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Giris ve Literatiir

Insan yagsaminin en énemli agamalarindan birisi olan genglik dénemi,
bireyin biyolojik, psikolojik ve sosyal yonlerden hizla gelistigi ve degistigi
bir siirectir. Cocukluktan yetiskinlige gecis yapildig1 bu dénemde bireyler,
kimliklerini ve kisisel degerlerini olustururlar. Genglik doneminde kazanilan
degerler ve normlar yasamin daha sonraki asamalarinda, 6zellikle de yetis-
kinlik doneminde belirleyici rol oynamaktadir. Bu haliyle sosyallesme siireci
agisindan 6nemli bir donem olan genglik dénemi bireylerin kimlik gelisimi
acisindan da oldukga belirleyicidir. Genglik donemine iliskin farkli bakiglar
ve disiplinler ¢ercevesinde psikolojik, sosyolojik ve kronolojik olarak cesit-
li tanimlamalar yapilmaktadir. Genglik psikolojik tanimlamalarda, duygu
durumundaki degisimlere bagli olarak ele alinmakta, sosyolojik tanimlama-
larda ise sosyal yapr igerisindeki rolleri ¢ercevesinde ele alinmakta ve sosyal,
ekonomik, kiiltiirel, politik yapinin icerisinde gelisen bir unsur olarak deger-
lendirilmektedir.

Yapilan tanimlamalar arasinda en nesnel olani kronolojik olarak yapilan
tanimdir. Kronolojik tanimlar, gengligi belirli bir yas araliginda degerlendir-
mektedir. Genglik donemi i¢in, ulusal ve uluslararasi kuruluslarin farkli yas
aralig1 tanimlamalar1 mevcuttur. Birlesmis Milletler (UN DESA, 2025), Ulus-
lararas1 Caligma Orgiitii (ILOSTAT, 2025) ve Diinya Bankasi (World Bank,
2025) genglik donemini 15-24 yas aralig1 olarak tanimlamaktadir. Ayrica,
yakin zamanda Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii ile UNFPA
Tiirkiye Ofisi is birligiyle yapilan Tiirkiye Genglik Arastirmasi (TGA-2023)'n-
da da bu tanim kullanilmistir (HUNEE, 2024). Bazi calismalarda ise genglik
donemi 29 yasa kadar uzatilmaktadir. Bu ¢alismada, temel olarak genglerin
egitim slirecine odaklanildig: ve egitim siirecinin genellikle 24 yasina kadar
tamamlandig1 goz oniine alinarak 15-24 yas aralig1 esas alinmugtir.

Bu ¢aligmanin odaginda, Tiirkiye’de yasayan Roman gengler bulunmak-
tadir. Roman genglere odaklanilmasinin temel nedeni, bu genglerin Roman
niifus i¢inde dnemli bir paya sahip olmasi ve Tiirkiye geneli ile kiyaslandigin-
da, egitime ve is giicline katilim anlaminda dezavantajli konumda olmalari-
dir. NENT konusu, simdiye kadar Tiirkiye geneli ve bélgeler agisindan bir ¢ok
arastirmada incelenmis olsa da Roman niifus i¢in heniiz ele alinmamaigtir.
Bu nedenle bu ¢aligmanin geng niifusun egitime ve istihdama katilimi tizeri-
ne odaklanan literatiire Tiirkiye’deki Roman gengler 6zelinde katki sunmasi
beklenmektedir.

Tiirkiye’de Roman niifusa, 6zel olarak da Roman geng niifusa odaklanan
calismalar sinirli sayidadir. Roman niifusa iliskin kiigiik 6lgekli ¢aligmalar
genellikle evlilik bigimleri, gocuk sayilari, hane halk: biiytikliikleri, cografi
dagilimlar, kimlik algilar1 ve farkli alanlarda deneyimlenen ayrimcilik gibi
cesitli konulara odaklanmaktadir. Ote yandan, iilkemizde yasayan Roman-
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larin disiik egitim diizeyleri, ¢calisma ve yoksulluk iligkisi ile sosyal diglanma
durumlari ilgili calismalarda ele alinmigtir (Ozdemir, 2023; Parliyan, 2020).

Avrupa iilkelerinde yasayan Roman niifus iizerine yapilan 2021 Roman
Arastirmasi (Roma Survey 2021) 10 farkl: iilkede ytrtilmistiir. Arastirma-
nin sonuglari, 18-24 yas grubundaki her dért Roman gengten iigiiniin egitim-
lerini erken dénemde biraktiklarini, 20-24 yas grubundaki her dért Roman
gengten birinin ise ancak ortaokul diizeyinde egitime sahip oldugunu gos-
termektedir. Ayrica, 20-64 yas grubundaki Roman niifusun yiizde 43’iiniin
herhangi bir ticretli iste calistig: ve istihdamda yer almanin Roman erkekler
arasinda kadinlardan daha yaygin oldugu bulunmustur. Cinsiyete gore bakil-
diginda, 20-64 yaslarindaki Roman kadinlar arasinda yiizde 28 olan ¢aligma
orani ayni yas grubundaki Roman erkekler arasinda yiizde 58’e yiikselmekte-
dir. Arastirmanin bir diger sonucu da, 16-24 yas araligindaki her iki Roman
gengten birinin ne egitimde ne de istthdamda oldugudur. Bu oran, aragtirma
kapsamindaki Avrupa iilkelerinin genel niifuslar1 i¢in tahmin edilen NENI
oranlariyla kiyaslandiginda oldukga yiiksektir (FRA, 2022).

Tiirkiye’deki genel niifus i¢in 2024 y1l1 is giicii istatistiklerine bakildigin-
da, 15-34 yas grubundaki niifusun istihdam oraninin ytizde 52.5, is giiciine
katilim oraninin ise yiizde 60.1 oldugu goriilmektedir. Ote yandan, ayni yas
grubunda is giicline dahil olmayan kadinlarin orani (yiizde 56) erkeklerden
(ytizde 35) daha yiiksektir. Ayrica, 15-34 yas grubunda egitimini yarida bira-
kan veya boliim degistiren niifusun orani ise yiizde 17.7°dir (TUIK, 2025a).
Gengler arasinda is giiciine katilim orani ise 2024 yili itibariyla yiizde 47.2°dir
Geng erkekler arasinda is giicline katilim orani (ytizde 59.5) geng kadinlara
gore (ylizde 34.0) daha yiiksektir. Tiirkiye’de yasayan gengler arasinda egi-
timde ve istthdamda olmama durumu yillara gore incelendiginde bir azalma
egilimi s6z konusudur. 2024 yilinda genglerin yiizde 22.9’u egitimde ve istih-
damda degildir. Bu oran geng kadinlar arasinda ytizde 30.1 iken geng erkekler
arasinda yiizde 16.2’dir (TUIK, 2025b).

Yillara gore egitimde ve istihdamda olmayan genglerin azalma egilimin-
de, kadinlar ve erkekler arasindaki belirgin farklilik dikkat cekmektedir. Or-
negin, 2023 yilinda erkekler arasinda yiizde 15.5 olan NENI orani kadinlar
arasinda yiizde 36.4 olarak bulunmustur. Istanbul’da yiiriitiilen bir nitel ¢a-
lisma, kadinlarin ve erkeklerin geleneksel rollerini, is giicii piyasasinda kar-
silagilan problemleri ve egitim siirecinde yasanan esitsizlikleri bu farkliligin
arkasindaki olasi belirleyiciler olarak sunmaktadir (ITO, 2025).

EUROSTAT verileri kullanilarak yapilan analizlerde ise, 2020 yilinda
Tirkiye’de 15-29 yas grubundaki egitimde, istihdamda ve yerlestirmede ol-
mayan (NEIY) genglerin orani yiizde 32 olarak bulunmustur. Bolgeler arast
farkliliklar incelendiginde ise, gengler arasindaki NEIY orani, Giineydogu
Anadolu (ytizde 42.5), Ortadogu Anadolu (yiizde 37.7) ve Kuzeydogu Anado-
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lu (yiizde 35.8) bolgelerinde yiizde 30’un iizerinde, Istanbul (yiizde 23.2), Bat1
Marmara (ylizde 25.6) ve Ege bolgelerinde (yiizde 25.7) ylizde 26'n1in altinda-
dir. NEIY orani, egitim durumuna gére incelendiginde ise genglerin yarisinin
ilkogretim ve alt1 diizeyde, ylizde 28’inin lise diizeyinde egitime sahip oldu-
gu goriilmektedir (Sahin, Kocakaya ve Akgiil, 2021). Ayni ¢aligmada nicel ve
nitel aragtirma bulgularina dayali olarak, Ulusal NEIY stratejisi icin erigim,
yetkinlik, yetistirme ve yerlestirme modelleri sunulmus, kisa ve uzun vadeli
stratejik planlar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

2023 yilinda Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisit ve UNFPA
Tiirkiye Ofisi is birligiyle yiiriitillen TGA-2023 (HUNEE, 2024) sonuglarina
gore, 15-24 yas grubundaki gengler arasinda NENI orani yiizde 20’dir. Arag-
tirmanin sonuglari, geng kadinlar arasindaki oranin (yiizde 29) geng erkekler
arasindaki oranin (yiizde 10) yaklasik 3 kat1 oldugunu gostermektedir. Egi-
timde ve galisma yasaminda olmayan genglerin orani 6zellikle Dogu bolgesi
ve kirsal alanlarda daha yiiksektir. Ayrica, egitimde ve istthdamda olmayan
genglerin oraninin yagadiklar: hanelerin refah diizeyiyle ters orantili oldugu
bulunmustur (Kog, 2024). Geng erkeklere kiyasla gen¢ kadinlar arasindaki
egitimde ve istihdamda olmama yayginligi Meksika, Italya, Avusturya, Bre-
zilya, Cin ve Sri Lanka gibi farkl: iilkelerde yiiriitiilen bir ¢ok ¢aligmada orta-
ya konmustur (Ranzani ve Rosati, 2013; Tamesberger ve Bacher, 2014; Quin-
tano, Mazzocchi ve Rocca, 2018; Wickremeratne ve Dunusinghe, 2018; Yang,
2020; Dias ve Vasconcelos, 2020).

TUIK Hanehalki Isgiicii Aragtirmasrnin verilerine dayali olarak 2008-
2023 doneminde gengler arasindaki egitime katilim oranlar1 incelendiginde,
yiizde 26’dan yiizde 40’a varan bir yiikselme gortilmektedir. Gengler arasinda
2013 yilinda ytiizde 38 olan egitime katilim orani, 2018-2023 yillarinda ytizde
40-41 civarindadir. 2008 yilinda geng kadinlarin yiizde 22.6’s1 egitime katilir-
ken bu oran 2023 yilinda yiizde 40.6'ya yiikselmistir. Ayn1 donemde egitime
katilim orani erkekler i¢in ytizde 29.4’ten yiizde 39.6’ya yiikselmistir. Kadin-
larin egitime erisimlerinin artmasiyla birlikte cinsiyetler arasindaki farkin
da azaldig1 goriilmektedir (ITO, 2025). Bu sonug ile ayn1 dogrultuda, 2023
Tiirkiye Genglik Arastirmasrna gore Tiirkiye’de lise ve izerinde mezuniyete
sahip geng kadinlarin orani (yiizde 48) geng erkeklere gore (yiizde 44) daha
yiiksektir (Kog, 2024).

Tiirkiye’deki Roman niifusun egitimi ve ¢alismasina yonelik yapilan ¢a-
ligmalar incelendiginde, diisiik egitimli Roman niifusun genellikle nitelikli
olmayan ve giivencesiz islerde ¢alistiklar1 dikkat cekmektedir. Romanlarin
calistiklar1 mesleklerden bazilar: sepetgilik, bohgacilik, kalaycilik, atik top-
layiciligy, kasiyerlik ve tezgahtarlik gibi islerdir (Askin, 2017; Fazla, 2020).
Bu baglamda, Ugurlu (2013) ¢aligmasinda Roman niifusun egitim diizeyinin
diisiik olmasinin nitelikli olmayan islerde ¢alismalarinin 6niinii agtigina ve
stirecin ebeveynlerden ¢ocuklara aktarildigina deginmistir. Cuhadar (2021)
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ise, Tiirkiye’deki Roman ¢ocuklarin 6zellikle pandemi doneminde egitim
stireci diginda kalarak ¢alismaya bagladiklarini belirtmistir. Roman ¢ocuk-
larin egitimden uzaklagmasi, ¢ocuklara ev diginda duyulan ihtiyag ve egitim
yasamlarinda ugradiklar: ayrimcilik ile iliskilendirilmistir (Sifir Ayrimeilik
Dernegi, 2009; ECRI, 2009). C)rnegin, Cerit ve Porsuk (2020) ¢alismasinda
Roman ¢ocuklarin okullagma oranlarinin diisiik olduguna ve cocuklarin egi-
tim yasamlarinda dislanmasinin okula devam etmeleri konusunda 6nemli
bir engel olusturduguna deginilmistir. Akkan, Deniz ve Ertan (2011) de, bol-
gesel diizeyde ytrittiikleri calismada Roman ¢ocuklarin ailelerinde yaganan
ekonomik problemler nedeniyle sigortasiz ve giivencesiz ¢alismak durumun-
da kaldiklarini belirtmistir. Adigiizel (2020) ise, Tiirkiye’de yasayan Roman
¢ocuklarin egitim durumlarini Avrupa tlkelerinde yagayan Roman ¢ocuklar
ile karsilastirmis ve Ozellikle kadinlarin okur-yazarlik diizeyine deginerek
okullasma oranlarinin artirilmasi gerektigini vurgulamistir.

2023 y1linda gergeklestirilen Tiirkiye Roman Niifus Arastirmasi (TRNA-
2023) verilerinin kullanildigr bu betimsel ¢aliygmada Roman genglerin (1)
egitim seviyesi ve okullagsma oranlari, (2) ticretli bir iste caligma durumlari,
(3) ne egitimde ne de istthdamda olma durumlari ele alinacak ve egitim ve
istihdamdaki dezavantajli durumlarinin altinda yatan nedenler tartisilmaya
calisilacaktir.

Veri Kaynag1 ve Yontem

Bu ¢alismada, 122R016 numarali Tiirkiye’de Roman Niifusun Demogra-
fik Biitiinlesme ve Farklilasma Diizeyleri ve Politika Oncelikleri baslikli TU-
BITAK-1001 projesi kapsaminda elde edilen hane halki iiyesi veri seti kulla-
nilmistir. Arastirmanin kisa ismi 2023 Tiirkiye Roman Niifus Arastirmasi
(TRNA-2023)’dir (Kog, Sarag, Abbasoglu Ozgéren ve Cagatay, 2024; Roman
Niifus Arastirmasi, 2023). Bu arastirma, Tiirkiye’deki Roman niifusu temsil
eden ve yiiz-yiize goriismeler araciligiyla bilgi toplayan bir hanehalk: arastir-
masidir. Arastirmanin temel amaci, Roman niifusun demografik biitiinlesme
ve farklilagma diizeylerini Tiirkiye niifusu ile karsilagtirmali olarak ortaya
koymaktir. 2023 yilinda yiiriitiilen veri toplama siirecinde hane halk: ve ka-
din soru kagitlar1 kullanilmistir. Hanehalk: soru kagidi araciligiyla hanede
yasayanlarin temel sosyo-demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri hakkin-
da bilgiler toplanmis ve goriigmeye uygun 15-49 yas araligindaki kadinlar
belirlenmistir. Ardindan uygulanan kadin soru kagidi araciligiyla ise ka-
dinlarin temel 6zellikleri, dogurganlik seviyeleri, anne ve ¢ocuk sagligi, go¢
durumlari, evlilik durumlari, ¢aligma durumlari, kadinin statiisii ve sosyal
iliskiler gibi konularda detayl1 bilgiler toplanmuistur.

Arastirmanin 6rneklem tasariminda, ok asamals, tabakali, kiime 6rnek-
lemesi yaklagimi izlenmistir. Ornekleme tasarimi, Tiirkiye geneli ile secilmis
bazi gostergeler i¢in belirlenen 6 bolge (Akdeniz, Orta Anadolu, Dogu Ana-
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dolu, Marmara, Ege, Karadeniz) diizeyinde arastirma tahmini sunulmasina
imkan saglamaktadir. Hedef 6rneklem biiyiikliigii 1,900 Roman hane olarak
belirlenmistir. Orneklem gergevesi Roman niifus 6zelinde resmi kayitlarin
mevcut olmamasi nedeniyle arastirma kapsaminda olusturulmustur. 15-24
yas araligindaki geng niifusa odaklanan bu galismada, 6,221 hanehalki tiyesi-
nin bilgilerinin bulundugu hanehalki iiyesi veri seti kullanilarak istatistiksel
analizler gergeklestirilmistir.

Calismada oncelikli olarak Roman niifusun yas yapisi ve temel ozellik-
lerine iliskin ytizde dagilim tablolar1 sunulmustur. Burada, TRNA-2023’{in
yan1 sira ADNKS sonuglar1 ve yakin donemde gerceklestirilen 2023 Tiirkiye
Genglik Aragtirmast (HUNEE, 2024) verilerinden yararlanilacaktir. Sonra-
sinda ise, 15-24 yas grubundaki gen¢ niifusa odaklanilarak Roman niifusun
egitim durumu detayl egitim kategorileriyle incelenmistir. Bununla iligkili
olarak, Roman niifusun yas ve cinsiyete gore net ve briit okullasma oranlari ve
egitimde cinsiyet farklilig1 endeksi verilmistir. Egitime iliskin bu gostergele-
rin hesaplanmasina iligskin agiklamalar Tablo I’de yer almaktadir. Son olarak,
Roman gengler arasindaki NENT oranlari cinsiyet ve alt yas gruplari temelin-
de hesaplanarak sunulmustur.

Tablo 1. Okullasma oranlari ve egitimde cinsiyet farklihig1 endeksinin hesaplanmast

Gosterge Pay Payda

Net okullagma oran1 ~ Okula devam eden Okul gagindaki (6-13 yas)
ogrencilerin sayist niifus biyukligi

Briit okullagma oran1 ~ Okula devam eden Resmi olarak belirlenen okul
ogrencilerin sayist ¢agindaki niifus buyukligi

Egitimde cinsiyet Kiz ¢ocuklar i¢in Net-Briit  Erkek ¢ocuklar i¢in Net-Briit

farklilig1 endeksi okullagma oranm okullagma orani

Tablo 2’de analizler kullanilan degiskenler kategorileri ile birlikte sunul-
mustur. Roman hanehalk: niifusunun yas1 yapilan analizlerin amacina gore
farkl: sekillerde gruplanarak kullanilmistir. Yas gruplari, geng niifusu da gos-
terecek sekilde 0-14, 15-24, 25-34, 25-34, 35-44, 45-54, 55-64, 65 ve lizeri yas-
lar olarak belirlenmistir. Genis yas gruplari ise ¢aligma ¢agindaki niifusu da
icerecek sekilde 0-14, 15-64, 65 ve {izeri yaslar seklinde belirlenmistir. Ayrica,
Roman genglerin alt yas gruplari, 15-19 ve 20-24 yas grubunda olan gengle-
ri gostermektedir. Cinsiyet degiskeni erkekler ve kadinlar diizeyindeki ista-
tistiksel analizler i¢in kullanilmistir. Analizlerde kullanilan bolge degiskeni
aragtirmanin drnekleme tasariminda tabaka degiskeni olarak da kullanilan
Akdeniz, Orta Anadolu, Dogu Anadolu, Marmara, Ege ve Karadeniz bolge-
lerini gostermektedir. Roman niifusun egitim durumu egitimi olmayan veya
ilkokulu bitirmemis olanlar, ilkokul mezunlari, ortaokul mezunlari ve lise ve
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tizeri mezuniyete sahip olanlar1 gostermektedir. Calisma durumu degiskeni
ise Roman niifusun arastirma zamanindaki ticretli bir iste ¢alisma durumu-
nu gostermektedir.

Tablo 2. Analizlerde kullanilan temel degiskenler

Yas gruplar: Bolge
0-14 Akdeniz
15-24 Orta Anadolu
25-34 Dogu Anadolu
35-44 Marmara
45-54 Ege
55-64 Karadeniz
65 ve lzeri
Genis yas gruplari Egitim durumu
0-14 Egitimi yok/ilkokulu bitirmemis
15-64 [lkokul
65 ve lizeri Ortaokul
Lise ve iizeri

Geng yas gruplari Calisma durumu
15-19 Calismryor
20-24 Calisiyor
Cinsiyet
Erkek
Kadin

Sonuglar

Roman Niifusun Yas Yapisi

Sekil 1’de Tirkiye’deki Roman niifusun genis yas gruplarina gore yiiz-
de dagilimi ile geng niifusun toplam niifus igindeki payr TGA-2023, AD-
NKS-2023 ve TRNA-2023 sonuglarina gore verilmistir. Adrese Dayal1 Niifus
Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina gore, 2023 yil sonu itibariyla Tiirkiye’de
15-24 yas grubunda 12.872.039 geng bulunmaktadir. Bu niifus bayiklagi,
Tirkiye niifusunun ytizde 15.1'ini olusturmaktadir. ADNKS-2023’e gére geng
niifusun yiizde 51.3’t erkek iken yiizde 48.7’si kadindir. Benzer sekilde 2023
yilinda gergeklestirilen TGA-2023 sonuglar1 da Tirkiye niifusunun yiizde
14.2’sinin 15-24 yas grubunda oldugunu gostermektedir. TRNA-2023 sonug-
larina gore ise oldukga geng bir yas yapisina sahip olan Roman niifusun yiizde
3I'i 15 yagindan kiigiiktiir. Diger yas gruplari ile karsilastirildiginda, 0-14 yas
grubunun (yiizde 31) payinin Roman niifus iginde en yiiksek paya sahip ol-
dugu gorilmektedir. Roman geng niifusun (15-24 yas) toplam niifus i¢indeki
pay1 ise ylizde 17’nin tizerindedir ($ekil 1).
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Sekil 1. Roman niifusun genis yas gruplarima gore yiizde dagilimi ve geng niifusun
toplam niifus icindeki yiizdesi, TGA-2023, ADNKS-2023 ve TRNA-2023

23321
142151171
I 11410969 : II

65 ve + 15-24

Turkiye Genclik Arastirmasi (2023)
m Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi, 2023
m Tirkiye Roman NiUfus Arastirmasi, 2023

Kaynak: Genis yas gruplart Roman Niifus Arastirmas (2023) ve Kog, Sarag,
Abbasoglu Ozgoren ve Cagatay (2024) ¢alismasindan uyarlanmistir.

Sekil 2’de Roman niifusun yas gruplarina ve cinsiyete gore yiizde dagili-
mi1 sunulmustur. Tirkiye’deki Roman niifusun yas gruplarina cinsiyet ayri-
minda bakildiginda, 15-24 yas grubundaki geng kadinlarin ve geng erkekle-
rin orani yaklasik olarak yiizde 17-18 civarindadir. 0-14 yas grubundaki erkek
niifus orani (yiizde 31.8) kadin niifus oranindan (ytizde 28.1) yiiksek iken,
diger yas gruplari igin cinsiyet ayriminda 6nemli bir farklilik bulunmamak-
tadir (Sekil 2).
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Sekil 2. Roman niifusun yas gruplarina ve cinsiyete gore yiizde dagilimi
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Roman Genglerin Temel Ozellikleri

Tablo 3’te Roman genglerin temel 6zelliklerinin cinsiyete gore yiizde da-
gilim1 sunulmustur. Buna gore, Tiirkiye’deki Roman genglerin yaklagik yiizde
587ini 15-19 yas grubu olustururken, yiizde 43’iinii 20-24 yaslarindaki geng-
ler olusturmaktadir. Geng erkeklerin yiizde 62.7’si, geng¢ kadinlarin ise yiizde
52.7’si 15-19 yas araligindadir. Roman genglerin ¢ogunlugu Ege bolgesinde
(ytuzde 40.5), ylizde 28.3’ii Marmara bolgesinde ve yiizde 21.6’s1 Akdeniz bol-
gesinde yasamaktadir. Bolge dagilimindaki benzer 6riintii geng kadinlar ve
geng erkekler icin de gegerlidir.

Roman genglerin egitim durumlari incelendiginde, yaklasik yiizde 44’
ortaokul mezunu, ytizde 27’si ise ilkokul mezunudur. Lise ve tizerinde egiti-
me sahip Roman genglerin orani ise yiizde 13 civarindadir. Bu oran cinsiyete
gore de benzer diizeydedir (yiizde 12-13). Ilkokul mezunu gen¢ kadinlarin
orani (ylizde 28.3) geng erkeklere (ylizde 26.1) gore yiizde 2 daha yiiksektir.

Genglerin galisma durumlarina bakildiginda ise, yaklasik yiizde 68’inin
calismadigl, ylizde 33’iiniin ise ¢alistig1 goriilmektedir. Geng kadinlar ara-
sinda ticretli bir iste calisma orani (ylizde 17.2) geng erkeklere (yiizde 48.9)
gore oldukgea diisiiktiir. Buna sonug ile paralel olarak, geng erkeklerin yakla-
sik yarisi (ytizde 51.1) galismazken, geng kadinlarin ytizde 82.8’i herhangi bir
ticretli iste calismamaktadir (Tablo 3).
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Tablo 3. Roman genglerin temel ozelliklerinin cinsiyete gore yiizde dagilimi

Erkek Kadin Toplam
Yas
15-19 62.7 52.7 57.5
20-24 37.3 47.3 42.5
Bolge
Akdeniz 24.7 18.6 21.6
Orta Anadolu 1.9 1.7 1.8
Dogu Anadolu 2.3 23 2.3
Marmara 26.2 30.4 28.3
Ege 39.1 41.8 40.5
Karadeniz 5.8 5.2 5.5
Egitim durumu
Egitimi yok/ilkokulu bitirmemis 14.5 18.6 16.6
Ilkokul 28.3 26.1 27.2
Ortaokul 44.6 429 437
Lise ve iizeri 12.6 12.4 12.5
Calisma durumu
Calismryor 51.1 82.8 67.5
Calisiyor 48.9 17.2 32.5
Toplam 100,0 100.0 100.0
Geng say1st 527 543 1,070

Roman Genglerin Egitim Durumu

Roman hane halk: niifusunun egitim durumuna iliskin sonuglar, hane-
halki tiyelerinin gittikleri son okul, bu okulda tamamladiklari sinif, aragtir-
ma zamaninda okula devam durumu, devam ettikleri okul ve sinif diizeyi
gibi bilgiler araciligiyla elde edilmistir. Tablo 4'te Roman hanehalklarindaki
6 yas ve lizeri kadin ve erkek niifusun yas gruplarina gore egitim durumunun
yiizde dagilimi verilmistir. Roman geng niifus igin ise sonuglar 15-19 ve 20-24
alt yas gruplari i¢in verilmistir.

TRNA-2023 sonuglarina gore, Tiirkiye’de 6 yas ve iizerindeki Roman
kadin niifusun yarisindan fazlasinin (yiizde 52.4) hi¢ egitimi yoktur veya il-
kokulu bitirmemistir. Kadinlarin yiizde 26’s1 ilkokul mezunu olup, yalnizca
ylizde 4’11 lise ve lizerinde bir egitim diizeyine sahiptir. Egitimi olmayan veya
ilkokulu bitirmemis Roman erkeklerin orani kadinlara gore daha diisiik olup
yiizde 35.8 seviyesindedir. ilkokul mezunu kadinlarin orani (yiizde 26.4) ise,
erkeklerin oranindan (yiizde 35.8) diisiiktiir. Roman erkeklerin yiizde 5.2si
lise ve tizerinde egitime sahipken, ylizde 20.9’u ortaokul mezunudur.

Bu ¢aligmanin odaginda yer alan Roman genglerin egitim durumuna ba-
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kildiginda, 20-24 yas grubunda egitimi olmayan veya ilkokul mezunu Roman
kadinlarin orani (yiizde 20.2) ayn1 yas grubundaki geng erkeklere gore (ytizde
14.0) daha yiiksektir. Ayni yas grubunda lise ve tizeri egitimi olan geng erkek-
lerin orani (yiizde 19.4) geng kadinlarin oranindan (ytizde 15.1) yiiksektir.
15-19 yas grubundaki ilkokul mezunu Roman kadinlar ile erkekler arasinda
onemli bir farklilik yoktur (yaklasik ylizde 29-30). Ancak, ortaokul mezunu
Roman geng erkeklerin orani (ylizde 48.2) geng kadinlarin oranindan (yiizde
42.9) daha yiiksektir (Tablo 4).

Tablo 4'te Tirkiye'de yasayan Roman niifusun net ve briit okullagma
oranlar1 ve egitimde cinsiyet farklilig1 endeksi ilkokul-ortaokul ve lise dii-
zeyindeki egitim seviyeleri i¢in verilmistir. lkokul-ortaokul seviyesinde Ro-
man kadinlarin net ve briit okullasma oranlari, Roman erkeklere gore daha
diistiktiir. Bu diizeyde, Roman kadinlarin net okullagsma oranlar1 ytizde 64.9
iken, erkeklerin net okullagma orani ytizde 71.8'dir. Benzer sekilde, ilko-
kul-ortaokul diizeyinde Roman kadinlarin briit okullagma orani ytizde 70.4
iken, Roman erkeklerin yiizde 81.1 seviyesindedir. Bu oranlara bagh olarak,
egitimde cinsiyet farklilig1 endeksi sirastyla 0.90 ve 0.87 olarak bulunmustur.
Roman niifusun ilkokul diizeyindeki okullagsma oranlarinin yiiksek basladig:
(yiizde 68.6), sonrasinda zamanla azalarak lise diizeyindeki okullagma oran-
larinin yaklasik yiizde 10 seviyesine kadar geriledigi goriilmektedir (Tablo 4).

Roman niifusun okullasma oranlar1 Tirkiye’deki niifusun okullasma
oranlariyla karsilagtirildiginda belirgin fakliliklar goriilmektedir. TNSA-
2018 sonuglarina gore Tiirkiye’deki niifusun okullagma orani oldukga yiik-
sektir. 2018 yilinda erkekler arasinda ytizde 93.8 olan net okullasma orani
kadinlar arasinda ytizde 94.5tir. Briit okullasma oranlari ise sirasiyla yiizde
98.4 ve yiizde 98.6'dir (HUNEE, 2019). Buna bagli olarak, Tiirkiye’deki ge-
nel niifus i¢in tahmin edilen cinsiyet farklilig1 endeksi Roman niifus i¢in he-
saplanan endeksten olduk¢a diisiiktiir. Diger bir ifadeyle, Roman erkekler ve
kadinlar arasindaki okullagsma orani fark: Tirkiye’deki kadinlar ve erkekler
arasindaki okullagsma orani farkindan daha yiiksektir.
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Tablo 4. Roman hanehalklarindaki 6 yas ve iizeri niifusun yas gruplarina gore egitim
durumunun yiizde dagilimi ile okul seviyesine ve cinsiyete gore net ve briit okullasma
oranlari ve egitimde cinsiyet farkliligi endeksi

Egitimi yok/

° ilkolZulu Lise ve Bilmiyor/ Kisi

bitirmemis Ilkokul Ortaokul iizeri cevapsiZ  sayisl
Kadinlar
Yas
15-24
15-19 16,6 29,9 42,9 9,7 1,0 301
20-24 20,2 21,1 41,5 15,1 2,1 266
Toplam 52,4 26,4 16,2 4,1 1,0 2.727
Erkekler
Yas
15-24
15-19 14,6 28,6 48,2 8,5 0,1 350
20-24 14,0 27,4 38,0 19,4 1,2 244
Toplam 35,8 35,8 20,9 5,2 2,4 2.651

Net Okullagsma Orani Briit Okullagsma Orani
Erkek Kadin Toplam ECFE FErkek Kadin Toplam ECFE

flkokul- 71.8 64.9 68.6 0.90 81.1 70.4 76.1 0.87
Ortaokul
Lise 8.0 14.5 10.3 1.80 12.9 15.7 13.9 1.21

Kaynak: Roman Niifus Aragtirmasi (2023) ve Kog, Sarag, Abbasoglu Ozgdren ve
Cagatay (2024) ¢aligmasindan alimigtir.

ECEFE: Egitimde cinsiyet farklilig1 endeksi

Roman Genglerin Calisma Durumu

Roman hane halki niiffusunun ¢alisma durumuna iliskin sonuclar, 12
yas ve lizerindeki hane halki iiyesinin gelir getiren bir iste caligma durumu-
nu gosteren degisken araciligiyla elde edilmistir. Roman kadinlarin ¢aligma
orani (ylizde 23.1) Roman erkeklerin ¢alisma oranindan (ylizde 43.3) daha
diistiktiir. Sekil 3te Roman niifusun yas gruplarina ve cinsiyete gore ticretli
bir iste caligma durumunun yiizde dagilimi verilmistir. Buna gore, tiim yas
gruplarinda oldugu gibi Roman gencler arasinda da erkeklerin ticretli bir iste
calisma orani kadinlarin ¢aligma oranina gore daha diistiktiir. 15-19 yaslarin-
daki Roman erkeklerin ¢aligma orani (yiizde 39.5) Roman kadinlarin ¢aligma
oraninin (ytizde 10.1) neredeyse dort katidir. 20-24 yas araliginda Roman er-
keklerin ¢aligma orani (ylizde 64.8) ise, ayni yaslardaki Roman kadinlarin ¢a-
lisma oraninin (ytizde 25) iki katindan fazladir. 25-29 yas araligindaki geng-
lerin ¢aligma orani hem kadinlar hem de erkekler i¢in artarken, gen¢ kadinlar
(ytizde 24.5) ve erkekler (yiizde 77.1) arasindaki fark devam etmektedir.
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Sekil 3. Roman niifusun yas gruplarina ve cinsiyete gore iicretli bir iste ¢alisma
durumunun yiizde dagilimi
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Egitim ve Calisma Ekseninde Roman Gengler

Tablo 5’te Tiirkiye’deki Roman genglerin egitim ve ¢alisma durumlar: alt
yas gruplarina ve cinsiyete gore sunulmustur. Roman genglerin egitim ve ¢a-
lisma durumlari bir arada degerlendirildiginde, genglerin yarisindan fazlasi-
nin (yiizde 54.2) egitimde ve istihdamda olmadig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de
bu oran yiizde 22.9 diizeyindedir (TUIK, 2025b). Egitimde ve istihdamda
olmayan 15-19 ve 20-24 yaslarindaki gengler arasinda belirgin bir farklilik
yoktur (ytizde 54-55). Ayrica egitimde olmayan ancak istihdamda olan Ro-
man genglerin orani yiizde 37.6 iken egitimde olup istthdamda olmayanlarin
orani yalnizca yiizde 7’dir. Beklendigi tizere, 15-19 yas araliginda egitimde
olup istthdamda olmayan Roman genglerin orani (yiizde 12.3) 20-24 yas ara-
ligindaki genglerin oraninin yaklasik 2 katidir (yiizde 5.8). Egitimde olmayip
istihdamda olanlarin orani 20-24 yas grubunda (ytizde 39.8) 15-19 yas gruna
gore (yiizde 30.1) daha yiiksektir.

Cinsiyet ayriminda bakildiginda, egitimde ve istthdamda olmayan Ro-
man geng erkeklerin orani (ylizde 36.8) Roman gen¢ kadinlarin oranindan
(yiizde 70.5) oldukga diisiiktiir. Tiirkiye’de bu oranlar sirasiyla yiizde 16.2 ve
yiizde 30.1 diizeyindedir (TUIK, 2025b). 20-24 yaslarinda egitimde ve istih-
damda olmayan Roman geng erkeklerin orani yiizde 35.9 iken Roman kadin-
lar arasinda yiizde 70.3’%e kadar yiikselmektedir. Ayrica, Roman erkekler ara-
sinda egitimde olmayan ancak istihdamda olanlarin pay1 (yiizde 53.7) Roman
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kadinlara gore (ytizde 22.6) daha yiiksektir. 15-19 yaslarinda egitimde olup
istihdamda olmayan geng erkeklerin orani yaklasik yiizde 13, geng kadinlarin
orani ise yiizde 11 civarindadir (Tablo 5).

Tablo 5. Roman genglerin egitim ve ¢alisma durumlarimin yas gruplarina ve cinsiyete
gore dagilimi

Egitimde degil Egitimde
Istihdamda Istihdamda

degil Istihdamda degil istihdamda Toplam
Yas
15-19 55,3 30,1 12,3 2,3 100,0
20-24 53,9 39,8 5,8 0,4 100,0
Toplam 54,2 37,6 7,4 0,8 100,0
Geng erkekler
15-19 39,5 44,5 13,3 2,7 100.0
20-24 35,9 56,6 6,9 0,6 100,0
Toplam 36,8 53,7 8,4 1,1 100,0
Geng kadinlar
15-19 71,1 15,8 11,2 1,9 100,0
20-24 70,3 24,5 4,9 0,2 100,0
Toplam 70,5 22,6 6,3 0,6 100,0

Sonug ve Tartisma

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’deki Roman niifus i¢inde 6nemli bir paya sahip
olan Roman genglerin temel 6zellikleri, egitim ve ¢alisma durumlari, okullas-
ma oranlari ve egitimde ve istihdamda olmama (NENT) durumlar1 betimsel
olarak incelenmistir. Tiirkiye’deki geng niifusa odaklanilarak {izerinde du-
rulan bu konular, Roman geng niifus 6zelinde ve Roman niifusa genellene-
bilir bir arastirma verisi kullanilarak ¢alisilmamistir. Bu konudaki galisma-
larin bir ¢ogu, genellikle belirli bir yerlesim yerinde yasayan Roman niifusu
ele alanm c¢aligmalardir. Bu ¢alismada, 2023 yilinda yiiriitiilen TRNA-2023
arastirmasinin hanehalki tiyesi veri seti kullanilmistir (Kog ve digerleri, 2024;
Roman Niifus Arastirmasi, 2023). Roman geng niifusu tanimlamak igin ise
15-24 yas aralig1 kullanilmigtir.

Calismanin temel bulgular1 Roman genglerin ¢ogunun ortaokul mezunu
oldugunu (ytizde 43.7), bunu ilkokul diizeyinde egitimin (yiizde 27.2) takip
ettigini gostermektedir. Lise ve iizerinde egitime sahip olan Roman genglerin
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orani ise yiizde 12.5 olarak bulunmustur. Genellikle 24 yasina kadar egitim
stirecinin tamamlandig1 distiiniildiigiinde, lise ve lizeri egitimi olan gengle-
rin orani oldukea disiiktiir. Bu durum, Roman genglerin ilkokul diizeyinde
yiiksek baslayan okullasma oranlarinin lise diizeyinde distiigiinii destekle-
mekte ve Tirkiye icin hesaplanan degerlerin gerisinde kaldigini gostermek-
tedir. Beklendigi gibi egitime katilim, 15-19 yas grubunda 20-24 yas grubuna
gore biraz daha yiiksektir. Roman gengler icin hesaplanan egitimde cinsiyet
farklilig1 endeksi (1.80), Roman geng¢ kadinlarin egitime devam etme anla-
minda geng erkeklere gore dezavantajli konumunu gostermektedir.

Caligmanin bir diger sonucu da, Roman geng erkeklerin kadinlara gore
daha ¢ok is giiciine dahil olduklaridir. Ozellikle 20-24 yas grubunda is giicii-
ne katilim oldukga yiiksek diizeydedir. Diger yandan, Roman gengler arasin-
da ne egitimde ne de istihdamda (NENT) olanlarin orani ise yiizde 54 civarin-
dadir. Bu oran Roman geng kadinlar i¢in ytizde 70.5, geng erkekler i¢in yiizde
36.8 olarak hesaplanmistir. Giincel TUIK istatistiklerine gére ise Tiirkiye’de
egitimde ve istihdamda olmayan genglerin orani yiizde 22.9’dur (TUIK,
2025b). Bu durum, egitime devam etmeyen Roman geng erkeklerin daha ¢ok
is giiciine katilmasi, geng¢ kadinlarin ise erken evlilik siirecine dahil olmasiyla
iliskilendirilebilir (Kog, Sarag, Abbasoglu Ozgoren ve Cagatay, 2024; Roman
Niifus Arastirmasi, 2023).

Roman genglerin egitim ve ¢alisma durumlariyla ilgili sonuglar, Roman
genglerin egitim diizeylerinin artirilmas: amaciyla egitimde kalmalarina yo-
nelik adimlara agirlik verilmesinin yararli olacagini gostermektedir. Okula
baslamay1 ve egitime devam etmeyi tesvik edecek adimlar, egitim diizeyinin
yitksek tutulmasi yoluyla beseri sermayenin artirilmasina katkida buluna-
caktir. Ayrica bu durum, yoksullugun kusaktan kusaga aktarilmasinin 6n-
lenmesi ve nitelikli, sigortali ve giivenceli islerde ¢aligma konularinda yararl
olacaktir. Bu nedenle, Roman ailelerde egitim kazanimlarinin getirecegi kisa
ve uzun vadeli yararlar hakkinda farkindalik olusturulmasi amaglanmalidir.
Bu konudaki farkindalik egitimlerine her yastan Roman niifusun katilmasi-
na yonelik planlamalar diizenlenmelidir.

Literatiirden ¢aligmalarin isaret ettigi bir konu, egitim yasaminda kar-
silagilabilecek ayrimciliklar nedeniyle Romanlar arasinda okulu birakmanin
yaygin oldugudur (ECRI,2009; Cerit ve Porsuk, 2020). Buna dayanarak, ilko-
kul, ortaokul ve lise diizeyinde 6grenim goren tiim 6grencilere ayrimcilikla
miicadele ¢esitli egitimler sunulmasi yararli olacaktir. Bazi ¢alismalarda ai-
lelerin Roman genglere ev disinda duyduklar ihtiyag nedeniyle egitimi bi-
raktiklariyla iligskilendirilmistir (Sifir Ayrimcilik Dernegi, 2009; ECRI, 2009).
Bu nedenle Roman ailelere hali hazirda devam eden ve yeni gelistirilebilecek
sosyal yardimlar ile istthdam olanaklari, ailelerin Roman gengler araciligiyla
is giiciinde duyduklari ihtiyaci azaltacaktir. Boylelikle Roman genglerin daha
uzun siireyle egitim yasaminda kalmalarina katki saglanacaktir.
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1. Giris

Klinik sosyoloji birey-toplum iligkisini dikotomik baglamda degil, daha
¢ok karsilikli etkilesim olarak ele alan, degisimi dnceleyen, kuram ile alan
arastirmasini biitiinlestiren ve diger bir¢ok bilim alani ile baglant1 icerisinde
analizler, teshisler ve miidahaleler gerceklestiren sosyolojinin uygulamali bir
alt disiplini hiiviyetindedir. Bat1 alanyazininda koklii bir tarihe sahip klinik
sosyoloji, Tiirkiye’de hak ettigi ilgiyle yeterince karsilasamamuistir. Fakat son
yillarda yasanan kiiresel pandemi siireci, diinyanin bir laboratuvar oldugu
gergegini ortaya koymus ve pandemi yillarinda iilkemizde de iyilestirme ve
klinik sitireglere (saglik-hastaliga dair politika ve uygulamalara) sosyokiiltiirel
dinamiklerin etkisi dikkate alinarak analizlerin gergeklestirilmesi bir zorun-
luluk olmustur.

20y baslarinda Amerika’da dogup gelisen klinik sosyoloji, daha sonra
Fransa, talya gibi Avrupa iilkelerinde de klinik arastirmacilar énciiliigiinde
sosyolojik incelemelerle toplumsal sorunlarin ¢6ztimii bakimindan biitiinciil,
multidisipliner yaklagimlar gelistirilmistir. Tiirkiye’de ise yeni yeni bu ala-
na yonelen sosyologlar onciiliigiinde hem sosyoloji disiplinin pratik yararini,
toplumsal faydasini artirma ve gelistirme hem de belirsiz gorev tanimlari-
na maruz birakilan sosyolog mesleki sinirlarini daha net bir bicimde belirle-
yebilme adina ortaya konan ¢abalar 6nem arz etmektedir. Klinik sosyoloji,
tip, psikoloji, psikiyatri, ilahiyat, kriminoloji, sosyal hizmet gibi bir¢ok bilim
alaniyla iliskilidir. Evlenme, aile kurma, go¢ etme, savas siiregleri, bireyin
dogumdan 6liime kadarki gelisim siiregleri, gesitli bagimlilik siiregleri, sag-
lik-hastalik siiregleri, su¢ ve cezaevi siiregleri, ¢alisma yasaminda gegen sii-
relerde ortaya ¢ikan durumlara kars: rehabilite amagh tedavi uygulamalar:
klinik sosyologlar tarafindan gergeklestirilir.

Fransa’da klinik sosyoloji 20.yy’in son ¢eyreginden itibaren ortaya ¢ikmis
ve gliniimiize dek gelisim gostermistir. Klinik sosyolojinin Fransa’da temel-
lerinin atilmasinda kurucu isimlerden biri de Vincent de Gaulejac (2008)’t1r.
1970li y1llarda M.Pages, M. Bonetti, D. Descendre ile birlikte olusturduklar:
‘Toplumsal Degisim Laboratuvarr’ ekibi, klinik sosyolojik perspektiften hare-
ketle 6nemli aragtirmalara imza atmislardir. Bu ¢aligmalar klinik sosyoloji-
nin de temelleri sayilir. Gaulejac, 6zellikle is yasami tizerine IBM sirketinde
gerceklesen alan arastirmasina katilarak orgiitiin/sirketin birey iizerine insa
ettigi niifuz alanini betimleme agisindan ciddi bir tecriibe elde etmistir. Bu
arastirmada sirketin organizasyon, kontrol ve otorite mekanizmalarini kur-
ma bi¢imlerinin tiyelerinin bilingdisini etkiledigi ve ¢alisanlarda énemli bir
tahakkiim olusturdugu bulgulanir. Diger bir ifade ile sosyal yapilar ile psisik
yapilarin iliskiselligi/etkilesimi gozler 6niine serilir.

Bu ¢alismada Gaulejac’in hipermodern orgiite dair analizleri igeren “Is-
letme Hastaligina Tutulmus Toplum” adli ¢alismasi, klinik sosyolojik pers-
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pektiften isletme ideolojisinin toplumsallasmasini derinlemesine agiklamak
i¢in iglevsel bir 6rnek olarak ele alinmakta ve degerlendirilmektedir. Bu kap-
samda Oncelikle sosyoloji biliminin bir pargasi olan klinik sosyolojik yoneli-
min temel parametreleri agiklanmaktadir. Toplumsal hayati etkisi altina alan
isletme hastaliginin yani yonetim, denetim zihniyetinin birey-toplum-devlet
arasindaki iliskisi analiz edilmektedir.

2. Sosyolojinin Bir Alt Dali: Klinik Sosyoloji

Sosyoloji, birkag yiizyil 6nce diinya genelinde meydana gelen koklii ve
kapsamli doniigiimlerin ortaya ¢ikardigi problemleri ¢oziime kavusturma
amagcli bir disiplin olarak neset etmistir. Onceki dénemlerde topluma iliskin
degerlendirmeler daha ¢ok sosyal diisiince baglamindaki analizlere dayan-
muistir.

19. yiizyila kadar yani sanayi inkilabinin etkileri ve bu baglamdaki siya-
sal sorunlarin ortaya ¢iktig1 donemlere degin, toplumu dogrudan inceleme
nesnesi haline getirerek arastirma yapmanin yayginlasmadigi goriiliir. Bu do-
nemlerden itibaren sosyoloji, Comte’un ¢alismalarinda doga yasalariyla ilgili
bilgilerimizle ayn1 degerde bir toplumsal diinya yasas: bilgisi iiretip bilimin
tistiin mertebelere ulasacagi ileri stiriiliir (Marshall, 2009: 681).

Sosyoloji sozctigiinii ilk kullanan isim Comte, pozitif bilim asamasin-
da toplumun diizen ve ilerlemeyi birlikte siirdiirmesi gerektigini savundu.
Sosyoloji bilimsel bir temelde yiikselmesini ve akademik bir disiplin haline
gelmesini saglayan ise Durkheim olarak bilinir. O, isboliimii ve uzmanlas-
ma merkezli pozitif bir bilim olusturma niyetindeydi. Marx ise tarihsel ve
ekonomik perspektifle toplumsal olgular: analiz ederken alana sinif, catigma,
yabancilagma gibi kavramlar: ekledi. Weber ise Alma idealizmi ve fenomeno-
lojik yaklasimla anlama ve yorumlamaya dayali bir sosyoloji gelenegi ortaya
cikardi (Erkan, 2022: 369).

Sosyoloji genel manada biitiin toplumlarin, sosyal gruplarin ve insani
diinyamizin bilimsel ¢ercevede arastirilmasidir. Disiplinin kapsami, sokakta
yiiriirken birbiriyle karsilasan insanlarin gegici etkilesimlerinin analizinden
tutun da aile gibi temel toplumsal kurumlarda meydana gelen degisimlere,
yeni bireysel ve sosyal kimlik sekillerine ve ulus devletlerin aralarindaki mii-
nasebetlere kadar olabildigince genis bir alana karsilik gelir (Giddens ve Sut-
ton, 2021: 4).

Sosyolojinin kapsama alaninin zamanla genislemesi baglaminda insa-
noglunun ve toplumsal yapinin biitiin boyutlariyla arastirilma meraki ve ge-
reksinimi birgok yeni uzmanlik alanlarinin ortaya ¢ikmasina yol agar. Kir,
kent, aile, egitim, din, iletisim, i, ekonomi, politika gibi sosyoloji alt dallar1
bunun énemli yansimalaridir. Klinik sosyoloji de sosyoloji disiplinini son se-
nelerde 6ne ¢ikan uzmanlik alanlarindan biri olarak goriiliir. Tiirk sosyoloji
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literatiiriinde sinirli ilgi goren klinik sosyolojinin taninmasi, kapsaminin bi-
linmesi bu alanda mesleklesmenin dniindeki engellerin asilmast, sosyolojinin
diger bilim dallarindan ayirici niteligini pekistirilmesi ve alanin gelisimine
ciddi katkilar saglamasi bakimindan deger atfedilir (Yilmaz, 2023: 112).

Uluslararasi Sosyoloji Derneginin tanimina gore klinik sosyoloji, insa-
noglunun hayat standartlarini iyilestirmeyi hedefleyen yaratici, insancil ve
disiplinler arasi bir uzmanlik alanidir. Klinik sosyologlar, durumlar1 deger-
lendirme, analiz etme ve miidahale etmeyi bir araya getirerek sorunlar1 6n-
lemek, azaltmak ya da ortadan kaldirmak i¢in danisan sistemleriyle birlikte
galisir. Klinik analiz, durumu iyilestirmeye y6nelik inanglarin, politikalarin
veya uygulamalarin elestirel bir sekilde degerlendirilmesidir. Klinik miida-
hale, siirekli analize dayanir; yeni sistemlerin olugturulmasi ve mevcut sis-
temlerin degistirilmesi anlamina gelir ve 6nleme veya tesvike odaklanmayzi,
ornegin, gevresel 1rkciligr énlemek veya toplumsal siirdiiriilebilirligi tesvik
etmeyi igerir (International Sociological Association, 2025).

Sosyolojinin bir alt disiplini olarak klinik sosyoloji tizerine arastirma-
lar gergeklestiren Glass (1979: 513-514)° gore bu alan, degisim i¢in eyleme ve
uygulamaya dayali sosyolojik bir bakis agisidir. Klinik sosyolog, temelde bir
arastirmaci ya da degerlendiriciden ziyade bir degisim ajanidir. Onlarin mu-
hataplari bireyler, gruplar veya kuruluglardir. Bu bakimdan klinik gérev ben-
ligin, roliin veya durumun yeniden tanimlanmasini igerir. Klinik sosyoloji,
degisimi kolaylagtirmak amaciyla gesitli teknikler veya yontemler kullana-
bilir.

Klinik sosyoloji temelde bireyin ¢evresiyle, tarihi olaylar ile bireyler ara-
st iligkiler ve kiiltiirel oriintiiler ile miinasebetinden neset eden ¢esitli sosyal
tecriibe cesitlerinin psisik alanina girmesi agisindan sosyal bir birim olarak
insan kisiliginin analizini igerir. Burada kullanildig: bi¢imiyle bir sosyal bi-
rim, daima, orgiitlenmesinde kii¢iik bir sosyal sistemin minyatiirii kabul edi-
lecek bir kisiliktir. Bununla beraber dikkat edilmesi gereken 6énemli nokta,
stirekli, daha genis bir sosyal sistemin parcasi olan bireyin benlik imaji, rol
stili, davranis modeli ve psisik yonelimini agiklarken bu degiskenlerin etkisi-
ni goz ard1 etmemektir. Genel anlamda klinik sosyoloji, toplumsal siireglerin
bireyin deneyimi iizerindeki etkisini ve dolayisiyla insan deneyiminin sosyal
slireg tizerindeki etkisini aragtirma girisimi olarak degerlendirilir (Dunham,
1982: 23-24).

Diger bir tanimda ise klinik sosyoloji, grup, topluluk, 6rgiit ve bireyler
gibi birimlerin i¢inde bulundugu sikintiy1 azaltma, gatismalar1 yonetme ve
etkili isleyise destek olma amaciyla hareket eden ve bu siiregleri anlamaya
yardim eden sosyolojik bilgi, prensipler ve analizlerin arastirilmasi ve uygu-
lanmasiyla ilgilenen bir sosyoloji alt dali olarak ele alinir. Boyle bir tanimda
bilimsel ve mesleki yonlere esit agirlik verilmesi, alanin biiyiimesi ve etkinligi
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acisindan onemlidir. Bu siiregte klinik sosyoloji ¢esitli sorusturmalar, sorun-
larin teshisi ve bu tiir sorunlarla basa ¢ikmak i¢in strateji onerileri ve sosyal
durumlarda ve etkilesim kaliplarinda degisiklik saglamak amaciyla sosyolo-
jik bilgi ve diisiinceyi uygulamay1 amag edinir (Swan, 1980: 88, 98).

Bu agiklamalardan hareketle Freedman (1982: 37) klinik sosyoloji agisin-
dan bazi temalarin belirgin hale geldigini savunur. Oncelikle klinik sosyoloji
uygulama temelli, vaka incelemeleri merkezli ve gogunlukla bireyler, gruplar,
kuruluslar ve topluluklarla ¢alisan, teshiste bulunan bir bilim dalidir. Yine
bu disiplin degisim odakls, bireyin etkin olmasini kisitlayan toplumsal fak-
torleri anlamaya calisan, 6zellikle genis sosyal egilimler olmak iizere isleyisi
etkileyen diger faktorleri goz 6niinde bulundurmak i¢in danisanin problemi
formiile etmesinin Gtesine gegebilen, elestirel sosyolojik gelenekten beslenen,
i¢ goriiyii ve sosyolojik tahayyiilii kullanan, davranis degisimine ve gelisimi-
ne katki saglayan nitelikleriyle 6ne ¢ikar. Bunun yani sira Freedman klinik
sosyolojinin ne olmadig1 konusuna da agiklik getirir. Klinik sosyoloji, akade-
mik, intrapsisik, biyokimyasal, degerden bagimsiz, danisanin gergekliginin
ideolojik temelini kabul eden, kiiltiirden bagimsiz, tutucu degildir ve incele-
nen durumu kavramada onemli faktérleri kesfetmek amaciyla yontemlerin
tek bir ritiielistik setine giivenmez. Klinik sosyoloji alternatif teorik perspek-
tifleri gelistirme veya teorik yaklagimlar: biitiinlestirme yetenegiyle birlikte
etkilesimci, ¢atismaci, dramaturjik, sistem ve tarihsel bakis acilarindaki te-
orik temeli icerir. Bu baglam klinik sosyolojide bakma, dinleme, sorgulama,
raporlama ve elestirel diisiinme gibi temel becerilerde metodolojik temellen-
dirmeler; etnisite, tabakalagsma, yaslanma, aile ve cinsiyet rolleri, sosyal de-
gisim ve giindelik yasam gergekliginin kavranisi ve bu becerilerin katilimeci
gozlem, anket arastirmasi, goriisme ve belge analizinde yontem olarak nasil
kullanildigini da gosterir.

Gaulejac’a gore, klinik sosyoloji psikoloji ve sosyoloji disiplinlerinin ke-
sisim noktalarinda ortaya ¢ikar. Insanlarin yagam &ykiilerinin bilimsel in-
celenmesi olarak klinik sosyolojide, bireysel tecriibelerin sosyal hayat ile
nasil birlestigi ve i¢ ice gectigi arastirma konusu yapilir. Bireyin toplumdaki
konumunu anlayabilmek adina onun kisisel hayat hikayeleri biiyiik 6neme
sahiptir. Yani birinin yagam hikéyesi yalnizca onun psikolojik yoniint degil
ayn1 zamanda onun aile, toplumsal sinif ve genel sosyal yapisina dair veriler
de sunar. Mesela birinin ¢ocukluk anilari, genglik dénemleri, ¢alisma haya-
t1 yillar1 onun toplumdaki konumunu, iligki bigimlerini ve dolayisiyla tiim
miinasebetlerinin nasil etkilendigi ve bicimlendigi konusunda bizlere 6nemli
ipuglar1 verir. Her insanin sosyal trajektoryalar1 diger bir ifade ile insanin
yasam seriivenleri vardir. Bireyin egitiminden is yasamina, ailesinden sosyal
statlisiine kadar genis bir icerige sahiptir. Klinik sosyoloji de bu trajektorya-
lar1 analiz ederek birey-toplum etkilesiminde yasanan degisim doniistimleri
karsilikli olarak agiklama amaci giider (Kurutkan, 2024).
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Gaulejac tarafindan kullanilan nitelikli 6rneklerden biri de yasam 6y-
kiisii olarak Psikanaliz ve Klinik Sosyoloji baglaminda siniflar arasi gegis
ve i¢ catigmalar yasayan, is¢i sinifina mensup bir ailede dogup biiyiiyen ve
daha sonra yonetici pozisyonuna kadar yiikselen 28 yasindaki gen¢ miithendis
Frangois’in yasamidir. Burada sosyal geliskilerin, 6zellikle sinif karsitlikla-
rinin sinif nevrozuna yol agan psikolojik bir ¢atismaya nasil dontistiigiini
aciklanir. Frangois, 40 y1l boyunca Komiinist Parti ve militan olan bir ig¢inin
ogludur ve babasi ona burjuvaziye karsi nefret ve diger yandan iktidara gelen
kisilere hayranlik agilamigtir. Bu, sinif miicadelesi yoluyla diizeni degistirmek
isteyen ve ¢ocuklari icin bu diizende baska bir yer isteyen bir is¢i sinifi ailesi-
dir. Francois, burjuvaziden bir kizla evlenip bir ¢ocuk sahibi olduktan sonra,
prestijli bir kurumda egitimini tamamlar. Gaulejac, Fran¢ois’in bu celiskili
durumu nasil yasadigini séyle anlatir: Frangois babasinin istegini yerine ge-
tirmek i¢in, ebeveynlerinin ona nefret etmesini 6grettikleri seye dontismesi
gerekir. Kirilma, ig¢i sinifindan burjuvaziye gegis, yeni aligkanliklar, yeni bir
dil, ebeveynlerin ve ¢ocuklarin davranis ve varolus bigimleri arasinda mesafe
yaratan uygulamalar edinilmesini gerektirir (Gaulejac vd. 2006: 71; Grasseli
ve Salomone, 2012: 97°den Akt. Kurutkan, 2024).

Frangois ¢aligma yasaminda merdivenleri birer birer tirmandikg¢a top-
lumsal yasami da degismeye yiiz tutar. Igci ailesinden gelen biri burjuva ya-
sam tarzina uyum saglamaya baslar. Liiks restoranlarda yemek, sosyetik par-
tilere katilmak, pahali hobilere sahip olmak artik onun yeni normlaridir. Bu
yeni hayat stili, ailesi ve ¢ocukluk arkadaslari ile arasinin agilmasina neden
oldu. Francgois bu iki diinya (kokleri ve anlik yasami) arasinda bolinmiislitk
duygusuna kapilir. Bu sinifsal gecisin yarattigi/yaratacag: psisik karmasa ve
kimlik ¢atismasi klinik agidan da incelenmesi gereken bir vaka olarak sunu-
lur. Onun yasadig1 bu tiirden bir tecriibe siniflar arasi gecislerin firsat ya da
zorluklar1 beraberinde getirecegi gercegiyle toplumsal kimligin ¢ok katmanl
ve karmagsik bir yap1 arz ettigini gozler 6niine serer (Kurutkan, 2024).

3. Klinik Sosyolog Olarak V. de Gaulejac ile Isletme Hastaligina Tutul-
mus Toplumu Okumak

Vincent de Gaulejac, Fransa’da klinik sosyolojinin kurucu isimlerinden
biridir. O, Paris 7- Paris Diderot Universitesi emekli profesorii ve ayni tiniver-
sitenin Toplumsal Degisim Laboratuvarrnin uzun siire yoneticisi ve “Klinik
Sosyoloji Uluslararast Ag1 Baskani” olarak gérev yapmistir. “Isletme Hastali-
gina Tutulmus Toplum” adli eseri onun akademik ve klinik sosyolojiye dair
seriivene giris mahiyeti tagir. Onun klinik sosyolojik yaklasiminin temelleri
1970lerde Toplumsal Degisim Laboratuvari ekibi ile gerceklestirmis oldugu
arastirmalarla atilmistir. Bu ekip (M.Pages, M. Bonetti ve D. Descendre gibi
isimler) ile yonetsel devrim, hipermodern oOrgiit yapisinin giizel bir 6rnegini
sunan IBM sirketinde alan arastirmasi yaparak bu alanda (6rgiitiin niifuzu ya
da hakimiyeti konusunda) 6nemli bir deneyim kazanir. Bu arastirmada sirke-
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tin orgiitlenme, denetleme ve iktidar mekanizmalarini insa etme sekillerinin
calisanlarin bilingdisinda karsilik buldugu ve ¢alisanlarda 6nemli bir tahak-
kiim mekanizmasi olusturdugu, bu anlamda sosyal yapilar ile psisik yapilarin
karsilikli olarak bir biriyle modellendigi savunulur. Hipermodern o6rgiitiin
igdis eden ve yasaklayan baba figiirii temelli modern orgiitten farklilastig:
ve sevgi sunarak geri ¢eken anne figiiriine yaslandig: belirtilir. Hipermodern
orgiitte iktidarin nesnesi bireyin psisesidir ve ¢aliganlarin tiim enerjisi 6rgii-
tlin kolektif hedeflerine yonlendirilerek daha iiretken ve faydali kilinir. Bu
arastirmay1 benzer arastirmalar izler. N. Aubert ile birlikte 1991 de “Miitkem-
meliyetin Bedeli” 2005 de “Isletme Hastaligina Tutulmus Toplum” 2011 de
“Calisma, Ofkenin Nedenleri” ¢alismalari bu baglamda ele alinan érneklerdir
(Dogug, 2017:1-2).

Gaulejac’a gore, yeni yonetsel ideoloji saglik, egitim ve toplumsal yasamin
tiim alanlarina sirayet etmis ve kapitalist sirket diinyasini hakimiyeti altina
almigtir. Bu yeni anlayista tek amag etkili olmayi, iiretken olmayi ve fayday:
maksimize etmektir. Bu ideolojinin elestiriye acik olmasi ve ¢eliskileri giin
yliziine ¢ikarmasi istenmez, yerine ¢6ziim merkezli olmasi ve performans
artisini gozetmesi beklenir. Hipermodern orgiitte, modern 6rgiit anlayisina
(belirli is sozlesmesine, ¢alisma saatine, is {icretine ve isyerin ) ek zimni bir
boyut dahil edilir. Artik dolasimda narsisistik bir s6zlesme vardir. Yani yeni
anlay1s, calisanin bedeni ve ruhuyla, tiim varlig: ile kendini orgiite/sirkete,
onun hedeflerine adamasini ister. Caliganin zaman ve mekan bakimindan
her an ve her yerde ulasilabilir kilinmasi, ise kosulmasi onun yalnizca fiziki
anlamda degil biitiin kisisel arzu, sevgi yonlerini de orgiitiin amaglarini ger-
geklestirmeye sevk etmesi beklenir. Calisan yalnizca isini yapmayacak, ayni
zamanda ¢alismay1 her seyden cok isteyecek ve is yapmaktan haz duyacak
hale doniismelidir, ¢iinkii bundan sorumlu tutulacaktir.

v »

Giiniimiiz toplumlarinda “isletme hastalig1” bir salgin gibi yayiliyor. Bu-
nun en belirgin gostergelerinde biri de bir¢ok kamu kurumunda niceliksel
sonuglara takint: seviyesinde itibar edilmesidir. Artik kamu kurumlari bile
kendilerini 6zel sirketler gibi ¢esitli kurullarca hazirlanan niceliksel gosterge-
lerden hareketle degerlendirme ihtiyaci duyuyor. Performans odakl: isletme
mantiginda her sey sayisal ¢iktilar baglaminda 6nem kazaniyor. Kamu hiz-
metlerine giivenin yeniden tesisi igin gerekliymis gibi sunulan sonu¢ odakl
kiiltiirel yap1 aksi etkiler olusturma riski de tasiyor. En iyi kamu hizmeti sun-
manin yaninda, kullanicilart misteri, ¢alisanlari ticari temsilci ve kurumlari
da isletmeye doniistiirmektedir (9-10).

Yeni kamu isletme mantig1 yeni kapitalizm zihniyetiyle ayn1 belirtilere
sahiptir. Devamli kriz yaratan orgiitsiizliik, diisitk performans gosterenlerin
ayiklanmasi, “her zaman daha fazlas1” yarisi, paradokslar iceren yonetim an-
lay1sy, taciz, stres, anlam kaybina ugrama hissiyati vb. belirtiler kamunun is-
letme yaklasimini benimsedigi merkezi gostergeler haline dontsiir (11).
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[sletme, her insanin faaliyetlerine anlam verme yoniinde bir egilime sa-
hip oldugunu, bireyin bir dilinin ve istekleri olan bir varlik oldugunu, onun
belleginde yer alan simgesel hafizanin en az iktisadi-finansal gereksinimleri
kadar 6nemsenmesi gerektigini, insanoglunun toplum i¢cinde uyumlu bir ya-
sam slirmesi ihtiyaci baglaminda onun insani yonlerinden 6diin vermeden
bir nesneye veya iiretim faktoriine indirgenmesi durumunu goz ardi ederek
bireyi bir “insan kaynagi"na doniistiirme, onu bir iktidar araci haline getirir
(13).

Ol¢iim araglarinin yogunluguyla ortaya ¢ikan nesnellesme kaygisi is ha-
yatindaki i¢ huzursuzlugun da temel nedenidir. Bir tarafta ¢aligma sartlari,
yonetim araglari, isletmecilik metotlari, 6rgiit ici degisimler diger tarafta ¢ali-
sanlarin i¢ huzursuzluklari, genelinde duyulan taciz hissi, anlam kayby, ¢ile-
den ¢ikma duygusu, depresif semptomlar arasinda siirekli bir iliskinin varlig
giin yiiziine ¢ikiyor. Orgiit iginde baskinin artmasi, gercek is ile verilen is
arasinda tutarsizlik, emre itaat, etkinligi niceliksel olarak 6l¢en ama nitelik-
sel olarak higbir bilgi vermeyen araglarin kullanimi, daha az ile daha fazla is
tretme zorunlulugu, kiiltiirel faaliyetlerden geri durma, bireyselligin artis1 ve
dayanigsma baglarinin zayiflamasi vb. tiim bunlar isletme zihniyetinin ¢alis-
ma yagamini istila edisini dogrular (14-15).

Giiniimiiz toplumlarinda ozellikle ticretliler cephesi bireysel anlamda
‘herkes kendi basinin ¢aresine baksin’ anlayisinin egemen hale gelisine tanik-
lik ediyor. Is yogunlugu, hep daha ¢cogunu isteme mecburiyeti, performansi
olgen araglarin baskis, etkili galigmanin bireysellesmesiyle ticretli ¢alisanlar
her seyi kendilerinin ¢6zebilecegi duygusuna kapiliyorlar. Diisiik performan-
sin suglulugunu ya da isin tstesinden gelebilecek yetkinlikte olamama endi-
sesini i¢sellestiriyor. Bunlarin yani sira liyakat endeksli terfiye bagli post kav-
gasinin ¢ogalmasi, dayanismaci mesleki kimlikleri agindiran esneklik, ¢ok
yonliilik bu siirece katk: sagliyor. Onlar i¢in geleneksel orgiitlerin olustur-
dugu korunakli alanlar elden gidince kendilerini yalitilmis hissediyorlar (16).

Klinik sosyolog ve arastirmaci olarak i¢ huzursuzluk ve 1stiraba yol agan
seylere Ozellikle duyarli olan Gaulejac, kliniké terimini etimolojik agidan
“hastalarin yataginin yakininda” bulunma baglaminda ele alarak daha ¢ok
tibbi bir pratik olarak degerlendirir. Sosyoloji alaninda klinik perspektif, sos-
yal aktorlerin hayatinin miimkiin oldugu kadar yakinina ulasmay1 amaglar.
Diisiincelerinin temeli, alan arastirmalari ile 6zel-kamu igletmelerinde ger-
geklestirilen miidahalelere dayanir. Emekli olana dek giindelik yasamlarini
orgiitlerde gegirenlerle mesai harcayarak is hayatindaki degisimlere yogunla-
sir. Doniistimlere dair analizlerin yaninda ¢alisanlarin acilar1 ve umutlarini
da bolasiir (27).

Bu arastirmasinda klinik sosyolojik perspektifi kullandig1 goriiliir. Genis
bir teorik kaynaktan beslendigi séylenebilir. Ekonomi, psikoloji, antropoloji,
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sosyoloji ve ‘isletme bilimlerinden de hukuk, finans, muhasebe, iletisim gibi
disiplinlere bagvurulur. Bakis a¢is1 olarak yine ‘coklu sorun sallastirma” dan
hareket edildigi vurgulanir. Boylece 6zellikle iktisat, sosyoloji veya psikanaliz
gibi farkl disiplinlerin kullandig1 kuramsal ¢ergeveleri kesistirme ve birbi-
rine eklemleme ¢abasinin one ¢iktig1 ifade edilir. Ancak finansal ekonomi
ve libidinal iktisat, yonetsel kurallar ve psisik seferberlik, sirket yonetme ve
kendini yonetme arasinda ayrilmaz bir iliskinin varligini ortaya ¢ikarmak
gerekli bir ugrastir. Isletme terimi birgok disiplinin ortak paydasinda yer alir.
Bu terim idare etme, ¢ekip ¢evirme, ylirtitme anlamlar1 baglaminda kullani-
lir ve daha ¢ok insanoglunun diinya ile bagkalar1 ile ve kendisi ile kurdugu bir
tiir iliski sekli olarak okunabilir. Gaulejac da bu iligki bi¢ciminin genel hatla-
rinin desifre edilmesi gerektigini vurgular ve “Isletme Hastaligina Tutulmus
Toplum” adl1 eserinde de boylesi bir anlayisin yani isletme zihniyetinin basat
ideoloji haline doniismekte oldugunu gostermeye ¢abalar. Gaulejac’in temel
diisiincesinde, ilk baslarda isleri idare etme, ¢ekip ¢evirme manasinda kul-
lanilan isletme, zamanla tiim kamu-6zel kurumlarinin temel anlayis: haline
dontismesi ve bununla sinirli kalmadan aileden kisiler aras1 miinasebetle-
re, cinsellikten duygular ve heyecanlara kadar insan yasaminin en mahrem
alanlarinin yonetmeyi icerecek kapsamda ideolojik yapiya biiriinmesi yer alir.
[sletme mantiginin yonetsel uygulamalarla paralel yiiriitiildiigii ve hipermo-
dern toplumun da tipik bir iktidar 6rnegi oldugu savunulur (28).

Klinik sosyolog Gaulejac, klinisyenlerin tedavinin teshisi igerdigini dii-
stindiiklerini vurgular. Bunun i¢in igletmenin toplumu hasta etmesine neden
olan faktorleri ve bu hastaliga karsi miicadeleyi iceren ¢oziimleri s6yle aktarir.
Basta finansal kapitalizm ve kiiresellesme karsilig1 olarak yonetsel iktidar ve
isletme ideolojisinin dnemi karsimiza ¢ikar. Sermaye ve emek arasinda yone-
tim, emegi sermayenin emrine sokmaya ve isletmenin tiim fonksiyonlarini
finansal bir zihniyete bagli kilmaya galisir. Cokuluslu sirket ve kuruluslar,
diinya ¢apinda bir yonetim olmaksizin kiiresel bir isletmecilik yaklasimi ge-
listirerek birbirlerini destekliyorlar. Siyasi alan da ekonominin etkisi altinda
gittikge daraliyor. Siyaset iktisadi gelismenin sosyal etkilerini yonetme ile
sinirlandiriliyor. Daha da ileri diizeyde toplumu etkin ve verimli kilma adi-
na bir isletme gibi yonetme onerisi sunan siyasetgiler ortaya ¢ikiyor. Isletme
ideolojisi insan1 kaynaga doniistiirme yoniinde giiclii bir etkiye sahiptir. Tipk:
finansal kaynaklar, teknolojiler ve hammadde gibi isletilebilir bir kaynaga.
Artik giintimiizde isletme isleri ydnetme amaciyla tasarlanan araglari insana
uygulamaya ¢alisir ve kurulan bu sistem her insan1 bir ¢alisana, her ¢alisani
da isletmenin gereksinimlerine uyumlu bir vasitaya doniistiirmektir. Iste yo-
netsel iktidar da bu doniisiimiin idaresini @istlenir. Burada calisanlar tuzaga
geken bir paradoksla bas basa birakan psisik seferberlik ve teslimiyet temel-
li bir iktidar anlayisi insa edilir. Calisanlar isletmeye bagliliklar: tizerinden
olusan bir tahakkiimiin ana aktorii olurlar. Kendi arzularinin tuzagina di-
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serler. Bu asamada ruhsal enerjilerinin biiyiik kismina finansal kar pesinde
kosan igletme tarafindan el konulur (265).

Hipermodern toplumda isletmelerde denetim bedenden ruha, fiziki et-
kinliklerden zihni faaliyetlere dogru hedef saptiriyor. Bedeni kaliba sokma
yerine diirtiileri ydnlendirme ve denetleme temel amag halini aliyor. Isletme
mantig1 ¢alisani ruhen ve bedenen kendisini firmaya adamasini salik verir.
Psikolojik anlamda st benligin istedigi otorite, saygi, itaat gereksinimi ve
sucluluk temelli bir anlayistan benligin 6n plana ¢ikarildigi, mitkemmeliyet-
cilik, basarisiz olma korkusu ve narsistik tatmine dayali bir yaklasima gecis
s6z konusudur. Isletme zihniyeti ile 6zdeslesme, onu ideallestirme bireyin
ruhsal emeli haline gelir. Bu siiregte herkes kendi kendinin patronu, denetle-
yicisi ve somiiriiciisii olur. Calisanin isine kendini adama, her seyi kariyerine
feda edebilme zorunlugu 6ne ¢ikar. Basar: ihtiyacinin altinda bilingsiz bir
mutlak gii¢ istegi yatar. Kendi isteklerinin yanilsamasi iginde kalan birey ba-
sarisiz olma, orgiitiin sevgisini kaybetme korkusu, ise uygun yetenekte olma-
ma kaygisi, iyi eleman olmamanin neden olacagi asagilanma hissiyle stirekli
kigkirtilir (102).

Genel olarak ele alindiginda yonetsel isletme, iktisadi alanda yiiksek per-
formansi, siyasi alanda liberalligi, bireysel alanda da kendini ger¢eklestirmeyi
destekler. Basari, kariyer, rekabet, zenginlik, 6zerlik yeni rasyonelligin temel
unsurlari baglaminda toplumsal yasam bir kumarhaneye ¢evrilir. Aragsal ras-
yonelligin hakimiyeti ile anlam kaybs, tutarsizigin yayginlig1 ve paradoksun
egemenligi etrafinda donen bir diinya s6z konusudur. Isletme ve hastalik ilis-
kisi aslinda toplumsal boyutta yayilan sorunlarin ortaya konulmasi, ¢6ziim-
ler 6nerilmesi ve semptomlarin belirtilmesi i¢in kullanilan yapay bir olgu.
Finansal isletme mantiginin baskin gelmesi anlami belirsizlestirir, anlamsiz-
lik ve sagmalik i hayat1 kadar toplumsal yasami da istila eder. Bagarmak i¢in
tiim degerler yozlastirilir, rekabet normallestirilir. Asil olan isini iyi yapmak
degil, daima daha ¢ok kazanmaktir. Isletme ideolojisi, bireyi insan kaynagina
dontstiriir. Ailede buna hizmet eden temel iiretim yeri/kiigiik bir isletme
halini alir. Dahasi mitkemmeliyetgilik zorunlulugu ve dislanmay: birlikte ge-
tirir. $iddet normallesir, calisma kogullar1 kétiilesir, is giivencesizligi artar ve
performans yarigi bunlarla siradan bir duruma evrilir. Dolayisiyla toplumun
tiimii baski altina girer ve genellesmis bir rekabet, olumsuzluklari (miicadele,
kaybetme, damgalanma, stres, gesitli gerilimler, sinirsiz takdir edilme istegi
gibi durumlar) hesaba katilmadan yayilir. Bu durum sinif miicadelesi yerine
post kavgalarini getirir. Kollektiviteler aginir. Dayanisma baglarina duyulan
aidiyet yok olur. Siyasal alan da bu hastaliga dugar olur (125-127).

Gaulejac isletme hastaliginin garelerini siralarken homeopatiden yana
bir cevap iiretme pesindedir ve bu onun klinik sosyolog tarafini da gozler
oniine bir kez daha serer. Bu girisimi, etkililigi tam olarak kanitlanmamus,
etki olusturabilmesi amaciyla 6znenin kendi kendisinden kuvvetli bir katilim
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uman 1limli, sabirli ve hassas bir hekimlik olarak tarif eder. Militanca alda-
tic1 fonksiyonel yanitlar arasinda bir yerlerde teshis ve ¢oztimlerin/tedavile-
rin aktorlerle beraber yeniden sekillenmesini kapsayan klinik cevaplar i¢in
de yerlerin var oldugunu vurgular. Gaulejac’in gerceklestirdigi teshiste cesitli
semptomlarin varlig1 6nem arz eder. Anlam kaybs, deger yozlasmasi, ¢eligkili
iletisim, dayanigsma baglarinin kopmasi, artan gii¢ arzusu, insanin kaynak
olarak goriilmesi, sinirsiz rekabetin yarattig baski, geneli etkileyen taciz, ba-
zilar1 agisindan dislanma veya stres, siyasete giivensizlik bunlar arasinda yer
alir. Bu durum bunaltici bir tablo sunar. Iste tam da burada niyetini acik eder,
Gaulejac. Bu ¢aligmanin niyeti, isletmeyi farkl: bir tarzda diigiinme amaciy-
la siradan bazi yonelimleri tanimlamak, isleyisleri bakimindan antropolojik
olarak da isletmeleri/orgiitsel yapilar1 hem mikro agidan bir toplumsallik ola-
rak ongoérmek hem de insani bir kaynak yerine 6zne olarak ele almak, iglet-
meyi iktisadi bir 6rgiit olmanin yaninda toplumsal bir kurum olarak anali-
zini yapmaktir. Toplumun bir parcasi olan seyin kaynaginda hediyelesmenin
6nemini yeniden degerlendirmek ve sosyal bagi hesaba katan daha kolektivist
bir iktisadi faaliyet alan1 olusturmaktir (245-246).

Bu amag dogrultusunda Gaulejac, kaynaklarin daha insani bir bi¢imde
isletilmesini yani ekolojiye ve siirdiiriilebilir kalkinmaya, insana ve topluma,
psisik yasama sayg1 onerisinde bulunur. Ona gore isletme tiimiiyle toplumsal
bir olgudur ve siirekli olusum halindeki siire¢ baglaminda biitiinciil analizi
gerektirir. Isletme/orgiit iktisadi oldugu kadar ideolojik ve duygusal konular:
iceren sosyal bir olusumdur. Bu bakimdan isletme daha fazla anlam ve daha
az anlamsizlik, daha fazla anlayis ve daha az regete, daha fazla nitel analiz ve
daha az niceliksel 6l¢iim saglarsa kaybedilen giiven yeniden kazanilabilir. Bu
cercevede insani, maliyet veya bir kaynak olarak gormeden, onu aragsallas-
tirmadan insani bir igletme olusturulabilir. Insani, sermaye olarak gérmekten
ziyade 6zne oldugunu kabul etmek gerekir. Ciinkii aragsal rasyonellik insanin
yadsinmasidir (247-250).

Sinirsiz gii¢ istegi, doyumsuz bi¢imde takdir pesinde kosma, diinyay1
mutlak manada kontrol etme arayisi, bir numara olma arzusu gibi farkl dii-
siinceler yikici niteliktedir. Isletme mantig1 maddi alanin icinde bulunmaya
meyillidir. Sembolik deger agisindan tatminkar cevaplar iiretemez. Isletme
i¢in insanin degeri, ekonomik faydasiyla dl¢iiliir ve topluluga sagladig: katki-
ya baglidir. Sembolik deger tiretkenlikten ziyade takdire, finansal oranlardan
ziyade insani 6zelliklere ve iktisadi sonuglarda ¢ok dayanismaci huzura deger
atfeder. Clinkii insanoglu faaliyetlerine anlam vermeksizin ¢alisamaz, yasa-
yamaz. Nicelik takintisi, anlamsizlik, ideal olanin normallesmesi, bos konus-
ma isletme soylemlerinin sembolik ¢okiisiinii kargilayan siirecler olarak de-
gerlendirilir. Ozne stresten kagmak icin isletme zihniyetinden/diinyasindan
¢ikma zorunlulugundadir. Aksi takdirde problemin ¢6ziimii ile sorunu iire-
ten geyin i¢inde aranmasi paradoksuna kapilabilir. Ticari toplum insani tiike-
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tici, aktif 6zneyi tiretici, vatandas1 da miisteriye doniistiiriirken hediyelesme
karsilikli iliskiyi 6teki ile etkilesimi ve 6zneler toplumu olusturma perspektifi
sunar. Isletme zihniyeti hediyelesme yerine ¢ikar1 bedelsizligin yerine zen-
ginlesmeyi, geri verme sorumlulugunun yerine kisisel miilkiyet savunusunu,
haysiyet yerine yarari, kolektif dayanisma yerine bireysel liyakat 6vgiisii, seref
yerine stratejiyi kutsar. Insan iliskilerini ticari baglara, vatandaglarini miiste-
riye ve siyasetcileri hizmet tedarikgilerine gevirir (252-257).

Gaulejac’a gore isletme zihniyetinin toplumsallagsmasi, aslinda toplumun
tiimiiyle ekonominin emrine amade hale gelmesi arzusu {izerine temellenir.
Giintimiizde metalar, yasam, duygular, zeka, aile, egitim, saglik, kentler vb.
her sey yonetilir. Isletme mantig1 daima iiretken olmay1, karliligi maddi diin-
yanin temel referansi olarak sunar. Herkes kendi kendinin girisimcisi olur.
Aile bu siirecin kulugka birimi ya da kiiciik bir isletme olarak kendini yeni-
den yapilandirir. Egitim buna gore kendini kodlamak ve piyasaya uygun bi-
reyler yetistirmek zorundadir. Cocukluktan emeklilige degin kendi kendini
yonetme, toplum igine girebilme amaciyla bir zaruriyet olarak kavranir. Piya-
sa kurallarinin egemen oldugu bir toplumda post kavgasi biitiin siddeti ile sii-
rer ve aidiyet duygulari, toplumsal kimlikler, sosyal siniflar, kolektifler hepsi
parcalanir. Igletme zihniyeti aslinda isleri yonetmek icin tasarlandi, ancak bu
insanin kendisine uygulanan bir yap1 olamaz. Insan1 bir faktér olarak gérmek
onu aragsal bir konuma indirger. Bunun i¢in isletme zihniyetinin toplum-
sallasmasi1 demek toplumun tiim iiyelerinin enerjilerini, fikirlerini ekonomik
¢ikara teslim etmis bir sosyal diizenin hakimiyetidir (268-270).

4. Sonug

Genel olarak degerlendirildiginde V. de Gaulejac, Fransiz sosyoloji gele-
neginde 6zelikle klinik sosyolojinin koken bulmasi ve gelismesi i¢in 6nemli
gozlemler, aragtirmalar gergeklestiren temsilcilerden biri olarak karsimiza
¢ikar. Isletme zihniyetinin toplumsal yagamda genellesmesi baglaminda giin-
delik yasama dair kapsayici analizler yaparak yasanan degisim ve doniistim-
lerin betimleyici agiklamasini sunar.

Isletme, klasik anlamda ekonomik alana iliskin bir olgu olarak ele alinir
ve daha ¢ok yonetme, idare etme nitelikleri 6ne ¢ikarilarak maddi faktor-
ler tizerinden bir okuma gergeklestirilir. Ancak liberal-neoliberal politika-
lar, kiiresellesme gibi birgok gelisme isletrne mantiginin kokten degismesi-
ne, doniismesine neden olur. Yeni durumda isletme, maddi-maddi olmayan
tiim birimlerini bu yeni zihniyet baglaminda yapilandirmasini ister. Sonug
odakly, nicelige 6nem veren, kendini sirkete/orgiite adayan, karlilig1 gozeten,
daima iireten, kendi kendini yoneten ve kendinin girisimcisi olan bireylerin/
galisanlarin iiretilmesi ve yayginlastirilmasi. Toplumun diger tim kurum-
larinin(aile, egitim, din vb.) da buna hizmet edecek bicimde yeniden 6rgiit-
lenmesi hedeflenir. Bununla birlikte insan, nesnel bir tiretim faktorii haline
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getirilir. Tipk: diger tiretim faktorleri gibi insan faktorii de maddi bir kaynak
diizeyine indirgenir. Boylece diger faktorlerin yonetilmesi, denetlenmesi ve
kontrol altinda tutulmasina benzer siirecler insana ¢alisana da uygulanir ve
onlarin ekonomik politikalarla kolayca doniisiimii saglanir. Bu durum islet-
me zihniyetinin hastalik seviyesinde yayilmasina yol agar. Isletme hastaligina
tutulmanin topluma maliyeti vardir. Anlam kaybina ugrama, deger yozlas-
mas! yasama, celiskili iletisim kurma, dayanisma baglarinin zayiflamasi ve
yok olmasi, gii¢lii olma istegi, insanin kaynak addedilmesi, sinirsiz rekabetle
gelen baski, toplumun genelini etkisi altina alan taciz, insanlar arasinda bazi-
s1i¢in dislanma ve stres yasama, siyasete/siyasetciye olan giivenin kaybolmasi
gibi sorunlarin yayginlasmasina neden olur. Bu siire¢ diinya genelinde eko-
nominin temel/merkez alindig1 bir yasami imler. Ekonomik olanin bagatlig1
giindelik yasamin tiim alanlarinin benzer tarzlarda kolonize edilmesine yol
acar. Artik her yer/alan/an yonetilir hale gelir. Piyasaya gobekten bagimli bi-
rey-toplum-devlet iliskiselligi bu kaynaktan beslenerek tiim yasam alanlarini
tahakkiimii altina alir.
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1. Giris

Gozetim uygulamalarinin en fazla etkili oldugu alanlardan biri is ¢aliyma
ortamlaridir. Igverenler, caliganlarin is performanslarini izlemek, onlar1 kont-
rol etmek ve verimliligi artirmak i¢in pek ¢ok gozetim teknigini kullanirlar.
Klasik gozetim pratiklerine ek olarak ¢ok sayida elektronik tekniklerden de
yararlanirlar. Ornegin, video gozetimi, bilgisayar izleme yazilimlari, e-posta
takibi, sosyal medya gozetimi, telefon gériismeleri, biyometrik kimlik dogru-
lama sistemleri vs. isyeri gézetiminde yaygin olarak kullanilan uygulamalardir.

S6z konusu teknolojiler, ¢alisanlarin is yapma becerileri ve performans-
larin1 daha detayli izlemeyi miimkiin kilmaktadirlar. Isyeri icinde kullanilan
takip yazilimlari, gevrim ici etkinlikler, verimliligi ve hatta konum bilgilerini
izlemeyi imkan dahilinde kilmaktadir. Bu tiir olanaklar, ayni zamanda isveren-
lere veri toplama ve analiz etmede 6nemli kolayliklar saglamaktadir.

Yine, dijital izleme tekniklerinin gelismesi ile ¢alisanlar anlik olarak ve
daha etkin bir denetim ¢arki icinde tutulabilmektedir. E-posta, anlik mesajlas-
ma, video konferans vs. gibi djjital iletisim araglari, ¢alisanlarin islikte oldugu
kadar islik dis1 faaliyetlerini de takip etme imkani sunmaktadir. Bu durum, ¢a-
lisanlarin mesai disindaki saatlerde bile bir sekilde gozetim altinda kendilerini
hissetmelerine neden olmaktadir.

Yine uzaktan ¢alisma yontemleri ile de galisanlarin iiretkenligi ve ¢aligma
kabiliyetleri dijital araglarla, internet ve takip yazilimlar1 araciligi ile kontrol
edilmekte, uzaktan takiple ¢aliganlar kesintisiz denetim altinda tutulabilmek-
tedirler. Uzaktan ¢aligma, patronlarin ¢aliganlar1 gozlemek ve performanslarini
degerlendirmek igin yeni ve farkli dijital araglar kullanmalarinin da 6niini ag-
maktadir. Yine, isverenler, ¢calisanlarin performanslarini degerlendirmek i¢in
veri analitigi ve yapay zeka tabanli sistemleri kullanmaktadirlar. Bu sistemler,
isverene, ¢alisanlarin verimliligini stirekli olarak takip etme ve degerlendirme
imkani sunabilmektedir.

S6z konusu izleme ve gozetim pratiklerinin temel amaci isyeri ve is verimli-
ligini artirmak, ise devami maksimize etmek, is ve is¢i kagagini 6nlemek, is saat-
lerini denetim altina almak, giivenligi saglamak, hirsizlik vb. suclar1 6nlemektir.

Bu yiizden, isverenler/patronlar, ¢alisanlarin her tiirden faaliyetlerini izle-
mekte, 6zellikle, sosyal medya hesaplarini takip etmekte, telefon goriismelerini
dinlemekte, ¢alisma sekli ve davranislarini izlemek suretiyle etkili bir gézetim/
denetim ¢arki olugturabilmektedirler. Ne var ki, bu tiir uygulamalar, ¢aliganla-
rin 6zel hayatlarina miidahale edildigi hissi yaratmakta, isyerinde giivensiz bir
hava olusturmakta, kisisel huzursuzluklara sebebiyet verebilmektedir. Oyleki,
sosyal medya hesaplarindaki paylasimlardan hoslanmayan isverenlerin kimi
zaman ¢aliganini isten ¢ikarmasi ya da bazi yaptirimlarda bulunmasi s6z ko-
nusu olabilmektedir.
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Ttm bunlar, igverenlere calisanlar hakkinda daha fazla veri elde etmek ve
kontrol kurma olanag: saglamakta, is ve isyerinde diizen saglama noktasinda
sayisiz katkilar sunmaktadir. Is giivenligi ve calisan performansini siirekli kil-
ma noktasinda video kameralar 6nemli kolayliklar saglamaktadir. Caliganlar:
ise motive etmede, gereksiz zaman kaybini 6nlemede, kisisel enformel iliskileri
asgariye indirmede ve verimlilik kagaklarini 6nlemede gozetim araglar1 fonk-
siyonel bir nitelik tagimaktadir.

Ne var ki, artan gozetim ve izleme pratikleri, ¢alisanlar arasinda gizlilik
ya da mahremiyet endiselerine de neden olabilmektedir. Bu araglarin ¢alisan-
larin 6zel/mahrem ya da gizlilik haklarina 6nemli bir darbe indirdigi, onlar
dogal ve spontane hareket etme istencinden uzaklastirdigy, tedirgin, diken {is-
tiinde, gerilim i¢inde ve giivensiz bir ortamda ¢aligmak durumunda biraktig
gibi endiselere de sebebiyet vermektedir. Calisanlarin kisisel verileri ve 6zel
hayatlarinin isveren tarafindan izlenmekte olusu, giiven ve mahremiyet duy-
gusunu zedelemekte, depresif duygular yasamay artirabilmektedir. Bu yiizden
calisanlarin gozetlenmesi, yasal diizenlemelere ve sirket politikalarina uygun
sekilde gerceklestirilmesi gerekmektedir.

2. Gozetim Kavrami

Gozetim kavrami, birey, kurum ya da toplumun bir kesiminin digerleri
tizerinde yaptig1 izleme, gézlem ya da kontrol etme siirecini ifade eder. Bu sii-
reg, genelde giivenlik, denetleme, performans ya da verimliligi 6l¢me, yonet-
me, diizen kurma vb. nedenlerle gergeklesir (Gandy, 1989; Armstrong, 1999).

Gozetim, gliniimiiz toplumlarinda yaygin ve etkin bir uygulama olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle, kameralar, mobeseler, sos-
yal medya ve ¢ok sayida teknolojik arag (cep telefonu, fotograf makinasi, casus
yazilimlar vs.) gozetim siirecini daha kolay ve 6ngoriilebilir hale getirmistir.

Modern gozetim pratikleri, iktisadi, idari, giivenlik vb. alanlarda etkili bir
uygulama giiciine sahiptir. Ornegin isyerinde ¢alisanlarin davraniglarini ta-
kip etmek, iktidarlarin genis halk kesimlerinin hareketlerini izlemesi, saglik
kurumlarinin hasta ve tedavi siirecini izlemesi, egitim kurumlarinin 6grenci
aktivitelerini takip etmesi ve piyasa kosullar1 icinde tiiketici davraniglarinin
izlenmesi gibi degisik alanlarda kullanilabilmektedir (bkz. Lyon, 2013) .

Klasik gozetim pratiklerinin yani sira, elektronik/dijital gézetim aparatla-
r1da son yillarda yaygin bir uygulama imkéani bulmaktadir. Teknolojinin gelis-
mesi, bilgi ve veri teknolojilerindeki devrimci gelismeler, yeni ve etkin gozetim
uygulamalarina alan a¢gmaktadir. Artik kisi, grup, topluluk ya da alan, esya,
insan hareketliligi vs. elektronik araglarla rahatca izlenmekte ve kaydedilmek-
tedir. Bu araglar kamera sistemi, GPS takip cihazlari, cep telefonu takip uygu-
lamalari, internet izleme yazilimlar vs. gibi teknolojileri kapsamaktadir. S6z
konusu elektronik gozetim, isyeri, okul, resmi kurum ve diger orgiitlii yapilar
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icinde yaygin sekilde kullanilmakta, isverenler, ¢alisanlarin faaliyetlerini izle-
mek, performanslarini degerlendirmek, isyerinde diizen ve uyum saglamak
gibi maksatlarla bu araglar1 kullanmaktadirlar. Yine, egitim kurumlari 6gren-
cilerin okula devamlarini, akademik basar1 ya da performanslarini, disiplin
ihlallerini takip etmek maksadiyla elektronik gozetim sistemlerini kullanabil-
mektedirler. Tktidarlar, diizen saglamak, kamu gitivenligini tesis etmek, su¢u
onlemek vb. amaglarla gozetim sistemlerine 6nem atfetmektedirler.

Gozetim uygulamalari, diizen, kontrol ve giivenlik saglayici maksatlara ig-
kin yapilanirken, 6zel hayatin ihlali, kisisel verilerin korunmasi, giivenlik agik-
lar1, hak gasp1 ve 6zgiirliik kaybi gibi sorunlara da kaynaklik edebilmektedir.
Bireylerin 6zel yasamlarina miidahale edilmesi, gizlilik ya da mahremiyetin
ihlal edilmesi, giivenlik risklerinin artmasi ve bireysel 6zgiirliiklerin kisitlan-
mast gibi endiseler, 6zellikle hukuk, etik ve insan haklar1 agisindan 6nemli tar-
tismalara konu olmaktadir.

3. Modern Calisma Diizeni ve Gozetim

Modern ¢alisma diizeni, verimlilik ve etkinligi 6ncelediginden, galigma
stirecinin hemen her noktasini kontrol altinda tutmak ve béylelikle temel he-
deflere ulasmay1 ana gaye edinir. Bu yiizden, ¢alisma siireci ¢ok farkli usul ve
tekniklerle gozetim altinda tutulur, olas1 diizen bozucu eylem ve tutumlara set
cekilir. Gozetim pratikleri is ve ¢alismay1 yeniden diretmek ve is'te etkinlik/
verimliligi maksimize etmek i¢in bagvurulan en pratik ve rasyonel araglari
olustururlar.

Modern galisma diizeni, kapitalizmin yiiksek degerlerince sekillenmistir
ve erken donem kapitalist siireg ile birlikte, is, caligma, isyeri, isveren vs. gibi
unsurlar son derece rasyonel ve kuralci prosediirler tarafindan tahkim edil-
mistir. Klasik ve neo klasik donem boyunca ¢aligma hayati bir dizi kati ilke ve
kurallarca, iiretimin verimliligi ve siirekliligi esas alinarak pratize edilmistir.

Modern ¢alisma diizenine getirdikleri katki ile 6ne ¢ikan Taylor ve Fayol
gibi bilim insanlari, akilc1 birtakim prosediirler iizerinden ¢alisanlarin ¢alig-
ma esnasinda nasil bir yol izledikleri, ¢alisanlarin ise nasil sevk ve idare edil-
diklerini, ¢alisan davranisini gozetlemenin is verimine nasil etki ettigini vs.
rasyonel bir planlama dahilinde formiile etmislerdir. Weber ise, emege dayali
glicleri mekanik bir disiplinle ortaya ¢ikmis olan biirokrasi tizerinden irdele-
mis. Foucault, panoptizmi merkeze alarak fabrika ile hastane arasinda kurdu-
gu iliskiyle hayatin tiim alanlarina uzanan goézetimin nasil bir diizen retorigi
ortaya ¢ikardig1 iizerinde durmustur (bkz. Dolgun, 2005:523).

Kapitalizm, esas olarak, isciler {izerinde daha fazla denetim kurmak ve
onlar1 disipline etmenin yeni yol ve usullerini uygulamaya 6nem verir. Eski
donemlerde is¢inin disiplinsiz davranislariny, itaatsiz ¢ikiglarini kontrol altina
alabilmek icin fiziksel gii¢ kullanimi s6z konusu idi. Ancak, yeni ¢alisma ve
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tiretim kogullarina paralel olarak yeni yol/yontemler devreye girdi, ¢alismanin
zamanlanmasi, verimliligin gozetilmesi ve etkinlik i¢in gozetim bagh bagina
bir gereksinim haline geldi. Bu gozetimde en 6ne ¢ikan unsur, zamanin kont-
rol edilmesi, zamana sigdirilmaya ¢alisilan is ve hareket sayisinin yiikseltilmesi
idi. Caligmanin eski ritimlerinin yerini sanayi kapitalizmi ile birlikte fabrika ya
da atolyelerin “saate bagli is” anlayisinin 6ne ¢ikmis olmasi almaktadir (Lyon,
1997:55). Boylelikle, zaman bir “meta” halini almakta, zaman tizerinden is ve
glindelik yagsamin planlanmasi anlayis1 bityiik 6nem kazanmaktadir. Modern
¢agda, sosyal hayatin hemen tiim yonlerinin koordine edilmesinde saat zama-
ninin 6ne ge¢mesi, yeni ve farkli bir yagsam diinyasina kaynaklik etmektedir.

Saat ozellikle kapitalist fabrikada modern gozetim mekanizmasinin hayati
bir par¢asi olarak islev gordiiyse, gliniimiizde de bilgisayar, tiretim dis1 alanlar
da dahil olmak tizere tiim faaliyetlerde, zaman-mekan i¢indeki faaliyetleri ko-
ordine eder bir boyut kazandi. Bir zamanlarin meta {iretimi kapitalizmi saate
bagimli oldugu gibi yirminci yiizyilin ikinci yarisinin tiiketici kapitalizmi de
bilgisayarlara ve elektronik aygitlara bagimli hale geldi (Lyon, 1997:57).

Fordist iiretim biciminde, fabrikalar, isciler, iscilerin ise/isyerine giris ve
¢ikis saatlerinin kaydedilmesi, yemek, mola ve ¢alisma saatlerinin dnceden
belli olmasi, tiretimin aksamadan siirekliligini muhafaza etmesi vs. etkili bir
denetim diizeneginin varligini ortaya koyar. Postfordist siiregte ise tiretim
elektronik ortama tasinmus, elektronik ortama taginan tretim biciminde, kisi-
sel verilerin kaydedilmesi, e-postalar, bilgisayar, parmak izlerini kaydeden ci-
hazlar, giivenlik kameralari, mobeseler vb. araglar eliyle tiretim siireci kontrol
edilmektedir. Bu sayede tiretimde maksimum performans, iiretimin diizenli
sekilde stirdiiriilmesi, ¢alisanlarin keyfi davranislarinin 6niintin alinmasi ve
en nihayetinde kontrol ve denetimin etkin kilinmasi garantiye alinmis olmak-
tadir (Saf, 2016).

Is yerinin/ortaminin gozetilmesi, tarih boyunca degisik sekillerde ve
modellerde gerceklesmistir. S6z gelimi, j. Bentham’in panoptikon modeli, bir
hapishane i¢in gelistirilmistir. Bentham, aslinda fabrikadaki iscilerin kont-
rol, sevk ve idare edilmesi fikrinden esinlenmistir. Giiniimiizde ¢alisanlarin
gozetilmesi teknikleri daha gelismis olsa bile, aslinda mantik eskisinden ¢ok
da farkl degildir. Ne var ki, giiniimiizde esnek ¢aligma siirecinde ¢alisanlarin
gozetimi zaman ve mekan agisindan bir hayli genislemistir. Calisanlarin cep
telefonu ve GPS’lerinden igverenleri tarafindan internet iizerinden nerede ol-
duklari, ne yaptiklar: takip edilebilmektedir. Sirketler, calisanlar hakkinda ise
baslamadan dnce polis kayitlari, adli sicil tutanaklar ve gecirdikleri hastaliklar
konusunda bilgi toplamaktadir. S6z gelimi polis kaydi konusunda Amerikada
hizmet veren internet siteleri bulunmaktadir. Gary T. Marx (2005) bu gozetim
alanlariin genislemesini “hareket eden her seyin 6l¢iilmesi” olarak nitelen-
dirmektedir.
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Gozetim arastirmacist David Lyon, orgiitlerin e-postalar1 gozetlemek ve
calisanlardan birinin sirket kurallarini ya da politikalarini ihlal etmesi duru-
munda onlar1 bilgilendirmek i¢in bilgisayar yazilimlarindan yararlanildigina
dikkat cekmekte, ozellikle kisi binaya girdiginde en yakin telefonu tespit edip
“miisait olup olmadiklarini1” gozetlemek i¢in aktif kimlik kartlariyla merkezi
bilgisayar sistemleri uyarilir, rutin ilag testlerinin nasil yapildig: ve iyi karak-
terli insanlar olduklarindan emin olmak icin ilgili sahsin her yoniinii didik-
lemek maksadiyla 6zel dedektifler tutulur. Dolayisiyla bu siiregte kimliklerin
olusma sekli degismekte, diger yandan is ile baglantili olmayan alanlara ceza-
lar konmasina, zaman ve mekanin her daim gozetlenilmesine direng gosteril-
digine tanik olunmakta. Bu egilimler karsisinda insanlarin mahremiyetlerini
korumalar1 ve dijital yasamda anonim kimliklerini muhafaza etmeleri i¢in
daha farkli araglara olan ihtiya¢ artmaktadir (Bauman ve May, 2021: 90-91).

[s ortaminin gozetlenmesi, genellikle kalite kontrolii, ise alma, ¢aligan per-
formansi, atama, terfi ya da isyerindeki istismarlarin engellenmesi, mobbing
vs. gibi hususlar1 kapsamaktadir. Ancak kimi zaman bu gozetleme, ¢alisanlarin
is dis1 yasam alanlarina da uzanmakta, calisan ile isveren arasindaki esit olma-
yan giig iliskisinin ¢alisan aleyhine daha da giigsiizlestirilmesiyle sonuglandi-
rildig1 olmaktadir. Isyerindeki dijital/elektronik gozetim sayesinde ¢aliganlarin
¢ogu zaman e-postalar1 ve konusmalar: izlenebilmekte, telefonlar1 dinlenebil-
mekte, i yeri disinda GPS ya da diger teknolojilerle nerede olduklarinin takip
edilmesi, internette serf yapilan sayfalarin izlenmesi, CCTV (kapal1 devre tele-
vizyon) yardimiyla isyeri i¢inde izlenilme, klavyede hangi tuslara basildiginin
takibi, biyometrik ya da RFID’li akilli kartlarin kullanilmasinin zorunlu tutu-
larak izlenilmesi, yazicilardan kimlik bilgisi tespit edilmesi vs. gibi birbirinden
farkli yol ve tekniklerle ¢alisanlar isyeri i¢cinde ve disinda etkin bir gozetime
tabi tutulmaktadirlar. Oyle ki, kimi zaman igyerindeki gozetimin kiginin 6zel
yasamini da izlemeye kadar genislemesi, is dis1 yasam pratiklerinin planlan-
masy, islikteki kural ve baglayiciliklarin is disinda da ayni kati belirlenimcilik-
le uygulanmasi, s6z konusu gozetimin ne denli genis bir alana yayilabildigini
gostermektedir. Caligan hakkinda toplanan bilgilere iigiincii sahislarin erigim
saglamasi, ya da bu bilgilerin diger kurum ya da firmalarca paylagilmas, bire-
yin izni ve bilgisi olmadan 6zel/mahrem bilgilerin kamusallagtirilmasi aslinda
ciddi insan hakki ihlallerine girmektedir. Dahasi kisisel bilgilerin ekonomik
bir deger kazanarak bundan kétii niyetli kisi ve kurumlarin devasa kazanglar
elde etmeleri de meselenin bir bagka boyutunu olusturmaktadir.

Giiniimiiz ¢aligma yasaminda, enformatik gozetim pratikleri bir hayli ile-
ri noktalara varmustir. Sozgelimi, Amerikan Yonetim Birligi tarafindan 900
biiyiik sirket tizerinde yapilan bir arastirma, sirketlerin {igte ikisinin ¢alisan-
lar1 tizerinde elektronik gozetim uyguladiklarini ortaya koymustur. Fransada
Ulusal Bilgi Islem ve Ozgiirlitkkler Komisyonu da, sadece 1998 yili igerisinde
calisanlarin elektronik ortamda denetleyen firma sayisini 28 bin olarak be-
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lirtmistir. Bugiin piyasada galisanlarin denetimi amaciyla ¢ok sayida sistem
bulunmaktadir. PC Anywhere adli programla, sirket calisanlarinin bilgisa-
yarlarini merkezi bir ekran tizerinden denetlemek miimkiindiir. Microsoft'un
“intellimouse” adl1 sistemi, bilgisayarin a¢ilis saatini veri alarak calisanlarin
hangi saatte ise geldigini gosterirken, ayn1 zamanda mouse’un belirli bir za-
man siireci i¢cinde kat ettigi yolu da hesaplamaktadir. Calisanlara ait istihba-
rat bilgilerinden karakter analizlerine, {icret bordrolarindan izin bilgilerine,
zimmetlerindeki esyalardan disiplin cezalarina, ise devam durumlarindan aile
gee¢mislerine, yaptiklar1 satislardan performans degerlendirmelerine kadar
her tiir bilgiyi istenildigi an bilgisayar ekranlarina getirebilmektedir. Boylelikle
calisanlar hakkindaki her tiir bilgi kayit altina alinmakta ve tiim yaptiklar: da-
kika dakika ekranlarda her daim izlenebilmektedir (Dolgun, 2005:510).

Bilgi teknolojileri ve gozetim aygitlarinin galigma hayatinda yayginlas-
masy; iktidarin denetimsel niyetinin realize oldugu en merkezi alani olustur-
masindan kaynaklanir. Oyleki, enformasyon teknolojileri sayesinde, zamanin
rahatlikla kontrol altina alinabilecegi, ¢alisanlarin 7/24 izlenebilecegi, yere/
mekana dair her nesne/insan hareketliliginin takip edilebildigi bir doneme gi-
rilmistir. Gozetimin is ve is dis1 diinyada bu denli hakimiyet kurabilmesinde,
hi¢ kuskusuz, bu araglarin teknolojik giiglerinin artisinin, sosyo-iktisadi yapi-
daki doniistimlerin ve gozetim olgusunun ¢ok hizli sekilde kurumsallagmasi-
nin biiyiik rolii bulunmaktadir.

4. Isyeri Gozetimi ve Isin-Calisanin Denetimi
“Bu isyeri 7/24 kamera ile gozetlenmektedir”

Isyeri; ofis, atdlye, fabrika vs. gibi yerlerde kullanilan gozetim aygitlari,
cok farkli fonksiyonlar gorebilmektedirler. Ornegin is siireglerini izlemek, de-
netim saglamak, giivenligi tesis etmek, verimliligi artirmak ve kalite kontrolii
yapmak gibi birbirinden farkli islevler icin tercih edilebilmektedirler. Yine,
fabrikalarda konuslandirilan giivenlik kameralari, fabrika i¢ ve dis alanini iz-
lemek, giivenlik 6nlemlerini artirmak maksadiyla daha fazla kullanilmaktadir.
Kameralar, hirsizlig1 6nlemek, is giivenligini saglamak ve orgiit i¢i denetimi
gerceklestirmek icin de fabrikalarin en merkezi noktalarina yerlestirilirler.
Uretim hattinda malzeme akag1, sicaklik, basing, nem vs. gibi ¢cevresel kosullar1
izlemek, otomatik uyar1 ve veri toplamak amaciyla da gesitli sensorler kulla-
nilir.  Yine, malzeme akigini izlemek, envanter yonetimi yapmak ve iiretim
siirecini optimize etmek igin RFID teknolojisi (Radyo Frekans: Tanimlama)
kullanilir. Parmak izi, retina taramasi veya yiiz tanima gibi biyometrik tani-
ma sistemleri ile de, giivenligi artirmak ve sinirli erisime sahip alanlara girisi
kontrol etmek amaglanir. Ayrica fabrika ya da isletmelerde artan otomasyon ve
robot teknolojileri ile tiretim hattindaki islemleri otomatiklestirmek ve insan
miudahalesini azaltmak hedeflenir. GPS ve konum belirleme sistemleri ile de,
tanima ve lojistik islemlerini izlemek, envanter yonetimini optimize etmek ve
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konum belirlemek miimkiin ve olagan bir hal alir. Bu tiir gozetim ve izleme
pratikleri, nihayetinde, verimliligi artirmaya ve tekrarli gorev ve eylemlere sii-
reklilik kazandirma gibi isletme diizeninin saglanmasina biiyiik katk: saglar.

Fabrikalardaki/isletmelerdeki izlemenin asil amaci nihayetinde, verimli-
lik artisin1 ya da kamu yararini maksimize etmektir. Dahasi, fabrikalarda go-
zetim artinca, ¢aliganlarin daha fazla ¢aligmasi, ise odaklanmalar1 spontane
sekilde gergeklik kazanir. Onlar1 daha fazla ¢aligmaya ikna etmek ya da motive
etmek i¢in ticretlerini artirma gibi bir dis tazyik altinda kalmadan bu gercgek-
lesmis olur.

18. yiizyihn ikinci yarisinda Ingilterede fabrika tiirii iiretim sistemi her
yere yayillmaya baslandiginda, isverenler, panoptikonlar inga etme seferberligi-
ne girismeseler de, pek ¢ogu isleri Bentham'in yaklagimi dogrultusunda orga-
nize etmeyi tercih etti. Tekstil sanayicileri, eskiden usta dokumacilarca yapilan
islerin kilit kisimlarini makinelere devrettiler ve kalan isleri kiigtik pargalara
ayirdilar. Fabrika sahipleri aralarinda kadin ve ¢ocuklarin da vasifsiz isgileri
is stirecine dahil ederek, bazen bir kolu indirip kaldirmak gibi basit ve tekrara
dayali ama ¢ogu zaman 14 saate varan isleri bu kesimin sorumluluguna havale
ettiler. Aralarinda iiretimi yavaslatanlar olmasin diye, iscileri yakin gozetim
altinda tuttular. Ucretler diisiiktii, isciler ¢alisma kosullarindan ve yipratici
is yitkiinden sikayet ediyorlardu. Isin en fazla sikdyet edilen kismu ise, fabrika-
da uymalar1 gereken kati kurallardi (Acemoglu, Johnson, 2023: 13). Kurallara
baglilik ve sadakati stirekli kilmak i¢in de klasik gézetim usulleri (ustabasi,
gozetmen, otoriter idareci vs.) etkili sekilde kullaniliyordu. Giintimiize gelene
kadar, soz konusu geleneksel gozetim ya da izleme pratikleri sekil degistirerek
varligini korumaya devam etti. Bu izleme, teknolojik gozetim ya da bilisim
teknikleri ve dijital gozetim ve kaydetme teknolojileri ile fonksiyonunu devam
ettirmektedir. Bu sayede gozetim pratikleri, daha sistematik, planli, rutin ve
islevsel bir boyut kazandi. Calisanlarin her adimi rahatga izlenerek; isten kay-
tarmalar, aksaklik yaratici unsurlar, keyfi hareketler biiyiik 6lgiide 6nlenmeye
caligildi. I verimi artty, isci refahi yiikseldi, patronlar emeklerinin karsiligini
daha fazla almaya bagladilar.

Aslinda, ¢alisanlarin dijital araglar yoluyla kontrol edilmesi diisiincesi
yeni bir uygulama degildir. Sosyal psikolog ve is bilimci Zuboft, 1980’lerin
basinda, dijital ara¢larin kullanilmaya heniiz baslandig1 yerlerde, ¢alisanlarla
yaptig1 aragtirmalarda sik sik ¢alisanlarin yonetim tarafindan ¢ok daha yogun
bir sekilde izlendiklerine dair sikayette bulunduklarini ifade eder. Bir ofis ¢ali-
sani, dijital masraf takibi sisteminin, ¢alisanlar1 denetleme aracina dontstiigi,
isterlerse en ufak bir degisikligi bile dakikas1 dakikasina tespit edebileceklerini
dile getirmektedir (Acemoglu-Johnson, 2023:300).

Yakin dénemde biitiin diinyay: saran kiiresel COVID-19 salgini da, go-
zetim teknolojileri pazarini bir hayli genisletti, Sneek ve Tremind tiirii ¢aligan
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izleme yazilim sirketlerinin satislarini oldukga biiyiittii. Kiiresel danigmanlik
tirmas1 PwC, calisanlarin bilgisayar ekranindan uzaktayken kayit tutan bir
yiiz tanima araci bile gelistirdi. Bu arag, finansal kurumlarin personeli evden
calisirken mevzuata uygun ¢alisip ¢calismadigini kontrol etmeyi amagliyordu.
2020'de yapilan bir aragtirmaya gore, her yedi ¢alisandan biri, COVID-19 sal-
gini sirasinda isyerinde izleme/gozetimin arttigini ifade etmistir. Ancak, sunu
da ifade etmek gerekir ki, caligan izleme yeni bir trend degil, aksine, 2019da
ECS (Avrupa anket sirketi) 21.869 AB kurulusunun % 5’inin ¢alisan perfor-
mansini izlemek icin veri analitigini kullandigini ortaya ¢ikard: (Riso, 2023).

Ne var ki, ge¢misteki uygulamalarin bugiinkiiniin yaninda ¢ok hafif kal-
dig1 da bir gergektir. Ornegin Amerikali Amazon sirketi, sevkiyat ve depo
calisanlari ile ilgili biiyitk miktarda veri topluyor ve bu veriler sayesinde al-
goritmalar1 besleyerek sevkiyat hizini artirryor ve kesintileri en aza indirecek
sekilde isleri yeniden yapilandirabiliyor. Amazon, ABDdeki 6zel sektoriin en
biiyiik ikinci isvereni ve Walmart gibi diger biiyiik perakendecilerin ¢gogundan
daha yiiksek asgari ticret 6diiyor. Ancak, yine de Amazondaki isler i¢in iyi isler
tabirini kullanmak yine de zordur, ¢iinkii ¢alisanlar ¢ok siki ve hizli tempo-
lu galigma rutinlerine uymak mecburiyetindedirler. Hangi siire ve siklikta ara
verdikleri ve gereken 6zen ve cabay: yeterli 6lcekte gosterip gostermedikleri
stirekli olarak denetlenmektedir. (Acemoglu-Johnson, 2023:300).

Son zamanlarda medya giindeminde sik¢a yer alan bir habere gore, Ama-
zon'un birgok tesisinde iscilerin 6nemli bir kismi, beklentilere yanit vereme-
dikleri gerekgesiyle isten ¢ikarildilar. Bu isten ¢ikarmalarin bir kismi, toplanan
verilere dayali olarak otomatik yapildi. Bir is hukuku avukatinin dile getirdigi
gibi, iscilerden en sik duyulan sikayet “otomatik sistemler tarafindan izlendik-
leri ve denetlendikleri igin kendilerine robot muamelesi yapildigim diisiinmeleri”
(Acemoglu-Johnson, 2023: 300) olmustur.

New Jersey’li bir ¢alisanin ifadesiyle, “yaptigin her seyi gorebiliyorlar ve
bu tamamen kendilerine yariyor. Onlarin goziinde insan olarak degerimiz yok.
Bu da ¢ok kiigiik diisiiriicii bir sey.” Ne var ki, soz konusu gozetleme ortam-
lar1 sadece kiigiik diistirtici olmanin 6tesinde ayni zamanda tehlikelidir de.
Bir OSHA raporuna gore, 2020de ¢alisanlarin neredeyse yaris1 6nemli dl¢iide
ciddi yaralanma gegirmislerdi. Diger bazi ¢alismalarda 6rnegin Noel dénemi
gibi iscilerin ve gozetimin yogunlastigi donemlerde daha yiiksek yaralanma
rakamlarina ulagiliyordu. Amazon ayrica sevkiyat ¢alisanlarindan ve tistleni-
cilerden “mentor” adl1 bir veri izleme uygulamasini indirmelerini ve her daim
acik tutmalarini istiyor. Boylece ¢alisanlar1 daha yakindan takip edebilmekte-
dirler. Sirket sevkiyat ¢aligmalarini izlemek i¢in ek olarak yapay zeka araglarin-
dan da veri topluyor. Bu veriler ile ¢calisanlarin zaman cizelgelerine uyup uy-
madiklarini denetlemis oluyorlar. Kargo ¢alisanlarinin neden siirekli zamana
kars1 yaris iginde olduklarini bu uygulamalardan anlayabilmek miimkiindiir
(Acemoglu, Johnson, 2023:300-301).
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Isverenler artik calisanlarin bilgisayarlar ve diger cihazlari nasil kullan-
diklarimi da siirekli olarak izleyebilmektedirler. Calisani izlemek bir dlgiiye
kadar igverenin hakki olarak goriilebilir. Zira igveren, ¢alisanlarin kendilerine
verilen isleri diizgiin sekilde yerine getirip getirmediklerinden veya makinele-
re zarar verip vermediklerinden emin olmak isteyebilir. Eskiden is¢iler sadece
izlendiklerinden dolay1 degil ayni zamanda isverenle aralarindaki iyi niyet ilis-
kisinden dolay1 da islerini iyi yapmaya calisirlardi. Yiiksek ticretler ve isyerinin
sagladig1 imkanlar nedeniyle de ekstra motive oluyorlardi. Ornegin isveren
ya da yOnetici, is¢inin kendisini iyi hissetmedigi bir giinde ona bir dereceye
kadar tolerans gosterebilir ya da bunun tersi olarak caliganlar bazen gerekti-
ginde normalin iizerinde bir ¢alismaya riza gosterebilirlerdi. Izleme faaliyeti,
isverenlerin tcretleri diisiirmesine ve iscileri daha cok calistirmasina imkan
verebilmektedir. Bu noktada izleme faaliyeti, bir “rant kaydirma” faaliyeti, bir
baska ifadeyle, verimlilik artisinin paylasiminda emegin paymni kiiciiltmek
amactyla da kullanilabilmektedir (Acemoglu, Johnson, 2023:301).

Ayrica, son yillarda is diinyasina giren giyilebilir cihazlar ve biyometrik
teknolojiler, kontrol diizeyini artirarak, kisisel 6zellikleri de dahil ¢alisanla-
rin izlenmesine ve gézetlenmesine yeni bir boyut getirmekte. Performans ve
davransslara iliskin diger bilgilerle birlestirilen bu kisisel bilgiler, ¢alisanlarin
gelecekteki davranis ve tutumlar1 hakkinda ¢ikarimlarda bulunmak igin kul-
lanilabilmekte; kullanimi kontrol edilmezse 6nemli yonetim kararlarini etki-
leyebilmektedir (bkz. Patgiri, 2021). Bu alanda, yapay zeka teknolojilerindeki
hizli gelismeler, sozde ‘insan analitigi’ ve ‘profil olusturma’ (kisisel verilerden
elde edilen algoritmik ¢ikarimlar) olanagi sagliyor ve veri odakli, yogun is yo-
netimi ve insan kaynaklar1 uygulamalarini giiglendiriyor.

5. Isyeri Gozetimi, Rekabet, Diizen Saglama ve Mahremiyet Thlali

Isyeri ya da orgiit ici iliskiler, esasta, etkili ve iyi kurgulanmig bir orgiitsel
kiiltiir tizerinden isler. Bu kiiltiir ise, genel planda calisanlarin fikirleri, insan-
lik onuru ve 6zel yasamin gizliligine saygi temelinde yapilanir (Bowie-Duska,
1990:86). Calisanlar, s6z konusu kiiltiirel 6zellikleri igsellestirerek orgiit hedef-
lerine katki sunarlar. Orgiit kiiltiirii, ¢aliganlarin hak ve hukukunu, 6zel yagami
ve insani erdemleri esas almaya doniik sekilde temellenir. Orgiit ici otorite ilig-
kileri, yonetsel prosediirler, liderlik ve personel iliskileri ve mahremiyet orgiit
icerisindeki gozetim ve denetim pratikleri ile diizenlenir ve fonksiyonel bir
noktada tutulmaya galigilir

Isletme yapilari icerisinde yasanan rekabet ve diizen saglama ihtiyacy, is-
ter istemez siki ve etkin bir gozetimi beraberinde getirir. Isyeri izleme (mo-
nitoring) maksath olsun ya da olmasin isletme ya da galisanla ilgili veriler,
otomatik olarak toplanir (Yilmaz, 2005:3). izleme, bir bakima, ¢alisanlarin
performanslarinin ¢esitli yazilim ve elektronik donanimlar yolu ile izlenerek
raporlama siirecine karsilik gelir (Alder ve Ambrose, 2005). Izleme ile ¢alig-
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ma yasamu ve is ile ilgili enformasyonun siirekli ve diizenli sekilde kayit altina
alinmas1 miimkiin olur.

Isyerindeki gdzetleme pratikleri, biiyiik élciide performans odaklidir, is-
yeri galiganlarinin verimlilik ve iiretkenligini garanti altina alic1 bir maksada
hizmet eder. Ornegin is gorenlerin bilgisayar ve telefon kullanma siirelerini,
kaynak kullanimlarin1 6l¢me ve is gorenin konumunu takip etme seklinde
fonksiyonlar goriir. Ayrica, ¢alisan giivenilirligi, saglik durumlar: vs. gibi ko-
nularda bilgi/veri toplanmasi ve bunun degerlendirilmesi miimkiin olur (bkz.
Al-Rjoub, Zabian ve Qawasmeh, 2008:190). isverenler, ¢aliganlarini daha ¢ok
kar diirtiisii ile takip etmek istemekteler, ancak, bu durum, ¢aligan mahremi-
yeti agisindan énemli sorunlara kaynaklik etmektedir. Isyerinde hemen her
sey; calisan, nesne, esya, iliskiler vs. kameralar vasitasiyla kontrol edilebilir du-
rumdadir. E-postalar izlenebilir, sabit diskteki belgeler takip edilebilir, ziyaret
edilen siteler kayit altina alinabilir. Akilli cep telefonlar1 ve internet {izerinden
calisanlar evdeyken bile izlenebilir, konusmalar1 ve yaptiklar1 islemlere dair
kayitlar tutulabilir. Ne var ki, mesai disinda séz konusu olan bu izlemeler, ozel
hayata ciddi miidahaleler icermekte ve tartisma konusu olmaktadir (Pearce,
Kuhn, 2003:372).

Farkli alanlarda gergeklestirilen arastirmalar, ¢alisanlar tizerindeki gozeti-
min son yillarda biiyiik artis kaydettigini ortaya koymaktadir. ABDde yapilan
bir aragtirmada, ¢alisanlarin telefon, eposta, sesli posta, internet ve bilgisayar
kullanimlarini izleyen sirket sayisinin bir hayli arttig1 (% 37den % 43'gikt1g)
dikkati ¢gekmektedir (Lyon, 2006:84). Yine ABDdeki bir bagka arastirmada,
isletmelerin yariya yakininin (% 45) ¢alisanlarinin her tiirlii elektronik hare-
ketliligini izledigi ortaya ¢ikmistir. Gelistirilen izleme yazilimlari, ¢aliganlarin
internet ge¢mislerini ve e-postalarinin her bir kelimesini diizenli olarak kayit
altina almaktadir (Watson, 2001:82; Biiyiik, Keskin, 2012:58).

Isyerinde izleme-gdzetleme teknolojilerinden yararlanan kurumsal uygu-
lamalar, s6z konusu teknolojilerin en zararsiz olanindan en fazla miidahaleci
olanina dogru degisik usul ve yontemlere bagvururlar. Bu durum, gézetimin az
ya da ¢ok mahremiyete miidahalesinin ka¢inilmaz olacag: gercegine de isaret
eder.

Isyerindeki mahremiyet kendisini farkli sekillerde gosterir. Ornegin ki-
sinin yakin fiziksel gevresini korumay1 igeren mekansal mahremiyet, kisiyi
haksiz miidahalelere kars1 korumay kapsayan bireysel mahremiyet ve kisisel
verilerin toplanmasi, saklanmasi, islenmesi ve dagitimina dair faaliyetleri kap-
sayan bilgi mahremiyeti (Eralp, 2013).

Isyerinde ¢alisanlarin izlenmesi, farkli sekillerde mahremiyet ihlallerini
de beraberinde getirir. Ornegin ¢alisanlarin telefon, bilgisayar gibi teknik arag-
lar1 kullaniminin izlenmesi, is ortamindaki davraniglarinin veya performans-
larinin kamera vasitasiyla gozetlenmesi ve is gorenlere ait kisisel bilgilere sahip
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isletmelerin bilgi giivenligini saglamalar1 seklinde kendisini gosterir (Erdemir
ve Celiktas, 2006:90).

Calisan izlemelerinde mahremiyeti tehdit eden ve en fazla 6ne ¢ikan, kay-
g1 uyandirani ise video kameralardir. Bazi kameralar, otopark ve merdiven-
lerde 6zel hayata miidahale etmeden giivenligi saglarken, bazilari, ¢ogunluk-
la kabul edilemez alanlara yerlestirilmislerdir. Mahremiyet ihlallerine en ug
ornek ise, isyeri yonetimi a¢isinda galisanlar tizerinde dogrudan taciz ya da
santaj maksatli olarak kullanilmasidir. Calisanlarin bu tiir durumlarda, yiiksek
gizlilik ve kisisel imtiyaz gereksinimine ihtiyaglar1 vardir (National Workright
Institute, t.y. 17-18; Biiytik ve keskin, 2012:58).

Isyeri izlemenin yani sira calisanlar da kendi mesai arkadaslarini bu
sistemle kolayca takip edebilmektedirler. Patronlar, ¢ogu zaman, bilgi islem
calisanlarina, verilere erisim noktasinda tam yetki vermektedir. Oysa bu ve-
rilere erisim keyfi ve stibjektif maksatlara gore degil belli resmi yonetmelik
hitkiimleri dahilinde olmalidir. Ayrica, bu izleme/takip edilmeden ¢alisanla-
rin haberleri olmamakta, dahasi bu konuda kendilerine bilgi verilmemektedir.
Calisanlarin hangi hususlarda ve ne sekilde bir izlenmeye/takibe ugradiklar:
bilgisinin onlardan saklanmasi ya da hissettirilmeden gergeklestirilmesi ciddi
insan hakki ve bir etik ihlali konusunu olusturmaktadir.

Isverenler, calisanlar iizerinde bilgi/veri elde etme ve toplamanin kendi
haklar1 oldugu diisiincesinden hareket ederken, ¢alisanlar ise bu izlenme ve ta-
kibe ugrama neticesinde 6zel hallerine ve iliskilerine vakif olunmanin getirdigi
agagilanma ve kiiciik diisiiriilme gibi psikolojik bir drselenme ile kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Elektronik gozetleme, orgiit/isyeri icerisinde stres, kaygi, te-
dirginlik hali yaratabilmekte, bu durum iste verim disiikliigiine, is kazalarina
ve iletisim sorunlarina neden olabilmektedir.

Lease ve Gordon'un da ifade ettikleri gibi, ¢calisanlar gozetim aparatlari-
n1 6zel hayatlarina doniik ciddi bir miidahale olarak algilamaktalar, uygula-
may1 etik olarak gormemekteler ve yasal olmadigina kanaat getirmektedirler
(2005:4). Ayrica, gozetim altinda ¢aliganlarin stres diizeylerinin daha yiiksek
oldugu, depresyon, anksiyete, otke ve kistirilmighk duygular: gibi kimi psiko-
tik arazlar1 daha fazla sergilediklerine dair verilere rastlanmaktadur.

Ulkemizde yapilan kimi arastirmalarda da, ¢alisanlarin énemli bir kismi-
nin yonetimin is yerini izleme hakki oldugu ve bunun is goren verimliliginin
artmasy, isyeri gtivenligi (hirsizlik, suiistimaller vs.) nin saglanmasi i¢in gerekli
bir uygulama olduguna dair veriler elde edilmistir. Buna karsin, tam ters isti-
kamette, gozetleme pratiklerinin ¢alisan mahremiyetine zarar verdigi, moral
motivasyonu zayiflattig1 ve ¢alisma barisini olumsuz etkiledigine dair bulgu-
lara da rastlanmistir (Erdemir-Kog, 2006: 559-560). Ayrica, izleme araglar:
olarak da en fazla internet, bilgisayar, telefon ve bazi sohbet programlar: kul-
lanilmaktadir. Yine, masa ve ofislerin taranmasi, isgoren takibine iliskin par-
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mak izi, retina taramasi, e-postalarin ve cep telefonlarinin denetlenmesi gibi
yontemler de sik olmasa da uygulanan pratikler arasindadir (Erdemir, 2008;
Biiyiik-Keskin, 2012: 60).

6.Esnek Calisma, Dijital Araglar ve Is/Caligan Gozetimi

Geleneksel isyeri gozetiminden farkli olarak yeni, esnek is (postmoder-
n),ortamlarinda, ¢aligma ve gozetim pratikleri, daha farkli, goriinmez ve daha
yaygin sekilde tevariis etmektedir. Bu tarz isyerlerinde teknolojik ilerlemeye
kosut olarak yeni ¢alisma modelleri ve is yapma bigimlerine dayali gozetim
deneyimleri s6z konusudur.

Yeni-esnek kapitalizmde, esneklik, bagimsiz ¢alisma ve emek pratigi 6n-
celendiginden calisanlar zaman ve mekan iizerinde 6zerk ve bagimsiz hareket
serbestisine sahiptirler ve calisanlar evden ya da uzaktan ¢aligma yapabilirler.
Bu gibi durumlarda, mobil telefonlari, e-mail ve anlik mesaj uygulamalar ile
¢alisanin izlenmesi ve denetimi miimkiin olabilmektedir.

Yine, ¢alisanlar proje odakli ¢alisma yapabilmekteler ve proje performans-
lar1 kameralar, anlik mesajlagma vb. yontemlerle kontrol edilebilmektedir. Ca-
lisma ekiplerinin isbirligi derecesi, iletisim teknolojileri yolu ile degerlendi-
rilebilmekte, fiziki olarak ayni ofiste olmadiklar: halde farkli bolgelerden ya
da iilkelerden insanlar arasindaki isbirligi izlenebilmekte ve denetlenebilmek-
tedir. Modern orgiit yapilarinda oldugu gibi performans degerlendirmesinde
esneklik dikkate alinmakta, bireysel hedefler veya projelerin tamamlanma de-
recesi izlenebilmektedir. Izleme yazilimlari veya zaman yonetimi araglari kul-
lanilarak verimlilik takibi yapilabilmektedir.

Yeni ¢alisma ve gozetim pratikleri, ayn1 zamanda ¢alisana 6zgiirliik hissi
kazandirmakta, esneklik sayesinde ¢alisanlar daha fazla kontrol edilebilmekte-
dir. Esneklik ve 6zerklik sayesinde kendi programini olugturma imkani tanin-
mas1 motivasyonel agidan 6nemli katki saglamaktadir'.

Yeni kapitalizmle birlikte beliren (esnek) yapilarda; ¢alisma iliskilerine
dair yeni bi¢imler otoritenin gériinmez ve hissettirilmeden fonksiyonunu icra
etmesine olanak tanimakta. Kati isleyis usulleri yerine gegici iliskiler, yatay hi-
yerarsi, zaman kullaniminda esneklik, mekéana bagli olmamak, her daim mobil
olabilme, degisime agiklik, yeni kosullara ayak uydurmak, bireysel 6zgiirliik,
kat1 prosediirlerin esnetilmesi, forma uydurmak yerine sonuca odaklanmak,
verimliligi 6ncelemek vs. gibi ilkeler, aslinda daha 6zgiirliik¢ii ve bireysel ter-
cihleri 6nemseyici gibi gériinse de aslinda birey tizerindeki denetimi kuvvet-
lendirici bir tesire sahiptir (Sennett, 2002:48-61). Biirokratik otoriteyi distala-
maya doniik olarak goriilen bu unsurlar, ¢alisanlar i¢in yeni iktidar ve kontrol
mekanizmalari anlamina gelmektedir.

1 Ne var ki, uzaktan ¢alisma durumunda sosyal baglarin zayiflamasi s6z konusu olabilmekte,
geleneksel isyeri ortamina gére daha az denetim hissi giiven sorunlarina neden olabilmektedir.
Ayrica, siirekli bagimsiz karar verme mecburiyeti enerji tiikenmesi gibi sonuglar dogurabilmektedir.



46 + Omer AYTAC

Yeni Isletme yapilari igerisinde calisanlarin vakitlerini nasil gegirdikle-
ri, etkinlige/verimlilige ne 6lgiide katki sunduklari, araglar: ve teknolojiyi ne
amagla kullandiklariin takibi i¢in izleme sistemleri etkin olarak kullanilmak-
tadir.

Ornegin yeni ¢aligma bicimlerinden biri olan evden ¢alisma, pek ¢ok aci-
dan igveren igin bir risk ve kaygi unsurudur. Isveren, ¢alisan iizerindeki kont-
roliinii kaybedebilmekte, ¢alisanlarin bu esnekligi istismar edecegi diisiince-
sine kapilabilmektedir. Bu ytizden belki ofiste oldugundan daha fazla kontrol
kurma ihtiyac1 hissetmekte, siirekli e-mailler ile ¢alisanlar yoklanmakta, tele-
fon ile ya da whatsApp lizerinden ise odaklayici ve verimliligi saglamay1 he-
defleyen gozetimsel pratiklere bagvurmaktadirlar. Calisanin siirekli isletmeyi
aramasy, bilgi vermesi, is-¢caliyma durumu hakkinda bilgilendirme yapmasi ya
da diger ¢alisanlar1 internet iizerinden izlemeye, takip etmeye doniik ¢abalar
i¢ine girmesi vs. s6z konusu olmaktadir. Bu aslinda kimi zaman ofisteki dene-
timden daha agir ve biktirici bir psikolojik gerilime de sebebiyet vermektedir.

Yine, modern ¢alisma ofisleri, ¢alisanlar iizerinde “caydiricilik’, “kosul-
landiricilik ve “6diillendiricilik” fonksiyonlarini pekistirmek amaciyla elekt-
ronik izleme sistemlerini daha etkin kullanmakta ve ortitk bir sermaye ve
miilkiyet egemenligine zemin hazirlamaktadirlar. Bu sayede, bilgi tizerindeki
denetim artmakta, bilgi iktidarin ayrilmaz bir pargasi haline gelmekte, hatta
“liretimin esas giicli” olarak goriilmektedir (Lyotard, 1990:11-12; Biiyiik, Kes-
kin, 2012:61).

Yeni dijital araglar ve teknolojiler, is ve emek performansini en st dii-
zeye ¢ikarmay1 hedeflediginden bu teknolojiler, ¢alisanlarin is siireclerinin
ve performanslarinin izlenmesi ve yonetilmesinde oldugu kadar, ¢alisanlarin
bu teknolojileri kullanarak daha etkin ve yaratici isler ¢ikarmalarina da katki
sunmaktadir. Sirketler, dijital araglar yardimi ile ¢alisanlarin is performansini
daha kolay ve etkin sekilde izlemek ve 6l¢mek imkanini yakalamak i¢in gesitli
metrikler kullanmaktadirlar. Uzaktan ¢aligma modelinde, ¢alisanlarin faaliyet-
lerini takip etmede kullanilan dijital araglar, isverenin ¢alisanlarin zamanini ve
etkinligini daha yakindan takip etmesini saglar. Dijital araglar, ayn1 zamanda
biiyiik miktarda veriyi analiz ederek calisanlara dair genel egilimleri ve basar:
seviyelerini ortaya koyabilir. Yine, isverenler, bu araclar1 kullanarak, ¢alisanla-
rin saglik ve refah durumunu izleyebilir, 6rnegin, stres diizeyleri, uyku kalite-
si, hastalik seyri vs. takip edilebilir, ¢alisan iiretkenligi ve yaraticihigi 6lgiilebilir.

Isgiicii piyasalarindaki esneklik ve doniisiim genigledikge, isverenler is
giiciinii daha esnek bir sekilde yonetmeye ve ihtiyaca gére ayarlamaya galis-
maktadirlar. Eski/fordist ekonomide oldugu gibi yeni donemde de, gozetim
ileri diizeyde saglanmakta, ancak, gozetim uzaktan, goriinmez, mobil ve daha
az hissettiren bir seviyede yiiriitiilmektedir. Calisan, mobil cihazini, e-maille-
rini sik stk kontrol etmeli, harekete hazir bir noktada bulunmal, gegici ve mo-
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bil bir yagam tarzina sahip olmalidir. Dijital araglar, ¢alisanlar tizerinde ¢ogu
zaman geleneksel gozetimden daha fazla baski ve stres olusturabilmektedir.

Ayrica, iiretkenlik ve verimlilik baskisy, isletmelerin ¢alisanlar tizerinde is
ahlakina uygun hareket edip etmedikleri hususunda etkili kontrol mekaniz-
malar1 kurmalarini zorunlu kilmaktadir. Uretim baskisi, kir1 artirma giidiisii
ve igyerine ait kaynaklar1 kullanirken yasalara ve etik kaidelere aykir1 tutum ve
tavirlar1 tespit etmek i¢in de gozetlemeye mesruiyet atfedilmektedir.

E-izleme ile isletmelerde is¢inin etkinligi yerine yonetimin etkinligi 6n
plana ¢ikarilmakta, yOnetim, iiretim siirecinde bir biitiin halinde iiretimin
tiim unsurlarini denetleme islevini yerine getirmektedir. Bu sayede, 6znel bir
tiretim 6gesi olan emek, iiretim siirecinin digina ¢ikarilarak nesnel bir 6ge hali-
ne getirilmis olmaktadir (Braverman, 2008:175-176; Biiyiik-Keskin, 2012:68).

Yeni ekonomide, sirketler cogu zaman teknoloji sayesinde talebi 6nceden
ongoriip gercek zamanl bir is programlamasi yapabilmektedirler. Miisteri odak-
1115 yapan pek ¢ok sektor, 08.00-16.00 gibi nispeten 6ngoriilebilir caligma saatle-
rini terk edip bunun yerine “sifir saatlik sozlesmeler” ve gercek zamanl ¢alisma
takvimlerini benimsemeye yonelmektedirler. Sifir saatlik s6zlesme (zero-hour
contract) sirketin ¢alisana her hafta diizenli saatlerde ¢alisma ve buna gore ticret
6deme taahhiidii vermedigi bir sozlesme tiiriidiir. Ger¢ek zamanli galisma takvi-
minde ise sirket bir dnceki geceden ¢alisani cep telefonundan arayip ertesi sabah
erken saatte ise gelmesini veya normal ¢alisma saatlerini uzatmasini talep edebil-
mektedir. Dahas, sirket, belirli bir siire 6nceden haber vermek zorunda olmak-
s1zin vardiyay iptal edebilir ki bu tabii ¢alisanin gelirini azaltabilir. Gergekte her
iki caligma diizeninde de biiyiik veri ve yapay zeka teknolojileri kullanilmaktadir.
Ornegin, Kronos gibi teknoloji sirketlerinin sundugu ¢alisma takvimi hazirlayan
yazilimlar, isverenin karsilasacagi talebi 6ngoriip ¢alisma takvimleri belirleyerek
calisanlar1 bu takvime uymaya zorlar. Bu uygulamalarin ug bir versiyonu ka-
pama ve agma bilesiminden olusan “kapa¢gma” (Clopening) olarak adlandirilan
calisma diizenidir. Bu diizende ayni ¢alisan, ditkkani aksam ge¢ saatte kapatir
ertesi sabah erkenden agar. Ellerinin altinda yapay zeka araglar1 olan yoneticiler,
kendi ihtiyaglarina gore iscilere, genelde son anda, ¢aligma takvimini dayatirlar
(Acemoglu, Johnson, 2023:301).

Esnek ¢alisma takvimi uygulamalar: ile is¢i izleme arasinda birgok para-
lellik vardir. En 6nemlisi, her ikisi de soyle-boyle teknolojilerdir: tiretkenlik ar-
tiglart kiigiik, calisanlara maliyetleri ise biiyiiktiir. Izleme faaliyetlerini artiran
sirketler, ¢alisanlarla aralarinda iyi niyet bag1 kurmakla ugrasmazlar; ticretleri
de kisabilirler. Ama bu iiretkenligi pek artirmaz: ¢aliganlar daha az para al-
diklari i¢in iglerinde daha iyi hale gelmezler. Hatta pek ¢cogunun motivasyonu
diiser ve tiretkenlikleri azalir. (Acemoglu, Johnson, 2023:301).

Dolayisiyla, uzaktan ¢aligma ile calisanlarin is siiregleri/cabalar1 daha ya-
kinda izlenebilmekte, calisan etkinligi/verimliligi bu araglarla daha iyi takip
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edilebilmektedir. Esnek ekonomide, ¢alisanlarin hedeflerini tutturmasi ve per-
formans gostermeleri beklendiginden, bu araglar bunu daha metrik sekilde
ortaya koymaya katki saglayabilmekte. Dijital araglar, izleme ve veri analizini
kolaylastirdiklarindan, isverenlerin ¢alisan davranisi, tercihi ve performansini
daha iyi anlamalar1 miimkiin olmakta, bu da isverenin daha stratejik kararlar
almasina yardim edecektir. Esnek kapitalizmde, evden, ya da ofis diginda ¢a-
lisma olanagy, cogu zaman calisanlarin ev ya da 6zel yasamlarini gozetimin bir
parcasi haline getirmekte ve siirekli bir izlenme hissinin olusmasina yol aca-
bilmektedir. Calisanlar, her daim patronlar tarafindan izlenmekte, dolayisiyla
yogun bir stres ve gerilim altina girmelerine sebebiyet verilmektedir.

7. Dijitallegme, Algoritmalar ve Calisan izleme/Gozetleme

Dijitallesme ile birlikte ¢aligma yasaminda izleme, takip etme, kaydetme,
degerlendirme pratikleri bir hayli kolaylasmis, gozetleme ameliyesi, yeni ve
karmagik bir ¢aligma ekosistemi yaratabilmistir. Dijital veri toplama ve algo-
ritmalar yoluyla elde edilen veriler, isin, is¢inin ve igyerinin anlam ve islev-
selligini yeni ve farkli bir faza yiikseltmis goriinmektedir. Bu tiir gozetleme
pratikleri, gozetimi 24 saat, kesintisiz, islevsel ve optimal bir boyutta siirdiir-
meye olanak tanimaktadir. Gozetim arastirmacisi Riso (2023) dijitallesme ve
algoritmalar yoluyla ¢alisan izleme ve gozetlemenin birbirinden farkli anlam
ve goriiniimlerini su sekilde siralamaktadir:

Dabha fazla is ve igyeri gozetimi, artan otomasyonun kaginilmaz bir so-
nucu olarak giderek daha fazla giiclenmekte ve yaygin hale gelmektedir. Oto-
matiklesme ve isi optimize etmek, veri toplanmasi ve bunlarin islenmesini ko-
laylagtirmaktadir. Geliskin robotlarin genisletilmis izleme ve kayit yetenekleri,
calisanlarin isteki performanslari ve davranislar: hakkinda etkin bir kontrole
imkén tanimaktadir.

Verilerin robotlar araciligryla toplanmasi, isyeri uygulamalarini iyiles-
tirmek igin degerli bilgiler sunsa ve sorumlu isverenler tarafindan iyi amag-
lar i¢in kullanilabilse de, ¢alisanlarin siirekli gozetim altinda olduklarina dair
kaygilarini artirabilmektedir. Bazi arastirmalar, gozetim altinda olmanin, iz-
lenenlerin davraniglarini degistirdigini, 6zerkliklerini kisitladigini ve mahre-
miyetlerini ihlal ettigini ortaya koymaktadir. Izleme ve gozetleme kaginilmaz
olarak igyerindeki gii¢ dinamiklerini degistirdiginden ve isciler ile yonetim
arasindaki giivenin bozulmasina yol agtigindan ve bunun is kalitesi iizerin-
de yansimalar1 oldugundan, bu durum isgi-igveren iliskilerini de etkilemek-
tedir. Isyerinde giderek daha akilli hale gelen robotlarin (iscilerin faaliyetle-
rini izleme - kaydetme) varligi, ayn1 zamanda ¢alisanlara, performanslarinin
hedefleri veya beklentileri karsilayamamasi durumunda islerinin risk altinda
olabilecegini siirekli olarak hatirlatabilir. Bu durum is giivensizligi duygusu
yaratabilir ve ¢aligma yagsam kalitesini olumsuz yonde etkileyebilir.
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[leri derecede dijitallestirilmis isyerleri, daha fazla makineler ve giyi-
lebilir cihazlar, fiziksel ve sanal nesneleri birbirine baglamakta ve sadece sirket
icinde degil, tedarik zinciri boyunca da yiiksek miktarda veri toplayip payla-
san ag baglantili sensorlerle donatilmaktadir. Ornegin IoT sensorleri, egitim
amaciyla kullanilan AR/VR cihazlarina yerlestirilebilmekte ve 6grenmeyi en-
gelleyen kisisel faktorleri belirlemek i¢in biyometrik veriler de dahil ¢ok ¢esitli
bilgilerin toplanmasina olanak tanimaktadir. IoT ayn1 zamanda diger dijital
teknolojilerin yikici giiciinii artirmakta, bu tiir kullanim 6rnekleri, gelismis
dijital teknolojilerin entegrasyonunu, kisisel bilgilere erisim ve calisanlarin
mahremiyetine miidahale agisindan olusturacag: riskleri de ¢arpict sekilde
yansitmaktadir.

Kisisel verilerin ve is verilerinin (6zellikle uzaktan ¢alisma baglamin-
da) birlestirilmesi, sensorlerle donatilmis ve internet {izerinden baglanan ki-
sisel ve is cihazlarinin sirketin ag altyapilarina senkronize edilmesini kolay-
lastirmakta. Yalnizca galigma ortamina degil, giyilebilir cihazlar dahil giinlitk
nesnelere de yerlestirilmis olan IoT tabanli ¢oziimler ve cihazlar, islenmeye
ve analiz edilmeye hazir, kalic1 bir veri akis1 olusturur. Makine 6grenimi algo-
ritmalar1 daha sonra IoT cihazlari tarafindan tretilen yiiksek hacimli verilere
uygulanabilmekte, boylece gozetim yetenekleri daha da genisletilmekte ve po-
tansiyel olarak is dis1 faaliyetlerle ilgili olanlar da dahil olmak tizere ¢alisanla-
rin profilinin ¢ikarilmasi ve puanlanmasi miimkiin kilinabilmektedir.

Uzman goriislerinden ve vaka ¢aligmalarindan yararlanan arastirma-
lar, dijitallestirme teknolojilerinin ¢aliganlarin izleme ve kontrol amaglarindan
ziyade Oncelikle is siirecini optimize etmek ve verimliligi artirmak i¢in tanitil-
digin1 gosteriyor. Dijitallestirme teknolojilerinin izleme yetenekleri, isletmele-
rin makine arizalarini tahmin etmelerine veya bu arizalar konusunda uyaril-
malarina ve yalnizca sirket iginde degil, tedarik zinciri boyunca siireglerin ve
triinlerin kalitesinin izlenebilirligini saglamalarina yardimc1 olabilmektedir.

Dijitallesme, ¢alisanlar ve isverenler i¢in gercek ve somut faydalar sag-
layabilmekte, ancak ayn1 zamanda mahremiyete iliskin yasal haklara yonelik
riskler ve 6zellikle IoT ve ilgili teknolojilerin kullanimindan kaynaklanan ¢a-
lisma kosullar1 agisindan olumsuz sonuglar da dogurmaktadir.

Calisan izleme ve gozetimi, kiigiik 6l¢ekli, diisiik vasifli gorevlerle ka-
rakterize edilen platform galismasi tiirlerinde daha belirgin olma egiliminde-
dir. Bu tiir gorevler ¢evrimigi olarak (6rnegin, ‘tiklayarak ¢aligma’ veya mik-
ro gorevler) veya yerinde (6rn., bisikletle yemek dagitimi) yapilabilir. Bu tiir
platformlarin isleyisinin temelinde yatan algoritmalar, islerin ve ¢alisanlarin
gercek zamanli olarak yakindan takip edilmesini sagliyor. Cevrimigi platform
calismalarinda izleme ve gozetim, tus vuruslarini izleme, ekran goriintiileri
veya ¢aliganin video kaydi gibi araglardan yararlanirken, yerinde platform ¢a-
ligmasinda izleme sistemleri, GPS verilerine veya gorev yiiriitiiliirken uygula-
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ma aracihifiyla olusturulan verilere dayanmakta. Ornegin Uber uygulamasi,
hiz bilgilerini ger¢ek zamanl: olarak izlemek igin sitiriiciilerin akilli telefonla-
rindaki GPS verilerini kullaniyor. Yemek dagitim platformlar: tarafindan kul-
lanilan uygulamalar ortalama hiz, saat bagina teslimatlar ve ge¢ veya atanma-
mis siparislerin sayist gibi ¢aliganlarin performans: hakkinda diizenli olarak
bilgi toplar.

Ancak platform ¢alismalarinda ¢aliganlarin izlenmesi ve gozetimi al-
goritmik y6netim ve kontrolle sinirli degildir: degerlendirme ve derecelendir-
me sistemlerini de kapsayabilir. Platform veya miisteriler tarafindan yapilan
derecelendirmeler, ¢alisanlarin goérevlere erisimini veya kendilerine verilen
gorevlerin kalitesini (6rnegin 6lgek, kazang, konum ve zamanlama agisindan)
etkileme egilimindedir.

Bir diger 6nemli konu da platformlarin ¢alisanlarinin verilerini ve
gizliliklerini ne 6l¢tide korudugudur. Platformlar bazen is modellerini orta-
ya ¢ikarabilecegini ve rekabet avantajlarini zayiflatabilecegini 6ne siirerek bu
konuyla ilgili bilgi paylasmaktan ¢ekiniyor. Ancak veri isleyicileri olarak plat-
formlar, ¢alisanlarin verilerinin korunmasini ve mahremiyet haklarini koru-
mak ve muhafaza etmek icin daha fazla caba sarfetmek durumundadirlar.

Dabhasi, isin platformlastirilmas: glintimiiziin karmasik ve son derece kao-
tik yapisi ierisinde giderek artis gostermekte; bu da, baslangicta dijital calisma
platformlarinda ortaya ¢ikan izleme ve gozetleme de dahil olmak iizere dijital
yonetim uygulamalarinin daha geleneksel galigma ortamlarina yayilmaya bas-
ladig1 anlamina gelmektedir. Algoritmalarin etkinlestirdigi gozetim, mevcut
glivencesiz ¢aligmanin yeniden yapilandirilmasina da kapi aralamaktadir.

8. Calisan izlemeye Doniik Artan Endiseler

Calisan izleme ve gozetleme, genellikle sunabilecekleri faydalar ve firsat-
lardan ziyade, ¢alisanlar icin olusturabilecekleri risklerle iliskili olarak tartigil-
maktadir.  Calisanlar i¢in giiclii korumalar ve yeterli giivenceler olmadigin-
da, isyerindeki izleme ve gozetim insan onurunu tehlikeye atabilir ve ¢caliyma
kosullarinin bozulmasina yol agabilir. Calisanlar gozetim altinda oldugunda
veya gozetim altinda olduklarindan siiphelenildiginde ¢alisanlarin uyumu kisa
omiirli olur. Yogun ve gereksiz gozetim, uzun vadede calisanlarin direncini
ve muhalefetini artirabilir ve bu tiir uygulamalar1 uygulayan isverenlerin iti-
barinin zedelenmesine neden olabilir, bu da verimsiz bir i yonetimi stratejisi
oldugunu kanitlar.

Calisan izleme/takibine doniik endiselerden biri, dijital olarak etkinles-
tirilmis gozetleme teknolojilerinin baslangigtaki amaglarindan daha farkli
amaglarla kullanilmasi ya da “islev kaymasi” tiiriinden gizil fonksiyonlar igin
kullanilmasidir. Bundan dolayidir ki, gizlilik ve veri koruma haklar1 disinda
6nemli ¢alisan haklari, yaygin ve miidahaleci ¢alisan izleme ve gozetiminden



Sosyoloji Alaninda Uluslararasi Akademik Aragtirma ve Caligmalar * 51

olumsuz sekilde etkilenir. Orgiitlenme 6zgiirliigii ya da toplu sézlesme hak-
kina miidahale s6z konusu olabilir, dahasi, iscilerin 6rgiitlenme ve miizakere
gliclinii potansiyel olarak zayiflatabilir.

Bu konuda, 6zellikle kiiresel fast-food zinciri McDonald’sla ilgili bir dava
oldukga carpici bir 6rnek olsa gerek. Sirket, ABDde 15 dolar asgari {icret sa-
vunuculugu yapan iscileri bir dizi izleme araglar1 kullanarak gozetlemekle sug-
laniyordu. Medya, orgiitlenme 6zgiirliigii hakkina miidahalenin yani sira, bu
tiir gozetim uygulamalarinin ayni1 zamanda galisanlara olan giiven eksikliginin
sinyalini verdigini dile getiriyordu. Bu durum, ¢alisanlarin katilimini, baglili-
gin1 ve motivasyonunu olumsuz etkileyerek sonugta ¢alisanlarin genel refahi
tizerinde tahripkar bir etki olusturuyordu (Riso, 2023).

Calisan takibinden kaynaklanan isyeri refahinin azalmasi belki de en goze
¢arpan olumsuzluga isaret etmektedir. Zira gozetim altinda oldugu bilgisi ve
stiphesi, izlenenlerin davranislarini degistirir, kisisel 6zerklik duygularini azal-
tir ve bagimsiz diisiinme ve yaraticiliklarini engeller. Dijital izleme teknoloji-
leri, isyerinde sagliksiz bir rekabet kiiltiirii olusturabilir ve ¢alisanlar tizerinde
ek baski kurabilir (Riso, 2023).

Kuskusuz son teknolojiler, isverenlere isyeri i¢cinde ya da disinda isin fark-
l1 yonlerini izleme konusunda say1siz olanaklar sunmakta. Yaygin ve miidaha-
leci isyeri izleme ve g6zetimi, ¢alisanlarin aleyhine olacak sekilde hiyerarsileri
yeniden tahkim edebilir, kurulus i¢indeki gii¢ asimetrilerini derinlestirebilir.
S6z konusu izleme ve gozetim teknolojilerinin isverene verebilecegi asir1 gii¢
nedeniyle, bir yanda isverenin mesru menfaati, 6te yandan ¢alisanlarin gizlilik
haklar1 ve seffaflik talepleri arasinda bir denge kurmay giiglestirebilir.

Kuskusuz, ¢alisan izleme yazilimlar1 araciligryla kisisel bilgilerin is dis1 sa-
atlerde de toplanmasi ya da ele gegirilmesi ciddi bir endise kaynag olusturur.
Bazi iilkelerde (6rnegin Belgika, Fransa, Italya, Ispanya gibi) artan uzaktan
calisma baglaminda ¢alisanlara daha fazla koruma saglanmasi yoluna gidil-
mekte, ne var ki, tim mevzuatin bu yonde revize edilmesine biiyiik ihtiya¢
bulunmaktadir.

Calisanlarin performansi, orgiitsel davranis ya da hareketleri hakkinda
veri toplama ve kaydetme faaliyetlerinin yayginlagmasi, hi¢ kuskusuz mahre-
miyet ve veri koruma ihlalleri riskini artirmaktadir. Zira otomatik sistemler-
ce gergeklestirilen sinirsiz, 7/24 izleme, ¢alisan davraniglarini degistirme ve
yonetime olan giivenlerini zedeleme etkisi yaratabilir. Bu da dogal olarak is
kalitesini, verimliligi ve ¢alisan refahini olumsuz etkileyebilir.

Ozellikle yapay zeka tarafindan desteklenen igyeri otomasyon teknoloji-
lerinin kullanilmasi, ¢alisan verilerinin korunmasi ve gizlilik haklariyla ilgili
endiseleri artirmaktadir. Clinkii bu teknolojiler, biiyiik dl¢tide birbirine bagh
bir ¢alisma ortamindan biiyiik miktarda verinin toplanmasina ve islenmesi-
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ne olanak tanimaktadir. Avrupa Parlamenterler Arastirma Servisinin bilimsel
Ongorii Birimi tarafindan 2020 yilinda hazirlanan bir raporda, otomasyonun,
robotik ve yapay zekanin (Al), isin izlenmesi ve gézetiminin dogal bir parcasi
oldugu, bu alanda toplanan biiyiik veri setlerinin kaydedilmesi, depolanmasi,
islenmesi ve kullanilmasinin boylelikle son derece optimal bir ¢izgide gercek-
lesmesini olanakl kildig1 dile getirilmektedir. Bilimsel Ongorii Birimi, Izleme
ve gozetlemenin platform ¢alismalarinda ortiik oldugu ve bir dereceye kadar
platform ¢alisanlari tarafindan oldugu gibi kabul edildigi ileri stiriilebilir. An-
cak bu, algoritmanin uyguladig: siirekli denetimden dolay: is¢iler acisindan
herhangi bir risk olmadig1 anlamina gelmez. Siirekli algoritmik izlemenin bir
sonucu olarak sinirl is 6zerkligi, diistik is tatminine ve isin anlamsiz oldugu
algisina yol agabilir. Daha yiiksek strese ve is yogunluguna ve taksi benzeri hiz-
metler veya yiyecek dagitimi s6z konusu oldugunda daha yiiksek kaza riskine
neden olabilir. Olumsuz algoritmik veya miisteri bazli performans derecelen-
dirmeleri, ¢alisanlarin gelir tiretimini ve ¢aligma firsatlarini azaltabilir (Riso,
2023).

[zlemenin sikhig1 ve kapsami 6nemlidir. Asir1 ve yaygin izleme, olumsuz
sonuglari artiracak ve ¢alisanlarin direnisiyle veya verimsiz davraniglariyla so-
nuglanma olasiligini ytikseltecektir. Bu, diger tiim ¢aligmalar kadar platform
caligmalari i¢in de gecerlidir; ¢linkii ¢ok fazla izleme, ¢alisanlarin yetkisini za-
yiflatir veya bireysel ya da kolektif diizeyde direnise neden olabilir. Ornegin,
Uber siiriiciilerinin, cihazlarindaki siiriicii modunu kapatarak algoritmik is
dagitimina direndikleri goriilmiistiir. Mesela giivensiz oldugunu disiindiikleri
bir mahallede yolcu almak istemezlerse bu yola bagvurabilmektedirler. Benzer
sekilde, ¢cevrimici hizmet sunan platform ¢alisanlari, 6rnegin ¢aligmay1 otoma-
tik ekran goriintiilerinin bilinen ritmine goére ayarlamak gibi bir dizi stratejiyi
uygulamaya koyarak otomatik izlemeyi atlatmay1 basarabilmektedirler (Riso,
2023).

Asir1 ve yaygin ¢alisan izleme ve gozetleme, ayni zamanda yaratici ve ba-
gimsiz disiinmeyi engellemekte, 6zerkligi sinirlamakta, strese neden olmakta
ve yonetime olan giiveni sarsmaktadir. Pandemiden 6nce gergeklestirilen kii-
resel bir ankette, caliganlarin % 52’sinin is giicii veri kaynaklarinin kullani-
minin giiveni azalttigina inandigini, % 64’tiniin izlemenin bir pargasi olarak
toplanan ¢alisan verilerinin potansiyel olarak yanls kullanilmasindan endise
duydugunu dile getirmistir. Ayrica, is yonetimi i¢in teknolojilerin kullanimi-
na iliskin yukarida bahsedilen 2020 TUV ¢evrim i¢i anketine yanit verenlerin
yarisindan fazlasi (% 56) ¢alisanlarin izlenmesi amaciyla isyerine yeni tekno-
lojilerin getirilmesinin is¢iler ve isverenler arasinda giivene zarar verdigini dile
getirmektedirler (Riso, 2023). Denetim, ¢alisanlarin makul ve gerekli oldugu-
nu disiindiigi sinirlarin 6tesine dogru genislediginde, yonetime olan giiven
hizla azalmaktadir.
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9. Sonug

Teknolojinin gelismesi ile ¢aligma yagsamui biiyiik bir doniisiim igine gir-
mis, etkinlik ve verimliligi artirmaya déniik oldugu kadar etkili bir diizen ve
disiplin carki olusturmaya dayali olarak da yeni bir siirege evrilmistir. Fordist
donemdeki yiiz yiize denetim, giiniimiizde, kameralar ya da video ve bilgisayar
tabanli dijital araglar {izerinden saglanmaya baglanmistir. Amag, ¢alisma yasa-
min1 denetim altinda tutmak, olas: risk ve aksamalara kars1 sistemi giivende
tutarak verimliligi maksimum diizeye ¢ikarmaktir. Bu yiizden, en etkili goze-
tim araglar1 tizerinden galiganin, isyerinin ve is iliskilerinin denetim altinda
tutulmasi, 7/24 tarama ve kaydetme hizmeti veren teknolojiler iizerinden ha-
raketli/hareketsiz her nesne, insan vs.nin kayit altina alinmasi, kapitalist ¢alis-
ma yagsaminin esenligi i¢cin elzem olarak goriilmektedir.

Hem geleneksel hem de modern zamanlarda is ve ¢alisan iizerinde dene-
tim kurma, is ve is¢i etkinligini artirmak i¢in yonetimlerin etkili bir gozetleme
ag1 olusturduklar1 ve bu yolla ¢aligma siireglerini kontrol ettikleri bilinmekte-
dir. Bu tiir uygulamalar zaman i¢inde farklagarak, yeni yontem ve usuller ile
gliniimiize kadar siiregelmis ve bugiin elektronik ya da dijital aygitlar iizerin-
den 7/24, hi¢ durmaksizin izleme, takip etme ve kaydetme uygulamalar1 bii-
yiik bir hiz kazanmistir. Calisma hayatinda keyfilik ve basibosluk olusturmaya
mahal birakilmayacak, ger¢ek anlamda diizen ve disiplin saglamaya matuf dii-
zenekler kurulmak suretiyle ¢aligma, gergek zamanli bir denetim ¢arki iginde
tutulmaktadur.

Bugiin artik devletin ve de 6zel isletme ve sirketlerin, gézetim dolayisiyla
denetim yontemi degismeye baslamus, klasik, geleneksel gozetim usulleri ye-
rine teknolojinin destek verdigi daha etkili ve islevsel yontemlere gecilmistir.
Gozetim pratikleri, daha ¢ok, e-gozetim ya da dijital gozetim seklinde tevariis
etmektedir.

Bu aygitlar sayesinde ¢alisanlar, islerine daha fazla odaklanacak, hedefe
varict eylemleri siirdiirme noktasinda kendilerini daha fazla kasacaklardir.
Gozetlenme ya da izlenildigini bilme farkindaligs, kisinin orgiitsel kiltiiriin
i¢cinden tutum ve tavir gelistirmesine, hedeften sapici atraksiyonlardan kagin-
masina, olasi miidahale ya da miieyyidelerden uzak kalma hissiyatina uygun
hareket etmesini saglayacaktir. Ciinkii isyeri gozetimi, ¢alisan i¢in kisitlayic
ve sinirlayict bir hareket alani tesis eder. Kisi, gozetlenildigini, bir ift goziin
hep tizerinde oldugunu hissettigi durumlarda, en temel insani ihtiyaglarindan
bile vazge¢me, gayrisahsi davranma, sosyal yoniinii baskilama, hedefe tam
odaklanma noktasinda yiiksek bir basing hisseder. Yeni tiretim ve ¢aligma or-
tamlarinda (esnek tiretim vs.) kisi s6z konusu basinci, her daim hisseder. Bir
ustabagi ya da amir otoritesi olmadan da mobil telefonlar, internet ve konum
belirleyici cihazlar sayesinde kendisini kisitlamayi, soyut/goriinmez otoriteye
boyun egmeyi, kendi istek ve arzularini dizginlemeyi basarabilir.
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[zleme ve takip teknolojileri sayesinde isverenler, calisan performansini
takip ederek yerinde ve rasyonel degerlendirme yapma imkén1 bulmaktadirlar.
Yine, isyerlerinde ¢alisanlarin telefon goriismeleri ve elektronik iletisim hesap-
lar1 (e-posta ve mesajlagsma gibi) izlenmek suretiyle ¢alisanlarin iletisimleri de-
netlenebilmektedir. Isyerindeki kameralarla ¢aligma ortami izlenebilmekte ve
kayitlar: tutulabilmektedir. Ayrica, yiiz tanima ve parmak izi okuyucular: gibi
biyometrik teknolojiler kullanmak suretiyle calisanlarin ise giris-¢ikislar: takip
edilebilmekte, kimlik dogrulama islemleri yapilabilmektedir. Dolayisiyla ¢alig-
ma hayatinda gézetim, performans degerlendirmesi, giivenlik ya da kurallara
uyumu kontrol edebilmek gibi amaglarla kullanilmakta ve bu yasal mevzuata
bagli olarak isletilmektedir.
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Giris

Din degistirme sosyolojisi alaninda yapilan ¢alismalarda kritik bir de-
mografik boyut, kisilerin yeni dini topluluklara katilim yaslaridir. Din de-
gistirme tecriibelerinin kiimelendigi yas gruplar1 ve din degistiren kisilerin
ortalama yaslar1 hemen her ¢aligmada diger major sosyodemografik gosterge-
ler; cinsiyet, sinif ve egitim ile birlikte 6l¢iimlenir ve teorik imalar1 yorumla-
nir. Diger yandan yas tizerindeki yazinda digerlerine nazaran daha homojen
bir demografik profilin 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir. Din degistiren kisilerin
demografik profillerinde herhangi bir cinsiyet, sinif ya da egitim diizeyinin
baskinlig1 gézlemlenmez. Ancak ilgili literatiirde din degisimin biiyiik ol¢ii-
de genglik (18-36) donemine 6zgii bir fenomen olarak yorumlandigi, 6zel-
likle orta yas ve iizeri (36+) din degisimin istisnai olarak degerlendirildigi
goze carpmaktadir. (Rambo, 1993; Stark & Finke, 2000; Dawson, 2007; Lewis,
2014) Bu alanda 1960’11 yillardan itibaren yapilmaya baslanan ilk donem ¢a-
lismalarda daha ziyade kiiciik 6lgekli, bat1 dini gelenegi disindan kaynakla-
nan yeni dini hareketler incelenmis ve erken 20’li yaslarin topluluklarin pro-
filini belirledigi fark edilmistir. (Lofland & Stark, 1965) Ancak dini aray1s
ve deneyimlerin daha ziyade Hristiyanlik kékenli yeni cemaat ve kiliselerde
ifadesini buldugu, ikinci diinya savas1 éncesi dénemlerden ¢alismalar bakil-
diginda, dini topluluklara katilim yaglarininin geg ergenlik (13-17) dénemin-
de yogunlasmis oldugu farkedilir. (Kose, 1996)

Bu ol¢timlerden hareketle ilgili yazinda ikinci bir genel bulgu; din de-
gistirme yaslarinin 20’nci yiizy1l baslarindan glintimiize istikrarli bir sekilde
biiyiiyerek, bilhassa 2000’1i y1llarla birlikte din degistirme yas ortalamasinin
30’lu yaslarin baslarina sarkmis oldugudur. (Kose, 1996; Barker, 2011; Lewis,
2014) Bu tespit ilkin Kose’nin Ingiltere’de Islam’a gecen Britanyali Miislii-
manlar iizerine olan ¢aligmasinda kargimiza ¢ikar. Batida 1899/1950 yillar:
arasinda gerceklesmis, kayitlarina ulagilabilen 15471 ihtida anlatisindan ya-
pilan hesaplamada ortalama ihtida yas1 15 olarak ol¢iilmiistiir. 1960’lardan
80’li yillara kadar Hinduizm ve Budizm kaynakli yeni dini hareketlere kati-
lim yaslarina bakildiginda ise agirlikli yas grubun erken 20’li yaslar oldugu
fark edilir. Kose’nin ¢alismasinda incelenen Britanya’li Misliimanlarin ihtida
yas ortalamast ise 29’dur. (Kose, 1996)

Benzer bir egilim, ayni dini topluluklar tizerinde boylamsal olarak yapi-
lan karsilastirmali analizlerde de karsimiza ¢ikmaktadir. Aralarinda kitlesel
karsilik buldugu i¢in Yeni Din Hareketler literatiiriinde ¢ok sayida ¢aligmaya
konu olmus; Birlestirme Kilisesi (Moonies), Hare Krisna (ISKCON) ve Scien-
tology’nin de yer aldig1 1960’11 yillarda kurulmus 8 dini hareketin demogra-
tik doniistimii tizerine yapilan caligmalarda, ortalama din degistirme yasinin
1960’lardaki 20/23 araligindan giintimiizde 30’lu yaslarin baslarina tagindigy,
artigin biri hari¢ tamaminda yildan yila dogrusal bir yonelim gosterdigi tes-
pit edilmistir. (Barker, 2011; Lewis, 2014)
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Bat1 toplumlari 6zelinde, kii¢iik olgekli yeni dini hareketlere katilim yas-
lariile ilgili giincel 6lgiimlerde karsimiza ¢ikan bu yas profili; bat1 dig1 toplum-
larin da aralarinda oldugu, biiyiik dini gelenekler arasi gegisleri ele alan giincel
caligmalarca da teyid edilmektedir. Budist, Islami ve Ortodoks Hristiyan dini
kokenlerden Protestan Hristiyanliga gegise dair arastirmalarda din degistir-
me ortalama yaslar1 25/31 araliginda 6lgiimlenmistir. (Buxant, Saroglou, &
Scheuer, 2009; Radford, 2015; Moroney, 2015; Anonim, 2021) Britanya, ABD,
Japonya ve Kore’de Islam’a gegis iizerine yapilmis benzer ¢alismalarda ise orta-
lama 27/30 arasindadir. (Poston, 1991; Zebiri, 2008; Kim & Mehmetoglu, 2011;
Sturm, 2017; Kocalan, 2021). Diger yandan yukarida sonuglar1 6zetlenen aras-
tirmalardan bazilarinda s6z konusu toplumdaki es zamanli diger arastirmalara
da referans verilmis, mevcut yaygin dini gelenek icerisinde degerlendirilebile-
cek topluluklara katilim (mezhep - kilise degistirme) ile farkli dini geleneklere
gecis olarak din degistirme arasinda yas farklarina dikkat ¢ekilmistir. Orne-
gin Hirvatistan’da yapilan bir arastirmada Protestan Hristiyanliga gecenler
arasinda Katolik ve Ortodoks kokenlilerde yas ortalamasi 25 iken Miisliiman
kokenlilerde 31’e yiikselmektedir. (Maroney, 2015) Yine Vietnam’da yapilan bir
arastirmada Katolik kiliselerden yeni Protestan kiliselere katilim ortalama yas1
25, Budist kokenden gelenler igin ise 34 olarak ol¢tilmiistiir. (Anonim, 2021)
Bir bagka calismada ABD’de Hristiyan kilise ve mezhepler arasi gegisler i¢in
ortalama erken 20’ler tespit edilirken, Hristiyanliktan Islam’a gegis yas ortala-
masi 29 olarak ol¢iilmiistiir. (Poston, 1991; Sturm, 2017) Boylece din degistirme
literatiiriinde yaygin tiglincii tespit din degistirenlerin ge¢mis dini aidiyetleri
baglaminda karsimiza ¢ikar. Din degistirme 6nemli ol¢iide genglik donemi-
ne 0zgii bir fenomen olarak diisiiniilmekte ve uzun vadede din degistirme yas
ortalamalari (ergenlikten geng yetiskinlige dogru) siirekli artmaktadir. Bu iki
bulguya ilave olarak, 6zellikle yakin tarihli ¢aligmalarda Budizm’den Hristi-
yanliga ya da Hristiyanliktan Islam’a gecis gibi dini gelenekler arasinda gegisle-
rin, mezhep ya da kilise degisimi gibi ayni1 dini gelenek icerisindeki degisimlere
nazaran daha ge¢ yaslarda gerceklesiyor olusu literatiiriin genel bulgularindan
bir digeri haline gelmistir.

Arastirmanin Amag ve Sorular1

Bu c¢aligmada Miisliman ailelerde yetismis ve Protestan Hristiyanliga
gecmis Tiirk kilise mensuplar1 (Tiirk Protestanlar) 6rneginde yukarida 6zet-
lenen bulgularin gegerliklerinin tartisilmasi ve olusumlarinda etkili olasi
dinamiklerin aydinlatilabilmesi amag¢lanmaktadir: Din degistirme yas grup-
larinin genglik déneminde yogunlagmasinin nedenleri neler olabilir? Din de-
gistirme yas ortalamalarinin 6zellikle 1960’11 yillardan itibaren istikrarli ola-
rak artiyor olusu hangi dinamiklere atif ile agiklanabilir? Yabanci dini toplu-
luklara katilim ile yerel dini gelenek kaynakli topluluklara katilim arasinda
siklikla gozlemlenen yas farklarinin olusumuna hangi etmenler etki ediyor
olabilir?
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Diger yandan Tirkiye din degistirme yazininin heniiz boylamsal ve
karsilastirmali analizlere olanak saglayacak bir veri havuzu sunmuyor olusu
arastirmanin en 6nemli sinirlilig1 olarak belirtilmelidir. Arastirmamiz bag-
laminda karsilagtirmali olarak yorumlayabilecegimiz tilkemizde Hristiyan-
liga gecis yas ortalamalarinin yillar igerisindeki degisimi ya da Islami cema-
at ve topluluklara katilim yas ortalamalar1 tizerine kullanisl bir veri setine
ulagilamamigtir. Ancak bu ¢aligma gorece genis bir 6rneklem tizerinde ¢ok
saylida sosyodemografik ve deneyimsel degiskenin kodlanip 6l¢iimlendigi
bir veri setini kaynak almaktadir. 7 ayr1 sehirde yerlesik kiliselere mensup
Tiirk Protestanlar iizerine; cinsiyet, gelir, yetisme ¢aginda aile oykiisi, istih-
dam durumu, medeni durum, ebeveynlik, gegmis mezhep, dini kiiltiir, yakin
cevreleri ile iliskileri, deneyimledikleri kisisel ve ¢cevresel problemler ile din
degisimlerini 6nceleyen sosyal hareketliliklere dair 18 farkli degiskenin yas
ile bagintilarinin istatistiki olarak dl¢iimlenebilecegi veri setimiz bu sorular1
tartisan teorik yazina katki saglayabilecektir. Nitekim yas ile bu gostergeler
arasinda tespit edilebilecek istatistiki olarak anlamli bagintilarin, bizlere yeni
dini hareketler baglaminda yas ortalamalarinin yiikselisinde hangi demogra-
tik profil ya da deneyim kaliplarinin etkili olduguna dair varsayimlar iirete-
bilme olanag1 verecektir. Ilgili literatiirde yas ile diger demografik degiskenler
arast iligkilerin nicel yontemlerle dl¢iimlendigi referans bir arastirmanin da
mevcut olmadig diistintildiigiinde bu ¢aligma 6zelinde yeni dini hareketlerde
sosyo demografik profillerin yas ortalamalarini yiikseltiy (ya da disiiriiyor)
olabileceginin tespit edilmesi, din degistirme yaslarinin boylamsal doniisii-
miine dair teorik tartigmaya da dolayl: bir katk: saglayabilecektir.

Orneklem ve Yontem

Calismanin o6rneklemi, Kanal Hayat televizyon kanalinda 2012/2021
tarihleri arasinda yayimlanan “Dar Kapidan Girenler: Neden Hristiyan ol-
dum?” programi katilimcilar: ile yapilmis miilakatlar arasindan temin edil-
mistir. Katilimcilarin tamami Kkiliselerin vaftizli mensuplaridir. Program
kayitlarina kanalin resmi websitesi ve Youtube kanali iizerinden ulasilmisg-
tir (Kanal Hayat, 2022a, 2022b). Program icerisinde deneyimlerini paylasan
katilimcilara ait miilakatlar icerik analizi yontemiyle incelenmis, katilimci-
larin demografik 6zellikleri ile din degistirme siireglerine eslik eden yaygin
deneyim ve olaylar siniflandirilip kodlanmigtir. Orneklem olusturulurken
sadece Miisliiman ailelerde yetismis, ebeveyn yonlendirmesinden bagimsiz,
Tiirkiye’de din degistirmis katilimcilarin 6ykiileri kullanilmistir. Bu sekil-
de miilakatlarin gergeklestirildigi Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Adana,
Diyarbakir ve Hatay sehirlerinde ikamet eden toplam 80 katilimcinin 6ykii-
leri ¢oziimlenmistir. Oykiilerden din degistirme karari verdikleri donemle
sinirli demografik profil ve yasam oykiilerine dair demografik baglam ile din
degistirme siirecinin hemen 6ncesinde deneyimlenen ve anlat1 icerisinde bu
stiregle ilintili bir bicimde aktarilan deneyimlere dair 19 degisken kodlanmis-
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tir. Tanimlayicr istatistiklerin yani sira, kodlanan degiskenlerin istatistiksel
anlamliliklarini test etmek i¢in Python tabanli istatistiksel paketler kullanil-
muigstir. Degiskenlerin tiplerine gore farkli yontemler uygulanmaistir: ikili (bi-
nary) degiskenlerde lojistik regresyon, kategorik verilerde ki-kare bagimsizlik
testleri, sirali (ordinal) ya da siirekli verilerde ise Spearman korelasyon ana-
lizleri tercih edilmistir. Ayrica tiim iligkilerin anlamlilig1 iki kuyruklu testler
tizerinden degerlendirilmistir.

Degiskenler
Demografik Baglam

D. 1 Cinsiyet: Kadin / Erkek, D. 2 Din Degistirme Ortalama Yas1: 15/ 60,
D. 3 Din Degistirme Yas Gruplari: Ergen (13-17) / Geng (18-25) / Geng Yetis-
kin (26-35) / Orta Yas (36-55) / Yasli (56 ve istii), D. 4 Medeni Durum: Evli /
Bekar / Bogsanmus, D. 5 Cocuk: Var / Yok, D. 6 Istihdam: Caligtyor / Caligmi-
yor / Ogrenci, D. 7 Gelir Durumu: Varsil / Orta / Yoksul

Varsil kategorisinde yiiksek egitim gerektiren profesyonel islerde galisan,
varlikli bir aile dykiisiine sahip goriismecilere yer verilmistir. (Ithalat sorum-
lusu, orta kademe yénetici, Ingilizce 6gretmeni, v.b) Orta; serbest meslek, ti-
caret ya da zanaatlarda kiictik 6lgekli isverenlere isaret etmektedir. (Esnaf,
lokantaci, elektrik ustasi, tekniker, arag¢ sahibi kamyoncu v.b) Yoksul kate-
gorisinde ise, gogunlukla giivencesiz, diisiik vasifli is¢i ya da hizmet sektorii
caliganlar1 siniflandirilmigtir. (Ingaat isgisi, geri doniisiim iscisi, giindelikgi,
kaynakg1, otobiis hostesi, v.b.)

Yetisme Cagindaki Ailelerine Dair:

D. 8 Aile Tipi : Tek Ebeveyn / Cift Ebeveyn, D. 9 Aile Dinselligi: Kayitsiz
/ Dindar, D. 10 Dinsellik : Kayitsiz / Dindar, D. 11 Kéken Mezhep: Alevi /
Sunni

Gorilismecilerin ¢ogu din degistirme Oykiilerine ebeveynleri kaynakli
olumsuz deneyimlerini ifade eden ¢ocukluk donemlerini anlatarak baslamisg-
lardir. Bundan dolay: ¢ocukluk ¢ag aile yasantisi lizerine, ebeveynleri kay-
nakl stres, gerilim ya da yoksunluk igeren olumsuz deneyimler ile bu dene-
yimlerin kaynaklandig1 ebeveynler iizerine degiskenler kodlanmuigtur.

D. 12 Aile i¢i Gerilim: Var / Yok, D. 13 Aile ici Gerilim Ifadeleri: Baba
Kaynakli / Anne Kaynakli / Her iki Ebeveyn Kaynakli / Babadan Ayrilik /
Baba Oliimii

Stireg ve Deneyim
D. 14 Déneme¢ Noktasi: Var / Yok

Bu degisken din degistirme siirecinin yakin zaman 6ncesinde goriisme-
cilerce deneyimlenmis; sosyal baglarin, kisiler arasi iliski kaliplarinin ¢6ziil-
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diigii, sosyal dislokasyon ya da fiziksel hareketlilik iceren durumlarin mevcu-
diyetine dairdir. Din degistirme literatiiriinde degisim yonelimliyle anlamli
bir iligki icerisinde tartisildigindan ¢ogu arastirmada bu baslik altinda kodla-
nip ol¢timlenmektedir.(Rambo, 1993) Bizim ¢alismamizda din degistirme bu
deneyimlerin bulundugu 6rneklerde, deneyimler sonrasi birkag hafta ile bir
yila kadar uzayan bir zaman dilimi igerisinde gerceklesmistir.

D. 15 Dénemeg Noktast Tipi: Gé¢ / Boganma / Isten Cikma / Askerlik /
Mezuniyet / Diger (Hapis, Emeklilik, Hamilelik), D. 16 Kriz Deneyimi: Var
/ Yok

Din degistirme siirecinin yakin zaman dncesinde gergeklesmis bir olaya
atfen siire¢ esnasinda etkileri duyumsanmakta olan olumsuz duygusal ko-
sullarin beyani Kriz Deneyimi olarak kodlanmistir. Duygusal igerik ekseri-
yetle kaygi, depresyon, garesizlik ya da basarisizlik hissi terimleri ile ifade
edilir. Bunlarin ilkinin Saglik Problemleri ikincisinin Cevresel Problemler
olarak iki tipte siklikla karsimiza ¢iktig1 gozlemlenmistir. Saglik problemleri
sifa bulmakta zorlanilan, ¢ogu zaman hayati risk iceren kisinin kendisi ya da
yakin aile fertleri ile ilgili saglik problemlerine dairdir. Cevresel Problem-
ler kategorisinde ise kisinin yakin ¢evresi ile iligkilerinde yasanan; iflas, igsiz
kalma, bosanma, istismarci eslerle problemler ve sug¢ gegmisi kaynakli kagak
hayat1 yasama benzeri kosullardan kaynaklanan manevi bunalimlar kodlan-
muistir.

D. 17 Dini Arayis: Var (Aktif) / Yok (Pasif)

Din degisiminin din degistirecek kisilerin aktif bir arayis ve sorgulama-
sinin sonucu olup olmadig ilgili literatiirde siklikla tartisilmistir. “Goriigme-
ciler kendilerine yeni din teblig edilmezden énce dini bir arayis sergilemisler
mi?” “Din degistirme diisiincesinden hareketle farkli dini segenekleri aras-
tirmislar m1?” Yoksa “Din degisimine giden siire¢ esasen yeni dini hareketi
teblig eden kisi ya da topluluklarla karsilagma sonrast, telkin ile mi tetiklen-
mistir?” (Rambo, 1993, ss. 44-46).

D. 18 Sosyal Ag Etkisi: Var / Yok

Goriismeciye yeni dini teblig eden ve toplulukla temasina aracilik eden
bir yakininin olup olmadigina dair Sosyal Ag Etkisi degiskeni kodlanmigtir

D. 19 Sosyal Ag Faili: Arkadas / Es / Agabey / Diger Akrabalar (Kuzen,
Day1, Yenge, Cocuk)

Teorik Cerceve

Yeni dini topluluklara katilim yaglarinin farkl topluluklar iizerine ya-
pilmis hemen her ¢alismada genglik doneminde tespit edilmesi, bu yas done-
mine 6zgii olup, din degisimini kosullandirarak, onunla nedensel bir iliski
icerisinde ele alinabilecek dinamiklerin neler olabilecegi sorusunu dogur-
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mustur. Bu konudaki yaklagimlarin ilki kisilerin ergenlikten yetiskinlige ge-
¢is siirecinde belirleyici olan psiko dinamik siireglere dikkat ¢eken, gelisim
psikolojisi kaynakli modellerdir. Kimi zaman “ergenlik kimlik krizi” ya da
“yetiskinlige gecis” (Beit Hallahmi & Argyle, 1997; Lewis, 2014) modelleri
olarak da adlandirilan bu yaklasimlar din psikolojisinin en erken modelle-
ridir. Bu modellerde temel 6nerme din degisimin ergenlik dénemine 6zgii
gelisimsel bir gorev olarak, aileden ayrisma ve kimlik edinim arayislarina bir
yanit olarak yorumlanigidir.

Psikiyatr Saul Levine’in “Radikal Ayrilis” yaklagiminda Yeni Dini Ha-
reketlere doniik din degisimi belirli kosullar altinda bireylerde yetiskinlige
gecis stireglerinin tikanmasinin bir sonucu olarak anlamlandirilir. (Levine,
1984) Gelisim psikologu Erikson’un “psikolojik moratoryum” kavramindan
ilhamla olusturulan ikinci bir modelde ise yetiskinlige gecisin dinsel yone-
limler baglaminda kimlik edinim siiregleri ile iligskisine dikkat ¢ekilir. Ko-
se’ye gore Giintimiiz bat1 toplumlarinda Hristiyanlik yetiskinlige gecis sii-
reglerinde deger ve yasam tarzlari alaninda referans olma vasfini kaybetmis
goriinmektedir. Bu durum ergenlikte geleneksel dini kiiltiirden yabancilasan
genglerin, istikarsiz, sekiiler kimlik ve anlam ¢erceveleri ile dini karar alma
stireclerini ertelemeleri sonucunu vermistir. (Kose, 1996)

90’1 yillardan giiniimiize yakin zamanli bir dizi ¢aligmada ise, artik kisi
i¢i (intra-personal) olmaktan c¢ok Kkisiler arasi (inter-personal) dinamiklere,
gelisim evrelerinden bagimsiz olarak kisi ile yakin ¢evresi arasinda kurulan
sosyal baglarin doniisiimlerine odaklanan sosyal psikoloji ve sosyoloji yone-
limli modeller 6n plana ¢ikmuistir. (Spilka & Hood, 2014, s. 234) Bu modeller-
den ikisi bugiin din degistirme ¢aligmalar1 alaninda en fazla atif alan Bag-
lanma ve Sosyal Ag kuramlaridir. Baglanma yaklagimi psikoloji, Sosyal Ag
kurami ise sosyoloji kokenlidir. Iki yaklagimin ortak noktast din degisimine
yol agan temel dinamigi kisi ve yakin ¢evresi arasindaki baglarin ¢oziilme ve
yeniden yapilanma déneminde duyumsanan gerilim ve gereksinimler tize-
rinden ag¢iklamalaridir. Diger yandan Baglanma kuramcilari, kisilerin ¢o-
cukluktan miras baglanma tecriibeleri kaynakli kayg: ve stres diizeylerinin
de dini y6nelimlerine etkide bulundugunu 6ne siirerken, sosyal ag kuramci-
lar1 sadece dini cemaatlerin sagladig1 sosyal sermayeye atif yapmakla yetinir-
ler. (Stark, 2000; Grangvist, 2020)

Yetiskinlige Gegis

19ncu yizyil sonlarinda erken doénem psikologlar taratindan ilk ele
alindig1 zamanlardan itibaren din degistirme tipik bir ergenlik kimlik krizi
modeli igerisinde yetiskinlige gecis siiregleri baglaminda genglerin; aileden
kopus, otonomi ve kimlik arayiglarinin dogurdugu krizlere bir yanit olarak
anlamlandirirlar. Ergenlik basitce biyolojik ve biligsel bir degisim donemi
olmanin 6tesinde bir kimlik olusturma ve yasamin anlamini arama siireci
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olarak tanimlanir. Bu donemde geng bireyler soyut diisiinme kapasitesine
ulasarak, diinyay1 agiklayan kapsamli sistemler ve teoriler kurmaya yonelir-
ler. Din ya da ideoloji, bu arayisa hazir yanitlar sunar. Doniistimlerin ¢ogu,
13/17 yas araliginda yogunlasir ve bireyin aile ge¢misi ile uyumlu geleneksel
dini kiiltiire daha kat1 bir baglilik gelistirmesi seklinde sonuglanir. Yani geng,
ebeveynlerinden devraldig: dini ¢ergeveyi daha kat1 ve talepkar bicimlerde
benimser. (Lewis, 2014) 1960’11 yillardan itibaren din degistirme alani, bat1
dini gelenegi disindan kaynaklanan Yeni Dini Hareketlere yonelik ilgiyle ye-
niden canlanmistir. Erken donem kuramlar genglerin Hristiyanlik kokenli
yeni kilise ve mezheplere katilimini agiklarken, cogu kez karizmatik 6nderler
cevresinde biiyiiyen, gorece kiigiik dlgekli ve yiiksek adanmislik vaaz edilen
yeni dinlere genglerin ilgisi yeni agiklama modellerine gereksinim duyum-
sanmasina yol agmistir. Bu konuda yapilan ilk tespitler yeni dini hareketler
ozelinde din degistirme yasinin geng yetiskinlige, 20-25 yas araligina dogru
kayisini belgeler (Lofland & Stark, 1965).

Radikal Ayrilig

Bu yas gecisine dair ilk agiklama yine yetiskinlige gecis dinamiklerinin
isleyisi tizerinden formiile edilmistir. Saul V. Levine, “Radical Departures:
Desperate Detours to Growing Up (1984) adli ¢aligmasinda ozellikle asir
talepkar yeni dini harekelere doniik geng yetiskin yas grubunda yogunlasan
ilgiyi yetiskinlige gecis siireclerinde gecikme ve tikanikliklarin asilmas giri-
simi olarak anlamlandirir. Levine ilkin tipik din degistiren gencin egitimli,
orta sinif aile kokenlerine dikkat ¢eker. Bu aile kiiltiiriinde genglik donemin-
de ailesinden ayrisip, bireyselligini ortaya koyabilmesi basarili bir yetiskinlik
stirecinin gostergesidir. Ancak siire¢ her iki tarafin da karsilikli uyumunu
gerektirmektedir. Radikal kopus gosterdiklerini ileri siirdiigii genglerin, ye-
tigkinlik donemlerine sarkan asir1 korumaci, denetleyici ya da yargilayici
ebeveyn figiirlerine sahip oluslarina dikkati ¢eker. (Levine, 1984, s. 28, 32)
Genglerin kendi 6zgiin kimlik ve diinya goriislerini olusturarak yetiskinlige
adim atmalarini geciktiren bir etmen bu tip aile iligkilerinin yarattig1 6zgii-
ven eksikligidir. Diger yandan yine aile yapist kaynakli, ebeveyn kaybi ya da
ebeveynlerle duygusal bag kurulamamasi kaynakli yogun hiisran deneyimle-
ri de bu ge¢is doneminde genglerde yapi ve aidiyet ihtiyaglarini siddetlendirir.
Buraya kadar her sey bir derece fark: gibi goriiniir. Her yetiskinlige gecis sii-
reci belirli diizeyde belirsizlik barindirir ve genglerde kendinden siiphe, hayal
kirikligy, yalnizlik ve kayg: duygular: duyumsanmasina yol agar. Ancak ¢ogu
kez bu duygular belirli bir sira icerisinde gelisimsel agamalar1 takiben gelirler.
Ornegin ergenlik déneminde dogan goriiniimle ilgili fiziki kaygilar, iiniver-
site baglarinda yerini yeni bir ortamda duyumsanan yabancilik ve yalnizlik
hislerine birakir. Ilerleyen dénemde akademik kariyerin nasil planlanmasi
gerektigi, okul sonrasi kariyer kaygilar1 duyumsanmaya basladiginda artik
ayn1 kaygilar1 paylasan bir arkadas grubun pargasi olunmustur. Radikal ola-
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rak ayrilanlar ise acilarinin derecesi ile oldugu kadar adeta her seyin iist tiste
gelmesi ile de yasitlarindan farkilasirlar. Onlar icin ¢ok fazla sey ertelenmis,
hiisran ve stres kalintilari birikmis goriinmektedir. Levine’e gore geng birey-
lerin ailesinden, arkadas ¢evresinden ve gegmis kimliginden ani ve keskin bir
sekilde koparak yeni bir dini ya da ideolojik gruba yonelisinin ardinda bu bi-
rikim yatar. Bu siireg bir tiir “kestirme yol”, kimlik krizi artik gen¢ icin daha
fazla tahammiil edilemez hale gelmis uzun bir deneme-yanilma siireci yerine
tek bir adimda ¢6zmeye yonelik bir sigrayistir. Bu kosullar altinda, grubun
stiphe barindirmaz kesinlikte ogretileri ve aidiyet ihtiyacini teskin edecek
siki dokulu i¢ yapis1 onu bireyin goziinde kimlik krizinin ¢6ziimiinde radikal
ama etkili bir arag kilar. (Levin, 1984) Boylece Levine, Yeni Dini hareketlere
gecisin yas ortalamalarinin yiiksekligini 6zellikle orta sinif ailelerde yetisen
cocuklarin yetiskinlik stireglerinin uzayisi, bu siireg igerisinde ailelerin bek-
lentileri ile genglerin kosullar1 arasindaki uyumsuzluk ve kiictik yaslardan
miras iligki problemlerine atifla agiklar.

Psikolojik Moratoryum

Levine’in radikal kopus yaklasimi 6zellikle iiyelerinden yiiksek aidiyet
ve adanmuislik talep eden cemaatler bigiminde 6rgiitlenmis yeni dini hareket-
lere katilimin 20’li yaslarda yogunlasiyor olusunu anlamlandirmakta kulla-
nigh bir teorik gerceve sunar goriitnmektedir. Diger yandan, Islam ya da Hris-
tiyanlik gibi geleneksel diinya dinleri arasi gegislere dair arastirmalar, ¢ok
daha esnek cemaat baglar1 ve inang bi¢imlerine sahip topluluklara gegislerin
de benzer yas doneminde yogunlastigini bize gosterir.

Britanya’da Hristiyan ailelerde yetismis Miislimanlarin Din degistirme
tecriibelerini inceleyen Ali Kdse bu yas profilinin 6n plana ¢ikisini agiklamak
icin gelisim psikologu Erik Erikson’'un Psikolojik Moratoryum kavramina
basvurur. (Kose, 1996) Erikson (1968), kimlik gelisiminin ergenlik ve gen¢
yetiskinlik donemlerinde yogunlastigini, bireylerin bu dénemde ¢ocuklukta
kazandiklar1 kimlik 6gelerini yeniden diizenleyerek toplumsal rollers uyum-
lu hale getirmeye calistigini 6ne siirer. Ancak modern toplumlarda, egitim
stirelerinin uzamasi ile yetiskin rollerinin tistlenilmesi giderek daha ge¢ yas-
lara sarkmakta “biyolojik ergenlik” ile “sosyal ergenlik” arasindaki mesafe
agilmaktadir. Psikolojik moratoryum, bireyin erken ve kat1 bir kimlik taah-
hiidiine girmekten kaginarak kimlik arayisini uzattigy, alternatifleri denedigi
ve nihai kararini erteledigi bu gecis evresini tanimlar. Moratoryum bireyi be-
lirsizlik i¢inde birakmakla birlikte, uzun vadede daha bilingli ve kalic1 kimlik
secimlerinin yapilmasina da zemin hazirlar.

Klasik din degisimi literatiirii ergenligi dini baglilik i¢in en yogun do-
nem olarak tanimlar. Ancak giiniimiizde yapilan ¢alismalar, ergenlikte bas-
layan sorgulamalarin daha ¢ok mevcut dini gelenekten uzaklasma ve gegici
sekiiler kimlikler gelistirme yoniinde oldugunu, dini gegislerin ise 20’1i yasla-
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rin sonlarinda gergeklestigini gostermektedir. Bu olgunun bir nedeni sosyal
ergenligin siirekli uzamis olmasi ise, diger bir nedeni modern bati toplum-
larinda genglere sekiilerlesme sonucu ideolojik ve dini ¢ergevenin biitiinciil
bir sekilde sunulamaz hale gelmesinden kaynaklanmaktadir. (Kose, 1996).
Bundan dolay1 ergenlik donemlerinde, psiko biyolojik gelisim evreleri ile
uyumlu bicimde aileden miras dini kiltiirlerini sorgulamaya baslayan genc-
ler, toplumda alternatif bir dini kimlik modeline kolayca erisemezler. Dolay1-
styla gliniimiizde din degistirme siireci, ergenlikte geleneksel dini kiiltiirden
kopusla baslayip, gen¢ yetiskinlikte yeni bir dine baglanmayla tamamlanan
genis bir zaman dilimine yayilmis bir arayis ve kararsizlik siirecidir. Nite-
kim Erikson’a gére moratoryum siireci genellikle bireyin bir “yol ayrimina”
ulastig1 20’li yaslarin bitimiyle sonlanir. Bireyler bu donemde egitim, meslek
ve es secimi gibi major yetigkinlik stire¢lerinin tamamlanmasiyla ertelenmis
kimlik problemleri ile yeniden yiizlesirler. Ilkin ergenlikte duyumsanan dini
cagri da bu donemde yeniden duyumsanir olmaya baslar. Boylece din degis-
tirme, moratoryum doneminin sonunda bireyin degerler, inanglar ve yasam
tarzi alanlarinda biitiinlesik bir kimlik kazanmasinin araci, kimlik krizinin
nihai ¢6ziimii haline gelir.

Ali Kése'nin Britanyali Miislimanlar tizerine gergeklestirdigi kapsam-
I1 saha arastirmasi, modeli destekler kanitlar sunmaktadir. Kése Hristiyan
ailelerde yetismis, bireylerin din degistirme &ykiilerinde, katilimcilarin bii-
yiik ¢ogunlugunun ergenlik dénemlerinde aile dinselliginden yabancilagsma
yasadiklarini ve 20’li yaslarinin sonlarinda Islam’ bir dini alternatif olarak
ciddiyetle ele aldiklar1 zamana kadar sekiiler kimlikler gelistirdiklerini tespit
eder. Bu kimi katilimcilarin sozleriyle Islam’da karar kilinana kadar “din igi-
nin uykuda birakilmasi” anlamina gelir. (Kose, 1996, s. 260) Kose son olarak
katilimcilarin aile dykiilerine, 6zellikle siklikla gozlemlenen baba figiirleriyle
yasanan ¢atigmali iliski kalibina dikkat ¢eker. Kimlik aray1s siirecini kararsiz
ve calkantili bir siire¢ olarak uzatan etmenlerden biri de siirecin sonlandiril-
masindan ebeveyn desteginin yetersizligi olarak yorumlanir.

Kisaca ozetlenirse, Kose icin Hristiyanliktan Islam’a gecisin 20’li yas-
larin sonlarinda gergeklesmesi ilk ikisi toplumsal, ti¢iinciisii bireysel ii¢ et-
mence tayin edilmistir. Sosyal ergenlik giinimiizde gecikmekte, nihai kimlik
kararlar1 artik daha fazla geng yetiskinlikte verilmektedir. Bu donemde ye-
tisen genglere ise bat1 toplumlarinda gozlemlenen sekiilerlesme siireglerinin
bir sonucu olarak geleneksel Hristiyanlik bir kimlik arac1 olarak ¢ok az hitap
etmektedir. Nihayet kimi gengler, ebeveynleri ile ¢atismali ¢ocukluk donem-
lerinin sonucu olarak ergenlik sonrasi girdikleri moratoryum siireglerinde
yeterli aile destegi bulamaz ve bu siireci daha sancili ve uzun deneyimlerler.
Bu sekilde ele alindiginda Kose’nin 6nemli lgiide geleneksel yetiskinlige ge-
¢is modelini takip ettigi ancak iki noktada Levine’in tezlerini gelistirdigi goze
carpar. [lkin Kose’nin aragtirmast bizlere gegis problemlerine yeni dini toplu-



Sosyoloji Alaninda Uluslararasi Akademik Aragtirma ve Caligmalar - 67

luklara yonelerek ¢are bulmanin, sadece siki dokulu yiiksek adanmaiglik talep
eden cemaatlere yonelim ile sinirli olmadigini pekala esnek sosyal baglarla
nitelenen biiyiik dini gelenekler arasinda inang gegislerini de igerebilecegini
gosterir. Nihayet yeni dini topluluklara yonelimi oldugu kadar gecikmeyi de
aciklayan ikinci bir toplumsal etmen, ¢cagdas bati toplumlarinda gozlemlenen
yiiksek sekiilerlesme diizeyleridir. Kose’ye gore Hristiyanlik ergenlik sonra-
s1 donemde yiikselen dini ihtiyaglara yanit verebilmek kapasitesini yitirmis,
boylece batili bircok geng i¢in nihai dini kararin “ertelenmesine” yol agmuigtir.
Kose goriismecilerinin 6nemli bir ¢cogunlugunun ergenlik doneminde gele-
neksel dinsel kiiltiirden yabancilagtiktan sonra Islami secenekle karsilasana
kadar ¢esitlin ladini kimlikler gelistirmis olmalarini buna bir kanit olarak
sunar.

Sosyal Baglar

Bu modeller herhangi bir gelisimsel dénem, ya da belirli yas gruplarina
ozgii kimlik ya da diinya goriisii gelistirme ihtiyaglarindan bagimsiz olarak
dogrudan sosyal bag ve iliskilerin dini yonelimlerdeki etkisine dikkatimizi
cekerler. Buna gore din degisimin belirli yas gruplarinda yogunlasmasi basit-
e degisime olanak saglayan sosyal dinamiklerin giintimiizde siklikla bu yas
gruplarinda yogunlasmasindan kaynaklanmaktadir. Bagka sekilde soylenir-
se, orta yas ve sonrasinda din degisiminin istisnai goriiniimii, bu yas donem-
lerinin yetigkinlige gecis siireglerinin uzun siire 6nce tamamlanmis olmasin-
dan ileri gelmez. Asil etmen her yas grubunda din degisimine kapi aralayan
“baglanma ge¢isi” ya da “sosyal sermaye doniisiim” siireglerinin genglik son-
rasi ¢ok daha seyrek gézlemlenmesi, iliski aglarinin orta yaslara gelindiginde
biiyiik ol¢iide istikrar kazanmis olmasidir.

Baglanma Kurami

Yetisme ¢aglarinda olumsuz ailevi kosullar Baglanma Kuramcilari i¢in
de 6nemli din degistirme etmenleri arasinda degerlendirilir. (Kirkpatrick,
1992, 1999; Granqvist & Kirkpatrick, 2002). Baglanma kuramcilar1 din de-
gistirme hadisesini, yetisme gaginda ebeveynleri ile giivenli bir baglanma
iliskisi kuramamus kisilerin, ebeveynleri ile olan baglanma tecriibelerini can-
landiran “baglanma aktivasyonu” iceren deneyimler sonrasi dini arayisa agik
hale gelisleri ile aciklarlar. Bu deneyimler ekseriyetle 6liim tehlikesi iceren
hastalik, bogsanma, ya da yakinlarindan ayrilma benzeri iliski gecisleri ile ki-
silerin yogun yalnizlik ve belirsizlik duyumsadiklar: durumlarda karsimiza
¢ikar. (Granqvist, 2003). Bir¢ok arastirmada dini degisimin ¢ogunlukla er-
genlik sonrasi ya da yetiskinlige ge¢is donemlerinde gergeklesiy olusu ise bu
donemlerin tipik baglanma gegisi (transition) evreleri olusundan ileri gelir
(Grangvist, 2002). Onlara gore Tanri figlirii veya dini topluluklar, bu gegis
donemlerinde bireylerin yasaminda birer “ikame baglanma” figiirii islevi go-
rerek duyumsanan kaygi ve stresi dindirmekte bireye yardimci olurlar.
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Baglanma kuramcilarina gore ailede gozlemlenen dini tutumlarin basa-
riyla aktarilabilmesi esasen ¢ocuk ve ebeveynleri arasinda yetisme ¢aginda
kurulan baglanma tipinin niteligine baglidir. Baglanma tipolojisi ebeveynler
ile cocuklar arasinda kurulan baglanma iliskisini aile i¢erisinde ¢ocugun, te-
mel ihtiyaglarinin (fiziksel ya da duygusal) ebeveynleri tarafindan istikrarlt
olarak karsilanacagina dair inanci dogrultusunda Giivenli ve Glivensiz Bag-
lanma olarak iki bicimde siniflandirir. Giivensiz Baglanma ise iki alt tipte,
bakim verenin ¢ocuga dair tutumlarinin tutarsiz deneyimlendigi Kaygili/
Ikircikli ya da uzak, soguk ve ilgisiz bir ebeveyn imgesine yol acan Kagin-
gan Baglanma tiplerinde tartisilir. Baglanma tipinin 6nemi ¢ocugun en erken
donemlerinden itibaren bakim verenden bagimsiz cevresiyle iligski kurabil-
me kapasitesinde kendisini gosterir. Nitekim bu ilk baglanma figiirleri ola-
rak ebeveynler ¢cocugun, ebeveynlerinden bagimsiz hareket edip ¢evrelerini
kesfedilmek icin ihtiya¢ duyduklar: birer “giivenli liman” (secure base) roli
oynarlar.

Cocuklukta ebeveynleri ile Giivenli Baglanma iliskileri kurabilmis kisi-
lerin yetiskinlikte 6nemli 6lgiide ebeveynlerinin dinsel goriis ve tutumlarina
yakin dinsel tutumlar gelistirdikleri fark edilir. Diger yandan giivensiz bag-
lanma 6zelikle de Kagingan Baglanma oriintiileri igeren aile gegmisi olanlar
yetiskinlikte din degistirmeye daha a¢ik olduklar: gibi bu degisim, kisilerin
baglanma aktivasyonu esnasinda duyumsadiklari yogun stres ile basa ¢ikma
stratejilerinin bir pargasi olarak yorumlanir. (Granqvist, 2020, ss. 154-168).
Yasam dongiisii boyunca dini degisim her iki tip baglanma ge¢misi olanlar-
da da gozlemlenebilir. Ancak giivenli baglanma Oriintiisiine sahip bireylerde
dini degisim daha erken yaslarda, akran ve romantik partnerlerle girilen ilis-
kileri takiben kademeli ve 1liml1 bigimlerde gergeklesir. “Uygunluk-Benzer-
lik Hipotezi” (Correspondence Hypothesis) ad1 verilen bu bi¢im daha ender
karsimiza ¢ikan giivensiz baglanma ge¢misli bireylere 6zgii, iliski bitimini
takiben siddetli bir ¢agri ile duyumsanan “Telafi Hipotezi’ne (Compenatory
Hypothesis) 6zgii gegisten ayrilir. Boylece farkli dini gelenekler arasi din
degistirmeyle ayn1 dini gelenek icerisinde dinsel degisim arasinda siklikla
gozlemledigimiz ortalama yas farklar: baska diger degiskenlerle ilintisi ice-
risinde bireylerin ailede edindikleri baglanma deneyimlerine atifla agiklanir.
(Grangvist & Hagekull, 1999)

Baglanma kuramcilarin din degistirme yaglari ile ilgili Gi¢lincii ve son
hipotezleri farkli yas donemlerinde dini yonelimi tetikleyen farkli psiko sos-
yal dinamiklere dairdir. Hangi yas doneminde olursa olsun din degistirme
ozellikle giivensiz baglanma geg¢misine sahip bireylerce baglanma gegis do-
nemlerinde duyumsanan olumsuz duygular: dindirmeye déniik bir arayigin
ifadesidir. Ancak ergenlik ve geng yetiskinlik donemleri ile, orta yas ve yasli-
lik donemlerinde baglanma gecis deneyimlerini tetikleyen sosyal dontigiim-
ler farkli igeriklerde karsimiza gikar. Ergenlik, baglanma kurami agisindan
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ebeveyn merkezli baglanmadan akran iliskilerine dogru bir gecis donemidir.
Geng yetiskinlik doneminde ise baglanma gegisi, sadece aileden kopusla de-
gil, ayn1 zamanda romantik iliskiler ve mesleki rol ve statii gecislerine eslik
eden kimlik biitiinlesme siirecinin gelisimi icerisinde ortaya ¢ikar. Bundan
dolay1 bu déneme 6zgii baglanma gegisi daha istikrarli ve daimi olur. Orta
yas ve yaslilik doneminde din degisimi ise digerlerinden farkli olarak en ¢ok
iliski kaybi ve kaliplasmais rol ve statiilerin yitimin yarattig1 gerilimlerce te-
tiklenir. Bosanma, esin 6liimii, ¢cocuklarin evden ayrilmasy, itibar ya da statii
kaybi sonucunda yakin ¢evreyle yasanan iliski problemleri gibi travmatik de-
neyimler varolussal kaygi ve anlam bunalimlarini tetikler. Yine bu dénemde
daha yogun oliimle yiizlesme, yakinlarin 6liimii ve saglik kaygilarinin du-
yumsanmast artar. (Kirkpatrick, 2005; Granqvist & Kirkpatrick, 2008) Baska
sekilde soylenirse orta yaslara kadar dini tasarimlari birer ikame baglanma
tigirti olarak ¢agiran deneyim ekseriyetle yasam dongiistiniin zorunlu ilerle-
yisi icerisindeki agamalarda deneyimlenen ileriye doniik belirsizlik ve risklere
dairdir. Aileden, okula, okuldan, is ve yeni kurulacak ailede deneyimlenecek
es ve ebeveyn rollersine dogru ilerleyen yetiskinlik siireci hemen herkes i¢in
belirsizliklerle dolu kayg: yiiklii bir siiregtir. Giivensiz baglanma ge¢misi olan
kisiler bu duygular: herkesten daha giigliit duyumsuyor olsalar da ¢ok kiigiik
yaslardan itibaren deneyimledikleri i¢in cogu kez kaniksamis durumda olur-
lar. Ancak orta yaslara dogru baglanma aktivasyonuna yol acan deneyimler
yeni rol ve statiilerin miizakere siireclerinin dogurdugu kaygilardan farkl
olarak; bosanma, iflas, yakinlarin kayb1 gibi travmatik olaylara bagli bireysel
farkindaligin yiiksek oldugu iliski ve statii kayiplari ile nitelenir.

Sosyal Ag Kurami

Sosyal Ag Kuramcilari igin tayin edici sosyal etmenler sermaye kavra-
minda ifadelerini bulur. Iki tip sermayeye sahiplik diizeyi bireyin gelecekteki
dini yonelimlerini belirler: Dini ve sosyal sermaye. Dini sermaye Sosyal Ag
Kuramcilarinca belirli bir dini kiiltiiriin gerekliliklerine hakimiyet ve yerle-
sik baglilik olarak tanimlanir. Bir dine aktif katilim o gelenege dair kiiltiirel
yetkinlik ve duygusal sadakat yaratir. Bu boyutlariyla kisinin yetisme ¢agla-
rindan itibaren biriktirmis oldugu dini sermayesinin biyiikliigi, kisinin dini
gereksinimlerinin arttig1 dénemlerde alisildik dini gelenegi disindaki sege-
neklere yonelmesine engel teskil edecektir. Bundan dolay: bir dini gelenek
icerisinde yetistirilmis, dini yetkinligi giiclii kisilerin biiyiik cogunlugu kendi
dini gelenekleri ile uyumlu topluluk ya da cemaatlere ilgi gosterirler. (Stark &
Finke, 2000, ss. 121-123).

Buna ilave olarak yine her birey yasami boyunca birikimsel olarak ge-
listirdigi, ihtiya¢ halinde yonelebilecegi, deger verdigi kisilerle 6riilii bir ilig-
ki agina sahiptir. Kuramcilar bu iligkiler biitiiniine kisinin sosyal sermaye-
si adin1 verirler ve kisilerin dini tercihlerini bu sermayeye zarar vermemek
adina gogunlukla gevre aktorlerin tercihleri ile uyumlu yapilandirmaya 6zen
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gosterdiklerini belirtirler. Bununla birlikte sosyal aglar1 ¢6zen, kisiyi yalitil-
mis ve gliclii sosyal baglardan 6zgiir (ya da mahrum) kilan durumlarda din
degisiminin oniinii kesebilecek sosyal sermaye birikimi ortadan kalktig: gibi
yeni sosyal sermaye arayislar: pekala farkli dini segeneklerin deneyimlen-
mesine yol agabilir. Tam da bu nedenle din degistirme, biiyiik 6l¢iide dinen
zay1f ya da nominal bir aidiyete sahip gengler arasinda, en ¢ok geng yetiskin-
lik donemlerinde gozlemlenir. Ciinkii bu dénem yasam dongiisii icerisinde
bireylerin sosyal aglarinin hizla yeniden kuruldugu bir evredir. Aile evinden
ayrilmak, tiniversiteye baslamak, bagka sehir ya da iilkeye tasinmak, yeni ise
girmek, evlenmek gibi sosyal aglarin ¢oziiliip yeniden yapilandigi donemeg
noktalar1 agirlikli olarak bu yas donemlerinde tecriibe edilir. Bireylerin sos-
yal yasamdan yalitik, yeni iligki aglarina a¢ik oldugu bu dénemlerde yeni dini
topluluklarla tanigma, topluluk tiyeleri ile kurulan yeni iliskiler din degisimi-
ne aracilik yaparlar. Ancak yasin ilerlemesiyle sosyal aglar duraganlasir, sos-
yal sermaye diizeyleri istikrar kazanir. Aile ve is yasami ile komsuluk baglar1
daha kalici hale gelir. Boylece sosyal sermayenin doyumu dini degisimi zor-
lagtirir. Ileri yaslarda din degistirme olasilig1 tam da bu nedenle ciddi bigcimde
azalir.

Sosyal Ag kuramcilar1 dini degisimi motive eden birer etmen olarak dini
doktrinlerin ikna ediciligi ya da inanglarin duygusal ¢ekiciligi gibi, din de-
gistirme anlatilarinda aktorler tarafindan siklikla deginilen boyutlarin geriye
doniik birer gerek¢elendirme aracindan ibaret olduklarini savunurlar. Cogu
arastirma, bireylerin yeni dini kabul ettikten sonra ge¢mislerini “bir aray1s
hikayesi” olarak yeniden kurguladiklarini gostermektedir. (Jindra, 2014) Esa-
sen Sosyal Ag kuramcilarina gére, “Din degistirme nihai olarak kisinin ar-
kadaslarinin kanilarini kabul etmeye baslamasidir.” Bundan dolay1 kisileri
cemaatlere katilmaya itenin ideolojik gekicilik degil, ideolojileri gekici kilanin
grup tiyeleri ile kurulu baglarin diizeyi oldugunu one siirerler. (Stark & Ba-
inbridge, 1980; Stark & Finke, 2000)

Din degisimini tamamen sosyal sermaye diizey degisimleri ile ilintilen-
diren bu yaklasim boylece herhangi bir yas grubuna 6zgii gelisimsel ya da
psiko biyolojik aciklama modellerinden tamamen ayrigir. Bu durumda uzun
donemde din degistirme yas ortalamalarinin artigini agiklayabilecek biricik
etmen giliniimiizde sosyal sermaye doniisiimlerinin duruldugu yaslilik déne-
minin siirekli olarak gecikiyor, fiziksel ve iligskisel hareketlilik ile nitelenen
genglik doneminin ise uzuyor olusu olabilir. Aileden evinden ayrilma ile bas-
layip; egitim, ikamet, is ve aile yasantis1 kaliplarinin istikrar kazanmasi ile
tamamlanan siireg ne ol¢iide ileri yaslara sarkarsa, dini kimligin nihai bigim
alis1 da o dl¢tide gecikecektir.

Sosyal Ag kuramcilari yerel dini gelenekten kaynaklanan topluluklar ile
yeni dini hareketlere katilim yaslar: arasinda farklilasmaya dogrudan hitap
eden bir teorik agiklama 6ne stirmezler. Diger yandan bu iki gruba yonelik
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ilgi gecmis dinsellik diizeyine ilave olarak bireylerin egitim diizeyleri ile de
ilintili goriiliir. Dini sermayenin diizeyi, kisinin gelecekte yeni dini topluluk-
lara yonelik ilgisinde belirleyici etmenlerden ilkidir. Diigitk dini sermaye yeni
dini hareketlere gecisi kolaylastirirken, yiiksek dini sermaye sahipleri ekseri-
yetle gecmis dini gelenegi ile uyumlu cemaat ve gruplarla etkilesim kurarlar.
[lave olarak yeni din topluluklara katilanlarin niifusun geri kalani ile kargi-
lastirildiginda egitim diizeylerinin ¢arpici diizeyde yiiksek olduguna siklikla
deginilmistir. Bunun temel nedeni yiiksek egitimli ve varlikli toplum kesim-
lerinden bireylerin daha kozmopolit, cogulcu bir kiiltiirel ¢cevrede yasama-
larindan 6tiirti dini alternatiflere doniik farkindaliklarinin daha yiiksek ol-
masidir. Yiiksek egitimli kisiler farkli dini segenekler arasinda bireysel se¢im
ozgurliugi fikrine daha agik olduklar: gibi igerilerinde yasadiklar: ¢cevrede
yeni ve alisilmadik inang mensubu olarak ¢ok az yaptirim ile karsilasacakla-
rin1 bilirler. (Stark & Bainbridge, 1985)

Bulgular

Arastirmada dl¢timlenmis degiskenlerin tamamina dair veriler ile degis-
kenler arasinda tespit edilen istatistiki olarak anlamli bagintilara dair 6l¢iim-
lere din degisimine yol agan dinamiklerin tartisildig bir 6nceki ¢alismada
yer verildigi i¢in burada tekrar deginilmeyecektir. (Basaran, 2024) Bu aras-
tirmanin sorunsallar: ile baglantili din degistirme ortalama yasina Tablol,
yas gruplarina Tablo 2; yas lizerine teorik tartigmada referans degeri tasiyan
demografik ve deneyimsel degiskenlere ise Tablo 3 ve 4’te yer verilmistir.

Tablo.1 Din Degistirme Ortalama Yag

Degisken Ortalama Aralik Gozlem sayisi

Genel 29.88|15-60 80
Erkek 30.65 [ 16-60 55
Kadin 28.20[15-48 25

Tablo.2 Yas Gruplar:

Grup Toplam i¢indeki oran1 | Gozlem sayisi
Ergen (13-17) % 6 5
Geng (18-25) % 33 26
Geng Yetiskin (26-35) | % 38 30
Orta Yas (36-55) % 21 17
Yasli (56 ve iisti1) % 2 2
Toplam gozlem sayist: 80
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Tablo 3 Demografik Degiskenler

Degisken Deger Toplam i¢indeki oram1 | Gozlem sayisi
Yoksul % 64 51
Gelir Diizeyi Orta % 32 26
Varsil % 4 3
Istihdam Calistyor % 47 38
Ogrenci % 13 10
Calismiyor % 24 19
Belirsiz % 16 13
Aile Dindarhik | Kayitsiz %71 57
Dindar % 29 23
Kigisel Kayitsiz % 89 71
Dindarlik
Dindar % 11 9
Aile i¢i Gerilim | var % 55 44
Beyam
Yok % 45 36
Toplam gozlem sayis: 80
Tablo 4 Deneyim Degiskenleri
Toplam i¢indeki Gozlem Toplam gozlem
Degisken Deger orani sayisl sayisli
Donemeg Var % 68 54 80
Noktas: Yok % 32 26
Kriz Var % 55 44 80
Deneyimi Ty % 45 36
Kriz Saglik % 74 32 44
Deneyimi Tipi [ Ceyresel | % 26 12

Asagidaki tablolarda ise yas ile istatistiki olarak anlamli bagintiya sahip
tespit edilen degiskenlere dair dl¢iimlere yer verilmistir. Bunlar sirasiyla Ge-
lir (Tablo 5) ve Kriz (Tablo 6) degiskenleridir. Takip eden tablolarda ise yas ile
ilintili degiskenler; Kriz ile Yas Grubu (Tablo 7) ve Gelir ile istihdam (Tablo
8) durumu arasinda tespit ettigimiz anlamli iligkilere yer verilmistir.
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Tablo 5 Gelir ile Din Degistirme Yast

Yas Grubu Ortalama Gelir | Diisiik Gelir Gozlem
Diizeyi Orani Sayis1

Ergen (13-17) 1.14 %80.0 5

Geng (18-25) 1.31 %76.0 26
Geng Yetiskin (26-35) 1.39 %67.7 30
Orta Yas (36-55) 1.35 %41.2 17
Yash (56+) 1.71 %0.0 2

Toplam — — 80

Spearman p = +0.258, p = 0.021 > anlaml1 pozitif iliski.

Tablo 6 Kriz (Binary) ile Din Degistirme Yast

Yas Grubu Kriz Yasayan (%) Gozlem Sayisi
Ergen (13-17) %20.0 5
Geng (18-25) %12.0 25
Geng Yetiskin (26-35) %29.0 31
Orta Yas (36-55) %47.1 17
Yasli (56+) %100.0 2
Toplam — 80

Spearman p = +0.3317, p = 0.0026 > anlaml1 pozitif iliski.

Tablo 7. Yas Grubu ile Kriz Deneyimi

Yas Grubu Toplam (n) | Kriz Yok (n) | Kriz Var (n) | Kriz Oran1 (%)
Ergen (13-17) 5 4 1 20.0%
Geng (18-25) 25 22 3 12.0%
Geng Yetiskin (26-35) | 31 22 9 29.0%
Orta Yas (36-55) 17 9 8 47.1%
Yasl (56+) 2 0 2 100.0%
Toplam 80 57 23 28.8%

Spearman korelasyonu (p = +0.242, p = 0.031) > Anlamli pozitif iligki:
yas arttik¢a kriz deneyimi artiyor. Ki-Kare testi (p = 0.0229) > Yas grupla-
r1 arasinda kriz oranlar farkli, 6zellikle orta yas ve yaslilarda artis anlamlu.
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Tablo 8 Gelir ile Istihdam Durumu

Istihdam Durumu | Diisiik Sinif (n=44) | Yiiksek Sinif (n=23) | Toplam (n=67)
fssiz 15 (%34,1) 4 (%17,4) 19 (%28,4)
Caligiyor 26 (%59,1) 12 (%52,2) 38 (%56,7)
Ogrenci 3 (%6,8) 7 (%30,4) 10 (%14,9)

Istihdam kategorileri “igsiz”, “calisiyor” ve “6grenci” olarak kodlanmistir.
Gelir degiskeni ise diisiik (sinif 1) ve yiiksek (sinif 2-3) seklinde ikili hale geti-
rilmistir. Ki-kare bagimsizlik testi sonuglarina gore gelir ile istihdam durumu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir (x* = 7.257, p =
0.02655). Bulgulara gore, diisiik gelir grubunda bireyler daha yiiksek oranda
calismaktadir (%59,1), buna karsilik yiiksek gelir grubunda 6grenci olma ora-
n1 anlamli sekilde daha fazladir (%30,4).

Degerlendirme

Arastirmamiza konu cemaatlerin din degistirme ortalama yaslar1 29.88,
din degistirme gozlemlenme yas aralig1 15-60’dir. (Tablo 1) Din degisiminin
yogunlastig1 yas grubu ise katilimcilarin ytizde 38’inin Hristiyan olma karari
verdiklerini beyan ettikleri geng yetiskinlik (26-35) donemidir. (Tablo 2) Uglii
bir tasnifle ifade edilirse, din degisiminin ergenlikte goriilme orani % 6, geng-
lik’te % 71, yaglilikta ise % 23’tiir. Bu olgimler daha 6nceki aragtirmalarda
genel ortalamasi “20’li yaslarin sonlarinda” ya da “geng yetiskinlikte” yogun-
lagir olarak tespit edilen farkl: iilkelerden 6l¢iimlerle uyumludur.

Yetiskinlige Gegis

Aragtirmamizda yas ile karsilikli yapilan 6lgiimlerde dénemeg noktasi
baslig1 altinda toplanan sosyal doniisiim ugraklar: (Tablo 4) ile yas ve baginti-
11 gelir degiskeni arasinda anlamli bir istatistiki bagint1 bulunamamaigtir. Yine
orneklemimiz igerisinde yogun sekilde gozledigimiz aile i¢i problem anlatilar:
(Tablo 3) ile yas ve gelir degiskenleri arasinda bir bagint: mevcut degildir. Bas-
ka sekilde soylersek bu iki major dinamik, her yas ve gelir grubuna etki eder
sekilde dagilmis bi¢cimde karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan dolay: her ne kadar
deneyimlerin bir kismi yetiskinlige gecis siiregleri ile alakali statii gegislerini
(mezuniyet, aile evinden ayrilma gibi) icerse ve degisim donemi agirlikli olarak
genglik doneminde ger¢eklesmis olsa da 6rneklemimiz 6zelinde Hristiyanliga
gecisi yetiskinlige gecise 6zgii gelisimsel sorunlarla ilintilendiren agiklamalar:
destekleyen istatistiki olarak anlamli sonuglara ulagilamamistir.

Yetiskinlige gecis siireclerindeki tikanikliklar: belirleyici goren bir diger
yaklasim, psikolojik moratoryum ise din degistirmeyi bireyin yetisme ¢agin-
daki dini kimliginden kopup sekiiler alternatifleri deneyimledigi genis bir mo-
ratoryum siireci sonunda yeni dinde karar kilmasi ile agiklar. Bu iligkiyi test et-
mek i¢in, katilimcilarin ailede deneyimledikleri dini kiiltiir ile ergenlik sonra-
s1, din degistirme karar1 vermezden Onceki dini yasantilari iki ayr1 degiskende
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kodlanmis (Tablo 4) ve bu tiir bir yaygin aile dinselliginden uzaklasma ve dini
erteleme yoneliminin anlamlilig: él¢iilmistiir. Calismamizda goriismecilerin
bitytik ¢ogunlugunun aile dinsel kiiltiirlerini ergenlik sonras1 da siirdiirdiik-
leri goriilmiis aile dinselliginden uzaklasma goriilen az sayida vakada ise bu
durumla diger degiskenler arasinda istatistiki bir baginti tespit edilememistir.

Sosyal Baglar

Donemeg noktasi deneyimlerinin (Tablo 2) her yas grubunda orantili
temsili yetiskinlige gecis siireglerine 6zgii bir sorunla sinirli olmaktansa ya-
samin her doneminde sosyal aglarin ¢6ziiliip yeniden yapilanma siireglerinde
karsimiza ¢ikabilecek, kisaca soylenirse igsel dinamiklerden ¢ok ¢evresel ko-
sullarca tayin edilen bir din degistirme modelini daha fazla desteklemektedir.
Diger yandan yetisme ¢aginda ebeveynleri ile giivensiz baglanma iligkilerine
isaret eden aile i¢i problemlerin 6rneklemimiz igerisindeki yiiksek temsili-
yeti (Tablo 3) baglanma kuramlarini destekleyen carpici bir bulgudur. Son
olarak yasin artis ile iligki ve statii kayiplarini derleyen kriz deneyimlerinin
goriilme frekansi arasindaki anlamli baginti, baglanma kuramlarinin teorik
modellerini teyid eden bir bagka bulgudur. (Tablo 6 ve 7)Din degistirme yas
ortalamalarinin 20’nci yiizy1l baglarindan giintimiize dogru istikrarli artisina
yonelik agiklamalarinin ortak noktasinin genglik donemine 6zgii statii ve rol
gecisleri ile bu gecisleri takip eden sosyal sermaye doniistimlerinin gittikce
daha geg yaslara kadar devam etmesi, gelisim psikolojisi terminolojisiyle soy-
lenirse giiniimiizde biyolojik ergenlik ile sosyal ergenligin arasindaki stirenin
a¢ilmis olmasi oldugu soylenebilir. Bu aragtirmada gelir ve yas arasinda goz-
lemledigimiz anlamli bagint1 (Tablo 5) istthdam degiskeninde 6grenci sta-
tistiniin gelir ile bagintistyla (Tablo 8) birlikte diistiniildiigiinde bu sonuca
isaret eder goriinmektedir. Bu baglamda bizim dénemeg noktasi deneyimleri
altinda topladigimiz, okul bitirme, askerlik, ise girme, evlenme ve ¢ocuk sahi-
bi olmak gibi statii doniisiimlerinin 6nemli bir kisminin giiniimiiz toplumla-
rinda gelir artis1 ile ertelendigi, giiniimiizde artik yetiskinlige gecisin 6zelikle
orta ve iist siniflar i¢cin daha uzun ve tekrar eden ugraklarla isaretlenen bir
stire¢ halini almis oldugu akla getirilebilir. (Arnet, 2000; Billiari & Lietboer,
2010; Green, 2017) Nitekim bizim ol¢timlerimizde de gelir farkliliklar: birey-
lerin istihdam siireglerini dogrudan etkiler goriinmektedir. Diisiik gelir gru-
bunda erken yasta is giiciine katilim bir zorunluluk olarak 6ne ¢ikarken, yiik-
sek gelir grubunda 6grencilik oranlarinin yiikselisi dikkat ¢ekicidir. (Tablo 8)
Kisaca soylersek, orta ve iist gelir grubundan ailelerde yetisen gengler 6zellik-
le glintimiizde daha ge¢ yaslarda okul bitirmekte, ¢alisma hayatina girmekte
ve aile kurmaktadir. Stiphesiz bu siireclerde erteleme; tekrar eden siireglerin,
bosanma ve yeniden evlenme deneyimlerinin de ileri yaslara sarkmasina yol
acacaktir. Bu gelisimi agiklayan bagat etmenler ise uzayan 6grencilik yagami
ile vakit kaybetmeksizin istihdam piyasasina girip aile kurma (ve siirdiirme)
yonelimini giiglendiren sosyoekonomik motiflerin gelir artisina kosut zayuf-
lamis olmasidir. (Giddens, 1991; Greeen, 2017)
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Gelir, yas ve istihdam arasinda tespit edilen anlamli bagintilar farkli tip
dini gruplara gecislere dair kesitsel arastirmalar i¢in de fikir verici olabilir.
Orneklemimiz igerisinde katilimcilarin egitim diizeylerine dair yeterli veri
olmadig i¢in bu gostergenin dogrudan 6l¢iimlenmesi miimkiin olmamaistir.
Ancak Hristiyanliga geciste yas ortalamasini kosullandiran bir etmen olarak
goriinen gelir durumu, sosyal ag kuramcilarinin egitim diizeyinin yiikselisi-
nin etkileri ile ilgili tespitlerinin gecerli olabilecegini diisiindiirmektedir.

Sonug

Tiirkiye’de Protestan Hristiyanliga gegis yas ortalamalar1 6nemli 6lgii-
de bagka tilkelerde 6lgiimlenen oranlarla uyumludur. Din degistirme yas
donemin 6zellikle bu donemde yogunlagmasi bu dénemin siklikla baglanma
gecisi deneyimlenen, sosyal aglarinin ¢oziliip yeniden yapilanmakta oldugu
fiziksel hareketlilik ve statii dontigiimlerinin yogunlastigi déonem olmasi ile
ilintili goriinmektedir. Diger yandan her yas grubunda orantili olarak dagil-
mis aile i¢i problem yasamis olma degiskeni, siirecin tamamen Kkisiler arasi
dinamiklerle degil, yetisme ¢agindan miras baglanma deneyimlerine isaret
eden kisi i¢i dinamiklere de sahip oldugunu gostermektedir. Yas artisina eslik
eden ve katilimcilarin dini yonelimlerine etki eden yaygin deneyim kalibr ise,
kisinin yakin ¢evresi kaynakli problemlere eslik eden travmatik statii ve iligki
kayiplaridir.

Arastirmamizda yas, gelir, kriz deneyimi ve istthdam dis1 olma degis-
kenleri arasindaki istatistiki olarak anlaml1 bagintilar, yeni dini topluluklara
orta ve yliksek gelir grubundan kisilerin goreceli olarak yiiksek katiliminin
yas ortalamalarini arttiran bir etmen olabilecegini diisiindiirmektedir. Bura-
dan hareketle, yerel dini cemaat ve topluluklara katilim ile yeni dini topluluk-
lara katilim oranlar1 arasindaki yas farklarinin ardinda, iki toplulugun farkl
gelir ve egitim diizeyinden kisilere hitap ediyor olusunun yattig1 varsayilabi-
lir. Yukarida tespit edilen bagintilar yeni dini hareketlere katilim yas ortala-
masinin geng yetiskinlik ortalarina, 20’nci yiizyil basindaki 15-17 yas arali-
gindan gliniimiizde 20’li yaslarin sonlarina sarkmis olusunu da agiklayabilir.
Giiniimiizde ozellikle orta ve iist siniflarda, egitim siirelerinin uzamasi ve din
degisimine olanak saglayan statii gecisleri ve kosut sosyal sermaye doniistim-
lerinin etkinliklerinin gittik¢e daha ge¢ yaslara kadar devam etmesi yeni dini
hareketlere katilimi daha ileri yaslar i¢in de olanakli kilmis goriinmektedir.

[leriki aragtirmalar icin bu calismanin veri seti ve metodolojisinin sinir-
liliklar: dikkate alinmalidir. Bu ¢aligmanin bulgularinin aragtirma sorulari-
na daha kesin yanitlar iiretilebilmesi amaciyla, katilimcilarin 6znel deneyim-
lerini tartisip, din degistirme siireglerine eslik eden duygu ve disiincelerini
daha ayrintili ifade etmelerine olanak saglayan nitel yéntemlerin kullanilaca-
g1ileriki arastirmalarin bulgulari ile birlikte degerlendirilmesi tavsiye edilir
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Giris

Sosyolojinin temelleri, 19. yiizyildaki ‘kurulusundan’ 6nce, Hobbes, Lo-
cke ve Rousseau gibi toplumsal felsefecilerin insan dogas1 ve toplumsal diizen
tizerine gelistirdigi diisiincelerle atilmigtir. Insan dogast toplumun bir tiriinii
miidiir, yoksa onu doniistiiren yaratici bir gii¢ miidiir? Toplum, bireylerin ta-
hayyiilii olmadan var olabilir mi? Bu tiir sorular, insan dogas1 ile toplumsal
diizen arasindaki iligkiyi anlamaya galisan sosyolojinin temel meselelerin-
dendir. Dolayisiyla insan dogas: ve toplumun kurulusuna dair perspektifler
kurulusundan bu yana sosyolojik teorinin temel ilgi alanlarindandir. Bu te-
orilerin merkezinde sabit, degismez hatta evrensel bir insan dogas: fikri ile
insani sekillendiren toplumsal siirecler arasindaki gerilim yer almaktadir. Bu
gerilim insanlarin ne él¢iide biyolojik veya psikolojik belirlenimlerin iiriinii
olduklar1 ve ne 6l¢iide sosyal ve kiiltiirel giicler tarafindan sekillendirildikleri
sorularini giindeme tasir. Basta Marksizm, yapisal-islevselcilik ve toplumsal
elestiri kuramlar1 olmak iizere sosyolojik teorilerin her biri, degerler ve insan
dogasi, toplumsal normlar, toplumun kurulusu ve kurumlarin insan yagsami-
nin diizenlenmesindeki roliine iligkin farkli yaklagimlar ortaya koymustur.
Bu yaklasimlar toplumsal diizen ve sapma, giig iliskileri ve esitsizlik, 6zerklik
ve heteronomi gibi sosyolojik kavramlar etrafinda sekillenir.

Giiniimiizde sosyoloji, felsefi kokenlerini yeniden kesfeden ve kuru-
cu onciilerin ilgilerindeki gesitliligi dikkate alan bir gelisim seyri izlemek-
tedir. Bu ¢aligmada insan dogasi ve toplumun kurulusuna dair goriislerine
yer verecegimiz Cornelius Castoriadis hukuk, iktisat ve felsefe sahalarindaki
egitimi yaninda ilgi duydugu meselelerle de sosyolojinin kurucu 6nciileriyle
benzerlik arz eden bir isimdir. Castoriadis, Ikinci Diinya Savas1 sonrast Av-
rupa’sinda birey-toplum miinasebetini ele alan en yetkin teorisyenlerden ka-
bul edilir. Castoriadis hem toplumsal yasami olusturan ve destekleyen nesnel
iliskilere hem de insan dogasinda ickin olan tahayyiil (I'imagination radica-
le/radical imagination) ve toplumsal imgeleme (I'imaginaire social/the social
imaginary) dair bir teori ortaya koymay1 amaglamigtir. O esasen insanlarin
diinyayla iliskilerinde toplumsal imgesel diizeyin yol a¢tig1 yaratici kapasi-
telerinin anlagilmasi i¢in ¢abalamistir. Castoriadis’in toplumsal diinyanin
insai karakteri ile birlikte toplumsal imgeleme ve dzerklige yonelik vurgusu,
bireysel benlik ile toplum arasindaki iligkiyi yeniden diizenlemeye yonelik
teorisinin 6zini olusturur (Elliott, 2002:141-143). Castoriadis ¢aligmalarini
stirdiirdiigti donemlerde, tabiri caizse moda olan, varolugguluk, postyapisal-
cilik, yapibozum ve postmodernizm gibi teorik yonelimlere dahil olmaktan
kaginmis hatta bunlara yonelik elestiriler dile getirmistir. Castoriadis’in ¢a-
ligmalari, ¢agdas toplumlarin kars: karsiya oldugu sorunlara yonelik elestirel
bir perspektif de saglar. Ancak onun goriis ve diisiinceleri elestirel toplumsal
teorisyenlerin ¢izdigi teorik ¢ergeve ile de sinirlandirilamaz (Curtis, 1998:
53). Ozellikle kapitalizmin yarattig1 toplumsal ve bireysel tahribata kars1 bi-
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reyin ozerklik (otonomi) kapasitesinin yeniden kesfedilmesine yaptig1 vurgu
onu diger teorisyenlerden ay1rir.

Castoriadis, insani aktif, yaratici ve toplumu insa edebilen bir varlik ola-
rak tanimlar. Ona gore, bireyler yalnizca toplumun iriinleri degildir; ayni
zamanda toplumun siirekli dontisiim ve yeniden yaratim siireglerinin de te-
mel unsurlaridir. Insan faillerin ve toplumsal yapilarin birbirinden ayr1 ol-
dugu goriisiinii reddeden bu bakis acisi, kiiltiirel ve simgesel anlamlandir-
manin her zaman yorumlayici bir benlik araciligiyla gergeklestiginin altini
gizer (Elliott, 2002: 151). Castoriadis’in bu anlayisi, onun toplumsal imgelem
kavraminda somutlagir. Castoriadis’e (1993: 31-34) gore toplumsal imgelem,
bireylerin ve kolektiflerin gercekligi kurma ve anlamlandirma kapasiteleri-
ni ifade eder. Bireyin bu yaratic1 kapasitesi sayesinde toplum duragan degil
dinamik bir yapiya kavusur. Bu perspektif, sosyolojinin klasik yaklasimlari-
na bir alternatif sunarken, toplumsal diizenin insan eylemselligi ve tahayyiil
giicii iizerinden nasil sekillendigini anlamamiza da katki saglar. Castoriadis,
toplumsal diizenin kurulusunu ele alirken insan dogasinin bu stiregteki ro-
line odaklanmaktadir. Ona gore, toplumsal diizen, bireylerin ve gruplarin
hayal giictiyle yaratilan simgesel anlamlar ve normlar iizerine insa edilir. Bu
anlayis, insan dogasini yalnizca biyolojik ya da psikolojik bir varlik olarak
degil, ayn1 zamanda kolektif imgelem araciligiyla diinyay1 anlamlandiran ve
doniistiiren bir 6zne olarak ele alir. Sonug olarak, Castoriadis’in goriisleri,
sosyolojideki statik paradigmalarin 6tesine gegerek, toplumsal degisimin ve
dontisimiin dinamik bir ¢cercevede ele alinmasina olanak tanir.

Castoriadisin diigiince sisteminde toplumsal imgelem, tahayyiil ve
ozerklik kavramlar1 ayrilmaz bir bicimde i¢ ice ge¢mistir. Insan dogasi ve
toplumun kurulusuna dair tartigmalarda da siklikla karsimiza ¢ikan “6zerk-
lik” kavrami, Castoriadis’in diisiince sisteminin merkezinde yer alir. Ozerk-
lik hem kapitalizmin yarattig1 heteronomiden hem de gelenek, din ve mitsel
diisiinceden 6zgiirlesmeyi igerir. Ona gore, 6zerk toplumlar, bireylerin kendi
yasamlarini ve toplumsal diizenlerini bilingli bir sekilde sekillendirebildik-
leri toplumlardir. Ancak, giiniimiiz toplumlarinda heteronomi yani bireyin,
kendi kendisini belirleme yetisinin digindaki giigler tarafindan sekillendiril-
mesi yaygindir. Insan ancak kendi yaratici kapasitesinin, tahayyiil giiciiniin
farkina vararak bu durumu asabilir (Castoriadis, 1993: 128-130) Ozerk bir
toplum, kurumlarini ve imlemlerini bizzat kendisinin koydugunu; dolayisiy-
la bunlarin toplum-dis1 bir temele ya da ‘garantiye’ dayanmadigini bilerek
yasar (Castoriadis, 1989: 368). Ozerk toplumlarin 6zerk bireyleri, ait olduklar1
topluma ve verili yapilara elestirel bakabilir, onlar1 sorgulayabilir ve doniis-
tiirebilir. Bu da yalnizca bireylerin kendi kaderlerini tayin etme yetenegini
gelistirebildikleri, esitlik¢i ve katilimc1 toplumsal yapilarla miimkiin olabilir.

Bu ¢aligma, Castoriadis’in tahayyiil, 6zerklik ve toplumsal imgelem kav-
ramlar1 araciligiyla insan dogasini yaratici ve etkin bir varlik olarak konum-
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landirarak, bireyin toplumsal diizenin kurulusundaki roliinii agiklamayi ve
bu perspektifin sosyoloji yazinindaki kuramsal tartigmalara katkisini de-
gerlendirmeyi amaglamaktadir. Calisma {i¢ bolimden olusmaktadir: Birin-
ci bolimde insan dogasi radikal tahayyil ¢ercevesinde ele alinarak bireysel
yaratim kapasitesinin sinirlar1 irdelenmektedir. Tkinci boliimde, bu kapasi-
tenin toplumsal diizeydeki karsilig1 olan toplumsal imgeleme odaklanilarak
mit-norm-kurum iliskisi gerekcelendirilmektedir. Ugiincii boliimde ise si-
yasal iktidarin mesruiyeti 6zerklik-heteronomi karsithigi cercevesinde ele
alinmaktadir. Ardindan kurumlarin 6z-disiintimsel/6z-sorgulayic niteligi,
anlam rejimlerinin doniisiimii ve yaratici siyasal eylem baglaminda tartigil-
makta ve boliim sonunda genel bir degerlendirme sunulmaktadir.

Insan Dogasi ve Tahayyiil

Insan dogasini sekillendiren ve insanin eylemini anlamlandirmamiza
yardimci olan sey kiiltiiriimiiz ya da toplumumuz mudur? Bu sorunun ya-
nity, kiilttir, toplum ve sekillendirme kavramlarina hangi anlamlarin yiik-
lendigine gore degisiklik gosterecektir. Burada sekillendirme ile kastedilen
sey, bireyin davranislarini ve diisiince bi¢imlerini 6nceden belirleyen yapisal
bir etkidir. Fay’in (2001) isaret ettigi “biitlinciil yaklasimlar”, 6zellikle Durk-
heimeci ¢izgi ve Parsons’in yapisal-islevselciligi, kiiltiirel ve toplumsal sistemi
tiim alt bilesenleri ile bireysel kimlik ve eylemleri belirleyen yapilar olarak ele
alir; bu nedenle bireyin etkinligine sinirli bir alan tanir (Fay, 2001:97). Yapi-
sal-islevselci ¢oziimlemede kiiltiir eylem sisteminin farkli 6gelerini birbirine
baglarken kisilik sitemi ile toplumsal sistemi de biitiinlestirir. Kiiltiirel sistem
ve toplumsal sistemin denetimine tabi olan kisilik sistemi ikincil ve bagim-
I1 bir konumdadir. Buna kargilik kiiltiirii ¢ok katmanli, kimi yerde uyum
kimi yerde ¢atigma iireten dinamik bir siire¢ olarak, toplumu ise siiregiden
bir yapilasma/kurumsallagma siireci olarak goérmek; soruya nihai bir yanit
tretmekten ziyade, bu gergevenin tartisilmasina imkan verir. Boyle bir irdele-
me, “biitlinciil” diisiincelerin bireye yeterince aktif rol atfetmeyip onu edilgen
olarak kabul etmesi riskini de goriiniir kilar (Fay, 2001: 99-103).

Bu baglamda Robert E. Park’in katkist bir baglant1 noktasi sunar. Park
(1936), insan1 yalnizca biyolojik degil, toplumsal etkilesim icinde bicimlenen
bir varlik olarak kavrar; bireyin kentlesme, kiiltiirel degisim ve sosyal yapi ile
kesisen roller araciligryla kimligini kurdugunu gosterir. Boylece insan dogasi,
statik bir 6z degil, degisen kosullar i¢inde siirekli yeniden insa edilen bir olgu
olarak goriiniir (Park, 1936).

Park’in etkilesim vurgusunun agtig1 hatt1 derinlestiren Anthony Gid-
dens’in yapilagsma kurami, birey-yapr iliskisini bir karsitlik yerine karsilikli
yeniden tretim olarak kavrar: bireyler toplumsal yapilar1 eylemleriyle yeni-
den iiretir ve dontistiiriirken, bu yapilar da eylemin imkan ve sinirlarini ta-
nimlar. Boylece toplum, siirekli isleyen bir “yapilagsma” siireci olarak anlagilir;
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ne yalnizca bireyler tarafindan “disaridan” kurulur ne de bireyleri tamamen
belirleyen kat1 bir iist-yap1 olarak kalir (Giddens, 1999; ayrica bkz. Fay, 2001:
99-103).

Bu genel ¢erceveden mikro diizeyde 6znelesmenin nasil kuruldugu soru-
suna gecildiginde, Mead’in benlik kurami agiklayici bir zemin saglar. Mind,
Self and Society (1934) adl1 eserinde Mead, benligi iki boyut tizerinden ele alir:
Ben (I) ve Beni (Me). Onun ele alis sekliyle, “Beni”, toplumsal norm ve beklen-
tilerin i¢sellestirilmis yoniini temsil ederken; “Ben”, bireyin yaratici ve 6ngo-
rillemez tepkilerini temsil eder. Bu ayrim, bireyin hem topluma uyum sag-
lama hem de toplumsal yapinin dtesine gecebilme kapasitesini ortaya koyar
(Ritzer ve Jeffrey, 2014: 350-351). Castoriadis’in, Mead’in kuramindaki bu ya-
pilandirmaya iligskin yaklagimi elestireldir. Nitekim Mead’in genellesmis ote-
ki kavrami araciligiyla bireyin toplumsal diizene uyum saglayabilecegi fikri,
Castoriadis’in bireyin yaratic1 imgesel kapasitesine atfettigi role kiyasla sinirl1
bir gergevede kalmaktadir. Castoriadis’in psikanalitik yonelimli yaklasimi, ki
bu konuyu daha detayl: ele alacagiz, bireyin sadece toplumsal yapilarin igsel-
lestirilmis bir iiriinii olmadigini, ayn1 zamanda bu yapilarla ¢atisma halinde
sekillenen 6zgiin bir psisik ¢ekirdege sahip oldugunu savunur. Mead’in bi-
reyselligi sosyalizasyonun bir sonucu olarak gérmesini yetersiz bulan Casto-
riadis, bireysel yaratimin sosyalizasyon siirecinden tiiremeyen dzgiinliigiine
dikkat ¢eker (Joas ve Meyer, 1989: 1195). Castoriadis’in, Mead’in genellesmis
Oteki kuramina getirdigi temel elestiri, bireyin psisik motivasyonlarinin ve
zihinsel temsillerinin yalnizca digsal toplumsal kosullara indirgenemeyecegi-
dir. Ona gore, bireyin imgesel kapasitesi, sosyal diizenin yeniden iiretiminin
Otesinde, yeni toplumsal anlamlarin yaratimini miimkiin kilar. Bu anlamda,
Mead’in benlik teorisi, Castoriadis’in kuramsal ¢ercevesinde bireysel 6zerk-
ligin tam olarak kavranmasini engelleyen indirgemeci bir yaklasim kabul
olarak edilir. Zira Castoriadis, bireyin yaratici psisik alaninin, sosyalizasyon
siirecinin disinda ve otesinde bir 6zgiinliik tasidigini vurgular (Joas ve Meyer,
1989: 1195-1196).

Marx’in insan dogasi hakkindaki diisiinceleri Cornelius Castoriadis’in
toplumsal imgelem fikrinde somutlasan insan dogasi anlayisini kavrayabil-
memizi kolaylagtiracaktir. Marx, insan bilincinin ve varolusunun, toplumsal
yasamla sekillendigini vurgular. O insani tiretken, amagli, kendini toplumsal
yasamda gerceklestirmesi beklenen birey olarak tanimlar. Insanin da ancak
toplumsal yapilarin ve sosyal iligkilerin dogasi gercevesinde anlasilabilecegini
vurgular. Bireyin yabancilasmas: ise toplumsal baglarindan kopmasi; emek
trtnleri kadar tiretim siireclerinden de uzaklagsmasi hatta kopmasi demektir.
Insan hem iireten hem de iirettikleriyle toplum i¢inde var olan bir varliktir.
Insanin 6zgiir etkinligi olan ve onunla kendini 6zgiir 6zne olarak kurdugu
emek metalagsma, denetleme ve diizenleme ile yabancilagmaya kaynaklik eder
(Ertoy, 2007: 61-63). Aslinda toplum, bireyin kimligini sekillendirir, ancak
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birey de toplumsal yapiy1 doniistiirme potansiyeline sahiptir. Toplumun in-
sana “insan” olma niteligini kazandirmasi, bireyin sosyal bir varlik olarak
konumlanmasina dayanir. Bu diisiince, insan dogasinin sabit/duragan olma-
dig1ini, aksine toplumsal kosullar ve etkilesimlerle stirekli degistigini gosterir.
Hem Marx’in yaklasimi1 hem de insan dogasinin toplumsal insasini vurgula-
yan diger goriisler, bireyin edilgen bir varlik olmadigini ortaya koyar. Insan,
toplumsal baglam i¢inde 6zgirliigiini ve 6z bilincini kesfederken, ayni za-
manda kiiltiirel ve sosyal doniisiimlerin bir pargasi olur. Boyle ele alindigin-
da insan dogasi, biyolojik sinirlarin 6tesinde, siirekli yeniden tanimlanan ve
toplumsal yasamla birlikte doniisen bir olgudur (Trigg, 2005: 81-83).

Ollman (2012: 133), Marxin insan dogasini, insanin sahip oldugu po-
tansiyeller biitiinii olarak tanimladigini séyler. Bu potansiyeller yalnizca do-
gustan gelen biyolojik yetilerle sinirli degildir; toplumsal yasamla, tiretim
iliskileriyle ve bireyin etkinligiyle siirekli yeniden bigimlenir. Bu baglamda
Marx1in insan anlayisi, insani hem toplumsal diizenin bir @irtinii hem de bu
diizenin doniistiiriicli 6znesi olarak kavrar. Birey, sadece belirli toplumsal ko-
sullar icinde var olmaz; ayn1 zamanda bu kosullar1 doniistiirme kapasitesine
de sahiptir. Bu yoniiyle Marx'in yaklasimi, Castoriadis’in bireyin kurumlar1
ve anlamlar1 doniistiirebilme giiciine sahip oldugunu savundugu goriisleriyle
ortligiir. Marxin insan dogasina yaklasiminda, belirleyici bir yere sahip olan
yabancilagsma, bireyin irettikleriyle, kendisiyle ve toplumla kurdugu bagin
kopmasi anlamina gelir (Ollman 2012: 401). Ancak insanin, dogasinin bir
parcast olan yaraticilig1 ve etkinligi sayesinde bu yabancilasmay1 agsma po-
tansiyeli vardir. Castoriadis’in “6zerk toplum ve onun 6zerk bireyleri” fikri de
benzer bigimde, bireyin yalnizca mevcut toplumsal yapilar tarafindan sekil-
lendirilen bir varlik olmadigini, ayni zamanda bu yapilar: sorgulayan, doniis-
tiiren ve yeniden kuran bir 6zne oldugunu vurgular (Tatar, 1998: 88-89). Tam
bu noktada belirtmek gerekir ki Castoriadis, bireyin sosyal gevresiyle kurdu-
gu iliskide iki temel varolus tarzi oldugunu soyleyerek 6zerk ve heteronom
bireyleri birbirinden ayirmaktadir. Bu ayrim, birey ile kurumlar arasinda-
ki 6z-disiiniimsellik derecesine dayanir. Asagida 6zerklik ve siyasal iktidar
isimli baglikta daha detayl: ele alinacak olan 6zerklik, toplumsal anlamlarin
ve kurumlarin sorgulanabilmesi, bunlarin birey {izerindeki etkilerinin fark
edilmesi ve gerektiginde degisime agik tutulmasi anlamina gelir (Vouldis,
2018: 1444).

Ozetle Marx'in insan dogasina iligkin yaklagimi, insanin toplumsal bag-
lam iginde siirekli bigimlenen bir varlik oldugunu gosterirken; Castoriadis bu
dinamik dogaya yaratici toplumsal imgelem giiciinii ekleyerek, bireyin top-
lumsal diizenin pasif tagtyicisi degil, etkin kurucusu oldugunu ileri siirer. Iki
diistintir de insan dogasinin sabit bir 6zden ibaret olmadigini, aksine insan
dogasinin, insanin toplumsal yasamla i¢ i¢e gecen yaratici potansiyelini temel
alan bir doniisiim siireci oldugunu savunurlar.
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Peki Castoriadis’i insan dogasi anlayisinda diger diisiiniirlerden farkl
yapan sey nedir? Castoriadis’e gore insanin yaratimlarinin temelinde yine
kendisinin sahip oldugu en degerli becerilerinden biri olan tahayyiil yatmak-
tadir. Ayrica ona gore tahayyiil her insanin psisik ¢ekirdeginde bulunan yara-
tic1 bir giigtiir. Bu giig, yeni anlamlar, imgeler ve formlar iiretme kapasitesidir.
Ornegin, bireyin bilingdis1 diirtiilerini doniistiirerek yeni bir sey ortaya koy-
mas1, toplumsal yapilarla ¢atigip onlar1 asabilmesidir. Konumuz baglamin-
da da en 6nemli kavram insanin tahayyiil yetisidir ¢iinkii o insanin kendi
tiiriine hastir ve biriciktir. Castoriadis’in tespitlerinden biri toplumun sahip
oldugu tahayytl yetisinin giin gectik¢e her alanda etkinligini yitirdigidir.
Castoriadis bu durumu asabilmenin pratik bir yolunu bulmaya cabalarken,
ozerklik kavramini detaylica tartisarak, tahayytiil kavramini iki farkli boyut-
ta ele almaya baslar. Birincisi tahayyiil yani insan boyutu ve ikincisi toplum-
sal imgelem yani toplum boyutu (Vouldis, 2018: 1447).

Toplum, kurumlarin: “dogal ve degismez” gormeye basladiginda, gergek-
te kendi kurucu giiciinii perdeleyip bu kurumlarin kaynagini toplum-disi bir
otoriteye (Or. tanrisal yasa) tasir. Castoriadis buna heteronomi der. Bu hetero-
nomiyi miimkiin kilan yalnizca agkin dayanaklara atif degil, ayn1 zamanda
oznenin psisik diizeyinde tekrar iiretilen bir yapidir. Castoriadis’in Freud’dan
esinlenip yeniden iceriklendirdigi bilin¢dis1 ve magma kavramlari bu nokta-
da belirleyicidir (Castoriadis, 2011:196, 223-224). Bu ger¢evede kutsal anlatilar
ve mitler, toplumsal imgesel imlemlerin (social imaginary significations) basli-
ca tastyicilari olarak kurumlara mesruiyet saglar (Castoriadis, 1993: 245-246).
Ozerklik ise bunun kargisinda, kurumlarin toplum tarafindan konuldugunu
acikca tistlenmeyi ve “neden bu yasa da bir baskas: degil?” sorusunu kamusal
alanda stirekli agik tutmay1 gerektirir (Castoriadis, 1993: 28-34).

Castoriadis, Freud’dan esinle psikanalizi yeniden yorumlar: bilingdisi,
salt bastirmalarin deposu degil, yaratici temsillerin ve yeni anlamlandirma-
larin kaynagidir. Bu nedenle radikal tahayyiil, 6znenin kendini kurma ka-
pasitesinin zemini olarak diistiniiliir; 6zerklik de yalnizca kurumsal diizen-
lemelerle degil, 6znenin kendi diirtiilerini ve imgelerini elestirel bir bilingle
tstlenebilmesiyle ilerler (Castoriadis, 2011: 223-224; Elliott, 2002: 155).

Bu psikanalitik ve imgesel ¢er¢evenin 1s1g1nda, Castoriadis’in insan do-
gas1 anlayisinda tahayyiil, bireyi hem toplumsal yapinin iirtinii hem de bu
yapiy1 dontistiirebilen 6zne olarak konumlandirir. Bu kavrayis, insanin ya-
ratici glicliniin yalnizca bireysel diizeyde kalmadigini, toplumsal alana tagin-
diginda yeni kurumlarin, mitlerin ve normlarin dogusuna imkan verdigini
diistindiiriir. Dolayisiyla bir sonraki adim, bu bireysel tahayyiil kapasitesinin
toplum diizeyinde nasil isledigini, yani toplumsal imgelem kavrami aracili-
gryla toplumlarin kendilerini nasil kurduklarini incelemektir. Buradan hare-
ketle, toplumsal imgelemin mitler, normlar ve kurumlar tizerinden toplumun
kurulusundaki roliine gegmek miimkiin hale gelir.
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Toplumun Kurulusu: Toplumsal imgelem, Mit ve Sosyal Normlar

Cornelius Castoriadis’e gore toplumun kurulus siireci yalnizca yapisal
bir diizenlemeden ibaret degildir; ayn1 zamanda anlamlarin, degerlerin ve
simgelerin toplumsal kurumlar araciligiyla somutlastirildigi kurumsallasma
stirecini de igerir. Ortak imgelem tarafindan iiretilen anlamlar, bu kurumlar
araciligiyla bireylere aktarilir ve onlarin topluma uyum saglamalarinda be-
lirleyici bir rol oynar. Ancak higbir toplum 6ziinde sabit, tamamlanmis ya da
degisime kapali degildir. Toplumsal diizen, her zaman ge¢miste kurulmus ya-
pilarla, o yapilar1 sorgulayan ve yeniden sekillendiren yaratic1 giigler arasin-
daki gerilimle varligini stirdiiriir. Bu agidan bakildiginda toplum, ge¢misin
tekrarindan ibaret bir dongi degil, kendi kendini yeniden kurma potansiye-
line sahip dinamik bir varliktir. Kurumlar toplumsal hayati sekillendirirken,
toplumsal pratikler de kurumlar1 doniistiiriir. Bu karsilikl: etkilesim, toplu-
mun siirekliligini saglayan temel dinamiklerden biridir. Toplumsal olan1 hem
yaratan hem de ondan beslenen bu ¢ift yonlii iliski, tarihsel stirecin canliligini
ve doniisiim potansiyelini yansitir (Insel, 1998: 28-33).

Cornelius Castoriadis, toplumsal imgelem kavramiyla modern siyaset
felsefesi, psikanaliz ve toplumbilim alanlarinda yeni bir paradigma gelistir-
mistir. Castoriadis’e gore toplumlarin kurumsallagma siireci, bireylerin psi-
sik ve kolektif diizeyde yarattigi imgesel yapilarla dogrudan iliskilidir. Her
toplum kendine 6zgii bir imgesel kurumlandirma yaratir. Toplum, belirli bir
ekonomik, siyasi veya rasyonel zorunlulugun sonucu olarak degil, 6zgiin an-
lam diizenleri ve kolektif tahayyiiller araciligiyla sekillenir. Toplumsal im-
gelem, toplumun kendini nasil kurdugunu ve yeniden iirettigini anlamamiz
icin kritik bir kavramdir (Elliott, 2002:144-146; Castoriadis, 2011: 336-337).

Toplumlarin kurumlar araciligiyla kendilerini siirekli olarak yeniden
kurdugunu savunan Castoriadis, bu kurumlarin yalnizca islevsel diizenekler
olmadigini, ayn1 zamanda simgesel bir bilesen tagidigini vurgular. S6z konu-
su simgesel katman, toplumsal imgelem tarafindan kurulur ve kurumlarin
islemesi i¢in kurucu dnemdedir. Toplumsal imgelem, yeni anlam, bi¢im ve
normlarin yaratimini miimkiin kilar (Vouldis, 2018: 1440-1447). Mitler ise
bu imgelemin ayirt edici Griinlerinden biri olarak toplumlarin kendilerini
anlamlandirma ve diizeni megrulastirma yollarindan biri olagelmistir. Ote
yandan Castoriadis okumasinda, 6zellikle Yunan polis deneyiminde modern
anlamdaki demokrasi ve felsefenin kismen “mitin geri ¢ekilisi” baglaminda
anlasilabilecegi de belirtilir (Joas ve Meyer, 1989: 1191).

Castoriadis’e gore toplumsal imgelem, toplumun kendini ve diinyay1
kurdugu anlam ufkudur; toplumsal imgesel imlemler ise bu ufku olusturan,
toplum tarafindan konulan kurucu anlam ¢ekirdekleridir. Bu imlemler agkin
bir temele dayanmaz; dil, mit, ritiiel, hukuk ve kurumsal diizenekler gibi sim-
gesel tastyicilar icinde somutlasir ve kurumlarda ifadesini bulur (Castoriadis,
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2011: 124-129, 336-337). Bu ¢ercevede, bir toplumun 6zgiin anlam ufkunu
kuran mitler ve dinsel imlemler, belirli degerlerin ve normlarin yoniinii ta-
yin eden baslica tastyicilardir; “gercek diinya”ya iliskin yanitlar bu imlemler
tizerinden verilir (Castoriadis, 1993: 232; 245-246). Modern toplumlarda ise
anlamlandirma ufku giderek “gelisme” ve “akilcilik” gibi sekiiler imgesel im-
lemler etrafinda orgiitlenir; bilim ve teknik, rasyonaliteyi kiiltiirel bir sema
héline getirir (Castoriadis, 1993: 199-205; Joas ve Meyer, 1989: 1191-1192).

Castoriadis’in kurumsal degisim yaklasimi, toplumsal diizenin salt “ig-
levsel” gereklerden ibaret olmadigini; her kurumun ayni zamanda bir imge-
sel/simgesel boyut tasidigini gosterir. Kurumlar, islevsel ve simgesel bilesen-
lerin siirekli etkilesimi i¢inde kurulur; bu iki katman arasindaki uyum bozul-
dugunda degisim ivme kazanir. Vouldis’in (2018:1449-1455) Castoriadis’ten
hareketle derledigi semada siireg, (i) belirli toplumsal ihtiyaclar ve imgesel
anlamlar (significations) etrafinda sekillenmis bir baslangi¢ diizeninden, (ii)
kosullar degistik¢e kurum ile beklentiler arasinda olusan bir islevsellik bos-
luguna (functionality gap), (iii) boslugu tetikleyen iki kaynaga, kurumsal ye-
tersizlikler ile yeni toplumsal imlemlerin ortaya ¢ikisina, uzanir. Aydinlanma
ve sanayilesme baglaminda “ilerleme” ve “bilgi"nin yeni imlemleri kurumsal
alana tagindiginda, genis 6lcekli doniisiimler tetiklenmistir. Ancak, yeni ku-
rumlar her zaman amaglanan islevselligi hemen iiretmez, simgesel ve islevsel
dongiiler arasindaki gerilimler 6ngoriilmeyen sonuglar dogurabilir. Kisacasi
kurumlar yalnizca aragsal diizenekler degil, toplumsal imgelemin somutlas-
mis bi¢imleridir; kurumsal degisim de mekanik bir uyum degil, imgesel ya-
ratimlarin tarihsel yeniden-kurulusudur. Castoriadis’in ayrimiyla “kurucu
(instituting) toplum”, “kurulu (instituted) toplumu” siirekli yeniden-iireten
toplumsal imgeleme dayanir ve bu dinamik, kurumlarin kendini-koyucu ni-
teligini siyasal alanda sorunsallastirir (Castoriadis, 2011: 124-129).

Bu ¢ergeve, toplumsal degisimin motorunu yalnizca tiretim iligkileri ya
da ekonomik ¢ikar gatigmalariyla sinirlamaz. Castoriadis’e gore toplum, diin-
yay1 kendi imlemler diinyas: olarak kurar; “dogal” ve toplumsal ger¢ekligin
orgiitlenisi, bir toplumsal imgesel imlemler ¢ekirdeginin hem ifadesi hem de
tastyicisidir. Toplum her seferinde bir imlemler diinyas: kurarak kendini de
kurar; degerlerin, normlarin ve kurumlarin imkéni bu kurucu imlemlerce
a¢ilir. Dolayisiyla siyasal iktidarin dayanaklar: agskin ve “dogal” degil, tarih-
sel-imgesel tiretimin triinleridir (Castoriadis, 2011: 124-129, 336-337).

Modern toplumlarda bu imgesel ufuk, giderek “gelisme” ve “akilcilik”
gibi sekiiler imlemler etrafinda oriiliir; bilim ve teknik, rasyonaliteyi kiiltiirel
bir sema haline getirir ve norm/kurum mesruiyetinde basat rol oynar. Cas-
toriadis’in elestirisi, bu hegemonik imlemlerin imgelemin isleyisini daraltma
egilimi tasidig1 yoniindedir. Modern kapitalizm, bireysel yaratici tahayyiili
gogu kez tiiketim arzularina indirgeme riski barindirir. Bu nedenle siyasal
olan, yalnizca gii¢ ve mesruiyet sorunu degil, ayn1 zamanda yaraticilik ve
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0z-disiintimsel yeniden-kurulus kapasitesi sorunudur. Bu sorun bir sonra-
ki bolimiin de konusu olan 6zerklik ve siyasal iktidarin zeminini olusturur
(Castoriadis, 1993: 112, 199-205). Yani siyasal olan, yalnizca iktidarin kime
ait oldugu ile ilgili degil, koyulan imlemlerin 6z-diisiiniimsel olarak sorgula-
nip yeniden konulabilmesi sorunudur.

Ozerklik ve Siyasal Tktidar

Siyasal iktidarin dogasi, mesruiyeti ve doniisiim olanaklari felsefe ve si-
yaset teorisinin en kadim sorunlarindandir. Modern diisiincede bu mesele
cogunlukla iktidarin yapisi ve araglari iizerinden ele alinirken, Castoriadis,
tartigmay1 insanin yaratici kapasitesine, yani toplumsal imgelem giiciine ve
ozerklik arayisina odaklayarak kokten dontistirmiistiir. Castoriadis’e gore
siyasal iktidarin 6zii, toplumun kendi kendini yaratma ve sorgulama kapa-
sitesiyle dogrudan iliskilidir. Bu baglamda 6zerklik yalnizca bireysel bir etik
tavir degil, ayn1 zamanda kolektif bir siyasal projedir. Siyaset, temsil meka-
nizmalarina indirgenemez; toplumsal kurucu eylemin ifadesidir. Ozerk bir
toplum, kurumlarin sorgulanamaz “dogalligini1” reddeder ve kendi tarihini
bilingli olarak sekillendirme kapasitesini kabul eder (Castoriadis, 1993: 292-
294).

Castoriadis’in 6zerklik tasarimi, toplumun kendini koyan (nomos-ko-
yucu) bir varlik olarak diisiiniilmesine dayanir: kurumlarin “dogal” degil,
insanlarca konulmus oldugunun bilinci ve buna uygun bir paideia (yurttashk
egitimi) (Castoriadis, 1993: 28-34). Ozerklik, bireyin kendi yasamina iligkin
akil yiiriitmesini oldugu kadar, toplumun da kendi anlam evrenini dikkate
alarak norm ve kurumlarini bilingli bigimde yeniden kurma kabiliyetini an-
latir (Adams, 2011: 27-29). Toplumsal imgelem bu noktada kurucu rol oynar:
toplumlar askin bir temele degil, toplumsal imgesel imlemlere dayanarak bir
“diinya” kurar; kurumlar bu imlemlerin somutlagsmis bi¢imleridir (Castori-
adis, 2011: 124-129). Bu ¢ergevede siyasal iktidar sorusu, “kim yonetiyor?”-
dan 6nce “hangi imlemler tizerinden y6netiyor ve bunlar kamusal tartigmaya
actk m1?” sorusudur. Castoriadis’e gore heteronomi, toplumun kendi koydugu
kurumlar: dogallastirip sorgulanamaz kilmasidir; 6zerklik ise kurumsal dii-
zenin tarihsel-imgesel kokenini agikta tutmasi ve 6z-sinirlamayi ilke edin-
mesidir. Demokrasi bu yiizden yalnizca temsil bigimi degil, “Neden bu yasa
da bir bagkasi degil?” sorusunun kamusal alanda askida tutulmasidir (Casto-
riadis, 1993: 28-29; Curtis, 1998: 61).

Toplum, kurucu (instituting) eylem ile kurulu (instituted) diizen arasin-
daki gerilimde var olur ve toplumsal imgesel imlemler dil, hukuk ve kural-
larda somutlagir ve kurumlarda ifadesini bulur. Ozerkligin él¢iitii, bu imlem-
lerin agikliga kavusturulabilmesi ve gerektiginde yeniden konulabilmesidir
(Castoriadis, 2011: 299-305; 330-337). Bireysel diizeyde 6zerklikse, radikal
tahayyiiliin (kokten imgelemin) diirtiilerini ve imgelerini kisinin kendi an-
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lamlandirmasi i¢inde tistlenebilmesi; dayatilmis normlari elestirel bir mesa-
feyle tartigabilmesidir (Adams, 2011: 27-33). Bu 6znel doniisiim, toplumsal
ozerklikle karsilikli olarak birbirini kosullar.

Castoriadis’in psikanalitik zemini, bu 6znel boyutu temellendirir: “bi-
lingdis1”, 6zdeslestirici-nedensel semalara indirgenemeyen ve radikal tahay-
yiiliin stiregen belirisine imkéan veren bir magma olarak kavranir (Castori-
adis, 2011: 223). Bu nedenle 6zerklik, yalniz kurumsal bir diizenleme degil;
Oznenin arzularini ve diirtiilerini kendi anlamlandirmasi icinde tistlenmesi-
ni gerektiren bir doniisiim siirecidir (Adams, 2011: 27-33). Bu yaklasim, mo-
dern demokrasilerin isleyisine elestirel bir perspektif sunar. Cagdas kapitalist
baglamda “akilcilik” ve “gelisme” gibi sekiiler imlemler, teknik-bilimsel bir
rasyonaliteyi baskin kiiltiirel sema kilar; toplumsal imgelem daralir, yaratici
ufuk tiiketimci arzular lehine kisalabilir (Curtis, 1998: 55-61). Bu yiizden si-
yasal olan, yalnizca iktidarin devri ya da temsil diizeneklerinin iyilestirilmesi
degil; toplumun kendi anlam rejimini kamusal olarak tartisma ve yeniden
kurma kapasitesidir (Adams, 2011: 27-29). Ahmet Insel (1998: 29-31), Castori-
adis’in elestirisinin merkezini, toplumlarin kendi yarattiklar: kurumlara ya-
bancilagmalari ve bu kurumlar1 “dogal ve degismez” gormeleri olarak 6zetler.
Omer Laginer de (1998: 42-43) “ozerklik” fikrini, bireysel bir etik tavir olma-
nin Otesinde, kurucu siyasal eylemin zemini olarak yorumlar. Bu yorumlar,
Castoriadis’in 6zerklik diistincesinin radikal demokratik ufkunu netlestirir:
Yasa koyma kadar yasanin sorgulanabilirligi de 6zerkligin sartidir.

Buradan mesruiyet sorununa geri donersek, mesruiyet, iktidarin kim-
lerce kullanildigindan ¢ok, hangi imlemler {izerinden kuruldugu ve sorgu-
lanabilir olup olmadigiyla ilgilidir. Kurumlar, toplumsal imgesel imlemlerin
kristallesmis bigimleri oldugundan, 6zerklik, bu imlemlerin kamusal akil
yiriitme ile agikliga kavusturulmasini ve gerektiginde yeniden konulmasini
gerektirir (Castoriadis, 2011: 124-129, 336-337). Kisacasl, siyasal iktidarin si-
nirlarini belirleyen temel dinamik, toplumsal 6znelerin diisiinsel ve kurumsal
yaraticiligidir.

Castoriadis’in 6zerklik projesi, Berger ve Luckmann’in (2008) “ger¢ekli-
gin toplumsal ingas1” yaklasimiyla benzerlik tasir: Her iki ¢izgi de toplum ve
kurumlarin dogallastirilmasina karsidir. Ancak Castoriadis, kurmayi/insay1
yaratici-imgesel bir edim olarak radikallestirir; “kurucu/kurulu” gerilimin-
de yalnizca biligsel semalarla degil, yeni imlemlerin yaratimiyla ilgilenir. Bu
fark, 6zerkligi yalnizca biligsel/kurumsal bir diizenleme degil, yaratici eylem
ve 0z-duisiiniimsellik olarak diisinmeyi miimkiin kilar (Adams, 2011: 27-33).
Sonug olarak bir toplumun 6zerkligi, kurumlarinin kékenini a¢ikta tutma
iradesi (Castoriadis, 1993: 28), anlam rejimlerini kamusal tartigmaya ve 6z—
sinirlamaya agma pratigi (Curtis, 1998: 61) ve yurttaslara gercek kurucu kati-
lim alanlar1 agmasiyla anlasilir. Dolayisiyla demokrasi, yalnizca bir yonetim
teknigi degil, etik—politik bir yagam formudur. “Siyasal olan”, temsilin 6tesine
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tasarak radikal tahayyiliin (bireysel) ve toplumsal imgelemin (kolektif) bir-
likte is gordiigii bir yaratim alan1 haline gelir (Adams, 2011: 27-33). Ozerklik,
toplumun kendisini hem yaratan hem de yargilayan bir varlik haline gelme-
siyle mimkiin olur; iktidarin mesrulugu da tam bu agik kurma kapasitesine
dayanir.

Sonug

Bu ¢aligma, insan dogast ile toplumsal diizen arasindaki iligkiyi Casto-
riadis’in “tahayytl ile toplumsal imgelem” ve “6zerklik ile heteronomi” kav-
ramlari iizerinden ele alarak birka¢ temel sonuca ulasmistir. Oncelikle Casto-
riadis’in toplumsal felsefesi ve kavramsal semasi, insanin yalnizca toplumun
triinti olmadigini; radikal tahayyil giicti sayesinde toplumsal diinyanin ku-
rucu 6znesi olarak kavrandigini ortaya koymaktadir. Yine ayni felsefi ve sos-
yolojik temelde, toplumun kendisini verilmis bir “doga”ya dayandirmaktan
ok, tirettigi anlamlar araciligryla (mitler, dil, hukuk ve kurumlar {izerinden)
tarihsel olarak yeniden kurdugu anlasilmaktadir. Bu iki temelde kurumlarin
yalnizca iglevsel verimlilikle degil, tasidiklar: imgesel anlam ufuklariyla da
degerlendirilmesi gerektigi sonucuna ulagilabilir.

Ozgiin bir ¢oziimleme semasi sunan 6zerklik-heteronomi ayrimi ise bu
cerceveyi siyasal diizleme tagimaya imkan vermektedir. Heteronomi, toplu-
mun kendi koydugu kurumlar: dogal ve degismez saymasina isaret ederken;
ozerklik, bu kurumlarin tarihsel-imgesel kokeninin agik tutulmasini, “neden
bu yasa da bagkas: degil?” sorusunun kamusal alanda siirekli sorulmasini ve
gerektiginde yeniden kurmayi ifade etmektedir. Boylece demokrasinin, yal-
nizca temsil ve se¢im teknikleri degil, toplumun anlam diinyasini ortak akil
yiriitme ve kamusal tartisma yoluyla gozden gecirme kapasitesi olarak yeni-
den tanimlanmasinin yolu agilmistir. Siyasal mesruiyet 6l¢iitii de bu baglam-
da sorgulanabilirlik ve yaratici katilim iizerinde temellenmistir.

Burada izlenen argiiman, bireysel yaratimin toplumsal diizenin doéniisii-
miinde belirleyici bir imkan sundugudur. Toplumsal imgelem, kurumlarin
hem tagtyicisidir hem de yenilenmesinin kaynagidir. Ozerklik ise $znenin va-
rolussal algis1 ve konumlanisi ile toplumun kamusal yeniden-kurma iradesini
bulusturan bir eksen sunar. Bu bulugma gergeklestiginde “kendini-koyucu
toplum” fikri somutluk kazanir; kurumlar dogmalasmak yerine tartismaya
agilir ve degisim yalnizca zorunluluklarin degil, ayn1 zamanda yeni imgesel
imlemlerin iirtini haline gelir.

Cornelius Castoriadis’in perspektifinden hareketle insan—toplum iliski-
sinin agiklanmasinda birey ile yap1 karsithigini keskinlestiren yaklasimlar-
dansa, anlam iiretimi ve yaratici eylemliligi merkeze alan bir yaklasimin daha
aciklayici olacagi one siiriilebilir. Kurumlarin degerlendirilmesinde islevsel-
ligin yanina imgesel anlam katmaninin eklenmesi; demokrasinin ise katilim
ve 0z-sinirlama pratikleri izerinden yeniden diisiiniilmesi 6nerilebilir. Yerel
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ve kiiresel olgekte yasanan agmazlar, sorunlar ve krizler toplumsal diizenin
stirdirilebilirliginin, 6zerklik yoniinde genisleyen 6z-diisiinimsellik ile
canli bir imgesel yaraticiligin birlikteligine bagli oldugunu gostermektedir.
Castoriadis’in konumu hem kuramsal aciklama i¢in bir ¢erceve sunmakta
hem de siyasal pratik agisindan rehberlik arz etmektedir.
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1. Giris

Gozetim olgusu hemen her tarihsel donemde var olan bir denetim tii-
riidiir. Modern toplum ile birlikte gozetim pratikleri sekil degistirerek, tek-
nolojik boyut kazanarak, etki ve giicleri artmigstir. Ozellikle ulus devlet, bii-
rokratik orgiitler ve biiyiik sirket yapilarinin ortaya ¢ikmasina paralel sekilde
gozetim pratikleri de farklilagmistir. Siyasetten ekonomiye, eglenceden giin-
delik hayata tiim insani ve sosyal alanlar gézetim teknolojilerinin hiikiim-
ranlik alani i¢cine dahil olmugtur. Ozellikle enformatik devrim, bilgisayar ve
internet tabanli teknolojiler sayesinde topluluk uzamlarinin kontrolii, sevk
ve idaresi bir hayli kolaylasmis durumdadir. Veri, bilgi ve goriintii tireten ci-
hazlar sayesinde, elde edilen enformasyon biriktirilmekte, veri stoklar1 olus-
turulmakta, etkili degerlendirme siireglerinden gecirilmek suretiyle birey ve
toplum tizerinde etkili bir denetim tesis edilmektedir. G6zetim ve denetim
pratikleri, devlet, NGO’lar, 6zel sirketler vb. iktidar mercileri i¢in islevsel ve
optimal bir verim/diizen saglama yolu olarak goriilmektedir.

Giiniimiiz toplumlari, karmasik bir iletisim ve bilgi teknolojileri
network’una baglidirlar. S6z konusu iletisim network’u, video, uydu ve biyo-
metrik gozetleme dahil her tiirden izleme, takip etme ve kaydetmeyi miim-
kiin kilacak bir altyapiya sahiptir. Cok farkli kaynaklardan elde edilen veri-
leri birlestirmek suretiyle, aranilan insanlarin listesini olusturmak, tiiketici
profili ¢ikarmak, sakincali kisiler hakkinda veri biriktirmek, eslestirmeler
yapmak, potansiyel miisterilere bilgi/veri network’u saglamak vs. artik imkéan
dahilindedir. Sosyal medya, internet, mobil telefonlar vs. s6z konusu gozetle-
me a1 i¢in hem gerekli tasiyic1 unsurlar hem de yeni bir gozetim kiiltiiriiniin
ikamesinde merkezi bir rolii yerine getirmektedirler.

Gozetim teknolojileri, topladiklari, depoladiklari, analiz ve degerlendir-
meye konu ettikleri bilgi tizerinden toplumsal olan1 yeniden kurmakta ve di-
zayn etmektedirler. Gozetim, toplumsalligin yeniden drgiitlenmesine operas-
yonel girdi saglamakta; toplum, birey, benlik, kimlik, mekan, yasam tarzlar
ve kamusalligin temsiliyeti gibi hususlarda belirleyici, insa edici fonksiyonlar
icra etmektedir. Bir bagka ifade ile gozetim, bakis, goriiniirliik, temsiliyet vs.
aslinda modern 6znenin kendini yeniden kurmasinin imkanlarini sunmak-
tadir. Goriiniirlik derecesi, seviyesi, kisinin toplumsal diizlemde kendi yeri,
rolii ve kimligine dair 6nemli bir belirtgeg etkisi yaratmaktadir. Kisi, bir bas-
kasinin “bakist” ve yargilar: tizerinden kendi yerini ve konumunu yeniden
diizenlemekte, kamusal algisini performe edecek yeni arayislar ve cabalar igi-
ne girmektedir.

Bu toplumda gozetim merkezi ve islevsel bir yer isgal ettiginden tiim sos-
yal iliskiler, orgiitsel yapilar, siyasal ve iktisadi aktiviteler gozetleme diize-
nekleri tizerinden yeni ve yapisal bir forma kavusmakta, eski-bildik toplum
ve toplumsal iligkiler aks: biiyiik dontisiim i¢ine girmektedir. Dijital ya da
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elektronik araglarin etkinligi ve yayginlasmasi, bir bakima, insani ve organi-
zasyonel yapilarin kurmaca, planlanmais, sistematik, olusturulmus bir sosyal
tasar1 ya da inorganik bir yap1 olarak varligini siirdiirdiigii gercegine de isaret
etmektedir.

Bu yazida, modern gozetimin bilgi elde etme ve kaydetmeye doniik is-
levleri tizerinden devlet ve giindelik hayatin isleyisi ve doniisiimiine odakla-
nilmaktadir. Devletin toplum ve giindelik hayat tizerinde kurdugu kontrol ve
diizenleyici erkin, sosyal yasamin ipotek altina alinisina déniik derin kaygi-
lar1 besledigi bir siiregte veri toplama, kaydetme ve degerlendirmeye doniik
denetim stratejilerinin modern yasam iizerindeki sinirlayici/kisitlayici yonle-
rine genel ¢er¢eveden bakilmakta ve betimleyici bir yaklagim giidiilmektedir.

2. Gozetim, Gozetimin Mahiyeti

Gozetim en yalin bir ifade ile bireylerin eylemleri, davranislar ve diisiin-
celerinin izlenmesi, kaydedilmesi ve biriktirilmesi olarak tanimlanir. Goze-
tim olgusu, tarihsel oldugu kadar bugiin de yeni ve farkl sekilleriyle karsimi-
za cikmakta, siirekli geliserek/degiserek bugiinkii karmasik ve akilc1 yapisina
kavusmustur. Ne var ki, gozetim pratikleri, yeni/farkli boyutlar kazansa da,
gozetime ickin maksatlar, yani “kontrol”, “onleme” ve “diizen saglama” islev-
leri varligini korumaktadir.

Giddens (2005:24-25), gozetimin birbiriyle iliskili iki anlamindan séz
etmektedir. Birincisi veri toplamaya dayali gézetim: Bir kurum ya da top-
luluk tarafindan saklanabilecek sembolik materyaller, yani kodlanmuis bilgi
birikimi. Bireyler hakkinda toplanan, depo edilen, sifrelenen bu bilgiler, yine
bireylerin eylemlerini kontrol etmek ve yonetmek i¢in kullanilir. Ikincisi ise,
denetleyen gozetimdir: Bu gozetim tiirii, bir topluluk igerisindeki bireylerin
eylemlerinin, bunlar {izerinde otorite sahibi bazi bireyler tarafindan direkt
olarak izlenmesini kapsar. Bu durum, topluluk i¢indeki izlenenleri izleyenler-
den daha alt bir pozisyona yerlestirir ve boylece izlenen bireylerin etkinlikleri
daha kolay yonlendirilmis olur.

Bilgi sahibi olma ya da disipline etmeye matuf olarak gozetim, ¢ok farkls
sekil ve usullerde olabilmektedir. Birey, grup ya da toplumun izlenmesi, cogu
zaman gahislar hakkinda bilgi edinme, kisisel verilerin depolanmasi vs. sek-
linde olmaktadir. Gozetim, birey, grup ve toplumun davranislarini sevk ve
idare etmek tizere kullanilacak bilginin depolanmasini ifade ederken, diger
yandan toplumsal davranislarin (birey-grup) dogrudan izlenmesini kapsar.
Bir bakima, gozetim, izleme ve depoloma gibi iki farkli sekilde cereyan eder
(Giddens, 2008:24).

Gozetim kuramcist G. Marx, gozetim ve toplum arasindaki iliskiselligi
analiz ederken, geleneksel gozetim bigimleri ile modern gozetim teknikleri
arasindaki farkliliga isaret eder. G. Marx’a gore (2005); geleneksel gozetim,



100 * Omer AYTAC

bir makine tarafindan degil, bir kisi tarafindan yakindan gozlemlenmeyi
iceriyordu. Geleneksel gozetim genellikle dogrudan, gozetim nesnesi ile onu
yliriiten kisi arasinda net bir ayrimui igerir. Kapali kapilar ardinda dinleyen
hizmetkarlarin ¢aginda, diirbiin ve telgraf miidahaleleri bu ayriliga isaret
ediyordu. Gozlemciyi gozlemlenen kisiden ayirt etmek daha kolaydi. Gele-
neksel gozetim bigimleri, 20.ylizyilin sonlarina dogru giderek daha belirgin
hale gelen yeni gozetim bicimleriyle 6nemli 6l¢tide tezat olusturmaya basladi.
Yeni gozetim, “kisisel veya gruba dair veriler elde etmek i¢in teknik arag-
lar1 yogun sekilde kullanmaya dayali” bir nitelik kazandi. Video kamaralar,
bilgisayarlar, profilleme ve veri madenciligi; bilgisayar ve elektronik konum
izleme, DNA analizi, ilag testleri; yalan tespiti icin beyin taramalari, termal
ve diger goriintiileme bicimleri vs. duvarlarin arkasinda ne oldugunu ortaya
¢ikarmak i¢in artan bir ivmeyle hayatimiza iyice yerlestiler.

Modern uygulamalarda, uydu goriintiilerinde oldugu gibi yer, mekdn, is
yeri, iletisim, topluluk vs. uzaktan rahatlikla izlenebilmektedir. Mesafe ola-
rak yakin olmaya gerek yoktur. Gézetim eskisinden daha uzak ve daha yakin
hale gelmistir. Yine, yeni gézetim sadece bilinen belirli bir sahsa degil, cografi
yerler/mekanlar, belirli zaman dilimleri, aglar, sistemler ve insan kategorileri
gibi baglamsal uzamlara da uygulanmakta. Ornegin polis, sokak suglarinin
en sik meydana geldigi “sicak noktalara” odaklanabilir veya uyusturucu ka-
cakeilig ve ilgili sug aglarini tanimlamak i¢in sinirlarin 6tesindeki bir para
izini takip etmeye ¢alisabilir. Yeni gézetim teknolojileri, genellikle, kategorik
olarak da uygulanabilmekte; drnegin tiim ¢alisanlarin uyusturucu testine
tabi tutulmasi veya gezginlerin aranmasi vs. gibi (G. Marx, 2005).

Gozetim olgusu, giiniimiizde, teknoloji destegi ile giderek boyut degis-
tirmekte; elektronik mecrada yeni ve devrimci bir yone evrilmekte; “elektro-
nik g6z” ya da dijital aygitlar sayesinde daha etkili, ancak daha gorinmez bir
nitelige kavusmaktadir. Bugiin i¢in gozetim ve buna dayal veri/bilgi topla-
ma, bir yandan devlet diger yandan kiiresel sirketler ve organizasyonlar eliyle
daha etkin ve profesyonel tarzda yapilmaktadir.

3. Modern Gozetim, Iktidar ve Kisisel Veri Kontrolii Uzerinden Top-
lumsal Alanin Reorganizasyonu

Modern iktidar, gozetim pratikleri yoluyla toplumsal alani diizenlemekte
ve yeniden organize etmektedir. Gozetimin merkezilesmesiyle modern ikti-
dar; birey, toplum, esya vb. hareketliligini kontrol etme adina izleme ve ta-
kip etme politikalarini hayata gecirmede oldukga istekli gortinmektedir. Bu
cercevede gozetleyici iktidarin en temel karakteristiklerine bakildiginda su
tic onemli ozellik karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki, kamusal gtivenligi
saglamak adina (6rn. Kiiresel teror eylemlerine karsi) kisisel mahremiyetler
alanini ortadan kaldirarak uygulamaya sokulan gézetim pratikleridir. Go-
zetleyici iktidarin ikinci karakteristik 6zelligini artan E-devlet uygulamalar:
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olusturur. E-devlet uygulamasi ile birlikte idari yapilanma ve yonetim sekli
sanal bir anlam kazanmaya baslamaktadir. Ugiinciisii ise, kapitalist sistem
icinde yasanan dontisiimlere, “yeni ekonomi” olarak adlandirilan pazar siste-
minde tiiketimin 6n plana gegmesi ve buna bagli bicimde tiiketici davranis-
larinin mercek altina alinarak yakindan izlenmesidir (Dolgun, 2005, s. 127).

Modern iktidarin kisisel veri kontrolii izerinden gergeklestirmeye ca-
listig1 hedef, aslinda diizen saglama ve giivenlik krizlerine déniik bosluklar:
kapatmaya dayanir. Bu yiizdendir ki, kisisel veri kontroli, iktidarlara tahmin
edilenin 6tesinde biiyiik avantajlar saglar.

Kisisel verilerin kontrolii, esasta ¢ok eski dénemlere kadar gider. Orne-
gin, oy kullananlar1 kaydetmek, dogumlari, 6liimleri, evlilikleri, go¢ edenleri,
hastalari, engellileri kaydetmek ya da mal miilk islemlerini takip etmek i¢in
bagvurulan islemler bu tiirdendir (Matson and Manson 2022). Modernlikle
birlikte gozetleme ameliyesi genisleyerek sistematik ve planli bir hal almistir.
Ozellikle bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte gozetleme isi, cok sarsict,
devrimci bir asamaya varmustir.

Kisisel verilerin elde edilmesi ve depolanmasi, devlet i¢cin 6nemli bir de-
netimsel gii¢ olusturmaktadir. Tktidar ve insan iliskilerinin diizenlenmesi ve
denetimi, gozetimin toplumsal habitus igerisindeki islevsel vizyonuyla yakin-
dan iligkilidir. Ornegin, kent igi iligkiler ve giindelik yasamin organizasyonu,
etkili gozetim diizeneklerine ihtiyag hissettirir. Sehir haritalanmasi, kent go-
zetim teknolojileri, yliz tanima teknolojileri, mobeseler, hareketli kameralar
vs. araciligiyla kentteki yasam, insan, mekan ve sosyal iligkilere dair bilgi ve
veri elde etme olanakli hale gelmektedir.

Bugiin i¢in bilgisayarlar ve mikrogipler, gozetim pratiklerinin merkezin-
de yer almaktalar, kiiresellesme ile harekete gecen daha genis sosyal giigler
i¢in bir dinamo islevi gormektedirler. Kisisel bilgilerin kullanilabilirliginin
artis gostermesi, son iki ytizyilda, bilginin siirekli genislemesi ve cagdas dev-
letin ve toplumun isleyisindeki merkezi konumunu da giiglendirmistir (G.
Marx, 2005).

Oyleki, her gegen giin, gozetimin cisimlestigi, insana/topluma dair bil-
gilerin dijital olarak toplandigs, tasnif edildigi, gerektigi yer ve zamanda kul-
lanildig: bir gozetim toplumuna (surveillance society) dogru evrilmekteyiz.
Kaydedilme, depolama ya da degerlendirme ameliyesi, tarihin biitiin donem-
lerinde az ya da ¢ok goriilen bir biirokratik faaliyetti. Ancak, giiniimiizde
bilgi, veri kaydetme profesyonel, incelikli, yer yer hissettirilmeden ve devasa
akilli teknolojiler eliyle gerceklesmekte, bireyin mahrem, 6zel ya da birey-
sel diinyas iktidarlarin (devlet, sirketler, reklamcilar, yerel idareciler, hizmet
sektorii vs.) bir tiir oyun alani haline gelmektedir.
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Bazi ticari sirketlerin kisisel bilgileri depolama ve tasnif etmek suretiyle
birey gozetimini sistematik ve resmi bir ¢erceve icerisinde muntazam boyut-
lara vardirdig: ve bu suretle, onlar1 yonlendirme maksadini en iist noktaya
cikardiklar: bilinmektedir. S6z gelimi, bankalar, finans kuruluslar1 arasinda-
ki ortak bilgi paylasimi sayesinde, herhangi bir banka, bir sahsin diger ban-
kalarda ne kadar mevduati ya da borcu oldugunu 6grenebilmekte. Bu suretle,
sahislarin ekonomik faaliyetlerini, finans hareketlerini, 6deme ya da kredi
alma hak ve sorumluluklarini, bor¢ alma ya da geri 6deme imkanlar1 hakkin-
da bilgi sahibi olmakta ve onlar iizerinde tam bir inisiyatif gelistirmektedirler.

Ayrica, piyasa i¢in sadik miisteri programlari, web sitesi ¢erezleri, ulusal
kimlik semalari, rutin saglik taramasi ve ugusa yasak listeler vs. hepsi goze-
tim sayesinde gerceklesmektedir. Her bir eylem/fiil, farkli farkl olgiilerde,
bireylerin gelecekte ne yapacaklarini yonetmek, diizenlemek ve onlari etkile-
meye doniik amaglarla giindelik hayat tizerinde etkili bir otorite konumuna
gelmektedirler (www.surveillance-studies.net).

Yine, vatandaslara verilen kimlik numaralari, banka hesaplari, otel ka-
yitlari, e-maillerin takip edilmesi, sosyal medya mesajlarinin denetlenmesi,
telefon kayitlarinin tutulmasi, telefon sinyallerinin tespit edilmesi, parmak
izi alinmasi ve depolanmasi1 (Karakehya, 2009:343-344) gibi kisisel verilere
erismeye doniik eylemler, giindelik hayat tizerindeki genislemenin tezahiir-
leri olarak goriilebilirler. Ayrica, kredi kart1 islemlerinin izlenmesi, kisilerin
hangi aligveris merkezlerini kullandi8, ne tiir diriinler satin aldig1, internet
tizerinde gezindigi siteler, benzin istasyonlarindan yaptig1 aligverisler, ATM
cihazlarindan yapilan islemler, bankada parmak iziyle yapilan islemler vs.
(Sucu, 2011:127-8) modern iktidarin gii¢ ve otorite sigasinin ne kadar genis
oldugunu ifade eder.

Bunlara ek olarak, kisinin cep telefonu kullaniyor olmasi, 6zel alana do-
niik sinir asiminin en bariz 6rnegini olusturur. Zira cep telefonu kullanmak,
basli basina bir mahremiyet ihlali, zira telefon kayitlarina ulasmak suretiyle
kisinin mahrem iletisimi, 6zel hayat1 ve gizli kalmasini arzu ettigi bilginin
agikar hale gelmesi anlamina gelmektedir. Clinkii s6z konusu izleme ve takip
araglari, bireyin 6zel/mahrem bilgilerini uzun siire izleyebilmekte, bu araglar
eliyle kesin/dogru bilgi alinabilmekte, dolayisiyla kisinin nerde, ne zaman,
kimlerle beraber oldugu, ne tiir olaylarla karsilastig1 vs. kesin olarak belirle-
nebilmektedir.

Yine kisinin ¢alistig1 isyerinde, her tiirden hareketi, konusmasi, iligki
kurdugu kisiler vs. oldugu gibi tespit edilebilmektedir. Ornegin, ¢aliganin
kurum i¢i e-postalarinin izlenmesi, yaptig1 konusmalarin kaydedilmesi, tele-
fonlarinin dinlenmesi, is disinda bulundugu yer/mekan, beraber oldugu kisi,
kurum vs. konum belirleyici aygitlar ve diger teknolojiler yoluyla kolayca tes-
pit edilebilmektedir. Yine galisanin Web’de ziyaret ettigi siteler/sayfalarin iz-
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lenmesi, kamera yolu ile takip edilmesi, klavyede basilan tuslarin tespiti, akil-
It kartlarin kullanilmasi vs. miimkiin olabilmektedir (Toktas vd., 2012 53-54).

Bunlara ek olarak, piyasa ya da tiiketici egilimleri alaninda finansal ku-
rumlar diizenli veri iiretmekte, tiiketici aktivitelerini izlemekte ve bireysel
tercihler, gelecekteki pazarlama kampanyalarinca etkili bir sekilde izlenebil-
mektedir. Mobil (cep telefonu) telefonlar tizerinden yapilan konusmalar ve
mesajlar, acil servisler tarafindan kullanilmak iizere takip edilmektedir. Sira-
dan birey, yurttas ya da kurumlar, yeni yerler, adresler bulmak i¢in GPS gibi
konum tabanli hizmetler kullanmakta, verilere erisim kolaylig1 baz1 hak ve
yararlar getirebildigi gibi, rizikolu, baskici ve ayrimc1 sonuglara da sebebiyet
vermektedir (www.surveillance-studies.net).

-Dolayisiyla kullanilan her tiirlii teknolojik ara¢ ve bunlar tizerinde yapi-
lan islemler diizenli olarak kaydedilmekte ve depolanmaktadir. Daha sonraki
asamada, farkli kisisel/toplumsal degerlendirmelere konu edilmekte, kisiler
tizerinde tasarrufta bulunma hususunda ciddi avantajlar/imkanlar yaratil-
maktadir. Calisanlar ya da siradan yurttaslar hakkinda toplanan-biriktirilen
bu verilerin kimi zaman, ilerde dogabilecek hukuki anlagsmazliklarda deger-
lendirilecek, istatistiki olarak yapilacak analizlerde kullanilabilecektir. Ozel-
likle, sug 6nleme ve giivenlik sorunlarinin bertaraf edilmesinde, s6z konusu
kisisel bilgi/veri analizleri islevsel bir deger tasimaktadir denebilir.

-Kisisel verilerin biriktirilmesi, veri stoklarinin olusturulmasi ve bunla-
rin farkli maksatlarla kullanilmasi en nihayetinde gozetimin artan giicti ve
niifuzunu da carpici sekilde ele vermektedir. Sirketler ve hiikiimetler; kay-
naklari, faaliyetleri ve niifusu yonetebilmek i¢in s6z konusu gozetim datalari-
n1 daha etkin sekilde kullanmaktalar. Birbirine bagli ancak daginik durum-
daki organizasyonlar, alt yap1 ve insan aglar1 vasitasiyla, gozetim aparatlari
tizerinden birlestirilmekte ve ortak bir gaye adina koordinasyonlar: saglan-
maktadir (www.surveillance-studies.net). Bu sayede, biiyiik ¢apli organizas-
yonlar bireylerin yasam sansini etkilemede belirleyici hale gelmekte; devlet/
toplum iligkileri acisindan oldugu kadar mikro iktidar iliskileri agisindan da
bilgi, bilgiye erisim ve bilgi iizerinden otorite ve iktidar iligkilerinin kurulma-
s1 giderek daha 6nemli hale gelmektedir.

Asagidaki alt bagliklarda, iktidarin gozetim aygitlar: tizerinden sosyal
alani nasil reorganize ettigine/etmeye galistigina dair bazi uygulamalara yer
verilecektir. Bu uygulamalar, yeni bir sosyal alan tanzimine imkén vermekle
birlikte, gozetim sayesinde birey, topluluk, yasam, kiiltiir ve degerlere dair
degisen yeni ve farkli temsil ve goriingiilere de genis bir alan agmaktadir.

4. E-Devlet Uygulamalar1 ve Makul Yurttaghigin insas1

Modern iktidar es zamanli olarak hem sosyal denetim hem de sosyal ka-
tilim haklarini garanti altina almak ister. Bunun i¢in de gozetimin merkezi
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bir denetim enstriimani olarak kullanildig: bir strateji icinde olur. Bir bakima
modern ulus devletin bityiimesi, gozetim toplumunun yiikselisiyle paralellik
tasir. Bu noktada modern biirokrasi etkili bir denetim aygiti olarak boy verir.
Cunki biirokrasi sayesinde zorunlu idari gorevlerin alani genislemekte, faali-
yetleri koordine etme hayati bir 6neme kavusmaktadir. Bundan dolayidir ki,
insanlarin giindelik hayatlar1 giderek daha ¢ok biirokratik devletin her seyi
kapsayan dosyalari icinde belgelenmeye maruz kalmakta. Bu gelismeler, en-
diistriyel topluma gegiste yasanilan kaos ve diizensizlik halini kontrol etmek
i¢in yeni bir diizen saglama yontemi olarak one ¢ikmaktadir. Adil muamele
i¢in bireylerin artan dosyalarla tanimlanmasi, kaydedilmesi ve belgelenmesi
bityitk 6nem tagimakta, bu tam yurttaslik ve demokratik katilim i¢in kaginil-
maz bir gerek sart 6zelligi tasitmaktadir (Lyon, 1997:54).

Enformasyon ya da veri kayit sistemlerine dayali gozetim uygulamalari-
nin gelisimi, devlet ile yurttas arasindaki iliskinin dogasini da degistirmek-
tedir. Nitekim bugiinkii teknoloji yogun toplumda, yurttaslarin devletle olan
iliskileri bildik geleneksel usullerin aksine, aragsal ve bilgisayar tabanli yeni
teknolojiler sayesinde bir hayli farklilagmistir. Cogunlukla internet ve e-dev-
let uygulamalar: ile devlet-yurttas iliskisi farkli bir mecraya kaymis goziik-
mektedir. Zira bu yondeki gelismeler devletin rolii ve islevini de farklilagtir-
makta, bazi radikal doniisiimlere yol agmaktadir. Bu siiregte, devlet bilinen
klasik, asir1 biirokratik is yapma usullerini terkederek, vatandasla yatay ve
olabildigine sade/dogrudan bir iliski kurma yoluna gitmektedir. Devlet —
yurttas iliskisi, sanal ortama taginarak vatandasin devlet kapisinda kaybede-
cegi zaman ve emek asgari diizeye indirilmektedir. Devlet bu hizmet anlayis1
ile klasik kimliginden uzaklasarak, vatandasla g6z hizasinda bir irtibat kur-
maya yonelmis, onu ayagina getiren ceberrut kimliginden uzaklasarak, ona
giivenen, asir1 formaliteleri hafifleterek daha soft ve kolaylastirici bir kisveye
biiriinmiistiir. Devlet nosyonuna dair bu degisim, devlet ile vatandas arasin-
daki iligkinin daha demokratik ve esitlikgi bir ¢izgide akmasi gibi bir sonug
da dogurmustur.

E-devlet olarak adlandirilan bu isleyis i¢inde, vatandaslar, kamu ve 6zel/
tiizel kuruluglar vs. devletle olan baglantilarinda erisim araglar1 olarak bil-
gisayar, internet, dijital TV, mobil telefon vb. araglar kullanmakta, devlet ile
vatandas ve kuruluglar arasinda portal ve ¢agr1 merkezi gibi ara ytizlere bas-
vurulmaktadir (Anderson, 2001:86).

E-devlet uygulamalari, belli bir veri tabani tizerinden devletin tim ku-
rumlarini bir ag gibi biraraya getirmekte, vatandasin hizmetlere erisimini
olanakli kilmakta, daha dnce devletin hizmet ve faaliyetlerinden yeterince
haberdar olmayan dolayisiyla katilimlar: diisiik olan vatandaslarin, artik ev-
lerindeki bilgisayar ya da mobil cihazlardan aninda sisteme girerek vergi, sag-
lik, asilama, tapu, egitim, ihalelere katilma vb. devletle ilgili tiim resmi ilig-
kilerini kolayca gorebilecegi ve dolayisiyla yurttaslik gorevlerini yerine getir-
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mede daha avantajli bir konuma gelmektedir. Daha 6nceleri belli bir zaman
ve mekan dahilinde ancak devlet ya da memurlarla muhatap olan vatandas,
simdi 7/24 gorev ve sorumluluklar1 hakkinda bilgi alabilmekte, gerekli islem-
leri yerine getirerek yurttaslik statiisiiniin gerektirdigi rolleri yerine getirmis
olabilmektedir.

E-devlet uygulamalari ile kagit, miirekkep, damga, kalem, dosya vs. yeri-
ne bayt’lar, veri tabanlari, yazilimlar, klavye, bilgisayar, yazicilar, tarayicilar,
cep telefonlari, akilli kartlar, vs. 6ne ¢ikmaktadir. Devletin klasik olarak yap-
t1g1 isler ve is yapma usullerinin neredeyse tamami elektroniklesmis; bilgisa-
yarlar ve internet tabanli mobil cihazlarla kolayca yerine getirilebilmektedir.
Bu uygulamalar, resmi is ve gorevlerin elektronik ortamlarda kesintisiz ve gii-
venli yiiriitiilmesine olanak tanimakta. Hem devletin vatandas ile olan iligki-
leri hem de is diinyas: ve kamu kurumlari arasindaki iletisim, koordinasyon
ve esgiidiim faaliyetlerine belli bir diizen ve hiz kazandirilmis olmaktadir.

E-devlet uygulamalari ile hizmetler bireyselleserek, daha seffaf ve agik
hale gelerek, vatandasin gereksiz belge ve kagit israfi sona ermistir. E-devlet,
vatandasin devletle olan bagini kuvvetlendirme etkisi yaratirken, 6cii olarak
goriilen devlet kapisinin vatandas tarafindan aktif sekilde kullanimi s6z ko-
nusu olmustur. Vatandas, ihtiya¢ duydugu her saat ve dakikada e-devlet ka-
pisina girerek hem bilgi alabilmekte, hem de islerini ger¢eklestirme imkanina
kavusmaktadir.

Dijital vatandaglik kavramina da karsilik gelen bu yeni durum, gergekte
daha makul bir vatandasligin ingasi agisindan elzem bir realite olarak goriilebilir.
Dijital teknolojilerin yayginlasmas ve etkin kullanimi sayesinde insanlar devletle
olan iliskilerini ya da yurttaslik sorumluluklarini daha kolay ve birincil elden ye-
rine getirme imkéani yakalamaktadir. Zira siradan yurttaslar, dijital teknolojileri
kullanmak suretiyle toplum i¢indeki rollerini, yurttaslik gérevlerini hayata gecir-
me olanag1 bulmaktadirlar. Bu yoniiyle dijital vatandaslik, demokratiklestirici ve
kisinin faal bir aktor olarak konumlanmasini temin etmektedir.!

Devletin gozetim ve denetim islevi, bu sayede, daha seri, kolay ve et-
kin bicimde gerceklesmektedir. Devletin denetim, sevk ve idare fonksiyonu,
elektronik ortamin erisim kolaylig1 tizerinden daha kusursuz islemekte ve
6nemli miktarda zaman tasarrufu saglanmaktadir. Devlet, bilgi ve belgele-
re dogrudan erisim saglamak suretiyle, islerin aksamadan ve etkin sekilde
yapilmasini temin etmektedir. Vatandas ya da kuruluslarla ilgili bilgi ve veri
depolanarak, arsivlenerek sonsuza kadar muhafaza edilebilmektedir.

1 Ne var ki, verilestirme ve her yerde bulunan veri toplama ve isleme baglami, bu resmi olabildigine
karmagiklagtirmaktadir. Hintz ve arkadaslarinin da ifade ettikleri gibi, Snowden ifsaatlari, hem devlet
kurumlarinin hem de internet sirketlerinin dijital vatandaglarin faaliyetlerini ne 6l¢tide izledigini ve
buna bagli olarak gii¢ dengesinin nasil degistigini ¢arpici sekilde ortaya dokmistiir. Kuskusuz dijital
vatandaslik biiyiik zorluklarla stnanmakta ve veriye dayali bir ortamda dijital vatandashgin biiyiik
tehditlerle karsilastig1 ortadadir (Hintz vd, 2017).
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Tabi, e-devlet uygulamalarinin yayginlagmasi, olusturulan veri bankala-
r1 vs. yoluyla devlet, bireyler ve toplum kesimleri hakkinda daha siki bir go-
zetim olanag1 bulmaktadir. Enformasyon teknolojileri, devletlere, yurttaslar
tizerindeki denetimlerini artirmaya doniik hatir1 sayilir kolayliklar sunmak-
tadir. Vatandasin katilimi arttig1 gibi, sisteme diisen enformasyon da katla-
narak artmaktadir. Iktidarlar, e-devlet uygulamalar {izerinde yurttaslara ait
sinirsiz bilgi ve enformasyona ulasabilmekte, bu bilgi/veriler veri bankalarin-
da depolanmakta, tasnif edilmekte ve gerektigi yer ve zamanda degerlendiril-
mektedir. Devlet ya da iktidarin, s6z konusu veri stoklarindaki biriken veriler
tizerindeki otoritesi, ayni zamanda kisisel giivenlik ve mahremiyet konusun-
daki endiseleri de artiracak gibi goriinmektedir.

Bu noktada G.Marx (2005), gozetim karsisinda bireyin pasif bir unsur
haline geldigini, kendisi hakkinda bildiklerinin gozetim sayesinde elde edilen
verilerden daha diisiik olabildigine dikkati cekmektedir. Cok daha fazla dav-
ranigimiz devlet ya da sistem tarafindan bilinmekte ve diizenli giincellemeler
ile izerimizdeki kontrol erki giderek artis gostermektedir.

Hi¢ kuskusuz vatandasin e-devlet uygulamalar1 dahilinde veri banka-
larina biraktig1 enformasyon, devletin birey/toplum {izerindeki kontroliinii
zirveye ¢ikarmaktadir. Devletin tek tarafli olarak birey/toplum tyelerine ait
bilgi ve belgeleri ne zaman, hangi amagla ve ne surette kullanacagi ise vatan-
das tarafindan tam olarak bilinmemektedir. Vatandasin, 6zel ya da kisisel
verilerinin maksatl bir degerlendirmeye konu olmasi, ifsa edilmesi ya da ale-
ni sekilde kamuya yansitilmasi ise, ciddi kisilik ihlallerine, mahremiyet ve
ozgiirliik gaspi gibi sorunlara kaynaklik edebilecektir.

5. E-ticaret ve Tiiketicinin Denetimi

E-ticaret, internet tizerinden yapilan ticari islemleri ifade eder. Bu islem-
ler, online aligveris siteleri, dijital platformlar veya mobil uygulamalar araci-
ligryla gerceklesir. E-ticaret, tiiketicilere genis ve zengin bir {iriin yelpazesine
erisim imkani saglar ve aligverisi kolaylastirir.

Aslinda teknoloji, daha dogrusu gozetim teknolojileri, tiiketicilerin ve
tiiketici stire¢lerinin izlenmesi, veri {iretilmesi ve denetlenmesinde 6nemli
kolayliklar saglamakta. Uriin ambalajlarinda siyah ¢izgi ve numaralardan
olusan “liriin kodlar1” yer almakta ve Bar-kod olarak da adlandirilan bu sis-
tem, optik tarayicilar ile bilgisayar tabanli dijital veya lazer okuyucular yoluy-
la tiiketici aligverislerine doniik enformasyonu veri tabanina aktarmaktadir.
Boylelikle alisveris merkezlerindeki elektronik kasalar vasitasiyla toplanan
bilgiler ile tiiketici profilleri hazirlanmis olmakta. Bundan baska QR (hiz-
11 yanit) kodlari, akilli telefonlarla algilanabilen kare-kod sifreleri vs. ile bir-
¢ok {iiriin, sembol ve giyim esyasina ait bilgiler (Toffler, 1991’den akt. Uger,
2014:174) sistem tarafindan tutulmakta, boylelikle titketim siireci/pratigi sis-
tematik gozetim yoluyla denetim altina alinmaktadir.
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Kisisel bilgilerin ekonomik kazan¢ unsuru olarak anlasilmasi, bu alan-
daki sirket ya da iktidar mercilerinin rekabet miicadelesini de kizigtirmak-
tadir. Oscar Gandy’e gore, sirketler iiriinlerini daha iyi pazarlamak igin
kullanicilarin kisisel bilgilerini toplayip, onlari belli 6zelliklerine gore tasnif
etmektedirler. Bunun yani sira, tiiketici internette bir ticari siteye girip alig-
veris yaptiginda kendisi ve kisisel yonelimleri hakkinda bir iz/isaret birak-
maktadir. Ne var ki, sirketler, sadece aligveris sirasinda kullanicilarin sahsi
bilgilerini toplamakla kalmaz, ayni zamanda, kullanicilarin hangi sitelere
girdiginin bilgisini, sosyal aglarda nelerden hoslandiklarini, hangi temalar:
izlediklerini, e-postalarinda hangi kelimelerin siklikla gectigini takip ederek
bu kullanicilar i¢in uygun pazarlama stratejileri gelistirmektedirler. Bu topla-
nan kullanici bilgilerini sirketler yalniz kendileri kullanabildikleri gibi baska
sirket ve kurumlara da satabilmektedirler (Castells, 2001).

Yine, internet siteleri kullandiklar1 cookies (¢erez)’ler vasitasiyla bilgisa-
yarlarin hard diskine yerlesmekte ve kullanicinin web’de gezindigi giizergah-
lar1, baglant1 kurduklari siteleri vs. kaydetmektedirler. Tiiketiciler hakkinda
toplanan bilgileri ve iriinleri eslestiren firmalar, tiiketicilerin egilimlerini
tespit etmekte ve onlar1 maniple etmeye yonelmektedirler. Bilisim teknolo-
jileri eliyle tiiketicinin biraktig1 izi takip eden, titketimi yonlendiren ve satin
alma davranigi ile alim giiglerine dair bilgi toplayan firmalar, tiiketicilerin ve
giindelik hayatin gozetlenmesi ve kontroliinii basar1 ile gerceklestirmektedir-
ler (Lyon, 1997: 193).

Cookies’ler aracilig ile toplanan bilgiler (6rn. farkli bolgede yasayan, de-
gisik sosyo-ekonomik statiiye sahip, farkli demografik 6zellik sergileyen, ge-
lir, meslek ve egitim diizeyi itibariyle farklasan kesimlere iliskin veriler) tasnif
edilerek, bireyler/kesimler arasindaki ortak zevk, begeni, egilim ve tercihlere
sahip tiiketicilere iligskin devasa bir veri stoku olusturulmaktadir. Firmalar,
boylelikle, tiiketiciler hakkinda istiflenen bu bilgi stoklar1 iizerinden, hem sa-
tin alma egilimini yonlendirmekte, hem de kisiye 6zel bilgilere (6rn. hobiler,
dini inang, siyasi goriis, ilgi duyulan seyler vs.) ulasmak suretiyle, tiiketici
pazarinda tam bir hakimiyet kurmaktadirlar.

Tiiketicilerin yaptiklar1 aligveris ile barkod tizerinden elde edilen bil-
gilerin eslestirilmesi neticesinde, tiiketici verileri, gozetleyenin izlemeden
kaynakl1 giiciinii artirmaktadir. Tiiketicinin market rafindan alip kasiyere
okuttugu trinler, dijital okuyucu tizerinden kaydedilmekte ve kredi kar-
t1 lizerinden {iriin ile tiiketicinin 6zellikleri eslestirilmekte ve tiiketiciye ait
kayit altinda olan ¢ok sayida ozel bilgi sirketlerin ya da izleme, gozetleme
mercilerinin eline ge¢cmekte ve tiiketici egilimlerinin yonlendirilmesi kolay-
lagsmaktadir.

Bu gergevede e-ticaret uygulamalarinin yayginlagmasi, ekonominin bil-
dik yapisini bir hayli degistirmektedir. Ekonomik faaliyetlerin belli bir bo-
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limiiniin eve taginmasiyla, internet tizerinden satis ve pazarlama faaliyetleri
olaganiistii genisleme gostermistir. Tiiketicinin izlenmesi miimkiin oldugu
gibi, internet veri tabani tizerinden ve e-bankalardaki islem hacmine ulaga-
bilmek agisindan hem firmalar hem de tiiketici izlenimi olduk¢a kolaylagmis-
tir. Gliniimiizde tiretimden ¢ok tiiketim arzinin tasidigi deger, sirketlerin ve
iktidarlarin pazar dinamiklerini takip etmeleri agisindan gézetimi bir zorun-
luluk haline getirmistir.

Tiiketici ile ilgili her tiir enformasyon sirketler icin biiyiime ve rakip-
lerine kars1 avantaj elde etmenin bir geregi haline gelmistir. Bu baglamda,
gozetim pratiklerini iceren listeye, devlet kurumlari, istihbarat servisleri ve
merkezi idarelerin yaninda biiyiik kiigiik tiim sirketler de dahil olmaktadir.
Sirketlerin cirolari, islem hacimleri, iretim bilanc¢olar1 ve karlari, seyahat
harcamalari, perakende satislari, dijital uygulama indirme, tiiketici ya da is-
letmeler arasindaki baglantilar vs. hepsi internet veri tabani tizerinden kayat
altina alinmakta, izlenmekte ve etkili bir gézetim ag1 igerisinde tutulmakta-
dir.

G.Marx’1in (2005) da ifade ettigi gibi, yeni gozetim teknikleri ile tiiketici
manipiilasyonu siradan bir faaliyet halini almis durumdadir. Zira yeni go-
zetim, diistiik gortiniirliige sahiptir veya goriinmezdir. Dogrudan zorlamaya
karst manipiilasyon amaci daha belirgindir. Izleme ve veri toplama, giinliik
islere entegre edildiginde, 6rnegin, satin alimlar i¢in kredi kart1 kullanmak,
titketim, zaman ve konum bilgilerini otomatik olarak isleme koymak, gozeti-
min giindelik yasam i¢inde kendisine giiglii bir yer edindigini gosterir.

Tiiketim eksenli gozetimde barkod, kredi kart1 disinda her sokaga yerles-
tirilen Mobese’ler ve yine her magazada kurulu olan kameralar ile de tiiketi-
ci gozetimi profesyonel olarak gerceklestirilmektedir. Magaza i¢i kameralar,
magazanin hangi saatlerde yogun oldugu, hangi cinsiyetin daha fazla alig-
veris yaptig1, hangi yas diliminden tiiketicilerin yogunlukta oldugu, nelerin
alindi81, ne kadar harcama yapildig1 vs. ye iliskin veriler diizenli olarak topla-
nabilmektedir. Bu veriler, dogal olarak iktidar mercilerine toplumsal denetim
baglaminda 6nemli imkanlar sunmaktadir.

6. Evsel Gozetim ya da Ev Hapsi Uygulamalar:

Enformasyon teknolojilerinin hizli gelisiminin, gozetim ve denetim
alaninda meydana getirdigi degisimlerden biri de ev baglaminda gercekles-
mektedir. Yakin zamanlarda Tiirkiye’de de uygulamaya konulan e-kelepce ya
da ev hapsi uygulamalar1 buna 6rnek verilebilir. Eviin modernite i¢cinde bir
konut olarak nesnelesme siirecine isaret eden bu durum, ayn1 zamanda evin
enformatik gozetim sayesinde seffaflagmasi ve iktidarin ev iginde de kendisini
yeniden {iretmesinin yolunu agmaktadir (Uger, 2014: 164). Bu ayn1 zamanda,
hukuki ve cezai uygulamalar ¢ercevesinde ev’in bir infaz yeri olarak kamu-
sallasmasi, 6zel ve mahrem olanin devletin yaptirim issii olarak fonksiyon
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gormesi anlamina da gelmektedir.

E-kelepge, genellikle GPS teknolojisi, izleme cihazlar1 ve kablosuz ileti-
sim araglariyla donatilmis bir cihazdir ve gok farkli amaglar i¢in kullanilabil-
mektedir. Genellikle kisilerin veya nesnelerin hareketlerini takip etmek, ko-
numlarini belirlemek veya belirli bélgelere erisimlerini kontrol etmede yaygin
olarak kullanilirlar. Soézgelimi, hapishaneden sartl saliverilen mahktmlar
i¢in izleme amaciyla elektronik kelepge kullanilabilir. Béylece mahktimlarin
belirli zamanda belirli yerlerde olmalari kontrol altina alinmis olur. Yine, bazi
durumlarda yénetimler, mahktimlara hapishane yerine ev hapsi uygulayabi-
lir. Mahktmlar, belirli alanlardan ayrilmamak kosuluyla elektronik kelepce
tasirlar ve konumlar1 her daim izlenmis olur.

Giiniimiizde, e-kelepge, daha ¢ok, hiikiimliilerin yerini izlemek ya da ta-
kip etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu cihaz sayesinde mahktmlar, tutuklular
ya da belli bir sugla iliskili olan kisiler izlenmekte ya da yasam alanlar si-
nirlandirilmaktadir. E-kelepgeler, GPS teknolojisi kullanilarak kisinin yerini
izleyebilir ve bu kisinin belirli bir bolgeden ayrilmasi durumunda alarm verir.
E-kelepgeler, sug isleme riskini azaltmaya imkén sagladig: gibi, hiikiimliile-
rin/tutuklularin ev hapsinde tutulmasina izin veren bir alternatif uygulama
olarak da goriilmektedir. Bu uygulama, hapishane kosullarindan kurtulmak
ve aileleri ile birlikte yagsamak isteyen hiikiimliiler i¢in bir ¢6ziim de olabil-
mektedir.

E-kelepce, ayak bilegine takilmakta, viicut 1sisina duyarli, su gegirmez
ve tek kullanimlik klipsler seklinde uygulanmaktadir. Konuta kurulum ya-
pilan alici iinite, harekete duyarli ve yerinden oynatildiginda “Elektronik 1z-
leme Merkezi’ne uyar1 gonderebilmektedir. Alici, tanimlanan alanin disina
ciktiginda kelepge izleme merkezine sinyal yollamakta. [hlal durumunda,
merkezde tutanak tutularak denetimli serbestlik miidiirligiine génderilmek-
tedir. Sanik ya da stipheli, yapmis oldugu ihlali gegerli bir mazeretle belgelen-
diremedigi durumlarda dosyas1 kapatilarak mahkemeye sevk edilmektedir.
Ev hapsi alan kisinin olaganiistii durum sayilabilecek cenaze, hastane vb. du-
rumlar1 belgelendirdigi takdirde mazereti komisyonca kabul goriiliirse, ko-
nutu terk etmesi ihtimal olarak degerlendirilmektedir (Kula, 2017).

Boylelikle, e-kelepge ya da ev-hapsi uygulamalarina déniik enformasyon
teknolojileri ve bu teknolojileri takip eden gozetim aygitlar1 sayesinde ev da-
hil tiim yer kiire seffaf bir hapishane niteligine kavusmaktadir. Bir bagka ifa-
de ile, ev dahil iktidarlardan gizlenilebilecek tek bir yer/yurt kalmamaktadir.
Suglularin biyolojik ve elektronik araglar ile gozetlenmesi, devletin bireyler
tizerindeki denetiminin en ileri 6rnegini olusturmaktadir (Dolgun, 2008:178).

Elektronik izleme, hiirriyeti baglayici cezaya gore daha esnek bir infaz
sekli olmakla birlikte, ayni zamanda, iletisimi ve takibi saglayan sistemler
i¢in siki bir gozetim (takip) imkéani saglamaktadir. Bu tarz bir takip ya da ce-
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zalandirma sekli, 6zgiirliigii kisitlayan, yerine gére mahrum eden bir gézetim
sekli olarak goriilebilir. E-kelepce, konutta hapis ya da elektronik izleme gibi
araglarin temel amaci yiikiimliiniin takibi ve gozetimini saglamaktir (Nellis,
2009:42). Bu ceza sekli, hapis cezasinin alternatifi olarak sunulmakta, daha
cok hafif suglari isleyen faillere yonelik olarak uygulanmakta ve bir kisi tara-
findan fiziksel takibi gerektirmemektedir. Ancak, elektronik sistem sayesinde
kesintisiz izleme, takip imkani vermektedir. Sistem, kiigiik bir “verici”, “ali-
ci-iletici” ve “merkezi bilgisayar” gibi {i¢ temel unsurdan olusmaktadir.

G. Marx, yeni enformatik teknolojilerin devreye sokulmasi ile hitkiimli-
leri evde tutmaya ve ev igi ceza infazi usullerinin gelecekte daha bir uygulama
imkani bulacagini ifade etmektedir. Ona gore, devletin siddet aygitlar: iize-
rindeki geleneksel tekeli, eski araglar1 hitkiimsiiz kilabilen yeni enformas-
yon toplama ve inceleme araglariyla/usulleriyle devam etmektedir (G. Marx
1988). Bu tarz bir uygulama, hapishane tiirti yerlerdeki infaz uygulamalarina
nazaran daha hafif bir usul olmasina ragmen, ev ’deki gozetimin ev yasantisi
ve ev halkini kisitlayan, 6zgiirliigiinii tehdit eden bir yan: da bulunmaktadir.
Dahasi, hitkiimlii ile birlikte ailedeki bireylerin de elektronik izlemeye konu
olabilmelerine, benzer bir izlenmeye, takip edilmeye muhatap olmalarina se-
bep olabilir. Bu bireysel oldugu kadar ailevi olarak da ciddi mahremiyet ihlal-
leri ile sonuglanabilir. Ayn1 zamanda bu durum, aile iiyeleri tizerinde kisisel
baski, psikolojik daralma ve ruhsal arazlara da neden olabilmektedir.

Devlet otoritesinin “ev”in i¢inde de varligini siirdiirmesine imkan tani-
yan “ev hapsi” ya da “e-kelepge” uygulamalari, hapishane yerine ev’ de kont-
rol ve denetimi saglamaya doniik bir strateji olarak pek ¢ok iilkede uygulan-
maktadir. Bu tiir uygulamalar, gézetim toplumunu hayatimizin hemen her
noktasinda gormemizi miimkiin kilmaktadir. Hapsetmeden eve baglayan bu
tiir ceza sistemi, evi ayn1 zamanda birer kamusal alana dontistiirmekte, devlet
akli ve mantiginin ev gibi 6zel alanda da tiremesine, otorite kurmasina dola-
yistyla ev halinin bildik anlam ve degerinin buharlastig1 bir duruma da kar-
silik gelmektedir. Aslinda ev’ in gozetim baglamindaki kamusallik iligkisini
sadece mahremiyet kayb1 ekseninde degerlendirmek de hatali bir yaklagim
olacaktir. Zira enformasyon teknolojileri sayesinde toplumsal yapilar déniis-
mekte, devlete ait disipliner yapilar yerlerini denetimsel yapilara birakmakta,
“ev” de bilinen kimliginden siyrilarak iktidarlarin denetim alanina girmek-
tedir (Tiysiizoglu, 2014; Ucger, 2014:167).

Aslinda, suglularin elektronik olarak izlenmesi, gercekte, devletin bi-
reyler iizerindeki kontroliiniin en keskin yanini temsil eder. Devlet bu yolla
evi kamusal alanin bir pargasi, formel iligkilerin bir uzantisi olarak organize
eder. Resmi ya da yasal prosediirler ve devletgi zihin ve uygulamalar, evin bil-
dik tabii ve otantik varligini igdis eder. Devlet akli ve cezalandirma pratikleri
ev i¢cinde de kendine bir alan agmis olur. Devlet¢i tasarruflar aile ya da ev ici
iliskiler tizerinde bir golge gibi dolasip durur. Digsal bir cezalandirici akil,
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evin, ailenin igerisinde, duygusal ve insani birlikteligin dogasini tahrip eder,
kisitly, sinirl bir ailesel form tiretmis olur. Devletci reflekslerin evi muhasara
altina almasi, cezalandirici iktidarin evde de hitkmiinii icra etmesi, eve ve aile
yapisina doniik bir had asimi olarak da goriilebilir. Her ne kadar hafif ve zayif
bir cezalandirma olarak tercih edilse de, evin ev olmaktan ¢ikmasi, mahrem
olanin kamusal bir platforma doniismesi her zaman az ya da ¢ok bir endise ve
rahatsizlik kaynagi olarak goriilecektir.

7. Ev I¢i Gozetim, Bakici izleme ve Mahremiyet

Ev i¢i gozetim uygulamalari son yillarda degisik saiklerle aile i¢i giiven-
lik ve asayis sorunlarina bagli olarak giderek artan bir ilgi ve kullanima sah-
ne olmaktadir. Nitekim bugiin pek ¢ok aile hirsizlik olaylarina kars: evlerine
kamera sistemi kurarak, telefonlarina yerlestirdikleri bir program tizerinden
evlerinin giivende olup olmadigini ya da olas1 bir hirsizlik olayina kars1 suglu-
larin yakalanmast i¢in polise bagvurabilmektedirler. Yine isyerinde ¢aliganla-
rin kuraldis1 ya da illegal tutum ve tavirlarina karsi kameralar, igverenin olan
bitenleri gorebilecegi diisiincesiyle ¢alisanlar tarafindan dikkate alinabilecek
bir caydirici enstriimana doniisebilmektedir. Bu baglamda belki de en fazla
dikkat ¢eken ve giderek yayginlagan bir uygulama da, evde ¢ocuklarini ba-
kiciya emanet eden ebeveynlerin ¢ocuklarinin giivende olduklarindan emin
olmak i¢in evlerine, odalarina kamera sistemi kurmalaridir.

Bu baglamda, “ev i¢i gozetim” terimi, genelde ¢ocuk bakimi ya da has-
ta izlemek igin kullanilan modern teknolojik ¢6ztimleri ifade etmektedir. Bu
tiir teknolojiler’, ebeveynlerin ¢ocuklarinin bakimi ve giivenligi konusunda
daha fazla kontrol sahibi olmalarini saglar. Dad1 izleme teknolojileri olarak
da adlandirilan bu teknolojiler, cesitli sensorler, kameralar, izleme cihazlar:
ve mobil uygulamalar gibi 6geleri icerir.

Ev i¢i gozetim, evde yasayan bireylerin faaliyetlerini izlemeyi, takip et-
meyi esas alir. Bu cihazlar genellikle giivenlik kameralari, ses kaydediciler,
GPS takip cihazlari, hareket sensorleri ve akilli ev sistemlerini igerir. Ev ici
gozetim pratikleri, giivenlik amagli uygulamalar1 kapsadig: gibi, ayni zaman-
da ¢ocuklar: veya yaslilar izlemek, evcil hayvanlari takip etmek ya da evde
galisan bakicilarin faaliyetlerini izlemek gibi amaglarla da kullanilir.

2 Bu teknolojiler, kamera sistemleri, ses izleme, akilli bebek telsizleri, GPS izleme cihazlari, uzaktan
erisimli izleme pratikleri vs.yi kapsar. Ebeveynler ¢cocuk bakicisinin bulundugu alaniizlemek icin evde
veya ¢ocuk odasinda kamera sistemi kurmak suretiyle gocugun giivenligini saglamak ve bakicinin
davraniglarini gézlemeye biiyiik 6nem atfetmektedirler. Yine, ses izleme ile ¢ocugun sesini algilayan
ve uzaktan gocugun sesini duymasini saglayan araglar ile acil durumlarda hizli miidahale imkanina
sahip olabilmektedirler. Yine, akilli bebek telsizleri, ebeveynlere gocugun hareketini, uyku diizenini ve
oda sicakligini kontrol etme imkani sunabilmektedir. GPS izleme cihazlari ile de, gocuk ya da dadinin
konumu ebeveynlere haberdar edilebilir, bu sayede ¢ocugun giivende oldugundan emin olmak ve
gocuk ile baglantiyr kesmeme imkani saglanir. Uzaktan erisimli cihazlar ile de (mobil uygulamalar)
gocuklarin bakimu ile ilgili bilgilere ve canli izleme 6zelligine erisim saglanabilmektedir. Boylelikle,
ebeveyn isteyken ya da disarida oldugunda da gocuklarin hal ve hareketleri kontrol edilebilmektedir.
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Ev i¢i gozetimin (digaridan) belki de en hizli biiyiliyen bi¢imi, bebek mo-
nitorleri ve Google Mini veya Amazon’'un Alexa veya Echo’su gibi internete
bagli cihazlarin giderek popiiler hale gelmesidir. Her zaman agik olan, her
daim dinleyen ve izleyen bu araglar, her zaman diizenli bilgi/veri hizmeti su-
narlar. Insanlar bu cihazlar1 yararl olduklar i¢in evlerinde bulunduruyor;
internette arama yapabilmek, yiyecek siparisi verebilmek ve ¢ocuklarinin
huzur i¢inde uyuyup uyumadigini izleyebilmek i¢in bu cihazlar1 kullanirlar
(Matson and Manson, 2022).

Soz konusu teknolojiler ve buna dayal1 degisik uygulamalar, “ev” in go-
zetimine dair yeni ve farkli deneyimlere konu olmaktadir. Ev i¢i gozetim
yada “bakici izleme” gibi daha spesifik gozetim bigimleri giderek yayginlik
kazanmaktadir. Ozellikle, akilli telefon, akilli televizyonlar, internet, bilgisa-
yar vb. enformasyon araglarinin ¢oklu islevleri ve ses-goriintii alma, yayma
fonksiyonlarinin bulunmasi, ev’in izlenmesini miimkiin ve operasyonel hale
getirmektedir.

Sehir hayatinin getirdigi zorluklar arasinda ¢alisan anne-babalar i¢in ¢o-
cuklarini birakacaklar1 bir kurum ya da evde bakici bulundurmak 6nemli bir
soruna karsilik gelir. Cogu aile i¢in, evde bakic1 bulundurma ve ev ortaminda
¢ocugun ihtiyaglarinin giivenilir sekilde goriilmesi biiyiik 6nem tasir. Hig ta-
nimadigimiz birine ¢ocugu emanet etmek aslinda ¢ogu kisiyi kaygilandirir.
Zira gocugun istenmeyen, istismar ve ktiit muameleye maruz kalma durumu
ihtimal dahilindedir. Bebeginizin siz yokken nasil oldugunu merak etmek ve
endigelenmek pek ¢ok anne-baba i¢in hayati bir 6nemdedir. Bu yiizden ¢ogu
aile, s6z konusu merak ve endiseleri gidermek i¢in evlerine “bakici izleme
sistemi” kurdurmakta ya da bu sistemi bilgisayarina indirmektedir.

“Bakic1 kamera sistemi”, 6zellikle son yillarda, yazili-gorsel medyada yer
alan bazi olumsuz bakici haberleri nedeniyle aileler tarafindan tercih edil-
mektedir. Bu yolla, giin icerisinde bebegin yasam aktivitelerini izlemek hem
de bakiciya dair kaygilardan kurtulmak icin bakici izleme sisteminin ideal
bir imkén sunabildigi ifade edilebilir. Aileler cocuklarina dair yogun kaygi-
lar1 ya da bagka birine emanet etme konusundaki tereddiitlerini, bakici goze-
timine imkan saglayan” bakic1 gozetleme sistemini” kurmak suretiyle gide-
rebilmektedirler. Yine, 6zellikle annelerin giin i¢inde “bebegim su anda ne
yapryor, uyuyabildi mi”, “yemegini aksatti m1”, “baska tiir ihtiyaglar: giderildi
mi”, “bebegin viicudundaki morluklar, yara izleri” vs. gibi endiselerine yanit
olabilmesi agisindan bebek izleme programlarina olan ilgi her gegen giin art-
maktadir.

Cocuklarin giivenligi ve konforundan endise duyan ebeveynler ve veli-
ler, kamera konulmasina sicak bakmaktadirlar. Modern hayat kosullar1 eski-
ye oranla biiyiik bir degisim i¢inde. Calisan anne babalar i¢in ¢ocuklarinin
givenlikli bir yer, ortam ya da kisi yaninda bulunmas: biiyiik hatta hayati
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bir deger tasir. Bakici ya da hizmetci destegi alan ebeveynlerin ise, yeterince
tanimadiklar: birilerinin evde, ¢ocukla gecirecekleri zamana dair merak ve
endiseleri bir hayli fazladir. Ornegin ¢ocugun her gecen giin davraniglarin-
daki degisim, huy ve karakterinin baskalagmasi, viicudunda yer alan morluk
ya da yara izleri vs. her anne babay1 tedbir almaya ve s6z konusu sorunlarin
giderilmesi i¢in ¢aba sarfetmeye sevk eder.

Ne var ki bu cihazlarin avantajlarinin yani sira dezavantajlar1 da var-
dir. Sirketler her tiirlii talebi ve istegi kayit altina almakta, takip etmekte, bu
bilgileri hem kendi biinyesinde kullanmak hem de diger firmalara satis yapa-
bilmek amaciyla paylagabilmektedirler (Matson and Manson, 2022). Bundan
baska, evde giivenlik kameras1 kurulumu, son derece hassas ve bir o kadar
da kayg1 uyandirici bir mevzudur. Ilk etapta mahremiyet ve hareket 6zgiir-
ligiinii ihlal gibi ince bir noktaya isaret etmekte. Bakici, hizmetgi ya da evde
yardimc1 bulundurma gibi destek iiniteler, aile ve ¢ocuk refahi ve emniyeti
acisindan onemli olmakla birlikte, ciddi kisisel hak ihlallerine ve duygusal
kirilmalara agik bir alani olusturmaktadir.

Ev i¢i izleme ya da bakici (dad1) izleme teknolojisi, ocuk bakimi ve gii-
venlik konusunda ebeveynlere ekstra bir giivenlik katmani saglayabilmekte,
ancak, bu tiir teknolojilerin kullanimi, gizlilik ve etik tartigmalarini da be-
raberinde getirmektedir’. Bakici (dad1) izleme teknolojilerini kullanmadan
once, bakicinin veya dadinin onayini almak ve yasalara uygun olarak kul-
lanmak 6nemlidir. Ayrica, kisisel gizlilik ve giivenlik 6nlemlerini de dikkate
almak gereklidir.

Zira ev i¢i gozetim®, evde ¢ocuklarin refahi ve korunmasi agisindan ve
yine ebeveynler ve veliler de ¢ocuklarina koruma saglamak gibi hususlarda
anayasaca kabul goren hak ve sorumluluklar tasirlar. Yasalar tarafindan evde

3 Ne var ki, ev i¢i gézetim uygulamalary, etik ve yasal problemleri de beraberinde getirmistir. Kisisel
mahremiyet, ev i¢inde 6zel bir alan oldugu i¢in ev i¢i gozetim, evde yasayan kisilerin haklarini da ihlal
edebilir. Dahasi, evde yasayan kisilerin bilgisi ve izni olmadan gerceklestirilen ev i¢i gozetim, yasadist
da olabilir ve kisisel mahremiyet hukukuna aykirilik da i¢erebilmektedir. Bu nedenle, ev i¢i gozetim
uygulamalari, 6zenli ve dikkatli sekilde ele alinarak evde yasayan kisilerin mahremiyet haklarina
saygty1 onceleyici nitelikte olmasi gerekmektedir. Evdeki herkesin bu tiir uygulamalardan haberi
olmast ve onlarin rizasinin alinmasi bir gerekirlik arzetmekte. Ayrica ev i¢i gozetim uygulamalarinin
yasal diizenlemelere uygun yapilmasi ve kisisel mahremiyet haklarini ihlal etmemesi icap etmektedir.
4 Burada ozellikle dikkate alinmasi gereken husus, ev ici (ya da bakicr) izleme sisteminin kurulmasi
ya da varligina dair kisilerin (bakicilarin) bilgilendirilmesi hususudur. Zira kisisel verilerin korunmas:
kanunu geregince, bilgi verilmeden gézlem yapmak, kayit tutmak su¢ kapsamina girer. Profesyonel
bir bakici, bebek bakiminda giiven ve emniyetin 6nemini bildigi i¢in, bu tiir bir bilgilendirmeye
anlayisla yaklasacaktir. Kendisine déniik kisisel bir uygulama olmadigini, anne baba ve aile giivenligi
i¢in elzem bir nitelik tagidig1 hususunu teslim edecektir. Pek ¢ok ¢alisan, bakici izleme kameralaria
olumlu yaklagmakta ve olas1 bir olumsuzluk halinde kendilerine doniik siipheleri de bertaraf etme
noktasinda bagvurulacak bir uygulama olarak gérmektedirler. Ancak, bakici kamera sistemi, bakiciy1
stirekli denetleyip miidahale de bulunulacak bir sistem degildir. Bu sistemin kotitye kullanimi kisiyi
rahatsiz edici bir yaklasim olacaktir. Bu ayn1 zamanda bakicinin kendisini giivenilmez, degersiz ve
tedirgin sekilde algilamasina neden olacaktir. Kamera sistemine ragmen, bakici rahat ve giivenilir bir
caligma ortamina sahip oldugunu ve kendisine saygi duyuldugu hissini yagamalidur.
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giivenlik kamerasi kurulumu tabii bir haktir ve ebeveynlerin ¢ocuklarini, ev-
lerini ya da yash bakima muhtag iiyelerinin korunmasina yardimci olacak
herhangi bir ara¢ ya da teknolojik unsuru kullanabilir. Dahasi, araglarin ku-
rulumu hayat1 ve ev ici giivenligi temin edecekse ve olasi risklere ve tehli-
kelere kars1 onleyici bir set olusturabilecekse bunu yapmak yasalar tarafin-
dan giivence altina alinmistir. Ancak kamera kullanimi bagkalarinin hak ve
ozgirliiklerine zarar vermeyecek ve miidahale hakki icermeyecektir. Burada
onemli olan bakicinin 6zel yasamina miidahale etmemek, taciz ve istismara
doniik hak ihlallerine kars1 duyarlilik gostermektedir.

Dolayisiyla bakici izleme teknolojilerinin gozetim ve izleme amagl kul-
lanilmalar: sonucunda “ev” otantisitesini kaybetmekte, kamera gozetimi al-
tinda inorganik bir hiiviyete biirtinmektedir. Kamera golgesinde ev i¢i ya-
sam-iligkiler, ortiilii bir giivensizlik durumunu yansitici bir kurgusallik igin-
de yasanmakta, giivenlik kaygisi sosyal iliskilerin dogasini tahrip edici bir
etki yaratmaktadir.

8. Giivenlikli Siteler ve Mekansal Olanin Reorganizasyonu

Toplumda artan giivenlik endisesi, gézetim araglarina olan gereksinimi
artirmaktadir. Toplumsal giivene dair artan kaygilar, bu ihtiyaci karsilamaya
doniik teknolojik gelismeler, dogal olarak kamusal ve 6zel alani kayit altina
alan bir pratige genis bir alan agmaktadir. Ozel ve kamusal mekanlarin gide-
rek i¢ ice gectigi glindelik yagam alani ierisinde giivenlik problemi hayati bir
ihtiyag halini almaktadir. Pek ¢ok risk barindiran modern yagsamin tekinsiz-
ligi ve artan belirsizlik, kaos ve giivenlik baskisi tiretmektedir.

Gozetim ve izleme teknolojilerinin fiziki mekanlara entegre edilmesi gii-
niimiizde bir hayli yayginlagmis gézitkmektedir. Gozetim teknolojilerinin en
yaygin ve etkin uygulama imkéani buldugu alanlardan biri “giivenlikli site”
lerdir. Ev veya 6zel alana doniik gézetimci stratejilerin yogun olarak kullanil-
digs site tiirii yerlesmeler, kentlerde yiikselise gecen risk ve tehlike algisinin
bertaraf edilmesi yolunda islevsel bir rolii yerine getirmektedirler.

“Guvenlikli site” terimi, gok farkli 6nlemler alinmak suretiyle fiziksel ya
da djjital olarak korunan, muhafaza altina alinan kent alanlarini ifade etmek-
tedir®. Site tiirii yerlesmeler, kent ortaminda giiven ve yabancidan gelebilecek
tehlikelere kars: bir tiir ice kapanma ya da korunma refleksine karsilik gel-
mekte. Kentsel yasama dair radikal bir diizenleme olarak giivenligin azami
noktada gozetildigi yasam alanlarini olusturmaktadirlar. Kentsel risk ve teh-
like algis1 yiikseldikee, kent sakinleri kendilerini digariya kapatma, 6tekinden
gelecek risklere kars1 korunmak maksadiyla s6z konusu giivenlikli sitelerde
yasamay1 tercih etmektedirler.

5 Ozellikle giivenlik riskine agik bélgelerde veya hassas bilgi ya da malzemelerin saklandig: yerlerde
giivenlikli site kapsamina giren diizenlemelere gidilmektedir. S6z gelimi, askeri tesisler, hiikiimet
binalari, bankalar, enerji tesisleri, bilgi giivenligi merkezleri ya da biiyiik organizasyonlarin veri
merkezleri gibi yerler giivenlikli sitelerdir.
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Giivenlikli siteler ya da site tiirii yerlesmeler; gozetim pratiklerinin en
fazla hayata gecirildigi toplu yasam alanlari olarak, sug, saldiri, tehlike, korku,
belirsizlik vb. insani hususlarda korumaci bir refleksiviteye yanit olabilmek-
tedirler. Buradaki yasama doniik olasi kuraldan sapmalara kars1 kameralar,
“kontrol” ve “Onleyici” islevleriyle biiyitk 6nem tasirlar. 7/24 kameralarla ta-
ranan, giris ve ¢ikiglarin kontrol altinda tutuldugu sitelerde, yabancilarin si-
teye girisleri engellenmekte, saticilar izinsiz siteye girememektedirler. Sitenin
her tarafini tarayan giivenlik kamera sistemleri ve 6zel giivenlik personelleri
ile site ici giris-cikislar izlenmekte ve giivenli bir yasam alani olusturulmak-
tadir (Aytag-Oztiirk, 2023).

Gozetim teknolojilerinin fiziksel alanlara yerlestirilmesi ve bu alan-
larin siirekli, 7/24 izlenmeleri gozetim ethosunun mekana tiim agirhig: ile
niifus ettigi anlamina gelir. Buna gozetimin mekansallagsmasi olarak da
bakilabilir. Bu mekansallasma, giivenlikli sitelerde ve halka a¢ik alanlar-
da yapilan her tiirden gozetim faaliyetini icerebilmektedir. Ozellikle son
yillarda teknolojik ilerlemeler ve maliyet diisiisleri, gozetimin hemen her
tir mekan icin kullanigl bir enstriiman haline gelmesine yol agmistir.
Giivenlikli site tiirli ortamlarda en bariz husus, giivenligin 6ncelenmis
olmasi, Oteki ile temasin asgariye ¢ekilmesi, olasi tehdit ve tehlikelerin
minimum seviyede tutulmasidir. Bu noktada teknoloji, gézetim arag ve
pratikleri, kentsel yasam retorigini bir hayli doniistiirmekte, kent ya da
site yasami, dogal ve spontane iliski aglari1 tizerinden degil, kameralar,
sensorler, gozetim kuleleri, dinleme cihazlari, giivenlik personelleri vs.
tizerinden diizenlenir olmaktadair.

Site yasaminda, mobeseler ya da giivenlik kameralari, fiziksel alan1 kont-
rol etmede en basat unsurlar1 olusturmaktadirlar. Kameralar, olaylar:1 kayt
altina almak, takip etmek ve asayise dair tehditleri tespit etmek icin kulla-
nilmaktadir. Yine, hareket sensorleri, site alaninda herhangi bir hareket ya
da hareketli nesne tespit edildiginde uyar1 vermekte, izinsiz girisleri veya ha-
reketleri haber vermektedir. Biyometrik gozetim yani, parmak izi, yiiz tani-
ma, iris tarama gibi teknolojiler ile de erisim kontrolleri yapilabilmektedir.
Ayrica, uzaktan izleme sistemleri, yani internet ve diger iletisim teknolojileri
ile uzaktan izleme yapilabilmekte, farkl yerlerdeki sitelerin merkezi bir ko-
numdan izlenmeleri miimkiin olabilmektedir.

Kameralar, sensorler, veri toplama, analiz sistemleri vs. gibi teknolojile-
rin site iginde ve disinda kullanilmasi, o mekanlarin siirekli olarak izlenmesi
ve denetlenmesini saglar. Nitekim yerel mekani korumak i¢in kapali devre te-
levizyon kameralari, hirsiz alarmlari, pencere Kilitleri ve giivenlik 1s1klarinin
yogun kullanimina siklikla rastlanir (bkz. Bauman ve May, 2021:191). Goze-
timin mekansallagsmasi, giivenlik, izleme, veri toplama ve analiz alanlarinda
devasa bir bilgi govdesi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu bilgi/enformasyon basta gii-
venlik ve diizen/verimlilik saglamak i¢in bagvurulan teknolojiler eliyle, a1k
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alanlarda, trafik izleme ve yonetiminde, endiistriyel tesislerde, sehir yoneti-
minde, perakende sektoriinde ve konut alanlarindan elde edilmektedir.

Fiziki mekéana yerlestirilen kameralar, o mekanlardaki insan, nesne
hareketlerini oldugu gibi kaydeder ve karsilastirma imkéani sunarlar. Yine,
belirli olay ve durumlar: izlemek veya tehlike halini tespit etmek icin sen-
sorlerden (1s1 sensorleri, gaz sensorleri vs.) istifade edilir. Toplanan verilerin
analiz edilmesi, siradisiliklarin tespit edilmesi i¢in yazilimlar ve algoritmalar
s6z konusu gozetim/denetim siirecine katki sunar. Uzaktan izleme ile elde
edilen verilerin bir merkezden yonetilmesi ile mekan, alan tizerindeki kontrol
saglanmis olur.

Gozetimin mekansallagmasi, giivenlik ve asayis perspektifinden bakil-
diginda biiyiik avantajlar ierir. Ornegin, hirsizlik, terérizm, yangin ya da
diger acil durumlar gibi tehdit ve tehlikelerin daha hizli tespit edilmesi ve
miidahale edilmesini kolaylagtirir. Ayrica, trafik yonetimi, sehir planlamasi
ve diger alanlarda veri ve analize dayali daha etkin ve fonksiyonel kararlar
alinmasini olanakli kilar.

Bu tiir teknolojik gozetim aygitlarina dayali site yasamyi, bir bakima, mo-
dernligin giiven ve konformizmi 6nceleyen ideolojik mottosu igin en uygun
modeli 6rneklemektedir denebilir. Zira mekanin gézetimsellesmesi, giivenlik
ve tehlike yonetimi agisindan 6nemli avantajlar sunmaktadir. Ne var ki, bu
teknolojilerin kullanilmasi, kisisel gizlilik ve etik sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Bu yiizden hukuk ve etik standartlara uygun bir gozetimsel
mekan tanzimi bityiik 6nem tasimaktadir.

Oz olarak ifade etmek gerekirse, giivenlikli siteler, dijital kameralar, gii-
venlik¢iler ve komsuluk gozetimine dayali uygulamalar sayesinde yabanci,
sakincali ya da disarlikli olan1 mekdndan uzak tutmaya hizmet ederler. Me-
kan, boylelikle risk ve tehlike algisindan uzak, steril ve korunakli bir boyut
kazanmis olur. Modernitenin giivenlik ve riskten uzak yasam tasarimi, boy-
lelikle, mekan ve kentsel alanlarin etkili bir gozetim ag1 igerisine alinmast ile
gerceklesmis olur. Kameralar ve dijital aygitlar sayesinde yabanci ve tekinsiz
olanin tagidig: risk ve korku boylelikle bertaraf edilir. Mekanin gozetimsel
bir hiiviyet kazanmasi, ayn1 zamanda, giivenlikgi siyasalar {izerinden yeni bir
mekan/alan tanzimine de isaret eder.

9. Sonug¢ Yerine

Teknolojik gelismeler ile birlikte gozetim pratikleri hem ¢esitlenmis hem
de etki ve yayilim sigalar1 genislemistir. Oyleki bireylerin giindelik yasamla-
rindaki pek ¢ok eylem kayit altina alinarak gozetimin bir nesnesi haline gel-
mektedir. S6z gelimi, toplu tasima araglarinda kullanilan manyetik kartlar,
sehir meydanlarina kurulan mobeseler, seyahat sirasinda beyan edilen 6zel
bilgiler, ¢calisma yasaminda isverenlerin is¢ileri denetlemek i¢in kullandiklar:
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casus yazilimlar, internette serf yaparken birakilan elektronik iz ve isaret-
ler vs. giindelik yasam1 ¢epegevre kusatmis gibidir. Teknolojinin gelismesiyle
birlikte gozetim pratikleri daha etkin, yaygin, daha sistematik olarak varligi-
ni1 siirdiirmeye baglamistir.

Aslinda gozetim pratiklerinin gesitlenmesi, yayginlagsmasi ve niifuz alan-
larini artirmakta oluslari, devletlere ve toplum iizerinde kontrol kurmak is-
teyen iktidar gevrelerine biiyiik bir imkan sunmaktadir. Birey ve toplumsal
kesimlerin gozetim tizerinden kontrol altinda tutulmasi, sinir ihlallerinin
oniine gecilmesi, toplumsal diizen ve uyumun tesis edilmesi, sosyal kargasa
ve kaotik durumlarin 6niiniin alinmasi ve toplumsal siirecin sevk ve idare
edilmesinde say1siz yararlar sunmaktadir. Bu ytlizdendir ki tarih boyunca ge-
leneksel gozetim her daim canli ve varligini siirdiirmeye déniik islevler gor-
diigii gibi giiniimiizde de teknik altyapisi giiglenen gozetim pratikleri daha
etkin ve sofistike bir goriiniim kazanarak varligini ve 6nemini olanca agir-
11g1 ile siirdiirmektedir. Giiven ve denetim ethosuna i¢kin isleyen geleneksel
gozetime karsin modern gozetimde goriiniirliik, ifsa, teshir, goniilli riza,
mahremiyet paylagimi, katilimcilik vs. bagat unsurlari olusturmaktadir. Or-
negin sosyal medya iizerinden realize olan gozetimde, kisisel verilerin farkli
kesimlerce takip edilmesi, izlenmesi ve kayitlarinin tutulmasi ve veri stoklar:
olusturulmasi miimkiin olmaktadir. Bu realite, gozetimin giindelik yasgamin
¢oklu denetim aks: etrafinda reorganize olmasi gibi bir duruma da kaynaklik
etmektedir. Bir bagka ifade ile giindelik yasam sadece tek yonlii panoptikon
aygitlar1 iizerinden degil ayn1 zamanda ¢ok yonlii gozetim pratiklerine alan
agan sinoptikon ve omnioptikon tiirii gozetim ile ¢ift yonlii islemekte, ayn1
zamanda ortalama bireyin bir gézetim enstriimani haline gelmesine de alan
acilmaktadir.

[letigim alanindaki tekno-gelismeler, bireyler/gruplar arasindaki bilgi
aligverisini ve iletisim kurma potansiyelini en {ist seviyeye ¢ikarmistir. Birbi-
rinden farkli sosyal medya ortamlari (6rn. Facebook, Twitter, Myspace, Lin-
kedin, Youtube, Instagram, Blogger, Wordpress vs. gibi sosyal aglar) sayesinde
insanlar giindelik yasamlarindaki pek ¢ok bilgi, gorsel ve etkinligi paylas-
makta, ¢ok seyden haberdar olmakta ve diger insanlar1 haberdar kilmakta-
dirlar. S6z konusu mecralar, bireylere iletisimde esitlik ve demokratik temsil
imkan1 sunmakla birlikte bir baski, tahakkiim ve 1slah mekanizmasi olarak
da kullanilabilmektedirler.

Teknolojik devrimlerin giicii ve etkinligi arttik¢a gozetim pratiklerinin
giindelik yasami kontrol altina alma ve doniistiirme giicii de o denli artmak-
tadir. Gozetim pratikleri sayesinde iktidarin birey ve toplum iizerindeki nii-
fuzu ve etkinlik alani genislemekte; disipline etme, denetim altina alma, 1slah
etme, makbul vatandas yetistirme ve toplumsal diizeni ve kaynasmayi sagla-
ma gibi fonksiyonlar1 da optimal diizeyde gerceklesmektedir.
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Ne var ki, internetin ve sosyal aglarin etkin hale gelmesi ile iktidarin
birey/kitle iizerindeki kontrolii kimi istenmeyen noktalara dogru evrilmeye
baslamis, hem devletin hem de sirket ya da sivil iktidar mercilerinin bireysel
hak ve 6zgiirliikler tizerindeki yikici tesirleri daha bir goriintir hale gelmistir.
Bir bagka ifade ile sosyal medyada hatir1 sayilir kisisel hak ve mahremiyet
ihlallerinin yasaniyor olmasina ek olarak bireysel 6zgiirliikk ve demokratik
haklara iligkin ihlaller de bir o kadar artmaktadir. Dolayisiyla sosyal medya
bir yandan kisisel temsil ve bireysel goriiniirliik ¢abalari i¢in elverisli bir plat-
form olarak 6ne ¢ikarken 6te yandan sirketler, devlet ve de siyasi/kiiltiirel ve
iktisadi giig organlarinin golgesi altinda kisitli/sinirl1 bir alan olusturulmakta
ve bireyler s6z konusu iktidar mercilerinin gonillii katilimcilar: ve cari diize-
nin yeniden iiretilmesinin neferleri olarak kendilerini bulmaktadirlar.
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