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1. GIRIS

Tiirkiye’de tasimacilik sektoriiniin kritik bir éneme sahip olmasi,
tilkenin cografi konumu ve gegmisten gelen ticaret yollarinin tizerinde
yer almasindan kaynaklanmaktadir (Tung ve Kaya, 2016, s. 59). Karayolu
tasimacilig 6zellikle uzun mesafelerde yiiksek degerli mallar igin tercih
edilmektedir (Bayraktutan ve Ozbilgin, 2015, s. 419). Ayrica karayolu ta-
simacilig1 esnek rota se¢imi, kiigiik ¢apta yiiklerin taginmasina imkéan
vermesi, tek aragla tasima saglanabilmesi ve kapidan kapiya teslimat hiz-
meti ile 6n plana ¢ikmaktadir.

Teknolojik alanda yasanan gelismeler ve kiiresel ticaret aglarinin yay-
ginlagsmasi tasimacilik sektoriintin etkinligini de artirmigtir (Bayraktu-
tan ve Ozbilgin, 2015, s. 406). Kiiresellesmeyle birlikte rekabette meydana
gelen artis dis ticareti de artirmis boylece tiretim ile titketimin arasinda
olusan kanal ile bir¢ok sektorle etkilesimi katma deger olusturarak eko-
nomiye katk: saglamaktadir (Macit, 2020, s. 844).

Tagimacilik sektoriiniin ekonomi {izerindeki etkisi dogrudan ve do-
layl1 olmak iizere iki sekilde gerceklesmektedir. Dogrudan etki tasima-
cilik ile elde edilen ticret geliri, dolayli etki ise tasimaciligin ekonomik
faaliyetlere katma deger yaratarak ekonomik biiyiimeye katk: saglamasi
seklinde gerceklesmektedir (Macit, 2020, s. 847). Gelismis bir tagimacilik
faaliyeti tasimacilik maliyetlerinin daha diistik fiyatlarla gerceklesebil-
mesini saglar boylece verimliligi artirmaktadir. Artan verim ise rekabet
giiciinde iilke agisindan belirleyici etki meydana getirmekte ve ihracati
artirmaktadir (Usta ve Sari, 2021, s. 34). Tasimaciligin diisitk maliyetli,
hizli ve emniyetli olmasi tedarik zinciri agisindan 6nem arz etmektedir
(Bayraktutan ve Ozbilgin, 2015, s. 406).

Tasimacilik iilkelerin ihracat ve ithalati iizerinde 6nemli etkilere sa-
hiptir (Koca, 2021, s.42). Tiirkiye’de 2023 y1il1 ierisinde gerceklesen ih-
racat tagimalarinin i¢inde karayolu tasimaciliginin pay1 %32,5 iken it-
halat tagimalarinin i¢indeki karayolu tagimaciliginin pay1 %18,5 olarak
gerceklesmistir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2024, s. 13). Tiirkiye’de ithalat ile
ihracat arasinda gozlenen dengesizlik ihracatin {iretimden kaynakli ar-
tisina kargin ithalatin Gizerindeki ek vergiler gibi kisitlayic1 6nlemlerin
ithalat: kismasindan kaynaklanmaktadir. ithal hammaddeye bagli iire-
timlerde de bu etkinin yansimalar: meydana gelebilmektedir (UTIKAD,
2022, s. 39). Kiiresel pazarlarda tilkelerin daha fazla paya sahip olmalar1
biiytimelerini de olumlu etkileyeceginden ihracati arttirici ¢alismalarda
bulunmak 6nem arz etmektedir. Bu konuda iiriin gesitliligini arttirma ve
katma degeri yiiksek iiriin gruplarinin ihracina 6ncelik verme gibi ¢alis-
malarda bulunulmaktadir (Erkan, 2014, s. 46).
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Karayolu tagimaciliginda altyap: yatirimlari 6nem arz etmektedir.
Ulasim alt yapis1 yol, liman ve iletisim aglar1 gibi etmenlerden olusmak-
tadir (Khadaroo ve Seetanah, 2010, s. 104). Karayolu tasimaciliginda
altyapr eksiklikleri ve buna ilave olarak denetim eksiklikleri maliyetle-
ri yiikseltici etki meydana getirmektedir (Macit, 2020, s. 848). Ulasim
altyapr iyilestirmeleri 6zel sermaye yatirim firmalarinin maliyet avan-
taji saglamalarina kaynaklik etmekte ve yabanci yatirimlari artirici etki
olusturmaktadir. Boylece iiretkenlik artigi, maliyet diisiisii ve verimlilik
artis1 gozlenebilmektedir (Saidi, 2016, s. 64). Artan dogrudan yabanci ya-
tirimlar ihracati artirict etki meydana getirmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde, lojistik sektorii ve ihracat arasindaki etkilesimler tizerine
yapilan akademik ¢aligmalar ele alinarak, sektoriin 6zellikle ekonomik
biiyiimeye ve uluslararasi ticarete katkilar: tartisilmistir. Bu ¢aligmalar,
gesitli ekonometrik yontemler ve analiz teknikleriyle elde edilen bulgular
15181nda, lojistik altyapisinin gelisiminin 6nemi tizerinde yogunlasmaistir.

Andriamananjara (2001) ¢alismas:t uluslararas: tasimacilik maliyet-
lerinin ticaret akiglar1 tizerindeki etkilerini analitik bir cerceve ile ele
alarak, tagima sektoriindeki deregiilasyon ve rekabetin ticaret hacmi-
ni artirabilecegini vurgulamigtir. Calismada, tasima maliyetlerindeki
diistiglerin tarifelerin azalmasi kadar etkili olabilecegi ifade edilmis ve
sektoriin liberalizasyonunun uluslararas: ticaret akiglari tizerinde biiyiik
olgiide etkili oldugu ortaya konmustur.

Ates ve Isik (2010) ¢aligmasi lojistik hizmetlerindeki gelismelerin Tiir-
kiye’deki ihracat tizerindeki etkisini incelemis ve Granger Nedensellik
Analizi ile Esbiitiinlesme Testi kullanarak lojistik sektorii ile ihracat ara-
sinda uzun vadeli bir Granger nedensellik iligkisi oldugunu ortaya koy-
mustur. Calisma, kisa donemde anlamli bir iligki bulunmadigini ancak
uzun donemde lojistik altyapisinin ihracata olumlu etkiler yaptigini gos-
termistir. Ayrica, lojistik gelirleri ile sanayi iiretim endeksi arasinda ¢ift
yonlii bir nedensellik iliskisi oldugu saptanmuistir.

Bayraktutan ve Ozbilgin (2015) ¢alismasi, uluslararasi ve yurtici tica-
rette farkli tagima tiirlerinin (kara, deniz, hava ve demiryolu) 6nem dere-
celerini belirlemek amaciyla Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemini
kullanmistir. Calismanin bulgularina gore, yurtici ticarette en yiiksek
oneme sahip tagima tiirii karayolu olurken, uluslararasi ticarette deniz-
yolu tasimaciliginin 6n plana ¢iktig: tespit edilmistir. Ayrica, havayolu
tasimaciliginin maliyetine ragmen hiz ve giivenlik agisindan 6énemli bir
alternatif oldugu, demiryolu tasimaciliginin ise diisiik maliyet avantajina
ragmen altyapi eksiklikleri nedeniyle yeterince tercih edilmedigi belir-
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lenmistir. Bu sonuglar, tagima tiirlerinin se¢iminde hiz, maliyet ve giiven-
lik gibi kriterlerin belirleyici oldugunu gostermektedir.

Tung ve Kaya (2016), Tirkiye’de lojistik sektorii ile dis ticaret arasin-
daki iliskiyi Granger Nedensellik Analizi ve Engle-Granger Esbiitiin-
lesme Modeli ile analiz ederek lojistik gelirlerinin dis ticaret {izerindeki
etkilerini degerlendirmistir. Calisma, lojistik sektoriiniin tagimacilik ge-
lirlerindeki artisin dis ticaret hacmine pozitif etkiler sagladigini ve lojis-
tik ile dis ticaret arasinda iki yonli bir nedensellik iliskisi bulundugunu
ortaya koymustur.

Gani (2017) calismasi, lojistik performansinin uluslararas: ticaret
tizerindeki etkilerini incelemektedir. Arastirma, Lojistik Performans
Endeksi (LPI) ve alt bilesenleri (giimriik islemleri, tasimacilik altyapisi,
uluslararasi sevkiyatlarin diizenliligi, lojistik hizmetlerin kalitesi, takip
ve izleme ve zamaninda teslimat) kullanilarak, 2007, 2010, 2012 ve 2014
yillarina ait 60 iilkenin verilerini analiz etmistir. Capraz kesit regresyon
analizi sonucunda, genel lojistik performansinin hem ihracat hem de it-
halat izerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldu-
gu belirlenmistir. Ozellikle, giimriik islemlerinin etkinligi ve tasimacilik
altyapisinin kalitesinin ihracatta giiglii bir artisa neden oldugu, ithalatta
ise bu etkilerin daha sinirl1 kaldig: tespit edilmistir. Bu bulgular, tilkele-
rin lojistik altyapi ve hizmetlerine siirekli yatirim yapmalarinin uluslara-
rasi ticareti olumlu yonde etkileyebilecegini gostermektedir.

Emirkad: ve Balci (2018), Lojistik Performans Endeksini kullanarak
lojistik altyapisinin ticaret performansina etkisini analiz etmistir. Al-
manya ve Hollanda gibi iilkelerin 6rnek alindig1 ¢alismada, lojistik mer-
kezlerin ve modern altyapinin ulusal rekabet giiciinii artirdig1 vurgulan-
mistir.

Aggon (2019) galismasinda Tiirkiye’de 2002-2017 yillar1 arasinda ulusla-
raras! ticaret ile uluslararasi tasimacilik arasindaki iliskiyi analiz etmektir.
Calismada, bu iki degisken arasindaki etkilesim degerlendirilmis ve tasima-
cilik sektoriiniin ticaret iizerindeki rolii incelenmistir. Sonuclar, uluslararasi
ticaret hacminin uluslararas: tasimacilik faaliyetlerini dogrudan etkiledigi-
ni, 6zellikle Tiirkiye’nin artan ihracat ve ithalat hacminin tasgimacilik sek-
toriiniin gelisimine onemli katkilar sagladigini ortaya koymustur. Ayrica
calisma, tasimaciligin uluslararasi ticaretin ayrilmaz bir parcas: oldugunu
vurgularken, tasimacilik altyapisinin gelistirilmesinin ticaretin daha da ar-
tirilmast iin kritik 6neme sahip oldugunu belirtmistir.

Zhan ve Wang (2019) ¢aligmasinda Sichuan Eyaleti'nde lojistik sektorii
ile dis ticaret arasindaki iligkiyi incelemektedir. 1986-2015 yillar1 arasin-
daki verileri kullanarak, lojistik talebi (LC), lojistik arz1 (LR) ve dis ticaret
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hacmi (Z) arasindaki dinamik etkilesimler analiz edilmistir. VAR modeli,
Johansen esbiitiinlesme testi, Granger nedensellik testi ve etki-tepki ana-
lizi gibi ekonometrik yontemler uygulanmaistir. Sonuglar, lojistik talebi ile
dis ticaret arasinda ¢ift yonlii bir Granger nedensellik iligkisinin mevcut
oldugunu, yani lojistik talebinin dis ticareti, dis ticaretin de lojistik tale-
bini etkiledigini gostermistir. Ayrica, lojistik arzinin dig ticaret hacmini
tek yonlii olarak etkiledigi, ancak bu etkinin lojistik talebine kiyasla daha
sinirli oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular, dis ticaretin lojistik talebini
artirmada 6nemli bir rol oynadigini, ancak lojistik arzinin etkisinin daha
sinirli kaldigini ortaya koymaktadir.

Yagar-Egilmez (2020), 1980-2017 doneminde ABD ekonomisinde hava
tasimaciligl, ihracat hacmi ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskileri Jo-
hansen Egbiitiinlesme Testi ve VAR Analizi ile incelemistir. Caligma, hava
tasimaciliginin ekonomik biiytimeye anlamli ve uzun vadede kalict bir
katk: sagladigini, ayrica ekonomik kalkinmada kritik bir role sahip ol-
dugunu ortaya koymustur. Bu baglamda, hiikiimetlerin ticaret hacmini
artirmak amaciyla havayolu altyapilarina yatirim yapmasi dnerilmektedir.

Macit (2020), Tirkiye’de karayolu yiik tasimaciliginin ekonomik bii-
ylimeye ve ticaret hacmine etkilerini arastirmis ve regresyon analiziyle
karayolu yiik tasimaciligindaki %1’lik artisin gayri safi yurtici hasilay1
(GSYIH) %0.65 ve ticaret hacmini %0.70 oraninda artirdigini tespit et-
mistir. Bu bulgular, tasimaciliga yonelik altyap: yatirimlarinin ekonomik
biiyiime tizerindeki dogrudan etkisini agik¢a ortaya koymaktadir.

Koca (2021), lojistik sektorii ile dis ticaret arasindaki iligkileri ince-
lemis ve ¢ift yonlii nedensellik tespit etmistir. Arastirma, tim ticaret
alanlarinda lojistik altyapisinin modernlestirilmesinin 6nemi {izerinde
durmaktadir.

Dordiinct (2021) yilinda yayimladig1 ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de
2005-2020 donemine ait ihracat ile konteyner tasimaciligi (TEU) arasin-
daki nedensellik iliskisini incelemektir. Caligmada ihracat rakamlar1 ve
TEU (Yirmi Ayak Esdeger Birim) degiskenleri kullanilarak, Toda-Yama-
moto Nedensellik Testi yontemiyle analiz edilmistir. Sonuglar, ihracattan
konteyner tagimaciligina dogru bir nedensellik iliskisinin bulundugunu,
ancak konteyner tasimaciligindan ihracata dogru bir nedensellik iliskisi-
nin olmadigini goéstermistir. Bu bulgular, Tiirkiye’de ihracat hacmindeki
degisimlerin konteyner tasimacilig1 yogunlugunu etkileyebilecegini, an-
cak konteyner tagimaciliginin ihracat artis1 iizerinde dogrudan bir etki-
sinin olmadigini ortaya koymustur. Caligma, lojistik ve tasimacilik sek-
toriintin ihracatin desteklenmesi agisindan kritik éneme sahip oldugunu
vurgulamaktadir.
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Bozdaglioglu ve Kesir (2022), lojistik tasima sekilleri ile dis ticaret ara-
sindaki etkilesimleri VAR modeli ile incelemis ve denizyolu, demiryolu,
havayolu ve karayolu gibi farkli tasima modlarinin dis ticaret tizerinde-
ki etkisini ele almistir. Calisma, lojistik altyapisinin gelisiminin sanayi
tiretim endeksine pozitif etkiler yaptigini ve uluslararas: rekabet giicii-
nii artirdigini ortaya koymustur. Ayrica, varyans ayrigtirmasi analizleri,
lojistik altyap: yatirimlarinin ticaret hacmini artirdigini ve uluslararasi
rekabeti destekledigini gostermistir.

Tagdemir ve Yildiz (2022), hava kargo tasimaciliginin ithalat, ihracat
ve ekonomik biiytime tizerindeki etkilerini Avrupanin 11 iilkesi kapsa-
minda incelemis ve hava kargo ugus sayilari ile gayri safi yurtici hasila
(GSMH) arasindaki iliskiyi Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi kulla-
narak degerlendirmistir. Bulgular, Almanya, Ingiltere, Fransa ve Isveg
gibi tlkelerde hava kargo tasimaciliginin ekonomik biiylimeyi destekle-
digini ve ithalat-ihracat hacimlerini artirdigini gostermektedir. Bu du-
rum, havayolu altyapisinin gelistirilmesinin uluslararasi ticarette strate-
jik bir 6neme sahip oldugunu ortaya koymaktadur.

Ugur ve Tas (2022), dogrudan yabanci yatirnmlarin (DYY) Tirkiye
ekonomisindeki ihracat tizerindeki etkisini Esbiitiinlesme ve Granger
Nedensellik Analizleri ile degerlendirmis ve DYY deki %1’lik artigin ih-
racat1 anlamli 6lgtide artirdigini ortaya koymustur. Calismanin bulgula-
r1, dogrudan yabanci yatirimlarin ihracati artirmada 6nemli bir rol oyna-
digini ve ticaret politikasinin bu baglamda sekillendirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Albayrak ve Kaplan (2023), 2000-2019 dénemine ait verilerle Tirki-
ye’de farkli tasima modlarinin ihracat tizerindeki etkilerini analiz ederek
sanayi lretim endeksinin belirleyici roliinii vurgulamistir. Caligmada,
denizyolu, karayolu, demiryolu ve havayolu ihracat hacimleri bagimh
degiskenler olarak degerlendirilirken, reel doviz kuru ve sanayi iiretim
endeksi bagimsiz degiskenler olarak ele alinmigtir. Caligma sonuglari,
sanayi iiretim endeksinin tiim tasima modlarinda ihracat: etkileyen en
kritik degisken oldugunu ve tasima maliyetlerini azaltmaya yonelik poli-
tikalarin ihracat hacmini artirabilecegini ortaya koymustur.

3. VERI SETi VE YONTEM

Caligmada tasimacilik sektoriiniin ihracat iizerindeki etkisi arastiril-
maktadir. Bu amagla bagimli degiskeni temsilen ihracat degeri, bagimsiz
degisken olarak ise karayolu yiik tasimacilig1 ve kontrol degiskeni ola-
rak dogrudan yabanci yatirimlar kullanilmaktadir. Calisma donemi ta-
simacilik verilerinin ulagilabilirligine gére belirlenmistir. Daha agik bir
ifadeyle karayolu tasimacilik verileri 1990-2022 yillarini kapsamaktadir.
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Tablo 1. ¢calismada kullanilan degisken tanimlari ve kaynaklar: verilmek-
tedir.

Tablo 1. Degisken Tanimi ve Kaynagi

Degisken Tanim Kaynak
EXFE, fhracat Degeri (Milyon TL) WDI
FDI, Dogrudan yabanci yatirimlar (Milyon TL) WDI
ROT, Karayolu tagimacilig WDI

Not: Tiim degiskenler logaritmas: alinarak kullanilmisgtur.
Calismada kullanilan model Denklem (1)’de sunulmaktadir:

GDP, = B, + B,FDI, + B,ROT, + £, M

Burada Bo modellerdeki kesme parametresini, P1 kontrol degiskeni
olan dogrudan yabanci yatirimlarin ve B ise karayolu tagimaciliginin

GDP iizerindeki kismi etkilerini gostermektedir. %t her bir denklem igin

ortalamasi sifir varyansi sabit (& ~ NID(O,cz)) normal dagilima sahip
hata terimini tanimlamaktadir.

Zaman serisi ¢aligmalarinda dncelikle serilerin duragan olup olma-
dig1 test edilmelidir. Basit bir ifadeyle duraganlik, zaman icinde mey-
dana gelen soklarin etkilerinin gecici olmasini ifade etmektedir. Baska
bir ifadeyle duragan bir zaman serisinde, zamanla meydana gelen sokla-
rin etkisi kayboldugu i¢in serilerin veri iiretim siireci degismemektedir.
Duraganlig: test etmek icin ilk formel test Genisletilmis Dickey-Fuller
(ADF, 1979) testidir. ADF testi, i model yapisi ¢ergevesinde gerceklesti-
rilmektedir. Bu model yapilari asagidaki gibi gosterilmektedir:

p
AY; =8Y(_y+ ) BAY,_j+&y )
J=1

b
AYt =pn + 6Yt_1 + ZSIAYt—_] + €t (3)
=

p
AY; = p+Bt+8Yi_y + ) 8iAY;_j+& @)
=1
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Burada ¢ ~ HD(O,Gz) beyaz giiriiltii terimini ifade etmektedir. Tiim

modellerde, sifir hipotezi serilerin duragan dist oldugunu (Hy:8=0 )
tanimlamaktadir. Sifir hipotezinin reddedilememesi serinin duragan ol-
madigin1 gostermektedir. Aksine sifir hipotezi reddedilirse seri duragan
olacaktir. Phillips ve Perron (PP, 1988), ADF testine kiyasla hata terimine
daha esnek bir kisitlama getirerek yeni bir test onermislerdir. PP testi
asagidaki gibi diizeltme yapmaktadir:

Zg=T(h-)-€ )

€ - O.S(S%g —sg) ©)

T
D (Y -Yo)? /T
t=2

Hem ADF hem de PP birim kok testlerinde, sifir hipotezi reddedi-
lirse serinin duragan oldugu sonucuna ulasilirken, tersine sifir hipotezi
reddedilmezse serinin duragan-disi oldugu kararina ulagilir. Ancak Kwi-
atkowski vd. (KPSS, 1992), hipotezlerin yonlerini tersine ¢evirerek daha
giclii bir birim kok testi onermislerdir. Sabit veya trend gibi determinis-
tik bilesenler iceren seriler icin kullanilabilen KPSS birim kok testi, seri-
nin duragan oldugu sifir hipotezini, serinin duragan olmadig alternatif
hipotezine kars1 test etmektedir. KPSS testi bir LM istatistigi (yerel en iyi
degismez, LBI) olarak algilandigindan, test prosediirii su sekilde yapilan-
dirilmistir:

T
Ay =T72> St/s%(0) @)
t=1

Eger seri duragansa, rassal soklarin seri iizerinde kalic1 bir etkisinin
olmadigi sonucuna varilmaktadir. ADF, PP ve KPSS gibi birim kok testle-
ri uygulandiktan sonra serilerin duragan olmadig: tespit edilirse, ekono-
metrik analize esbiitiinlesme analizi gibi tekniklerle bagvurulmaktadir.
Ancak bazi durumlarda modeldeki degiskenler ayni dereceden duragan
olmayabilirler. Bu durumda degiskenler arasindaki uzun dénemli iligki-
ler ARDL yaklagimi ile sinanabilmektedir. (Pesaran vd., 2001). Degisken-
lerin farkli mertebeden entegre olmasi durumunda kullanilabilen ARDL
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sinamasi testin dnemli bir avantaji olarak degerlendirilmektedir. [laveten
ARDL testi ozellikle kiigitk 6rneklemlerde diger estiimlesme sinamala-
rina kiyasla daha avantajlidir (Narayan ve Narayan, 2005). ARDL sinir
testinin model yapis1 Denklem (8)’deki gibi gosterilmektedir:

AY, = ap+ X, a A, + X0 ap MK+ MY X ®)

Burada degiskenlerin farkini igeren ®1i ve ®2i gibi parametreler kisa

donem etkileri gostermektedir. Ayrica ™ler uzun dénem dinamikleri
tanimlamaktadir. Model i¢in uygun gecikme sayist AIC, SIC, HQ gibi
bilgi kriterleri kullanilarak belirlenmektedir. Degiskenler arasinda uzun
donem iligkisinin belirlenmesi i¢in oncelikle hipotezlerin kurulmas ge-
rekmektedir. Estiimlesme hipotezi denklem (9) gibi gosterilebilir:

Hy=m, =mn, =0
H1:1T1¢1T:—7'—'|:| (9)

Burada tanimlanan sifir hipotezi degiskenler arasinda uzun dénem
iliskisini olmadigini ima ederken, alternatif hipotez degiskenler arasinda
uzun donem iliskisi oldugunu gostermektedir. Burada sitnama i¢in gerekli
olan F istatistigi Pesaran, vd. (2001) ¢alismasinda yer alan alt ve {ist sinir
degerlerinden elde edilmektedir. Hesaplanan degerin kritik degerlerden
biiyiik olmasi durumunda (I(1)) sifir hipotezi red edilmektedir. Boylelikle
degiskenler arasinda uzun donemli bir iliskinin oldugu soylenebilir. Ak-
sine hesaplanan F-istatistiginin degeri krtik deger olan alt sinir degerin-
den kii¢iik oldugunda sifir hipotezi reddedilememektedir. Bu durumda
da degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligkinin bulunmadig1 yorumu
yapilmaktadir (Caglayan, 2006).

4. AMPIiRiK BULGULAR

Bu kisimda karayolu tagimaciliginin ihracat tizerindeki etkisi {izerin-
de durulmaktadir.

4.1.1 Birim Kok Test Sonuglar:

[k olarak degiskenlerin duraganlik yapilarinin belirlenmesi gerek-
mektedir. Bagka bir ifadeyle serinin duragan olup olmadiginin incelen-
mesi gerekmektedir. Bu amagla ¢alismada ADF, PP ve KPSS birim kok
testlerinden faydalanilmaktadir. Tablo 2.’de birim kok test sonuglar1 gos-
terilmektedir.
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Tablo 2: Birim Kok Testi Sonuc¢lart

ADF PP KPSS
Kesmeli  Kesmeli ve Kesmeli Kesmelive  Kesmeli Kesmeli ve
Trendli Trendli Trendli
EXE -0.8232 -2.0390 -0.7893 -2.0486 0.6310** 0.1337*

AEXpE  -6.1977%*%*  -6.1435%**  -6.2024*** -6.1716*%**  0.0656 0.0646
t
FDI, -1.2265 -1.8183 -1.1742 -1.8180 0.5504** 0.1312%*
AFDI, -5.6065% %% _5.6212%%% 5 7565%** 5. 7257**F%  (0.1312 0.1070
ROT -1.8295 -3.7665%* -1.9553 -2.3092  0.7997***  0.1206*
t
AROT, -3.0282%*%  -3.8150%*  -5.7518%**  -6.0879***  0.2022 0.1026

Not: *#* ** ye * sirasiyla %1, %5 ve %10 seviyelerinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 2 de EXF; degisken icin uygulanan ADF, PP ve KPSS birim

kok testleri sonuglar1 incelendiginde ADF ve PP testleri EXF, degiske-
ninin duragan-dist oldugunu serinin birinci farkinin ise duraganlastigini
gostermektedir. Ancak KPSS birim kok testi %10 ve %5 diizeyinde gore
duragan-dis1 bulunmus farki alindiginda ise duraganlasmistir. Dogrudan

yabanc1 yatirimlar i¢in uygulanan birim kok test sonuglari GDF,

r1ile 6zdestir. Daha agik bir ifadeyle FDI; ADF ve PP birim kok testlerine
gore duragan-disi ve birinci dereceden fark: alindiginda duraganlasmis-
tir. KPSS birim kok testine gore ise serinin duragan-disi sonucu %10 ve
%S5 anlamlilik diizeyleri {izerinden belirlenmektedir. Karayolu tagima-

ciligini gosteren ROT, degiskeni PP birim kok testine gore duragan-dist

iken ADF ve KPSS birim kok testlerinde karma sonuglar elde edilmistir.
Dolayisiyla bu karma sonuglar ¢alismanin sonraki asamasi i¢in uygun
yaklasimin ARDL analizi oldugunu desteklemektedir.

sonucla-

4.1.2 Karayolu Tasimacilig1 Etkisi

Karayolu tagimaciliginin gayrisafi yurti¢i hasila iizerindeki uzun do-
nem etkisini ortaya koymak amaciyla tahmin edilen ARDL (1,5,2) modeli
sonuclar1 Tablo 3.’te gosterilmektedir.



Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda Uluslararas: Caligmalar I - Mart 2025 J 11

Tablo 3: Karayolu Tasimaciliginin Etkisi: ARDL (1,5,2) Sonuglart

F-istatistigi Alt Ust Simir-1(1)
Sinir-1(0)
Sinir Testi 7.5419%** (%1)5.155 (%1) 6.265
(%5) 3.538 (%5) 4.428
Uzun Dénem Modeli Parametre t-istatistigi Olasilik
ROT, 0.6960%** 3.1295 0.0044
FDI, 0.3355%** 5.9345 0.0000
Sabit 9.6494++* 3.7433 0.0010
Hata Diizeltme Modeli Parametre t-istatistigi Olasihk
AROT, 2.9259%** 6.8628 0.0000
AROT,_, 1.4469%* 2.5506 0.0191
AROT, _, -0.7047%* -2.5390 0.0198
AROT, 5 -1.9538%** -5.8098 0.0000
AROT,_, -0.8783** -2.5532 0.0189
AFDI, -0.0218 -0.4796 0.6367
AFDI,_, -0.1672%** -3.3165 0.0034
ECT,, -0.6495%** -5.9575 0.0000
Model Uygunluk
Istatistikleri
R 0.8043
E- 0.7358
F-istatistigi 11.7441%** 0.0000
Jarque-Bera Ki-kare Istatistigi 0.4417 0.8018
Breusch-Godfrey LM Istatistigi 2.4354 0.1382
Breusch-Pagan F Istatistigi 0.4595 0.8939
White F Istatistigi 0.4417 0.9049
ARCH 0.2682 0.6091

Not: Uygun model AIC bilgi kriteri yardimiyla belirlenmistir.

Tablo 3’te hesaplanan sinir testi istatistigi 7.5419 olarak bulunmustur.
Bu deger, %1 anlam diizeyindeki I(1) tist sinir kritik degerini astig1 i¢in
sifir hipotezi reddedilmistir. Bu durum, ihracat ile karayolu tasimaciligi
ve dogrudan yabanci yatirimlar arasinda uzun vadeli bir iligki oldugunu
gostermektedir. Tahmin edilen modelin uygunlugunu degerlendiren si-
nama sonuglari, ekonometrik varsayimlarin gecerli oldugunu ve modelin
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kullanilabilir bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, mo-
delin aciklama giiciinii yansitan determinasyon katsayis1 %80.43, ayar-
lanmis determinasyon katsayisi ise %73.58 olarak hesaplanmistir. Mode-
lin genel olarak anlamli oldugu hesaplanan 11.7441’in istatistiksel olarak
%1 diizeyinde anlamli olmasindan goriilebilmektedir.

Tahmin edilen uzun dénemli katsayilar incelendiginde hem karayolu
tasimaciligr hem de dogrudan yabanci yatirimlarin ihracat tizerinde po-
zitif etkisi oldugu goriilmektedir. Karayolu tasimaciligindaki %1’lik artis
ihracat1 %0.69 artirmaktadir. Bu katsay1 istatistiksel olarak %1 diizeyin-
de anlamlidir. Benzer sekilde dogrudan yabanci yatirimlardaki %1’lik
artig ihracat1 %0.33 artirmaktadir. Bu parametre istatistiksel olarak %l
diizeyinde anlamli oldugu bulunmustur. Tahmin edilen parametre bii-
yiikliikleri incelendiginde karayolu tagimaciliginin ihracat tizerindeki et-
kisinin dogrudan yabanci yatirimlara gore daha fazla oldugu séylenebilir.

Hata diizeltme modeli incelendiginde tahmin edilen hata diizeltme te-
riminin -0.6495 olarak elde edildigi goriilmiistiir. {lgili katsayisinin nega-
tif ve istatistiksel olarak %] olarak anlaml1 olmasi, rassal soklardan kay-
nakli dengesizliklerin bir sonraki dénemde yaklasik %65’inin bir sonraki
yilda giderilebilecegini ortaya koymaktadir. Hata diizeltme modelinin
kisa donem etkileri ele alindiginda karayolu tasimaciliginin ihracat iize-
rindeki cari etkisi %2.9259 ile pozitif ve anlamli iken ge¢mis donem et-
kilerinin negatif (%1.45, -0.70, -1.95 ve -0.87) oldugu goriilmektedir. Kisa
donemde dogrudan yabanci yatirimlarin cari donem etkisi negatif ancak
istatistiksel olarak anlamsizdir. Fakat gecikmeli etkinin -0.6495 ile ihra-
cat lizerinde negatif etkisi oldugu belirlenmistir. Tahmin edilen modelin
kararliligin1 gostermek iizere Sekil 1.” de Cusum ve Cusum kare testinin
grafiksel sunumu verilmektedir.

12 16
12
0.8
0.4

8 0.0

12 0.4
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Sekil 1: Karayolu Tagimaciligimin Etkisi icin Cusum ve Cusum Kare Sonuglart
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Sekil 1 incelendiginde, Cusum ve Cusum kare test sonuglarinin tiim
donemler boyunca modelin kararli bir yapiya sahip oldugunu gosterdigi
goriilmektedir. Bu bulgu, tahmin edilen modelin zaman iginde istikrarl
bir performans sergiledigini ve herhangi bir yapisal degisim icermedigi-
ni ortaya koymaktadir. Dolayisiyla modelin temel dinamiklerinin analiz
edilen donemde degismeden korundugu sonucuna ulagilmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye sahip oldugu cografi avantaj dogrultusunda uluslararasi ti-
caret aglarinin kesisim noktasinda yer almaktadir. Karayolu tasimacilig
Tiirkiye dis ticaretinde 6nemli bir paya sahiptir. Karayolu tasimacilig
sahip oldugu avantajlar, teknolojinin gelisimi ve kiiresellesmeyle birlik-
te verimi artmakta bdylece ihracati artirict etki meydana getirmektedir.
Altyap1 diizenlemeleri de yabanci yatirimlari artirici etki meydana getir-
mekte boylece ihracati olumlu etkileyebilmektedir.

Calismada elde edilen bulgular, ihracat ile karayolu tasimaciligi ve
dogrudan yabanci yatirimlar arasinda uzun vadede %] diizeyinde an-
laml1 bir iligki oldugunu gdstermistir. Daha ac¢ik ifade etmek gerekirse,
karayolu tagimaciligi ve dogrudan yabanci yatirimlarin ihracat tizerinde
olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Karayolu tasimaciligindaki
%]1’lik bir artig ihracat1 %0.69 oraninda artirirken, dogrudan yabanci ya-
tirtmlardaki %1°lik artig ihracat1 %0.33 oraninda artirmaktadir.

Bu sonuglar, literatiirde yer alan Andriamananjara (2001), Aggon
(2009), Emirkad: ve Balc1 (2018), Macit (2020), He ve arkadaslar1 (2021)
ile Bozdaglioglu ve Kesir (2022) gibi ¢alismalarin bulgularini destekle-
mektedir. Ayrica, Ates ve Isik (2010), Zhu ve Yang (2011), Tung ve Kaya
(2016) ile Tagdemir ve Yildiz (2022) gibi arastirmalarla da uyumlu sonug-
lar elde edilmistir. Dogrudan yabanci yatirimlarin ihracati artirdigi, Kha-
daroo ve Seetanah (2010) ile Ugur ve Tas (2022) gibi ¢alismalar tarafin-
dan da ortaya konmustur. Ozellikle artan altyap: yatirimlarinin dogrudan
yabanci yatirimlari ¢ektigi ve bu yatirimlarin ihracat iizerinde olumlu
etkiler olusturdugu gézlemlenmistir. Bu sonuglar dogrultusunda, politika
yapicilara yonelik birkag oneri sunulabilir. i1k olarak, karayolu tasimaci-
lig1 altyapisinin modernizasyonuna yonelik yatirimlar 6ncelikli hale ge-
tirilmelidir. Yol kalitesinin artirilmasi, sinir kapilarindaki lojistik siireg-
lerin hizlandirilmasi ve teknolojik altyapinin gelistirilmesi, tasimacilik
verimliligini artirarak ihracat iizerinde olumlu etkiler yaratacaktir. Tkinci
olarak, dogrudan yabanci yatirimlar: tesvik edecek politikalarin hayata
gecirilmesi 6nem arz etmektedir. Altyapiya yonelik kamu-o6zel sektor is
birliklerinin artirilmasi ve yatirim tesvik mekanizmalarinin giiglendiril-
mesi, yabanci sermayeyi ¢ekerek ihracat1 destekleyebilir.
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Son olarak, ihracatin ¢esitlendirilmesi ve katma degeri yiiksek {iriin-
lere odaklanilmasi, karayolu tagimaciligi ile saglanan lojistik avantajlarin
daha etkin kullanilmasini saglayabilir. Bu baglamda, tasimacilik ve lo-
jistik sektoriinlin rekabet giiclinii artirici reformlar, uluslararas ticarette
Tiirkiye’nin konumunu giiclendirecektir.
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GIRIS

Son yillarda teknolojinin hizli bir sekilde gelismesi, bilgiye erisimi
kolaylastirmis ve bu da insanlar arasindaki uluslararas: etkilesimin art-
masina neden olmustur (Oztiirk vd., 2020a; Oztiirk vd., 2021a; Oztiirk
vd., 2021b; Cufali ve Dénmez, 2022; Kocakaya ve Donmez, 2022). Kiire-
sel anlamda yasanan bu hizli degisim, insanlar arasindaki iletisimi de
énemli olciide artirmistir (Oztiirk vd., 2020b; Koése ve Dénmez, 2021).
Tirkiye'nin son dénemde sosyal, ekonomik, diplomatik ve egitim alanla-
rinda gosterdigi ilerlemeler dikkat ¢ekici olup, ayn1 zamanda Tirkiyenin
sundugu burs ve egitim firsatlar1 da yabancilarin tilkemize olan ilgisini
artirmigtir. Erasmus gibi 6grenci ve 6gretim eleman1 degisim program-
lari, Tiirk egitim sistemine yeni bir dinamizm kazandirmistir (Yagmur,
2013). Tiirkiye’de egitim faaliyetlerinin artmasi ve yabanci 6grencilerin
sayisinin ¢ogalmasi, beraberinde bazi zorluklar: ve ihtiyaglar1 da getir-
migtir. Tlrkiye’de egitim goren yabanci 6grenciler, sosyal ve kiiltiirel agi-
dan Tirkiye’ye uyum saglamakta zorlanabilir, ayn1 zamanda Tiirk mut-
fagina alisma gibi giinlitk hayatta karsilagtiklar: yeni durumlarla basa
¢ikmaya calisabilirler.

Yemek, toplumlarin tarihsel bir pargasi olarak yiizyillar boyunca
birikmis ve gesitlenmis bir olgu olup, yalnizca beslenme amacini tasi-
maktan ¢ok, ayn1 zamanda kiiltiirel degerlerin ve kaliplarin da bir yan-
stmasidir (Sagir, 2012: 2675). Insanlarin yagamlarini siirdiirebilmesi igin
tiikettikleri yiyecek ve icecek tiirleri, genellikle toplumlarin orf, adet ve
geleneklerine dayali bir sekilde hazirlanir; bu nedenle de her toplumun
beslenme aligkanliklari, o toplumun “yemek kiiltiirii” olarak tanimlanir
(Arslan, 1997: 29). Diinya mutfaklar1 arasinda yapilan bir karsilagtirma-
da, Tirk Mutfagi, Fransiz ve Cin Mutfag1 ile birlikte en zengin mutfak-
lardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bunun en 6nemli nedeni, Tiirklerin
sahip oldugu kiiltiirel ¢esitliliktir. Ciinkii mutfak kiiltiirii de bu kiiltiirel
zenginlik iginde 6nemli bir yer tutar (Giritlioglu, 2008, 100).

Tiirkiye, tarim ve hayvancilikla ugrasan bir iilke olarak, hemen her
tiir sebze ve meyvenin yetigsmesine elverislidir. Ayrica, yemeklerde kul-
lanilan yabani otlar agisindan da olduk¢a zengin bir potansiyele sahiptir
(Gokge, 1982). Tirkiye'nin tarihi ve cografi 6zellikleri, onu 6nemli bir
yerlesim yeri ve kiiltiirel ge¢is noktas1 haline getirmistir (Ugur ve Dén-
mez, 2021; Mankuri ve Donmez, 2022).

Tirk mutfagl, gegmisten giiniimiize kadar sahip oldugu geleneksel
ozelliklerini koruyarak diinya mutfaklarinda kendine saglam bir yer
edinmistir. Bu mutfak, iiriin gesitliligi ve bu driinlerin islenmesinde
kullanilan farkli malzemeler ile zenginlesmis ve lezzet agisindan dikkat
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cekmistir. Birgok kaynaga gore Tiirk mutfagi, diinya mutfaklar: arasinda
en zengin mutfaklardan biri olarak kabul edilmektedir (Karaosmanoglu,
2007).

Osmanlr'dan giinimiize kadar uzanan lezzetler, ge¢misin izlerini ta-
sirken, bu tarihsel miras Tiirk mutfagini daha da ilgi gekici kilmaktadr.
Osmanli Imparatorlugu’nun genis cografyasi ve farkli kitalarda yer alma-
s1, donemin sartlar1 dogrultusunda gesitli bolgelerin mutfak kiilttirlerini
benimsedigi ve bu gesitliligi bir araya getirerek kendine 6zgii bir mutfak
olusturdugu goriilmektedir (Batu ve Batu, 2018) Yemek, bir toplumun
kiiltiiriinii, degerlerini ve sosyolojik yapisini yansitan 6nemli bir unsur-
dur. Dolayisiyla, yemek kiiltiiri, bir bolgenin kimligini ve farkliliklarini
belirleyen temel 6gelerden biridir. Bugiin, yemek sadece bir beslenme ara-
c1 olarak degil, ayn1 zamanda yemegin hazirlanisindan sunumuna kadar
olan tiim asamalarin deneyimlendigi bir olgu olarak algilanmaktadir. Bu
degisim, yemekten alinan tat ve haz duygusunun 6nem kazandig: bir do-
nemi igsaret etmektedir.

Farkli kiiltiirlerin bir arada yagadig1 belirli cografi bolgeler, o bolgenin
yoresel mutfak kiltiiriinii, geleneklerini ve yasam tarzlarini sekillendirir
(Oztiirk vd., 2021c). Yoresel yemekler, bir bolgeye 6zgii olarak zaman-
la gelenek haline gelmis, o bolgenin kiiltiiriine yerlesmis ve bolge halki
tarafindan benimsenerek siirekli {iretilen ve tiiketilen yiyeceklerdir. Bu
yemeklerin ortaya ¢ikmasinda, cografi konum, kiiltiirel ge¢mis, iiretim
yontemleri, kullanilan araglar ve bolgedeki inanglar 6nemli bir rol oyna-
maktadir.

Tiirk Mutfak Kiiltiiria

Tirk mutfak kiltiird, yiizyillar stiren tarihsel ve kiiltiirel etkilesimle-
rin dogal bir sonucu olarak son derece zengin ve gesitlidir. Osmanli Im-
paratorlugu'nun genis sinirlar1 ve farkli halklarla olan etkilesimi, Tiirk
mutfak kiiltiiriniin evriminde 6nemli rol oynamistir. Tiirk mutfagy, sa-
dece giinlitk yasamda degil, 6zel giinlerde de sofralarda yer alan zengin
lezzetleriyle bir sosyal ritiiel haline gelmistir. Her bélgenin kendine 6zgii
yemekleri, tatlar1 ve pisirme teknikleri vardir.

Misafirperverlik, Tiirk mutfaginin temel unsurlarindan biridir ve sof-
ralar, yemeklerin yalnizca birer besin kaynagi olmasindan &te, insanlar
arasinda bag kuran, sohbet edilen ve birlikte vakit gegirilen bir alan ola-
rak goriiliir. Ozellikle bayramlar ve dzel giinlerde biiyiik sofralar kurulur,
bu sofralarda farkli yemekler sunulur ve yemekler aile bireyleri arasin-
da paylagilir, boylece yemek kiiltiirti sosyal bir etkinlik halini alir. Tiirk
mutfaginda yemeklerin hazirlanisi genellikle 6zenli ve dikkatli bir siire¢-
tir. Ailelerin birlikte yemek hazirlama gelenegi, Tiirk sosyal yasaminin
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onemli bir parcasidir. Yemekler titizlikle hazirlanir ve sofralar zengin bir
sekilde donatilir. Misafirlere sunulan yemekler hem saygiy1 hem de hos-
goriiyi yansitir, bu da Tirk mutfagini hem lezzetli hem de anlam yiikla
kilar (Cigerim,1999: 204).

Tiirk Mutfag:

Her milletin, kendi kiiltiirii, gelenek ve goreneklerine gore sekillenen
bir mutfak kiiltiirii vardir. Tiirk mutfagi, yemek pisirme teknikleri, sofra
diizeni ve kendine 6zgii servis yontemleriyle, Fransiz ve Cin mutfaklarry-
la birlikte diinyanin en zengin mutfaklar1 arasinda yer alir (Striictioglu
vd., 2001; Siirticiioglu ve Ozcelik, 2005). Tiirk mutfaginin bu kadar tinli
olmasinda, diinyanin en eski kiltiirlerinden biri olmasinin 6énemli bir
yeri vardir (Stirtictioglu vd., 2001). Tiirk mutfagini tanimlarken, Tirki-
ye’deki halkin beslenmesini saglayan yiyecek ve icecekler, bu yiyecekle-
rin hazirlanisi, pisirilmesi, saklanmasi ve bunun i¢in kullanilan arag ve
geregler, yemek yeme aliskanliklari, mutfakta gelisen ¢esitli uygulamalar
ve inanglar da goz 6niinde bulundurulmalidir. Tiirk mutfagindaki cesit-
liligin kokeni, Orta Asya ve Anadolu topraklarinin sundugu zengin {iriin
cesitliligi, uzun tarihi stirecteki kiiltiirel etkilesimler ve Selguklu ile Os-
manli Imparatorluklarinin saraylarinda gelisen yeni tatlar gibi pek ¢ok
faktore dayanir. Bu unsurlar, Tiirk mutfak kiltiiriiniin bugiinkii zengin
yapisinin olusmasinda énemli rol oynamuistir.

Tiirk mutfag, genel olarak tahil, et, sebzeler ve etle hazirlanan sulu
yemekler, zeytinyaglilar, ¢orbalar, icecekler, hamur isleri, otlar1 ve tatli-
larla yapilan yemeklerden olusur. Yoreden yoreye degisen tatlar ve yemek
pisirme yontemleri, 6zel giinlerde, kutlamalarda ve torenlerde ayri bir
anlam kazanir ve bazen kutsal bir deger tasir. Tiirk mutfagy, ¢esitliligi ve
damak zevkine hitap etme agisindan dikkat ¢ekerken, saglikli ve dengeli
beslenme i¢in pek ¢ok drnek sunar. Ayrica, vejetaryen mutfagina uygun
yemekler de bulunabilir. Bu gesitlilik sayesinde, farkli beslenme aligkan-
liklarina sahip kisiler Tiirkiye’de kendilerine uygun, lezzetli yemekler
bulabilirler.

Tirk mutfaginin evriminde, Orta Asya Tiirkleri, Selguklu ve Osmanli
Imparatorlugu dénemlerinin biiyiik bir etkisi olmugtur. Orta Asya’dan
Anadolu’ya go¢ eden Tiirkler, tarihsel birikimleri ve kiiltiirel zenginlik-
leri sayesinde, giiniimiiz Tiirk mutfaginin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamislardir (Giiler, 2007b).

Orta Asya’daki gogebe toplumlarin et ve mayalanmis siit iriinlerini
kullanmalari, Mezopotamya'nin tahillari, Akdeniz’in sebze ve meyveleri
ve Gliney Asya'nin baharatlariyla birleserek zengin bir yemek kiiltiiriiniin
olusumunda 6nemli rol oynamistir (Baysal, 1993b). Giintimiiz Tiirk mut-
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fag1, Turkiye’de var olan bir¢ok uygarligin kiiltiirel etkisiyle sekillenmis
ve zamanla daha da zenginlesmistir. Tiirk mutfagi, Bat1 mutfaklarindan
etkilenmis olsa da ayni zamanda onlara da etkide bulunmustur. Ornegin,
makarna Italyan mutfagindan pasta ise Fransiz mutfagindan mutfagin-
dan Tiirk mutfagina gegmis bir yemegi tiiriidiir. Bunun yani sira, bugday
unundan yapilan ve agilarak hazirlanan eriste, 6zellikle kirsal bolgelerde
yaygin olarak tiiketilmekte olup, bu durum makarnanin Anadolu’dan
[talya’ya gegmis olabilecegini diisiindiirmektedir (Baysal, 1993a).

Tiirk Mutfaginin Tarihsel Gelisimi

Asya ve Anadolu topraklarinin sundugu ¢esitli iriinler, tarihsel stireg-
te farkli kiiltiirlerle gerceklesen etkilesimler, Sel¢cuklu ve Osmanli saray-
larinda ortaya ¢ikan yeni tatlar ve Mezopotamya kékenli Anadolu mut-
faginin varlig gibi faktorler, Ttirk mutfaginin zenginligini ve ¢esitliligini
sekillendiren temel etkenlerdir (Giiler,2010a: 25). Tiirk mutfaginin gelisi-
minde, Orta Asya Tiirkleri ile Selguklu ve Osmanli Imparatorluklarinin
6nemli bir etkisi olmustur. Ayrica, Tiirkiye’deki farkli uygarliklarin bu
mutfagin sekillenmesi ve zenginlesmesinde biiyiik bir etkisi bulunmak-
tadir (Giiler ve Olgag, 2010: 228).

Orta Asya’dan Anadolu’ya gog eden Tiirkler, uzun bir tarihe ve zengin
bir kiiltiirel birikime sahip olmalari sayesinde genis bir yemek kiiltiiriine
sahiptirler. Orta Asya’daki gogebe yasam tarzinin etkisiyle, et ve fermen-
te siit Grtinleri sik¢a kullanilmistir. Bunun yani sira, Mezopotamya’nin
tahillari, Akdeniz gevresinin sebze ve meyveleri ile Giiney Asyanin ba-
haratlari, Tiirk mutfak kiiltiiriintin gelisiminde biiyiik bir rol oynamistir
(Baysal, 1993b: 12). Orta Asya Tiirkleri, tarim ve hayvancilikla ugragmis-
lar, ancak tarimsal faaliyetleri genellikle go¢ ettikleri bolgelerdeki yerel
bitkilerle sinirli kalmistir (Savkay, 1998: 45). Bu donemde, yemeklerde
agirlikli olarak bugday ve bugday unundan yapilan hamur isleri tercih
edilmistir. Ayrica, Orta Asya Tiirklerinin en bilinen yiyeceklerinden biri
olan daridan yapilan boza, geleneksel gida maddeleri arasinda yer alir.

At, Orta Asya Tiirkleri i¢in hem bir gida kaynagi hem de ulagim arac
olarak biiyiik bir 6neme sahiptir. Et tiiketimi agisindan ise, koyun basta
olmak {iizere, kegi ve s1gir da siklikla beslenme amaciyla kullanilmakta-
dir. Bu hayvanlardan elde edilen siit, yalnizca igmek i¢in degil, kimiz,
yogurt, kefir ve peynir yapiminda da kullanilmaktadir. Ozellikle kimiz,
at siitiinden yapilan ve eski Tiirkler arasinda 6nemli bir i¢ki olarak kabul
edilen bir tirtindiir (Baysal, 1993a: 32).

Tirk mutfak kiiltiiriinde, Selguklu donemi yemek cesitliligi ve pisir-
me yontemleri bakimindan 6nemli bir yere sahiptir. Selcuklular, et, un
ve yag gibi temel malzemeleri gesitli sekillerde birlestirerek zengin tatlar
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olusturmuslardir. Paga, pastirma, boza, sucuk gibi yemekler bu donemde
ortaya ¢cikmis ve giiniimiize kadar ulagsmistir. Selguklu mutfak diizenin-
de, sabah ve 6gle arasinda “kusluk” ad1 verilen bir 6giin ve aksam yemegi
olmak tizere iki ana 6giin bulunmaktadir. Kuslukta, 6zellikle uzun siire
tok tutan yemekler tercih edilmistir (Giilal ve Korzay, 1987: 103).

Selguklu doneminde aksam yemegi, giin batmadan 6nce yenir ve ge-
nellikle ¢ok sayida yemek gesidi sunulurdu. Et, baslica malzeme olarak
kullanilird: ve kuzu, kegi, tavuk, at gibi etler en fazla tercih edilenlerdi.
Ayrica kuslar ve baliklar da bu donemde sikga tiiketilirdi. Sakatat, yaygin
olarak tiiketilen gidalardan biri iken, sebze yemekleri genellikle tercih
edilmezdi. (Giiler, 2010a: 25).

Tiirkler Islamiyet’i kabul ettikten sonra, dini inanglar1 yiyecek ve
icecek aligkanliklarina da yansimigtir. Kuran’da yasaklanan domuz eti,
Tirk mutfaginda yer almamus; ayrica esek, katir ve at gibi tek tirnakl
hayvanlarin et ve siitii de Islamiyet’in etkisiyle tiiketilmemistir. (Besirli,
2010: 167).

Osmanli Imparatorlugu’nun yiikselmesiyle Tiirk mutfag: biiyiik bir
degisim yagamistir. 15. yiizyilda yemekler daha sade ve sinirl: iken, 16.
yiizyillda mutfak kiltiiri en ihtisamli donemini gegirmistir. 17. ve 18.
yiizyillarda bu zengin kiiltiir devam etmis, ancak 19. yiizyilda Osman-
Ir'nin ekonomik gerilemesi mutfak kiiltiiriinii olumsuz etkilemistir (Tun-
cel, 2000: 50). Saray mutfagi, yemekleri bir sosyal etkinlik olarak géren
padisah ve soylular i¢in olduk¢a 6nemli bir rol oynamis ve ascilar, daha
lezzetli ve zengin yemekler hazirlamak i¢in birbirleriyle rekabet etmis-
lerdir. Bu siireg, Tiirk mutfaginin evriminde biiyiik bir etki yaratmistir
(Cigerim, 2001: 56).

Osmanli déneminde Tiirk mutfagi, saray mutfag: ve halk mutfagi ol-
mak tizere iki ana kategoriye ayrilirdi. Saray mutfagi, padisah ve saray
halkina cesitli ve gosterisli yemekler sunarken, as¢ilar, genis saray niifu-
sunu doyurmak ve misafirlere hizmet etmek i¢in yenilikgi tarifler yarat-
miglardir. Saray mutfagi, yaklasik 1200 asc1 ile sadece saray iiyelerine de-
gil, ayn1 zamanda saraya gelen konuklara da yemek sagliyordu (Yilmaz,
2002: 53).

1453’te Istanbul’un fethedilmesinin ardindan saray mutfaginda énem-
li degisiklikler meydana gelmis ve deniz iiriinlerinin tiiketimi artmistur.
Ayrica, Fatih Kanunnamesi ile Osmanlr'da yemekle ilgili ilk diizenleme-
ler yapilmistir. Fatih Sultan Mehmet doneminde, yemek cesitliliginden
ziyade, yemegin basit ve doyurucu olmasi 6n plana ¢ikmistir (Unver,
1952: 42).
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Osmanli doneminde halk mutfagi, saray mutfag: kadar siislii olmasa
da zengin bir lezzet ve gesitlilik sunuyordu. Misafirperverlik, yemeklerin
biiyiik bir 6zenle misafirlere sunulmasini gerektiriyordu. Bu durum, Tiirk
mutfaginin yeni tatlar ve yemek tiirleri gelistirmesine katk: saglamigtir.
Tirk mutfags, tarihi gegmisi ve kaliteli yerel tirtinler sayesinde saglikl,
dengeli ve genis bir yemek yelpazesi sunmaktadir. Tiirk mutfaginin temel
ozelliklerini siralamak gerekirse:

e  Tiirk mutfaginda temel gida maddesi ekmektir.

e  Yemeklerde ise aliskanliklar, lezzetlerin ve pisirme yontemleri-
nin belirleyicisi olan 6nemli bir faktordiir.

e  Hamur isleri, Tiirk mutfaginda 6ne ¢ikan yemek gesitlerinden bi-
ridir ve oldukga gesitlidir.

e  Ayrica, sebzeler siklikla et, sogan, domates ve salga ile pisirilir;
bu pisirme tarzi Tiirk mutfaginda yaygin bir uygulamadir.

e  Ogzellikle kirsal bolgelerde, dogadan toplanan otlar, mantar ve
kokler mutfaklarda sik¢a kullanilir.

e  Yag, Tirk mutfaginda 6nemli bir yer tutar. Zeytinyagi, genellik-
le Bati Anadolu mutfaginda kullanilirken, siit iiriinlerinden elde edilen
yaglar ve i¢ yagi ya da kuyruk yagi ise tiim Tiirkiye’de yaygin bir sekilde
kullanilir.

e Yogurt, Tiirk mutfaginin vazgecilmez besin kaynaklarindan bi-
ridir. Yemeklerin iizerine sade veya sarimsakli yogurt eklemek, ayrica
serinlemek amaciyla ayran icmek de geleneksel bir uygulamadir.

e Tirk mutfaginda geleneksel olarak sos servisi yapilmaz. Bati
mutfaklarinin etkisiyle son yillarda yemeklerin yaninda sos sunumu yay-
ginlagsa da, geleneksel Tiirk mutfaginda bu aligkanlik hala nadir goriil-
mektedir.

e  Tirk mutfaginda, 6zellikle salata, ¢corba ve yemeklerde cesitli ba-
haratlar kullanilir. Maydanoz, dereotu, yas ve kuru nane gibi baharatlar
oldukca yaygindir.

e  Yemeklerde gorsellikten ¢ok lezzete odaklanilir ve siisleme ge-
nellikle ikinci planda kalir.
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Islamiyet Oncesi Tiirklerde Mutfak Kiiltiirii

Orta Asya, karasal iklimi ve tarima elverigsiz yapisiyla, gogebe kiil-
tiiriin gelismesine olanak saglamistir. Bu yagsam tarzi, hayvanciligi 6n
plana ¢ikarmis ve gevresel kaynaklardan verimli sekilde yararlanilmasini
miimkiin kilmigtir (Uner, 2014: 29). Gogebe Tiirkler, gecimlerini hayvan-
cilik ve yaylacilikla saglamis ve bu nedenle Tiirk mutfaginda et ve siit
triinleri 6nemli bir yer tutmustur (Esir, 2006).

Tirkler, M.O. Cilali Tag Cagrndan itibaren Orta Asya'ya yerleserek,
athi gocebe kiiltiiriinii benimsemiglerdir. Ilkbaharda yaylalara, sonbahar-
da ise nehir kenarlarina go¢ eden bu toplum, ¢adirlarda yasamis ve gida
kaynaklarini bugday unu, siit, et ve kimiz gibi iiriinlerden saglamistir. Bu
yasam tarzi, yer degistirmelerine engel olmayacak sekilde kendi ihtiya¢-
larini iiretmelerine olanak tanimistir (Kosay, 1982: 47).

M.O. 4000-1000 yillar1 arasinda Anadolu topraklarinda yagayan Hi-
titler, Kayralilar ve Galatlilar, bolgenin yemek kiiltiiriiniin sekillenmesin-
de 6nemli rol oynamiglardir. Ayrica, Stimerler, Misirlilar ve Antik Yunan
gibi eski uygarliklar da Anadolu mutfaginin gelisimine katk: saglamistir.
[slam diinyasi, Orta Gag kiiltiirleri ve Iran'in etkisi de bu mutfak kiiltiirii-
nii etkilemistir. Anadolu, diinyanin en eski mutfaklarindan birine sahip
olup, Cin ve Hint mutfaklarindan daha eski yemek tarifleri barindirmak-
tadir (Eren, 2011: 28).

Tiirkler, Islamiyet'i kabul etmeden énce domuz eti yememis ve do-
muz beslememislerdir, bu tutum Islam 6ncesi bir gelenek olarak ortaya
¢ikmistir. Eski Tiirk mutfaginda en yaygin tiiketilen et tiirii koyun eti
olmustur. Ayrica, siit iiriinleri de 6nemli bir yer tutar ve yogurt, kimiz,
kefir, peynir gibi tirlinler 6ne ¢ikar. Yogurt yapildiktan sonra ayran, te-
reyagy, lor, ¢okelek ve kes gibi diger siit iiriinleri de tiretilmistir (Kilig ve
Albayrak, 2012).

Tirk mutfaginda bugday ve arpa, baslica bitkisel besinlerdir. Bug-
daydan yapilan un, ekmek, borek, gozleme, katmer ve pide gibi hamur
islerinde kullanilir. Ayrica, et veya mercimek ile pisirilen tutmag as1 da
geleneksel bir yemektir. Bugday ve arpa ezmesiyle yapilan boza ise hala
geleneksel olarak tiretilmektedir (Ertas v.d., 2013: 119).

Eski Tirk mutfaginda en ok tiiketilen et kaymak, ardindan kegi ve s1-
gir eti gelir. Bu hayvanlar, siit iretimi amaciyla da yetistirilirdi. Kisraklar
da siit vermesi igin beslenirdi. Kesilen hayvanin eti disinda, ciger, kelle,
yiirek, bobrek, beyin, iskembe ve bagirsaklar da kullanilirdi. Et ve saka-
tatlar, genellikle tandirda veya ates iizerinde pisirilirdi (Denizer 2007:213)
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ilk Tiirk islam Devletlerinde Mutfak Kiiltiirii

Islamiyet, Tiirk mutfak kiiltiiriinde bir¢ok yeni uygulama ve gelene-
gin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. 9. yiizyilda Islamiyet’i kabul eden
Tiirkler, bu dinin etkisiyle Arap kiiltiirtiyle yakinlagmis ve mutfak alis-
kanliklar1 birbirini etkilemistir. Bu etkilesim sonucunda, bogazi kesil-
meden 6len hayvanlar, kan, yirtici kuslar, stiriingenler, domuz eti ve alkol
gibi haram kabul edilen yiyecek ve igeceklerin tiiketimi yasaklanmistir
(Kusgu-Erbay, 2006: 74).

[slam inancinda yemek 6nemli bir yer tutar ve Kuran’da yiyecekler-
le ilgili gesitli hitkiimler bulunur. Kan, les, domuz eti ve sahte tanrilara
adanmuis hayvan etleri haram kilinirken, deniz iiriinleri ve Ehli Kitap ta-
rafindan hazirlanan yiyecekler helal kabul edilmistir. Cuma giinii tatil
oldugu icin ziyafetler diizenlenir ve kalan yiyecekler Cumartesi giinii tii-
ketilirdi. Sogan ve sarimsak gibi kokulu gidalardan ise ziyafetlerde ka¢i-
nilir. Islam mutfak kiltiiriinde mutfak bilgisi, tibbin bir dali olarak kabul
edilmistir, bu da yemegin saglik i¢cin 6nemli oldugunu gosterir. Zengin ve
fakir kesimler arasinda beslenme aliskanliklar1 ¢ok farkliydi. Zenginler
pahali gidalarla beslenirken, fakirler genellikle sakatat ve tahil bazli yiye-
ceklerle gecimlerini saglardi. Ortagag'da Islam iilkelerinde iki ana 6giin
vardi: birincisi sabah, digeri ise aksgam namazindan 6nce ya da sonra-
sinda yenirdi. Yemeklere besmeleyle baslanir, sofradan kalkarken siikiir
edilirdi (Arman, 2011).

Anadolu Selguklular:1 Mutfak Kiiltiirii

Selguklu ve Beylikler donemi mutfak kiiltiirii, geleneksel Tiirk mutfa-
ginin devamidir. Selcuklular, Orta Asya'dan gelirken gectikleri bolgele-
rin mutfak kiiltiirlerinden etkilenmislerdir. Bu donemde yemekler daha
sosyal ve kiiltiirel bir anlam tasimis, sofra diizeni ve saglikli beslenme
onemli olmustur. Ayrica, Anadolu'da seker ve balin kolayca bulunabil-
mesi, tatlilarin daha sik tiiketilmesine yol agmistir (Uner, 2014). Et, un
ve yag, Selcuklu mutfaginin temel malzemeleridir. Bu malzemeler, diger
gida trinleriyle birlestirilerek farkli pisirme yontemleriyle lezzetli ye-
mekler hazirlanmistir (Gérkem, 2011: 35).

Anadolu Selguklular1 déneminde i¢me suyu ¢ok onemliydi ve sul-
tanlar suyun kalitesine dikkat ederdi. Bu nedenle, "Su Agasi” 6nemli bir
gorevdeydi ve en yiiksek riitbeye sahipti. Su Agasi, her zaman temiz su
temin etmekten sorumluydu. Bu gorev, 6zellikle su kaynaklarinin kir-
lendigi donemlerde veya suyun taginmasinin zor oldugu mevsimlerde ol-
dukga zorlu bir hale gelirdi.
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Kimiz, Tirkler tarafindan uzun siire icilen 6nemli bir igecekti. Kisrak
ve deve siitityle yapilan kimiz, Anadolu Selguklular1 doneminde yaygin
olarak tiiketildi. Ancak, Osmanli donemine girmeden 6nce azalmaya
baslamis ve tamamen ortadan kalkmistir. Kimizin sarhos edici etkisi ve
Islamiyet’in etkisiyle, yerini genellikle serbet gibi igeceklere birakmistir
(Oral, 2003).

Osmanli Donemi Mutfak Kiltiirii

Osmanli Imparatorlugu, Anadolu ve Trakyanin birlesiminde yer ala-
rak, ti¢ kitanin kiltiirlerinin birlestigi nadir bir imparatorluk olmustur.
Bu cografi avantaj, zengin bitki ortiisii, verimli topraklar ve deniz tirtinleri
bollugu sayesinde Osmanli mutfaginin gesitliligi ve zenginligi artmistir
(Arslan, 2010:36). Tiirk mutfagi, en parlak donemini Osmanl Imparator—
lugu déneminde yasamistir (Goker, 2011). Ancak, bu ihtisamli dénem, 19.
yiizyildan itibaren Osmanli Imparatorlugunun ekonomik sikintiya gir-
mesiyle zayiflamaya baglamistir (Giiler, 2010). Osmanli mutfagini ge¢mis-
ten ayiran en 6nemli yeniliklerden biri ise, baharatin mutfakta kullanil-
masidir. Baharat, yemeklere farkli pisirme teknikleriyle lezzet katmis ve
mutfak kiiltiiriinti daha zengin hale getirmistir (Arman, 2011: 14).

Osmanli Imparatorlugu'nda mutfak, sarayin en 6nemli boliimlerinden
biriydi. Ilk as evleri kuruldu ve Cuma giinleri ile Ramazan'da halka tatli-
lar, 6zellikle bal, helva ve zerde gibi yiyecekler dagitildi. Bu, mutfak kiil-
tiriintin halkla bulustugunun 6rneklerindendir. Osmanli donemi, Tiirk
mutfaginin en ¢ok gelistigi ve yemek tariflerinin yazildig1 déonemdir.

Osmanli Imparatorlugu'nda, sultanlar, padisahlar, devlet gorevlileri
ve yabanci misafirlere sunulan yemekler, yeni tariflerin ortaya ¢ikmasi-
n1 saglamistir. Imparatorlugun genis topraklari, farkls kiiltiirlerden ge-
len yemeklerin Osmanli mutfagina dahil olmasina imkan tanimistir. Bu
gesitlilik, aggilarin yeteneklerini sergileyip birbirleriyle rekabet ederek
yenilikci ve lezzetli yemekler yaratmalarina olanak tanimigtir. Osmanl
Imparatorlugu'nun genis sinirlar1 ve kiiltiirel etkilesimleri, Tiirk mutfagi-
nin bu donemde gelismesinde 6nemli bir etken olmustur Gérkem, 2011).

Osmanli mutfak kiltiiriinde sofra diizeni, belirli kurallara dayali ola-
rak sekillenmistir ve bu kurallarin disina ¢cikmak hos karsilanmamigtir.
Osmanli saray ve halk mutfaklarinda belirli adab-1 muageret kurallar
vardir. Bu kurallar sunlardir (Arman, 2011: 15):

e  Yemege ev sahibinden 6nce oturmak ya da ondan dnce kalkmak,
e Ev sahibine 6ncelik vermeden yemege baglamak,

e  Ekmek ve yemegi biiyiik lokmalar halinde almak,
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e  Yemek yerken kagig1 tamamen agza sokmak,

e  Yemekte el ile ekmek kirintilarini toplamak,

e  Sofrada durmaksizin baskalarinin gozlerine bakmak,

e  Herkes yemegi biraktigi halde tekrar sofraya uzanmak,

e  Hosaf icerken kasig1 kaseye koyarken oniine dogru silkmemek,
e  Kahve igerken ses ¢ikararak igmek,

e  Suyu veya serbeti aceleyle ve tamamen igmek.

Yoresel Tiirk mutfag:

Tirk mutfagl, uzun yillar icinde kendine 6zgii pisirme yontemleri,
yemek cesitleri ve sunum sekilleriyle benzersiz bir kiiltiir olusturmustur.
Tiirkler, farkli bolgelerde degisik yemek kiiltiirleri yaratmis ve bunlar za-
manla gelisip yayilmistir. Anadolu halk mutfagi ise, toplumsal gelenekler-
le birleserek kendine 6zgii bir yemek anlayis1 olusturmustur (Halici, 2003).

Tiirk mutfaginda bélgesel farklar bulunur, ézellikle Istanbul mutfagin-
dan farkli yemekler vardir. Corbalar, her 6giinde baslangi¢ olarak tiiketi-
len yemeklerdir ve bir¢ok ¢esidi bulunur. Et yemekleri, biiyiikbas ve kii-
ciikbas hayvan etleriyle hazirlanir. Etli sebze yemekleri, pastirma, sucuk,
musakka gibi yemekler popiilerdir. Zeytinyaglilar, yaz aylarinda sik¢a
tiiketilen soguk yemeklerdendir; imambayildi, dolma ve sarmalar bunlar
arasindadir. Yumurta yemekleri, menemen, kaygana ve ¢ilbir gibi cesit-
lerle sunulur. Pilavlar, bulgur ve piringle yapilir, bazen i¢ pilav gibi zengin
gesitleri de vardir. Pilavin pisirilme sekli, as¢cinin ustaligini gosterir. Ma-
karna ve mantilar ise agilan hamurla yapilan pratik ve lezzetli yemeklerdir.

Tirk mutfaginda eriste, geleneksel yemeklerin giizel bir 6rnegidir.
Manti, ince agilmis hamurun i¢ine kiymali har¢ konup kii¢iik bohgaciklar
seklinde pisirilir. Borekler, acilan hamurun i¢ine farkli malzemeler ekle-
nerek yapilan, her bolgede farkl: gesitleri bulunan bir yemektir. Ekmegi,
¢oregi ve pideleri, Tiirk mutfaginin temel 6geleridir ve tarihi Goktiirk
kitabelerine kadar uzanir. 1300'la yillardan beri sofralarda yer alir. Ttirk
halki her 6giinde ekmek tiiketir, bu da ekmegin Tiirk mutfagindaki 6ne-
mini gosterir. Yufka ekmegi, bazlama ve francala gibi farkli ekmek tiirleri
vardir. Ayrica hamurlar iizerine peynir, kiyma gibi malzemeler eklenip
kayik seklinde pisirilerek yapilan pideler de 6nemli bir yemektir. Ayrica,
tursular, genellikle yaz aylarinda hazirlanir ve kis aylarinda sebze ve mey-
ve gesitliligi azaldiginda sofralarin zenginlesmesini saglar (Akan, 2005).
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Saray Mutfag:

Osmanli Imparatorlugu'nda padisahlar ve soylular, konak ve yalilarda
sofralar etrafinda toplanarak bu etkinligi sosyal bir aktivite olarak ka-
bul etmislerdir. Osmanlinin gelisimi ile paralel olarak, Tiirk mutfag: da
6nemli bir evrim gegirmistir. Bu evrimin en hizli gergeklestigi donem
ise Fatih Sultan Mehmet donemi olmustur. Bu donemde Ege kiyilari-
nin fethiyle birlikte, Osmanli mutfagina balik ve deniz iiriinleri girmeye
baslamigtir. Ayrica Fatih doneminde saray mutfaginda Mengenli asgilar
gorev yapmis, saray mutfaklarinda ise yemeklerin ¢esitliligi ve hazirla-
ma yontemleri gelismistir. Asevi hizmetleri de bu donemde genislemis,
halkin giinde iki 6giin, ¢orba, pilav, et ve sebze yemeklerinden olusan
meniilerle doyurulmasina 6zen gosterilmistir. Ramazan, diigiin ve diger
onemli kutlamalar ise liiks ziyafetlerle kutlanmistir. Mutfaklarda yemek
pisirilen alanlarin diginda, helvahane, regelhane, bulagikhane, kalayhane
gibi bolimler de bulunmaktayd: (Cigerim, 2000).

Saray sofralarindaki oturma diizeni ve yemek adabi ise kanunlar-
la belirlenmis ve hiyerarsik bir diizene gore sekillenmistir. Fatih Sultan
Mehmet'in Kanunnamesinden sonra padisahlar, yalnizca aile iiyeleriyle
yemek yemeye baslamistir. Saray halki, giinde iki 6giin yemek yemis, bu
ogilinler sabah kusluk vakti ve aksam namazi sonrasi olmustur. Yabanci
devlet temsilcilerine sunulan yemekler disinda, saray sofralarinda sade
bir yemek diizeni benimsenmistir. Istanbul mutfaginda temel malzeme-
ler arasinda sadeyag, tereyagi, zeytinyagy, et, balik ve sebzeler esit sekilde
kullanilmistir. (Unsal ve Koz, 2003). Osmanli déneminde siitlii tatlilar
sofralarda énemli bir yere sahipti. Istanbul mutfaginin zenginliginin se-
beplerinden biri de Ipek Yolu ve Baharat Yolu'nun kontroliinde olmasidir.
Ayrica, Istanbul’daki meyhane kiiltiiriiniin gelismesinde Rumlar, Erme-
niler ve Musevilerin biiyiik katkilar: olmustur.

Osmanl: Imparatorlugu'nda azinhiklarin mutfak kiltiard, ozellikle
mezelerin Tiirk mutfagina kazandirilmasinda 6nemli bir rol oynamis-
tir. 1800'lerin baginda, Osmanli Sarayi'nda yabanci elgi ve konuklar gele-
neksel Osmanli usuliiyle agirlanirken, bu uygulama zamanla degismistir.
1914-1918 yillar1 arasinda Osmanli arsivlerinde yer alan kayitlara gore,
yabanci konuklara yonelik diizenlenen ziyafetlerde geleneksel yontemler
yerine Fransiz usulii yemek sunumlarina gegilmistir (Samanci, 2007).

Osmanli déneminde, pek ¢cok yabanci devlet adami, kendi ascilarini
Tiirk ascilarinin yanina gondererek Tiirk mutfaginin diinya ¢apindaki
etkisini giiclendirmistir. Bu ¢ok kiiltiirlii etkilesimle gelisen Tiirk mut-
fag1, bugiin diinyaca tinlii mutfaklardan biri haline gelmistir. Osmanl
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Imparatorlugu'nda Tiirk mutfagi en yiiksek seviyeye ulagmis ve en parlak
donemini yasamistir (Baykan ve Tekgiil, 1993; Bulduk, 1993).

Halk Mutfag:

Tirk Halk Mutfaginin bir¢ok yoniinii birlestirirken, yoresel mutfak-
larla Istanbul mutfag: arasindaki benzerlikler de dikkat eker. Saray ve
[stanbul mutfag1, ascilik sanatinin zirve érneklerini sunmus olsa da, yerel
mutfaklarin 6nemi her zaman korunmustur. Yoresel mutfaklarda, hay-
vansal ve bitkisel beslenme gelenekleri, eski Tiirk kiiltiiriinden miras kal-
maya devam etmistir (Eren, 2011: 37).

Osmanli Imparatorlugu'nda, saray mutfaginin ihtisamina kiyasla daha
sade olsa da, halk mutfagi da oldukga gesitli ve lezzetli yemekler sunmus-
tur. Halk, misafirlerine yemekleri begendirebilmek i¢in bityiik 6zen gos-
termis ve buna bagl olarak kendine 6zgii lezzetler gelistirmistir (Giiler,
2010: 6). Padisah ve soylular, saraylarda yemekleri sosyal bir aktivite ha-
line getirirken, halk mutfag: ise cografi yapilar, gelenekler ve ekonomik
sartlar dogrultusunda gelismistir. Saray mutfagi yeniliklere agikken, halk
mutfagi daha sabirli bir sekilde, kendi olgiileri iginde gelismis ve genellik-
le saray mutfagina gore daha az degisim gecirmistir (Kuscu-Erbay, 2006).

Yasanan Cografi Bolgelere Gore Degisiklik Gostermesi

Tiirk mutfags, Tirkiye'nin farkli cografi bolgelerine gore genis bir ge-
sitlilik sunar. Bu ¢esitlilik, bolgesel iklim kosgullari, yerel tarim triinleri,
hayvancilik faaliyetleri ve kiiltiirel etkilesimlerden kaynaklanir. Ornegin,
Ege ve Akdeniz bolgelerinde zeytinyagli yemekler ve deniz {iriinleri 6ne
¢ikarken, I¢ Anadolu ve Dogu Anadolu'da et yemekleri ve hamur isle-
rinin tiikketimi daha yaygindir. Marmara Boélgesi ise, Osmanli Impara-
torlugu'nun merkezi olan Istanbul'un kiiltiirel etkileriyle hem geleneksel
hem de modern mutfak kiltiirlerinin harmanlandig: bir yapiya sahiptir.
Tirk mutfaginin her bir bolgesi, yerel malzemeler ve pisirme teknikleri
ile mutfak kiiltiiriine benzersiz katkilarda bulunur.

Tiirk Mutfaginin Bolgesel Yapisi

Tirk mutfak kiltiird, yedi farkli bolgenin yemek geleneklerinin bir-
lesimiyle sekillenmistir. Her bolgeye ait yemekler, pisirme yontemleri ve
beslenme aligkanliklari, Tiirk mutfaginin 6zgiin yapisini olusturur. Bol-
gesel mutfaklar, gastronomi turizmi i¢cin de 6nemli bir potansiyele sahip-
tir ve bolgeye ait yemeklerin tanitilmasi, turizmi artirabilir. Bu ytizden,
bolgesel yiyeceklerin 6zellikleri ve kokenlerinin bilinmesi, Tiirk mutfak
kiiltirtinii daha iyi anlamamiza yardimci olur (Sengiil, 2016).
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Tirk mutfaginda her bolge farkli yemek aliskanliklar ve pisirme yon-
temlerine sahiptir. Ornegin, kiy1 bélgelerinde zeytinyagli yemekler ve
sebzeler yayginken, i¢ bolgelerde tereyagi, etli yemekler ve hamur isleri
tercih edilmektedir. Bu farkliliklar, Tiirkiye'nin cografi ve iklim 6zellik-
lerinin mutfak kiltiiriine nasil yansidigini gosterir. Ayrica, farkli bolge-
lerde yetisen sebze ve meyveler, mutfagin zenginligini artirir ve her bol-
genin kendine 6zgii tatlar1 beslenme aligkanliklarina yansir ( Tirkoglu,
2014).

Akdeniz Bolgesi Mutfag:

Akdeniz Bolgesi, Toros Daglarinin giiney yamaglarindan denize ka-
dar uzanir. Sahilleri, koylar, plajlari, giinesi ve eglence hayatiyla tinlidiir.
Ayrica bolge, pek ¢ok antik kente de ev sahipligi yapmaktadir. Akdeniz
Bolgesi, Burdur, Hatay, Adana, Isparta, Kahramanmaras, Antalya, Osma-
niye ve Icel, illerinden olusur. Akdeniz mutfagi hem Dogu hem de Bati
Akdeniz'in yemek kiiltiirlerinden farkliliklar gosterir (Bingol, 2004: 127).

Bat1 Akdeniz'deki Antalya, Burdur ve Isparta illerinde hamur isleri ve
tahilli yemekler yaygindir. Bu bolgelerde yogurt ve tarhana sik kullanilir
ve I¢ Anadolu mutfagindan etkiler goriiliir. Dogu Akdeniz'deki Kahra-
manmaras, Osmaniye, Mersin, Adana ve Hatay illerinde ise et ve yagh
yemekler daha ¢ok tiiketilir; bu da Giineydogu Anadolu mutfagindan
etkilendiklerini gosterir. Ayrica, kiy1 bolgelerinde deniz iiriinleri daha
fazla tiiketilirken, i¢ bolgelerde kebaplar ve pideler 6ne ¢ikar (Sengiil ve
Tiirkay, 2016: 92).

Akdeniz Bolgesi mutfaginda en yaygin yemekler arasinda zeytinyag-
11 yemekler ve etli sebze yemekleri sik¢a karsilasilir. Ayrica, tas kebapi,
Adana kebap, igli kofte, bumbar dolmasi, patlican kebabi ve ciger gibi etli
yemekler de bu mutfakta 6ne ¢ikar (Sabbag ve Bogan, 2019: 54).

Bolge mutfaginda tahil dirtinleri, zeytinyagli yemekler, sebze ve mey-
veler, siit iiriinleri, deniz triinleri, baharatlar ve iziim suyu 6nemli yer
tutar. Zeytin, zeytinyag1 ve tahillarin kullanimi ¢ok eskilere dayanir. Ay-
rica, sarimsak, sogan, pirasa gibi besinler ve beyaz pancar, kirmizi pan-
car, paz1 ve bamya gibi sebzeler de Akdeniz mutfaginda sik¢a kullanilir
(Cevik,1997: 194).

Akdeniz Bolgesi, elverisli iklim kosullar1 sayesinde meyve ve sebze
tiretiminde oldukga zengindir. Bolgenin toprak yapisi ve az yagis alan ik-
limi, limon, mandalina, portakal ve greyfurt gibi meyvelerin yetismesine
son derece uygundur ve bu meyveler iilke pazarlarina tedarik edilmekte-
dir. Tirkiye’de tiiketilen muz da yalnizca bu bolgeden temin edilmekte-
dir. Ayrica, seraciligin yaygin oldugu bu bolge, soya fasulyesi, misir ve yer
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fist1g1 gibi tirtinlerin tiretiminde de iilke genelinde lider konumundadir
(Sengiil, 2016: 58).

Dogu Anadolu Bolgesi Mutfagi

Dogu Anadolu Bolgesi, Tiirkiye'nin yedi cografi bolgesi arasinda en
biiyiik ytizol¢iimiine sahip olan ve 14 ilden olusan bir bolgedir. Bu iller;
Erzurum, Ardahan, Bingol, Agry, Bitlis, Hakkari, Igdir, Erzincan, Elazig,
Mus, Kars, Malatya, Van ve Tunceli’dir. Bolgenin sert iklim kosullari,
ozellikle uzun ve soguk kis mevsimleri, tarim faaliyetlerinin sinirli ol-
masina sebep olmus, bu nedenle tarimsal iiriin ¢esitliligi daha diisiik se-
viyelerde kalmistir. Blgede hayvancilik ise en yaygin ekonomik faaliyet
olup, beslenme aligkanliklar1 da bu sert iklim kosullarina uygun olarak
sekillenmistir. Bu sebeple, enerji degeri yiiksek olan hayvansal tiriinler ve
yagli gidalar beslenme aliskanliklarinda 6n plandadir (Sabbag ve Bogan,
2019: 55).

Dogu Anadolu mutfagi, un, baklagiller ve hayvansal irtinlerden ya-
pilan yemekler ile 6ne ¢ikmaktadir. Bolgede 6zellikle kiigiik ve biiyiikbas
hayvancilikla tiretilen gidalar ¢ok yaygindir. Yogurt, peynir ve siit {iriin-
leri, bolge mutfaginin temel bilesenlerindendir. Ayrica, bolgedeki gesitli
otlarin yemeklere eklenmesiyle yapilan yogurtlu bulgur koéftesi, ayran
corbasi, keledos ve Kiirt koftesi gibi yoresel yemekler de olduk¢a popii-
lerdir. Dogu Anadolu, peynir ¢esitliligi ile de @inliidiir. Van otlu peyniri,
Erzincan tulum peyniri ve Kars gravyer peyniri gibi lezzetler, hem bol-
ge mutfaginda hem de Tiirkiye genelinde yaygin olarak tiiketilmektedir
(Sabbag ve Bogan, 2019: 55).

Bolge mutfaginda hamur isleri ve tahil iiriinleri de 6nemli bir yer tu-
tar. Feselli, katmer, kete, hangelin (mant1), nezik, kesme gorbasi, gagala
gibi geleneksel hamur isleri, Dogu Anadolu mutfaginin vazgegilmezleri
arasinda yer alir ve Tiirkiye'nin diger bolgelerinde de biiyiik begeni ile
titkketilmektedir (Ozcelik Heper, 2017: 67).

Ege Bolgesi Mutfag:

Ege Bolgesi, Tiirkiyenin en genis kiy1 seridine sahip olmasinin yani
sira, Marmara Bolgesinden sonra en fazla go¢ alan ve en kalabalik niifusa
sahip bolgesidir. Bu bolge, Afyon, Denizli, Aydin, Kiitahya, Mugla, Ma-
nisa, Usak ve [zmir illerini kapsar (Cakmak, 2017: 57). Ege mutfag, hafif
ve saglikli tariflerle dikkat geker; 6zellikle yesillik, sebze ve zeytinyaginin
yogun kullanimiyla taninir. Zeytinyagi, bu mutfagin temel unsurudur ve
Ege'nin zeytinyag: iiretiminin tarihi, Urla-Cesme Yarimadasinda bulu-
nan antik Klazomenai yerlesimindeki kazilarda ortaya ¢ikan eski zeytin-
yag islikleriyle kanitlanmaktadir. Diinya genelinde zeytin ve zeytinyag:
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tiretiminde besinci sirada yer alan Ege Bolgesi, Tiirkiye'deki toplam iire-
timin %70-80'ini karsilamaktadir (Oktay, 2008: 86).

Ege Bolgesinde zeytinyagi, mutfagin vazgegilmez bir pargasidir ve
kahvaltilarda siklikla yer alir. Ayrica, etli yemekler, sebzeler, pilavlar ve
dolmalar, genellikle zeytinyag: ile pisirilir. Salatalar ve haslanmis otlar
da iizerine zeytinyag1 ve limon eklenerek tiiketilir. Zeytinyagli yemekler
ve salatalarin yaygin oldugu Ege mutfaginda, labada, hindiba, kiimiilez,
radika, Izmir kofte ve dalgan gibi yemekler de énemli bir yer tutmak-
tadir (Ozgelik Heper, 2017: 65). Ege, ayn1 zamanda deniz triinleriyle de
tnladiir; kiy illerinde liifer, gipura, levrek, barbunya, kefal gibi balik tiir-
leri ile kalamar, midye, karides ve ahtapot gibi deniz mahsulleri bolca
tilketilmektedir. [zmir, Giritlilerin bolge mutfagina kattig1 ot yemekleri
ve mezelerle tinlidiir. En ¢ok tercih edilen otlar arasinda sevketi bostan,
hindiba, turpotu, cibes, ebegiimeci, labada, 1sirgan, arapsagi, deniz boriil-
cesi ve kazayagi yer alir (Sabbag ve Bogan, 2019: 55).

Giineydogu Anadolu Bolgesi Mutfag:

Giineydogu Anadolu Bolgesi, 9 ilden olusan 6nemli bir bolgedir. Bu
iller arasinda Diyarbakir, Adiyaman, Kilis, Batman, Siirt, Gaziantep,
Mardin, $irnak ve Sanlrfa yer almaktadir (Halici, 2015: 17). Bolge, yaz
aylarinda ytiksek sicakliklar ve buharlasma oranlari ile taninirken, ayni
zamanda Tiirkiye'nin petrol tiretiminin merkezi olma 6zelligine sahiptir
(Gakmak, 2017: 59). Cografi konum ve iklim kosullari, bolgenin mutfak
kaltiiriini de sekillendirmistir. Dicle ve Firat nehirlerinin arasindaki ve-
rimli topraklarda yetisen tahil, baklagil ve meyveler ile hayvancilikla elde
edilen et ve siit tirtinleri, bolge mutfaginin temel unsurlarini olusturur.
Ayrica, zeytin, Antep fistig1, tiziim gibi yerel tirtinler de mutfakta 6nemli
bir yere sahiptir (Halici, 2015: 17).

Giineydogu Anadolu mutfagy, 6zellikle pilav cesitleriyle tinliidiir. Ga-
ziantep'in firik pilavi, Siirt'in perde pilavi, $anlurfanin tzlemeli pilavi
ve Adiryaman'in sarimsakli tavuk pilavi gibi 6zel lezzetler, bolge illerinin
gastronomik kimligini yansitir (Halici, 2015: 18). Arap beslenme kiiltii-
riiniin etkisiyle, bu mutfakta bol baharat ve ac1 biber kullanimi yaygindir
(Ozgelik Heper, 2017: 66). Ayrica, kebaplar, lahmacun ve ¢ig kofte, bolge
mutfaginin simgesel yemekleri arasinda yer almaktadir.

Giineydogu Anadolu Bolgesi, Tiirkiye'nin en inlii kebap ¢esitlerinin
ve lezzetli tatlilarinin diretildigi bir mutfak kiiltiiriine sahiptir. Bu bolge,
baklava ve kaday1f gibi tatlilar ile taninan, ayn1 zamanda katmer, burma
ve peynirli helva gibi hamur tatlilariyla da iinladir (Halici, 2015: 18).
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Bolge mutfaginda kullanilan bazi meyveler, Tiirk mutfaginda genel-
likle goriilmeyen tiirlerdir. Cagla, yenidiinya ve erik gibi meyveler, ye-
meklerin lezzetini artiran 6zel bilesenler olarak kullanilir. Giineydogu
mutfaginin kendine 6zgi tatlari arasinda bol salca, yag, nar eksisi, aci,
eksi ve tatli karigimlar: dikkat ¢eker (Sauner, 2008: 264). Ayrica, bolge
mutfaginda gegmisten giiniimiize kadar tiiketilen bazi icecekler de 6ne
¢ikar. Bunlar arasinda meyan serbeti ve bolgeye 6zgii ac1 kahve olarak
bilinen "mirra" yer alir. Gaziantep, Sanlurfa ve Mardin, bélgenin mut-
fak kiltiriniin en belirgin 6rneklerinin sergilendigi iller arasinda yer
almaktadir (Sabbag ve Bogan, 2019: 57).

¢ Anadolu Bélgesi Mutfag:

I¢ Anadolu yiizél¢iimii bakimindan, Dogu Anadolu'dan sonra Tiir-
kiye'nin ikinci bityiik bélgesidir. I¢ Anadolu, 13 ilden olusur: Kirikkale,
Ankara, Yozgat, Eskisehir, Cankiri, Kirsehir, Aksaray, Nevsehir, Konya,
Sivas, Kayseri, Karaman ve Nigde. Bolge, soguk ve karli iklimi ile bilinir,
bu da yiiksek enerji degerine sahip gidalarin tercih edilmesini gerektir-
mistir (Sabbag ve Bogan, 2019: 57).

I¢ Anadolu mutfaginin temelini tahil Girtinleri olusturur; bolge, Tiirki-
ye'nin tahil ambari olarak kabul edilir. Bugday tiretimi oldukga yaygindir
ve bu da bolge mutfaginin gesitliligini artirir (Cakmak, 2017: 54). Ayri-
ca, bolge mutfaginda hamur isleri de 6nemli bir yer tutmaktadir (Sengiil,
2016: 117).

Gogebe yasam tarzi, et tiiketiminin yaygin olmasina neden olmus-
tur. I¢ Anadolu'da kirmiz1 et, 6zellikle pastirma ve sucuk gibi islenmis et
tirtinleriyle birlikte siklikla tiiketilmektedir. Bu et tiriinleri, sulu yemek-
lerin disinda da kullanilir ve bélgenin mutfak kiiltiiriinii sekillendirir
(Sengiil, 2016: 83). Kayseri, bolgenin en zengin iiriin ¢esitliligine sahip
illerinden biridir ve burada iiretilen pastirma ve sucuklar, yurtdisinda
da taninmaktadir (Ozgelik Heper, 2017: 65). Ayrica, I¢ Anadolu mutfa-
ginda siit ve siit Girlinlerinin tiiketimi yaygindir. Susam, hashas, pekmez
ve kuru meyveler gibi besinler de bélgenin yemek kiiltiiriini olusturan
onemli 6gelerdir (Sabbag ve Bogan, 2019: 5).

Karadeniz Bolgesi Mutfag:

Karadeniz Bolgesi, her mevsim aldig1 bol yagisla dikkat ceker ve bu
ozelligi sayesinde Tiirkiyenin en biiyiik ormanlik alanlarina sahip olan
bolgedir. 18 ilden olusan bu bolgeyi Artvin, Bayburt, Samsun, Karabiik,
Amasya, Corum, Bolu, Giresun, Gimiishane, Kastamonu, Ordu, Bartin,
Rize, Tokat, Trabzon, Zonguldak ve Sinop illeri olusturur (Zencir, 2016:
140). Karadeniz mutfagy, genel olarak sade ve pratik yemekler sunar. Bol-
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genin mutfaginda yaygin olarak kullanilan malzemeler arasinda karala-
hana, kabak, fasulye (hem kuru hem taze), misir unu, hamsi, alabalik,
tereyag ve i¢yagi yer almaktadir. Bu malzemeler tek basina ya da cesitli
sekillerde birlestirilerek yemeklere doniistiirtiliir (Zencir, 2016: 143).

Karadeniz Bolgesi mutfagi, ozellikle hamsi gesitliligiyle tinlidiir.
Hamsi, bolge mutfaginda yalnizca bir yemek malzemesi olarak degil,
ayni zamanda kiiltiirel bir simge olarak da yer alir. Hamsili pilav, hamsi
tava gibi yemeklerin yani sira sarkilarda, fikralarda, siirlerde ve gazeller-
de de yer bulur. Ayrica, misir unu ve misirdan yapilan gesitli yemekler,
karalahana gibi sebzelerle hazirlanan yemekler bu mutfak kiiltiriiniin
vazgegilmez unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Cay tretiminin yogun
yapildig1 bu bolgede, ayn1 zamanda findik da 6nemli bir tarim tiriintidiir
(Zencir, 2016: 143).

Karadeniz mutfag, sadece deniz iiriinleriyle taninmakla kalmaz; bol-
geye ait et yemekleri de olduk¢a popiilerdir.Trabzon doneri, Artvin et ka-
vurmasi ve Akgaabat koftesi bu tiir et yemeklerine 6rnek verilebilir. Bol-
genin bol yagis almasi, ayn1 zamanda sebze ve ot yetistiriciligini de tesvik
etmistir (Cesur ve Avcikurt, 2018: 24).

Marmara Bolgesi Mutfag:

Marmara Bolgesi Mutfagi, Tiirk mutfaginin en gesitli ve zengin mut-
faklarindan biridir. Bu bolge, denizle gevrili olmasi ve farkl: kiiltiirlerin
birlesim noktas: olmasi nedeniyle mutfak kiiltiiriinde bityiik bir ¢esitlilige
sahiptir. Hem cografi hem de tarihsel a¢idan Anadolu ve Balkanlar'dan
gelen kiiltiirel etkilerle sekillenen Marmara mutfagi, geleneksel lezzetlerle
modern yemek anlayislarini harmanlar. Marmara Bolgesi‘ne ait mutfakta
zeytinyagli yemekler ve mezeler 6nemli bir yer tutar. Ozellikle Istanbul,
Edirne ve Tekirdag gibi sehirlerde zeytinyagi yaygin bir sekilde kullanilir.
Ayrica etli yemekler de Marmara mutfaginda sik¢a karsilasilan lezzetler-
dir. Kofte, doner ve etli giivegler gibi yemekler bolgenin mutfaginda 6ne
¢gikar.

Bolgenin denizle ¢evrili olmasindan dolay1 deniz iiriinleri mutfakta
6nemli bir yer tutar. Taze balik, midye ve karides gibi deniz mahsulleri
sikea titketilir. Marmara Bolgesinin farkl: sehirleri, kendi 6zgiin yemek
kiiltiirlerine sahip olup, bu cesitlilik mutfakta da kendini gosterir. Or-
negin, Istanbul, Tekirdag, Bursa ve Edirne gibi sehirler, her biri kendine
6zgli yemekleri ve malzemeleriyle Marmara mutfagini zenginlestirir.
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SONUC

Mutfak kiltiirii, beslenmeyi saglamak amaciyla yapilan yemek, icecek
ve yiyeceklerin yani sira, bunlarin hazirlanmasi, pisirilmesi, saklanmasi
ve tiiketilmesiyle ilgili siiregleri kapsayan, kendine 6zgii bir kiiltiirel ya-
piy1 tanimlar. Ayrica bu siireglerde kullanilan mekanlar, ekipmanlar ve
yeme i¢me gelenekleri ile gelisen inang ve uygulamalar da bu kiiltiiriin bir
parcasidir (Cevik, 1997). Tiirkiye, ¢ok cesitli yerel mutfaklara sahip olup,
bu mutfaklar tarihsel mirasin, cografi gesitliligin ve kaliteli yerel iirtinle-
rin etkisiyle sekillenmistir. Bu faktorler, Tiirk mutfaginin zenginligini ve
ozgunliginii pekistiren temel unsurlardir (Cevik, 1997).

Tiirk mutfaginda kebaplar ve sulu et yemekleri 6ne ¢ikarken, yemekle-
rin sunumuna fazla odaklanilmadan, daha ¢ok lezzetlerine 6nem verilir.
Son yillarda ise, tabak siisleme ve estetik acidan yemek sunumu giderek
daha fazla ilgi gérmeye baglamigtir. Sos kullanimi geleneksel Tiirk mut-
faginda yaygin degildir; bunun yerine, yemeklerin kendi suyu ya da salga
kullanilarak tatlandirilir. Yitksek besin degeri tasiyan maydanoz, dereotu
gibi otlar da pek ¢ok farkli yemek ve salatada yer bulur, ayrica nane hem
taze hem kuru olarak cesitli yemeklerde ve iceceklerde tercih edilir (Arl,
1981).

Tiirk mutfagini 6zellikle yabancilara tanitmak i¢in yemeklerin hazir-
lanig siiregleri, tarihsel ge¢misleri ve kiiltiirel baglamlar: hakkinda bilgi
edinme faaliyetleri mutlaka yapilmalidir. Bu kapsamda Tiirk mutfaginin
farkli bolgelerinden gelen yemeklerin tanitildig: bir festival yapilabilir.
Bu festivalde, her bolgenin yemek kiiltiirii, kullanilan malzemeler ve pi-
sirme teknikleri hakkinda detayl: bilgi verilebilir.

Sonug olarak, Tiirk mutfagini tanitict etkinliklerin artmasi ve Tiirk
mutfagindaki yemeklerin daha fazla gesitlendirilmesi, 6zellikle yabanci
uyruklu kisilerin bu mutfag1 daha rahat kesfetmelerini saglayacak ve on-
lara bu kiiltiirden daha fazla keyif alabilme imkéani sunacaktir. Bu 6ne-
riler gergevesinde iilkenin tanitimina da 6nemli diizeyde katkilar olustu-
rulabilecektir.
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1.Giris

Tat ve koku duyular1 insanlarin sahip oldugu bes duyu hissi arasinda
yer almaktadir. Temel yasam gereksinimlerinin yaninda hayattan zevk
alma bakimindan tatmak ve koklamak, yasamin 6dnemli 6gelerinden bi-
rini olusturmaktadir. Beslenme insanlarin hayatta kalmasi igin siirekli
icra edilmesi gereken bir aktivitedir. Insanlar ilk ¢aglardan beri yasadik-
lar1 cografyanin sagladig1 besin kaynaklarina gore belli bir yeme-igme
kiiltiirii insa etmislerdir. Bu kiiltiire ilave olarak her insanin kisisel zev-
kine gore yeme-igme aliskanligi bulunmaktadir. Insanlarin yeme-igme
davranisini birincil derecede etkileyen faktor ise tat alma ve koku alma
duyularimiz1 saglayan organlarimizdir. Bu duyularin beyinde yarattig
hislere gore bir yiyecek severek yenilebilir ya da tiiketmekten vazgegile-
bilir (Dogan ve Ozdemir, 2022; Ber¢ik vd., 2021; Doyle vd., 2023). Tat ve
koku duyularinin saghigi da yeme-igme davraniglarini dogrudan etkiler.
Yas, saglik gibi faktorler koklama ve tat alma duyularinin giiciini etki-
leyen faktorlerdir. Saglikli yasam ayni zamanda keyifli ve siirdiirtilebilir
beslenmenin teminatidir. Insanlar sagliklarini kaybettiginde veya bazi
hastaliklara yakalandiginda tat ve koku alma duyular1 degisebilir veya
azalabilir. Olumsuz yonde gelisen bu durum karsisinda yasam kalitesi
diiser ve insanlar yeme-igme aktivitesinden keyif almamaya baslarlar.
Buna ilaveten yeme istegi de olumsuz yonden etkilendiginden yetersiz
beslenme gibi durumlar ortaya ¢ikabilir (de Lichtenberg Broge vd., 2023).
Literatiirde bes adet tat tanimlanmuistir; tatli, tuzlu, aci, eksi ve umami
(Hartley vd., 2019; Witt, 2019). insanlar dil yiizeyinde bulunan mikrovil-
luslardaki tat reseptorleri veya tat reseptor hiicreleri aktif oldugunda, tat
deneyimi baslar. Tat tomurcuklari, bu hiicrelerin kiimelenmesiyle olusur.
Tat reseptor hiicreleri olarak bilinen modifiye epitel hiicreleri, trigeminal,
tat ve koku uyaranlarini taniyabilir ve isleyebilir (Corremans vd., 2019).
Koku alma duyusu ise tat alma duyusundan daha da karmasiktir. Dogada
bir trilyondan fazla farkli koku vardir. Kokular, burun igerisinde bulunan
koku epiteline orto-nazal gecit veya retro-nazal gegit yoluyla girebilir.
Respetorler tarafindan algilanan koku sinyalleri beynin ilgili boliimiine
iletilerek koku hissi saglanir (van Oort, 2018). Tat ve koku duyularinin
saglig1 bu resptorlerin sagligi ile yakindan iliskilidir. Kanser kemoterapi-
si gibi insan metabolizmasin1 biitliniiyle etkileyen tedaviler, yas, sigara,
alkol, kronik rahatsizliklar ve diger faktorler hastalarin tat ve koku alma
duyularinda degisiklige neden olabilmektedir. Bu durum saglikli beslen-
menin ve mutluluk psikolojisinin ¢ok 6nem arz ettigi agir saglik prob-
lemlerinde, yetersiz beslenmeye ve hastanin moral olarak daha da mutsuz
olmasina neden olabilmektedir (Sevryugin vd., 2021). Bu nedenle tat ve
koku bozukluklar1 yasayan insanlar i¢in gastronomik ¢oziimler iiretil-
mesi Onem arz etmektedir. Son yillarda bir¢ok alanda gelisen gastrono-
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mi biliminde tat ve koku bozukluklar1 yasayan insanlara fayda saglamak
amaciyla bu sorunlar iizerinde arastirmalar yapildig1 gdzlemlenmektedir.
Biyomedikal gastronomi olarak adlandirilmaya baslanan tat ve koku bo-
zukluklarinin gastronomi bilimi yardimiyla yonetimi, bu sorunlar1 yasa-
yan insanlara {imit olma potansiyeli tagimaktadir. Gastronomi ve mutfak
sanatlar1, gida bilimi, psikoloji, sosyoloji, gastrofizik gibi bir¢ok alani
harmanlayan biyomedikal gastronomi, multidisipliner alanlarin bir araya
gelerek tat ve koku degisiminin yonetilmesinde ¢éziimlerin arandig1 bir
disiplindir (Ellender, 2022). Bu calisma biyomedikal gastronominin te-
mel bilesenlerini ayrintili bir sekilde agiklamay1 hedeflemektedir.

2.Biyomedikal Gastronomi Kavrami

Hijyenik, biyolojik, diyetetik ve bromatolojik calismalardan felsefe,
ekonomi, sosyoloji ve tarih disiplinlerine kadar, insan gidasinin kar-
magikligin1 temel bir gereklilik olarak ele almanin gesitli yollar1 vardir.
Varolusun gerekli bir bileseni olan gida, tiiketildigi sosyokiiltiirel ¢cevre
tarafindan hem aracilik eder hem de bu ¢evrenin bir iiriiniidiir. Viicudun
yapisinin ve yeteneklerinin (biyolojik aygit) kullanimi yoluyla, insanlar
ve kiiltiirleri dogal diinyada gelisir. (Cartay, 2019; Koerich & Miiller;
2022). Gastronomi bilimi birgok alanin bilesimi olarak bu gelisimleri
inceler. Maslow’un gereksinimler hiyerarsisine gore yemek, yasami siir-
diirmek i¢in tatmin edilmesi gereken temel isteklerden biridir. Viicudun
beslenmesini kullanma sekli, bir kisinin hayatta kalma sansin1 sekillen-
dirir. Sadece hayatta kalmak i¢in yapilan bu aktivite, beslenmenin asa-
malar1 dislintildiigiinde giderek zevk i¢in yapilan bir aktiviteye doniisiir.
Diinyada gastronomi artik bir ¢ekim ve keyif kaynagi olarak nitelendiril-
mektedir. Insanlar yeni hazlar hissetmek igin yeni tat deneyimi yasamak
istemektedirler (Yikmis vd., 2024). Gastronomi kelimesi yunanca kokenli
bir kelimedir ve yunanca gaster (mide) ve nomas (yasa) kelimelerinden
tiiretilmistir (Ozdemir ve Altiner, 2019). Giiniimiizde gastronomi ¢ok
farkl: bilim alanlarini birbirine harmanlayan bir kavram olarak 6zellikle
turizm alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir. Antropoloji, tip, ¢evre,
kimya, sosyoloji, ekonomi, gorsel sanatlar gibi bilim dallarinin katki sun-
dugu gastronomi, yeme-igme davraniglarini kiiltiir, tarih, yerel tiriinler
ve yasam tarzi bakimindan incelemektedir (Kiigiikkomiirler vd., 2018).
Gastronomi giiniimiizde 6zellikle turizm sektoriinde bir pazarlama araci
olarak kullanilmakta ve popiilerligi her gecen giin artmaktadir (Moura
vd., 2025). Bu nedenle iilkeler ve turizm paydaslari son y1llarda gastrono-
mi alanina daha fazla yatirim yapma egilimindedir. Bu bakimdan gast-
ronomide yeni trendler, modern regeteler ve farkli pazarlama stratejileri
ortaya ¢iktig1 gozlemlenmektedir. Molekiiler gastronomi, fiizyon mutfak,
yenilik¢i mutfak, yesil mutfak gibi son yillarda ortaya ¢ikan modern gast-
ronomi yaklasimlari bu alana yonelen kiiresel ilgi nedeniyle ortaya ¢ikan
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ihtiyaci karsilamak amaciyla yapilan inovasyonlarin iiriinleridir (Capo-
raso, 2021). Gastronomi alaninda gerceklesen gelisimler yaninda saglikli
beslenme egilimi de yiikselmektedir. Son yillarda daha dogal ve organik
gidalarin tiikketim artis1 gastronomi alanini da dogrudan etkilemistir (Na-
varro vd., 2012). Giinliimiizde insanlar sadece evlerinde degil, sosyal ve
turistik aktivite yaptiklar1 restoranlar, oteller, egitim kurumlar1 ve diger
yerlerde saglikli gida kaynaklarinin kullanildig1 giivenli gida talep et-
mektedirler. Bu nedenle gastronomi her yil gelismekte ve yeni trendler
ortaya ¢ikmaktadir. Turizm isletmeleri artik gastronomi alanina daha
fazla yatirim yapmakta ve miisteriler yeme-i¢gme alaninda iyi puanlanan
tesisleri tercih etme egiliminde olmaktadir. Buna ek olarak ana akim ve
sosyal medyada gastronomi igerikleri biiyiik ragbet gérmekte ve gastro-
nomi egitimine ilgi her y1l artmaktadir. Gastronomi giliniimiizde o kadar
hizl1 gelismektedir ki artik havayolu sirketleri ugaklarda yiiksek egitimli
sefler istihdam etmekte ve yeni sektdrler hizla gastronomi alaninda yati-
rimlarini arttirmaktadirlar. Insanlar sadece saglikli zamanlarinda degil
hastane gibi klinik beslenmenin 6nemli oldugu yerlerde de gastronomi
konusunda arayislara girmislerdir. Hastane gibi sagligin en énemli husus
oldugu kurumlarda saglikli yiyecek her zaman kritik bir konu olmustur.
Hastane ve saglik kurumlarinda giivenli ve saglikli yeme-igme aktivite-
sinin saglanmasi hususunda son yillarda ‘culinary medicine chef’ yani
tip sefi kavrami ortaya ¢ikmistir (Mutlu ve Dogan, 2021). Hastane gibi
yerlerde yapilan yemeklerde gastronomi s6z konusu oldugunda yeme-
gin insanin zevk hislerine hitap etmesinin yaninda her hastanin hassa-
siyetlerini dikkate alan tuz, seker, yag, alerjen gibi tehlike arz edebile-
cek igeriklerin hastaya 6zel ayarlanabildigi yemeklerin iiretimi 6n plana
cikmaktadir. Gastronominin sadece hastane sefligi konusunun Gtesinde
gelisip yakin zamanlarda insan sagligi ile ilgili konularla iliskili olaca-
&1 beklenmektedir. Saglik alaninda gesitli rahatsizliklardan tedavi goren
bir¢ok hastalarin tat ve koku duyularinin olumsuz yonde degistigi goz-
lemlenmektedir. Bu durum hastalarin yeme-igme aktivitelerinden zevk
almalarim1 azaltarak hayat kalitelerini diisiirmekte, istah kaybina neden
olmakta ve bu nedenle yetersiz beslenmeye neden olarak saglik durumla-
rin1 daha da tehlikeye atabilmektedir (Drareni vd., 2019).

Tat ve koku degisimlerinin en sik yasandigi saglik durumu kanser
hastalarinin kemoterapi, radyoterapi gibi tedavi aldiklar siireclerde goz-
lemlenmektedir. Kemoterapi gibi tedavilerin yan etkileri sonucu degisen
tat ve koku degisimine bagli olarak olusan istah kaybi nedeniyle olusan
yetersiz beslenme durumlari, hastalarin sagligini tehlikeye atabilmekte-
dir. Tat ve koku degisimi yasayan hastalarin yeme-igme aligkanliklarini
diizene sokmak amaciyla son yillarda biyomedikal gastronomi kavrami
ortaya ¢ikmistir. Biyomedikal gastronomi iizerinde c¢alisan bilim insan-
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lar1, hastalarin yemek yeme davraniglarini anlamli hale getirmek igin
bir¢ok disiplini bir arada kullanarak ¢oziimler iiretmeyi hedeflemekte-
dir. Karmasik yeme ve sindirim siirecinde, sefalik faz tepkileri tat ve ko-
kudan tiiretilen ipuclariyla yonlendirilir (Nederkoorn vd., 2000). Tat ve
koku bozukluklarinda viicudun verdigi bu tepkiler azalarak yeme istegi
olumsuz etkilenebilir. Koku ve tat alma hazlar1 azaldiginda veya degisti-
ginde, yeme siirecinin psikososyal yonlerinden gelen diger ipuglari, yeme
ortamindan gelen dissal ipuglariyla birlikte yiyecek ve igeceklerin an-
laml1 ve amagli tiikketimini destekleyen bir ortam yaratarak bunu kismen
telafi edebilir. Otelcilik ve restoran endiistrilerinin temelini olusturan ve
iyi bilinen tekniklerin ¢ogu biyomedikal gastronomi alaninda kullanilir
ve gastrofizik galigmalar1 bilimsel bir temel sunar. Biyomedikal gastro-
nomi, yeme bozukluklarinin yonetilmesine elverigli bir ortam yaratma
potansiyeline sahiptir (Ellender, 2022).

3.Tat ve koku duyusu bozukluklari

Tat alma, ¢esitli duyusal sistemlerin en karmasiklarindan biridir. Di-
ger duyusal sistemlerle (koku alma, gorsel, isitsel ve somatosensoriyel,
trigeminal ve sicaklik duyulari) etkilesimler, tat almanin duyusal gore-
vine yardime1 olur. Tiiketilmesi giivenli olan veya kacinilmasi gereken
¢oziinebilir maddeleri bulmay1 ve tanimlamay1 miimkiin kilar (Brondel
vd., 2023). Fizyolojik talepleri karsilamak i¢in bu islev sindirim davranist
(enerji alimi1 ve besin se¢imi) i¢in olmazsa olmazdir. Ek olarak tat, hedo-
nik deneyimlerin ve dolayistyla acligin gelisiminde 6nemli bir rol oynar.
Tat siireci ayn1 zamanda besin sindirimi, emilimi ve depolanmasinin ilk
asamasi olarak da islev goriir (Brondel vd., 2023; Pedersen vd., 2002).
Tat duyusu viicutta ii¢ ayr1 sistemden olusur; retronasal olfaksiyon, tri-
geminal sinir yoluyla mekano- ve kemo-duyarlilik ve tat alma sistemi-
dir (Fark vd., 2013). Tat alma sisteminin karmasiklig1 nedeniyle tat alma
kayb1 yasayan ¢ogu insan hangi tat alma hissinin azaldigin1 tam olarak
aciklayamazlar. Bu nedenle tat almada gorev alan {i¢ sistem ayr1 ayri test
edilir. Tat alma duyusu kayb kalitatif ve kantitatif olarak iki ayr1 gruba
siniflandirilir (Fark vd., 2013). Tablo 1.’de tat alma bozukluklar1 bu sinif-
landirilma baz alinarak gosterilmistir.

Tablo 1. Tat alma bozukluklarinin siniflandirilmas: (Fark vd., 2013).

Kantitatif tat alma bozuklugu Hypergeusia
Normogeusia
Hypogeusia
Ageusia

Kalitatif tat alma bozuklugu Parageusia

Phantogeusia
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Hypergeusia tatlara kars1 hiper hassasiyet olma halini ifade eder. Kisi
normal bir tada oldugundan daha fazla reaksiyon gosterir ve bir tat alma
bozuklugunun gostergesidir. Bunun yaninda Ageusia hig tat alamamayi
ifade ederken Hypogeusia tat almada azalmay1 gosteren tat alma bozuk-
luklaridir (Hirsch, 2022; Ellis, 2016). Normogeusia normal tat alma hassa-
siyetinin kantitaf olarak tanimlanmasini ifade etmektedir (Rademacher,
2020). Kalitatif tat alma bozukluklarinda ise Parageusia tat alma algisin-
daki degisiklikleri ifade ederken Phantogesia ise herhangi bir uyarici ol-
madan tat algilama durumu olarak tanimlanmistir (Fark vd., 2013).

Koku duyusu burun iginde yer alan koku alma sinirleri yoluyla ger-
ceklestirilir. Insan genomunda 1000 adet koklama duyusu geni tespit
edilmigtir fakat sadece 380 gen fonksiyonel olarak insan koku epitelyu-
mu igerisinde eksprese edilmistir (Firestein, 2001). Koku alma bozukluk-
larinda tat alma bozukluklarinda oldugu gibi siniflandirma yapilmistir.
Tablo 2.de koku alma bozukluklar: kantitatif ve kalitatif olarak siniflan-
dirilmigtir.

Tablo 2. Koku alma bozukluklarinin siniflandirilmas: (Hummel vd., 2012).

Kantitatif koku alma bozuklugu Anosmia
Hyposmia
Hyperosmia

Kalitatif koku alma bozuklugu Phantosmia
Parosmia

Kantitatif koku bozukluklarinda Anosmia koku alamama rahatsizli-
gin1 ifade eder. Genel olarak bu rahatsizlik spesifik Anosmia olarak bel-
li kokularin alinamamas: seklinde de vuku bulur. Hyposmia koku alma
yeteneginin azalmasini ifade ederken, koku almanin anormal sekilde
artmast durumuna Hyperosmia ad1 verilmektedir. Kalitatif koku bozuk-
luklarinda Phantosmia bir kokunun niteliksel yanlis olarak algilanmasi
olarak ifade edilirken Parosmia ortada koku kaynag: yokken kokunun
algilanmast ile ilgili bir koku alma bozuklugudur (Hummel vd., 2012).

Tat ve koku alma bozukluklar1 yasa bagl olarak gelisebilirken bazi
hastaliklar veya ilag yan etkileri sonucu da ortaya ¢ikabilir. Ozellikle
kemoterapi tedavisi goren kanser hastalarinin en az {igte ikisinin tat ve
koku alma bozukluklar1 yasadig: tespit edilmistir. Bu durum istah kaybi
ve yetersiz beslenmeye neden olmakta ve hastalarin tedavisi i¢in ayr1 bir
hayati risk olusturdugu gézlemlenmektedir (von Grundherr vd., 2019).
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Tablo 3.te bazi kanser tedavilerinde gozlemlenen tat ve koku alma bozuk-
luklari listelenmistir.

Tabloe 3. Kemoterapide karsilasilan tat ve koku alma bozukluklart.

Kanser tiirii Katilmer Kullamlan Karsilagilan tat Referans
sayis1 kemoterapotik ve koku alma
ajanlar problemi
Bag/boyun kanseri 33 Cisplatin, Normozomik Haxel vd.
carboplatin, veya hipozmik (20106)
5-FU, etkiler
docetaxel
Prostat kanseri 75 Genel kemoterapi Tat degisimi, Amézaga vd.
veya hormon zayif tat alma ve (2018)
terapisi istah kayb1
Bronsiyal kanser 15 Cisplatin Yemek Joussain vd.
kokularindan (2013)
hoslanmanin
azalmasi
Jinekolojik kanserler 23 Taxane ve Tat bozukluklar1 | Nishijima vd.
carboplatin (2013)
Testis kanseri 28 Etoposide + Koku ve Walliczek-
ifosfamide + tat alma Dworschak vd.
cisplatin bozukluklari (2017)
Akciger kanseri 44 Cisplatin Koku alma Drareni vd.
bozukluklart (2023)
Kolon, mide ve diger 46 S-fluorouracil Disguzi Imai vd. (2013)
kanser tiirleri
Ozofagogastrik 23 Capecitabine ve Koku alma De Vries vd.
kanser oxaliplatin bozukluklar: (2019)
Kolon kanseri 10 Oxaliplatin Tat alma Boltong vd.
bozukluklari, (2012)
metalik ve
kaygan tat hissi
Meme kanseri 41 Epirubicin ve Tat alma Denda vd.
cyclophosphamide | bozukluklar (2020)

Tablo 3.’te gortildiigi gibi birgok kemoterapi ilaci tat ve koku bozuk-
luklarina neden olmaktadir. Bu ilac1 kullanan hastalar {izerinde yapilan
aragtirmalarda bu yan etkilerin olduk¢a yaygin oldugu gozlemlenmek-
tedir. Genel olarak tat ve koku kayb1 yasayan hastalara tibbi bir tedavi
prosediirii yapildig: gozlemlenmemektedir. Tat ve koku kaybinin veya bu
alanda goriilen yan etkilerinin tedavisi izerinde durmama egilimin ne-
deninin kiiltiirel nedenlerden kaynaklandig: diisiiniilmektedir (Buttiron
vd., 2023). Kanser tedavisine ek olarak yas, radyoterapi, alkol ve sigara
aligkanliklari, agiz hastaliklari, diyabet, kronik hastaliklar, hipertansi-
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yon, siniizit gibi faktorlerde tat ve koku bozukluklarina yol agabilmekte-
dir. Bu nedenle sadece kanser tedavisi goren hastalar degil, diger neden-
lerden dolay1 tat ve koku hissi kaybi yagayan hastalarin sayisinin olduk¢a
yiiksek oldugu tahmin edilmektedir (Leopold ve Holbrook, 1994; Liu vd.,
1996; Fokkens vd., 2020). Tat ve koku bozukluklar iki farkli yontemlerle
teshis edilebilmektedir. Bunlardan biri klinik yontemleri iceren ‘objektif’
yontem bir diger yontem ise hastalarin kendi tat ve koku duyusu bozuk-
larini ifade ettikleri raporlari igeren ‘siibjektif’ yontemdir. Klinik raporlar
sayisal veriler 15181nda popiilasyon tabanli tat ve koku duyusu bozukluk-
larinin karsilastirilmasinda 6nemli veri saglarlar fakat tat ve koku alma
duyusu her bireyde farkli bir hedonik ve gercek diinya tecriibesi oldugun-
dan klinik raporlar bu verileri yansitmada yetersiz kalmaktadir. Bu dog-
rultuda her hastanin kendi gergek tat ve koku alma tecriibelerinin kisisel
olarak ifade eden raporlar, anketler ve kalitatif arastirmalar ¢ok degerli
bilgiler saglamaktadir. Ciinkii tat ve koku duyusunda her bireyin 6rnegin
ayni yemekten aldig1 haz, istek ve kisisel zevk farklidir (Synder vd., 2006;
Boltong ve Keast, 2012; McCowan, 2008;Wismer, 2008; Bernhardson vd.,
2009; Buttiron Weber vd., 2023). Bu durum gastronomi biliminin insan-
larin hedonik isteklerine karsi verecegi cevaplar ve liretecegi ¢oziimler
acisindan 6nemli bir zemin saglamaktadir. Bu nedenle biyomedikal gast-
ronomi lizerinde ¢alisan bilim adamlarinin her bir hastanin bireysel tat
ve koku deneyimini inceleyerek, hastalarin tat ve koku degisiminin yo-
netilmesinde alternatif yaklasimlar saglama potansiyeli bulunmaktadir.

4.Tat ve koku duyusu bozukluklarinin biyomedikal gastronomi a¢1-
sindan ele alinmasi

Insan viicudunda bes temel duyu organlari bulunmaktadir. Bunlar
g0z, kulak, burun, dil ve deridir. Bu duyu organlarinin saglig1 insan ya-
sam1 icin 6nem arz etmektedir. Tip biliminde ise tat ve koku alma ile ilgili
rahatsizliklar lizerinde diger duyulara goére daha az duruldugu gézlem-
lenmektedir (Bernhardson vd., 2009; Buttiron vd., 2023). Bunun temel
nedeni ise tat ve koku almanin gérmek veya duymak kadar 6nem teskil
etmedigi diisiincesi egilimidir. Teknik olarak bakildiginda bir insan tat
ve koku kaybi yasadiginda normal hayatina devam edebilmektedir. Fa-
kat psikolojik olarak yeme i¢cme eylemlerinden haz alamama, istah kayb1
gibi ciddi sorunlara neden olabilmekte ve hastalarin tedavilerini olum-
suz yonde etkileyebilmektedir. Gastronominin yiyecek, icecek, mutfak
gelenekleri ve kiiltiirel uygulamalar1 kapsayan genis bir kavram oldugu
yaygin olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda gastronomi, belirli kural-
lara, tavsiyelere ve standartlara uyarak hangi yiyecek ve i¢eceklerin nasil
tiiketilecegine dair gidalarin hazirlanmasi, pisirilmesi ve yenmesini ku-
rallarini igerir. Giinlimiizde gastronomi kendi sinirlarini asarak ¢ok fark-
I1 bilim alanlar1 ile harmanlanarak gelisimini hizla devam ettirmektedir
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(Santich, 2004; Cartay, 2019; Balderas-Cejudo, 2025). Gastronomi bilimi,
insanlarin yeme ve i¢cme aktivitesinin insanin duyularina hitap etme, he-
donik tepkilerini arttirma, yenilen-i¢ilen ortamin bu hislere etkisi, yeme-
gin gorselligi, kullanilan malzemenin etkisi gibi multi-disipliner alanlar
calisan bir bilim olarak tat ve koku alma degisimi veya bozukluklar1 ya-
sayan hastalara da hitap eden bir disiplin olmasi, bu alanda yenilikler ge-
tirmesi beklenmektedir. Gastronominin saglik kuruluslarinda yansimasi
‘Biyomedikal Gastronomi’ olarak tanimlanir ve 6nemli bir yere sahiptir
(Ellender, 2022; Giboreau ve Dougkas, 2019). Biyomedikal gastronomi
terimi her ne kadar gastronomi biliminden dogan modern bir alt alan
olsa da tat ve koku bozukluklar1 yasayan insan sayisinin biytikligi goz
onlinde bulunduruldugunda, bu alanda yapilan arastirmalarin oniimiiz-
deki yillarda daha da 6nemli olacagi tahmin edilmektedir. Sadece 2020
yilinda 19.3 milyon yeni kanser vakasi tanisi konulmus ve yaklasik 10
milyon insan kanser nedeniyle hayatin1 kaybetmistir (Ferlay vd., 2021).
Bu rakamlarin 2030 yilina dogru daha da artacagi tahmin edilmektedir.
Bu nedenle giiniimiizde kemoterapi tedavisi géren insan sayisi milyonla-
1 bulmaktadir. Kanser tedavisi goren hastalarin saglikli beslenmesi ve
psikolojik olarak pozitif bir yasam siirdiirmeleri tedavi basarisin1 6nemli
olgiide etkilemektedir (Pedretti vd., 2023; Rabkin vd., 2009). Biyomedi-
kal gastronomi, kemoterapi nedeniyle olusan tat ve koku bozuklugunun
yonetiminde hastalar i¢in iyilestirici bir ¢evre olusturmayi hedefler. Biyo-
medikal gastronomi, otelcilik ve restoran endiistrilerinin temelini olustu-
ran tekniklerin ¢ogunu kullanir ve yeme bozukluklarini kontrol etmeye
yardimci olabilecek ve insanlara bir amag¢ ve gurur duygusu verebilecek
olumlu bir atmosfer yaratma yetenegine sahiptir. Gastrofizik {izerine ya-
pilan arastirmalar, biyomedikal gastronomi biliminde énemli bir temel
olusturmaktadir (Ellender, 2022).

Bir gidadan hedonik anlamda tat alma hissi bir¢ok i¢ ve dig faktore
baglidir. Bu i¢ ve dis faktorler gastronomi biliminde hedef alinan odak
noktasina gore degisebilir. Ornegin gastronomi endiistrisinde seflerin
motivasyonunu etkileyen i¢ faktorler tabak, memnuniyet ve mekan olarak
tanimlanirken dis faktorler olarak evren ve insanlar olarak ifade edilmis-
tir (Batat, 2020). Gastronomi biliminde miisteri memnuniyeti baz alin-
diginda i¢ faktdrler yemegin igerigi, lezzeti olurken dis faktdrler resto-
randaki miisteri tecriibesi, misafirperverlik, gorsellik gibi kavramlar dis
faktorler olarak tanimlanmistir (Klosse, 2016). Biyomedikal gastronomi-
de etki eden i¢ ve dis faktorler ise daha farkli sekilde nitelendirilmistir.
Bir yiyecegin sahip oldugu tat, koku ve somatosensoriyel i¢ faktorler ile
ilgilidir. Yiyecekten agiz aktivitesi sonucu aldigimiz sinirsel imaji1 bu
ozellikleri sayesindedir. Bunun yaninda yiyecek-iceceklerin erisilebilir-
ligi, sunuldugu ortam, sosyal bi¢imleri yiyecek iceceklerin fizikososyal
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durumunu ifade etmektedir. Fizikososyal faktorlerde tat ve koku alma
bozukluklart ile ilgili problemleri ¢6zmek i¢in hastanin danigsmanlik hiz-
meti alma, bireysel egitimler almas1 gibi yaklasimlari igerir. D1g faktorler
ise gidanin sunuldugu ortam, ambiyans, yer, ses, sirket ve sunum gibi
faktorlerin toplami olarak adlandirilir (Ellender, 2022).

Literatiir genel olarak incelendiginde degisen tat alma hissi veya tat
ve koku alma bozukluklarinda dis faktorlerle ilgili nadir ¢alisma yapil-
dig1 gorlilmektedir. Di1s faktorler genel olarak gidanin kendisi digindaki
etkilerin biitiinli olarak adlandirilabilir. Bugiine kadar yapilan caligma-
larda genellikle i¢ faktdrler tizerine odaklanilmistir. Gidalarin igeriginin
modifiye edilmesi, lezzetinin giiclendirilmesi, tekstiirel 6zelliklerinin
farklilastirilmasi gibi arastirmalar olsa da tat ve koku alma bozuklukla-
rin1 yonetmede sinirlt bir bagar1 elde edilebilmistir. Schiffman vd. (2007)
yaptiklar1 ¢caligmada 107 yash kanser hastalar1 arasinda tat olarak giic-
lendirilmis gida tadimi yapilmis ve kemosensdriyal egitimi verilmistir.
Yapilan arastirma sonucunda hastalarin beslenme durumlarinin iyilestigi
tespit edilmistir. D1s faktorler ele alindiginda iki durum 6n plana ¢ikmak-
tadir. Birinci durum gidanin tiiketildigi ortamin 6zelliklerinin belirten
‘yemek tiiketilen cevre’, ikincisi gidanin tiiketildigi masanin 6zelliklerini
ifade eden ‘gida g¢evresi’ olarak tanimlanmistir. Yemek tiiketilen c¢evre
gidanin tiiketildigi restoran, yemekhane, kafe vb. gibi ortamlarin am-
biyansi, 15181, kokusu, sesi, kullanilan i¢ mimari, renkler gibi tiiketiciyi
etkileyen unsurlardir. Gida gevresi ise yemek yenilen masanin sunumu,
gorselligi ile ilgili bir kavramdir (Drareni, 2019; Ellender, 2022). Bu kav-
ramlar sadece biyomedikal gastronomide degil yiyecek-igecek endiistri-
sinde miisteri tercihlerini de belirleyen etmenler olarak da 6énem ifade
etmektedir. Bu iki kavram yemek yemeyi daha anlamli getiren unsurlar
oldugu icin restorancilik ve otelcilik sektorlerinde ¢ok iyi anlasilan ve
uygulanan alanlardir (Malekpour vd., 2022; Iofrida vd., 2015). Fakat tat
ve koku alma bozukluklarinin iyilestirilmesi ve hastalarin psikolojile-
rini olumlu yonde etkilemek icin hastanelerde veya ev ortamlarinda bu
iki yaklasimin uygulanmasinin énemi heniiz ¢ok iyi anlasilamamis ve
cok kapsamli bir sekilde arastirilmamistir. Tat ve koku bozukluklarinin
iyilestirilmesinde i¢ etkiler olarak adlandirilan gida igeriklerinin ve lez-
zetlerinin gelistirilmesi ¢ok etkili sonuglar dogurmamaistir (Ellender ve
Coveney, 2021). Bir diger etki olarak fizikososyal etkiler tizerinde yapi-
lan arastirmalar sonucu bazi olumlu etkiler gézlemlenmis, 6zellikle psi-
kolojik egitimin faydali olabilecegi tespit edilmistir. insanlar genel olarak
yemegi izole yani dis etkilerin olmadig1 yemegi nadiren tiiketirler ve bu
nedenle tiiketilen gidalarin kimlerle, nerede, nasil bir ortamda tiiketildigi
hususu yemekten alinan lezzeti etkiler. Boaziz vd. (2023) yaptiklar1 ¢a-
lismada 65 yas iistii insanlarin daha ¢ok evde vakit gecirmeyi tercih et-
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tikleri ve yemek yeme aktivitesini tek baslarina gerceklestirdiklerini be-
lirtmislerdir. Bu durumun da sosyal izolasyona neden olacagi ve yetersiz
beslenmeye neden olabilecegi dngoriilmektedir. Biyomedikal gastronomi
baglaminda evde yalniz yasayan yaslh insanlarin saglikli yemek yeme
aktiviteleri izerinde de ¢calismalar yapilmasi gerektigi goriilmektedir.

Biyomedikal gastronomi agisindan ele alindiginda, tat ve koku bo-
zukluklarinin yonetimi ve beslenme eksikliklerinin engellenmesi hede-
fiyle daha ¢ok uygulama bazli arastirma yapilmasi gerektigi géze ¢arp-
maktadir. Halihazirda yapilan ¢alismalar ¢cogunlukla hastalardan elde
edilen anketlere ve verilere dayanmaktadir. Biyomedikal gastronomi uy-
gulamasi konusunda tat ve koku degisikliklerine miidahale gastrofizik ve
psikofizyoloji uygulamalarinin gastronomi alanina uyarlanmast ile uygu-
lanabilir veya yeni yontemler gelistirilebilir (Ellender, 2022). Gastrono-
minin deneysel alaninin fiziksel ve fiziko-kimyasal tanimiyla ilgilenen
calismaya gastrofizik denir. Odak noktasi agiz boslugunda gergeklesen
duyusal alg1 ve bunun gida malzemelerinin 6zellikleri ile pisirme yon-
temleriyle nasil iligkili olduguna odaklanir (Mouritsen, 2016). Yiyecek
ve igecek tiiketiminde duyularimizi etkileyen faktorlerin bilimsel aras-
tirmasi olarak tanimlanan “gastrofizik”, “gastronomi” ve “psikofizik” te-
rimlerini birlestirir (Spence, 2017). Bu ¢ok disiplinli yaklagimin, sadece
yiyecek turizmi arastirmalar1 ve 6zel olarak yiyecek tadim deneyimle-
rinin degil biyomedikal gastronomi alaninda da gelisimlere kap1 agmast
beklenmektedir. Bu gelismeler sayesinde tat ve koku bozukluklar1 ya-
sayan hastalarin iyilestirici bir ortamda beslenmeleri saglanabilir. Her
ne kadar kanser teshisinde ve tedavisinde 6nemli gelismeler kaydedilse
de kanser kemoterapisinin yan etkileri 6zellikle tat ve koku degisiklik-
leri lizerinde ¢ok durulmamaktadir. Tat algisinin kaybi, istah kaybi ve
yemekten alinan zevkin kaybi nedeniyle hastay1 iizen, yetersiz beslen-
me, zayiflama ve kotii huylu kaseksi gelisimine yol agan ciddi bir sorun
teskil eder (Otani vd., 2023). Kanser kaseksi rahatsizlig1 negatif protein
enerji dengesizligi, anormal metabolizma ve yetersiz beslenme nedeniyle
olusan bir rahatsizliktir (Fearon vd., 2011). Bu durum morbiditeye katki-
da bulunur ve hastanin psikolojik ve psikososyolojik sorunlarint arttirir
(Epstein ve Barasch, 2010; Ellender, 2022).

Uygulama olarak biyomedikal gastronominin gelisimi ise yapilacak
uygulamali arastirmalara baghdir. i¢ faktorlerin tat ve koku degisiminin
yonetilmesinde sinirli etkisi oldugu bilinmektedir. Biyomedikal gastro-
nomi uygulamasi olarak dis faktorlerin uygulanmasi az galigilan bir pra-
tiktir. Bunun i¢in ¢esitli 6ncii caligmalar yapilmasi gereklidir. Bu alanda
yapilacak arastirma perspektifini Ellender (2022) yaptig1 ¢aligmada sira-
lamistir. Biyomedikal gastronominin uygulama hedeflerinden en énem-
lilerinden biri hastanin yemek yeme aktivitesine bir anlam yiiklemesinin
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saglanmasidir. Bu baglamda yeme-igcme eylemini bir ritiiel halinde ger-
ceklestirmenin yemekten alinan hazzi ve yemek se¢imini etkileyebilece-
gi diisliniilmektedir. Yapilan arastirmalarda ritiiellerin tiiketici ile tercih
edilecek iiriin arasinda sosyal bir bag olusturdugu, {irliinii arzulamay1
arttirdigi, psikolojik agidan tiiketilen iiriinii daha lezzetli hissettirdigi
tespit edilmistir (Vohs vd., 2013; Rattcliffe vd., 2019). Thomson ve Has-
senkamp (2008) yaptiklari caligmada bir hastane ¢alisanlarinin yaptiklari
rutin gida ritiiellerinin, ¢alisanlarin stres ve anksiyete oranlarini diisiir-
digi, calisanlarin birlikte calisma duygusunu gii¢lendirdigi sonuglarini
elde etmislerdir. Bu verilerden yola ¢ikarak ayni ritiiellerin tat ve koku
duyusu degisikliklerini yonetmek amaciyla hastalar iizerinde uygulama
caligmalar1 yapilabilir. Dis etki olarak gastrofizik yaklasimi tat ve koku
alma degisimlerini yonetmede dnemli bir arag olabilir. Tat ve koku alma
degisikliklerine iyi gelebilecek her yaklagim biyomedikal gastronomi
alaninda olumlu kabul edilir. Psikolojik ve nérobilimsel bilimleri iceren
gastrofizik her ne kadar saglik konusundan daha ¢ok memnuniyet ve tat-
min olma konulariyla ilgilense de tat ve koku alma bozukluklarinin ¢o-
ziimii konusunda 6nemli potansiyel tasimaktadir (Meller, 2015). Duyusal
sinyallere kars1 dogustan gelen ve sonradan kazanilan fizyolojik tepkiler,
sefalik faz tepkileri (CPR) olarak adlandirilir ve gastrointestinal sistemi
yiyeceklerin miimkiin olan en iyi sekilde sindirilmesi i¢in hazirlanmasini
saglar (Smeet vd., 2010). Ellender (2022) yaptig1 calismada tat ve koku
duyusu azaldiginda sefalik faz tepkisine neden olan diger uyaranlarin tat
ve koku uyaranlarin yerine gegme potansiyeli izerinde durmustur ve bi-
yomedikal gastronominin odaginda olan bu konu {izerinde arastirmalar
devam etmektedir.

5.Sonug¢

Tat ve koku bozukluklar: hastaliklar, ilaglarin yan etkisi, yas, alkol
bagimlilig1, kronik hastaliklar gibi birgok nedenden dolay1 olusabilmek-
te fakat bu bozukluklarin yonetimi genellikle gormezden gelinmektedir.
Kanser tedavisinde kemoterapi kullanan hastalar tat ve koku bozukluk-
larini en yaygin yasayan kitle olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu hasta-
larin tat ve koku algilarinda olumsuz yonde gelisen degisiklikler istah
kaybina neden olmakta, yetersiz beslenme sonucu tedavileri tehlike al-
tina girebilmektedir. Bu nedenle 6zellikle hastane kuruluglarinda tat ve
koku bozukluklarinin y6netimi i¢in biyomedikal gastronomi uygulama-
larina ihtiyag duyulmaktadir. Son yillarda gelismekte olan biyomedikal
gastronomi, multidisipliner alanlar1 bir araya getirerek tat ve koku bo-
zukluklarini yonetmede yeni alternatifler sunma potansiyeline sahiptir.
Biyomedikal gastronomi uygulamalarinda dis faktor etkisinin daha iyi
sonug verecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii i¢ faktor olarak tiiketilen gida-
larin lezzet ve besinsel olarak giiclendirilmesi, tat ve koku bozukluklar:
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yasayan insanlarda sinirli etki gostermektedir. Bu nedenle dis faktorler
olan mekan, ses, 151k, tabak tasarimi, ambiyans, koku gibi bilesenler tize-
rinde daha ¢ok uygulamali arastirma yapilmasi gerekmektedir. Ozellikle
yemek yeme aktivitesine bir anlam katan ritiieller, tat ve koku bozukluk-
larin1 yonetmede basarili bir uygulama segenegi olarak gosterilmektedir.
Bu dogrultuda tiiketimde memnuniyet ve tatmin olma amacini tagiyan
gastrofizik kurallar1 da biyomedikal gastronomide uygulanabilir. Biyo-
medikal gastronomi, yeni gelisimlere her zaman agik bir bilim alanidir.
Tat ve koku duyusunun azaldig1 durumlarda sefalik faz tepkisine neden
olan diger etmenlerin bu duyularin yerine gecebilme potansiyeli tizerin-
de yapilan arastirmalar biyomedikal gastronominin gelecegi agisindan
ipuglar1 vermektedir. Tat ve koku duyusu degisen insanlarin bu sorununa
iyi gelecek her yontem biyomedikal gastronomi agisindan olumlu olarak
kabul edilmektedir. Bu nedenle bilim adamlari, saglik kuruluslari, dok-
torlar, psikologlar, diyetisyenler, sosyologlar ve gastronomi alaninda ¢ali-
san paydaslarin bir araya gelerek biyomedikal gastronomi alaninda daha
fazla galigma yapmalar1 gerekmektedir. Biyomedikal gastronomi alanin-
da gerceklestirilecek ¢alismalar sadece tat ve koku degisimi yasayan has-
talardan elde edilen anket, rapor gibi veriler iizerinde degil, bu sorunu
yasayan insanlarin bizzat katilacaklar1 uygulamali aragtirmalar izerinde
yogunlagmalidir.
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GIRIS

Peynir, gegmisten giiniimiize insan beslenmesinde 6nemli bir yere sa-
hip olan, diinya genelinde yaygin bir tiiketim aligkanligina sahip temel
bir gida maddesidir (Tunctiirk & Tungtiirk, 2020). Ozellikle Dogu Ana-
dolu Bolgesinde yapilan otlu peynir, icerdigi yabani otlar ve geleneksel
tiretim yontemleriyle oldukga farkli bir yere sahiptir. Ancak Hakkari otlu
peyniri, sahip oldugu 6zgiin 6zelliklere ragmen yeterince tanitilamamais
ve bu nedenle hak ettigi degeri gérememistir. Otlu peynir dendiginde
genellikle Van peyniri akla gelse de Dogu Anadolu Bolgesinde her ilin
kendine has bir peynir lezzeti bulunmaktadir. Hakkari’de iiretilen otlu

peynir de bu lezzetler arasinda 6zel bir yere sahiptir (Glizeler & Koboye-
va, 2020; Elmas, 2021).

Otlu peynir, iilkemizde en stk Hakkari, Van, Bitlis, Siirt, Mus, Agr1
ve Bingol gibi illerimizde yapilmakta ve tiiketimi de bu illerde yaygindir.
Bu peynirler, icerdikleri 9 cesit familyadan 60’ yakin bitki ¢esidinden
olugmaktadir (Tungtiirk & Tungtiirk, 2020). Ozellikle Dogu Anadolu ve
Giineydogu Anadolunun yiiksek kesimlerinde (1600-3500 m) olgunlasan
bu ot ¢esitleri, yilin belirli aylarinda yasam alanlarindan uzak araziler-
den toplanarak, salamura ya da taze olarak peynirlerde kullanilmaktadir
(Kamber, 2008). Bu otlar, peynirde kullanilmasinin yani sira yemeklerde
kurutularak, taze, salamura ve baharat olarak da kullanilmaktadir. Ozel-
likle Van ve Hakkari bolgelerinde, otlu peynirde sik¢a kullanilan mende,
sirmo, heliz, siyabu, yaban kekigi gibi otlar, peynirin karakteristik lez-
zetini ve aromatik o6zelliklerini olusturur. Ayrica, bu otlar, peynirin raf
omriini uzatan koruyucu ozelliklere sahip olup, dogal katki maddesi ola-
rak da 6nemli bir yer tutmaktadir. Otlu peynirin yapiminda kullanilan
bitkiler, bolgenin ekolojik yapisina ve geleneksel tarim yontemlerine siki
sikiya baglidir. Bu bitkilerin yetistigi alanlarin bakir dogasi1 ve gevresel
etmenler, peynirin kalitesini dogrudan etkileyen faktorlerdir. Otlu pey-
nir, sadece yore halkinin beslenmesinde degil, ayn1 zamanda sosyal ya-
samlarinda da dnemli bir yere sahiptir. Yiizyillardir siiregelen geleneksel
iiretim yontemleri, bolge halkinin kiiltiirel mirasinin bir pargas: olarak
nesilden nesile aktarilmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalar incelendi-
ginde, otlu peynirin diger yoresel lezzetlerden ayiran 6zelligi fazla kuru
madde ve zengin protein igerigi ile besleyiciligidir. Ayrica, bu peynir tii-
riiniin, icerdigi bitkisel bilesikler sayesinde antioksidan ve antibakteri-
yel 6zellikler gosterdigi de yapilan bazi arastirmalarla ortaya konmustur
(Akkog, Incili & lhak, 2018; Giildigen & Sensoy, 2015; Yenipinar, Kosker,
& Karacaoglu, 2014).

Cografi isaretleme, bir tiriiniin belirli bir bolgeyle 6zdeslesmesini sag-
layarak o trtiniin kimligini ve 6zglinliigiinii korumak amaciyla yapilir.
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Ancak tilkemizin en dogusunda yer alan Hakkari, cografi isaret potan-
siyeline sahip bir¢ok iiriine sahip olmasina ragmen bu alanda yeterin-
ce tanitilamamuis bir ilimizdir. Bu ¢alismada, Hakkarinin zengin doga-
sindan ve otlaklarindan elde edilen otlu peynirin neden daha ¢ok “Van
otlu peynir” adiyla bilindigi konusu ele alinacaktir. Ayrica, Hakkari otlu
peynirinin iiretim stirecleri, kullanilan malzemeler, bolgeye 6zgii otlar ve
peynirin kiiltiirel ve ekonomik 6nemi detayli sekilde incelenecektir. Bu
baglamda, bu ¢alismamizin amaci, Hakkéri ve Van ¢evresinde ayni sart-
larda ve ayn1 malzemelerle yapilmasina ragmen neden Van otlu peyniri
olarak anildig: tartismasini incelemektir.

HAKKARI OTLU PEYNIRI

Hakkari otlu peyniri, cografi ve kiiltiirel baglamda essiz bir deger ta-
simaktadir. Hakkarinin sarp daglar1 ve dogal zenginlikleri, bu peynirin
yapiminda kullanilan otlarin ¢esitliligini ve kalitesini dogrudan etkile-
mektedir. Ancak bu benzersiz iiriin, yeterince tanitilmadigi i¢in Van otlu
peynirinin golgesinde kalmis, hak ettigi degeri ulusal ve uluslararasi 6l-
¢ekte bulamamuistir.

Hakkari otlu peyniri, yalnizca bir gida iiriinii degil, ayn1 zamanda bu
bolgenin tarihini, yasam tarzini ve dogaya olan bagliligini temsil eder.
Hakkérinin iklimi, bitki ortiisti ve dogal kaynaklari, bu peynire egsiz bir
tat ve aroma kazandirmaktadir. Bu peynirin diger otlu peynirlerden ayri-
lan en bityiik 6zelliklerinden biri, icerdigi yabani otlarin yalnizca Hakka-
ri'ye 6zgii olmasi ve tamamen el emegiyle tiretilmesidir. Kullanilan otlar
kekik, mende, yabani nane, sirmo (sirik), heliz, siyabo, ¢iink, ¢oven, de-
reotu, tarak otu ve bittim gibi otlardir. Hakkari otlu peyniri, bolge halki-
nin ylizyillardir siiregelen geleneksel yontemlerini ve dogadan ilham alan
tretim siireglerini yansitmaktadir. Bununla birlikte, bu tirliniin neredey-
se unutulma tehlikesiyle kars1 karsiya olmasi hem kiiltiirel miras hem
de ekonomik potansiyel agisindan biiyiik bir kayip olacaktir. Bu neden-
le Hakkari otlu peynirinin cografi isaretle tescillenmesi hem yerel iire-
ticileri destekleyecek hem de bolgenin tanitimina katkida bulunacaktur.
Hakkari otlu peyniri, yalnizca tat agisindan degil, icerdigi dogal otlar ve
katkisiz yapisiyla saglik agisindan da 6nemli bir @irtindiir. Modern tarim
ve lretim siireglerinin baskin oldugu bir diinyada, Hakkéarinin bu dogal
triind, insanlara saf ve dogal bir lezzet sunmaktadir (Cetinkaya, 2005,
Tungtiirk & Coskun, 2002; Ozgelik, 1994).

Hakkari otlu peyniri, bélgenin zengin bitki ortiisiinden toplanan ot-
larla ve dogal yontemlerle yapilan bir peynir tiiriidiir. [lkbahar ve yaz ay-
larinda, meralarin en verimli oldugu dénemde iiretilir. Bu peynirin yapi-
minda kullanilan otlar, bolgenin daglik yapisindan kaynaklanan 6zgiin
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bir aromaya sahiptir. Salamura edilerek veya toprak altinda saklanarak
korunan peynir, uzun siire dayaniklilik gosterir (Giizeler & Koboyeva,
2020). Hakkari otlu peyniri, bolgede biiyiik bir titkketim oranina sahiptir
ve yerel halk tarafindan ¢ok sevilmektedir. Bu nedenle, Hakkari otlu pey-
niri, salamura edilerek ya da tane halde toprak altinda saklanarak dort
mevsim boyunca tiiketilmektedir. Geleneksel yontemlerle evlerde tiretil-
digi gibi, endiistriyel 6lcekte biiyiik isletmeler tarafindan da iiretilmekte
ve Tiirkiyenin dort bir yanina dagitilmaktadir. Ancak, diger bolgelerde
Hakkari’deki bu peynir tiirii pek taninmamaktadir. Bunun nedenlerin-
den biri, Hakkari’nin cografi ve ekonomik olarak ulasilmasi gii¢ bir bolge
olmasidir. Bir diger neden ise, Hakkari otlu peynirine yonelik yeterince
bilimsel ve ticari ¢alismanin yapilmamis olmasidir (Karaca, 2016).

Hakkari Otlu Peynir Cesitleri
Semdinli herki peyniri

Bu peynir, koyun ve inek siitiinden iiretilir. Peynir, kurutulduktan
sonra rendelenerek tiiketilir. Semdinli bolgesine 6zgii bu peynir hem
kahvaltilarda hem de gesitli yemeklerde kullanilmaktadir (Giizeler & Ko-
boyeva, 2020).

Yiiksekova cirek peyniri

Yiiksekova’da iiretilen bu peynir, elastik yapisi ve haglanmis dokusuy-
la dikkat ¢eker. Yapiminda genellikle koyun stitii kullanilir. Ancak koyun
stitii bulunamadiginda kegi ve inek siitii de karigtirilabilir. Cirek peyniri,
bolgenin kiiltiirel bir mirasidir. (Demir, 2008).

Yaprak peyniri

Seklinden dolay1 “lavas peynir” olarak da bilinen yaprak peyniri,
Hakkarinin geleneksel peynir cesitlerinden biridir. Ticari bir diriin ol-
maktan ziyade, yerel halkin iretip tiikettigi bir peynir tirtdir (Keskin
& Celik, 2021).

Dovme peyniri

Bu peynir, koyun ve inek siitlerinden {iiretilir. Peynir, yapim asama-
sinda agirlik altinda bekletilerek suyunun siiziilmesiyle hazirlanir. Beyaz
renkli ve parlak bir goriiniimii vardir. {lkbaharda iiretilen dévme peyni-
ri, 6zellikle kahvaltilarda tiiketilmektedir (Hastaoglu, Erdogan & Iskin,
2021).
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Hakkari Otlu Peynirinin Kiiltiirel Ve Ekonomik Onemi

Hakkari otlu peyniri, sadece bir gida iiriinii degil, ayn1 zamanda bol-
genin kiltiirel bir mirasidir. Geleneksel yontemlerle iiretilen bu peynir,
nesilden nesile aktarilan bilgi ve deneyimlerin bir sonucudur. Bolge in-
sant1 i¢in otlu peynir hem bir ge¢im kaynag1 hem de sofralarin vazgegil-
mez bir pargasidir. Hakkari otlu peynirinin tanitimi ve cografi isaretle-
me siireci tamamlandiginda, bu peynirin ekonomik degerinin artmasi ve
Hakkari ekonomisine katki saglamasi beklenmektedir. Ayrica, bu durum
bolge halkinin yagam standartlarini yiikseltecek ve peynir iiretimiyle ug-
ragan ailelerin gelirini artiracaktir (Cakmakg¢1 & Salik, 2021).

VAN OTLU PEYNIiRi

Van otlu peyniri, Anadolunun zengin peynir gesitliligi icinde 6zel bir
yere sahip olup, tiretim sekli, kullanilan malzemeler ve lezzetiyle tani-
nir. Saklama kosullari, kullanilan iiriinler ve diger 6zellikleriyle Hakkari
otlu peynirine ¢ok benzerlik gostermektedir. Van otlu peyniri, ¢ogun-
lukla koyun, kegi ve inek siitlerinden yapilir, siit miktarinin yetersiz ol-
dugu durumlarda, siit suyla karistirilarak da peynir tiretimi tamamlanir
(Tungtiirk & Tungtiirk, 2020; Yenipinar, Kosker & Karacaoglu, 2014). Bu
peynirin en 6nemli 6zelliklerinden biri, igerisine katilan otlardir. Van
otlu peynirinde kekik, mende, yabani nane, sirmo (sirik), heliz, siyabo,
tere, ¢iink, ¢oven, dereotu ve tarak otu gibi ¢ok sayida yabani ot kullanil-
maktadir. Bu otlarin bir¢ogu yalnizca Van ve gevresine 6zgii endemik bit-
kilerdir. Van otlu peyniri, yapiminda kullanilan siite ve otlara gore renk
ve yapi farklilig1 gosterebilmektedir (Coskun & Tungtiirk, 1998; Kurt &
Akyiiz, 1984). Koyun siitiinden yapilan peynir genellikle beyaz renkte
olurken, inek siitiinden yapilan peynir sar1 bir ton almaktadir. Igerisine
eklenen otlar sayesinde peynirin dokusunda yesilimsi bir gériiniim olus-
maktadir. Peynirin dokusu gozenekli olup, aromas: olduk¢a yogundur
(Ocak & Kose, 2015). Van otlu peyniri, Hakkari otlu peyniri gibi genel-
likle ilkbahar aylarinda tiretilmektedir. Bu donemde bolgedeki otlaklarin
zenginligi ve su kaynaklarinin bol olmasi, koyun ve kegilerin en yiiksek
stit verimine ulagmasi gibi nedenler iiretim i¢in uygun bir zaman dilimi
olusturur. Ayrica, otlu peynir yapiminda kullanilan yabani otlar da ilk-
baharda yetistigi icin bu donem iiretim igin kritik 6neme sahiptir (Kurt
& Akyiiz, 1984; Isleyici & Sancak, 2005).

Van otlu peynirinin yapim siireci, geleneksel yontemlerle modern tek-
niklerin bir araya geldigi titiz bir ¢alismay1 gerektirir. Peynir yapimi su
sekilde ozetlenebilir (Demirhan & Cihangir, 2021; Yenipinar, Kosker &
Karacaoglu, 2014):
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Siitiin hazirlanmasi

Van otlu peyniri igin genellikle koyun ve kegi siitii tercih edilir. Siit,
tazeligini koruyacak sekilde sagildiktan hemen sonra islemeye alinir. Sii-
tiin sicaklig: yaklasik 30 dereceye kadar 1sitilarak, peynir yapimina uy-
gun bir sicaklik elde edilir.

Mayalama

Isitilmis siit, dogal bir maya ile mayalanir. Bu maya genellikle gelenek-
sel yontemlerle hazirlanir ve bolgenin dogal kaynaklarindan elde edilir.
Mayalama siireci yaklagik 1-2 saat siirer ve bu siire zarfinda siit pihtilagir.

Pihtinmin Islenmesi

Pihtilasan siit, parcalara ayrilarak peynir kiitlesi olusturulur. Olusan
peynir kiitlesi, suyun siiziilmesi i¢in 6zel torbalara doldurulur veya agir-
lik altina alinir. Bu iglem, peynirin kivamini ve sertligini belirler.

Yabani Otlarin Eklenmesi

Peynir yapiminda kullanilan otlar, dogadan toplanir, iyice temizlenir
ve dogranir. Temizlenen otlar, peynir kiitlesine eklenir ve iyice karistiri-
lir. Otlarin dogru oranlarda kullanilmasi, peynirin lezzet dengesini sag-
lar.

Olgunlastirma ve Saklama

Karisim, salamura edilerek veya toprak altinda muhafaza edilerek ol-
gunlastirilir. Toprak alti saklama yontemi, peynirin kendine has bir aro-
ma kazanmasina ve uzun siire dayanmasina olanak tanir. Peynir olgun-
lastik¢a lezzeti derinlesir ve aromasi yogunlasir.

Van Otlu Peynirinin Kiiltiirel Ve Ekonomik Onemi

Van otlu peyniri, yalnizca bir gida tiriinii degil, ayn1 zamanda bol-
genin kiiltiirel bir mirasidir. Geleneksel yontemlerle iiretilen bu peynir,
ytizyillardir bolge halkinin beslenme aligkanliklarinin 6nemli bir pargasi
olmustur. Ozellikle sabah kahvaltilarinda ve yoresel yemeklerde siklikla
kullanilan otlu peynir, Van mutfaginin ayrilmaz bir par¢asidir. Ekono-
mik a¢idan bakildiginda, Van otlu peyniri hem yerel halk i¢in bir ge¢im
kaynagi hem de bélgenin énemli bir ticari iirtiniidiir Ozellikle son yil-
larda cografi isaretli tiriinlere olan talebin artmasiyla birlikte Van otlu
peyniri hem ulusal hem de uluslararasi pazarlarda daha fazla taninmaya
baslamistir (Ocak & Kose, 2015; Yenipinar, Kosker & Karacaoglu, 2014).
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AKADEMIK CALISMALARIN SISTEMIK ANALIZI

Van otlu peyniri ile Hakkari otlu peyniri arasindaki temel fark, bili-
nirlik diizeyidir. Van otlu peyniri, bolgeye yonelik yapilan tanitim ¢alig-
malar1 sayesinde, Tiirkiye genelinde daha bilinir hale gelmistir. Ancak
icerik, tiretim yontemleri ve kullanilan otlar agisindan bu iki peynir
arasinda neredeyse higbir fark yoktur. Hakkari otlu peynirinin tanitim
eksikligi, bu yoresel tiriiniin cografi isaret kapsamina alinmasini da zor-
lastirmaktadir. Oysa Hakkarinin 6zgiin dogasi, peynirin yapiminda kul-
lanilan otlarin kalitesini ve ¢esitliligini artirmakta ve peynirin lezzetini

zenginlestirmektedir.

NO |YIL ARASTIRMA ARASTIRMANIN | ARASTIRMANIN KONUSU
YAZARLARI BASLIGI VE BULGULARI

1 2014 |Hasan KOSKER | Turizmde yerel Bu aragtirma, Van otlu peyniri-

Sila Karacaoglu

yiyeceklerin
6nemi ve cografi
isaretleme: Van
otlu peyniri

nin turizmdeki énemini ve cog-
rafi isaretlemenin bu yiyecek
icin ne tiir bir deger tasidigini
incelemektedir. Arastirmacilar,
Van otlu peynirinin cografi isa-
ret alarak turizm potansiyeline
nasil katkida bulunabilecegini
ve bu islemin yerel kiiltiirii ko-
ruma agisindan ne kadar 6nemli
oldugunu vurgulamaktadir.
Aragtirmanin sonuglarma gore,
Van otlu peynirinin cografi isa-
ret almasi, yerel kiiltiirli ve gast-
ronominin turistlere nasil taniti-
lacag1 konusunda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica, bu isleme
yonelik gesitli stratejiler ve one-
riler sunulmaktadir.
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2 2020

Emine Cihangir
ve
Ozlem Demirhan

Peynir turizmi
temelli kiiltiir
rotalari
olusturulmasina
yonelik bir
arastirma: Van otlu
peynir drnegi

Bu arastirma, Van otlu peyniri
lizerine peynir turizmi temelli
kiiltiir rotalar1 olusturulmasina
yonelik bir ¢alismadir. Emine
Cihangir ve Ozlem Demirhan,
Van otlu peynirinin turistik bir
iirtin olarak pazarlanabilmesi
icin peynir ciftliklerinin kurul-
mas1 ve peynir tadiminin yapila-
bilecegi kiiltiir rotalarinin plan-
lanmasina yonelik ~stratejiler
gelistirmistir.

Arastirmacilar, Van kirsalinda
iiretilen Van otlu peynir tiretim
siirecini arastirmig ve {retim
stireci arkasindaki hikayeyi or-
taya koymustur. Ayrica, Van
TURSAB Bbolgesi iiyesi olan
goniillii tur acente isletmecileri
ve SURA tiyesi tur rehberleri ile
yiiz ylize goriismeler yiiriitiil-
miistiir. Bu goriismeler ve saha
caligmalart sonucunda, Google
haritalar aracilifiyla potansiyel
peynir turizm rotalari olusturul-
mustur

3 2020

Murat Tungtiirk,
Riiveyda Tungtiirk

Van otlu peyniri
ve yapiminda
kullanilan bitkiler
ile ilgili genel bir
degerlendirme

Murat Tungtiirk ve Riiveyda
Tunctiirk’in 2020 yilinda ya-
yimladig1 bu c¢aligma, Van otlu
peyniri ve bu peynirin yapimin-
da kullanilan bitkilerle ilgili ge-
nel bir degerlendirme sunmak-
tadir. Arastirmacilar, Van otlu
peynirinin yapiminda kullanilan
bitkilerin kimyasal yapisint ve
bu bitkilerin peynirin tad1 ve ka-
litesine katkilar1 {izerine yogun-
lagmislardir.

Bu ¢alismanin sonuglarina gore,
Van otlu peynirinde kullanilan
bitkilerin aromast ve antimik-
robiyal oOzellikleri, peynirin
tazelenmesi ve saklanmasinda
onemli rol oynamaktadir. Ayri-
ca, bu bitkilerin peynirdeki lez-
zet ve kokusunu giiclendirdigi
belirlenmistir.




Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda Uluslararas: Caligmalar I - Mart 2025 4 69

2005

Ozgiir Isleyici
Yakup Can
Sancak

Van otlu peyniri

Ozgiir Isleyici ve Yakup Can
Sancak’in 2005 yilinda ya-
yimladigi bu ¢alisma, Van otlu
peynirinin  fiziksel, kimyasal
ve mikrobiyolojik ozelliklerini
incelemektedir. Arastirmacilar,
Van otlu peynirinin beslenme
acisindan degerini, bu peynirin
beyaz peynirlerden daha yiiksek
mineral madde ve enerji igerigi
tasidigini belirlemislerdir. Ayri-
ca, otlu peynirlerin A ve C vita-
minleri a¢isindan zengin oldugu
de ortaya konmustur.

Otlu peynirlerin mikrobiyolojik
ve kimyasal yonlerden istenilen
nitelikleri tasimadigimni ve bu
yiizden halk sagligi agisindan
tehlikeli olabilecegini ortaya
koymustur. Isleyici ve Sancak,
otlu peynir iiretiminde pastorize
stit ve starter kiiltiir kullanimi ile
bu risklerin 6niine gecilebilece-
gini 6ne slirmiislerdir

2020

Emine Cihangir,
Ozlem Demirhan,
Mehmet Seremet

Kirsal Turizm
Potansiyelinin
Ortaya
Cikarilmasinda
Kirsalda Kadmin
Durumuna Bir
Bakis: Van Otlu
Peyniri Uretimi
Ornegi

Emine Cihangir, Ozlem De-
mirhan ve Mehmet Seremet’in
2020 yilinda yayimladig: bu ca-
lisma, Van otlu peyniri tiretimin-
de kirsal kadmlarin durumunu
ve kirsal turizmin potansiyelini
incelemektedir. Arastirmacilar,
Van otlu peyniri liretim siirecin-
de kadinlarm katkilarini, glinliik
yasamlarimi ve kiiltiirel mirasla-
rim1 degerlendirmistirl.
Aragtirma  bulgularma  gore,
kadmlarin peynir tiretimindeki
roli ve katkilari, kirsal turiz-
min bdlge ekonomisine dnemli
bir katki saglamaktadir. Ancak,
peynir iiretim slirecinin turistik
bir iiriin olarak degerlendiril-
mesi ve bu siiregte kadinlarin
ekonomik ¢iktilardan faydalan-
malar1 konusunda bazi zorluklar
bulunmaktadir
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6 2015

Elvan Ocak,
Senol Kdse

Van Otlu
Peynirinin Uretimi
ve Mineral Madde
fcerigi

Elvan Ocak ve Senol Kése’nin
2015 yilinda yayimladig: bu ga-
lisma, Van otlu peynirinin tire-
timi ve mineral madde igerigi
lizerine odaklanmaktadir. Aras-
tirmacilar, Van otlu peynirinin
iiretim siirecini ve bu peynirin
kalsiyum, magnezyum, potas-
yum, ¢inko, mangan, demir ve
bakir gibi mineral maddeler ige-
rigini incelemistir.

Arastirma sonuglarma gore, Van
otlu peynirindeki mineral igeri-
&i oldukga zengindir. Ornegin,
kalsiyum miktar1 268.7-678,7
mg/100g arasinda, magnezyum
miktar1 ise 26.3-80,8 mg/100g
arasinda degismektedir. Bu pey-
nir, beslenme agisindan olduk¢a
degerli bir tirtindiir.

7 1984

Ahmet Kurt,
Nurhan Akyiiz

Van Otlu
Peynirinin Yapilist
ve Mikrobiyolojik,
Fiziksel ve
Kimyasal
Nitelikleri

Ahmet Kurt ve Nurhan Ak-
yliz’iin 1984 yilinda yayimladi-
&1 bu caligma, Van otlu peyniri-
nin yapilist ve mikrobiyolojik,
fiziksel ve kimyasal niteliklerini
incelemektedir. Arastirmacilar,
10 adet taze Van otlu peyniri
Ornegine cesitli analizler uygu-
lamis ve peynirlerin mikrobiyo-
lojik yapisimni, fiziksel ozellik-
lerini ve kimyasal bilesimlerini
degerlendirmiglerdir.

Arastirma sonuglarma gore, Van
otlu peynirindeki koliform orga-
nizma sayilar1 saglik agisindan
endise yaratabilir. Ayrica, pey-
nirlerin yapiminda kullanilan
tekniklerin ve yontemlerin fark-
lilik gosterdigi ve bu farklilikla-
rin mikrobiyolojik ve kimyasal
analiz sonuglarinda 6nemli fark-
liliklar yarattig1 belirlenmistir
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2015 | Elvan Ocak Farkli Tiir Elvan Ocak, Yiiksel Tungtiirk,
Yiiksel Tungtiirk | Siitlerinden Ismail Javidipour ve Senol Ko-
Ismail Javidipour |Uretilen Van Otlu | se’nin 2015 yilinda yayimladig:
Senol Kdse Peynirlerinde bu ¢aligma, Van otlu peynirinin

Olgunlasma olgunlasma siirecinde meydana
Boyunca gelen mikrobiyolojik degisiklik-
Meydana Gelen leri, lipoliz siirecini ve serbest
Degisiklikler: II. yag asitlerinin olusumu iizerine
Mikrobiyolojik odaklanmaktadir.  Arastirma-
Degisiklikler, cilar, farkli tiirlerden siitlerle
Lipoliz ve Serbest |iiretilen Van otlu peynirlerinde
Yag Asitleri bu degisiklikleri incelerken,
peynirlerin mikrobiyolojik yapi-
sinin ve kimyasal bilesimlerinin
zamanla nasil degistigini analiz
etmislerdir.
Bu ¢alismanin sonuglarina gore,
Van otlu peynirindeki mikrobi-
yolojik yapinin olgunlagma sii-
recinde 6nemli bir rol oynadig:
ve bu siirecte serbest yag asitle-
rinin miktarmin arttig1 belirlen-
mistir. Ayrica, lipoliz siirecinin
peynirdeki yag bilesenlerinin
parcalanmasina katkida bulun-
dugu tespit edilmistir.

2014 | Yiiksel Tungtiirk | Farkli siit Yiiksel Tunctiirk, Elvan Ocak
Elvan Ocak tiirlerinden ve Senol Kose’nin 2014 yilinda
Senol Kdose iretilen Van Otlu | yayimladigi bu calisma, farkli

peynirlerinin siit tlirlerinden tiretilen Van otlu

fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri
ile proteoliz
profillerinde
olgunlagma
siirecinde meydana
gelen degisimler.

peynirlerinin olgunlagma siire-
cinde meydana gelen fiziksel ve
kimyasal degisimleri ve prote-
oliz profillerini incelemektedir.
Arastirmacilar, gesitli siit tirleri
kullanarak trettikleri peynirler-
de, zamanla olusan degisimleri
analiz etmislerdir.

Caligmanin sonuglarma gore,
Van otlu peynirlerinin olgunlas-
ma siirecinde, siit tiiriine baglh
olarak farkli fiziksel ve kim-
yasal Ozellikler ortaya ¢ikmak-
tadir. Proteoliz siireci boyunca
peynirdeki proteinlerin parca-
lanma profili de dnemli dlctide
degismektedir. Bu degisimler,
peynirin lezzetini, yapisini ve
genel kalitesini dogrudan etkile-
yebilmektedir.
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10

2020

Giil¢inay
Basdogan,
Berivan Turan

Kent
Markalagmasinda
Mimari ve
Gastronomik
Unsur Biitinligi
Analizi: Tarihi
Peynirciler Carsist
ve Van Otlu Peyniri

Giilginay Basdogan ve Berivan
Turan’in 2020 yilinda yayimla-
dig1 bu ¢alisma, Van otlu peyniri
ve Tarihi Peynirciler Carsisi’nin
kent markalagsmasinda mimari
ve gastronomik unsur biitlinli-
giinii analiz eder. Arastirmacilar,
Van otlu peynirinin gastronomik
kimligi ve mimari unsurlarinin
kent markalasmasinda nasil bir
rol oynadigini incelemistir.
Arastirma sonuglarma gore, Van
otlu peyniri ve Tarihi Peynirciler
Carsisi, kent markalagmasinda
o6nemli bir deger tasiyan un-
surlardir. Bu unsurlar, bdlgenin
kiiltiirel mirasin1 ve gastrono-
mik kimligini pekistirmekte ve
turist gekiciligini artirmaktadir.

11

2004

Kadir Kemal
Tekinsen

Hakkari ve
Cevresinde
Uretilen Otlu
Peynirlerin
Mikrobiyolojik ve
Kimyasal Kalitesi

Hakkari ve cevresindeki gele-
neksel yontemlerle iiretilen otlu
peynirlerin  mikrobiyolojik ve
kimyasal ozelliklerini incelen-
mistir.

Hakkari ve g¢evresinde iiretilen
otlu peynirlerin mikrobiyolojik
ve kimyasal kalitesine dair ya-
pilan arastirmalar, bu peynirle-
rin hijyenik olmayan kosullarda
iretildigini ve tiiketici sagligt
acisindan potansiyel tehlikeler
barmdirdigini ortaya koymustur.
Aragtirma sonuglarina  gore,
numunelerin  %52,5’inin  Stap-
hylococcus aureus, %30’unun
koliform bakteri ve %27,5’inin
E. coli sayilar1 bakimindan Tiirk
Gida Kodeksi’'nde Ongoriilen
standartlara uymadigimi  gos-
termistir. Ayrica, numunelerin
%S5’inin rutubet miktar1 baki-
mindan Beyaz Peynir Standar-
di’na, %50’sinin ise kuru mad-
dede tuz miktar1 bakimindan
Gida Maddeleri Tlizigi’ne uy-
madig1 belirlenmistir.

Bu bulgular, Hakkari’de tiretilen
otlu peynirlerin mikrobiyolojik
ve kimyasal kalitesinin iyilesti-
rilmesi gerektigini gdstermek-
tedir.
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12

2010

Kenan Ciftci
Ahmet Sahin
Ahmet Deniz
Ibrahim Yildirim

Hakkari Ili Merkez
Ilge Kentsel ve
Kirsal Alanda

Siit ve Uriinleri
Tiiketim Yapisi

Hakkari ili merkez ilgesindeki
kentsel ve kirsal alanlarda ya-
sayan halkin siit ve siit {iriinleri
titketim aligkanliklarini incelen-
mistir.

Arastirma sonucuna gore, kent-
sel alanda yasayan tiiketicilerin
stit ve siit tirtinleri tiiketim dii-
zeyleri kirsal alanda yasayanlara
gore daha yiliksek bulunmustur.
Ayrica, kentsel alanda ambalajli
stit ve siit tirlinleri tiiketimi daha
yayginken, kirsal alanda agik siit
ve ev yapimi siit tirtinleri tercih
edilmektedir.

Arastirma, tiliketicilerin siit ve
stit {iriinleri tiiketiminde hijyen
ve kaliteye onem verdiklerini,
ancak kirsal alanda hijyenik ol-
mayan kosullarda iiretilen siit
ve siit iriinlerinin tliketiminin
yaygin oldugunu gostermek-
tedir. Bu durum, kirsal alanda
hijyen ve kalite standartlarinin
iyilestirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

13

2020

Mehmet Sirri
Gilay Siurr

Hakkari ilinde
Gida Olarak
Tiiketilen Yabani
Bitki ve Yabanci Ot
Tiirlerinin Giincel
Durumu

Hakkari ilinde gida olarak tiike-
tilen yabani bitki ve yabanci ot
tiirlerinin giincel durumunu in-
celenmistir. Caligma kapsamin-
da, bu bitkilerin dogada bulun-
ma sikliklari, tiketim aliskan-
liklar1 ve ekonomik degeri gibi
konular ele alinmigtir. Arastirma
kapsaminda, 2018 yil1 ilkbahar
doneminde bitkileri dogadan
toplayan kisilerle miilakatlar ya-
pilmis, yerel pazarlarda halktan
insanlarla goriisiilmiis ve arazi
siirveyleri  gerceklestirilmistir.
Sonuglar, bolgede en fazla top-
lanip tiiketilen bitki tiirlerinin
dogada rastlanma sikliklarinin
ve yogunluklarinin 6nemli 6l¢ii-
de azaldigini gostermektedir.
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14 |2021 |Bilge Elmas Hakkari linin Hakkari ilinin beslenme ve mut-
Beslenme ve fak kdltiiriinii incelenmistir.
Mutfak Kiiltiirti Calisma kapsaminda, bdlgenin
geleneksel yemekleri, beslenme
aligkanliklart ve mutfak kiltii-
rliniin tarihsel gelisimi ele alin-
mistir. Hakkari’nin beslenme ve
mutfak kiltiirii, cografi ve ¢ev-
resel kosullarla sekillenmistir.
Hayvansal {iriinler (et, siit, yo-
gurt) 6n plandadir ve yayla kiil-
tirti etkilidir. Yoresel yemekler
arasinda Devin, Kiris, Doleme,
Kotildevk, Keledos, Tirsik ve
Dogaba bulunur. Komsu bdlge-
lerin (Van, Sirnak, Kuzey Iran,
Kuzey Irak) mutfak kiiltiirleriy-
le benzerlikler gosterir. Dogal
kaynaklar sinirli, ancak yoresel
otlar da kullanilir.

15 |2015 |Ozge Giildigen Otlu Peynirde Otlu peynirde kullanilan yabani
Semra Sensoy Kullanilan Yabani | otlarin tiirlerini ve bu otlarm be-

Otlar ve Belirgin | lirgin Ozelliklerini incelemistir.

Ozellikleri Calisma kapsaminda, otlu pey-

nirin iretiminde kullanilan bit-
kilerin c¢esitliligi, bu bitkilerin
peynirin kalitesine ve lezzetine
olan etkileri ele alinmistir. Hak-
kari ilinde otlu peynirde kullani-
lan yabani otlar, peynirin lezzet
ve aromasini zenginlestirirken,
saglik agisindan da bir¢ok fayda
saglar. Kullanilan otlar arasinda
sirmo, mendi, kekik, 1sirgan otu
ve dag nanesi gibi bitkiler bulu-
nur. Bu otlar sindirim sistemini
diizenler, bagisiklik sistemini
gliclendirir ve antioksidan 6zel-
likleriyle bilinir. Calisma, otlu
peynirin besin degerini artiran
bu otlarin énemini vurgulamak-
tadir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii tizere, Hakkari ve Van otlu peynirleri-
ne dair daha 6nce yapilmis arastirmalarin kapsamli bir sekilde incelen-
mis ve detayl bir sekilde degerlendirilmistir. Bu detayli analiz siireci, otlu
peynirlerin tarihsel, kiiltiirel, iiretimsel ve besin degerlerine iliskin ger-
ceklestirilen ¢ok sayida ¢aligmanin sistematik bir 6zetini olusturmakta-
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dir. Cesitli akademik dergilerde yayimlanan makaleler ve tezler, bu pey-
nirlerin yerel ekonomiye katkilar: ile halk saglig1 tizerindeki etkilerine
dair genis bir perspektiften derinlemesine bilgiler sunmaktadir. Ayrica,
bu inceleme siirecinde peynirlerin cografi isaretlenmesinin sektorel etki-
leri ve ulusal ile uluslararasi pazarlardaki rekabet giigleri titizlikle analiz
edilmistir.

Arastirmacilar, sektordeki onemli degisim ve gelismeleri takip ede-
bilmek amaciyla bu alanlarda siirekli olarak yeni arastirmalar yapmakta
ve giincel verilerle bilgileri toplamaktadirlar. Bu durum, Hakkari ve Van
otlu peynirlerinin 6neminin yalnizca yerel diizeyde degil, ayn1 zamanda
uluslararasi diizlemde de belirgin bir sekilde ortaya konulmasina olanak
tanimaktadir.

S6z konusu ¢aligmalar hem akademik alanda hem de pratik diizeyde,
ilgili tim paydaslar icin degerli bir kaynak niteligi tasimakta ve konuya
olan ilginin siirekli artmasin1 6ngormektedir. Ozellikle, otlu peynirlerin
tretim stiregleri ve farklilik gosteren lezzet profilleri tizerindeki aras-
tirmalar aktif bir sekilde siirdiiriilmekte; bu iiriinlerin sofralarda daha
giiglii bir yer edinmesi i¢in ¢esitli stratejiler gelistirilmekte ve hayata ge-
¢irilmektedir. Bu baglamda, gelecekte gerceklestirilecek ¢alismalarin da
otlu peynirlerin tanitimina ve gelisimine 6nemli katkilarda bulunmasi
beklenmektedir.

SONUC VE ONERILER

Hakkari otlu peyniri, essiz lezzeti ve iiretim yontemiyle hak ettigi
degeri gormeyi bekleyen bir yoresel iiriindiir. Bu peynirin tanitilmasi ve
cografi isaret kapsamina alinmasi hem kiiltiirel mirasin korunmas: hem
de bolge ekonomisine katki saglanmasi agisindan biiyitk 6nem tasimak-
tadir. Diinya genelinde peynir ¢esitliligi, kullanilan siit tiirleri (koyun,
inek, keci vb.), yapim sekli, tiretim agamalar1 ve saklama kosullarina bagh
olarak olduk¢a zengin bir yapidadir. Bu ¢esitlilik bakimindan tilkemizin
en zengin bolgelerinden biri olan Dogu Anadolu Bélgesi, Tiirkiye’deki
yaklasik 200 peynir ¢esidinin %25’inden fazlasini tiretmektedir. Calis-
mamizda ele alinan Hakkari ve Van bolgesindeki peynirler, genellikle
evlerde veya yaylalarda koyun sagicilar1 (Berivanlar) tarafindan dogal
yontemlerle tiretilmektedir. Ancak Hakkari'de, dogal ortam ve geleneksel
yontemlerle iiretilen bir¢ok peynir ¢esidi, neredeyse unutulma tehlikesiy-
le kars1 karstyadir. Bu caligmada, Hakkari otlu peynirinin, genellikle Van
otlu peynir olarak anilmasi, akademik agidan tartisilmis, Hakkari ve Van
otlu peynirleri hakkinda toplanan verilerin incelenmesi icin kullanilan
yontemler ayrintili bir bicimde ele alinmigtir. Bu siireg, nitel arastirma
yontemlerinden sistematik analiz yontemiyle yapilmistir. Ayrica, 6nceki



76 § Filiz DURAN, Mehmet Necati CIZRELIOGULLARI

aragtirma raporlari ve literatiir taramasi gibi ¢esitli kaynaklardan da zen-
gin nitel veriler toplanmuistir.

Hakkari otlu peynirinin adinin neredeyse yok denecek kadar az anil-
dig1, genellikle Van otlu peynir ile karistirildigr vurgulanmistir. Ancak
bu peynir, Hakkarinin el degmemis dogasindan toplanan yabani otlar ve
yaylalarinda otlayan hayvanlardan saglanan siitlerle tiretilmektedir.

Hakkari otlu peynirinin, hem insan sagligina olan olumlu etkileri
hem de yerel halka sagladig1 ekonomik katk: géz oniinde bulundurula-
rak, bu degerlerin korunmasi biiyitk 6nem tasimaktadir. Bu baglamda
asagidaki oneriler sunulabilir:

e  Hakkari otlu peynirinin tescillenmesi, bu iiriinii yerel ve ulusal
diizeyde tanitmak i¢in onemli bir adimdir. Cografi isaret hem tiriiniin
bilinirligini artiracak hem de bdlgeye ekonomik fayda saglayacaktir.

e  Hakkari otlu peynirinin liretim siiregleri, kalite parametreleri ve
icerdigi otlarin 6zellikleri bilimsel olarak aragtirilmalidir. Bu ¢alismalar,
peynirin hem gastronomik bir kimlik kazanmasina hem de standart tire-
tim yontemlerinin olugturulmasina katki saglayacaktir.

e  Hakkari otlu peynirinin tanitimi i¢in yerel festivaller, gastrono-
mi etkinlikleri ve medya kampanyalar1 diizenlenmelidir. Ayrica, Hakka-
ri’nin kiiltiirel degerlerini ve otlu peynirin 6zgiinliigiinii tanitacak proje-
ler gelistirilmelidir.

e Hakkari otlu peynirinin piyasa degerini artirmak i¢in modern
pazarlama teknikleri kullanilmali, ulusal ve uluslararasi pazarlarda yer
almasi saglanmalidir. Uriin, geleneksel yapis1 korunarak ticari acidan
daha erisilebilir hale getirilmelidir.

e  Peynir liretimi yapan yerel iireticiler desteklenmeli, onlarin gele-
neksel iiretim yontemlerini siirdiirebilmesi i¢in gerekli altyapi ve egitim
saglanmalidir.

Sonug olarak, bu ¢aliymada Hakkéri otlu peynirinin Van otlu peyni-
riyle ayni sartlarda, hatta daha dogal ve 6zgiin bir sekilde tiretilmesine
ragmen bilinirliginin ¢ok diisiik oldugu ortaya konulmustur. Hakkari
otlu peyniri hakkinda yapilan ¢aligmalarin yetersizligi ve bu iiriiniin ta-
nitimindaki eksiklikler, bélgesel ve ulusal bir kayip olarak degerlendiril-
mektedir. Ancak bu kayb1 6nlemek ve Hakkéri otlu peynirine hak ettigi
degeri kazandirmak igin atilacak adimlar, bolgenin gastronomi diinya-
sinda bir kimlik kazanmasina ve ekonomik kalkinmasina katki saglaya-
caktir. Son olarak, Hakkari otlu peynirinin hak ettigi yere ulasabilmesi
i¢in yerel yonetimlerin, akademik galismalarin ve tanitim faaliyetlerinin
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artirilmasi gerekmektedir. Bu peynirin tanitimi, sadece bir tirtiniin bi-
linirligini artirmakla kalmayacak, ayni1 zamanda Hakkarinin kiltiirel
kimligini koruma ve yayginlastirma konusunda 6nemli bir adim olacak-
tir.

Literatiirde mevcut bulunan bosluklar, 6zellikle Hakkari ve Van bol-
gelerine 6zgii otlu peynirler tizerinde heniiz yeterince derinlemesine
incelenmemis alanlar1 temsil etmektedir. Su ana kadar gergeklestirilen
arastirmalar, s6z konusu {riinlerin besin igerigi ve iiretim siireglerine
odaklanmis olup, bu peynirlerin uluslararasi pazardaki potansiyelleri,
pazar stratejileri ve tiiketici davranislar1 gibi kritik unsurlar tizerinde
daha kapsamli bir aragtirma gereksinimi bulunmaktadir.

Gelecek ¢aligmalar, bu peynir tiirlerinin markalasma siiregleri, siirdii-
riilebilir Giretim yontemleri ve yerel ekonomik katkilar tizerine detayl1 in-
celemeler gerceklestirmelidir. Ayrica, iklim degisikliginin iiretim siirec-
lerine etkileri ile kiiresel tiiketici egilimleri, aragtirma alanlar1 arasinda
onemli bir konum edinmekte olup, gelecekteki ¢aligmalara yon verecek
unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu tarz arastirmalar, yerel ekonomik
gelismelere mithim katkilarda bulunabilir ve bu peynirlerin piyasa ige-
risindeki konumunu gii¢lendirme potansiyeline sahiptir. Bu baglamda,
mevcut literatiirdeki bu eksikliklerin giderilmesi biiyiik bir 6neme haiz
olup, gelecekteki arastirmalar i¢in saglam bir temel olusturmasi beklen-
mektedir. Ayn1 zamanda, bu alandaki bilgi eksikliklerinin kapatilmasi,
yalnizca yerel ekonomiyi degil, ayrica uluslararasi diizeyde bu peynirle-
rin taninirligini artirma hususunda da fayda saglayacaktir. Bu durum,
tiim ilgili paydaslar i¢in 6nemli olumlu sonuglar doguracaktir.
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Sosyal hizmet alani, giintimiiz teknolojik doniisiimlerinden 6nemli
olgiide etkilenmis ve dijitallesme siireci igerisinde yeni araglar ve yon-
temlerle zenginlesmistir. Yapay zeka, biiyiik veri ve e-hizmetlerin sosyal
hizmet uygulamalarinda kullanilmasi hizmet sunumunda da degisiklik-
lere neden olmustur. Geleneksel sosyal hizmet yaklasimlari, giiniimiiz-
de hizla gelisen teknolojilerle desteklenmekte, bu durum ise hizmetlerin
etkinligini artirma potansiyeli tasimaktadir. Yapay zek4, insan zekasi-
nin 6grenme, problem ¢dzme ve karar verme gibi iglevlerini taklit eden
bilgisayar sistemlerini ifade etmekte olup, 6zellikle risk degerlendirme,
krize miidahale ve koruyucu hizmetlerin gelistirilmesinde 6nemli rol oy-
namaktadir (Copson, Murphy & Sorensen, 2022; Reamer, 2023). Ornegin
¢ocuk koruma alaninda gelistirilen yapay zeka destekli sistemler saye-
sinde, ¢ocuk ihmal ve istismar vakalarinin erken tespiti miimkiin hale
gelmekte, boylece sosyal hizmet uzmanlarinin erken miidahale imkéani
artmaktadir (Chouldechova, Benavides-Prado, Fialko & Vaithianathan,
2018).

Biiyiik veri, farkli kaynaklardan elde edilen genis ¢apli verilerin analiz
edilmesini saglayarak, toplumsal ihtiyaclarin belirlenmesi ve sosyal hiz-
met politikalarinin olusturulmasinda avantajlidir (Coulton, Goerge, Put-
nam-Hornstein & de Haan, 2015; Gandomi & Haider, 2015). Biiyiik veri
analizi, kaynaklarin daha adil dagiliminin saglanmasinda 6zellikle de-
zavantajli gruplara yonelik proaktif hizmet modellerinin gelistirilmesini
kolaylastirmaktadir (Gillingham, Harnett, Healy, Lynch & Tower, 2017).
Ote yandan dijital esitsizlik ve veri giivenligi sorunlari, bu uygulamalarin
kullanim1 konusundaki bazi zorluklar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Giidek,
2023).

E-hizmetler, sosyal hizmetin dijital platformlar tizerinden sunulma-
sin1 ifade etmekte olup, cografi ve fiziksel engelleri kaldirarak hizmet-
lerin erisilebilirligini artiran bir aragtir. COVID-19 pandemi siirecinde
bu tiir hizmetlerin kullanimi hizla yayginlagmis ve ¢evrimici terapi ve
danismanlik, djjital destek gruplar: gibi uygulamalar 6nem kazanmistir
(Lopez, 2014; Pascoe, 2022). Ancak bu yolla sunulan hizmetlerin dijital
ortamin sagladig1 kolayliklarin yaninda, iligki kurma ve mahremiyet ag1-
sindan sinirliliklar olusturabilecegi de tartisilmaktadir (Copson ve di-
gerleri, 2022).

Dijitallesme, sosyal hizmet meslegini yeniden sekillendirmekte ve
oniimiizdeki yillarda bu egilimin daha da hiz kazanacagi 6ngoriilmekte-
dir. Yapay zeka, biiyiik veri ve e-hizmetler bir yandan sosyal hizmet uy-
gulamalarini zenginlestirip etkinligini artirirken, diger yandan meslek
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elemanlarinin yeni beceriler gelistirmesini ve hizmet sunumunda etik
hassasiyetlerin g6z 6niinde bulundurulmasini da gerektirmektedir (Re-
amer, 2013). Bu siiregte sosyal hizmet uzmanlarinin dijital araglar1 etik
hassasiyetlerle birlikte kullanmasi ve mesleki iligkiyi koruyarak teknolo-
jiyi destekleyici bir arag olarak kullanmasi daha uygun degerlendirilmek-
tedir (Molala & Mbaya, 2023).

Yapay Zeka ve Sosyal Hizmet

Yapay zeka insan zekdsinin 6grenme, mantiksal ¢ikarim yapma, prob-
lem ¢6zme ve karar verme gibi islevlerini taklit eden bilgisayar sistemle-
rini ifade etmektedir (Russell & Norvig, 2009). Son yillarda yapay zeka
uygulamalari, 6zellikle sosyal hizmet alaninda giderek goriiniir bir hale
gelmistir (Reamer, 2023). Yapay zekanin sosyal hizmet alanindaki uygu-
lama alanlar1 giderek gesitlenmektedir. Literatiirde, yapay zekanin 6zel-
likle risk degerlendirmesi, kriz durumlarinda danigmanlik hizmetleri-
nin desteklenmesi, koruyucu hizmetlerin gelistirilmesi ile sosyal hizmet
egitiminde simiilasyon ve egitim araci olarak kullanildig: belirtilmekte-
dir (Copson ve digerleri, 2022; Reamer, 2023). C)rnegin, ¢ocuk koruma
hizmetlerinde yapay zeka tabanli erken uyari sistemleri, gocuk ihmal ve
istismar1 vakalarini 6ngorerek sosyal hizmet uzmanlarinin daha erken
ve etkin miidahaleler gerceklestirmesine yardimci olmaktadir (Choul-
dechova ve digerleri, 2018). Kriz destek sistemlerinde kullanilan sohbet
botlari ve djjital asistanlar ise, kullanicilarin her zaman erigebilecegi bilgi
kaynaklar: ve yonlendirme mekanizmalar1 saglayarak, o6zellikle acil du-
rumlarda daha hizli ve etkili destek sunulmasina katk: saglamaktadirlar
(Goldkind & Wolf, 2015).

Yapay zeka uygulamalarinin sosyal hizmet alanina sagladig1 pek ¢ok
avantaj bulundugundan bahsedilmektedir (Bascillar, Karatas & Pak
Giire, 2022). Bunlar arasinda daha hizli hizmet sunumu, diisitk mali-
yet, kullanict dostu erisim olanaklari ve hizmetlerin bireysel ihtiyaclara
gore uyarlanabilmesi bulunmaktadir (Russell & Norvig, 2009). Ancak bu
avantajlarin yani sira, etik ve pratik risklere iliskin tartismalar da devam
etmektedir. Yapay zeka sistemlerinin sosyal hizmet uygulamalarinda
mesleki iliskiyi olumsuz etkileme ihtimali, karar algoritmalarinin nite-
likli olmayan veriyle beslenmesi sonucu adaletsiz sonuglar tiretme riski
ve algoritmik 6nyarginin dezavantajli gruplar iizerinde olumsuz etkiler
olusturabilmesi 6nemli kaygilar olarak dikkat ¢ekmektedir (Eubanks,
2018; Noble, 2018; Jacobi & Christensen, 2023). Ornegin algoritmalarin
kullandig1 veri setleri, yeterince gesitlilik barindirmadiginda veya 6nyar-
giya dayali veri icerdiginde, belirli toplumsal gruplarin hizmet diginda
kalmasi veya hatali degerlendirilmesi gibi riskler ortaya ¢ikmaktadir
(Copson ve digerleri, 2022).
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Yapay zeka sistemlerinin genellikle “kara kutu” olarak tanimlanan
seffaf olmayan yapisi, miiracaat¢ilarin hangi kriterlere gore degerlendiril-
diklerini anlamay1 gii¢lestirmekte, mahremiyet ve gizlilik sorunlarini da
giindeme getirmektedir (Lee & Kolmes, 2021; Reamer, 2023). Sosyal hiz-
met uygulamalarinda hassas miiracaatci bilgilerinin yapay zeka sistemle-
riyle islenmesi, bu bilgilerin giivenligi ve yetkisiz kullanimi konularinda
da etik kaygilar dogurmaktadir (Goldkind & Wolf, 2015).

Tiim bu risklere ragmen sosyal hizmet alaninda yapay zeka kullanimi-
na yonelik genel olarak temkinli ancak iyimser bir tutum goze garpmak-
tadir. Yapay zeka sistemlerinin, dogru tasarlandiginda ve sosyal hizmetin
etik degerleri ile uyumlu sekilde kullanildiginda, sosyal hizmet uzman-
larinin rutin is yiiklerini azaltarak vakalar iizerinde daha fazla odak-
lanmalarini saglayabilecegi ifade edilmektedir (Russell & Norvig, 2009;
Reamer, 2023). Ayrica, idari iglemlerin otomatiklestirilmesi, veri analizi
stireglerinin hizlandirilmasi ve biiyiik veri setlerinden anlamli sonuglarin
¢ikarilmas: gibi alanlarda yapay zekanin saglayacag: verimliligin, sosyal
hizmet uzmanlarina zaman kazandirabilecegi belirtilmektedir (Gol-
dkind & Wolf, 2015). Bu gercevede yapay zekd uygulamalarinin sosyal
hizmet mesleginin temel etik degerlerine ve miiracaat¢ilarin haklarina
duyarl: bir bi¢cimde gelistirilip uygulanmasinin 6nemi vurgulamaktadir.
Sosyal hizmet uzmanlarinin teknolojiyi tamamen insanin yerine gegecek
sekilde degil, insan etkilesimlerini ve mesleki degerlendirmeleri destek-
leyici bir arag olarak gérmeleri gerektigi belirtilmektedir (Eubanks, 2018;
Reamer, 2023). Bu nedenle, yapay zeka destekli sosyal hizmet uygulama-
larinin olusturulmasinda etik kurallara uygunluk, miiracaat¢1 mahremi-
yeti, esitlik ve hesap verebilirlik gibi faktorlerin 6n planda olmas: gerekti-
gi ifade edilmektedir (Lee & Kolmes, 2021).

Biiyiik Veri ve Sosyal Hizmet

Biiyiik veri, dijital teknolojiler araciligiyla siirekli iiretilen, gesitli for-
matlarda bulunan ve biiyiikliik olarak geleneksel yontemlerle analiz edi-
lemeyecek kadar genis veri kiimelerini ifade etmektedir (Mayer-Schon-
berger & Cukier, 2013). Teknolojik gelismeler sayesinde iretilen veri
miktar1 hizla artmaktadir. S6z konusu durum, bu verilerin geleneksel
analiz yontemleri ile yonetilmesini imkansiz hale getirmektedir. Sosyal
hizmet alaninda biiytik veri analitiginin kullanimi ise son yillarda artan
bir 6neme sahiptir (Gandomi & Haider, 2015).

Sosyal hizmet uygulamalarinda biiyiik veri kullanimi, toplumsal ih-
tiyaclarin ve sorun alanlarinin daha iyi anlasilmasina olanak saglayarak
politika gelistirme ve hizmet sunumunu iyilestirme firsatlar1 olustur-
maktadir (Goldkind & Wolf, 2015). Ornegin, farkli sosyal yardim prog-
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ramlar1 tarafindan olusturulan veri kiimelerinin birlestirilmesi ve ana-
liz edilmesi, belirli bir bolgede yoksulluk, issizlik veya saglik sorunlari
gibi risklerin yogunlastig1 alanlarin ve hizmet bosluklarinin daha etkin
bicimde tespit edilmesini miimkiin kilmaktadir (Coulton ve digerleri,
2015). Bu veriler sayesinde, kaynaklarin adil ve hedefe yonelik dagitil-
mas1 saglanarak sosyal hizmetlerin etkinligi dnemli 6l¢iide artirilabilir
(Molala & Mbaya, 2023).

Ozel sektérde yaygin olarak kullanilan hedefleme (targeting) tek-
niklerinin ise sosyal hizmetteki potansiyeli tartisiimaktadir (Goldkind
& Wolf, 2015). Cevrimigi aligveris platformlarinin kullanici tercihlerini
analiz ederek {iriin tavsiye etmesi gibi, sosyal hizmet kurumlar1 da biiyiik
veri analizi sayesinde ihtiyag sahiplerine heniiz miiracaat etmeden proak-
tif olarak ulasabilmektedir. Bu yaklasim, hizmetlerin geleneksel reaktif
modelden, 6ngoriiye dayali proaktif bir modele doniismesini saglamada
6nemli olmakla birlikte, sosyal hizmet miidahalelerinin de daha etkin
ve zamaninda sunulmasini kolaylastirabilir (Coulton ve digerleri, 2015).

Biiyiik veri uygulamalarinin sosyal hizmet alaninda sundugu potan-
siyel yararlarin yaninda birtakim etik ve yapisal zorluklar da dikkat gek-
mektedir. Oncelikle, veriye dayali kararlarin daha nesnel, seffaf ve kanita
dayali olmasi beklenirken (Eubanks, 2018), pek ¢ok sosyal hizmet kuru-
munun biytik veri analizi icin gerekli teknik altyap: ve uzmanliga sa-
hip olmamasi 6nemli bir engel olarak goriilmektedir (Goldkind & Wolf,
2015). Bazi sosyal hizmet birimlerinin finansal ve teknik kaynak yetersiz-
ligi, biiyiik veri analizinden elde edilebilecek faydalarin tam olarak ger-
ceklestirilmesini engelleyebilir. Bu durum, sosyal hizmet alaninin 6zel
sektor kadar hizli bigimde biiyiik veri uygulamalarini benimseyememe-
sinin sebepleri arasinda yer almaktadir (Gillingham ve digerleri, 2017).

Veri mahremiyeti ve gizlilik sorunlar1 da biiyiik verinin sosyal hiz-
mette kullanimi sirasinda ortaya ¢ikan temel etik endiselerden biridir.
Saglik ve sosyal bakim hizmetlerinden yararlanan miiracaatgilarin veri-
lerinin genis veri ambarlarinda saklanmasi, farkli kaynaklardan topla-
nan hassas bilgilerin kétiiye kullanimi veya yetkisiz erigim riski tasimak-
tadir (van Zoonen, 2016). Ornegin, sosyal yardim bagvurularindan elde
edilen verilerin diger kurumlarla habersiz olarak paylagilmasi, kullanici-
larin mahremiyet haklarinin ihlal edilmesine neden olabilir (Crawford &
Schultz, 2014). Bu nedenle biiyiik veri projelerinde etik veri yonetimi ve
giiclii veri koruma 6nlemlerinin benimsenmesi gerekmektedir (Crawford
& Schultz, 2014).

Biiyiik veri analizlerinin etkinligi, yalnizca teknik altyapiya degil,
ayni zamanda verilerin kalitesine ve giivenilirligine de baglidir (Gando-
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mi & Haider, 2015). Ote yandan sosyal hizmet kurumlarindaki verilerin
eksik, hatali veya tutarsiz olabilecegi de ifade edilmektedir. Bu durum,
veri analizi 6ncesi “veri temizligi” adi verilen asamada ciddi bir uzmanlik
ve zaman yatirimi gerektirmektedir, aksi takdirde analiz sonuglarinin ge-
cerliligi ve giivenilirligi risk tasiyabilir. Dolayisiyla veri kalitesi yonetimi,
biiyiik veri analitiginin sosyal hizmette etkin bicimde kullanilabilmesi
icin temel 6nceliklerden biridir (Goldkind & Wolf, 2015). Bahsedilen
endiselere ragmen biiytik veri uygulamalarinin sosyal hizmet alaninda
karar mekanizmalarini giiglendirme potansiyeline dair olumlu bir yakla-
sim bulunmaktadir (Coulton ve digerleri, 2015; Goldkind & Wolf, 2015).
Ozellikle biiyiik veri analiz yontemleri, sosyal hizmet miidahalelerinin
uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesi ve farkli gruplardaki sosyal so-
runlarin izlenmesi agisindan 6nemli bilgiler saglayabilmektedir (Gillin-
gham ve digerleri, 2017). Boylece sosyal politikalarin daha bilimsel ve
kanita dayali temeller tizerinde sekillenmesi miimkiin hale gelmektedir.
Bununla birlikte bityiik veri kullaniminin sosyal hizmet alanina biitiin-
ciil bir bakis agis1 kazandirabilecegi ifade edilmekle birlikte, bunun i¢in
gerekli olan teknik altyapinin olusturulmasi, etik ilkelere uyulmas: ve
profesyonel veri yonetimi kapasitesinin gelistirilmesi gerektigi de belir-
tilen yonler arasindadir (Mayer-Schonberger & Cukier, 2014; Goldkind
& Wolf, 2015).

E-Hizmetler ve Dijital Uygulamalar

E-hizmetler, sosyal hizmet uygulamalarinin telefon, internet ve gesit-
li dijital platformlar {izerinden sunulmasini ifade etmektedir. Teknoloji
kullanilarak gergeklestirilen sosyal hizmet uygulamalar1 aslinda yeni bir
kavram degildir. Telefon destek hatlari, cevrimigi danigmanlik ve video
konferans gibi uygulamalar, COVID-19 salgin1 6ncesinde de ge¢mise sa-
hip olup 6zellikle 2000’lerin ortalarindan itibaren yayginlasmaya basla-
mustir (Barak & Grohol, 2011; Reamer, 2013). Ancak bu tiir hizmetlerin
yayginlig1 ve kullanimi, pandemi nedeniyle 2020 y1l1 itibariyle daha sik
kullanilmaya baslanmistir. Pandemi déneminde bir¢ok sosyal hizmet ku-
rulusu ve sosyal hizmet uzmani, hizmetlerini tamamen dijital platform-
lara tasimis ve miiracaatcilariyla telefon takibi, ¢evrimici birey ve grup
calismalar1 gibi ¢esitli dijital yontemlerle iletisimlerini stirdiirmiistiir (Pa-
zer, 2024).

Dijital ortamda sosyal hizmet sunumunun ¢ok sayida avantaji oldu-
gundan bahsedilmektedir. S6z konusu avantajlarin basinda erisilebilirlik
gelmektedir. Geleneksel hizmet sunumunda var olan cografi ve fiziksel
engellerin ortadan kalkmasi, kirsal bolgelerde yasayan veya fiziksel en-
geli bulunan bireylerin hizmetlere daha kolay erisebilmesini saglamak-
tadir (Lopez, 2014). Ayrica dijital platformlar araciligiyla yapilan biirok-
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ratik islemler, kayit sistemleri ve g¢evrimigi formlar sayesinde basvuru
siirecleri hizlandirilarak hizmetler daha verimli hale gelebilmektedir
(Barak & Grohol, 2011).

E-hizmetlerin sagladig1 avantajlarin yaninda bazi 6nemli sinirhilikla-
r1 bulundugundan da bahsedilmektedir. Bunlardan biri dijital béliinme
(digital divide) olarak ifade edilen durumdur. Toplumun her kesimi esit
ol¢iide internete erisim olanagina ve gerekli dijital araglara sahip degildir
(Goldkind & Wolf, 2015). Ozellikle diisiik gelirli aileler ve dezavantajli
gruplarin dijital araglara ve kesintisiz internet erisimine sahip olmamasi,
cevrimi¢i hizmetlerden faydalanabilmelerini engellemektedir. Bu durum,
sosyal hizmetin esas hedef kitlesi olan kirilgan ve dezavantajli grupla-
rin dijitallesme siirecinde disarida kalmasi riskini dogurmaktadir (Pazer,
2024).

E-hizmetlerde bir diger 6nemli nokta, iligki temelli sosyal hizmet uy-
gulamalarinin dijital ortamda nasil etkilendigi ile ilgilidir (Getz, 2014).
Yiiz yiize mesleki iliski; miiracaatei ile giiven iligkisi kurmak, beden di-
lini ve duygusal isaretleri okumak agisindan énemli bir yere sahiptir (Lo-
pez, 2014). Ancak dijital ortamda gerceklestirilen goriismelerin dogasi
geregi, bu etkilesim sinirli kalabilmekte ve sosyal hizmet uzmanlarinin
miiracaatgilari biitlinciil bir bicimde degerlendirmesini zorlagtirmaktadir.
Ornegin, ¢evrimici goriismelerde sosyal hizmet uzmanlari, ev ziyaret-
lerinde gozlemleyebilecekleri icinde bulunulan ortamin kokusu ya da
miiracaat¢inin beden dili gibi ipuclarin1 yakalayamamaktadirlar (Cook &
Zschomler, 2020). Ayrica, dijital ortamlarda gériigme yapan miiracaatgi-
larin kendilerini ifade etmekte veya mahremiyetlerini saglamakta zorluk
yasamasi, iligkinin derinlesmesini ve giiven olusumunu olumsuz etkile-
yebilmektedir (Cook & Zschomler, 2020).

Dijital ortamlarin bazi olumlu sonuglarindan da bahsedilmektedir.
Ozellikle travmatik deneyimler yasamis ¢ocuk ve gengler, yiiz yiize go-
riigmelerde ifade etmekte giicliikk ¢ektikleri duygular1 ve olaylar1 dijital
platformlarda daha rahat dile getirebilmektedir (Gillingham ve digerleri,
2017; Keddell, 2019). Bu durum, gevrimigi iletisimin sundugu fiziksel
mesafenin sagladigi giivenlik hissi ve miiracaatgilarin kendi mekanlarin-
da olmasinin sagladigi rahatlik ile agiklanabilir.

Dijital ortamda sosyal hizmetin etkileri, hibrit modellerin 6nemini de
ortaya ¢ikarmaktadir. Pandemi sonrasi donemde sosyal hizmet alaninda
yliz ylize ve ¢evrimigi hizmetlerin bir arada kullanildig1 hibrit modelle-
rin yayginlagsmasi beklenmektedir (Cook & Zschomler, 2020). Boylece,
teknolojinin sundugu avantajlardan yararlanilirken, ihtiya¢ duyulan du-
rumlarda yiiz yiize etkilesimin avantajlar1 da korunarak dengeli ve etkili
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bir hizmet modeli olusturulabilecektir (Pazer, 2024). E-hizmetlerin sos-
yal hizmet alanina entegrasyonu, erisilebilirligi artiran, maliyetleri azal-
tan ve yeni hizmet sunum bigimlerini miimkiin kilan firsatlar1 da berabe-
rinde getirmektedir. Ancak dijital boliinme, etik sorunlar, mahremiyet ve
iligski temelli sosyal hizmetin 6zellikleri g6z 6nlinde bulunduruldugunda,
s0z konusu yeni uygulama bi¢imlerinin daha kapsamli degerlendirilme-
si ve etik gercevelerinin net olarak cizilmesi gerektigi agiktir (Reamer,
2013; Lopez, 2014; Goldkind & Wolf, 2015).

Etik Konular

Dijital teknolojilerin gelisimiyle birlikte sosyal hizmet uygulamalar1
dijital ortamlara taginmis ve hizmet sunumunun bi¢imi 6nemli dl¢iide
degismistir. Bu siireg, sosyal hizmet uzmanlari i¢in yeni etik sorunlar1 da
beraberinde getirmistir (Banks, 2012). Dijital platformlarin kullanilmast,
hizmetlerin erisilebilirligini artirmakta ancak ayni zamanda mahremi-
yet, gizlilik, esit erisim ve profesyonel yetkinlik gibi etik konular1 da giin-
deme getirmektedir (Reamer, 2023).

Mahremiyet ve gizlilik konusu dijital sosyal hizmet uygulamalarinda
temel etik sorunlardan biridir. Sosyal hizmet uzmanlarinin, miiracaat-
cilarin kisisel bilgilerini koruma yiikiimliilligi bulunmaktadir. Dijital
ortamda hizmet sunulurken Kkisisel verilerin sizdirilmasi veya yetkisiz
erisime agik olmasi riski yiiksektir (Reamer, 2013). Bu kapsamda sosyal
hizmet uzmanlarinin dijital araglarin giivenligini saglama konusunda
egitim almasi ve kisisel verilerin korunmasini giivence altina alan yazi-
limlar kullanmasi 6nemli bir boyuttur (Lopez, 2014).

Bir diger etik konu dijital esitsizlik ve erisim adaletsizligidir. Diji-
tallesme, Ozellikle kirsal bolgelerde veya ekonomik olarak dezavantajli
olan miiracaatcilar arasinda hizmet erigsimini zorlastirabilmektedir (Du,
2023). Bazi miiracaatgilar internet baglantisi, teknolojik cihazlar ve dijital
okuryazarlik gibi temel ihtiyaglardan yoksun olabilirler (Boddy & Domi-
nelli, 2017).

Dijital ortamda sosyal hizmet sunumu sirasinda mesleki yetkinlik ve
sinirlarin korunmasi da bir diger etik konudur. Yiiz yiize iletisimle di-
jital iletisim arasinda farkliliklar vardir ve sosyal hizmet uzmanlarinin
dijital iletisim becerilerini gelistirmesi gerekmektedir (Fernando & Ra-
nasinghe, 2023). Ozellikle ¢cevrimici goriigmelerde miiracaat¢i ve sosyal
hizmet uzmani arasindaki mesleki sinirlarin korunmasi daha zor olabilir
(Mattison, 2012). Bu durum, sosyal hizmet uzmanlarinin dijital etik ko-
nularinda egitim almasi ihtiyacini giindeme getirmektedir (Lopez, 2014).
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Dijital platformlarin denetlenebilirligi ve hesap verebilirlik diger
onemli etik konulardandir. Dijital sosyal hizmet uygulamalarinda hiz-
met sunumu siireclerinin seffaf olmasi ve hizmet kalitesinin denetlenebil-
mesi etik agidan 6nemlidir. Hizmet sunan kurumlarin ve sosyal hizmet
uzmanlarinin dijital hizmetlerin kayit altina alinmasi ve gerektiginde
bu bilgilerin erisilebilir olmas1 yoniinde sorumluluklar: bulunmaktadir
(Banks, 2012).

Dijitallesen sosyal hizmet uygulamalari, yeni etik sorumluluklar ve
sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlarinin dijital arag-
larin kullanimina yonelik etik standartlari takip etmeleri, egitim almala-
r1ve hizmet stireglerini etik ilkeler dogrultusunda yiiritmeleri 6nemlidir
(Fernando & Ranasinghe, 2023).

Sonug

Dijital teknolojiler sosyal hizmet alaninda ¢ok yonlii doniisiime yol
acmuistir. Yapay zeka, biiyiik veri ve e-hizmetler, her biri farkl: agilardan
sosyal hizmetin etkinligini artirma potansiyeli tasirken, ayni zamanda
meslegin 6ziinde barindirdig: insani ve etik degerlere iligskin yeni kaygi-
lar1 da beraberinde getirmektedir.

Dijital araglar hizmet sunumunda verimlilik ve erisilebilirligi 6nemli
olgtide iyilestirmistir. Yapay zeka destekli sistemler, biiyiik veri analiti-
giyle beslendiklerinde, sosyal hizmet uzmanlarina ¢ok daha genis bilgiyi
daha hizli isleyebilme ve anlamli sonuglara ulagsma olanag: vermektedir.
Ornegin, bir sosyal yardim biriminde yapay zekd destekli bir yazilim
kullanilarak, bagvuran kisilerin verileri analiz edilip risk puanlar: olus-
turulabilir ve bdylece sosyal yardima ihtiya¢ duyan miiracaat¢ilarin 6n-
celiklendirilmesi saglanabilir. Benzer sekilde, biiyiik veri sayesinde top-
lum diizeyindeki egilimlerin tespiti, sosyal politikalarin kanita dayali1 bir
sekilde olusturulmasini kolaylastirir. E-hizmetler de cografi ve fiziksel
engelleri agarak hizmetin daha kapsayici olmasina katki sunar. Ozellik-
le pandemi doneminde dijital platformlar {izerinden siirdiiriilen danis-
manlik ve destek faaliyetleri, bu teknolojilerin daha esnek ve siirekli olma
ozelliklerini belirginlestirmistir. Dijitallesme, dogru kullanildiginda,
sosyal hizmetin ulagsmakta zorluk yasadig1 gruplara ulagilmasinda ve var
olan hizmetlerin daha hizli bir bigimde sunulmasinda etkili olmaktadir.

Dijital teknolojilerin sosyal hizmet degerleriyle uyumlu bi¢imde su-
nulmasi 6nem tagimaktadir. Yapay zeka her ne kadar hizmet stiregleri-
ni hizlandirsa da mesleki iligki temelli bir yaklasim olduk¢a 6nemlidir.
Teknolojinin getirdigi mesafe riskine kars1 sosyal hizmet uzmanlarinin
empatik yaklasim ve etik ilkeleri daha ¢ok 6n plana almasi gerekir. Or-
negin, bir algoritma bir aileyi riskli olarak isaretlediginde, sosyal hizmet
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uzmani bu sonucun 6nyargili bir veriden kaynaklanip kaynaklanmadig:-
n1 sorgulamali ve son kararda mesleki yetkinligini kullanmalidir. Bu da
dijital okuryazarligin yani sira elestirel degerlendirme becerisinin 6ne-
mini ortaya koymaktadir.

Ozellikle bilgilendirilmis onam, gizlilik, seffaflik ve sosyal adalet ilke-
leri dijital ortamlarda da korunmalidir. Ornegin, bir yapay zeka aracinin
karar stirecine dahil edildigi durumlarda, miiracaat¢ilara bu konuda bilgi
verilmeli ve miimkiinse onaylar1 alinmalidir. Ayni sekilde ¢evrimici go-
riigmeler kayit altina aliniyorsa bu veriler giivenli bicimde saklanmalidir.
Aksi halde, dijitallesme istemeden de olsa miiracaat¢ilarin haklarini ihlal
eden bir arag haline gelebilir.

Dijital doniisiimiin bir diger boyutu, sosyal hizmet uzmanlarinin mes-
leki rol ve becerilerindeki degisim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Artik
sosyal hizmet uzmanlarindan belli diizeyde teknik bilgiye sahip olmalari,
veri okuryazarligini gelistirmeleri ve ¢evrimici ortamlarda etkili iletisim
kurabilmeleri beklenmektedir. Bu durum, mesleki egitim programlar1 ve
hizmet igi egitimlere de dahil edilmelidir.

Sosyal hizmet kuruluglarinin, ¢aliganlarini dijital araglarin etik ve et-
kili kullanimi konusunda bilgilendirmesi de ayrica 6nemlidir. Bu ¢erge-
vede deneyimli fakat teknolojik becerileri daha sinirli olanlarin da s6z
konusu yeniliklere uyum saglamasi miimkiin olabilecektir. Ornegin, ge-
leneksel olarak saha ziyaretleriyle deneyim kazanmis bir sosyal hizmet
uzmani, ¢evrimigi goriisme teknikleri ve dijital risk yonetimi konusunda
hizmet igi egitimlerle desteklenebilir. Sosyal hizmet meslek orgiitleri de
dijital uygulamalara iligskin kilavuz ilkeler ve etik standartlar yayimla-
yarak tyelerini bilgilendirebilir. S6z konusu faaliyetler dijitallesmenin
mesleki standartlar gozetilerek gerceklesmesini giivence altina almada
onemlidir.

Dijitallesen sosyal hizmetin en iyi sonuglar1 verebilmesi i¢in hibrit ola-
rak adlandirilan karma yaklasimlar benimsenebilir. Tamamen teknoloji
odakl olup insan faktoriinii goz ardi eden bir yaklagimla birlikte dijital
yenilikleri tiimiiyle reddeden bir tutum da uygun olmayacaktir. Bunun
yerine, sosyal hizmet uzmaninin teknolojiyi ara¢ olarak kullanirken ayni
zamanda sosyal hizmet uzmani-miiracaatgi iliskisini korumas: elzemdir.
Ornegin, bir ev ziyareti miimkiin olmadiginda goriintiilii arama ile aileye
ulagmak uygulanabilecek alternatiflerden biri olabilir. Ancak uygun ilk
firsatta aile ile yiiz ytlize gortigme yapilmalidir. Ayni sekilde, yapay zeka
aileye iligkin bir risk durumu tespit ettiginde bu bilgi destekleyici bir veri
olarak ele alinip, ailenin iginde bulundugu durum sosyal hizmet uzmani
tarafindan ayrica degerlendirilebilir. Buna benzer dengeyi saglamaya yo-
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nelik yaklasimlar, dijital araglarin tamamlayici birer kaynak oldugu, esas
Oznenin birey ve onun farkl: ihtiyaglar1 oldugu gercegini akilda tutmay:
gerektirir.

Dijitallesmenin getirdigi firsatlarin tiim toplum kesimleri i¢in esit
bigimde erisilebilir olmasi hedeflenmelidir.Teknolojiye erisimi olmayan
veya dijital okuryazarligi bulunmayan ya da diisitk olan gruplarin hiz-
metlerden dislanma riski bulunmaktadir. Bu kapsamda sosyal hizmetin
sosyal adalet ilkesi, dijital esitsizliklerin giderilmesi konusunda da rehber
bir deger olmalidir. Politika yapicilara, dezavantajli gruplar i¢in internet
ve cihaz erisimi, dijital okuryazarlik egitimlerinin saglanmasi gibi ko-
nularda aktif gorevler diismektedir. Sosyal hizmet uzmanlar: ise miira-
caatgilarin teknolojiye erisim durumunu degerlendirmeli ve gerekiyorsa
onlar1 uygun kaynaklara yonlendirmelidir. Ornegin, yasl bir daniganin
¢evrimi¢i randevu sistemini kullanamamas: durumunda, onun adina
islemleri yiirttecek bir destek mekanizmasi olusturulabilir veya telefon
gibi alternatif iletisim yontemleri kullanilabilir.

Dijital teknolojiler sosyal hizmette daha kapsayici, veriye dayali ve
yenilik¢i yontemlere agiktir. Yapay zeka destekli bir karar sistemi, sos-
yal hizmet uzmanina karmasik bir vaka hakkinda ipuglari sunarak mi-
dahale plani olusturmasini kolaylastirabilir. Biiyiik veri analizleri, top-
lumsal sorunlarin daha derinlemesine anlasilmasini saglayan ve onleyici
politikalarin gelistirilmesi i¢in uygun kanitlar olarak degerlendirilebilir.
E-hizmet platformlari ise cografi mesafeleri ortadan kaldirarak hizmete
ihtiya¢ duyan miiracaat¢ilara bulunduklar: yerde destek saglama imkan:
tanryabilir. Tim bunlar, dogru stratejilerle kullanildiginda, sosyal hiz-
metin etkinligini ve erisilebilirligini artiran unsurlar olacaktir.

Dijitallesmenin basarisi, teknolojinin insan odakli ve hak temelli bir
perspektifle uygulanmasina baglidir. Sosyal hizmet mesleginin temelinde
yatan insan onuruna saygi, mahremiyet, esitlik ve sosyal adalet degerleri
dijital ortamda da rehber olmalidir. Bu nedenle, gelistirilen yapay zeka
uygulamalarinin hem sosyal hizmet uzmanlarinin profesyonel durusuna
hem de hizmet alan miiracaat¢ilarin haklarina duyarli olmas: 6nemlidir.
Ornegin, algoritmik karar siirelerinde seffaflik saglanmasi, miiracaatgi-
larin kendi verileri tizerindeki kontroliiniin korunmas: ve dijital aragla-
rin kiiltiirel olarak uygun bi¢imde tasarlanmasi s6z konusu duyarliligin
parcalari olabilir. Ayrica, gelistirilen ¢oztimlerin alanda karsilasilan ger-
ek ihtiyaglara yanit verebilmesi i¢in dijitallesme siirecine sosyal hizmet
uzmanlarinin ve miiracaat¢ilarin aktif katilimi da saglanabilir.

Gelecekte sosyal hizmetin dijitallesme ile hibrit bir yapiya dogru daha
¢ok evrilecegini tahmin etmek miimkiindiir. Bu nedenle yiiz yiize ile-
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tisim ve dijital araglarin birbirini diglayan degil, tamamlayan unsurlar
olarak goriilmesi daha islevsel olacaktir. Bagka bir deyisle, sosyal hizme-
tin insani yonii teknoloji ile desteklenecektir. Meslek elemanlarinin tek-
nolojiye uyum saglamasi kadar, teknolojinin de sosyal hizmet degerlerine
uyum saglamasi 6nemlidir. S6z konusu dengenin saglanabilmesi i¢in sii-
rekli mesleki gelisim, yazilimcilar ile sosyal hizmet uzmanlarinin birlik-
te calismasi gibi disiplinler arasi isbirligi onemli rol oynayacaktir. Sonug
olarak, dijitallesen diinyada sosyal hizmet meslegi stirekli olarak kendini
yenilerken, 6ztindeki insan haklar1 ve sosyal adalet misyonunu koruma-
ya devam edecek, boylelikle, kullanilan araglar degisse dahi asil hedefi
insanlarin iyilik halini ve toplumsal refah1 gelistirmek olacaktir. S6z ko-
nusu doniisiim yolculugundaki basari ise, teknolojiyi amag degil bir arag
olarak gormeye ve her zaman insan1 merkeze almaya bagli olacaktir.
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1. GIRIS

Metaverse, Neal Stephenson’in 1992 tarihli Snow Crash adli bilim kur-
gu kitabinda ortaya ¢ikan bir kavramdir. Bu kavram, sanal bir evreni ve
paralel bir dijital diinyay: temsil eder. Kullanicilar, avatarlar araciligiyla
bu sanal diinyaya gozliik ve kulakliklar gibi cihazlar yardimiyla erisebi-
lirler. Metaverse, sanal gergeklik (VR) ve artirilmis gergeklik (AR) tek-
nolojileriyle birlesen, dijital ve fiziksel diinyalarin kaynastigi, stirekli ve
¢ok kullanicilt bir ortamdir. Bu diinya, blokzincir, IoT, yapay zeka ve bu-
lut hesaplama gibi teknolojilerle desteklenir ve sanal ile gercek diinyalar
arasinda ekonomik bir bag kurar. Metaverse, siirekli gelisen bir kavram-
dir ve farkli katilimcilar tarafindan farkli sekillerde sekillendirilmekte-
dir (Bakir, 2022). Bu ¢aligma, Metaverse ekonomisinin mikro ve makro
ekonomiye etkilerini ele alarak, dijital diinyada gelisen yeni ekonomik
modelleri incelemektedir. Geleneksel ekonomi ile Metaverse ekonomisi
arasindaki farklar, NFT ler, kripto para birimleri ve sanal hizmetler gibi
unsurlar zerinden degerlendirilerek, yeni is modellerinin ve tiiketici
davranislarinin nasil sekillendigi tartisilmaktadir. Ayrica, Metaverse’iin
finans, egitim, saglik ve eglence sektorlerine etkileri ele alinarak, gele-
cekte bu teknolojinin nasil bir déniisiim saglayacagi incelenmektedir. Bu
baglamda, ¢alismada oncelikle literatiir taramasi yapilarak, Metaverse
ekonomisinin temel unsurlar1 agiklanmig, ardindan ekonomik etkiler
mikro ve makro diizeyde detaylandirilmistir. Son olarak, Metaverse’iin
gelecekteki potansiyeli ve karsilagilabilecek olasi riskler degerlendirile-
rek, bu dijital doniigiim siirecine yonelik ¢ikarimlar yapilmaigtir.

2. LITERATUR OZETI

Metaverse, diinyada son yillarda yeni trend olan yeni bir kavramdir.
Bu alanda yapilan ¢alismalar kisith olmakla beraber literatiirde yapilan
giincel calismalar bu béliimde verilmistir. Ilk olarak, Kug (2021), Meta-
verse ile ilgili dijital kullanicilarin firsat ve endise algilarini degerlendire-
rek, kullanicilarin yeni teknolojiyi anlamlandirma siireglerini, teknik ve
ekonomik faktorlerle birlikte ele almistir. Bulgular, kullanicilarin Meta-
verse’e yonelik algilarinin, kullandiklar: platformlar, ge¢misteki kiiltiirel
deneyimler ve teknik yeterlilikleri ile sekillendigini ortaya koymaktadir.
Ayrica, Metaverse’iin sundugu ekonomik firsatlar (6rnegin sanal araziler
ve kripto paralar) ile endise yaratic1 potansiyel tehditler (6rnegin kotiiye
kullanim, saglik sorunlari, regiilasyon eksiklikleri) tartisilmigstir. Calis-
ma, dijital girisimler ve markalar i¢in Metaverse’iin ticari potansiyelini
vurgularken, kullanicilarin daha dahil edici ve giivenli bir deneyim i¢in
bilinglendirilmeleri gerektigini belirtmektedir.
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Sahiner (2022), tarafindan Metaverse’iin finansal hizmetler sekt-
riilndeki dontisiimii nasil etkileyecegi ve blokzincir teknolojisinin bu sii-
recteki kritik rolii ele alinmistir. Dijital para birimleri, NFT ler, 6deme
sistemleri, kredi uygulamalari ve finansal yatirimlarin Metaverse tizerin-
de gerceklesmesiyle yeni firsatlar dogarken, Microsoft, Meta, Nvidia ve
biiyitk bankalar gibi kiiresel aktorler bu alana yatirimlar yapmaktadir.
Ancak, sanal gerceklik ekipmanlar1 ve internet altyapisinin gelismemis
bolgelerde yetersizligi ile veri giivenligi gibi riskler, Metaverse’iin yay-
ginlasmasinin 6niindeki temel engellerdir. Gelecekte bu dijital evrenin
finansal hizmetler de dahil olmak iizere pek ¢ok sektorde 6nemli bir yer
edinmesi beklenmekte ve akademi ile 6zel sektoriin is birligi icinde bu
alani gelistirmesi gerekmektedir.

Efendioglu (2022), tarafindan gergeklestirilen galigma, Metaverse or-
taminda tiiketicilerin bilgi edinme siireglerinin, algilanan risklerin ve
satin alma niyetlerinin nasil etkilesimde bulundugunu ortaya koymakta-
dir. Aragtirma, Metaverse’de yatirim yapmanin kérli ancak riskli bir sii-
re¢ oldugunu vurgulamakta ve tiiketicilerin bilgi giivenilirliginin, satin
alma kararlarini olumlu yonde etkiledigini, algilanan riskin ise olumsuz
etkiler yarattigini gostermektedir. Bu bulgular, Metaversenin ekonomik
davranislari sekillendiren 6nemli bir unsur oldugunu ortaya koymakta-
dir.

Eden (2023), tarafindan yapilan bir baska ¢alisma, Metaversenin is
stiregleri ve egitimle olan iliskisini incelemekte, sanal gerceklik ortam-
larinin is yapma yeteneklerini nasil doniistiirebilecegini tartigmaktadair.
Metaverse, ¢esitli veri gorsellestirme teknikleri ile is siireglerine entegre
olma potansiyeline sahiptir. Bu baglamda, sanal ortamlarin is toplantila-
r1 i¢in uygun bir alan olarak degerlendirilmesi, ekonomik etkilesimlerin
nasil evrilecegine dair 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.

Pellegrino ve digerleri (2023), tarafindan gergeklestirilen inceleme,
sirdiriilebilir titketim ile Metaverse arasindaki kesisimi ele alarak, Me-
taversenin ekonomik esitsizlikleri derinlestirebilecegi gibi kaynak yone-
timini de iyilestirebilecegini ortaya koymaktadir. Ancak, donanim mali-
yetleri gibi engellerin sosyal ayrigmay1 artirabilecegi ve etik, gizlilik gibi
sorunlarin benimsemeyi zorlastirabilecegi belirtilmektedir. Bu ¢alisma,
Metaversenin enerji titketimini azaltma ve sosyal etkilesimleri artirma
potansiyelinin yani sira, kentsel planlama ve diger yasam kalitesi boyut-
lar1 tizerindeki etkilerini de incelemektedir. Ancak, bu olumlu yonlerin
yaninda gozetim ve marjinallesme gibi ciddi endiselerin de var oldugu
vurgulanmaktadir.
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Chen ve digerleri (2023), ise Metaverse’iin turizm alanindaki etkileri-
ni incelemekte ve artirilmis gercekligin bu sektorde nasil bir entegrasyon
sagladigini tartismaktadir. Metaverse turizm endiistrisinin, sanal diinya-
da yeniden yapilandirilabilen turistik mekanlar nedeniyle fikri miilkiyet
haklar1 agisindan karsilastig1 zorluklar, dijital alandaki karmasikliklar:
ortaya koymaktadir. Ayrica, Metaverse’iin sanayi tizerindeki etkileri, di-
jital ikizler gibi teknolojilerin kullanimiyla da kendini gostermektedir. Bu
baglamda, limanlar ve havacilik sirketleri gibi endiistriler, sanal diinyada
cesitli uygulamalar gelistirmekte ve bu da Metaverse'iin gercek diinyaya
olan tehditlerini artirmaktadur.

Misirlis ve digerleri (2023), ¢aligmasinda iiniversite 6grencilerinin
MetaEgitim teknolojisini kullanma niyetlerini arastirarak, Metaverse
teknolojisinin egitim alanindaki potansiyel uygulamalarini ortaya koy-
maktadir. Egitimde dijital araglarin entegrasyonu, COVID-19 sonrasi
donemde daha da yayginlagmis ve Metaverse’iin sundugu firsatlar, oyun-
lastirma, beceri temelli 6grenme ve gesitlilik ile kapsayiciligr artirma gibi
avantajlar sunmaktadir. Ancak, bu siirecin 6niinde ¢esitli zorluklar bu-
lunmaktadir; teknolojik bilgi eksiklikleri, yeni ekipmanlarin maliyeti ve
6gretim tyeleri ile 6grencilerin hazirligi, MetaEgitim’in benimsenmesini
etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir. Bu durum, kiiltiirel farklilik-
lar ve egitim kurumlarinin biitgeleri gibi degiskenlerin, Metaverse tekno-
lojisinin kabulii tizerindeki etkisini de gozler 6niine sermektedir.

Jain ve digerleri (2024), “Healthcare in the Dynamism of Metaverse
After COVID-19: A Systematic Review of Literature” baslikli ¢alismala-
rinda, Metaverse’iin saglik hizmetleri tizerindeki etkilerini ele alarak bu
teknolojinin finans, eglence ve iletisim gibi alanlarin yani sira saglik sek-
toriinde de nasil fayda sagladigini ortaya koymaktadir. Arastirma, Meta-
verse’lin esnek bir sanal djjital platform olarak tibbi ilerlemeleri destekle-
me potansiyelini vurgulamaktadar.

Son olarak, Daglioglu (2024), Metaverse teknolojisinin hizla artan de-
geriyle dijital ekonominin 6nemli bir parcasi haline geldigini ve DeFi ile
blockchain entegrasyonu sayesinde giivenli ticaret ve yatirim firsatlari
sundugunu vurgulamaktadir. Ancak, diizenleme eksiklikleri ve giivenlik
riskleri belirsizlik yaratirken, geleneksel ekonomik modellerin yetersiz-
ligi yeni mikroekonomik kavramlarin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Metaverse, sektorler arasi etkilesimi artirarak ticaret, egitim ve is siireg-
lerinde verimlilik saglarken, giivenlik ve etik kaygilar da goz oniinde bu-
lundurulmalidir. Dolayisiyla, merkeziyetsiz ticaret ekosistemleri ve dijital
varliklarla ekonomik yapiy1 dontistiirme potansiyeline sahiptir.
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3. METAVERSE: DiJiTAL EKONOMININ YENi BOYUTU

Metaverse, teknolojik ilerlemelerle birlikte ekonomide koklii degisim-
lere yol agan bir kavram olarak éne ¢ikmaktadir. 1990’larda bilgisayarlar,
2000’lerde web ve 2010’larda mobil cihazlar biiyiik déniisimlere neden
olurken, 2020’lerde bu rolii Metaverse {istlenmistir. Metaverse, artirilmais
gerceklik teknolojileri ile bireylerin etkilesim kurabilecegi, sanal toplu-
luklarin olugsmasina olanak taniyan ti¢ boyutlu bir djjital alan olarak ta-
nimlanmaktadir (Lee, 2021).

Metaverse, en basit anlamiyla, kullanicilarin sanal bir diinyada etki-
lesimde bulunabildigi, sosyal baglantilar kurabildigi ve ¢esitli aktiviteler
gergeklestirebildigi dijital bir evrendir. Bu sanal ortamda, bireyler avatar-
lar araciligiyla birbirleriyle iletisim kurabilir, oyunlar oynayabilir, sanal
etkinliklere katilabilir ve kesifler yapabilirler. Metaverse, fiziksel diinya-
nin 6tesinde, kullanicilarin hayal giiciinti zorlayacak ve gercek diinya-
da miimkiin olmayan deneyimler sunan bir alan olarak tanimlanabilir
(Kina ve Bigek, 2023).

Metaverse’iin hizla yayilmasinin ardinda yatan en 6nemli unsurlar
blockchain teknolojisi ve sanal avatar ekosistemidir. Blockchain, Meta-
verse i¢indeki ekonomik yapinin temel taslarindan biri olarak kabul edi-
lirken, akilli sézlesmeler ve token ekonomisi bu djjital diinyada deger ya-
ratma siireglerini desteklemektedir. Bugiin bile bireyler Metaverse icinde
sanal arsalar satin almakta, dijital icerikler ve NFT’ler iizerinden ticaret
yapmakta ve yeni ekonomik sektorler ortaya ¢ikmaktadir. Metaverse’iin
sadece ekonomik degil, kiiltiirel ve toplumsal boyutta da 6nemli degi-
simler yaratacag1 6ngoriilmektedir. Egitim, turizm, sanat ve eglence gibi
alanlarda Metaverse’iin etkin bir sekilde kullanilabilecegi ve reel ekono-
mi ile sanal ekonomi arasinda giiglii baglar kurulacag: diisiiniilmektedir.
Artirilmis gergeklik ile sanal kampiislerin olusturulmasi, turistik yerle-
rin dijital diinyada gezilebilir hale getirilmesi ve markalarin sanal plat-
formlarda varlik gostermesi, bu déniigiimiin bazi érnekleridir (Ozpence
ve Noyan, 2022).

Bu doniisiim, sirketlerin ve bireylerin sanal platformlarda varlik gos-
termesiyle daha da hizlanmaktadir. Artirilmis gerceklik sayesinde sanal
kampiisler ve turistik mekanlar dijital ortamda deneyimlenebilir hale ge-
lirken, markalar da Metaverse evreninde magazalar acarak yeni miisteri
deneyimleri sunmaktadir. Metaverse, is diinyasinda uzaktan ¢alisma mo-
dellerini daha etkilesimli hale getirirken, sanatgilar ve icerik iireticileri
icin de yeni ifade bi¢imleri olusturmaktadir. Biitiin bu gelismeler, Meta-
verse’iin sadece teknolojik bir yenilik degil, ayn1 zamanda ekonomik ve
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toplumsal yapilar1 kokten degistiren bir fenomen oldugunu gostermekte-
dir (Suzuki vd., 2020)

Ancak Metaverse ile ilgili bazi riskler ve belirsizlikler de bulunmak-
tadir. Blockchain sistemindeki olas1 giivenlik agiklari, vergilendirme ile
ilgili yasal diizenlemelerin eksikligi ve bireylerin ruhsal ve bedensel sag-
lig1na yonelik potansiyel olumsuz etkiler, bu teknolojinin gelecekte nasil
yonetilecegine dair 6nemli soru isaretleri yaratmaktadir. Metaverse’{in,
ekonomik ve toplumsal hayatta koklii degisimlere yol agacak biiyiik bir
doniisiim siirecini baglattig1 a¢ik olmakla birlikte, bu siirecin nasil sekil-
lenecegi ve hangi diizenlemelerin gerekli olacagi zamanla daha netlese-
cektir (Ozpenge ve Noyan, 2022).

3.1. Geleneksel Ekonomiden Metaverse Ekonomisine Doniisiim

Adam Smith, geleneksel ekonomik diisiincenin onciilerindendir ve
Uluslarin Zenginligi adl1 eserinde, ekonomik faaliyetlerin fiziksel diin-
yada, sinirli dogal kaynaklar ve bireylerin kendi ¢ikarlarini 6n planda
tutarak hareket etmeleriyle sekillendigini vurgulamaktadir. Metaverse
ortamindaki kullanicilar da benzer sekilde, fayda saglamak ve mantikli
kararlar almak i¢in hareket eden bireylerden olugsmaktadir. Ayrica, Meta-
verse karakterleri, bagar1 ve mutluluk duygularini ifade etme bigimlerinde
belirgin bir egilim sergileyerek duygusal deneyimlerini yansitmaktadir.
Bu durumun temelinde, dijital diinyanin, sanayi ve tarim toplumlarin-
daki uzun siireli doniisiimlerin etkisini tasitmaktadir. Dolayisiyla, piyasa
dongiisti de temel ekonomik igleyis kurallarina dayali olarak isleyen bir
sistem haline gelmektedir (Kogak, 2023).

Metaverse ekonomisi, sanal diinyalarda gerceklesen ekonomik faa-
liyetlerin toplamini ifade eder ve geleneksel ekonomik yapidan énemli
farkliliklar tasir. Asagidaki tabloda, geleneksel ekonomi ile Metaverse
ekonomisinin temel farklar1 6zetlenmistir:
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Tablo 1. Geleneksel Ekonomi ile Metaverse Ekonomisinin Arasindaki Farklar

Ozellik

Geleneksel Ekonomi

Metaverse Ekonomisi

Miilkiyet ve Sahiplik

Fiziksel varliklar ve miilkler
iizerinden gergeklesir.

Dijital varliklar ve NFT ler
araciligiyla sanal miilkler ve
esyalarin alim satimi yapulir.

Para Birimi

Fiziksel para ve dijital
bankacilik sistemleri
kullanilir.

Kripto paralar ve tokenler
araciligryla dijital demeler
ve finansal islemler
gerceklestirilir.

Ticaret ve Pazarlar

Fiziksel magazalar ve
cevrimici platformlar
tizerinden iirlin ve hizmet
alim satim1 yapilir.

Sanal magazalar ve pazar
yerleri tizerinden dijital
irtinler ve hizmetler alinip
satilir.

Calisma ve is Modelleri

Fiziksel ofislerde ve
belirli ¢aligma saatlerinde
gerceklesen isler.

Sanal ofisler ve esnek
caligma saatleriyle, avatarlar
araciligiyla uzaktan ¢aligma
ve is yapma imkan1 sunulur.

Sosyal Etkilesimler

Fiziksel toplantilar ve
yliiz yiize iletisim yoluyla
gerceklesir.

Avatarlar araciligryla sanal
ortamlarda etkilesim ve
sosyal baglantilar kurulur.

Merkeziyetcilik

Merkezi otoriteler ve
hiikiimetler ekonomik
sistemin yonetiminde ve
diizenlemesinde aktif rol
oynar.

Genellikle merkeziyetsizdir
ve blokzinciri gibi
teknolojilerle desteklenir.

Kaynak: Bu tablo, tarafimizdan hazirlanmigtir.’

Metaverse’iin en temel bilesenlerinden birinin, ortaya ¢ikardig: eko-
nomi oldugu bilinmektedir. Daha gercekgi bir bakis agisiyla tanimlamak
gerekirse, Metaverse platformlarinda kiyafet ticaretinden ara¢ alim sati-
mina kadar pek ¢ok farkl: aktivite gerceklestirilebilmektedir. Bu ¢erceve-
de, Sekil 1, Metaverse ekonomisinin mevcut durumu ile geleneksel eko-
nomik sistemi karsilagtirmak adina iyi bir 6rnek sunmaktadir. Sekilde de
goriilebilecegi gibi, Metaverse ekosistemini tanimlayan dort ana unsur
bulunmaktadir: dijital iiretim, dijital varlik, dijital piyasa ve dijital para

(Sahiner, 2022).

1 Butablo, Abdallah ABUKALLOUB tarafindan hazirlanmistir.



104 § Abdallah ABUKALLOUB, Filiz Kutluay TUTAR, Cisil Erkan BAL

Sekil 1. Geleneksel Ekonomi ve Metaverse Ekonomisi
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Kaynak: (Sahiner, 2022).

Dijital evren, Metaverse kavraminin en temel bilesenidir ve bu ev-
renin isleyisi, fiziksel diinyadaki ekonomik doéngiiyle biiyiik benzerlik
gostermektedir. Ancak, Metaverse’teki ekonomik dongiiniin gelisimi, bu
evreni sekillendiren tasarimcilarin ve katilimcilarin sayisi ve kalitesiyle
dogrudan iliskilidir. Bu nedenle, Metaverse’iin sorunsuz ve saglikli bir
sekilde islemesi i¢in tasarimcilarin, kullanici dostu ve erisilebilir araytiz-
ler olugturmasi 6nemlidir (Rymaszewski vd., 2007).

Dijital {iretim, teknolojinin yardimiyla tasarim ve iiretim siireglerini
dijital ortamda gerceklestirme yontemidir. Bu siireg, bilgisayar destek-
li tasarim (CAD), bilgisayar destekli iiretim (CAM), 3D baski ve CNC
(Bilgisayarl1 Sayisal Kontrol) makineleri gibi araglar1 kullanarak fiziksel
triinlerin dijital ortamda tasarlanip tiretilmesini saglar. Dijital tiretim,
ozellikle kisisellestirilmis tirtinler, hizli prototipleme ve esnek iiretim gibi
avantajlar sunar. Bu teknoloji, liretim stire¢lerinde daha yiiksek verimli-
lik, daha diisiik maliyetler ve daha az atik iiretme potansiyeliyle endiistri-
yi doniistiirmektedir (Artio0, 2024).

Dijital varlik, Metaverse ekonomisinde ticaret yapilan tiim ogeleri
kapsar. Ancak, bu varliklar blokzincir teknolojisiyle sifrelenir ve onay
stirecine tabi tutulur. Metaverse’te Ozellikle arsa, NFT ve karakterlerin
tizerindeki ekipmanlar dijital varlik olarak éne ¢ikmaktadir. Ornegin,
Nike, Nisan 2022’de 168,000 USD karsiliginda bir ayakkabiy1 Metaverse
tizerinde NFT olarak sattigini duyurmustur. Bu durumda, reel diinyada
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faaliyet gosteren firmalarin gelecekte Metaverse ekonomisinin bir parcasi
olacag1 sdylenebilir (Sahiner, 2022).

Dijital piyasa, Metaverse’iin temel bilesenlerinden biridir. Bu plat-
formda, karakterler tipki fiziksel diinyada oldugu gibi aligveris yapabi-
lir ve gelir elde edebilirler. Metaverse’iin hizla gelisen piyasasinda, dijital
tiretim ve ticaretin konusu olan varlik havuzunun, diger dijital platform-
lardan ve gergek diinyadan farkli olmasi beklenmektedir. Clift ve Rollins
(2020) yaptiklar1 ¢aligmada, yapay zeka ve makine 6grenmesinin Meta-
verse ekosistemini daha hizli, otomatik ve fonksiyonel hale getirecegini,
dolayisiyla gercek diinyaya kiyasla ¢ok daha verimli bir piyasa olustura-
cagini belirtmislerdir. Ornegin, Decentraland gibi bir Metaverse platfor-
munda, kullanicilar evrende sahip olduklar: varliklar: tipki gergek diin-
yada oldugu gibi kolayca alip satabilmektedir (Cliff ve Rollins, 2022).

Son olarak, dijital para, yukarida belirtilen tiim aktivitelerin gercek-
lestirilmesini saglayan para birimlerini icerir. Ger¢ek diinyada kullanilan
para birimlerinin Metaverse ekosisteminde kullanilabilmesi, hukuki ve
yasal siireclerden dolay1 zordur ve bu paralarin Metaverse’e transferi yiik-
sek maliyetlere neden olabilir. Ayrica, dijital karsiliklarinin tam olarak
belirlenememesi de bir diger engeldir. Bu sebeplerle, Metaverse ekosiste-
minde blokzincir temelli dijital para birimlerinin tercih edilmesi yaygin-
dir (Sahiner, 2022).

3.2. Metaverse Ekonomisinin Temel Unsurlari

Metaverse ekonomisi, sanal diinyalarin ekonomik dinamiklerini ele
alarak, gesitli unsurlarla etkilesim icerisinde gelismektedir. Bu baglamda
sanal gergeklik (VR) ve artirilmis gerceklik, sanal varliklar, dijital miil-
kiyet haklar1 ve sanal ekonomi platformlari, bu ekosistemin temel tasla-
rin1 olusturmaktadir. Kullanicilarin sanal evrenlerde sahip oldugu dijital
asetler ve bunlarin ticareti, yeni bir deger yaratim siireci baslatirken, ayni
zamanda toplumsal etkilesimleri de doniigtiirmektedir. Metaverse, fizik-
sel diinyanin sinirlarini agarak, kullanici deneyimlerini zenginlestirmek-
te ve ekonomik firsatlar sunmaktadir.

+ Sanal Gerg¢eklik (VR) ve Artirilmis Gergeklik (AR) Teknolo-
jileri

Sanal Gergeklik (VR) ve Artirilmis Gergeklik (AR) teknolojileri, Me-
taverse gibi dijital evrenlerde kullanici deneyimlerini 6nemli 6lgiide do-
niistiiren ve zenginlestiren araglardir. VR, kullanicilara tamamen sanal
bir diinyada etkilesimde bulunma imkani sunarak, her tiirlii sosyal et-
kinlikten sanal aligverise, oyunlardan is toplantilarina kadar bircok de-
neyimi daha gergekei hale getirir. AR ise gercek diinyayi dijital 6gelerle
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birlestirerek, kullanicilara gevreleriyle etkilesime girerken ek bilgileri ve
sanal objeleri gorsel olarak sunar. Bu iki teknoloji, Metaverse'de sanal ma-
gazalarda aligveris yapmak veya sanal miilklerde gezinmek gibi ekono-
mik faaliyetlerin daha verimli ve siiriikleyici bir sekilde gerceklesmesini
saglar. Ornegin, sanal aligverislerde kullanicilar, fiziksel magazalardaki
deneyimi taklit edebilir, iiriinleri gercekei bir bicimde inceleyebilir ve sa-
tin alma kararlarini daha bilingli alabilirler. Bu teknolojilerin birlesimi,
hem bireysel kullanict deneyimlerini hem de ticari faaliyetleri doniistii-
rerek, gelecegin dijital ekonomilerinin temel taslarini olusturur (Bakur,
2022).

+ Sanal Varliklar ve Kripto Paralar

Sanal varliklar, Metaverse ekonomisinin merkezi unsurlarindandir ve
bunlar genellikle blockchain teknolojisi ile desteklenen kripto paralarla
birlikte iglem goriir. Kullanicilar, sanal evrenler icerisinde ¢esitli iiriin-
ler, hizmetler ve miilkler i¢in bu dijital paralar1 kullanarak ekonomik
faaliyetlerini gerceklestirebilirler. Kripto paralar, merkeziyetsiz yapilar
sayesinde, kullanicilarin sanal diinyalardaki islemlerini giivenli bir sekil-
de gerceklestirmelerine olanak tanir. Bu durum, sanal varliklarin degeri
tizerinde dnemli bir etki yaratmakta ve yeni yatirim firsatlar: sunmakta-
dir (Bozdoganoglu, 2023).

+ Dijital Miilkiyet Haklar1

Dijital miilkiyet haklari, Metaverse ekonomisinde kullanicilarin sahip
olduklar: sanal varliklarin giivence altina alinmasini saglamak amaciyla
ortaya ¢ikmaktadir. Bu haklar, kullanicilarin sanal diinyalarda sahip ol-
duklar: eser, miilk veya hizmetlerin yasal olarak korunmasini ifade eder.
Akilli sozlesmeler ve blockchain teknolojisi, bu tiir miilkiyet haklarinin
belirlenmesine ve kaydedilmesine yardimci olmakta, kullanicilarin sanal
varliklarini giivenilir bir sekilde yonetmelerini saglamaktadir. Bu du-
rum, dijital ekonominin adil ve siirdiiriilebilir bir sekilde gelismesi i¢in
kritik bir 6neme sahiptir (Finans Aktiiel, 2025).

< Sanal Ekonomi Platformlari

Sanal ekonomi platformlari, Metaverse icerisinde ekonomik faaliyet-
lerin yiiriitiildiigt sanal alanlardir. Bu platformlar; ticaret, sosyal etkile-
sim ve hizmet sunumu agisindan kullanicilarin ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla tasarlanmigtir. Ornegin, sanal miilk alim-satiminin yapildig:
platformlar, kullanicilarin sanal varliklarini degerlendirebilmeleri igin
bir pazar yeri islevi gormektedir. Ayrica, bu platformlar, kullanicilar ara-
sinda igbirligini tesvik etmekte ve boylece sanal ekonominin bitytimesine
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katkida bulunmaktadir. Verimlilik ve erisim ac¢isindan sunduklari avan-
tajlarla 6nemli bir rol oynamaktadir (Euronews, 2022).

%  NFT'ler

NFT'ler (Non-Fungible Tokens), Metaverse'deki dijital varliklarin
benzersizligini ve sahipligini giivence altina alarak, sanal diinyalarda
yeni ekonomik modellerin olugsmasina olanak tanimaktadir. Ozellikle
sanat eserleri, oyun i¢i 6geler ve sanal gayrimenkuller gibi dijital varlik-
lar, NFT'ler sayesinde takas edilemez ve dogrulanabilir hale gelmektedir.
Metaverse'de kullanicilar, NFT'ler araciligiyla dijital miilkler satin alabi-
lir, ticaretini yapabilir ve sanal diinyalarda kendi dijital kimliklerini olus-
turabilirler. Bu durum, djjital ekonominin evriminde 6énemli bir adim
olup, sanal ve gercek diinya ekonomileri arasinda entegrasyon saglamak-
tadir (Candirgen, 2025).

4. METAVERSE EKONOMIiSiNIN MiKRO VE MAKRO EKONO-
MIYE ETKIiLERi

Metaverse ekonomisi; dijital varliklar, sanal emlak, NFT'ler (Non-Fun-
gible Tokens), kripto paralar ve sanal hizmetler gibi unsurlar1 kapsar. Bu
yapt hem mikro hem de makro ekonomik diizeyde 6nemli etkiler yarat-
maktadir.

4.1. Mikroekonomik Etkiler
4.1.1. Tiiketici Davraniglar1 Uzerindeki Etkileri

Metaverse, tiiketici davranislarini koklii bir sekilde doniistiirme po-
tansiyeline sahip bir ortam sunmaktadir. Bu sanal evrende, bireyler yal-
nizca dijital iceriklere erigmekle kalmayip, ayni zamanda bu igerikleri
deneyimleme ve etkilesimde bulunma firsatini da bulurlar. Sanal ortam-
da yapilan aligveris, geleneksel aligveristeki fiziksel kisitlamalar1 ortadan
kaldirarak, kullanicilarin daha genis bir iiriin yelpazesine erisim sagla-
masin1 miimkiin kilar. Ayrica, sanal deneyimler, tiiketici sadakatini ar-
tirmak ve marka bagliligini gliclendirmek i¢in yenilik¢i pazarlama stra-
tejileri gelistirilmesine olanak tanir. Dolayisiyla, Metaverse'iin sundugu
egsiz tiiketim deneyimleri, tiiketici beklentilerini ve tercihlerini yeniden
sekillendirmenin yani sira, aligveris dinamiklerini de 6nemli dl¢iide se-
killendirmektedir (Nalbant ve Aydin, 2024).

4.1.2. Rekabet ve Pazar Yapisi

Metaverse, sanal ortamda gergeklesen ekonomik faaliyetler ile gele-
neksel pazar yapisini onemli 6l¢lide doniistiirmektedir. Bu yeni dijital
alan, pek ¢ok sektorde rekabetin dinamiklerini degistirmekte ve yeni pa-
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zar firsatlari yaratmaktadir. Sanal varliklarin ve dijital milkiyetin artiss,
kullanicilarin bu platformlarda kendi degerlerini olusturmasina imkéan
tanirken, ayn1 zamanda belirli bir esik diizeyini gecemeyen yeni girisim-
cilerin pazara girmesini kolaylastirmaktadir. Ancak, taninmis markala-
rin bu alana girisi ve mevcut kullanicilar iizerinde olusturdugu monopol
etkisi, daha kii¢iik firmalar i¢in ciddi bir rekabet dezavantaji olusturmak-
tadir. Bu durum, Metaverse’deki pazar yapisinin, gesitli oyuncular ara-
sinda daha heterojen ve ¢ok katmanli bir yap1 sergilemesine yol agmakta
ve bu da pazarda yeni stratejilerin gelisimini zorunlu kilmaktadir (Kir-
han, 2023).

4.1.3. Isgiicii Piyasasi ve Yeni Meslekler

Metaverse, isgiici piyasasinda onemli doniisiimlere neden olacak
yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasini tesvik etmektedir. Sanal diinyalarda
yaratici igerik iiretimi, sanal tasarimcilik, dijital miilkiyet yonetimi gibi
alanlar, geleneksel mesleklerde kokli degisiklikler yaratarak is giiciiniin
ihtiyaglarini yeniden sekillendirmektedir. Ayrica, sanal organizasyonlar
ve uzaktan ¢aligma tercihlerinin yayginlagmasi, dijital becerilere sahip is-
giiciine talebin artmasina neden olmaktadir. Hizla gelisen bu ekonomik
yapida, is¢iler icin siirekli egitim ve beceri gelistirme gerekliligi one ¢1k-
makta; dolayisiyla, isgiicli piyasasinin dinamikleri, Metaverse ile birlikte
esnek ve adaptif bir yapiya evrilmektedir (Korkmaz, 2024).

4.1.4. Regiilasyon ve Hukuki Cerceve

Metaverse ekonomisinin hizli gelisimi, yeni bir hukuki ¢erceve ve dii-
zenleyici yapinin gerekliligini zorunlu kilmaktadir. Bu ekonomik alan,
cesitli tilkelerde mevcut yasal sistemlere uyum saglama ¢abasi icinde,
ayn1 zamanda yeni regiilasyonlarin olusturulmasini da talep etmektedir.
Kullanicilarin djjital varliklarini koruma, miilkiyet haklarini tanima ve
dolandiricilikla miicadele etme gibi konular, regiilasyonlarin 6ncelikli
hedefleri arasinda yer almaktadir. Ayrica, veri koruma, kullanici giiven-
ligi ve sanal ortamda yapilan ticaretin denetimi gibi alanlarda kapsamli
diizenlemeler ihtiyaci belirgin bir hal almistir (Bozdoganoglu, 2023).

4.1.5. Kripto Ekonomi ve Odeme Sistemleri

Kripto ekonomi, dijital varliklarin ve kripto paralarin kullanilmasina
dayanan yeni bir ekonomik modeldir. Bu model, merkezi olmayan 6deme
sistemleri araciligiyla, kullanicilarin dogrudan deger transferi yapmala-
rina olanak tanir. Metaverse igerisinde, kripto paralar, sanal mal ve hiz-
metlerin alim-satiminda kritik bir rol oynamaktadir. Ozellikle Ethereum
ve Bitcoin gibi varliklar, kullanicilar arasindaki islemler i¢in sik¢a tercih
edilmektedir. Kripto ekonomisine bagli olarak gelistirilen blockchain
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teknolojisi, glivenli ve seffaf 6deme sistemleri olusturma imkani suna-
rak, dolandiricilik ve sahtekarlik risklerini minimize etmektedir. Ayrica,
akilli sozlesmeler gibi yenilik¢i ¢oztimler, islem siireglerini otomatikles-
tirerek, verimliligi artirmakta ve maliyetleri diisiirmektedir. Ancak, bu
sistemlerin volatilitesi ve diizenleyici belirsizlikler, ekonominin sitirdiirii-
lebilirligi agisindan 6nemli zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir (Dileg, 2022).

4.1.6. Uretim ve Maliyet Yapilar1

Metaverse ekonomisi, geleneksel iiretim ve maliyet yapilarinin yeni-
den sekillenmesine yol agmaktadir. Sanal ortamda gerceklesen iiretim
stiregleri, fiziksel varliklara gore daha diisiitk maliyetlerle gerceklestiri-
lebilir. Dijital igerik olusturma ve dagitma siiregleri, Klasik ekonomideki
maliyet unsurlarini minimize ederken, ayni zamanda eserlerin hizli bir
sekilde ¢ogaltilmasini ve genis kitlelere ulagmasini saglamaktadir. Ure-
tim siireglerinin sanal platformlara kaymasi, tiretim faktorlerine olan
talebi de degistirmekte, is giicii ve sermaye maliyetleri acisindan yeni
dinamikler olusturmaktadir. Bu durum, sirketlerin maliyet yapilarinda
esneklik ve verimlilik artisini beraberinde getirmektedir (Kaplan, 2022).

4.2. Makroekonomik Etkiler
4.2.1. Biiyiime ve Uretkenlik Artis1

Metaverse ekonomisi, sanal ortamda olusturulan yeni is modelleri ve
etkilesim bigimleri ile bitylime ve tiretkenlik artigina 6nemli katkilar sag-
lamaktadir. Kullanicilarin sanal diinya tizerinden girisimcilik yapabil-
mesi, daha genis bir pazar erisimi ve daha diisiik isletme maliyetleri sun-
maktadir. Bu baglamda, sirketler fiziksel varliklarina kiyasla sanal tirtin
ve hizmetler sunarak daha verimli ¢alisma imkanlarina sahip olmakta-
dir. Ayrica, sanal ortamda gergeklestirilen egitici ve 6gretici deneyimler,
is glictiniin beceri gelisimini hizlandirmakta ve dolayisiyla toplam verim-
liligi artirmaktadir. Ornegin, sanal gerceklik uygulamalari ile egitim ala-
ninda yapilan yenilikler, ¢alisanlarin daha hizli ve etkili 6grenme siirec-
leri gecirmesine olanak tanimaktadir. Dolayisiyla, Metaverse ekonomisi
hem bireysel hem de kurumsal 6l¢cekte ekonomik bityiimeyi destekleyen
dinamik bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir (Sirmeli vd., 2024).

4.2.2. Gelir Artis1

Metaverse ekonomisi, dijitallesmenin hizla ilerlemesiyle birlikte yeni
bir gelir modeli olusturma potansiyeline sahiptir. Dijital platformlarda
yapilan faaliyetler, geleneksel gelir kaynaklarina ek olarak daha siirdiiri-
lebilir ve ¢esitlendirilmis bir ekonomik yapiya doniisiim saglamaktadir.
Metaverse'lin biiyiimesiyle, bu alanda faaliyet gosteren profesyonellerin
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gelir diizeylerinde de artis beklenmektedir. Sanal galerilerdeki eserlerin
sergilenmesi ve satis1, bagimsiz yaraticilar i¢in 6nemli gelir kaynaklar:
olusturmaktadir. Sanal ortamlar, eserlerin kiiresel capta erisilebilir ol-
masini saglayarak, sanat¢ilara ekonomik bagimsizlik kazandirmaktadir.
Ozellikle ¢evrimici miizayedeler, alicilar arasinda seffaflik ve giiven olus-
turarak piyasanin bityiimesine 6nemli bir katk: saglamaktadir (Stirmeli
vd., 2024).

Metaverse platformlarinda faaliyet gosteren igletmeler, gesitli alan-
larda hizmet vererek yenilik¢i is modelleri gelistirebilmektedir. Dijital
sanat galerisi isletmeciligi, Metaverse kullaniminin sagladig1 6nemli is
olanaklarindan biridir. Geleneksel sanat galerilerinin dijitallesmesiyle,
sanat eserleri sanal platformlarda sergilenebilmekte ve kiiresel izleyicilere
ulasabilmektedir. Bu durum, kiigiik galeriler ve bagimsiz sanatgilar i¢in
eserlerini daha genis kitlelere tanitma firsat1 sunarken, ayni zamanda sa-
nal galeri isletmecilerine ¢evrimigi sergiler diizenleyerek eserlerin satigini
artirma ve sanatgilara gelir saglama imkani saglamaktadir (Selguk, 2022).

4.2.3. Kiiresel Ticaret

Metaverse, kiiresel ticaretin yapisini ve isleyisini 6nemli dl¢iide ye-
niden sekillendirmektedir. Geleneksel ticaretin yaninda, dijital @irtinler
ve sanal hizmetler tizerinden gergeklestirilen ticaret artmaktadir. Bu de-
gisimin temel nedenlerinden biri, cografi sinirlamalarin ortadan kalk-
masidir. Fiziksel magazalar, lojistik ve tasima zorluklar: gibi engellerin
olmamasi, girisimcilere ve sirketlere diinya ¢apinda pazarlara erisim im-
kani tanir. Bir kisi veya isletme, dijital ortamda herhangi bir yerden sanal
triinler ve hizmetler sunabilir. Metaverse’deki sanal alanlarda yapilan ti-
caret, sanal diinyada yer alan dijital 6gelerin (oyun igi esyalar, sanal gay-
rimenkuller, avatarlar i¢in kiyafetler vb.) yani sira sanal etkinliklerin de
biiyiik bir ekonomik degere sahip olmasini saglamaktadir (Medyapolls,
2024).

4.2.4. Vergilendirme ve Kamu Gelirleri

Metaverse ekonomisi, sanal varliklarin ve dijital hizmetlerin artisiyla
birlikte yeni bir vergilendirme paradigmasi gerektirmektedir. Geleneksel
vergi sistemleri, fiziksel varliklar ve siirecler izerinde yogunlasirken, Me-
taverse icerisinde gerceklesen ekonomik aktiviteler genellikle djjital or-
tamda gerceklesmekte ve bu da vergilendirme siireglerini karmagik hale
getirmektedir. Ornegin, sanal miilk alim-satiminda uygulanacak vergi
oranlari, devletlerin dijital ekonomi {izerindeki kontrol ve denetim me-
kanizmalariyla dogrudan iliskili olacaktir. Ayrica, kripto paralarin artan
kullanimi, vergi 6demeleri konusunda yeni diizenlemeler ve yontemlerin
benimsenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu durum, kamu gelirlerinin ar-



Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda Uluslararas: Caligmalar I - Mart 2025 J 111

tirilmasi i¢in firsatlar sunarken, ayni zamanda vergi kagakgilig: ve dola-
yiyla miikelleflerin takibi agisindan zorluklar da meydana getirmektedir
(Bozdoganoglu, 2023).

5. METAVERSE GELECEGI VE DiJiTAL DONUSUM

Metaverse, insanlarin sanal diinyalarda gergek hayatta yaptiklar: gibi
etkilesimde bulunabilecegi, is yapabilecegi, 6grenebilecegi ve eglenebile-
cegi bir platform olarak tasarlanmaktadir. Son yillarda hizla gelisen sanal
gerceklik (VR) ve artirilmig gerceklik (AR) teknolojileri sayesinde hayata
gecmeye baslamis ve bircok sektor, e-ticaret, sosyal medya, egitim, saglik
ve eglence gibi alanlarda Metaverse’iin potansiyelini kesfetmeye basla-
mistir. Ancak, Metaverse heniiz tam anlamiyla gelismemis bir kavramdir
ve kullanici verilerinin giivenligi, sanal ortamda yapilan iglemlerin yasal
durumu gibi bir¢ok teknolojik ve etik sorunun ¢6ziilmesi gerekmektedir.
Bu sorunlar {izerine yapilan ¢aligmalar ve ¢6zlim onerileri hayata geci-
rildiginde, Metaverse’iin gelecekte hayatimizin 6nemli bir parcasi olma
potansiyeli daha net bir sekilde sekillenecektir (Kina ve Bigek, 2023).

5.1. Metaverse'iin Etki Alanlar1 ve Gelecekteki Spekiilasyonlar

Metaverse'iin diinya iizerindeki etkisi, teknolojinin hizla gelismesiyle
birlikte giderek daha fazla tartisilan bir konu haline gelmistir. Bu plat-
formlar, sanal ortamlar yaratmanin Gtesine gecerek, insanlarin sosyal,
ekonomik, egitimsel ve kiiltiirel etkilesim bicimlerini yeniden sekillen-
dirme potansiyeline sahiptir. Bu alanda, gesitli spekiilasyonlar ve potan-
siyel etkiler tizerine yapilan aragtirmalar, Metaverse’iin gelecekteki yone-
limleri ve kullanicilar tizerindeki etkileri hakkinda daha derinlemesine
analizler yapmayi gerektirmektedir.

5.1.1. Ekonomik Etkiler ve Sanal Ekonomiler

Metaverse'iin ekonomik anlamda saglayacag: yenilikler oldukea ge-
nis bir spektrum sunmaktadir. Sanal varliklar, dijital tirtinler ve sanal
miilkler (land) gibi unsurlar sayesinde, yeni is firsatlar1 ve ticaret alanlar1
dogabilir. Ornegin, sanal diinyalarda miilk satin almak, insa etmek ve
satmak, gercek diinyadaki miilk ticaretine benzer sekilde deger kazanabi-
lir. Bununla birlikte, dijital para birimleri, 6zellikle kripto paralarin kul-
lanimi bu ekonomilerde merkezi bir yer tutacaktir. Sanal ekonomilerdeki
biiyiime, 6zellikle NFT'ler (Non-Fungible Tokens) ile desteklenmektedir;
kullanicilar, sanal 6geleri benzersiz hale getirebilir ve bunlari alip satabil-
mektelerdir (Adiyaman, 2025). Ornegin, Roblox veya Decentraland gibi
platformlar, sanal ekonomilerin nasil gelisebilecegine dair baz1 6rnekler
sunmaktadir. Bu platformlar, dijital miilk ve varlik alim satim1 tizerinden
ciddi bir ekonomik faaliyet yaratmaktadir. Ayrica, sanal diinya iizerinden
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yapilan ticaret, fiziksel magazalarin 6tesinde bir aligveris deneyimi sagla-
yarak e-ticaretin sinirlarini zorlayacaktir.

5.1.2. Sosyal Etkilesim ve Sosyal Medyanin Doniisiimii

Metaverse, sosyal etkilesimde biiyiik bir doniisiim yaratabilmektedir.
Insanlar sanal ortamlar araciligiyla birbirleriyle daha derin ve etkilesim-
li bir sekilde baglant1 kurabilir. Sosyal medya platformlarinin Metaver-
se ile entegrasyonu, kullanicilarin birbirleriyle sanal ortamda daha fazla
zaman gecirmelerine olanak taniyacaktir. Bu, kisisel etkilesimden ¢ok
daha fazlasini igerir; 6rnegin, kullanicilar sanal karakterler araciligiyla
birbirleriyle daha gercek¢i bir sekilde iletisim kurabilirler. Metaverse,
ayni zamanda igerik iireticileri i¢in yeni firsatlar yaratabilir. Video oyun-
lari, sanal konserler, dijital sanat galerileri ve daha fazlasi, sanatcilar ve
markalar i¢in sanal alanda etkilesimli igerik tiretme firsatlar: sunar. Bu,
sosyal medya platformlarinin temel islevlerini doniistiirerek, daha etkile-
simli ve kisisellestirilmis bir sosyal medya deneyimi yaratmaktadir (Kina
ve Bigek, 2023).

5.1.3. Egitimde Yeni Firsatlar

Metaverse, egitimde devrim yaratma potansiyeline sahip bir platform-
dur. Sanal siniflar, egitim simiilasyonlari, etkilesimli dersler ve sanal tur-
lar sayesinde, geleneksel egitim yontemlerine biiyiik bir alternatif sun-
maktadir. Ogrenciler, fiziksel siniflarin sinirlarini asarak diinyanin dort
bir yanindaki okullarla etkilesime gecebilir, tarihsel yerleri sanal ortam-
da kesfedebilir veya bilimsel deneyleri sanal ortamda gergeklestirebilirler.
Bu, ozellikle erisim engelleri bulunan bélgelerdeki 6grenciler i¢in biiyiik
bir firsat olusturabilir. Sanal gergeklik (VR) ve artirilmis gerceklik (AR)
gibi teknolojiler, egitimde daha derinlemesine ve etkilesimli 6grenme de-
neyimlerinin kapilarini aralayacaktir. Ogrenciler ve 6gretmenler, dersle-
rini sanal ortamda gergeklestirerek, pratik yapma imkéani bulacaklardir
(Stirmeli vd., 2024).

5.1.4. Saglik Sektorii

Metaverse, saglik sektoriinde gesitli yenilikgi firsatlar sunmakta olup,
sanal gerceklik (VR) ve artirilmis gerceklik (AR) teknolojilerini kulla-
narak tedavi siireclerini daha erisilebilir ve etkili hale getirmektedir.
Metaverse ortaminda, uzaktan muayene, psikoterapi, fiziksel terapi ve
sanal doktor gibi uygulamalar yayginlasmakta, saglik profesyonelleri ve
hastalar sanal ortamlar araciligiyla etkilesimde bulunmaktadir. Ayrica,
cerrahlar i¢in egitim ve simiilasyon firsatlari sunarak, beceri gelistirme-
yi desteklemekte ve tibbi arastirmalara yonelik veri toplama siireglerini
kolaylastirmaktadir. Bu gelismeler, hastalarin tedaviye erisimini artirir-
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ken, saglik profesyonellerinin becerilerini gelistirmelerine de yardimci
olmaktadir (Yilmaz vd., 2022).

5.1.5. Eglence Sektorii

Metaverse, eglence sektoriinde devrim niteliginde bir doniisiim mey-
dana getirmektedir. [nsanlar, sanal ortamlar araciligryla konserlere kati-
labilir, oyunlar oynayabilir ve cesitli etkinliklerde yer alabilirler. Orne-
gin, bir miizik konserine katilmak i¢in fiziksel bir mekéna gitmeye gerek
kalmaksizin, sadece bir VR baslik araciligiyla iinlii sanat¢ilarin perfor-
manslarini izleyebilir ve diger katilimcilarla etkilesime gegebilirler. Bu
durum, gergek diinyadaki sosyal deneyimlerin sanal ortamda yeniden
sekillenmesini saglamaktadir. Metaverse’iin sundugu eglence imkanlar
yalnizca konserlerle sinirli olmayip, oyun diinyasinda da biiyiik bir degi-
sim yasanmaktadir. Kullanicilar, sanal ortamlarda birbirleriyle rekabet
edebilir, igbirligi yapabilir ve hatta kendi sanal diinyalarini tasarlayabilir-
ler. Popiiler oyun platformlari, kullanicilarin kendi igeriklerini tiretme-
lerine imkén tanryarak yaraticilig tesvik etmekte ve boylece deneyimleri
zenginlestirmektedir. Bu yeni eglence bi¢imleri, kullanicilara daha énce
deneyimlemedikleri etkilesimli bir sosyal ortam sunarak, eglencenin
gelecegi adina 6nemli bir firsat yaratmaktadir. Metaverse sayesinde, bi-
reyler yalnizca pasif izleyici olmanin 6tesine gegerek, aktif katilimcilar
haline gelmektedirler (Medyapolls, 2024).

5.1.6. Turizm Sektorii

COVID-19'un etkisiyle seyahat kisitlamalari, turizme bakis agisini de-
gistirmis ve sanal ortamlar, sanal seyahatin bir alternatifi olarak 6n plana
cikmistir. Metaverse, VR teknolojisi gibi yeni gelismeler sayesinde, kulla-
nicilar sanal olarak gergek diinyay1 deneyimleyebilmektedir. Bu durum,
turizm sektoriinde yeni firsatlar yaratmakta, 6rnegin Louvre Miizesi gibi
mekanlar sanal gerceklik {izerinden ziyaretgilere sergiler sunmakta ve sa-
nal etkinlikler diizenlemektedir. Ayrica, artirilmis gergeklik uygulama-
lar1 sayesinde sanal unsurlar gercek diinyayla biitiinlesebilmekte, 6rnegin
Pokemon Go gibi oyunlarda oldugu gibi. Ancak Metaverse turizmi, sanal
diinyada turistik alanlarin yeniden olusturulmas: ve bu alanlardan ka-
zang saglanmasi nedeniyle fikri miilkiyet sorunlariyla kars: karsiyadir.
Bu durum, Metaverse’deki turistik yerlerin korunmasi ve haklarin gii-
vence altina alinmasi i¢in yeni diizenlemelerin gerekliligini ortaya koy-
maktadir.

5.1.7. Gizlilik, Giivenlik ve Psikolojik Etkiler

Metaverse’iin hizla gelismesiyle birlikte, kullanicilarin kisisel veri-
lerinin korunmasi ve sanal ortamlardaki giivenlik tehditleri 6nemli bir
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endise kaynag: haline gelmistir. Sanal diinyalar, kullanicilarin gercek
kimlikleriyle dijital varliklar1 arasinda giderek daha belirsiz sinirlar olus-
turmakta, bu da kotii niyetli saldirilar ve kisisel bilgilerin ifsa edilme
risklerini artirmaktadir. Ozellikle dijital varliklar ve kripto para birim-
lerinin kullanimi, siber saldirilar i¢in cazip hedefler sunarak giivenlik
risklerini pekistirebilir. Kripto paralar tizerinden yapilan islemler, dijital
ortamda giivenlik agiklar1 olusturabilir ve kullanicilarin varliklar: tize-
rinde olumsuz etkiler yaratabilir (Masterdark, 2025).

Bunun yani sira, sanal diinyalarda uzun siire vakit gegirmek, dijital
bagimlilik ve sosyal izolasyon gibi psikolojik ve etik sorunlara yol aga-
bilir. Kullanicilar, ger¢ek diinyadan uzaklasarak, sanal ortamlarda daha
fazla zaman gegirebilirler. Bu durum, fiziksel ve psikolojik saglik tizerinde
olumsuz etkiler yaratabilir. Sanal ortamlarin asir1 kullanimi, bireylerin
sosyal becerilerinin zayiflamasina, yalnizlik ve depresyon gibi ruhsal so-
runlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Ayrica, Metaverse’iin sundugu
anonimlik, topluluklar arasinda etik sinirlarin ihlali ve bireylerin kétiiye
kullanimi i¢in uygun bir ortam yaratabilir. Bu baglamda, Metaverse’iin
giivenligi, kullanici sagligi ve etik kullanimi, bu teknolojinin gelecegi a¢1-
sindan kritik bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Asempera, 2024).

5.2. Metaverse Igin Teknolojik Gereksinimler

Metaverse'iin bagaril bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in bir dizi teknolojik
gereksinim gerekmektedir. Ik olarak, kullanicilarin sanal diinyaya hizl
ve giivenilir bir sekilde erigebilmesi i¢in yiiksek hizli internet baglantis
kritik 6neme sahiptir. Bu, 6zellikle gercek zamanli etkilesimler ve yiiksek
kaliteli i¢eriklerin sorunsuz bir sekilde sunulabilmesi i¢in gereklidir. Ay-
rica, Metaverse deneyiminin gorsel ve isitsel kalitesini saglamak amaciyla
yiiksek kaliteli grafik kartlari, islemciler ve diger bilesenlerle donanim
uyumlulugu gereklidir. Kullanicilarin Metaverse'e erisimini miimkiin ki-
lacak belirli yazilim ve eklentiler ile yazilim uyumlulugu saglanmalidir.
Bu yazilimlar, sanal ger¢eklik (VR) ve artirilmig gergeklik (AR) deneyim-
lerinin entegrasyonu, sesli ve gorsel etkilesimlerin saglanmasi gibi 6nem-
li islevleri barindirmalidir (Kina ve Bigek, 2023).

Metaverse'lin giivenli bir sekilde islemesi i¢in verilerin korunmasi ve
kullanicr bilgilerinin giivenliginin saglanmasi da 6nemli bir gereksinim-
dir. Siber saldirilara kars1 giiglii giivenlik onlemleri alinmali ve kulla-
nicilarin kisisel verileri korunmalidir. Ayrica, Metaverse'iin herkes igin
erisilebilir olmasi gerekmektedir. Bu, farkli fiziksel yeteneklere sahip kul-
lanicilar i¢in uygun donanim ve yazilim ¢6ziimleri saglanarak gergekles-
tirilmelidir. Kullanici arayiizlerinin ve etkilesimlerin, engelli bireyler de
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dahil olmak tizere genis bir kullanici kitlesi i¢in erisilebilir olmasi 6nem-
lidir (Yilmaz vd., 2022).

Ancak, bir¢ok bolgedeki diisiik internet hizlari ve cihazlarin uyum-
suzlugu gibi engeller, Metaverse teknolojisinin yayginlasmasini zorlastir-
maktadir. Yavas internet baglantilari, 6zellikle uzak bolgelerdeki kulla-
nicilar i¢in sanal diinyaya sorunsuz erisim saglamakta zorluk yaratabilir.
Ayrica, Metaverse deneyimlerinin gerektirdigi yiiksek performansli do-
nanimlarin yaygin olmamasi, cihaz uyumsuzluklari ve yiiksek maliyet-
ler de teknolojinin genis kitlelere ulagsmasini engelleyen faktorlerdir. Bu
engellerin agilabilmesi i¢in altyap: yatirimlari, uygun fiyatli donanim ¢6-
ziimleri ve yazilim optimizasyonlar: biiyiik 6nem tasimaktadir (Kina ve
Bigek, 2023).

5.3. Tiirkiye’de Metaverse’iin Yiikselisi

Deloitteun "Metaverse’iin Tiirkiye I¢in Potansiyel Degeri" baglikli
aragtirmasina gore, Metaverse ekosisteminin bagarili bir sekilde gelismesi
durumunda, Tiirkiye’nin Gayri Safi Yurt I¢i Hasilas1 (GSYH) 2035 yili-
na kadar yiizde 1,3 ile yiizde 2,4 arasinda bir artis gosterebilir. Bu sanal
diinya, Tiirk sirketlerinin sanal deneyimler yaratma ve bu alanda yatirim
yapma ilgisini artirirken, devlet kurumlar: da bu sektordeki ¢aligmala-
rin1 hizlandirmaktadir. Ozellikle kirsal bolgelerde, Metaverse araciligiy-
la daha iyi egitim ve 6gretim gibi kaynaklara erisim saglanabilir, bu da
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 dogrultusunda
toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina katk: saglayabilir. Ayrica, fiziksel
varlik gereksinimini ortadan kaldiran ve uzaktan ¢alisma gibi yenilik¢i
uygulamalarla karbon emisyonlarinin diistiriilmesine imkan taniyacak
Metaverse, ¢evresel siirdiiriilebilirlige de katk: sunacaktur.

Tiirkiye, Metaverse konusundaki ytiksek ilgisiyle diinya genelinde 6ne
¢ikmaktadir. Ulkedeki yetiskinlerin yiizde 94'ti artirilmis gerceklik (AR)
teknolojisini tanimakta ve her dort kisiden biri, Metaverse’te kullanilan
kripto paralara sahip bulunmaktadir. Bu oran, Tirkiye'yi kiiresel 6l¢ekte
lider bir konumda tutmaktadir. 2021 yil1 itibariyla Tiirkiye’de 20.000'den
fazla sanal arsa satin alindig1 ve bu ilginin giderek arttig1 gozlemlenmek-
tedir. Metaverse’iin Tiirkiye’ye saglayacagi ekonomik katki ise 2035 y1lina
kadar 19,9 milyar dolar ile 37,5 milyar dolar arasinda bir deger araligina
ulagmasi beklenmektedir. Bu biiytime, 6zellikle e-ticaret, perakende, tu-
rizm, egitim ve oyun gibi sektorlerde belirgin bir etki yaratacaktir. Ay-
rica, saglik hizmetleri gibi kritik alanlarda kapsayicilig1 artirarak toplu-
mun her kesimine bilgi ve hizmet erisimini kolaylastirabilir ve ¢evresel
stirdirilebilirligi destekleyebilecektir (BCTR, 2022).
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6. SONUC

Metaverse ekonomisi, dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte gele-
neksel ekonomik yapilar1 kokten degistiren, sinirlari ortadan kaldiran ve
yeni is modelleri yaratan bir doniisiim siirecine onciilik etmektedir. Sa-
nal varliklar, NFTler, kripto paralar ve blokzincir teknolojileri, bireyler
ve sirketler igin yeni firsatlar sunarken, ayn1 zamanda miilkiyet anlayisin
da dijital ortama tagimaktadir. Bu siireg, kiiresel ticareti daha erisilebilir
hale getirirken, {iretim ve tiiketim dinamiklerinde de koklii degisimlere
yol agmaktadir. Ancak Metaverse ekonomisinin siirdiiriilebilir bir yaprya
kavusmasi igin 6nemli zorluklar da bulunmaktadir. Regiilasyon eksik-
likleri, veri giivenligi riskleri, ekonomik esitsizlikler ve teknolojik altyap1
yetersizlikleri, bu dijital ekosistemin gelisimini dogrudan etkilemektedir.
Ozellikle miilkiyet haklari, etik degerler ve hukuki cerceveler, Metaver-
se’in saglikli bir sekilde bitytimesi i¢in dikkatle ele alinmas: gereken ko-
nular arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla, Metaverse yalnizca teknolojik
bir yenilik degil, ayn1 zamanda ekonomik ve toplumsal yapilar1 doniis-
tiiren devrim niteliginde bir gelismedir. Bu yeni dijital ¢agin basarili bir
sekilde insa edilebilmesi i¢in bireylerin dijital okuryazarliklarini artir-
malari, sirketlerin esnek ve inovatif ig modelleri gelistirmeleri ve devlet-
lerin etkili diizenleyici mekanizmalar olusturmas: gerekmektedir. Me-
taverse’iin gelecegi, onu sekillendiren topluluklarin bilingli adimlariyla
sekillenecek ve dijital diinyanin sinirlarini yeniden gizecektir.
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GIRIS

Mitler, insanlik tarihinin en eski anlatilar1 arasinda yer almakta ve
kiiltiirel bellegin 6nemli bir pargasi olarak kusaktan kusaga aktarilmak-
tadir. Toplumlar, mitler araciligiyla diinyay1 anlama ve agiklama ¢abasina
girismis, varolugsal sorulara yanitlar aramiglardir (Albayrak, 2017). Bu
baglamda mitoloji ve din, ortak bir zeminde sekillenmis; yaratilis, kah-
ramanlik, kiyamet ve ahlaki 6gretiler gibi temel temalar, dini anlatilar
icerisinde de kendine yer bulmustur (Altun & Cinaroglu, 2020). Kutsal
kitaplarda yer alan mitolojik unsurlar, yalnizca metaforik anlatilar degil,
ayni zamanda toplumlarin etik ve ahlaki degerlerini besleyen temel 6ge-
lerdir. Mitler, bireylerin kimlik ingasinda ve kolektif hafizanin olusumun-
da 6nemli bir rol oynarken, dinler de bu mitolojik ¢ergeveyi sistematik
hale getirerek toplumsal diizeni saglamistir (Bas, 2017). Ancak mitlerin
ve dini anlatilarin tarihsel gerceklikle iliskisi tizerine siiregelen tartisma-
lar, onlarin sadece inang sistemleri baglaminda degil, ayn1 zamanda sem-
bolik, psikolojik ve kiiltiirel agilardan da ele alinmasini zorunlu kilmak-
tadir (Bilgin, 2002).

Mitlerin kutsal kitaplarla olan iligkisi, tarih boyunca farkli agilardan
ele alinmis ve ¢esitli yorumlara tabi tutulmustur. Joseph Campbell’in de
belirttigi gibi, mitler yalnizca gegmise ait hikéayeler degil, ayni zamanda
insanin dogasini, bilingaltin1 ve kiiltiirel kodlarini sekillendiren anla-
tilardir (Campbell, Moyers & Yaman, 2007). Ozellikle Eski Yakindogu
mitolojileri ve kutsal kitaplar arasindaki baglantilar, ortak bir kiiltiirel
mirasin izlerini tasimaktadir (Duymus Floriot1 & Eser, 2013). Ornegin,
Gilgamis Destani'nda yer alan tufan anlatis1 ile Tevrat ve Kur’an’daki
Nuh Tufan1 arasindaki benzerlikler, mitlerin nasil evrildigini ve farkl
dini baglamlarda yeniden sekillendigini gostermektedir (Floriot: & Eser,
2013). Ayni sekilde, kutsal metinlerde yer alan riiya sembolleri, eski mi-
tolojik 0gelerle paralellik gostermekte ve insanin bilingdis1 siiregleriyle
baglantili olarak degerlendirilmektedir (Giingér, 2018). Bu nedenle, mit-
ler ile din arasindaki iliskiyi incelemek, sadece dini metinlerin kéken-
lerini anlamak igin degil, ayn1 zamanda insan diisiincesinin ve toplumsal
yapinin nasil sekillendigini kavramakicin de kritik bir 6neme sahiptir.

Mit ve Din iliskisi

Mitler ve din arasindaki iliski, insanlik tarihinin en kokli diistinsel
baglantilarindan birini olusturur. Mitler, bir toplumun kolektif hafiza-
sini, degerlerini ve diinya goériisiinii yansitan anlatilar olup zaman iginde
dini 6gretilerle i¢ ice ge¢mistir (Albayrak, 2017). Mitolojinin temelinde,
doga olaylarini, insanin varolugsal kaygilarini ve toplumsal diizeni agik-
lama gabasi yatar. Bu anlatilar zamanla kutsal metinlere entegre edilerek,
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tanrisal bir cercevede ele alinmis ve dini 6gretilerle biitiinlesmistir (Altun
& Cinaroglu, 2020). Ornegin, Antik Mezopotamya’daki yaratilis mitle-
ri ile kutsal kitaplarda yer alan yaratilis kissalar1 arasindaki benzerlik,
bu gecis siirecinin en somut gostergelerinden biridir (Kili¢ & Eser, 2016).
Benzer sekilde, tufan anlatilari, Gilgamis Destanrndan Tevrat ve Kur’an’a
kadar farkli kiiltiirlerde ortak bir temaya sahip olup, mitlerin dini anlati-
lar tizerindeki etkisini agik¢a ortaya koymaktadir (Floriot1 & Eser, 2013).
Dinler, mitleri yalnizca korumakla kalmamais, ayn1 zamanda onlar1 do-
niistiirerek yeni anlam katmanlar1 olusturmustur. Bu baglamda, mitoloji
ve din arasindaki iligkiyi bir siireklilik ve doniisiim ekseninde ele almak
gerekmektedir (Ozkan, 2002).

Mitlerin dini anlatilar igerisindeki yeri, yalnizca tarihsel bir gegis sii-
reci olarak degil, ayn1 zamanda psikolojik ve sembolik bir fenomen olarak
da degerlendirilmelidir. Carl Gustav Jung’un kolektif bilin¢dis1 teorisine
gore, mitler ve dinler ortak arketipsel yapilar iizerine insa edilmis olup,
insan psikolojisinin derinliklerinden beslenmektedir (Kogyigit, 2019). In-
san zihni, bilinmezlik karsisinda anlam yaratma ¢abasina girigmis ve bu
¢aba, mitolojik semboller ile kutsal anlatilar arasindaki bag: giiglendir-
mistir (Bag, 2017). Bunedenle, mitlerin din tizerindeki etkisi sadece kiiltii-
rel veya sosyolojik bir perspektiften degil, ayni zamanda insanin bireysel
ve kolektif kimlik ingas1 acisindan da ele alinmalidir (Giingér, 2018). Or-
negin, Hristiyanlik’taki sa figiirii ile bircok pagan mitolojisinde yer alan
olen ve yeniden dirilen tanri motifi arasindaki benzerlik, dini anlatilarin
mitolojik koklerinin nasil sekillendigini gozler niine sermektedir (Kiyak
& Tas, 2022). Sonug olarak, mitler ve din, insanligin ortak hafizasinda de-
rin kokler salmis olup, birbirini besleyen ve doniistiiren anlatilar olarak
varligini stirdiirmektedir (Ocak, 2009).

Mitin Tanimi ve Ozellikleri

Mit, insanin varolugsal kaygilarini, evrenin dogasini ve toplumun te-
mel dinamiklerini agiklamak igin drettigi anlatilardir. Bu anlatilar
genellikle dogaiistii varliklari, tanrilari ve kahramanlari igeren sembo-
lik hikéyeler olarak karsimiza ¢ikar (Albayrak, 2017). Mitler, toplumlarin
kiiltiirel belleginde derin izler birakan, nesilden nesile aktarilan kolektif
anlatilardir ve genellikle sozlii gelenekte sekillenir. Zaman i¢inde bu an-
latilar yaziya gegirilmis, kutsal metinler ve edebi eserler araciligiyla da
kaliciligini siirdiirmiistiir (Ozkan, 2002). Mitlerin en temel 6zelliklerin-
den biri, yalnizca ge¢misi agiklamakla kalmayip, ayn1 zamanda toplum-
sal diizeni kurma ve bireylere kimlik kazandirma islevine sahip olmala-
ridir (Campbell, Moyers & Yaman, 2007). Mitler, tarihsel bir gercekligi
birebir yansitma amac tagimaz; aksine, toplumsal hafizanin ve kolektif
bilingdiginin tiriinleri olarak semboller ve arketipler iizerinden evrensel
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hakikatleri anlatir (Kogyigit, 2019). Bu baglamda, mitlerin islevselligi
yalnizca kiiltiirel ve sanatsal bir fenomen olmaktan 6te, dini ve felsefi bir
gerceklik yaratma siirecinin temel taglarindan biri olarak degerlendiril-
melidir (Ulutiirk, 2012).

Kutsal Kitaplarda Mitlerin Yeri

Kutsal kitaplarda yer alan anlatilar, mitlerin dini baglam icinde ye-
niden yapilandirilmasiyla sekillenmis ve ilahi bir otoriteye baglanarak
kutsallagtirilmistir (Bilgin, 2002). Ornegin, yaratilis, tufan ve kiyamet
anlatilari, kutsal metinlerde evrenin kokenini, insanin varolus nedeni-
ni ve nihai kaderini agiklamak i¢in kullanilan temel mitolojik unsurlardir
(Floriot1 & Eser, 2013). Tevrat'taki Adem ile Havva kissasi, Siimer ve Babil
yaratilis mitleriyle biiyiik benzerlikler gosterirken; Nuh Tufani anlatisi da
Gilgamig Destanrnda yer alan Utnapistim efsanesiyle ortak temalara sa-
hiptir (Kilig & Eser, 2016). Hristiyanlik ve Islam’da da mitolojik unsurlar
mevcuttur; érnegin, Hristiyanlikta Isa’nin 6liimii ve yeniden diriligi, pek
¢ok eski mitolojide yer alan “6liip dirilen tanr1” motifinin bir yansimasi
olarak degerlendirilebilir (Bas, 2017). Kur’an’da anlatilan peygamber kis-
salar1 ve cennet-cehennem tasvirleri de benzer sekilde mitolojik yapilarin
dini bir ¢ercevede yeniden yorumlanmasiyla ortaya ¢ikmistir (Arpagus,
2003). Dolayisiyla, kutsal metinlerde mitlerin varligi, dinin anlat: diin-
yasinin sekillenmesinde mitolojik unsurlarin ne derece etkili oldugunu
acik¢a gostermektedir (Ocak, 2009).

Dinler Aras1 Mit Karsilastirmasi

Farkli dinlerin mitolojik anlatilar1 karsilastirildiginda, bir¢ok ortak
motif ve arketipin varlig1 dikkat ceker. Neredeyse tiim dinlerde evrenin
yaratiligl, insanin diisiisii, tufan, kahraman kurtaric figiirii ve kiyamet
giinii gibi evrensel mitolojik temalar mevcuttur (Kiyak & Tas, 2022). Or-
negin, Hint mitolojisindeki Manunun tufani ile Nuh Tufani arasindaki
benzerlik, mitlerin farkl: kiiltiirlerde nasil benzer anlatilar olusturdugu-
na dair ¢arpici bir 6rnektir (Altun & Cinaroglu, 2020). Yine, Zerdiist-
lik’teki Ahura Mazda ile Angra Mainyu arasindaki iyi-kétii miicadelesi,
Hristiyanliktaki Tanr1 ve $eytan ikiligine benzer bir yap1 sunar (Giingor,
2018). Bunun yanisira, eski Misir’da Osiris’in 6liimden sonra yeniden diri-
lisi, Hristiyanlik’taki Isa’nin dirilisi ve Islam’da Isanin tekrar yeryiiziine
donecegine dair inang ile biiyiik 6lgiide ortiismektedir (Kogyigit, 2019).
Bu ortak anlatilar, farkli kiiltiirlerin ve dinlerin, insanin evrensel korku-
larina ve umutlarina dair benzer agiklamalar sundugunu géstermektedir
(Ozer, 2024). Mitlerin dini doktrinler icinde nasil sekillendigi ve doniistii-
gii distiniildiigiinde, dinlerin mitlerle olan iliskisini yalnizca tarihsel bir
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tesadiif olarak degil, insan zihninin ortak yaratim siireci olarak gérmek
daha anlamli olacaktir (Duymus Floriot: & Eser, 2013).

MIT TEORILERI
Mit ve Kutsal Kitaplar

Mitler ve kutsal kitaplar arasindaki iligki, insanlik tarihinin en eski
anlati formlarindan biri olan mitolojik 6gelerin dini séylemlerle nasil ig
ice gectigini gosteren 6nemli bir konudur. Kutsal metinlerde mitler, yal-
nizca efsanevi anlatilar olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal diizenin
korunmasini saglayan etik ve teolojik ilkelerin aktarimi i¢in de kulla-
nilmistir (Bilgin, 2002). Mitlerin dogasinda bulunan sembolik anlatim,
kutsal kitaplarda da Tanri-insan iligkisini, evrenin kokenini ve insanin
varolugsal miicadelesini agiklamak i¢in kullanilmistir (Albayrak, 2017).
Bu baglamda, dini metinler mitleri tamamen reddetmez; aksine, onlar1
kutsal bir baglamda yeniden yorumlayarak insanlara ahlaki ve ruhsal bir
gerceve sunar (Ocak, 2009). Eski Ahit’te yer alan yaratilis miti, Gilgamais
Destanrndaki tufan anlatis1 ve Hindu mitolojisindeki yaratilig hikayele-
ri arasindaki benzerlikler, kutsal metinlerin mitlerden nasil beslendigini
acikea ortaya koymaktadir (Floriot1 & Eser, 2013). Kutsal kitaplar, mitle-
ri birebir aktarmaktan ¢ok, onlar ilahi bir mesajin araci olarak yeniden
diizenlemis ve zaman i¢inde kiiltiirel kodlarla uyumlu hale getirmistir.

Mitlerin Secimi (Evrenin Kokeni, Tanri-Insan iligkisi, Etik Ogretiler)

Mitlerin kutsal kitaplarda nasil se¢ildigi ve islendigi incelendiginde,
ti¢ temel konunun 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir: evrenin kokeni, Tan-
ri-insan iliskisi ve etik 6gretiler. Yaratilis mitleri, kutsal metinlerde sik¢a
islenen bir konudur ve kozmogonik anlatilar, tanrisal giiclin evreni nasil
sekillendirdigini agiklamak i¢in kullanilir (Kili¢ & Eser, 2016). Eski Ahit’te
Tanrrnin alt1 glinde diinyay1 yaratmasi, Siimer mitolojisindeki Enuma
Elis destani ile benzerlik tasirken; Islam’da yer alan “Ol dedi ve oldu”
(Kun fe yekun) anlayist da mitolojik kozmogoni ile dini inanglarin kesis-
tigi bir noktay1 gosterir (Arpagus, 2003). Tanri-insan iliskisi baglaminda
ise, mitler insanin tanrisal diizen igindeki yerini agiklamaya yardimci
olur. Bu, bazen bir sinav siireci (Hz. Ibrahim’in oglu Ismail’i kurban
etme sinavi) bazen de bir ceza mekanizmasi (Adem ve Havva’nin cen-
netten kovulusu) olarak karsimiza ¢ikar (Bas, 2017). Etik 6gretiler agi-
sindan mitler, kutsal metinlerde ahlaki kurallarin temellendirilmesi i¢in
kullanilmigtir. Ornegin, Musa'nin On Emir’i ya da Zerdiistciiliikteki “Tyi
disiin, iyi konus, iyi davran” ilkesi, mitlerin etik sistemlerin insasinda
oynadig1 rolii gozler 6niine serer (Kogyigit, 2019).
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Mitoloji Teorisyenlerinin Goriisleri (Eliade, Lévi-Strauss, Jung)

Mitler iizerine galisan 6nemli teorisyenler arasinda Mircea Eliade,
Claude Lévi-Strauss ve Carl Gustav Jung’un goriisleri oldukea etkili ol-
mugtur. Eliade, mitleri kutsal zamanin ve kozmik diizenin yeniden ingas1
olarak gormiis, mitolojik anlatilarin yalnizca hikaye degil, ayn1 zamanda
ritiiellerle tekrar edilen kutsal gergeklikler oldugunu savunmustur (Camp-
bell, Moyers & Yaman, 2007). Ona gore, mitler sadece ge¢misi anlatmaz;
ayn1 zamanda bireyi kutsal bir zaman ve mekéna geri dondiirerek, ritii-
eller araciligiyla mitin i¢inde yasamay1 miimkiin kilar (Ulutiirk, 2012).
Lévi-Strauss ise mitleri yapisalct bir bakis agisiyla ele almis ve mitlerin
insan zihninin temel isleyis bi¢imi olan ikili karsithiklar (iyi-koti, ka-
os-diizen, 6liim-yeniden dogus) ¢ercevesinde olustugunu one siirmiistiir
(Koyuncu, 2019). Ona gore, kutsal metinlerdeki anlatilar da bu karsitlik-
larin diizenlenmesiyle sekillenmistir. Jung ise mitleri bireysel ve kolektif
bilingdisinin arketipleri olarak degerlendirmis ve mitlerin insanin psi-
kolojik gelisiminde derin bir rol oynadigini savunmustur (Giingér, 2018).
Mitlerde sikga goriilen kahramanin yolculugu, Jung’un bireysel biling¢di-
sinda yer alan kendini gergeklestirme siireciyle dogrudan iliskilidir.

Antropolojik ve Psikolojik Yaklagimlar

Mitlerin antropolojik ve psikolojik acidan incelenmesi, insan dogasi-
nin ve toplumsal yapisinin mitler araciligiyla nasil sekillendigini anlama-
miza yardimei olur. Antropolojik bakis agisi, mitleri, toplumlarin diinya
gorislerini, deger sistemlerini ve kolektif bilinglerini anlamak i¢in birer
arag olarak goriir. Ozellikle Claude Lévi-Strauss’un yapisalci yaklagimi,
mitlerin toplumsal yapilar: ve kiiltiirel kodlar1 nasil temsil ettigine dair
derin bir analiz sunar. Mitler, toplumlarin normlarini, inanglarini ve
giindelik yasam bigimlerini bicimlendirir ve onlari siirdiiriir (Lévi-Stra-
uss, 1963). Psikolojik a¢idan ise mitler, bireyin i¢sel ¢atismalarini, hayatta
kalma giidiilerini ve bilingdigini yansitan derin anlamlar tasir. Jung’un
teorisi, mitlerin insanin igsel diinyasiyla olan iligkisini agiklamada 6nem-
li bir rol oynar. Jung’a gore, mitolojideki semboller, bireylerin evrensel
arketiplerle iliski kurmalarini saglar ve i¢sel doniisiim siirecini yonlendi-
rir (Jung, 1964). Bu agidan bakildiginda, mitler, sadece kiiltiirel veya dini
ogretiler olarak degil, ayn1 zamanda insan psikolojisinin bir yansimasi
olarak da degerlendirilmelidir.

Mitos ve Logolar
Sembolik Anlatim ve Akilci Diisiince

Mitler, sembolik anlatimlar araciligiyla insanlara evreni, yasami ve
insanin amacini agiklarken, ayni zamanda akilci diisiincenin de evrimini
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etkileyen bir yapiy1 temsil eder. Sembolik anlatim, gercekligi sadece yii-
zeyde gormekle kalmayip, daha derin, soyut ve manevi anlamlar1 kav-
rayarak insanlara bir anlam arayis1 sunar. Akilc1 diisiince ise, mantik ve
sebep-sonug iligkileri tizerinden evrenin isleyisini anlamaya ¢aligir. Mit-
ler, semboller araciligiyla daha soyut ve mistik bir anlam diinyasina kap1
aralarken, akilci diisiince bu anlamlari analiz eder ve mantikli bir yapiya
doniistiirmeye calisir. Bununla birlikte, sembolik anlatim ve akiler dii-
stince arasinda bir gerilim ve etkilesim vardir. Mitler, akilc1 diisiincenin
ortaya ¢ikmasinda bir temel teskil eder, ¢linki akil, mitleri ¢6ztimlemek
ve onlarin derin anlamlarina inmeye ¢alismak i¢in evrimsel bir ihtiya¢-
tan dogar (Lovelock & Wirtz, 2022). Her iki yaklagim da insanin evreni ve
kendisini anlamlandirma ¢abasinin birer yansimasidir.

Tarih ve Mitin Kutsal Metinlerde Bulusma

Tarih ve mit arasindaki iliski, kutsal metinlerde 6nemli bir yer tutar.
Tarihsel olaylarin anlatilmasi ve mitolojik unsurlarin birlestirilmesi, kut-
sal metinlerin hem ger¢eklik hem de sembolizm a¢isindan ¢ok katmanl
olmasini saglar. Kutsal kitaplar, mitleri sadece ge¢misin anlatilar1 olarak
sunmaz; ayni zamanda bu anlatilarin giiniimiizle olan baglantilarini da
kesfeder (Arpagus, 2003). Mitlerin tarihi olaylarla i¢ ice ge¢mis olmasi,
kutsal kitaplarin ahlaki ve manevi dersler tasiyan birer yazili belgelere
déniismesini saglar. Ornegin, Incil’deki Isa’nin dogumu ve éliimiine dair
anlatilar hem bir tarihi olayr hem de bir kutsal mitin birlesimi olarak
sekillenir (Gling6r, 2018). Bu birlesim, mitin giiciinii ve tarihsel gercekli-
gi bir arada sunarak, kutsal metinlerin hem zamani hem de mekéni asan
bir anlam tagimasini saglar. Kutsal metinler, bu sekilde tarihi ve mitolojik
Ogeleri harmanlayarak hem bireysel hem de toplumsal diizeyde derin bir
anlam katmani olusturur.

KUTSAL KITAPLARDAKI MITLER
Yaratilis Mitleri
Tevrat ve Incil’de Yaratilis (Adem ve Havva)

Tevrat ve Incil’de yaratilis miti, Tanrr'nin evreni alt1 giinde yaratip ye-
dincigiinde dinlenmesi ile baslar. Bu siiregte Tanry, ilk insanlari, Adem ve
Havva'y1 topraktan yaratir. Adem, Tanr’nin buyrugu ile cennetteki her
seyin yoneticisi olarak yerlestirilirken, Havva ise Adem’in kaburga kemi-
ginden yaratilir. ikisi de cennette Tanr’'nin emirlerine uymakla yiikiimlii-
diir. Ancak, yasak meyveyi yedikten sonra cennetten kovulurlar. Bu mit,
insanlarin Tanri ile olan ilk iliskisini ve giinahin baslangicini simgeler
(Albayrak, 2017).
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Kur’an’da Yaratilis (Bakara, Araf Sureleri)

Kur’an’da yaratilig, benzer sekilde Tanrrnin her seyin yaraticist oldu-
guna vurgu yaparak baslar. Insan, Allah’in “kiin” emriyle yaratilir. Adem
ve Havva'nin yaratilisi da Tevrattakine benzer; ancak Kur’an’da onlar:
yasak meyveyi yemeye tesvik eden bir iblis figiirii (Iblis) de bulunur. Bu-
nun yani sira, Kur’an’da insanin yaratilis1 daha gok bir sinav olarak gorii-
liir ve Tanri, insanlara 6zgiir irade verir (Bilgin, 2002).

Mezopotamya ve Hindu Yaratilis Mitleri ile Karsilastirma

Mezopotamya ve Hindu mitolojilerinde yaratilig siireci farkli unsurlar
tasir. Mezopotamyanin en bilinen yaratilis miti, Enuma Elig'tir; burada
tanrilar arasindaki savastan sonra diinya yaratilir. Hinduizm’de ise yara-
tilig, Brahma’nin evreni var etmesiyle baslar ve bir dongiisel siireg igeri-
sinde evren siirekli yaratilir, korunur ve yok olur. Tevrat ve Incil’deki ya-
ratilis mitleriyle benzerlikler bulunsa da bu kiiltiirlerdeki mitler daha ¢ok
tanrilar arasi etkilesim ve dongiisellik tizerine odaklanir (Ozkan, 2002).

Ortak Unsurlar (Tanri, Camurdan insan, Nefes vb.)

Tevrat, Incil, Kur'an, Mezopotamya ve Hindu yaratilis mitlerinde bazi
ortak unsurlar bulunur. Camurdan insan yaratilmasi, Tanrr’nin insani
kendi suretinde yaratmasi ve hayat nefesinin tiflendigi anlatilar siklikla
karsilasilir. Bu unsurlar, insanin Tanri ile olan bagini ve onun yaratilisin-
daki 6zel yeri vurgular (Kili¢ & Eser, 2016).

Tufan Mitleri
Tevrat, incil ve Kur’an’da Nuh Tufan1

Tevrat, Incil ve Kur’an’daki Nuh Tufani, Tanrr'nin insanlari bityiik bir
felaketle cezalandirmasidir. Tim insanlik kétiiye gitmisken, Tanr1 Nuh’a
bir gemi yapmasini emreder. Nuh ve ona inananlar gemiye binerken,
geriye kalan her sey sular altinda kalir. Bu tufan, Tanrrnin adaletini ve
insanlara kars1 olan sabrini simgeler. Tufanin sonunda Nuh ve takipgi-
leri yeniden yeryiiziine yayilarak insanligin yeniden baslamasini saglar
(Arpagus, 2003).

Gilgamis Destan1 ve Hindu Mitolojisinde Tufan

Mezopotamya’nin Gilgamis Destanr'nda, tanr1 Enlil, insanlari tufanla
cezalandirmak ister. Fakat Utnapistim, Tanr1 Ea’nin yardimiyla gemi ya-
parak kurtulur. Hindu mitolojisinde ise, tanr1 Vishnunun bir balina bigi-
minde ortaya ¢ikip diinyay: biiyiik bir tufandan kurtarmasi anlatilir. Bu
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mitler, Tanr’'nin insanlara olan miidahalesinin farkl: kiiltiirlerde benzer
sekilde anlatildigini gosterir (Koyuncu, 2019).

Tanrr’nin Felaket Nedeni ve Kurtulus Temasi

Tufan mitlerinde, Tanrrnin felaketi insanlik icin bir ceza olarak sun-
dugu temasina siklikla rastlanir. Ancak, ayn1 zamanda bu felaketlerden
kurtulus da sunulur. Tanri, belirli bir insan1 ya da toplumu segerek onlar1
kurtarir. Bu tema, insanin Tanrr'ya baglilik ve itaatine dair bir mesaj tagir
(Ozkan, 2002).

ilk insan ve Giinah Miti

Tevrat ve Incil’deki ilk insan ve giinah miti, insanin 6zgiir iradesiyle
isledigi ilk giinahin, insanligin kaderini degistirmesiyle ilgilidir. Adem
ve Havva'nin yasak meyveyi yemesi, onlarin Tanrr'ya kars1 geldiklerini ve
bunun sonucunda cennetten kovulmalarini getirir. Bu mit, insanin 6zgiir
iradesi ve bu iradenin sonuglar1 hakkinda derin felsefi sorular ortaya atar
(Bas, 2017).

Kahraman ve Peygamber Mitleri

Kahraman ve peygamber mitleri, genellikle toplumun etik degerlerini
yansitan figiirlerdir. Tevrat, Incil ve Kur'an’daki peygamberler, Tanr’nin
mesajlarini iletmek ve insanlar1 dogru yola yonlendirmekle gorevlendiril-
mis kisiler olarak tanimlanir. Bu figiirler, insanlara model olma, ahlaki
degerleri 6gretme ve toplumsal diizeni saglama amaci giider (Giingor,
2018).

Kiyamet ve Ahiretle lgili Mitleri

Kiyamet mitleri, her seyin sonunun geldigi ve yeni bir baslangicin or-
taya ¢iktig bir donemi anlatir. Tevrat, Incil ve Kur’an’daki kiyamet be-
timlemeleri, Tanrrnin nihai yargisini, tiim insanlar1 hesap verecegi bir
giinden sonra cennet ya da cehennemle sonuglanacak bir ahirete gotiir-
mesini konu alir. Bu mitler, insanin hayatini dogru ve erdemli bir sekilde
stirdiirmesinin dnemini vurgular (Kilig¢ & Eser, 2016).

MITLERIN ISLEVI
Toplumsal cinsiyet

Mitolojilerin toplumsal cinsiyet tizerindeki etkisi hem tarihsel hem de
kiiltiirel olarak olduke¢a derindir. Kutsal kitaplar ve mitolojik anlatilar,
¢ogu zaman erkeklik ve disilik arasindaki sinirlari ¢izerek toplumsal cin-
siyet rollerini pekistirir. Ornegin, Incil ve Kur’an gibi kutsal kitaplarda
kadin ve erkek arasindaki iligkiler siklikla belirli kaliplara oturtulmustur.
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Bu mitolojilerde erkekler ¢cogunlukla kahraman, lider ve yaratan figiirler
olarak betimlenirken, kadinlar genellikle destekleyici ve i¢sel degerlere
sahip olarak gosterilir. Ayrica, mitolojilerde yer alan tanriga figiirleri ve
eril tanrilar arasindaki giic miicadeleleri, toplumsal cinsiyetin kiiltiirel
ve dini yapidaki yerini anlamada 6nemli bir anahtar rolii oynamaktadir
(Campbell, Moyers & Yaman, 2007). Bu anlatilar, bireylerin toplumsal
cinsiyet rollerini nasil deneyimledigi ve bunlari igsellestirdigi konusunda
derin etkiler yaratmis ve bu kaliplar zamanla toplumlarin temel degerle-
rine doniismuistiir.

Ahlaki ve Etik Deger

Mitolojiler, toplumlarin ahlaki ve etik degerlerini sekillendiren 6nem-
li bir aragtir. Kutsal kitaplarda yer alan oykiiler, insanlar1 dogru ve yanlis
arasinda se¢im yapmaya yonlendiren ahlaki dersler sunar. Yunan mito-
lojisinde tanrilarin insanlara verdikleri gesitli dersler, Ahiret inancinin
onemini vurgulayan Islam ve Hristiyanlik mitolojilerindeki anlatilar
gibi, bireylerin nasil yasamalar1 gerektigi tizerine 6nemli bilgiler tasir.
Ornegin, Tevrat'ta yer alan Tanrr'nin insanlara emirleri, Incil’deki Isa’nin
ogretileri veya Kur’an’daki ahlaki prensipler, toplumu dogru yolda tut-
may1 amaglayan derin ahlaki 6gretiler sunar. Bu 6gretiler, sadece bireysel
diizeyde degil, toplumsal diizeyde de adalet, sevgi, merhamet ve yardim-
severlik gibi degerlere dayanan bir yasam tarzini tesvik eder. Mitolojilerin
ahlaki ve etik a¢idan bu kadar etkili olmasinin sebebi, insan dogasinin
temel sorularina ve evrensel duygularina hitap etmeleridir (Bilgin, 2002).

1.1. Tarihsel Anlatilar

Mitolojiler, tarihin anlatilmasinda 6nemli bir yer tutar. Kutsal kitap-
larda ve mitolojik dykiilerde yer alan olaylar, sadece birer anlatidan ibaret
degil, ayni zamanda toplumlarin kendi tarihlerini nasil algiladiklarinin
ve anlamlandirdiklarinin bir gostergesidir. Bu tarihsel anlatilar, toplumu
bir arada tutan degerler ve inanglarla harmanlanmis, nesilden nesile ak-
tarilarak kolektif bellegin bir pargast haline gelmistir. Ornegin, Nuh Tu-
fani, yalnizca bir felaket hikayesi degil, ayn1 zamanda Tanrr'nin insanlari
nasil sinadig1 ve onlara bir yeniden dogus firsat1 verdigi bir anlatidir. Bu tiir
oykiiler, toplumlarin tarihsel kokenlerine dair nemli mesajlar tasir ve ta-
rihsel siiregler boyunca bir kimlik insa eder. Mitolojik anlatilar, yalniz-
ca gegmisi anlatmakla kalmaz, ayni zamanda gelecege yonelik umutlar,
korkular ve beklentiler hakkinda da derin ipuglar1 verir (Ozkan, 2002).
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SONUC

Mitolojiler toplumsal yapilar: sekillendiren, insan davranislarini ve
deger sistemlerini derinden etkileyen giiclii araglardir. Mitolojik oykiiler,
toplumsal cinsiyet rollerinden ahlaki degerlerin olusumuna, tarihsel an-
latilarin sekillenmesinden bireylerin psikolojik gelisimlerine kadar pek
¢ok alanda belirleyici olmustur. Her toplum, kendi kiiltiirel baglami ve
dini inanglar1 dogrultusunda mitolojik figiirler ve dykiiler yaratmis ve bu
oykiiler araciligiyla toplumsal normlar1 olusturmustur. Mitoloji, insanlik
tarihinin en eski ve en evrensel dilidir; dolayisiyla, mitolojik anlatilarin
giiniimiize kadar etkisini siirdiirmesi sasirtic1 degildir.

Ayrica, mitolojilerin toplumsal islevi yalnizca ge¢misle sinirli kalmaz,
aynizamanda giiniimiiz diinyasinda da kendini gosterir. Kiiltiirel mirasin
bir pargasi olarak, mitolojik dykiiler modern toplumlarin degerlerini se-
killendirirken, bireylerin ve gruplarin kimliklerini bulmalarina yardimci
olur. Toplumlar, mitolojiye bakarak ge¢misteki hatalarini ve basarilarini
6grenir, gelecege dair umutlarini ve korkularini yansitir. Béylece, mitolo-
jik anlatilar sadece birer kiiltiirel iiriin olmaktan Gteye gegerek, toplumsal
dayanigmanin ve bireysel kimligin temel taglarini olusturur.
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Giris;

Depresyonu tanimlama gabasi milattan 6nce 4. Yiizyila kadar dayan-
makla beraber ilk kez Hipokratin melankoli yani “kara safra” terimini
ortaya ¢ikarmasiyla baglamigtir. Bunu takiben Hipokrat hafif kanli mi-
zag, kara sevdali mizag, agirkanli mizag ve sinirli mizag olarak toplamda
dort ¢esit mizag oldugunu ifade ederken, Fransiz psikiyatristler 1854 y1-
linda depresyon hastaliginin dongiilii olabilecegini “folie circulare” keli-
mesiyle tanimlamigtir (Akiskal, 2005). Ote yandan Psikanalitik yaklasi-
ma gore ilk aragtirmalar Sigmund Freud’a ait oldugu soylenebilir. Freud
“Yas ve Melankoli” adl1 eserinde bireyin erken doénem oral ihtiyaglar1
karsilanirken karsilastig1 kisitlamaya fiksasyon yasamasinin depresyona
neden oldugunu ifade etmektedir (Freud, 2014). Diger taraftan ise Ae-
roon Beck biligsel kuraminda, depresyonla kars: karsiya olan bireylerin
aslinda biligsel sikintilara sahip oldugunu ifade etmektedir. Ozellikle
biligsel iiglii, biligsel semalar ve biligsel hatalarin depresyona neden ol-
dugunu dile getirmistir. Burada bahsedilen biligsel tiglii kavrami, 3 fark-
I1 bilis kategorisini icermektedir. Bilis kategorileri, bireyin gelecegini,
gevresini ve kendisini olumsuz olarak degerlendirmesidir (Otlu, 2008).
Bu degerlendirme olumsuz oldugundan birey problemlerinin siirekli ve
¢ozlimsiiz olacagi kaygisini tasimaktadir. Ikinci bilesende birey, gelecege
yonelik umutlarini yitirmis durumdadir. I¢cinde bulundugu sikintilarin
ve zorluklarin sahit oldugu acilarin siirekli oldugunu ve 6niindeki yasa-
nacaklarin da kayip ve basarisizliklar ile dolu olacag: kaygisi tagsmakta-
dir. Son bilesene bakildiginda ise kisi ileriye yonelik dogru umutlar tasi-
madigindan ¢evresiyle toplumla olan iletisimi devam ettirmekte yetersiz
kalmaktadir (Dogan, 2001). Beck’e gore depresyona sebep olan diger bir
sebep bilissel hatalar yani hatali bilgi isleme modelidir. Depresyon ruhsal
rahatsizliginin i¢indeki bireyin diisiincelerinde gelismis olan problemler
ve sistematik hatalar kisiyi olumsuz diisiincelere olan inancini fazlalas-
tirmakta ayni zamanda diigiincelerde siireklilige neden olmaktadir (Se-
ker, 2014). Beck’in ii¢ sebeplerinden sonuncusu olan biligsel semalarda
ise; depresyondaki kisi, hayatindaki olumlu seyleri kanitlar nitelikteki
bulgulara ragmen kisinin kendisini inciten ve engelleyen fiillerini siir-
diirdiigii gortilmiistiir. Kisi bir olgu ile karsilastiginda o olgu ile ilgili olan
semalar devreye girmektedir. Direkt olarak bu semalar bireyin tepkisinin
ne olacagini belirler niteliktedir. Derin bir depresyon i¢inde olan birey
islev dis1 semalar gelistirir, kisinin diislincelerinin bir¢ogunu ele alir ve
kisi dongiisel olarak olumsuz duygu ve diisiincelere beyin yorar ayni za-
manda zihinsel faaliyetler gerektiren etkinliklerde sikint1 yasar, gevresel
uyaricilara odagini veremez (Dogan, 2001). Cok yaygin gériilen ruhsal
bozukluk olan depresyon, kadinlarin %5.4, erkeklerde %2.3 genelde ise
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%4 oraninda depresif nobet yayginligini Tiirkiye Ruh Saglig1 Profili tara-
findan bildirilmistir (Kafes, 2021).

Depresyon ve Bilissel Davranis¢1 Terapi

Beck’in 1964 yilinda gelistirdigi Biligsel Davranisc1 Terapi (BDT),
Davranig Terapisi (DT) yontemleri ile zenginlestirilmis Biligsel Terapi
(BT) prensiplerini igeren bir yaklasimdir. Beck, BT’yi, belirli psikolojik
bozukluklarin bilissel yapilarini dontistiirmeyi hedefleyen ve islevsiz
inanglar ile hatal1 diislince siireglerini degistirmek amaciyla cesitli tek-
niklerin kullanildig: bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. BDT, duygusal ve
davranigsal zorluklarin iistesinden gelmede etkili oldugu bilimsel olarak
kanitlanmis bir yontem olup, islevsiz duygulari, davranislar: ve diisiin-
celeri sistematik ve planli bir sekilde ele alarak terapotik miidahalelerde
bulunmaktadir (Beck, 2020). BDT, otomatik diisiinceler ve temel inanglar
cercevesinde yapilandirilmis, belirli hedeflere yonelik ve kisa siireli bir
miidahale olarak 6zellikle depresyon tedavisine odaklanmistir. BDT nin
temel goriisii, depresyonun biligsel bozulmalardan kaynaklandig: ve bu
bozulmalarin 6grenilmis diisiince hatalar1 oldugu yoniindedir (Beck,
2020; Gautam vd., 2020). Beck, duygusal problemlerin bireyin diisiince
ve davraniglariyla stirdiiriildiigiinii vurgulamaktadir. Bireyin hissetme
bicimini degistirme ¢abalarinin, modelin diger bilesenlerine yoneltilme-
digi stirece davranis degisikligi yaratamayacagini; ancak inanglarin sor-
gulanmasinin daha etkili olacagini ifade etmektedir. Bu anlayis, BDT nin
merkezinde yer almaktadir (Beck, 2020). Beck’in depresyonun bilissel te-
orisine yonelik gelistirdigi kuram, negatif diisiince kaliplari, bilgi isleme
stireclerindeki sistematik hatalar ve islevsiz inanglar gibi dort ana unsuru
icermektedir (Beck ve Bredemier, 2016; WHO, 2020). Beck, depresyonun
temel yapr taglarini “biligsel iiglii” olarak adlandirmis ve bunun bireyin
kendisi, ¢evresi ve gelecegi hakkinda olumsuz diistinceler tasimasini
ifade ettigini belirtmistir. Depresyondaki bireyler genellikle diisiincele-
rinin igeriginden ziyade, bu diisiincelerin yarattig1 duygusal tepkilerin
farkindadir ve bu stire¢ “otomatik diisiinceler” olarak tanimlanmaktadir.
Depresyon durumunda, otomatik diisiinceler kayip veya eksiklik algisi
etrafinda yogunlagmakta ve bu algi, depresyon ile iliskili temel bir di-
stince bicimi olarak kabul edilmektedir. Depresif diisiince yapisi, 6nemli
bir kaybin algilanmasiyla tetiklenmektedir. Hayatin zorlu dénemlerinde
karsilasilan biiyiik kayiplar, negatif sema setlerini aktive ederek bireyin
daha once olusturdugu saglikli semalarin yerine ge¢mesine neden ol-
makta ve kisinin kendisi, ¢evresi ve gelecegi hakkindaki diisiincelerini
sekillendirmektedir. Normal kosullarda bu negatif semalar daha gercekgi
ve saglikli semalarla yer degistirebilir; ancak kay1ip yasandiginda, bu “uy-
kuda” olan semalar yeniden aktif hale gelebilmektedir. Eger uygun bir
miidahale gerceklestirilmezse, iyilesme siirecinde bile bu semalar tekrar
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pasif hale doniisebilmektedir. Depresyon siirecinde goriilen asir1 genel-
leme, genis sema aginin esnekliginin azalmasindan kaynaklanmaktadir
(Beck, 2008; WHO, 2020; Keser-Ozcan, 2020). BDT, olumsuz duygula-
rin dogrudan degistirilmesinin giigligiinii goz 6niinde bulundurarak,
bu duygular: tetikleyen diisiince ve davranis kaliplarini donistiirmeyi
hedeflemektedir. Beck’in kuramina gore, cocukluk déneminde edinilen
deneyimler, bireyin diisiince ve inang sistemlerinin olusumunda kritik
bir rol oynamaktadir. Bu sistemler “sema” olarak adlandirilmakta olup,
yasam olaylari bu semalar: aktive ederek “olumsuz otomatik diisiince-
ler” iiretmekte ve bunun sonucunda bireyde kaygi ve tiziintii gibi negatif
duygular ortaya ¢ikmaktadir. BDT nin temel hedefi, davranis degisikligi
yaratarak bilissel siirecleri yeniden diizenlemektir ve bu ama¢ dogrultu-
sunda biligsel yeniden yapilandirma teknigini kullanmaktadir. BDT nin
temel varsayimi, bilissel siireglerin bireyin davranislarini etkileyebildigi
ve gozlemlenebilir, degistirilebilir oldugu yoniindedir. Bu nedenle, bilis-
sel degisiklikler yoluyla arzu edilen davranigsal doniisiim saglanabilmek-
tedir (Beck ve Haigh, 2014; Beck, 2020; Cox vd., 2012). BDT, depresyonla
miicadele eden bireylerin kendileri, yasadiklar: durum ve ¢evrelerindeki
olanaklara dair perspektiflerini degistirmeyi amaclamaktadir. Yapisal,
etkin ve stire kisitlamali bir terapi yontemi olarak, bu yaklasim gercekgi
temellere dayanmaktadir. Depresyonla basa ¢ikabilmek i¢in bireyin be-
lirli stratejileri uygulamasi beklenmektedir. Bu stratejiler arasinda, oto-
matik diisiincelerin fark edilmesi ve izlenmesi, mevcut delillerin elestirel
bir bakis agisiyla degerlendirilmesi, otomatik negatif varsayimlarin daha
nesnel yorumlarla degistirilmesi ve diisiince-duygu iliskisinin anlagilma-
s1 yer almaktadir (Beck ve Haigh, 2014; Beck, 2020).

Sanal gergeklik

Son yillarda hizla gelisen Sanal Gergeklik (SG) teknolojisi, baglangicta
eglence ve basit grafik uygulamalarinda kullanilmis olsa da, gliniimtizde
bir¢ok profesyonel alanda yaygin olarak tercih edilmektedir. SG, tip ve
mithendislik egitimi gibi alanlarin yani sira, fobi ve kaygi bozukluklari
gibi psikolojik rahatsizliklarin tedavisinde de basariyla uygulanmaktadir
(Bun ve ark., 2017). Bu teknoloji, kullanicilarin farkli duyusal uyaranlarla
etkilesime girmesine ve deneyimledikleri siire¢ hakkinda anlik geri bil-
dirim almasina olanak taniyan bilgisayar tabanli bir sistemdir (Laver ve
ark., 2011). SG uygulamalarinda, yapay olarak olusturulan gorsel, isitsel,
dokunsal ve koku alma deneyimleri araciligiyla, bireyin zorlandig1 du-
rumlarla giivenli bir ortamda yiizlesmesi saglanir. Ozel bir gozliik ara-
ciligiyla bu ortam, kisinin gergekei bir sekilde deneyimlemesine imkan
tanirken, terapist de 6nceden programlanmis komutlarla terapi stirecini
bireysel ihtiyaclara gore uyarlayabilir ve siirecin kisiye 6zel hizda ilerle-
mesini saglayabilir (Peskin ve ark., 2019). Ozellikle biligsel davranigci



Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda Uluslararas: Caligmalar I - Mart 2025 J 137

terapilerde (BDT) maruz birakma teknikleri agisindan SG, danisanlarin
anksiyete uyandiran durumlarla sistematik olarak karsilasmasini sagla-
yan onemli bir aractir (Parsons ve Rizzo, 2008). BDT’de duyarsizlastirma
yontemi, “in vivo” ya da “imajinasyon” yoluyla uygulanirken, bu teknik-
lerin pratikte bazi zorluklar icerebildigi bilinmektedir (Roy, 2003). SG,
BDT’nin maruz birakma yontemlerine kiyasla, danisanin kendini daha
giivende hissetmesine, terapotik siirecin tekrarlanabilir olmasina, tera-
pistin siireci daha iyi kontrol edebilmesine ve miidahalelerin kisiye 6zel
uyarlanabilmesine olanak tanirken, ayn1 zamanda daha diisiik maliyetli
bir segenek sunmaktadir (Emmelkamp, 2005; Krijn ve ark., 2007). Son
yillarda BDT ile birlikte SG kullaniminin bir¢ok ¢alismada basarili so-
nuglar verdigi gosterilmistir (Giovancarli ve ark., 2016; Maples-Keller,
Bunnell, Kim ve Rothbaum, 2017; Triscari ve ark., 2015; Wallach, Safir
ve Bar-Zvi, 2009). Geleneksel psikoterapi yontemleri genellikle uzun va-
deli bir stire¢ gerektirdiginden, terapi siiresini kisaltmak amaciyla SG
gibi teknoloji destekli psikoterapi yontemlerinin kullanimi giderek 6nem
kazanmaktadir. Ancak Tirkiye’de ruh sagligi uzmanlarinin SG konu-
sunda bilgi sahibi olmalarina ragmen, bu teknolojiyi terapotik siireglerde
kullanma oranlarinin olduk¢a diisiik oldugu belirtilmektedir (Tarhan ve
Gil, 2018).

Depresyonda Sanal Gergeklik Uygulamalar:

Depresyon, gliniimiizde ciddi bir halk saglig1 sorunu olarak kabul edil-
mektedir. Bu nedenle, geleneksel tedavi yontemlerine ek olarak, son yil-
larda sanal gergeklik (SG) gibi yeni teknolojilerin depresyon tedavisinde
potansiyel bir rol oynayabilecegine dair goriisler giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Biyolojik kurama gore depresyon, beyindeki kimyasal
dengesizlikler ve sinirsel aktivitelerdeki degisimlerin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, SG’nin sundugu duyusal uyarimlar
ve zengin deneyimlerin, beyindeki kimyasal dengeyi ve sinirsel aktivite-
leri olumlu yonde etkileyebilecegi 6ne siiriilmektedir. Falconer ve arka-
daslar tarafindan 2016 yilinda yapilan bir ¢alismada, depresif bozukluk
tanist konulan 15 hastaya sanal gerceklik araciligiyla 8 dakikalik senar-
yolar uygulanmistir. Arastirma sonucunda, depresyon siddetinde ve 6z
elestiride belirgin bir azalma goriilmiis, ayni zamanda 6z sefkat diizeyin-
de 6nemli bir artis tespit edilmistir. Aragtirmacilar, bu bulgularin sanal
gerceklik uygulamalarinin depresyon tedavisinde etkili bir yontem olabi-
lecegine isaret ettigini belirtmektedir (Falconer ve ark., 2016).Bunun yani
sira 2018 yilinda sanal gergeklik (VR) tabanli miidahalelerin anksiyete ve
depresyon tizerindeki etkilerini inceleyen bir meta-analiz ¢aligmasinda
39 rastgele kontrollii galigmayi iceren analizde, VR miidahalelerinin ank-
siyete ve depresyon {izerinde kontrol gruplarina kiyasla orta ila biiyiik
etkiler gosterdigi arastirmacilar tarafindan ifade edilmektedir (Falconer,
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Rovira, King, Gilbert, Antley, Fearon, & Brewin, 2016). Ote yandan, sanal
gerceklik terapisi, yasli bireylerin depresyonunu hafifletmek ve ruh hal-
lerini iyilestirmek i¢cin umut verici bir arag olarak degerlendirilmektedir.
Boylece yapilan kimi ¢alismalarin sonuglarina bagli olarak, sanal gercek-
lik terapisinin olumlu duygular: artirabilecegini ve bilissel yetenekleri
gelistirebilecegi sdylenebilir (Chan vd., 2020; Brimelow vd., 2020).

Biligsel ve davranis bilimlerinde, sanal gergeklik “kullanicinin bilgi-
sayar tarafindan olusturulmus bir ortamda dogal bir sekilde etkilesime
girmesine ve kendini bu ortamin iginde hissetmesine olanak taniyan ileri
bir insan-bilgisayar arayiizii” olarak tanimlanir. Bu teknoloji sayesinde
hastalar, sanal gerceklik seansi sirasinda tamamen farkli mekanlarda “ya-
sayabilir” (telepresence) (Schultheis & Rizzo, 2001). Bununla birlikte, bu
teknolojinin kullanimi ve uygulanmasi arastirmacilar ve saglik uzmanlari
arasinda tartismali bir konudur. Sanal gergeklik teknolojilerinin kapsami-
n1 ve sinirlamalarini tanimlayan Klein ve arkadaslari, “yiiksek diizeyde
etkilesim gerektiren sanal gergeklik diinyalarinin, bilissel isleme ve kulla-
nilan metaforlarin kavranmasi agisindan 6zellikle bunama hastalari icin
genellikle anlagilmasi zor oldugunu” belirtmektedir. Bununla birlikte, si-
miile edilen mekanlarin ve nesnelerin nostalji terapisi agisindan olumlu
bir etkisi olabilecegine dair gostergeler bulunmaktadir (Klein vd., 2018).
Sanal gercekligin olumlu etkileri, bir¢ok bilissel ve psikolojik ¢aligma ile
de desteklenmektedir. Yang ve arkadaslarinin yaptig: bir ¢aligmada, sanal
gerceklik teknolojisinin hafif depresyonu olan yasli bireylerdeki depresyo-
na iligkin etkisini incelemis ve sonuglar, miidahale sonrasinda depresyon
ve igsel stres skorlarinin azaldigini gosterdigi arastirmacilar tarafindan
ifade edilmektedir. Ayrica arastirmacilar, sanal gerceklik egzersiz progra-
minin yash bireylerin psikolojik islevleri {izerinde olumlu bir etkisi oldu-
gunu ve depresyon ile igsel stresi azaltmada terapotik bir miiddahale olarak
kullanilabilecegini belirtmistir (Yang vd., 2017). Depresyon i¢in sanal ger-
geklik terapisi (SGT) tizerine yapilan arastirmalar halen sinirli olmasina
ragmen, son ¢alismalar SGT nin yasl bireylerde ruh hali ve bilisi gelistir-
medeki konusunda 6n plana ¢ikamktadir. 2020 yilinda gergeklestirilen bir
¢aligmada, Hong Kong’daki 236 saglikli topluluk merkezi tiyesi (60 yas ve
tizeri) incelemistir. Deney grubundaki bireyler, Hong Kong’un simgesel
mekanlarinin sanal bir turuna maruz birakilmis, bu turda hem giiniimiiz
hem de 20 y1l 6nceki goriintiiler yer almigtir. Tek bir sanal gerceklik dene-
yiminden sonra, katilimcilarin genel olumlu duygularinda (ilgi, cosku ve
heyecan gibi) artis gézlemlenmistir. Ayrica, genel olumsuz duygularinda
ve stres, diismanlik ve sucluluk gibi bilesenlerinde azalma goriildigii aras-
tirmacilar tarafindan bildirilmektedir (Chan vd., 2020). Bagka bir ¢alis-
mada aragtirmacilar, evde yasayan 14 emekliye Oculus Go baslik sistemi
araciligiyla sanal bir “orman yiiriiylisii” deneyimi sunmustur. Deneyim
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sirasinda sanal bir kopek eslik etmis ve ¢esitli biligsel uyarict mini oyun-
lar yer almigtir. Sanal gerceklik egzersizi sonrasinda katilimcilarin genel
olumlu duygularinda artis oldugunun gozlemledigi aragtirma sonuglarin-
da dile getirilmektedir (Graf vd., 2020). Ayrica, Banos ve arkadaslari, 58 ila
79 yaslar1 arasindaki 18 Ispanyol yaslh bireye, nege ve/veya rahatlama hissi
uyandirmay1 amaglayan sanal gerceklik doga yiiriiyiisleri deneyimi sun-
mustur. Arastirmacilar bir, iki veya {i¢ seans sonrasinda hem nese verici
hem de rahatlatic1 sanal ortamlarin, algilanan nese ve rahatlamay1 artirir-
ken, tizlintli ve kaygiy1 azalttig1 sonucuna ulastiklarini dile getirmektedir
(Banos vd., 2012). Barsasella ve arkadaslari tarafindan, Taipei Tip Univer-
sitesi Yaglanma Merkezinde 60-94 yas aras1 29 hastaya, alt1 hafta boyunca
haftada iki kez toplamda 12 seans olmak {izere sanal ger¢eklik deneyimi
sunulmustur. Aragtirma sonucunda, katilimcilarin mutluluk seviyelerin-
de, Cin Mutluluk Envanteri ile olgiildiigiinde, istatistiksel olarak anlamli
artiglar oldugu bildirilmektedir (Barsasella vd., 2020). Benzer sonuglar,
uzun siireli bakim tesislerinde yapilan caligmalarda da elde edilmistir.
Brimelow ve arkadaslari, Avustralya’daki bir bakim evinde yasayan 66-93
yas arasi 13 bireyi, Samsung Galaxy S7 akill: telefon ve Samsung Gear sa-
nal gerceklik baslik sistemi araciligiyla rahatlatic1 sahnelere maruz birak-
muigstir. Tek bir sanal gerceklik deneyimi sonrasinda, katilimcilarin genel
ilgisizlik seviyelerinde azalma ve yiiz ifadeleri, goz temas, fiziksel katilim,
ses tonu ve sozlii ifade gibi faktorlerde artis gozlemlendigi arastirmacilar
tarafindan aktarilmistir (Brimelow vd., 2020). Ote yandan bir bagka ¢a-
lismada 17 bakim evi sakini, Google Street View tabanli bir sanal gezinti
deneyimine arastirmacilar tarafindan iki kez maruz birakilmistir. Bu sa-
nal gerceklik miidahalesi, YouTube sanal gerceklik ve Oculus Go baglig1
araciligryla “Wander” uygulamasi kullanilarak gerceklestirilmistir. Aras-
tirmacilar, sanal gergeklik deneyimlerinden sonra ilgisizlik seviyelerinde
azalma ile anlamsal akicilikta artis arasinda bir korelasyon bulduklari-
n1 dile getirmektedir (Saredakis vd., 2020). Bunun yaninda D’Cunha ve
arkadaslar1 (2020) tarafindan gergeklestirilen bir ¢aligmada,11 bakim evi
sakinine, projeksiyon goriintiileri ve sabit pedal egzersizleri araciligiyla
sanal bir bisiklet deneyimi sunulmustur. Ruh hali veya ilgisizlik seviye-
lerinde anlamli degisiklikler gozlemlenmemis olsa da katilimcilarin ¢ogu
deneyimden keyif aldiklarini ve bisiklet siirme anilarini hatirladiklarini
belirtildigi bildirilmektedir. Diger taraftan kimi ¢alismalar sanal gercek-
ligin (SG) anksiyete veya depresyon tedavisini desteklemede etkili oldu-
gunu gostermis ve klinik ortamda kullanilabilecek potansiyel bir ara¢ ola-
rak onerildigini ifade etmektedir. Kimi arastirmalarda Biligsel Davranis¢i
Terapi, bir sanal gergeklik ortami icinde uygulanirken (Anderson ve ark.,
2016, Stamou ve ark., 2019, Guitard ve ark., 2019, Geraets ve ark., 2019,
Kovar, 2018), kimi ¢aligmalar ise BDTyi , Sanal Gergeklik Maruz Birakma
Terapisine (VRET) ek olarak kullanilmistir (Zinzow ve ark., 2018, Tarrant
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ve ark., 2018, Bouchard ve ark., 2017, Jeong ve ark., 2021). Tiim ¢alismalar,
BDT’nin ya gercek ortamda (in vivo) ya da sanal bir ortam i¢inde uygu-
lanmasinin anksiyete veya depresyon tedavisini desteklemede etkili oldu-
gunu bildirmistir.

Sonug

Son yillarda sanal ger¢eklik (SG) teknolojilerinin psikoterapdtik mii-
dahalelerde giderek daha fazla kullanildig: goriilmektedir. Depresyon ve
anksiyete gibi ruhsal rahatsizliklarin tedavisinde SG’nin kullanimi, 6zel-
likle Biligsel Davranige1 Terapi (BDT) ile birlestirildiginde, etkili sonuglar
verdigini gosteren ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir. SG’nin sagladig:
gercekei ve giivenli ortamlar, bireylerin terapi siireglerine aktif katilimi-
n1 artirarak, olumsuz bilissel semalarin yeniden yapilandirilmasini ko-
laylastirmaktadir. Arastirmalar, SGnin depresyon tedavisinde o6zellikle
duygu diizenleme, bilissel yeniden yapilandirma ve motivasyonel siirec-
leri destekleyici bir arag olarak kullanilabilecegini gostermektedir. SG ta-
banli terapi uygulamalarinin, bireylerin olumsuz otomatik diisiincelerini
tanimalarina, iglevsel olmayan inanglarini sorgulamalarina ve alternatif
diisiince kaliplar: gelistirmelerine yardimci oldugu bildirilmistir. Ayrica,
SG’nin sundugu multisensory (¢oklu duyusal) deneyimler sayesinde, dep-
resif bireylerin duygusal katilimi artmakta ve terapi siirecleri daha etkili
hale gelmektedir. Ozellikle yash bireylerde yapilan calismalarda, SGnin
depresyon semptomlarini hafifletmede etkili oldugu goriilmiistiir. Bu-
nun yani sira, SG terapileri, geleneksel terapi yontemlerine kiyasla daha
erisilebilir, tekrarlanabilir ve bireye 6zel olarak uyarlanabilir olmasiyla da
avantaj saglamaktadir. Terapistlerin siireci kontrol edebilmesi, hastanin
tedaviye kars1 motivasyonunu artiran bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ancak, SG’nin depresyon tedavisindeki rolii hala tam olarak anlagilma-
mis olup, daha fazla uzun vadeli ve genis ¢apli arastirmalara ihtiya¢ du-
yulmaktadir. Ozellikle kiiltiirel ve bireysel farkliliklarin, SG terapilerinin
etkinligi izerindeki etkileri daha fazla incelenmelidir. Ayrica, SG tabanh
terapilerin geleneksel terapi yontemlerine kiyasla maliyet etkinligi, tera-
pistlerin ve hastalarin bu yeni teknolojiye olan adaptasyonu gibi konular
da degerlendirilmelidir. Sonug olarak, SG’nin depresyon ve anksiyete gibi
psikolojik rahatsizliklarin tedavisinde umut verici bir ara¢ oldugu goriil-
mektedir. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte, terapotik siireglerde SGnin
daha yaygin kullanilmasi beklenmektedir. Bu baglamda, ruh saglig: ala-
nindaki uzmanlarin SG temelli miidahaleler konusunda bilgi ve becerile-
rini artirmalari, bu teknolojinin etkin bir sekilde kullanilmasi agisindan
kritik bir 6neme sahiptir. Gelecekte yapilacak arastirmalar, SGnin psiko-
terapotik yaklasimlar igindeki yerini daha iyi anlamamiza yardimci ola-
cak ve bu teknolojinin ruh sagligi alanindaki potansiyelini en st diizeye
¢ikarmamiza olanak taniyacaktir.
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GIRIS

Giiniimiiz is piyasalarinda yaganan hizli doniistimler, ¢alisanlarin is
giivencesine dair kaygilarini artirmakta ve is giivencesizligi kavramini
giderek daha fazla giindeme getirmektedir (Greenhalgh ve Rosenblatt,
2010). Teknolojik ilerlemeler, ekonomik dalgalanmalar ve esnek galisma
modellerinin yayginlagsmasi, ¢alisanlarin istihdamlarinin strekliligi-
ne dair belirsizlik hissetmesine neden olmaktadir (Kalleberg, 2018). Bu
durum, bireylerin psikolojik sagliklari, is tatmini ve orgiitsel baglilikla-

r1 tiizerinde onemli etkiler yaratmaktadir (Sverke, Hellgren ve Néswall,
2002).

Bu makale, is giivencesizliginin teorik temellerini, bu konuyla ilgili
onde gelen kuramsal yaklasimlar: ve alanda yapilan temel arastirmala-
r1 ele almay1 amaglamaktadir. Makalede, is glivencesizliginin bireysel ve
orgiitsel diizeyde yarattig1 etkiler tartisilacak, farkl: sektorlerde ve gesitli
tilkelerde yapilan akademik aragtirmalar 15181nda konunun mevcut duru-
mu analiz edilecektir.

IS GUVENCESIZLIGININ TEORIK TEMELLERI

Is giivencesizligi, farkli kuramsal cerceveler icinde ele alinmistir. Bu
boliimde, konuyla ilgili 6nde gelen teoriler agiklanacaktur.

1. Algilanan Is Giivencesizligi Teorisi

Is giivencesizligi kavrami, 1980’lerden itibaren orgiitsel psikoloji li-
teratiiriinde tartisilmaya baslanmis, ancak daha ¢ok ekonomik dalga-
lanmalar ve teknolojik gelismeler baglaminda ele alinmistir. 1990’larin
baslarinda, ozellikle is giivencesizliginin bireyler iizerindeki etkilerini
arastiran ¢aligmalarla ortaya ¢ikmistir. Bu teorinin temelini olusturan
arastirmalar, is gilivencesizliginin yalnizca bir isin kaybedilmesi korkusu
degil, ayn1 zamanda isin niteliklerinin kaybedilmesi gibi daha karmasik
bir durumu ifade ettigini gostermektedir (Hsieh ve Kao, 2021).

Algilanan is giivencesizligi, bireylerin islerini kaybetme olasiliklari-
na dair stibjektif degerlendirmelerini igeren psikolojik bir olgudur (De
Witte, 2005). Bu teoriye gore, ¢alisanlarin is kayb: konusunda hissettik-
leri belirsizlik, onlarin psikolojik refahini ve is performansini olumsuz
yonde etkileyebilir (Hellgren, Sverke ve Isaksson, 1999). Ozellikle eko-
nomik krizler, sirket birlesmeleri ve is yerindeki yapisal degisimler gibi
faktorler, calisanlarin i glivencesizligi algisini artirmaktadir (Keim vd.,
2014). Algilanan is giivencesizligi, ¢calisanlarin orgiitsel bagliligini ve mo-
tivasyonunu diisiirerek performans kaybina yol acabilmektedir (Sverke
vd., 2002).
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Greenhalgh ve Rosenblatt (1984), algilanan is giivencesizligini iki bo-
yutta ele almistir: nicel is glivencesizligi (isin tamamen kaybedilmesi kor-
kusu) ve nitel is glivencesizligi (isin belirli yonlerinin, 6rnegin maas veya
¢alisma kosullarinin bozulmasi korkusu). Bu teori, ¢alisanlarin belirsiz-
lik algilarini ve bu algilarin is yerindeki davranislar: nasil etkiledigini
anlamada 6nemli bir ¢er¢eve sunmaktadir (Sverke ve Hellgren, 2002).

Algilanan is giivencesizligi teorisi, ¢aliganlarin psikolojik sagliklarini
ve mesleki bagliliklarini dogrudan etkileyen 6nemli bir degisken olarak
kabul edilmektedir. Strese dayali teorik modellerle iligkilendirilen bu te-
ori kapsaminda, ¢alisanlarin is giivencesizligi algilarinin, titkenmislik
sendromu ve depresyon gibi olumsuz sonuglara yol agabilecegi ileri siiriil-
mektedir (Cheng ve Chan, 2008). Bu ¢ergevede, is giivencesizligini azalt-
maya yonelik stratejilerin, orgiitsel iletisimi giiglendirmek ve ¢aliganlara
kariyer gelisimi firsatlar1 sunmak gibi 6nlemleri icermesi gerektigi vur-
gulanmaktadir (Keim vd., 2014).

2. Is Kaybi Stresi Modeli

Lazarus ve Folkman’in (1984) stres teorisine dayanan bu model, is gii-
vencesizliginin bireyler icin 6nemli bir stres kaynag1 oldugunu ve bunun
psikolojik, duygusal ve davranigsal sonuglar dogurdugunu ileri stirmek-
tedir. Is kayb1 korkusu, ¢alisanlarin motivasyonlarini ve is tatminlerini
azaltirken, tiitkenmislik sendromu yasamalarina da neden olabilir (Sver-
ke, Hellgren ve Niswall, 2002). Ozellikle uzun siireli is giivencesizligi
deneyimleyen ¢alisanlar, stresle basa ¢ikma mekanizmalarinda zorlan-
makta ve titkenmislik belirtileri géstermektedir (De Cuyper ve De Witte,
2006). 15 kaybu stresi, bireylerin is performansini diisiirmekte ve érgiitsel
verimliligi olumsuz etkilemektedir.

Bu modele gore, bireyler is giivencesizligi algilariyla basa ¢ikmak i¢in
farkl: stratejiler gelistirebilirler. Lazarus ve Folkman (1984), basa ¢ikma
stratejilerini problem odakli ve duygu odakli olmak iizere iki kategoriye
ayirmistir. Problem odakli basa ¢ikma, bireyin tehdit edici durumu de-
gistirmeye veya ¢ozmeye yonelik aktif ¢abalarini igerirken; duygu odakl
basa ¢ikma, bireyin stresli durumla ilgili duygusal tepkilerini diizenle-
meye yonelik stratejileri kapsar. Is giivencesizligiyle basa ¢ikmada etkili
olan stratejiler arasinda sosyal destek arayisi, beceri gelistirme, is degis-
tirme niyeti ve is yerindeki durumu yeniden degerlendirme yer almakta-
dir (Hellgren, Sverke ve Isaksson, 1999).

Ayrica, is kaybi stresi modeline gore, is glivencesizligi algisi bireyin
zihinsel sagligini ve iyi olusunu dogrudan etkileyebilir. Is giivencesizligi
algis1 yiiksek olan ¢alisanlar, depresyon, anksiyete ve diisiik 6z-yeterlik
gibi olumsuz psikolojik sonuglar yasayabilirler (Cheng ve Chan, 2008). Bu
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durum, orgiitsel diizeyde verimlilik kaybina, ¢alisanlarin is tatmininin
diismesine ve isten ayrilma niyetlerinin artmasina yol agabilir (Keim vd.,
2014).

Ozetle, is kaybr stresi modeli, i giivencesizligi algisinin bireyler iize-
rindeki olumsuz etkilerini anlamada 6nemli bir teorik ¢ergeve sunmak-
tadir. Igverenlerin bu olumsuz etkileri azaltmak icin seffaf iletigim sag-
lamalari, ¢aliganlara egitim ve gelisim firsatlar1 sunmalar: ve psikolojik
destek mekanizmalari gelistirmeleri 6nerilmektedir (Probst, 2003).

3. Psikolojik Sozlesme Teorisi

Psikolojik sozlesme teorisi, ¢alisanlar ile isverenler arasindaki yazili
olmayan karsilikli beklentileri ve taahhiitleri ele alir (Rousseau, 1995). Bu
sozlesme, ¢alisanlarin igverenlerinden bekledigi is giivencesi, kariyer fir-
satlari, maas artislar: ve diger ¢caligma kosullar1 gibi unsurlar: icermekte-
dir (Conway ve Briner, 2005). Igverenler ise ¢caliganlardan sadakat, yitksek
performans ve esneklik gibi unsurlar1 bekler. Ancak, is giivencesizliginin
artt1ig1 durumlarda, ¢alisanlar igverenlerinin taahhiitlerini yerine getir-
medigini hissedebilir ve bu psikolojik sozlesmenin ihlaline yol agabilir
(Robinson ve Morrison, 2000).

Psikolojik s6zlegme ihlali, calisanlar igin ciddi sonuglar dogurur. On-
celikle, is giivencesizligi algis1 yiiksek olan calisanlar isverenlerine olan
giivenlerini kaybedebilirler ve bu da orgiitsel bagliliklarini azaltabilir
(Turnley ve Feldman, 2000). Arastirmalar, psikolojik sozlesmenin ihlali-
nin ¢aliganlarin is tatminini olumsuz etkiledigini, motivasyonlarini dii-
stirdiigiini ve isten ayrilma niyetlerini artirdigini gostermektedir (Zhao
vd., 2007). Ozellikle ekonomik kriz donemlerinde veya sirket i¢i yeniden
yapilanmalar sirasinda psikolojik sozlesme ihlali yayginlasmakta ve gali-
sanlarin orgiitsel bagliliklarini ciddi sekilde zayiflatmaktadir (De Cuyper
ve De Witte, 2006).

Psikolojik sézlesmenin ihlali, sadece bireysel diizeyde degil, orgiitsel
diizeyde de olumsuz sonuglar dogurabilir. Calisanlarin isten ayrilma
oranlar artabilir, is tatmini diigebilir ve orgiitsel performans olumsuz
etkilenebilir. Ayrica, psikolojik sozlesme ihlali yasayan c¢alisanlar, or-
giit icinde olumsuz tutumlar gelistirebilir ve is yerine duyduklar: bagli-
lik azaldik¢a performanslarini diisiirebilirler (Coyle-Shapiro ve Kessler,
2002).

Psikolojik sozlesme teorisi, is giivencesizligi konusunun bireyler tize-
rindeki etkilerini anlamak igin énemli bir ¢erceve sunmaktadir. Isveren-
lerin ¢alisanlariyla agik ve seffaf bir iletisim kurmalari, is giivencesine
dair taahhiitlerini yerine getirmeleri ve ¢alisanlara destekleyici ¢alisma
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ortamlar1 sunmalari, psikolojik sozlesme ihlallerini en aza indirmeye
yardimci olabilir.

4. Insan Sermayesi Teorisi

Becker (1964) tarafindan gelistirilen insan sermayesi teorisine gore,
calisanlarin egitim, beceri ve deneyim diizeyleri is giivencesizliklerini be-
lirleyen 6nemli faktorler arasindadir. Daha yiiksek egitim diizeyine sahip
bireyler, is piyasasinda daha avantajli konumda olduklari i¢in is giivence-
sizliginden daha az etkilenmektedirler. Ayni zamanda, is giivencesizligi
ile calisanlarin kariyer gelisimi arasindaki iliski de 6nemli bir konudur.
[s giivencesizligi algis yiiksek olan bireyler, yeni beceriler kazanmaya ve
kariyerlerini gelistirmeye yonelik daha az ¢aba sarf edebilirler (Van den
Broeck vd., 2014). Is giivencesizligi, 6zellikle diisiik nitelikli calisanlar
icin daha biiyiik bir tehdit olusturmaktadir, ¢iinki bu bireylerin is piya-
sasinda rekabet edebilirlikleri daha diigitk olmaktadir (Fugate vd., 2004).

Insan sermayesi teorisi, is giivencesizliginin bireylerin egitim ve yet-
kinlikleri ile nasil iligkilendigini anlamak i¢in 6nemli bir ¢erceve sun-
maktadir. Ornegin, egitim seviyesi yiiksek caliganlar genellikle daha
fazla is firsatina sahiptir ve is kayb1 riskleri daha diisiik olabilir. Ancak,
diistik vasifli islerde ¢alisan bireyler, is glivencesizligi algisin1 daha yogun
hissedebilir ve islerini kaybettiklerinde yeniden istihdam edilme olasi-
liklar1 daha diisiik olabilir (Booth ve Bryan, 2005). Ancak bu durumun
farkls kiiltiir ve ekonomik ¢evrelerde degisebilecegi unutulmamalidir.

Insan sermayesi teorisi ayni zamanda is giivencesizliginin bireyle-
rin yatirim kararlarini etkiledigini de savunur. Calisanlar, belirsiz bir
is ortaminda daha az egitim ve beceri gelistirme yatirimi yapabilirler
(Osterman, 1995). Bunun nedeni, is giivencesizligi algisinin bireylerin
uzun vadeli plan yapma motivasyonlarini azaltmasidir. Ote yandan, bazi
arastirmalar, is glivencesizliginin bireyleri daha fazla beceri kazanmaya
tesvik edebilecegini ve boylece kariyerlerini daha giivenli hale getirme
cabalarina yonlendirebilecegini 6ne siirmektedir (Benson, 2006).

Ayrica, is piyasasinda rekabetin artmasi ve kiiresellesme, ¢alisanlarin
insan sermayesini siirekli giincellemelerini zorunlu hale getirmektedir
(Brown vd., 2011). Is giivencesizligi, caliganlar1 daha fazla egitim almaya
ve mesleki gelisimlerine yatirim yapmaya tesvik edebilirken, asir1 giiven-
cesizlik durumu bireylerde motivasyon kaybina ve 6grenilmis ¢aresizlik
duygusuna neden olabilir (Fevre, 2007). Dolayisiyla, insan sermayesi te-
orisinin is giivencesizligi baglaminda nasil igledigi, ¢alisanlarin sahip ol-
duklar1 kaynaklara ve is piyasasindaki firsatlara bagli olarak degisiklik
gosterebilir.
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Genel olarak, insan sermayesi teorisi is giivencesizligi konusunu bi-
reylerin bilgi, beceri ve yetkinlikleri a¢isindan ele alan 6nemli bir teorik
cerceve sunmaktadir. [sverenlerin ¢aliganlarinin gelisimine yatirim yap-
malar, is glivencesizligini azaltmaya ve is gliciiniin siirdiiriilebilirligini
artirmaya yardima olabilir. Orgiitler, ¢aliganlarinin egitim ve gelisim
firsatlarina erisimini saglayarak, onlarin is piyasasindaki rekabet giigle-
rini artirabilir ve is giivencesizligi algisin1 minimize edebilir (Keep ve
Mayhew, 1999).

5. Esneklesme Teorisi

Esneklesme teorisi, kiiresellesme ve neoliberal ekonomik politikala-
rin isgiicii piyasalarini nasil etkiledigini agiklayan bir yaklasimdir. Bu
teoriye gore, isverenler maliyetleri diisiirmek, rekabet avantaji saglamak
ve piyasa kosullarina daha hizli uyum saglamak amaciyla ¢aligma bi¢im-
lerini esnek hale getirmektedir (Kalleberg, 2009). Esneklesme, istihdam
bicimlerinin degisken hale gelmesini, is giivencesizliginin artmasini ve
atipik ¢aligma bigimlerinin (gegici, yar1 zamanli, taseron vb.) yayginlas-
masini igermektedir (Standing, 2011).

Esneklesme siireci genellikle iki temel bilesen iizerinden incelenir: Is-
levsel Esneklik (Functional Flexibility): Isverenlerin, ¢alisanlari farkli
gorevlerde ve degisen is kosullarina gore esnek bir sekilde kullanabilme-
sini ifade eder. Sayisal Esneklik (Numerical Flexibility) ise isgiicii tale-
bindeki dalgalanmalara gore ¢alisan sayisinin artirilmasi veya azaltilma-
sidir (Atkinson, 1984).

Esneklesme politikalari, 6zellikle sanayi sonrasi toplumlarda giiven-
cesiz ¢aligmay1 yayginlastirarak prekaryanin (giivencesiz iscilerin) orta-
ya ¢ikmasina neden olmustur (Standing, 2011). Ayrica, bu siire¢ ¢alisan-
lar iizerinde stres, is tatminsizligi ve ekonomik giivensizlik gibi olumsuz
etkilere yol agabilmektedir (Kalleberg, 2011).

6. Segmentasyon Teorisi

Segmentasyon teorisi, isgilicii piyasasinin iki ana béliime ayrildigini
one siiren bir yaklasimdir. Bu teoriye gore, ¢alisanlar birincil ve ikincil
olmak tizere iki farkli is piyasasinda istihdam edilmektedir (Doeringer
ve Piore, 1971).

1. Birincil Isgiicii Piyasas1 (Primary Labor Market):
e  Yiiksek ticretler

e s giivencesi
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e  Kariyer gelisim firsatlar

e Daha iyi calisma kosullar1

2. [Ikincil Isgiicii Piyasasi (Secondary Labor Market):
e  Diisiik ticretler

e  Kotii calisma kosullari

e  Giivencesiz istthdam

e  Terfi ve kariyer ilerleme olanaklarinin sinirli olmasi

Bu teori, is piyasasindaki esitsizlikleri ve isttihdamin giivencesiz hale
gelmesini aciklamak igin gelistirilmistir. Birincil piyasadaki isler genel-
likle biiytik firmalar ve kamu sektorii gibi kurumsal yapilar tarafindan
saglanirken, ikincil piyasa daha ¢ok diisiik vasifls, gegici veya tageron isler
icermektedir (Reich, Gordon, ve Edwards, 1973).

Segmentasyon teorisi, isgiicii piyasasinin tam rekabet¢i olmadigina
ve ekonomik esitsizliklerin kurumsal ve yapisal faktorlerden kaynaklan-
digina isaret etmektedir (Piore, 1975). Bu durum, 6zellikle dezavantajli
gruplarin (gogmenler, kadinlar, diisiik egitim seviyesine sahip bireyler)
genellikle ikincil piyasaya sikisip kalmasina neden olmaktadir.

7. Prekarya ve Guy Standing’in Prekarizasyon Teorisi

Prekarya terimi, Guy Standing (2011) tarafindan modern is giicliniin
giderek artan giivencesizligi tanimlamak icin gelistirilmistir. Prekarya,
“precarious” (giivencesiz) ve “proletarya” (isci sinif1) kelimelerinin birle-
siminden tiiretilmis olup, esnek ve istikrarsiz ¢alisma kosullarinda bulu-
nan, sosyal giivenlikten yoksun bir is¢i sinifini ifade etmektedir.

Standing’e (2011) gore, prekarya sinifinin ii¢ temel 6zelligi vardir. lki
is giivencesizligidir. Prekarya, kisa vadeli sozlesmeler, yar1 zamanli isler
ve tageron ¢aligma gibi glivencesiz istthdam bigimlerinde ¢aligmaktadir.
Ikincisi ise gelir belirsizligidir. Diigiik ticretler ve istikrarsiz maaglar ne-
deniyle prekarya iiyeleri ekonomik giivenlikten yoksundur. Ugiinciisii de
kimlik ve hak kaybidir. Geleneksel is¢i sinifina kiyasla, prekarya tiyeleri
sendikal orgiitlenmeden ve sosyal haklardan mahrumdur, bu da onlar
politik olarak dislanmis hale getirmektedir.

Standing (2014), prekaryay:1 “yeni tehlikeli sinif” olarak tanimlar ve
bu grubun ekonomik belirsizlik ve is glivencesizligi nedeniyle toplumda
artan bir huzursuzluk kaynag: oldugunu 6ne siirer. Neoliberal ekonomi
politikalar1 ve esnek ¢aligma rejimleri, prekaryanin yayilmasina katkida
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bulunmaktadir (Standing, 2016). Prekarizasyon siireci, is giiciintin artan
esneklesmesi ve sosyal haklarin azalmasiyla birlikte bir¢ok iilkede gide-
rek yayginlasmaktadir. Bu durum, bireylerin yalnizca ekonomik degil,
psikolojik ve toplumsal agidan da olumsuz etkilenmesine neden olmak-
tadir (Standing, 2011).

8. Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi

Bagimlilik teorisi ve diinya sistemi teorisi, kiiresel ekonomik esitsiz-
likleri ve gelismis tilkeler ile az gelismis iilkeler arasindaki bagimlilik
iliskisini agiklayan yaklasimlardir. Her iki teori de kiiresel kapitalizmin
cevre iilkeler iizerindeki etkilerini ve bu iilkelerdeki is glivencesizligi ile
diisiik ticretli istihdamin yapisal nedenlerini vurgumaktadar.

Bagimlilik teorisi, 1960’1 ve 1970’li yillarda Latin Amerikal: akade-
misyenler tarafindan gelistirilmis olup, kiiresel ekonomik sistemin gevre
tilkeleri gelismis iilkelere bagimli hale getirdigini one siirer (Cardoso ve
Faletto, 1979, s. 10). Bu teoriye gore; cevre iilkeler, merkez iilkelerin eko-
nomik ve endiistriyel ¢ikarlarina hizmet eden bir hammadde ve ucuz is
giicli kaynagidir (Frank, 1967, s. 32). Bununla beraber kiiresel ticaret ve
sermaye akislari, gelismis iilkelerin lehine ¢alisarak gevre tilkeleri bagim-
I1 ve diisiik gelisim seviyesinde tutmaktadir (Dos Santos, 1970, s. 235).
Ayrica gevre iilkelerde is giivencesizligi ve diisiik ticretli isler yayginla-
sarak, ekonomik bilylime yerine disa bagimlilig1 artirmaktadir (Frank,
1967, s. 56). Bagimlilik teorisi, 6zellikle Latin Amerika’da ithal ikameci
sanayilesme politikalarinin basarisizligini agiklamak i¢in kullanilmistir.
Bu baglamda, kiiresel ekonomi igindeki esitsizlikleri ve somiiri iliskile-
rini vurgulamaktadir (Cardoso ve Faletto, 1979, s. 58). Ozetle bagimlilik
teorisi ve diinya sistemi teorisi, kiiresel kapitalist sistemin esitsizlikler ya-
rattigini ve gelismis tilkelerin lehine ¢alistigini savunmaktadir. Her iki
teori de gevre iilkelerde is giivencesizliginin ve diisiik ticretli istihdamin
yapisal nedenlerini agiklamak i¢in kullanilmigtur.

Diinya sistemi teorisi, bagimlilik teorisinin genisletilmis bir versiyonu
olup, Immanuel Wallerstein (1974) tarafindan gelistirilmistir. Wallerste-
in'e (2004, s. 23) gore, diinya ekonomisi tarihsel olarak hiyerarsik bir ya-
piya sahiptir ve bu yapi ii¢ ana bolgeden olusur:

i. Merkez Ulkeler (Core Countries): Gelismis, sanayilesmis ve
yiiksek katma degerli iiretime sahip tilkeler. Bu iilkeler, kiiresel kapitaliz-
min temel faydalanicilaridir.

ii. Yari-Cevre Ulkeler (Semi-Periphery Countries): Hem merkez
hem de ¢evre 6zellikleri tasiyan iilkeler. Genellikle sanayilesme siirecin-
de olup, merkez tilkelere bagimlidirlar.
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iii. Cevre Ulkeler (Periphery Countries): Diisiik iicretli is giicii,
hammadde ihracati ve diisiik teknolojili iretime dayali ekonomiler.

Diinya sistemi teorisine gore; kiiresel kapitalist sistem, ¢evre tlkeleri
disiik ticretli ve giivencesiz islerin merkezi haline getirerek somiirii me-
kanizmasini devam ettirmektedir (Wallerstein, 1974, s. 392). Cok uluslu
sirketler, is giivencesizligini artiran esnek istihdam politikalarini 6zellik-
le cevre iilkelerde uygular (Wallerstein, 2004, s. 46). Bunun sonucu olarak
yari-gevre iilkeler, hem merkez iilkelerin sémiiriisiine maruz kalmakta
hem de gevre iilkeleri somiirerek bir ara konumda bulunmaktadir (Wal-
lerstein, 1974, s. 398). Wallerstein’e (2004, s. 67) gore, diinya kapitalist sis-
teminin temel amaci diisitk maliyetli tiretimi stirdiirebilmek i¢in ¢evre
tilkelerde emegi ucuzlatmak ve giivencesiz hale getirmektir.

Ozetle bagimlilik teorisi ve diinya sistemi teorisi, kiiresel kapitalist sis-
temin esitsizlikler yarattigini ve gelismis tilkelerin lehine ¢alistigini sa-
vunmaktadir. Her iki teori de gevre iilkelerde is giivencesizliginin ve dii-
stik ticretli istihdamin yapisal nedenlerini agiklamak i¢in kullanilmaigtur.

9. Risk Toplumu Teorisi

Risk Toplumu Teorisi (Risk Society Theory), Alman sosyolog Ulrich
Beck tarafindan gelistirilmis ve modern toplumlarin risk iiretme, yonet-
me ve bunlarla basa ¢ikma bi¢imlerini inceleyen bir yaklasimdir. Beck
(1992, s. 19) risk toplumunu, geleneksel endiistriyel toplumdan farkli ola-
rak, risklerin ve belirsizliklerin belirleyici oldugu bir toplum bi¢imi ola-
rak tanimlamaktadir.

Risk toplumunun bazi temel 6zellikleri tanimlanmistir. Bunlar:

Risklerin Kiiresellesmesi: Modern toplumda riskler ulusal sinirlari
asarak kiiresel boyut kazanmistir. Ornegin, cevre kirliligi, niikleer fela-
ketler ve ekonomik krizler diinya genelinde etkiler yaratmaktadir (Beck,
1992, s. 36).

Sanayi Sonrasi Toplumda Uretilen Riskler: Geleneksel sanayi toplum-
larinda riskler dogal afetler gibi dissal faktorlere bagliyken, modern risk
toplumu biiyiik 6l¢lide insan eliyle yaratilan ¢evresel ve teknolojik risk-
lerden olugmaktadir (Beck, 2009, s. 47).

Bireysellesme ve Belirsizlik: Sanayi sonrasi toplumlarda bireyler gele-
neksel sosyal yapilardan bagimsiz hale gelmistir, ancak bu 6zgiirlitk ayni
zamanda belirsizlik ve giivencesizlik dogurmaktadir (Beck ve Beck-Ger-
nsheim, 2002, s. 54).
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Risklerin Demokratiklesmesi: Riskler toplumun her kesimini etkile-
yebilir, ancak yoksul ve dezavantajli gruplar risklerden daha fazla zarar
gérmektedir. Ornegin, ekonomik krizler ve is giivencesizligi en ¢ok dii-
stik gelirli bireyleri etkilemektedir (Beck, 1992, s. 98).

Bilgi ve Giiven Sorunu: Risk toplumunda bilim ve teknoloji gelismis
olsa da, bilgiye duyulan giiven giderek azalmaktadir. Insanlar, uzmanla-
rin ve kurumlarin riskleri yonetme kapasitesine siipheyle yaklasmaktadir
(Beck, 2009, s. 112).

Beck’in risk toplumu kavrami, 6zellikle is giivencesizligi ve prekar-
yalagma ile baglantilidir. Neoliberal politikalarla birlikte istihdam piya-
salarinin esneklesmesi, bireyleri ekonomik belirsizliklere ve giivencesiz
caligmaya daha a1k hale getirmistir (Beck, 1992, s. 125). Geleneksel sa-
nayi toplumunda istihdamin kalicilig1 ve sosyal giivenlik mekanizmalar:
daha giiclii iken, risk toplumunda issizlik, diisiik iicretler ve giivencesiz
¢aligma yayginlasmistir (Beck, 2009, s. 143).

Beck’e (2009, s. 158) gore, modern is giicli piyasasinda bireyler artik
sadece islerini kaybetme riskiyle degil, ayn1 zamanda siirekli beceri ge-
listirme, rekabet etme ve uyum saglama zorunlulugu ile de kars1 kar-
styadir. Bu durum, ekonomik ve psikolojik anlamda bir belirsizlik ortami1
yaratmaktadir.

Ozetlemek gerekirse Ulrich Beck’in Risk Toplumu Teorisi, ¢agdas
diinyadaki sosyal, ekonomik ve cevresel riskleri agiklamak i¢in 6nem-
li bir ¢ergeve sunmaktadir. Risklerin kiiresellesmesi, bireysellesme ve is
giivencesizligi gibi unsurlar, modern toplumlarin kars: karsiya oldugu
temel sorunlardan bazilaridir. Ozellikle prekaryalagsma ve esnek ¢alis-
ma kosullari, Beck’in teorisinin giiniimiizde is giicii piyasalarina nasil
uygulandigini gésteren 6nemli drneklerdir.

10. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi

Kaynaklarin Korunmas: Teorisi (Conservation of Resources Theory),
Stevan E. Hobfoll (1989) tarafindan gelistirilen ve bireylerin stresle basa
¢ikma siireglerini agiklayan bir yaklasimdir. Teoriye gore, insanlar sa-
hip olduklar1 degerli kaynaklar: korumaya, siirdiirmeye ve gelistirmeye
galisirlar. Kaynaklarin kaybi veya tehdit altinda olmasi ise stres yaratir
(Hobfoll, 1989, s. 516). Asagida teorinin temel ilkeleri siralanmistir:

i.  Kaynaklarin Kaybi1 Stres Yaratir: Insanlar fiziksel, psikolojik,
sosyal veya finansal kaynaklarini kaybettiklerinde stres yasarlar. Is kaybi,
ekonomik belirsizlik ve sosyal destek eksikligi gibi durumlar ciddi stres
faktorleri olusturur (Hobfoll, 2001).
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ii. Kaynak Kazanimi Motivasyon Saglar: Insanlar sadece kaynak
kaybini 6nlemek i¢in degil, ayn1 zamanda yeni kaynaklar kazanmak i¢in
de caba gosterirler. Ornegin, is giivenligi saglamak icin beceri gelistirme
ve egitim alma gibi davranislar sergilerler (Hobfoll, 2011, s. 118).

iii. Kaynak Kaybi1 Dongiisel Bir Siiregtir: Kaynaklar: kaybeden
bireyler, daha fazla kaynak kaybetme riskiyle kars: karsiya kalabilirler.
Ornegin, ekonomik kriz dénemlerinde is kaybi1 yasayan bir kisi, hem ge-
lirini hem de psikolojik giivenligini kaybedebilir, bu da stresin artmasina
neden olur (Hobfoll vd., 2018, s. 111).

iv. Kaynak Kazanimi Koruma Saglar: Bireyler, mevcut kaynaklari-
n1artirarak gelecekteki kayiplara karsi kendilerini giivence altina almaya
calisirlar. Ornegin, is yerinde yiiksek performans gostererek is giivencesi-
ni saglamaya ¢alismak bir kaynak kazanimu stratejisidir (Hobfoll, 1989, s.
524).

Kaynaklarin Korunmasi Teorisi, is giivencesizligi baglaminda 6nemli
bir agiklama sunar. Is giivencesizligi, bireylerin ekonomik ve psikolojik
kaynaklarini tehdit eden bir faktor oldugu icin stres seviyelerini artirdig:
goriinmektedir (Hobfoll, 2001). Ozellikle giivencesiz ¢aligma kogullarin-
da calisan bireyler, finansal kaynaklarini kaybetme korkusu nedeniyle
kaygi yasayabilir ve tiikenmislik hissiyle karsilagabilmektedirler (Hobfoll
vd., 2018).

Ayrica, is yerinde psikolojik destek ve sosyal kaynaklarin varligi,
calisanlarin stresle basa ¢cikmasini kolaylastirabilir. Hobfoll (2011, s. 125),
sosyal destek sistemlerinin ve is yerinde saglanan giiven ortaminin, kay-
nak kayb1 yasayan bireyler i¢in kritik oldugunu vurgulamaktadir.

Ozetle kaynaklarin korunmasi teorisi, bireylerin kaynak kaybi ve ka-
zanimu siireglerine nasil tepki verdigini agiklayan 6nemli bir ¢ergeve su-
nar. Bu teori, 6zellikle is giivencesizligi, stres yonetimi ve tiikenmislik
gibi konularda ¢alisanlarin yasadig1 psikolojik siiregleri anlamada kulla-
nighdir. Bu baglamda ¢aligsma hayatinda kaynaklarin korunmasini des-
tekleyen stratejiler gelistirmek, bireylerin stres seviyelerini azaltmaya ve
is performanslarini artirmaya yardimei olabilir.

11. Sosyal Degisim Teorisi

Sosyal Degisim Teorisi (Social Exchange Theory), bireyler arasindaki
iliskilerin karsilikli fayda esasina dayandigini 6ne siiren bir teoridir. Teo-
ri, bireylerin sosyal etkilesimlerinde maliyetleri ve faydalar1 degerlendir-
digini ve en yiiksek fayday: saglayacak iliskileri stirdiirmeye calistigini
savunur (Blau, 1964, s. 6).
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Bu teori, 6zellikle isyerinde ¢alisanlarin orgiitleriyle ve yoneticileriyle
olan iliskilerini anlamada kullanilmaktadir. Calisanlar, isverenlerinden
destek ve odiiller aldiklarinda, buna karsilik daha yiiksek baglilik ve per-
formans gostermeye egilimlidirler (Emerson, 1976, s. 350). Asagida sos-
yal degisim teorisinin temel ilkeleri siralanmistir:

i.  Karsiliklilik Tlkesi (Reciprocity): Insanlar, kendilerine saglanan
faydalar1 kargiliksiz birakmama egilimindedir. Isverenler caliganlarina
destek sagladiginda, ¢calisanlar da sadakat ve yiiksek performansla karsi-
lik verir (Gouldner, 1960, s. 174).

ii. Maliyet-Fayda Analizi: Bireyler, sosyal iliskilerini stirdiirebilmek
icin maliyetleri ve faydalar: degerlendirir. Is yerinde, ¢alisanlar 6rgiitiin
sagladig1 imkanlar karsisinda harcadiklar: emegin karsiligini alip alma-
diklarini diisiinerek davranislarini sekillendirirler (Blau, 1964, s. 17).

iii. Baglilik ve Giiven: Uzun vadeli iliskilerde giiven ve baglilik esas-
tir. Calisanlar, isverenin uzun vadeli destegine giivendiklerinde, is yerin-
deki bagliliklar: da artar (Cropanzano ve Mitchell, 2005, s. 880).

iv. Sosyal Normlar ve Orgiitsel Davranig: Orgiitlerde, calisanlarin
isverenlerinden adaletli ve etik davranislar beklemesi sosyal degisim sii-
recinin bir parcasidir. Orgiitsel adaletin eksik oldugu durumlarda, ¢ali-
sanlarin motivasyonu ve is tatmini azalir (Emerson, 1976, s. 358).

Sosyal Degisim Teorisi, is giivencesizligi baglaminda 6nemli bir agik-
lama sunmaktadir. [gverenler ¢aliganlarina uzun vadeli is giivencesi ve adil
¢alisma kosullar1 sundugunda, ¢aliganlar da orgiite kars1 daha fazla bag-
lilik gelistirir (Blau, 1964, s. 23). Ancak, is glivencesizligi arttiginda, ¢ali-
sanlar orgiitlerine olan giivenlerini kaybederek daha diisiik performans
gosterebilirler (Cropanzano ve Mitchell, 2005, s. 884). Ozellikle esnek ca-
lisma modelleri ve kisa vadeli sozlesmelerin yayginlasmasi, ¢aliganlarin
isverenlerine duydugu giiveni zayiflatmakta ve orgiite olan bagliliklarini
azaltmaktadir (Emerson, 1976, s. 362). Bu da is tatminsizligi, isten ayrilma
niyeti ve diisitk motivasyon gibi olumsuz sonuglara yol agabilir.

12. Orgiitsel Adalet Teorisi (Organizational Justice Theory)

Orgiitsel Adalet Teorisi (Organizational Justice Theory), calisanlarin is
yerinde adalet algilarinin tutumlarini ve davranislarini nasil etkiledigini
aciklayan bir teoridir. Teori, bireylerin is yerinde karsilastiklar: dagitim,
prosediir ve etkilesim siireglerinde adalet beklentilerine sahip oldugunu
one siirer (Greenberg, 1987, s. 10). Orgl’itsel adaletin yiiksek olmasi, ¢ali-
sanlarin is tatmini, baglilik ve motivasyon diizeylerini artirirken, ada-
letin diigiik algilanmasi tiikenmislik, isten ayrilma niyeti ve disiik per-
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formans gibi olumsuz sonuglara yol agabilir (Colquitt vd., 2001, s. 427).
Konu iizerinde yapilan ¢alismalar orgiitsel adaletin dort tiirii oldugu-
nu gostermektedir. Asagida bu tiirler siralanmistir:

i. Dagitimsal Adalet (Distributive Justice): Kaynaklarin, 6diille-
rin ve Ucretlerin adil bir sekilde dagitilip dagitilmadigina dair ¢alisan-
larin algilaridir. Adams’in (1965) Esitlik Teorisi ile baglantilidir ve bi-
reyler, kendi ¢abalar1 ve getirileri ile bagkalarinin ¢aba-getiri dengesini
karsilastirarak adalet algis1 gelistirirler (Adams, 1965, s. 280).

ii. Prosediirel Adalet (Procedural Justice): Odiillerin ve kaynak-
larin dagitiminda kullanilan siireglerin adil olup olmadigina odaklanir.
Adil prosediirler, karar alma siirecinde ¢alisanlarin goriislerinin dikkate
alinmasini ve siireglerin seffaf olmasini gerektirir (Leventhal, 1980, s. 34).
Ornegin, terfi siireglerinin agik ve objektif kriterlere dayanmasi, prosedii-
rel adalet algisini giiglendirir (Colquitt vd., 2001, s. 431).

iii. Etkilesimsel Adalet (Interactional Justice): Calisanlarin yone-
ticileri ve is arkadaslar: tarafindan nasil muamele gérdiigiinii igerir. Bi-
reylerin saygi, nezaket ve diiriistliikle karsilanmas: etkilesimsel adaletin
temel bilesenidir (Bies ve Moag, 1986, s. 45). Ornegin, yoneticilerin ¢a-
lisanlarina acik iletisimle geri bildirim saglamasi, bu tiir adalet algisini
artirir (Greenberg, 1993, s. 120).

iv. Bilgilendirici Adalet (Informational Justice): Calisanlarin 6r-
giitsel kararlar hakkinda yeterli ve dogru bilgilendirilip bilgilendirilme-
digini kapsar. Is yerinde bilgi akisinin seffaf ve zamaninda olmast ¢ali-
sanlarin giivenini artirir (Colquitt vd., 2001, s. 432).

Orgiitsel adalet algisy, is giivencesizligi yasayan calisanlar i¢in énemli
bir faktordiir. Is yerinde adalet algisi diisitk oldugunda, calisanlar 6rgiite
olan bagliliklarini kaybedebilir ve stres seviyeleri artabilir (Greenberg,
1990, s. 414). Ornegin, isten ¢ikarmalarin rastgele ve belirsiz kriterler-
le yapilmasi, ¢aliganlarda prosediirel adaletin ihlal edildigi algisini do-
gurabilir (Colquitt vd., 2001, s. 436). Ayrica, etkilesimsel adaletin diigitk
olmasi, calisanlarin is yerinde degersiz hissetmelerine neden olabilir. Is
giivencesizligi kosullarinda ¢alisanlarin, yoneticiler tarafindan saygili ve
aciklayici bir gekilde bilgilendirilmesi de, adalet algisini olumlu yonde et-
kileyebilir (Bies, 2001, s. 95). Ozetle orgiitsel adalet teorisi, is yerinde ada-
let algisinin ¢aligan tutum ve davranislar: tizerindeki etkisini agiklayan
onemli bir yaklagimdir. Calisanlar, dagitimsal, prosediirel, etkilesimsel
ve bilgilendirici adalet tiirleri araciligiyla is yerinde adil bir ortam bekler-
ler. Bu beklentiler karsilanmadiginda is tatminsizligi, diisiik motivasyon
ve isten ayrilma niyeti gibi olumsuz sonuglar ortaya ¢ikabilir. Igverenler,
adil prosediirler ve seffaf iletisim mekanizmalari olusturarak calisanlarin
orgiite bagliligini artirabilirler.
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IS GUVENCESIZLIGININ BIREYSEL VE KURUMSAL SONUCLARI

[s giivencesizligi, bireysel ve kurumsal diizeyde nemli sonuglar do-
gurmaktadir.

1. Bireysel Sonuglar

Arastirmalar, is giivencesizliginin bireylerin ruh sagligini, is tatmini-
ni ve kariyer gelisimlerini olumsuz etkiledigini gostermektedir (Cheng ve
Chan, 2008). Ornegin, is giivencesizligi yiiksek olan bireylerde anksiyete,
depresyon ve stres seviyeleri daha yiiksek bulunmustur (Mauno, Kinnu-
nen ve Ruokolainen, 2007). Ayrica, is giivencesizligi algisi bireylerin aile
iliskilerine zarar verebilir (Burgard, Brand ve House, 2009).

[s giivencesizligi, bireylerin psikolojik, fizyolojik ve davranigsal saglig1
tizerinde 6nemli olumsuz etkiler yaratmaktadir. Calisanlar, islerini kay-
betme korkusu yasadiklarinda yiiksek diizeyde stres ve kayg: hissedebi-
lirler (Cheng ve Chan, 2008). Bu durum, psikolojik saglik sorunlarina, is
tatminsizligine ve tiikenmislik sendromuna yol agabilir (Sverke, Hellgren
ve Niswall, 2002).

Psikolojik Etkiler

[s giivencesizligi, bireylerin duygusal dengesini olumsuz etkileyerek
depresyon, anksiyete ve diisiik 6zsayg: gibi psikolojik sorunlara neden
olabilir (De Witte, 2005). Is giivencesizligi yasayan ¢alisanlarin, motivas-
yonlarinin azaldig1 ve ise olan bagliliklarinin distiigii gézlemlenmistir
(Keim vd., 2014). Ayrica, is giivencesizliginin uzun siire devam etmesi,
calisanlarda kronik stres olusturabilir ve bu durum zihinsel yorgunluk
ile karar verme siireglerini de olumsuz etkileyebilir (Van den Broeck vd.,
2014).

[s giivencesizligi, bireylerin islerini kaybetme korkusu ve is siirekliligi-
ne yonelik tehdit algisi olarak tanimlanabilir. Bu durum, yalnizca fiziksel
saglik tizerinde degil, ayni zamanda psikolojik saglik tizerinde de 6nemli
etkiler yaratmaktadir. Is giivencesizliginin psikolojik etkileri, kaygi, dep-
resyon, titkenmislik, diisitkk 6zsayg1 ve genel yasam tatmininin azalmasi
gibi cesitli olumsuz sonuglar1 icermektedir. Is giivencesizligi, bireylerde
kayg1 diizeylerini artirarak, psikolojik sagligi olumsuz etkileyebilir. Is
giivencesizligi ile isten ayrilma niyeti arasinda bir iliski s6z konusudur.
Ozellikle, diisiik psikolojik sermaye seviyelerine sahip bireylerin, is gii-
vencesizligi hissetme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir
(Jiang ve Probst, 2013). Bu durum, is giivencesizliginin, bireylerin psiko-
lojik dayanikliliklarini zayiflatarak, kaygi ve stres seviyelerini artirabile-
cegini gostermektedir.
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Jiang ve Probst (2016), is glivencesizliginin, ¢alisanlarin is tatmini ve
genel psikolojik saglig1 tizerinde olumsuz etkileri oldugunu vurgulamak-
tadir. Is giivencesizligi algis1 yiiksek olan bireyler, is yerinde daha fazla
stres ve kaygi yasamakta, bu da genel yasam kalitelerini diisiirmektedir.
Calismalar, kotiiye kullanilan bir yonetim tarzinin, ¢aliganlarin is giiven-
cesizligi algisini artirarak, yenilik¢i davranislarini olumsuz etkiledigini
gostermektedir (Andriyanti ve Suardana, 2023). Bu durum, is giivencesiz-
liginin, ¢aliganlarin psikolojik sagligini tehdit eden bir faktor oldugunu
ortaya koymaktadir. Arastirmalar, is giivencesizliginin, bireylerin psi-
kolojik sagligini tehdit eden bir durum oldugunu ve bu durumun, genel
yasam tatminini azalttigini gostermektedir (Lyu vd., 2022). Is giivence-
sizligi, bireylerin is yerindeki motivasyonunu ve bagliliklarini da zay:fla-
tarak, psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Nikmah
ve Martdianty (2021), is giivencesizliginin, ¢alisanlarin is performansi ve
is tatmini tizerinde olumsuz etkiler yarattigini, bu durumun psikolojik
iyi olus araciligryla gerceklestigini belirtmektedir. Is giivencesizligi, ¢a-
lisanlarin is yerindeki bagliliklarini azaltarak, genel psikolojik saglikla-
rint olumsuz yonde etkilemektedir. Elst ve digerleri (2012), is giivence-
sizliginin psikolojik sonuglarini inceleyerek, bireylerin is giivencesizligi
algisinin, psikolojik sikinti ile iligkili oldugunu ortaya koymuslardir (Yu
vd., 2022). Ozetle, is giivencesizligi, bireylerin psikolojik saglig1 iizerinde
onemli olumsuz etkilere yol agmaktadir. Kaygi, depresyon, tiikenmislik
ve diigitk 6zsayg1 gibi psikolojik sorunlar, is giivencesizligi algisinin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, is giivencesizligini azalt-
mak ve calisanlarin psikolojik sagliklarini korumak i¢in organizasyonla-
rin stratejiler gelistirmesi 6nemlidir.

Fizyolojik Etkiler

Is giivencesizligi, bireylerin islerini kaybetme korkusu ve is siireklili-
gine yonelik tehdit algisi olarak tanimlanabilir. Bu durum, yalnizca psi-
kolojik etkilerle sinirli kalmayip, ayn1 zamanda fizyolojik saglik iizerinde
de 6nemli sonuglar dogurabilmektedir. Is giivencesizliginin fizyolojik
etkileri, stres hormonlarinin salinimi, bagisiklik sisteminin zayiflamast,
uyku bozukluklar: ve genel saglik durumunun bozulmasi gibi ¢esitli me-
kanizmalar araciligiyla kendini gostermektedir. Kronik is giivencesizligi,
bireylerin fizyolojik sagligini ciddi anlamda tehdit etmektedir. Stirekli
stres altinda kalmak, bagisiklik sistemini zayiflatabilir, uyku bozukluk-
larina neden olabilir ve kardiyovaskiiler hastalik riskini artirabilir (Laza-
rus ve Folkman, 1984). Arastirmalar, is giivencesizliginin yiiksek tansi-
yon, bas agrisi ve sindirim sorunlar: gibi fiziksel saglik problemlerine de
yol actigini gostermektedir (Greenhalgh ve Rosenblatt, 1984).
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Is giivencesizligi algisi, bireylerin stres diizeylerini artirarak, viicut-
larinda gesitli fizyolojik degisikliklere yol agmaktadir. Ozellikle orga-
nizmanin dengeli isleyisinde etkili olan bazi hormonlarin artmasi soz
konusudur. Bu hormonlarin artisi, uzun vadede kalp hastaliklari, hiper-
tansiyon ve diger kronik hastaliklarin riskini artirabilir. Ferrie ve digerle-
ri (2002), is giivencesizliginin, 6z bildirilen saglik, psikiyatrik bozukluk-
lar, fizyolojik ol¢iimler ve saglikla ilgili davranislar tizerindeki etkilerini
incelemislerdir. Ayrica, is giivencesizligi algisi, bireylerin bagisiklik siste-
mini de olumsuz etkileyebilir. Uzun siireli stres, bagisiklik sisteminin za-
yiflamasina neden olarak, bireylerin enfeksiyonlara kars: daha savunma-
s1z hale gelmesine yol agabilir. Diao ve Chen (2019), is giivencesizliginin
calisanlarin genel saglik durumunu olumsuz etkiledigini ve bu durumun
bagisiklik sisteminin islevselligini zayiflattigini belirtmektedir (Hussain
vd., 2020). Bu durum, is giivencesizligi hisseden bireylerin, hastaliklara
kars1 daha duyarli hale gelmesine neden olmaktadir.

[s giivencesizligi, uyku kalitesini de etkileyebilir. Stres ve kaygi, uyku
bozukluklarina yol agarak, bireylerin dinlenme ve iyilesme siireglerini
olumsuz yonde etkiler. Uyku eksikligi, hem fiziksel hem de zihinsel sag-
lik izerinde olumsuz etkiler yaratabilir, bu da bireylerin genel yasam ka-
litesini diistirmektedir (Chirumbolo ve Hellgren, 2003). Shin ve digerleri
(2022), is giivencesizliginin, ¢aliganlarin uyku kalitesini olumsuz etkile-
digini ve bu durumun genel saglik iizerinde ciddi sonuglar dogurabile-
cegini vurgulamaktadir. Bunlarin yani sira, is giivencesizligi, bireylerin
yasam tarzlarini da etkileyebilir. Stresli durumlar, sagliksiz beslenme
aligkanliklarina, fiziksel aktiviteden kaginmaya ve kotii aligkanliklara
(0rnegin, sigara igme veya asir1 alkol titketimi) yol agabilir. Bu durum,
bireylerin genel saglik durumunu olumsuz etkileyerek, cesitli fizyolojik
sorunlara yol agabilir. Ulfa ve digerleri (2022), is giivencesizliginin, ¢a-
lisanlarin is motivasyonunu olumsuz etkiledigini ve bunun sonucunda
saglik sorunlarinin ortaya ¢ikabilecegini belirtmektedir. Sonug olarak,
is glivencesizligi, bireylerin fizyolojik saglig1 tizerinde 6nemli etkilere
yol acabilmektedir. Stres hormonlarinin artisi, bagisiklik sisteminin za-
yiflamasi, uyku kalitesinin diismesi ve sagliksiz yasam tarzi segimleri, is
glivencesizliginin fizyolojik etkileri arasinda yer almaktadir. Bu nedenle,
is giivencesizligi algisini azaltmak ve ¢alisanlarin psikolojik ve fizyolo-
jik sagliklarini korumak i¢in organizasyonlarin stratejiler gelistirmesi
onemlidir.

Davranissal Etkiler

Is giivencesizligi yasayan calisanlar, is yerinde olumsuz davraniglar
sergileyebilir ve performanslarinda diisiis goriilebilir. Arastirmalar, is
giivencesizligi algisinin ¢alisanlarin orgiitsel vatandaslik davraniglari-
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n1 azalttigini, isten ayrilma niyetini artirdigini ve is yeri devamsizligina
neden oldugunu gostermektedir (De Cuyper ve De Witte, 2006). Ayri-
ca, is glivencesizligi nedeniyle is performansinda diisiis yasayan calisan-
larin, orgiite duyduklar1 giivenin azaldigi ve yenilik¢i davraniglardan
kagindiklar: belirlenmistir (Sverke ve Hellgren, 2002). Bu baglamda, is
giivencesizligi bireylerin sadece is hayatini degil, genel yasam kalitesini
de olumsuz etkileyen 6nemli bir faktordiir. Calisanlarin is glivencesizligi
algisini azaltmak ve onlarin refahini artirmak i¢in 6rgiitlerin destekleyici
politikalar gelistirmesi bityitk 6nem tasimaktadir.

[s giivencesizligi, bireylerin islerini kaybetme korkusu ve is siireklili-
gine yonelik tehdit algisi olarak tanimlanabilir. Bu durum, ¢alisanlarin
davranigsal tepkilerini énemli dlgiide etkileyebilir. Is giivencesizliginin
davranigsal etkileri, isten ayrilma niyetleri, is performansi, orgiitsel va-
tandaslik davranisi ve genel is tatmini gibi ¢esitli alanlarda kendini gos-
termektedir. Is giivencesizligi, ¢alisanlarin igten ayrilma niyetlerini ar-
tirabilir. He ve digerleri (2022), is giivencesizliginin proaktif davraniglar
tizerindeki olumsuz etkilerini incelemis ve gelecekteki is benlik algisinin
bu iligkiyi etkileyebilecegini bulmuslardir. Bu durum, is giivencesizligi
hisseden bireylerin, islerini kaybetme korkusuyla daha az proaktif dav-
ranis sergilediklerini gostermektedir. Dolayisiyla, is giivencesizligi, ¢ali-
sanlarin isten ayrilma niyetlerini artirarak, organizasyonlar i¢in 6nemli
bir sorun teskil etmektedir. Wang ve arkadaslar1 (2019), kotiiye kullanma
yonetiminin is giivencesizligi tizerindeki etkilerini arastirmislardir. Ko-
tiiye kullanilan bir yonetim tarzinin, ¢alisanlarin is giivencesizligi algi-
sin1 artirarak, is performanslarini olumsuz etkiledigini gostermektedir.
Bu baglamda, is giivencesizligi, ¢alisanlarin is yerindeki motivasyonunu
ve bagliliklarini zayiflatarak, genel is performansini olumsuz yonde etki-
leyebilir. Kim (2019), is giivencesizliginin orgiitsel vatandaslik davranisi
tizerindeki etkilerini incelemistir. Arastirma, is giivencesizligi algisinin,
calisanlarin orgiitsel baghiliklarini zayiflattigini ve bu durumun 6rgiitsel
vatandaslik davranigi tizerinde olumsuz etkiler yarattigini gostermekte-
dir.

Is giivencesizligi, calisanlarin is yerindeki ekstra rol davraniglarini
azaltarak, orgiitsel kiiltiirii olumsuz etkileyebilir. I giivencesizligi algi-
sinin, ¢aliganlarin giivenlik konularinda seslerini yiikseltme istekliligini
azalttigini belirtilmektedir (Salman vd., 2021), Bu durum, is giivence-
sizliginin, ¢alisanlarin is yerindeki giivenlik uygulamalarina katilimini
olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir. Ayrica is glivencesizligi, ¢cali-
sanlarin giivenlik uyumunu olumsuz etkilemektedir. Bu agidan bakildi-
ginda, is giivencesizliginin, ¢alisanlarin is yerindeki giivenlik standartla-
rina uyumlarini azaltarak, potansiyel kazalara yol agma olasilig1 olduk¢a
yiiksektir (Li, 2022). Teng ve arkadaslar1 (2025), is giivencesizliginin ¢a-
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lisanlarin is yerindeki davranislarini nasil etkiledigini incelemislerdir.
Arastirma, is giivencesizliginin, ¢alisanlarin yardimseverlik davranisla-
rin1 olumsuz etkiledigini ve bu durumun is yerindeki isbirligini azaltti-
gin1 gostermektedir. Bu baglamda, is giivencesizligi, ¢alisanlarin birbir-
leriyle olan etkilesimlerini zayiflatarak, genel is tatminini olumsuz yonde
etkileyebilir. Sonug olarak, is giivencesizligi, calisanlarin davranissal tep-
kilerini 6nemli dlgiide etkileyen bir faktordiir. Isten ayrilma niyetleri, is
performansi, orgiitsel vatandaslik davraniglar: ve giivenlik davranislar:
gibi alanlarda olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bu nedenle, is giivencesizli-
gini azaltmak ve calisanlarin davraniglarini olumlu yonde etkilemek i¢in
organizasyonlarin stratejiler gelistirmesi 6nemlidir.

2. Orgiitsel Sonuglar

Is giivencesizligi yalnizca bireysel etkiler yaratmakla kalmaz, ayni
zamanda orgiitler acisindan da ciddi sonuglar dogurur. Calisanlarin is
giivencesizligi algisi, orgiitsel baglilik, is performansi, yenilikgilik ve ge-
nel orgiitsel verimlilik izerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir (Probst,
2005).

Orgiitsel Baglilik ve Calisan Motivasyonu

[s glivencesizligi yasayan calisanlarin érgiitlerine duyduklar1 baglilik
onemli 6l¢lide azalabilir. Yapilan arastirmalar, is giivencesizliginin ¢ali-
sanlar arasinda motivasyon diistikliigiine ve orgiitsel aidiyet eksikligine
neden oldugunu gostermektedir (Sverke vd., 2002). Bu da is yerinde diisiik
moral, diisiik tiretkenlik ve artan isten ayrilma niyetine yol agmaktadir.
[s glivencesizligi, bireylerin islerini kaybetme korkusu ve is siirekliligine
yonelik tehdit algisi olarak tanimlanabilir. Bu durum, ¢alisanlarin psiko-
lojik ve davranigsal durumlarini etkiledigi gibi, ayn1 zamanda orgiitsel
bagliliklarini da olumsuz yonde etkileyebilir. Is giivencesizligi ile érgiit-
sel baglilik arasindaki iligki, bircok arastirma tarafindan incelenmis ve
onemli bulgular ortaya konmustur.

Praptiningstyas ve digerleri (2021), is giivencesizliginin hemsirelerin
performansi {izerindeki etkilerini arastirmis ve is glivencesizligi algisi-
nin, orgiitsel baglilik iizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu belirtmisler-
dir. Bu bulgu, is giivencesizliginin, ¢aliganlarin organizasyona olan bag-
liliklarini nasil etkiledigine dair 6nemli bir kanit sunmaktadir. Vuji¢i¢
ve arkadaslar1 (2014), is giivencesizligi ile is tatmini ve orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi incelemisler, is glivencesizligi ile ig tatmini ve orgiitsel
baglilik arasinda negatif bir iligski oldugunu ortaya koymustur. Calisan-
lar, is giivencesizligi hissettiklerinde, is tatminleri diigmekte ve organi-
zasyona olan bagliliklar1 azalmaktadir. Bu durum, is giivencesizliginin,



Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda Uluslararas: Caligmalar I - Mart 2025 J 163

calisanlarin motivasyonunu ve bagliliklarini olumsuz etkiledigini goster-
mektedir.

Sora ve meslekdaslar1 (2010), is giivencesizliginin ¢alisanlar iizerinde-
ki sonuglarini incelemis ve is giivencesizliginin, 6rgiitsel baglilik iizerin-
de olumsuz bir etkisi oldugunu bulmuslardir. Calisma, is glivencesizligi
algisinin, galisanlarin genel yasam tatmini ve is tatminini olumsuz et-
kiledigini gostermektedir. Bu durum, is giivencesizliginin, ¢alisanlarin
is yerindeki bagliliklarini zayiflatarak, orgiitsel sonuglar: tehdit eden bir
faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Oztiirk ve arkadaslar1 (2017), is gii-
vencesizliginin duygusal tiikenmislik tizerindeki etkilerini arastirmis ve
orgiitsel bagliligin bu iligskiyi moderator olarak etkiledigini bulmuslar-
dir. Arastirma, is giivencesizliginin, ¢alisanlarin is yerindeki duygusal
durumlarini olumsuz etkileyerek, orgiitsel bagliliklarini zayiflattigini
gostermektedir. Bu bulgu, is giivencesizliginin, ¢alisanlarin is yerindeki
bagliliklarini nasil etkiledigine dair 6nemli bir kanit sunmaktadir. Chi-
rumbolo ve Hellgren (2013), is giivencesizliginin bireyler ve organizasyon-
lar tizerindeki etkilerini incelemislerdir. Arastirma, is giivencesizliginin,
calisanlarin orgiitsel bagliliklarini olumsuz etkiledigini ve bu durumun
genel is tatmini distirdigiini gostermektedir. Bu bulgu, is giivencesiz-
liginin, orgiitsel diizeyde 6nemli sonuglar dogurabilecegini ortaya koy-
maktadir. Sonug olarak, is glivencesizligi ile orgiitsel baglilik arasindaki
iliski, ¢alisanlarin is tatmini, motivasyonu ve genel psikolojik sagliklar
tizerinde 6nemli etkilere yol agmaktadir. Is giivencesizligi algisi yiiksek
olan bireyler, organizasyona olan bagliliklarini kaybetme riski tasimakta-
dir. Bu nedenle, is giivencesizligini azaltmak ve ¢alisanlarin bagliliklarini
artirmak i¢in organizasyonlarin stratejiler gelistirmesi 6nemlidir.

Is Performansi ve Verimlilik

Calisanlarin islerini kaybetme korkusu, onlarin is performansini dog-
rudan etkileyebilir. Is giivencesizligi algis yiiksek olan calisanlarin, be-
lirsizlik nedeniyle iglerine odaklanmakta zorlandiklari ve yaratici diisiin-
me siireglerinin zayifladig1 belirtilmektedir (Probst, 2002). Bunun yani
sira, is giivencesizligi yasayan ¢alisanlarin is tatminsizlikleri nedeniyle
islerine duyduklar1 baglilik azalmakta, bu da genel verimliligi diigiirmek-
tedir (De Witte, 1999).

Yenilikgilik ve Orgiitsel Degisime Direng

Is giivencesizligi, caliganlarin yenilik¢i diisiince gelistirme ve risk
alma egilimlerini azaltabilir. Yenilik¢i siireglerde belirsizligin fazla ol-
dugu diisiiniildiigiinde, ¢alisanlarin gelecege dair belirsizlik yasadigi du-
rumlarda yeni fikirler Giretme ve degisim siireglerine katkida bulunma
istekliliginin azaldig1 goriilmektedir (Jiang ve Probst, 2015). Bu durum,
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uzun vadede orgiitlerin rekabet avantajlarini kaybetmelerine ve duragan-
lagsmalarina yol acabilir.

Calisan Devir Hiz1 ve Isten Ayrilmalar

[s giivencesizligi algisi, caliganlarin isten ayrilma niyetini dogrudan
etkileyen faktorlerden biridir. Calisanlar, is giivencesinin diisiik oldugu
orgiitlerde uzun vadede kalma konusunda isteksizlik gosterebilir ve alter-
natif is firsatlari arayarak isten ayrilma oranlarini artirabilirler (Klander-
mans ve Van Vuuren, 1999). Isten ayrilmalarin yiiksek olmasi, érgiitlerin
insan kaynag1 yonetimini zorlagtirmakta ve yeni ¢aliganlarin ise alimi ile
egitimi konusunda maliyetleri artirmaktadir (Davy vd., 1997).

Is giivencesizligi ile calisan isten ayrilma niyetleri arasindaki iligki,
ozellikle degisen ¢alisma ortami baglaminda 6nemli bir aragtirma alani
olmustur. I giivencesizligi, caliganlar i¢in artan isten ayrilma niyetleri
de dahil olmak iizere ¢esitli olumsuz sonuglara yol agabilen potansiyel is
kaybi algisini ifade eder.

Khan ve digerleri (2022), COVID-19 ile iliskili is giivencesizliginin
calisanlarin davranigsal sonuglar: tizerindeki etkisini incelemis ve is gii-
vencesizliginin isten ayrilma niyeti de dahil olmak {izere geri ¢ekilme
davraniglarina yol agabilecegini vurgulamistir (Jiang, Probst ve Sinclair,
2013). Bulgulari, ¢alisanlar islerini giivencesiz olarak algiladiklarinda is-
lerinden uzaklasma ve pozisyonlarini birakmay1 diisiinme olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu, bireylerin isleri de dahil ol-
mak iizere kaynaklarini korumaya motive olduklarini varsayan Kaynak-
larin Korunmast teorisiyle uyumludur.

Ayrica is giivencesizligi ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iliski
incelenmis ve calisanlar pozisyonlarini korumaya ¢alistik¢a is giiven-
cesizliginin etik olmayan davraniglara yol agabilecegini vurgulamistir
(Andriyanti ve Suardana, 2023). Arastirmalar, is kayb1 korkusunun ¢ali-
sanlar1 kurumsal degerlerle uyusmayan sekillerde hareket etmeye yonel-
tebilecegini ve bu durumun ¢alisanlarin elde tutulmasinin dinamiklerini
daha da karmasik hale getirebilecegini gostermektedir. Adekiya (2022),
is giivencesizliginin hem 6zel hem de kamu sektorii kuruluslarinda isten
ayrilma niyetlerinin 6nemli bir 6ngériiciisii oldugunu vurguladi. Calis-
ma, ¢alisanlar daha fazla is glivencesizligi algiladik¢a, kurulustan ayril-
ma olasiliklarinin arttigini 6ne siirtiyor. Bu iligki, kuruluglarin anlamasi
i¢in kritik 6neme sahiptir, ¢tinkii ytiksek isten ayrilma artan maliyetlere
ve kesintilere yol agabilir. Ek olarak, Yu vd. (2021), is giivencesizliginin
calisanlarin ekstra rol davranislarini olumsuz etkiledigini ve bunun da
isten ayrilma niyetlerini daha da kotiilestirebilecegini buldu. Calisanlar
kendilerini giivensiz hissettiklerinde, kurulusun basarisina katkida bulu-
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nan davranislarda bulunmaktan cekilebilir, bu da genel moralde diisiise
ve isten ayrilmada artisa yol agabilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

[s giivencesizligi, bireyler ve kurumlar igin ¢ok boyutlu etkiler yara-
tan 6nemli bir konudur. Bireysel diizeyde psikolojik ve duygusal stres ya-
ratirken, oOrgiitsel baglamda is performansini, baglilig1 ve motivasyonu
disiirmektedir. Yapilan arastirmalar, is giivencesizligi ile calisanlarin
ruh sagligy, is tatmini ve verimliligi arasinda giiglii iliskiler bulundugunu
gostermektedir (Sverke vd., 2002).

Gelecekte yapilacak aragtirmalar, farkli sektorler ve tilkeler arasinda is
giivencesizliginin etkilerini karsilagtirmali olarak inceleyerek daha genis
bir perspektif sunabilir. Ayrica, i giivencesizligini azaltmaya yonelik 6r-
giitsel ve devlet politikalarinin gelistirilmesi, ¢alisanlarin genel refahini
artirmada kritik bir rol oynayacaktur.
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GIRIS

Afetler, insan yasamini kesintiye ugratan veya durma noktasina ge-
tiren, insan veya doga kaynakli nedenlerle mal ve can kaybina yol agan
durumlardir (Uygun ve Inal, 2019). Giiniimiizde dogal, teknolojik veya
insan kaynakli afetler sonucunda olusabilecek zararin insan cani, mali ve
gevre agisindan ¢ok biiyiik olabilecegi agiktir. Bu noktada ortaya ¢ikan
“afet yonetimi” kavramu, her tiirli tehlikeye karsi hazirlik, zarar azaltma,
miidahale ve iyilestirme amacryla mevcut kaynaklar1 organize eden ana-

liz, planlama, karar verme ve degerlendirme faaliyetlerini igeren siiregler
biitliniidiir (Kadioglu, 2008:9).

Afet yonetiminin birincil rolii, can ve mal kaybini azaltmak ve ulusu
dogal, teknolojik ve insan faktorlerinin neden oldugu afetlerden koru-
maktir. Bunu yaparken, hazirlikli olma, koruma, miidahale, iyilestirme
ve zarar azaltma gibi unsurlar1 igeren risk temelli, kapsamli bir afet ve acil
durum sistemi iginde halka rehberlik edilmeli ve destek saglanmalidir.
Son zamanlarda modern afet yonetimi, afete hazirlikli olmanin yani sira
afet onlemenin de 6nemini vurgulamaktadir (Kadioglu, 2008:1).

Kamu hizmetlerinin merkezi ve yerel yonetimler arasindaki paylasimy,
hizmetin tiiriine bagh olarak, iilkelerin siyasi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik
ve tarihi gergeklerine gore sekillenmektedir. Tiirkiye’de itfaiye hizmetle-
rinin orgiitlenmesi bu gergeklerle iliskili olarak adem-i merkeziyet¢i bir
modele dayanmaktadir (Yavuz ve Anbarli Bozatay, 2015:785). Itfaiyeci-
lik meslegi, teknolojinin gelismesi, niifusun artmasi ve sanayilesmenin
gelismesi ile ortaya ¢ikan ¢evre sorunlari, yiliksek yapilasma ve tehlikeli
maddelerin neden oldugu yangin ve afetlerin sayisinin artmasi nedeniyle
¢ok 6nemli bir meslek grubu olarak 6n plana ¢ikmigtir (Yenitiirk, 2002).

Diinya genelinde mahalli ve idari yonetimler tarafindan saglanan it-
faiye faaliyetleri, Tiirkiye’de yerinden yonetim modeli kapsaminda yerel
yonetimler tarafindan saglanmaktadir. Bu yoniiyle hizmeti kullananlarin
emniyetini dogrudan etkileyen etkin bir itfaiye hizmeti, can kayiplarini
ve hasar1 azaltirken, itfaiyecilerin yapacagi en kiigiik bir hata itfaiyeci-
nin ve kazazedenin hayatini tehlikeye atabiliyor (Tataroglu ve Altundag,
2022:247). Diinyanin isleyisinde yardimlasma ve dayanigmaya yonelik
planlamalar her zaman 6n plana ¢ikmaktadir. Insanlar yaptiklari birgok
iste yardima ve destege ihtiya¢ duyarlar. Meydana gelebilecek acil durum-
larda insanlara destek olabilecek kosullar1 olusturmak ve onlar: i¢inde
bulunduklar1 zor kosullardan kurtarmak i¢in insanlarin sistematik bir
sekilde caligmasi gerekmektedir (Seber, 2021: 54). Diinya genelinde itfaiye
teskilatlar1 yerel, goniilli, askeri, sivil savunma, biiyiik afet, resmi ve 6zel
itfaiye teskilatlar1 olmak iizere alt1 gruba ayrilmaktadir. Tiirkiye’de ise
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itfaiye teskilatlar1 kamu ve 6zel itfaiye teskilatlar: olarak iki gruba ayril-
maktadir (Kiirekgi, 2007).

Etkili itfaiye ekibi organizasyonu, afet ve acil durumlar karsisinda
toplumun giivenligini saglamak icin gereklidir. Yanginlar, dogal afetler
ve endiistriyel kazalar gibi acil durumlara hizli ve etkili bir sekilde mii-
dahale edilmesi can ve mal kaybini en aza indirir. Bu makalede giiclii
bir itfaiye teskilati icin gerekli temel unsurlar ele alinmaktadir. Itfaiye
teskilatlarinin yapisi, ekip olusumu, egitim ve ekipman gereksinimleri
ve kriz zamanlarinda koordinasyon mekanizmalar1 gibi konular tartisil-
maktadir.

1. [Itfaiye Organizasyonunun Temel Unsurlar1

Cumbhuriyet’in ilaninin ardindan, Tiirkiye’deki itfaiye teskilatlar:
askeri yapilarindan ¢ikarilarak yerel yonetimlere devredilmistir. 1930
yilinda kabul edilen 1580 Sayil1 Belediye Kanunu, itfaiye hizmetlerinin
belediyeler tarafindan sunulmasinin temelini atmigtir. Bu kanunla, tiim
belediyelere kendi biinyelerinde itfaiye tegkilat1 kurma zorunlulugu geti-
rilmistir. Literatiirde Istanbul Itfaiye Tegkilat’nin kurulus tarihiyle ilgi-
li gesitli bilgiler bulunsa da 1923 yilinda belediye yonetimine ge¢mistir.
Ayni yil, Anadolu’da Izmir, Bursa, Edirne, Manisa ve Usak gibi bircok se-
hirde de itfaiye teskilatlar1 belediyelere devredilmistir. Sonraki yillarda,
ozellikle bityiiksehirlerde ve yogun niifuslu bolgelerde, itfaiye teskilatlar:
hizla belediye biinyesine gegirilmistir (Tiirker, 2009).

[tfaiye teskilatlarinin gorevleri, yanginlara miidahale etmenin yani
sira arama ve kurtarma g¢aligmalarini da kapsayacak sekilde genisletil-
mistir. 1984 yilinda ¢ikarilan 3030 sayil1 Bityiiksehir Belediyesi Kanunu
ile itfaiye hizmetleri bityiiksehir belediyelerinin sorumluluk alanina dahil
edilmistir. 10 Ekim 1997 tarihinde, biiyiiksehirlerde merkezde miidiir-
liik olarak gérev yapan itfaiye tegkilatlari, Bityiiksehir Belediyesi Itfaiye
Daire Bagkanligina déniistiiriilmiistiir. 15 Ekim 2005 tarihinde, Istanbul
ve Kocaeli illerinin belediye sinirlari il sinirlar: olarak kabul edilerek, il
capindaki tiim itfaiye teskilatlar1 merkezde kurulmus olan Biiyiiksehir
Itfaiye Daire Baskanligina devredilmistir. Bu diizenleme, 2012 yilin-
da gikarilan 6360 sayili kanun ile tiim biiytiksehirlerde uygulanmistir.
Boylece biiyiiksehir belediyelerinin sorumluluk alani, sadece biiyiiksehir
sinirlari degil, ilin miilki sinirlari olacak sekilde genisletilmistir. Bu degi-
sikliklerle, bityiiksehir belediyelerinin kirsal ve ilge bolgelerinde yasayan
halka daha iyi hizmet sunmas1 amaglanmaistir. Sonug olarak, biiyiiksehir
belediyeleri kent merkezinde sunduklar1 hizmetleri kirsal alanlarda da
sunmak zorunda kaldiklari i¢in sorumluluk alanlar: geniglemistir (Tural,
2004).
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Bu gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in iyi drgiitlenmis, nitelikli per-
sonele sahip, cagin teknolojilerine gore ara¢ ve gereclerle donatilmis, di-
namik bir yapiya sahip modern bir itfaiye teskilatina ihtiya¢ vardir (Kilig,
1988:15).

Itfaiye tegkilat1 yerel, bolgesel veya ulusal diizeyde rgiitlenebilir. Ul-
kenin idari yapisi bu 6rgiitlenmenin nasil olacagini belirler. Ayrica itfaiye
hizmetinin finanse edilme sekli de bir diger belirleyici faktordir. Itfai-
ye hizmetlerini gerektiren risklerin varligi, diinya genelinde itfaiyecilige
ayrilan kaynaklarda 6nemli bir etkendir. Bu baglamda, itfaiye hizmet-
lerinin organizasyon yapisi ve finansmani bir topluluktan 6tekine degi-
siklik arz etmektedir. Fakat kendilerinden beklenen rolii ifa edebilmeleri
acisindan itfaiye hizmetlerinin gereklilikleri diinya genelinde benzerdir.
Itfaiye teskilati calisanlari, ¢alisanlarin egitilmeleri, kullanilabilecek bag-
lica ekipman ve geregler, haberlesme yontemleri, itfaiye merkezlerinin ya-
pilar1 ve yonetim sekilleri tiim kuruluslarin miisterek 6zelliklerindendir
(Coppola ve Maloney, 2009:58).

Itfaiye calisanlar, yonetici pozisyonunda olan departman amiri, itfa-
iye sefi ve itfaiye sube sefi ile operasyon pozisyonunda olan itfaiye amiri,
itfaiye cavusu ve itfaiye erlerinden meydana gelmektedir. Tiirkiye’de it-
faiyecilik, doktorluk ya da avukatlik gibi bir uzmanlik alani olmamaistir.
[tfaiyeci olmak igin yalnizca lise diizeyinde bir diplomaya sahip olmak ve
belirli tibbi ve fiziksel gereklilikleri yerine getirmek yeterlidir. Belki de
yangini sondiirmenin siradan bir tulumbayla yapildig: itfaiyeciligin ilk
giinlerinde durum bdyle olmustur. Ancak giiniimiizde itfaiyecilik, sofis-
tike teknolojinin kullanildig1 uzmanlagmis bir meslek haline gelmistir.
Bu gelismeler itfaiyeci olmak i¢in gereken egitim seviyesini ylikseltmistir.
Ozellikle gelismis tilkelerdeki itfaiye teskilatlar1 yiiksek egitimli kisileri
istihdam etmektedir (Yentiirk vd., 2003:22).

Etkili bir itfaiye teskilati olusturmak icin agagidaki temel unsurlar goz
ontinde bulundurulmalidir:

»  Hiyerarsik yapt: Emir komuta zinciri, rol ve sorumluluklarin ta-
nimit

»  Personel se¢imi ve egitimi: Fiziksel uygunluk testleri, teknik bil-
gi ve beceri gelistirme programlari

»  Ekipman ve teknoloji kullanimi: Modern yangin sondiirme sis-
temleri, iletisim ekipmanlar1 ve koruyucu giysiler

Etkili bir itfaiye teskilatinin olusmasini saglamak icin ister belediye
itfaiyelerinde ister 0zel sirketlerde olsun tiim yangin operasyonlarinda
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yapilacak organizasyonel ¢alismalar ¢ok 6nemlidir. Ekip organizasyonu
kurmak, kurtarma ekipleri ve itfaiye teskilatlar1 icin zorunlu bir planla-
madir (Seber, 2021:54).

2. [Itfaiye Ekipleri Olusturulurken Dikkat Edilmesi Gereken Konular

Kamu hizmetlerinin gergeklestirilmesinde nihai bir amag olarak ka-
bul edilen verimlilik, kaliteli hizmet sunumunun 6nemli kosullarindan
biridir. Kamu yonetiminin rasyonalitesinde dikkate deger bir unsur olan
verimlilik, faaliyetler sonucunda hedeflere ne dl¢iide ulagildiginin ince-
lenmesidir. Bu noktada verimlilik kavrami, etkinlikte oldugu gibi fiziksel
bir girdi-cikt1 iliskisini degil, girdilerin ¢iktilara doniistiiriilme stirecini
analiz eder. Kamu sektoriinde verimliligin tiretkenlikten daha 6nemli ol-
dugu soylenebilir. Bir¢ok kisi i¢in acil durum hizmetlerinin verimliligi,
hizmetin zamaninda ve dogru personel ve araglarla verilip verilmedigiyle
ilgilidir (Ozer, 2012, 99-104).

Itfaiye ekipleri acil durum olaylarina miidahale etmek, can ve mal za-
rarlarina kars1 magdur ve yaralilar1 korumak, onlari tehlikesiz ortamla-
ra ¢ikarmak adina hayatlarini ortaya koyarak calisan ekiplerdir. Iste bu
amaca yonelik ¢aligmasi planlanan ister sehir itfaiyelerinde isterse 6zel is-
letmelerdeki tiim yangin miidahalesinde ¢alisacak ekiplerde Itfaiye Ekip
Organizasyonu'nu kurmak gerekmektedir. Sekil 1’de Itfaiye Ekip Organi-
zasyonu'na ait bir gorsel verilmistir.

Sekil 1. Itfaiye Ekip Organizasyonunun Kurulmas.
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Ekip organizasyonu kurmak acil durum ekipleri ve itfaiye ekipleri icin
zorunlu bir planlama ve ¢alismadir. Ornek bir acil durum ekip semasi
sekil 2°de verilmistir. Ekip organizasyonu kurulmayan veya kurulama-
yan tiim acil durum ekiplerinin miidahalelerinde sonu basarisizla biten
bir¢ok olay yasanmis ve yasanmaktadir. (Seber, 2021:54-55)

Acil Durum Ekiplcri

AT 4| & Ew
& ot )\l s\ ot st
lﬂfﬁlﬁfﬁlﬁf%q\faﬁ

vy § e\ S | ey |

pp el o)

(& mmen ) L s ) b metion )\
Acil Durum Ekipleri: Koordinasyon, Sivil Savunma, 5 Glivenligi Uzman, isyeri

Hekimi, Sondirme, Koruma, Kurtarma, iik Yordim, tahliye, Cevre Korumao, KBREN

Ekibi, Hoberlesme, Teknik Onanm, Sosyal Destek, Dezenfeksivon, Uasim

Sekil 2. Acil Durum Ekipleri (Ciftci, 2025)

Itfaiye ekipleri olusturulurken dikkat edilmesi gereken en énemli ko-
nulardan biri de ekip tyelerinin fiziksel ve psikolojik yeterliligidir. Yan-
gin, kurtarma ve acil durum miidahalelerinde gérev alacak personelin
egitimli, dayanikli ve hizli karar verme yetenegine sahip olmasi biiyiik
o6nem tagimaktadir. Ekip icindeki gorev dagilimi net olarak belirlenmeli
ve her bir iiyenin sorumluluklar: agik¢a tanimlanmalidir. Ayrica ekip-
man ve araglar diizenli olarak kontrol edilmeli ve bakimlar1 yapilmalidir.
[letisim ve koordinasyonun etkin bir sekilde saglanabilmesi igin diizenli
tatbikatlar yapilmali, ekip tiyeleri siirekli olarak giincel egitimlerle des-
teklenmelidir. Son olarak, giivenlik protokollerine tam uyum saglanmali
ve personelin can giivenligi her zaman oncelikli tutulmalidur.
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[tfaiye ve acil durum ekipleri olusturulurken dikkat edilmesi gereken
baz1 basliklar soyledir (Seber, 2021:54-55):

»  Ekip olay i¢in planlanmalidir.

Ekip i¢indeki hiyerarsik yapt son haline getirilmelidir.

Ekip i¢indeki egitim seviyesi dengeli olmalidir

Ekibin hicbir alaninda sorun yasanmamalidir

Ekipler olaya gore uyarlanmalidir

Ekipler alternatif ¢oziimler iiretebilecek donanima sahip olmalidir

Ekip ve ekipman planlamasinin uyumlastirilmasi

YV V V VYV VYV V V

Arag ve ekipmanlarin kurumsal yapiya uyarlanmasi saglanmalidir

Tiirkiye'de son yillarda cesitli diizeylerde itfaiyecilik egitimi sunan
okullarin oraninda artis goriilmektedir. Bu baglamda mesleki egitim ve-
ren okullarda 'Ttfaiyecilik ve Yangin Giivenligi' béliimleri, iki yillik mes-
lek yiiksekokullarinda 'Sivil Savunma ve Itfaiyecilik Programlari’ ve dért
yillik yiiksekokullarda 'Acil Yardim ve Afet Yonetimi' boliimleri itfaiye
teskilatinin ihtiya¢ duydugu nitelikli personel ve yoneticileri yetistirmek-
tedir. Ancak Tiirkiye'de itfaiye personelinin ise aliminda idari tercih ve
kararlarda itfaiyecilikle ilgili egitim almis olanlara bir miktar dncelik ve-
rilmekle birlikte bu konuda gerekli yasal diizenlemeler heniiz gerceklesti-
rilmemistir (Yavuz ve Anbarli Bozatay, 2015:792).

3. Acil Durum Planlamasi ve Risk Degerlendirmesi

[tfaiye tegkilat1 olaganiistii hal miidahalesinde yer alan organizas-
yonun bir unsurudur. Herhangi bir kurum olaganiistii bir hale karsilik
vermek i¢in gereken yeterlilige, imkanlara ve tecriibeye haiz bulunma-
maktadir. Bir kriz veya felaket aninda, normal sartlarda birbirinden ayr1
rolleri olan yiizlerce devlet, 6zel ve STK kuruluslarinin bir arada hareket
etmesi gerekmektedir. Miidahalenin bagar1 kazanmasi yalnizca birbirin-
den bagimsiz gorev, kapasite ve kurum kiiltiirlerine sahip kuruluslarin
ayniamag i¢in etkili bir sekilde koordine ve is birligi yapabilmeleri halin-
de gergeklestirilebilir (Kapucu, 2013:170).

Itfaiyecilik yiiksek risk orani agisindan oldukga riskli bir is koludur.
Itfaiyeciler dumandan zehirlenme, asir1 1sidan dolay1 yanik ve kimyasal
maddelere temas gibi tibbi tehlikelerin yaninda diisiis, bayginlik, sarsin-
t1 ve trafik kazalar1 gibi bedensel tehlikelerle de yiiz ytize kalmaktadir.
S6z konusu is kazalar1 ve meslek hastaliklarina ilave sekilde, itfaiyecilik-
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te goriilen ruhsal bozukluklar ve strese de neden olabilmektedir (Banes,
2014:27).

Acil durum planlamast ve risk degerlendirmesi, potansiyel tehlikelerin
belirlenmesi ve bu risklere kars1 6nleyici ve koruyucu tedbirlerin alinma-
sina yonelik bir siiregtir. Rehabilitasyon Risk Analizine yonelik olustu-
rulmus Risk Degerlendirme Formu Tablo I’de goriilmektedir. Igletmeler,
kamu kurumlari ve bireyler i¢in hayati 6nem tasiyan bu siireg, dogal afet-
ler, yanginlar, kimyasal sizintilar veya siber saldirilar gibi ¢ok ¢esitli teh-
ditlere kars1 hazirlikli olmay: saglar. Risk degerlendirmesi, tehlikelerin
tanimlanmasi, olasilik ve etkilerinin analiz edilmesi ve ardindan uygun
kontrol 6nlemlerinin gelistirilmesi ile baglar. Acil durum planlamasi, bir
kriz durumunda hizli ve etkili bir miidahale saglamak i¢in acil durum
prosediirleri, tahliye planlar, iletisim stratejileri ve kaynak yonetimi gibi
unsurlari igerir. Etkili bir acil durum plani, diizenli tatbikatlar ve giincel-
lemeler yoluyla siirekli olarak gozden gegirilmeli ve gelistirilmelidir.

Tablo 1. Risk Degerlendirme Formu (Simsek, 2014)

‘ RISK DEGERLENDIRME

isyeri Ssk Sicil No: Eaiisan sayps: [renlike Swnihi:AZ TEHLIKELT [isyeri Nace Kodu:

|i§yen: Hazirlanma Tarihi:

Ofasilik Skalasi

MEVCUT ONLEMLER

FAALIIZ TEHLIKE! |
no |emsan|E EHUKE zarars ETKI sonug OLASI SONUG PLANLANAN ONLEM
A |2

ALISMA
OLASILIK
sl
RISK

RUTIN OLMAYAN
KKD

2

ORTAMINDA

GNLEM/ATIK
12LEmE
OLGOM

TANINLAMA

TALIMAT
PROSUDUR
Gii

kapi giriglerinda * KAYDIRMAZ BANT" konulmalidi

Herhangi bir acil duruma hizli bir sekilde miidahale edebilmek igin
risk degerlendirmeleri yapilmali ve ayrintili acil durum planlar1 hazirlan-
malidir. Acil durum planlarinda asagidaki unsurlar esastir:

»  Risk haritalarinin olusturulmasi
»  Yangin senaryolarinin simiilasyonu

» Bolgeye 6zgii miidahale planlarinin tanimlanmasi
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Etkili bir kriz yonetimi i¢in iletisim sistemleri ve ilgili kurumlarla ko-
ordinasyon sarttir. Itfaiye hizmetleri polis, saglik ekipleri ve yerel yetkili-
lerle koordinasyon i¢inde ¢alismalidir.

SONUGC

Afet yonetim sisteminin Oncelikli hedefi, afet 6ncesi zarar azaltma
ve hazirlik galismalari ile afetin dogrudan ve dolayli olumsuz etkilerini
ortadan kaldirmak ve normal yasama miimkiin olan en kisa siirede do-
niilmesini saglamaktir. Toplumsal yasami kesintiye ugratan afetlere kars:
en etkili sistem, normal yagama en hizl1 doniisii saglayabilen sistemdir.
Biitiinlesik afet yonetimi sistemi, afetlerin 6ncesi ve sonrasiyla bir biitiin
olarak ele alinmasi gerektigini ve sadece afete miidahale kapsaminda al-
gilanmamas gerektigini vurgulamaktadir (Gerdan, 2019:274).

Etkili bir itfaiye tegkilatinin kurulmasi, yanginlar ve diger acil durum-
larla miicadelede ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Tirkiye'de basarili
bir itfaiye teskilat1 kurmak igin ekiplerin profesyonel olarak egitilmesi,
modern ekipmanlarla donatilmasi ve operasyonel verimliligin artirilma-
s1 gerekmektedir. Ayrica, ekiplerin rol ve sorumluluklar: net bir sekilde
tanimlanmali ve acil durumlara hizli ve etkili bir sekilde miidahale edil-
mesini saglamak i¢in koordinasyon gii¢clendirilmelidir. Giiglii bir iletisim
ag1 ve ¢esitli kurumlar ve yerel yonetimlerle is birligi, afet yonetim siireg-
lerinin basarisini artiracaktir.

Itfaiye hizmetlerinin gelistirilmesinde risk degerlendirmesi ve acil du-
rum planlamasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Yangin riskleri ve diger dogal
ve insan kaynakli afetler goz 6niinde bulundurularak detayl: risk analiz-
leri yapilmali ve miidahale stratejileri gelistirilmelidir. Itfaiye tegkilatinin
risk yénetimi bakimindan bir bagka gorevi ise “Belediye Itfaiye Yonetme-
ligi” ve “Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik” ile ve-
rilmistir. {tfaiye teskilati miidahale kapasitesini arttirmak amaciyla gesit-
li konularda hizmetigi egitimlerin yani sira halkin afet ve acil durumlarla
bas etme kapasitesini arttirmak ve ¢evresindeki riskleri azaltmak ama-
ciyla gesitli konularda egitimler vermekle ytikiimlidiir (§ahan, 2021:22).
Personelin fiziksel ve psikolojik dayanikliligi, egitimlerin diizenli olarak
giincellenmesi ve teknolojik gelismelerin takip edilmesi ekiplerin etkin-
ligini artiracaktir. Sonug olarak, giiglii bir itfaiye teskilat: ancak onleyici
tedbirlerin alinmasi, halkin bilinglendirilmesi ve kriz anlarinda hizli mii-
dahale kapasitesine sahip olunmasi ile saglanabilir. Bu ¢ercevede siirekli
iyilestirme ve gelistirme yaklasimi benimsenmeli ve ekiplerin yetkinligi
artirilarak Tirkiye'de daha giivenli bir yagam ortami saglanmalidir.

Kentlerin biiyiimesine paralel olarak itfaiye teskilatlari istenilen oran-
da biliyliyememekte ve kentlerin biiyiimesine bagli olarak artan yangin
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risklerine karsi kentlerde can ve mal giivenliginin korunmasinda gesit-
li zorluklarla karsilasilmaktadir (Berkdemir, 2012:58). Tiirkiye'de kamu
yonetimi kat1 merkeziyetci bir karaktere sahip olmasina ragmen, itfaiye
teskilat1 belediyeler biinyesinde faaliyet gostermekte ve merkezi diizeyde
kurumsal bir yap1 bulunmamaktadir. Bu durum, itfaiye hizmetlerinin
saglanmasinda karsilagilan sorunlarin temel nedeni olarak gosterilmek-
tedir. (Yentirk, 2003:22).

Verimlilik, kaliteli kamu hizmetlerinin saglanmasinda en onemli
amag oldugunu ortaya koymaktadir. Akilc1 bir devlet idaresinde etkinlik,
caligmalar neticesinde giktilarin ne 6lgiide gergeklestigi olarak tanimla-
nir. Aslinda acil durum hizmetlerinin verimliligi, hizmetin zamaninda,
yeterli personel ve aragla verilip verilmedigiyle alakalidir. Gelinen asa-
mada yangin hizmetlerinin devlet idaresi igerisinde farkli bir 6nem ve
dikkatle degerlendirilmesi ve itfaiye faaliyetlerinin 6zgiin karakteristik-
leri g6z oniinde bulundurularak yalnizca mahalli idareler seviyesinde
kalmayip ayni zamanda merkez yonetim eliyle de bir takim politika ve
uygulamalarla tegvik edilmesi elzemdir. Bu dogrultuda bu alandaki faa-
liyetlerin yurttaslara adil bir bigimde ulastirilmasi yalnizca merkeziyetgi
yonetimin kendi anlayisina gore alacag: politika ve uygulamalariyla sag-
lanabilir. (Yavuz ve Anbarli Bozatay, 2015:799).

Itfaiye tegkilati, afet ve acil durumlarda kurumlar arasi koordinasyo-
nu saglayarak afet 6ncesinde hazirlik ve risk azaltma ¢aligmalarini yiiri-
tlirken, afet sonrasinda ise etkin miidahale gorevini tstlenen kritik bir
yapidir. Direngli yerlesim alanlarinin olusturulmasina katki saglayan
onemli bir paydas olarak konumlanan itfaiye, afet yonetimi siirecinde
hem risk yonetimi hem de kriz yonetimi agisindan 6nemli sorumluluklar
istlenmektedir (Sahan, 2021:23). Etkili bir itfaiye ekibi organizasyonu iyi
planlanmis bir yapi, donanimli personel, modern teknoloji ve giiclii ko-
ordinasyon mekanizmalari gerektirir. Bu ¢aligsma, bir itfaiye teskilatinin
etkin bir sekilde kurulmas ve gelistirilmesi icin temel ilkeleri sunmakta-
dir. Yerel ve uluslararas: standartlara bagli kalinarak kamu giivenligi en
iist diizeye ¢ikarilabilir.
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