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1. Giris

Sanayi sektorii, ekonominin temel sektdrlerinden biri olarak hem tiretime
hem de istihdama yiiksek katki vermektedir. Sanayi sektoriiniin sahip oldugu
bu 6nem, 18.yiizyilda baslayan sanayi devrimine dayanmaktadir. Sanayi dev-
rimiyle birlikte bityiik 6l¢ekli iretimde artislar yasanmis ve buna bagl olarak
tilke gelirleri yiikselmistir. Ayrica, II. Diinya savast sonras: yikilan diinyanin
yeniden insas1 i¢in sanayi sektoriiniin 6nemi bir kez daha vurgulanmigtir.
Bununla birlikte 1970’li yillarda finansal sermayenin artan énemi ile finan-
sal sermayeye dayal1 biiylime diinya geneline hakim olmustur. 1990’11 yillarda
yasanan krizler ise 2000’li yillarda sanayi sektoriinii, sanayi 4.0 tartigmalari ile
yeniden 6n plana ¢ikarmistir. Sonug olarak sanayi sektori, bitylimenin motoru
olarak kabul edilmekte ve kalkinmanin 6n kosulu olarak goriilmektedir (Cor-
nwall, 1977). Buna bagli olarak sanayi sektoriine biiyiik 6nem verilmekte ve
sektore yonelik birgok politika tiretilmektedir.

Sanayi sektorii igerisinde madencilik ve tas ocak¢iligi, imalat sanayi ve
elektrik, gaz, buhar alt sektérleri bulunmakla birlikte bu sektorler icerisinde en
yiiksek katma deger yaratan sektor olarak imalat sanayi karsimiza ¢ikmaktadir.
Sektor bu ozelligi ile tilkelerin uluslararasi rekabet giiclinii temsil etmektedir.
Ayrica dis ticaret rakamlarina bakildig1 zaman da yiiksek ithalat ve ihracat
potansiyeli ile sektér 6n planda yer almaktadir (On Birinci Kalkinma Plani,
2018). Tiirkiyede imalat sanayisinin ozelliklerine bakildigi zaman, GSYIH
icerisinden %22 pay alan bu sektoriin tiretime en yiiksek katkiy1 saglayan sek-
tor oldugu goriilmektedir. Toplam katma degerin de %25’ini olusturan sektor,
toplam ihracatin da %93’iinii meydana getirmektedir (TUIK, 2023).

Imalat sanayisi incelendigi zaman NACE Rev. 2 (2 digit) siniflamasina
gore 24 alt sektor bulunmaktadir. Her bir alt sektoriin iilke ekonomisine kat-
kisy, sahip oldugu farkli 6zellikler nedeniyle farkli diizeyde gerceklesmektedir.
Baz1 sektorler diisiik teknolojili tiriinler tiretmekte bazi sektorler ise yiiksek
teknolojili tirtinler meydana getirmektedir. Farkli teknoloji diizeyindeki fir-
malarda kendi icerisinde biiyiik, orta ve kiigiik 6l¢ekli firmalar olmak iizere
biiyiiklitklerine gore ayrilmaktadir. Farkli teknoloji diizeyindeki firmalarin ve
her bir firma biiytikligiiniin sahip oldugu farkli 6zelliklerden dolay: da her
bir sektorii ayr1 ayr1 degerlendirmek ve her bir sektore yonelik 6zel politikalar
tiretmek gerekmektedir. Bu kapsamda da imalat sanayisinin piyasa yapisinin
ve buna bagli olarak sahip oldugu 6zelliklerin iyi degerlendirilmesi gerekmek-
tedir. Bunun i¢in de hitkiimetler tarafindan ilk olarak piyasa yapisi analizleri
yapilmaktadir. Bununla birlikte piyasa yapisi analizleri sadece hiikiimetler ta-
rafindan da yapilmamakta, bu analizler firmalar tarafindan da dikkate alin-
maktadir. Kar maksimizasyonunu amaglayan her bir firma piyasanin yapisina
gore kendi firma davranisini ortaya koymaktadir.
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Imalat sanayisinin sanayi sektorii icindeki énemi, hitkiimetlerin bu sek-
tore ayr1 bir onem vermesine neden olmaktadir. Bu kapsamda imalat sanayi-
sinin bir¢ok alt sektoriine yonelik hiikiimet tesvikleri gerceklesmektedir. Bu
tesvikler de imalat sanayisinde faaliyet gosteren firmalar i¢cin motive edici bir
unsur olurken, girme potansiyeli olan bir¢ok firmay1 da piyasaya giris yoniin-
de tesvik etmektedir. Bu da sektore giren yeni firma sayisinda artisa neden
olmaktadir. Grafik 1'de de goriildiigii tizere 2009dan gliniimiize toplam firma
sayisinda bazi yillarda azalma olsa da firma sayisinda genel olarak pozitif bir
egilim yasanmaktadir.

Grafik 1. Imalat Sanayi Toplam Firma Sayis:
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Kaynak: Yazar tarafindan TUIK verileri kullanilarak olusturulmusgtur.
*Yiiksek ve Orta Yiiksek Teknoloji gruplarina ait degerler sag eksende verilmektedir.

Grafik 1, teknoloji diizeylerine gore firma sayisini da ozetlemektedir.
Grafik 1'de goriildigii tizere yiliksek teknoloji firmalarin sayisinda az ve orta
yiiksek teknolojili firmalarin sayisinda yiiksek artislar yasanmaktadir. Diger
taraftan orta diisiik ve diisiik teknolojili firmalarin sayisinda ufak artiglar go-
rilse de 2009-2021 yillar arasinda faaliyet gosteren firma sayisinda biiyiik bir
degisime rastlanilmamaktadir. Bununla birlikte, hiikiimet tesviklerine ragmen
son 2 sene i¢in toplam firma sayisinda azalis yasanmaktadir. Buradan hareket-
le, firma sayisinda genel olarak sinirli genislemenin olmasi ve son 2 sene i¢in
firma sayisindaki azalig egiliminin, giris engelleri ve piyasadaki yogunlagsma
orani olarak iki konu tizerinden incelenmesi gerekmektedir. Firma sayisinda
¢ok ytiksek olmayan bu artislar, yeni firmanin az giris yapmasi veya ¢ok sayida
firmanin ¢ikis yapmasi ile yasanabilmektedir. Bu konuda da piyasaya giris en-
gelleri kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Firmalarin potansiyel firmalara yonelik
davranislar1 olarak tanimlanan piyasaya giris engelleri bazen mevcut firma-
larin da piyasadan ¢ikis yapmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle diisiik
ve orta diisiik teknolojili imalat sanayisinde piyasaya giris engellerinin ince-
lenmesi 6nemli bulunmaktadir. Diger taraftan firma sayisinda azalma egilimi,
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piyasanin yogunlasma ve buradan da hareketle rekabet diizeyini degistirme
ihtimaline sahiptir. Diger ifadeyle, giris engellerinin giicii yeni firma girisi ve
piyasa yogunlasmasini da etkilemektedir. Bu da hem firmalar1 hem de toplum-
sal refah icin hitkiimet politikalarini etkileyebilecek 6nemli bir durum olmak-
tadir. Bu nedenle piyasaya giris engellerinin dikkate alindig1 kosullarda piyasa-
nin yogunlasma diizeyini analiz eden ¢alismalarin yapilmasi bityiik 6nem ta-
stmaktadir. Bu nedenle, bu ¢alismada da disiik teknolojili imalat sanayisinde
piyasaya giris engellerinin piyasa yogunlasmasina etkisi analiz edilmektedir.
2001 krizinin ardindan diizenlenen reel sektoriin, 2008 krizinin de ardindan
istikrarli bir ¢caligma diizenine girmesinden dolay: ¢alisma 2009-2021 yillari-
n1 kapsamaktadir. Calismanin amaci dogrultusunda o6ncelikle giris engelleri
hakkinda bilgi verilmekte, ardindan ise giris engellerini dikkate alan literatiir
calismasi sunulmaktadir. Caligma, son olarak ekonometrik yontemlerle piya-
saya giris engellerinin piyasa yogunlagsmasina etkisini test etmekte ve politika
onerilerinde bulunmaktadir.

2. Giris Engellerinin Imalat Sanayisine Etkisi: Diisiik Teknolojili Alt
Sektorlerin Analizi

Giris engelleri, sektore girmek isteyen firmalar1 engelleyebilecek ve buna
bagli olarak rekabeti azaltabilecek faktorlerdir. Giiniimiizde 6lgek ekonomileri,
triin farklilagtirma, sermaye ihtiyaci, gecis maliyetleri, batik maliyet, dagitim
kanallari, devlet politikalar1 temel giris engelleri olarak goriilmektedir (Tas-
kin, 2019). Rekabet kurumu da giris engellerini yapisal, stratejik ve yasal giris
engelleri olarak gruplandirmaktadir. Yapisal giris engelleri, teknolojik, mali-
yet kaynakli ve talep kaynakli engellerden olusan ekonomik engeller olarak
karsimiza ¢tkmaktadir. Stratejik engeller ise firmalarin diger firmalara kars:
tercih ettigi stratejik eylemlere dayanan firmalarin davranislarindan meydana
gelmektedir. Yasal giris engelleri ise devlet politikalar1 kaynakli uygulamalar
olarak tanimlanmaktadir (Rekabet Kurumu, 2023).

Giris engelleri, sektore yeni firmalarin girmesini zorlastirarak mevcut
firmalara fayda saglamaktadir. Bu da giris engellerinin yogun oldugu piyasa-
larda, sektére yeni firma girisinin zorlugu sebebiyle piyasa yogunlagmasinin
yiiksek ve piyasa rekabetinin de diisiik olmasina sebep olmaktadir. Rekabe-
tin diisitk olmasi kar maksimizasyonunu amaglayan firmalar i¢in olumlu bir
durum olmakla birlikte diisiik rekabet her zaman toplumsal refah i¢in tercih
edilen olmamaktadir. Bazi sektorlerin yiliksek bazi sektorlerin ise diisiik reka-
bet diizeyine sahip olmasi istenmektedir. Hiikiimetler de bu durumu analiz
ederek, gerektigi yer de sektorlere yonelik miidahaleler de bulunabilmektedir.

Giris ¢ikis eylemlerinin ¢ok fazla yasandig1 ve hiikiimet tesviklerinin sik¢a
goriildiigli imalat sanayi sektoriinde piyasaya giris engellerinin firmalari etki-
leyip etkilemediginin analizi 6nemlidir. Bu nedenle, imalat sanayisinde uygu-
lanan giris engellerinin piyasa yapisina etkisini analiz eden gesitli caliymalar
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bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar Bain (1951)e dayanmaktadir. Bu galigmayla,
piyasaya giris engelleri kavrami literatiire girmistir. Giris engelleri altinda
triin farklilagtirma, maliyetler ve piyasa 6l¢egi tartisilmistir. Bu ¢alisma, giris
engelleri ile ilgili caligmalarin baslangi¢c noktas: olmus ve ardindan gesitli yil
araliklari, farkli sektorler ve farkl iilkeler igin ¢alismalar yapilmigtir. Imalat
sanayi 6zelinde bakildigi zaman, Jeny ve Weber (1978), Martin (1979), Farber
(1981), Coate ve Uri (1986), Ratnayake (1999), Bhattacharya ve Bloch (2000),
Symeonidis (2003), Delorme vd. (2002), Bos ve Suhaila (2006), Forte ve Sar-
mento (2014), Niekerk (2018) caligmalar1 dikkat cekmektedir. Bu caligmalar
kapsaminda 2000 6ncesi donemde Fransa i¢in sermayenin maliyeti, birlesme
faaliyetleri ve piyasa 6l¢egi; Yeni Zelanda i¢in piyasa dlgegi, piyasanin biiyiime
potansiyeli, ithalat, yabanci ortakliklarin artmasi; Avustralya i¢in piyasanin
biiylime potansiyeli, kiigiik firmalarin karsilastig1 maliyet dezavantaji; Malezya
i¢in piyasanin biiylime potansiyeli, sermaye yogunlugunun artmasi, yabanci
ortakliklarin artmasi, reklam yogunlugunun artmasi; ABD icin de sektoriin
bir 6nceki donem kar diizeyinin, ge¢mis donem yogunlagsma diizeyinin, piya-
sa Ol¢eginin, batik maliyetin, aragtirma ve gelistirme harcamalarinin piyasaya
giris engelleri olarak etkili oldugu goriilmektedir. 2000 sonrast i¢in de Porte-
kizde yabanci ortakliklarin, piyasa 6l¢eginin, piyasanin bityiime potansiyeli-
nin ve sermaye yogunlugunun; Giiney Afrikada reklam harcamalarinin, itha-
latin, ihracatin, kisi bagina katma degerde yiikselislerin ve piyasa dl¢eginin;
ABDde de gegmis donem yogunlasma diizeyinin, piyasa dl¢eginin, arastirma
ve gelistirme harcamalariin imalat sanayi i¢in etkili piyasaya giris engelleri
oldugu ortaya koyulmaktadir. Goriilen, donem ve iilke fark etmeksizin piyasa
o6lgeginin 6nemli bir giris engeli oldugudur. 2000 sonras: teknolojik giris en-
gellerinin de daha fazla etkili oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Tiirkiye i¢in yapilmis analiz sonuglar1 da benzer giris engellerinin 6nemi-
ni ortaya koymaktadir. Katircioglu (1990) piyasa 6l¢egi, ithalat; Yolag (2005),
piyasa 6lcegi ve reklam harcamalari; Baysal ve Cavusoglu (2009), piyasa 6lgegi,
sermaye yeterliligi ve ithalat; Giinalp (2011), piyasa 6lgegi, sermaye yeterliligi,
gecmis donem karliligi, ge¢cmis donem ithalat diizeyi degiskenlerinin Tiirki-
yede imalat sanayisi i¢in 6nemli piyasaya giris engelleri oldugunu belirtmek-
tedir.

Bununla birlikte Tiirkiye 6zelinde ¢alismalarin en son 2000 6ncesi yillar
i¢in yapildig1 ve teknoloji siniflamasinin dikkate alinmadig: goriilmektedir.
Buradan hareketle bu ¢aligmada da imalat sanayisinde uygulanan piyasaya gi-
ris engellerinin piyasa yapisina etkisi 2009-2021 donemi i¢in analiz edilmek-
tedir. Piyasa yapisi analizi altinda yogunlagsma ve buradan hareketle rekabete
odaklanilmaktadir. Ayrica ¢aligma, imalat sanayisinde faaliyet gosteren orta
diistik ve diisiik teknolojili sektorlere dayanmaktadir. Ciinkd, orta disiik ve
diisiik teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin sayisinda biiyiik de-
gisimin olmamasi ve hatta son yillarda azalan firma sayilar1 dikkat ¢ekmek-
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tedir. Bu nedenle de firma sayisinda yasanan degisimin yogunlasmaya etkisi
ve giris engellerinin yogunlagsma {izerinde bir etkisinin olup olmadig: ince-
lenmektedir. Calismanin, bu kapsamda yapilmais bilinen bagka bir ¢aligmanin
olmamasi nedeniyle literatiire katk: saglayacag diistintilmektedir.

2.1. Veri Seti

Caligma, diisiik ve orta diisiik teknolojili imalat sanayisinde goriilen yo-
gunlasma diizeyinin ve rekabet¢i davraniglarin, piyasaya giris engellerinden
nasil etkilendigini analiz etmektedir. Caligmanin amaci kapsaminda, bagimli
degisken olarak Herfindahl-Hirschman endeksi (HHI) hesaplanarak yogun-
lasma endeksi olusturulmustur. Bagimsiz degiskenlerin se¢iminde ise literatiir
takip edilerek yapisal, stratejik ve yasal giris engelleri dikkate alinmigtir. Ay-
rica, modele kontrol degiskenleri de eklenmis ve Tablo 1de tiim degiskenler
sunulmustur.

Tablo 1. Veri Seti Bilgileri

Degisken Grubu Degisken Ad1  Degisken Bilgisi
Bagimli Degisken HHI Ciro
Uretim
W, Isgiicii Maliyeti
W, Toplam Mal ve Hizmet Alislar
Olcek Toplam Uretimin Logaritmasi
Bagims1z Degiskenler Talep1 Toplam I?{ufu‘sta Ya)smfc.m. Degisim
Yapisal Giris Engelleri Talep2 Toplam Uretimde Degisim
Patent Kabul edilen patent say1s1 / Toplam Patent
Bagvurusu
R&D Arastirma ve Gelistirme Harcamalar:
KD Kisi Bagina Katma Deger
Reklam Reklam Harcamalar1
Bagimsiz Degiskenler —
Stratejik Giris Engelleri Sermaye Ozsermaye Artist
Sermaye Artist
Bagimsiz Degiskenler Vergi Vergi Odemeleri
Yasal Giris Engelleri Tesvikler Yatirim Tesvikleri
X Thracat Miktari
M Ithalat Miktar1
IOE Iktisadi Ozgiirliik Endeksi
Kontrol Degiskenleri Enf Enflasyon
Kar Katma Deger - Calisanlara Odemeler /
Satislar
N Firma Sayist

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmagtir.
Yatay olarak belirtilen degiskenler modelde kullanilmastir.
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Yapisal giris engelleri, teknolojik engeller, talep engelleri ve maliyet engel-
leri olmak tizere ekonomik giris engelleri olarak goriilmektedir. Buradan hare-
ketle, isgiici maliyetleri, toplam mal ve hizmet alimi, maliyet gostergeleri ola-
rak dikkate alinmaktadir. Isgiicii maliyetlerini temsilen ekonomik faaliyetlere
gore personel maliyetleri ve toplam mal ve hizmet aliglar1 i¢in de ekonomik
faaliyetlere gore toplam mal ve hizmet satin alislar1 degerleri kullanilmaktadir.
Ayrica piyasanin 6lgegi 6nemli bir yapisal engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu nedenle literatiir takip edilerek, piyasa 6l¢egini temsilen toplam tiretimin
logaritmas1 modele dahil edilmektedir. Ekonominin talep potansiyelini ortaya
koymak adina da niifusun artig orani ve iiretimde meydana gelen artiglar mo-
dele eklenmektedir. Bir iilkenin teknolojik gelismesini izlerken dikkate alian
degiskenler de bulunmaktadir. Bu kapsamda da kabul edilen patent sayisinin
toplam patent bagvuru sayisi icerisinden aldig1 pay, patenti temsilen; sektore
yonelik gerceklestirilen toplam arastirma ve gelistirme harcamalar1 aragtirma
ve gelistirme potansiyelini sunmak i¢in ve katma deger ise sektoriin teknoloji
seviyesini géormek adina modelde kullanilmaktadir. Stratejik giris engelleri ise
firmalarin tepkisel davranislarini kapsamaktadir. Bu nedenle de sektorde ger-
ceklesen reklam harcamalari ve firmanin sermaye artigina gitme karar1 dikkate
alinmaktadir. Yasal giris engelleri firmalardan bagimsiz olan hiikiimet politi-
kalar1 kaynakli olusan engeller olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle sektoriin
vergi 6demeleri ve sektore yonelik verilen tesvikler modele dahil edilmektedir.
Model ayrica kontrol degiskenlerini icermektedir. Ticaret hacmini gostermek
i¢in ithalat ve ihracat degerleri; hukukun tstiinligiinii temsilen iktisadi 6zgiir-
lik endeksi, istikrar gostergesi olarak enflasyon, sektoriin ¢ekim giictinii gos-
termek i¢in bir 6nceki donem sektor karliligi ve yogunlagmaya yiiksek etkisi
olan firma sayis1 modelde tercih edilmektedir.

Tim degiskenler i¢in birim kok testleri yapilmis ve degiskenler arasi kore-
lasyon iligkisini ortaya koymak adina korelasyon tablosu olusturulmustur (EK
1). Korelasyon sonuglarini dikkate alinarak son modele 6l¢ek, isgiicti maliyeti,
toplam mal ve hizmet alislari, toplam niifusta yasanan degisim, arastirma ve
gelistirme harcamalari, sermaye artisi, yatirim tesvikleri, iktisadi 6zgiirliik en-
deksi, kar ve firma say1s1 degiskenlerinin eklenmesine karar verilmistir. Ayrica
degiskenlere ait tanimlayici istatistikler de Ek 2'de sunulmustur.

Caligmada kullanilan personel maliyetleri, toplam mal ve hizmet satin
aliglari, toplam tretim, patent, aragtirma ve gelistirme harcamalari, katma
deger, reklam harcamalari, sermaye, vergi 6demeleri, firma sayisi, ithalat ve
ihracat degerleri TUIK; iktisadi 6zgiirlitkk endeksi Heritage (miras) resmi site-
sinden; niifus ve enflasyon verileri Worldbank; yatirim tegvikleri ise Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig1 web sitesinden elde edilmistir.
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2.2. Model ve Metodoloji

Caligma, piyasaya giris engellerinin piyasa yogunlasmasina ve buradan ha-
reketle piyasanin rekabetci davranislarina etkisini analiz etmektedir. Bu kapsam-
da piyasanin rekabet¢i davranislarini temsil etmek tizere HHI yogunlasma en-
deksi kullanilmaktadir. Modelin bagiml degiskenleri ise literatiir takip edilerek
yapisal, stratejik, yasal giris engelleri ve kontrol degiskenlerinden olusmaktadir.
Bununla birlikte bir 6nceki dénemde piyasanin yogunlagma diizeyi ayrica ilgili
donemin yogunlasma diizeyine etki edebilmektedir. Diger bir ifadeyle, bagimli
degiskenin gecikmeli degeri, modele bagimsiz degisken olarak dahil edilebil-
mektedir. Bu kosullarda statik panel modellerinin kullanilmasi dogru bulunma-
maktadir. Ciinkii en kiigiik kareler yontemiyle tahminlenen statik modellerde,
bagimli degiskenin gecikmeli degeri hata terimi ile yiiksek korelasyona sahip
olmaktadir. Bu da model tahmincilerinin sapmali ve tutarsiz sonuglar verme-
sine neden olmaktadir (Greene, 2000). Bu nedenle Anderson ve Hsiao (1981),
Arellano ve Bond (1991), Arellano ve Bover (1995) ve Blundell ve Bond (1998)
tarafindan bu sorunu ¢6zmek adina yeni yontemlerin gelistirildigi goriilmekte-
dir. Bu yontemler arasindan ise en fazla Arellano ve Bond (1991) ¢alismasinda
ortaya ¢ikan Genellestirilmis Momentler Tahmincisi (GMM) yontemi tercih
edilmektedir. GMM, gecikmeli degiskenlerin tamaminin arag degisken olarak
kullanildig1 dinamik modellere dayanmaktadir. GMM, bir ¢ok modelin sahip
oldugu igsellik sorununu ¢6zmek adina gesitli araglar sunmakta ve bu 6zelligi ile
etkin bir yontem kabul edilmektedir (Roodman, 2009). Ayrica Arellano ve Bo-
verve, Blundell ve Bond (1998) tarafindan gelistirilmis olan iki agamali tahmin
yonteminin de direngli sonuglar ortaya koydugu goriilmektedir.

Y = ﬁXn+ pyit_1+6i+ g, i=1,..,N,vet=1,...,T

Yukarida verilmis model de Y,, HHI endeksini; X, bagimsiz degisken
vektoriinii; p katsayr vektoriind; y, | bagimli degisken olan HHI'nin gecikme-
li degerini, p gecikmeli degerin katsay1 vektoriinii ifade etmektedir. Calisma
kapsaminda da firma davranislarinin dinamik bir yapiya sahip olmasi ve statik
modellerde karsilagilan sorunlar nedeniyle dinamik panel modeli tercih edil-
mektedir. Bu kapsamda iki agamalit GMM yontemi kullanilmakta olup modeli
aciklayan denklem asagida verilmektedir.

Yit = BO + Blyi,t—l + ‘BZOlgEkit +.ﬁ3wlit + ﬁ‘lwzit + ‘BSR&Dit + B6Talep1t
+ p,Sermaye, + B, Tesvikler, + g loe + B, Kar, +f N +E

i ve t sirasiyla sektor ve zamani ifade etmektedir. Korelasyon degerlerine
gore modelde kullanilan degiskenler denklem 1'de verilmektedir. Denklem 1,
bagimli degiskenin gecikmelisini bagimsiz degisken olarak modele alan dina-
mik bir modeli ifade etmektedir. Ayrica 8, degeri bize istikrar1 hakkinda bilgi
vermektedir. Bu degerin 0 ile 1 arasinda olmasi: durumunda modelin istikrarl
bir sonug sundugu anlagilmaktadir.
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2.3. Bulgular

Calisma kapsaminda, Tiirkiyede diisiik ve orta diisiik teknolojiye sahip
imalat sanayi sektorlerinde, giris engellerinin yogunlasma diizeyine etkisi ana-
liz edilmektedir. Bu amag dogrultusunda En Kiigiik Kareler Yontemiyle (EKK)
yapilmis olan statik model tahminlemesi Tablo 2de sunulmaktadir. Bununla
birlikte modelin yorumlanabilmesi i¢in sahip olmasi gereken ozellikler bu-
lunmaktadir. Bu nedenle 6ncelikle F testi sonucuna (p=0.00) bakilarak klasik
EKK’nin etkin sonuglar vermeyecegi tespit edilmistir. Ardindan, modelin sabit
ya da rassal etkilerden hangisine sahip oldugu Hausman yontemiyle test edil-
mis ve modelin rassal etkiler tasidig1 goriilmiistiir (Chi2=98.29, p=0.00).

Tablo 2. Statik Panel Veri Analizi, EKK - Bagimli Degisken: HHI

HHI Coef. St.Err. t-value p-value [95% Conf  Interval] Sig
Olgek .589 .656 0.90 .369 -.696 1.874
W, -.967 187 -5.18 0 -1.333 -.601 vt
W, -.233 557 -0.42 .676 -1.324 .858
R&D -.961 425 -2.26 .024 -1.793 -.129 e
Talepl 1.769 413 4.28 0 958 2.579
Sermaye .832 .613 1.36 175 -.37 2.034
Tesvikler 497 138 3.61 0 228 767 o
i6e .003 018 -1.51 132 -.062 .008
Kar -42 1.883 -0.22 .824 -4.111 3.271
N -.864 7 -1.23 217 -2.236 .508
Constant 28.888 4.275 6.76 0 20.508 37.267

B p<.01, *F p<.05, *p<.1
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmugstur.

Rassal etkiler modeline ait sonuglarin yer aldig1 Tablo 2 bulgularinin yo-
rumlanabilmesi i¢in otokorelasyon ve degisen varyans varsayimlar1 kontrol
edilmistir. Yapilan Breusch ve Pagan LM test (chi2=98.29; Prob>chi2=0.0000)
ve Durbin-Watson testi (0.29) sonuglari modelin degisen varyans ve otokore-
lasyon sorunlarinin oldugunu gostermistir. Diger taraftan ¢alismanin amaci
dogrultusunda kurulan modelin dinamik yapis1 dikkate alinmistir. Bu neden-
ler sonucunda statik modele ek olarak iki agamali GMM yo6ntemiyle dinamik
model sonuglarina da yer verilmistir.

Tablo 3’te verilen iki asamali GMM sonuglarinin giivenilirligi i¢in de Wald
test ve Sargan test yapilmustir. Tablo' da goriildiigii tizere Wald test sonuglar1 ba-
gimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agikladigini gostermektedir. Sargan testi
de model de segilen arag degiskenlerin yeterli oldugunu ortaya koymaktadir. Ay-
rica AR(1) sonucu birinci dereceden otokorelasyonu gosterirken, AR(2) ikinci
dereceden otokorelasyonun olmadigini agiklamaktadir. Bu sonuglar, modelin
tahminlemesiyle elde edilen katsayilarin yorumlanabilecegini belirtmektedir.
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Tablo 3. Dinamik Panel Veri Analizi, Iki Asamali GMM - Bagiml Degisken: HHI

HHI Coef.  StErr. t-value p-value [95% Conf Interval] Sig
L 995 .007 138.63 0 991 1.019  ***
Olqek 12 .052 2.33 .02 .019 221 o
W1 .022 .04 0.56 573 -.055 1
W2 -.091 .034 -2.65 .008 -.158 -.024
R&D -.961 425 -2.26 .024 -1.793 -.129 >
Talepl .03 .02 1.47 .10 -.01 .07 *
Sermaye -.025 015 -1.69 .09 -.053 .004 *
Tesvikler .019 .009 2.06 .04 .001 .036 *
ioe .002 .002 1.17 24 .001 .006
Kar -.484 228 -2.12 .034 -.932 -.036 o
N 11 .057 1.93 .054 -.002 222 *
Constant -452 .884 -0.51 .609 -2.185 1.281
Arellano-Bond AR(1) - 1.61 0.10 *
Arellano-Bond AR(1) 0.54 0.59
Wald 1450 0.00
Sargan 2.86 0.95

B p<.01, ** p<.05, *p<.1
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmugstur.

Sonuglar, piyasa dl¢eginin, mal ve hizmet satin alimlarinin, arastirma ve
gelistirme harcamalarinin, niifus artisinin, sermaye arttirimina gidisin, hiiki-
met tesviklerinin, bir 6nceki donem karliligin ve firma sayisinin yogunlasma
tizerinde anlaml etkisini gostermektedir. Piyasada, 6lgegin bilyiimesi yogun-
lagmay1 arttirmaktadir. Bu beklentilerle uyumlu bir sonug olup, artan 6lgek
bityiik 6lgekli firmalarin piyasada kalacagini, bu dl¢ek diizeyi ile miicadele
edemeyen firmalarin ise piyasadan ¢ikacagini ve buna bagl olarak yogunlas-
manin artacagini ifade etmektedir. Maliyetin mal ve hizmet alimi ile artmasi
ve aragtirma ve gelistirme harcamalar1 sonucunda ise yogunlasma azalmak-
tadir. Bu da sektor her ne kadar diisiik ve orta diisiik teknolojili sektorlerden
olusuyor olsa da teknolojiye dikkat edildigini ve firmalarin bu alana 6nem ver-
digini gostermektedir. Talebin niifus ile artmasi ise yogunlasmay1 artirmakta-
dir. Biiytik 6lgekli firmalarin artan niifusa yonelik uygulamalari sonucunda bu
kesimi kendilerine ¢ekebildikleri diigiiniilmektedir. Sermaye artis1 ise beklen-
tilerin aksine yogunlagmay azaltmaktadir. Diger taraftan hiikiimet tegvikleri
ile artan yogunlagma, bu tesviklerin daha ¢ok biiyiik 6l¢ekli firmalara yonelik
olabilecegini diisiindiirmektedir. Artan karlilik ise piyasaya giris motivasyonu
olarak diger firmalarin da piyasaya girisine neden olmakta ve buna bagl ola-
rak karlilik artis1 ile yogunlasma azalmaktadir. Yorumlanmasi gereken diger
bir degisken ise HHI'nin gecikmeli degeri olan L degiskenidir. Analiz sonug-
lar1 bu degiskenin anlamli oldugunu ve katsayisinin 0 ile 1 arasinda oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu sonug, modelin istikrarli oldugunu ve yontem kullani-
minin dogru oldugunu ifade etmektedir.
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3. Genel Degerlendirme

Disiik ve orta diisiik teknolojili imalat sanayisinde ¢ok sayida firma bu-
lunmaktadir. Bununla birlikte 2009 yi1lindan giiniimiize toplam firma sayisin-
da degisime ¢ok rastlanilmamaktadir. Hatta son 2 sene i¢in toplam firma say1-
sinda diisiis egilimi yasanmaktadir. Ayrica bu firmalardan bazilari iiretimden
satislar degerine gore Istanbul Sanayi Odast tarafindan ilan edilen Tiirkiye'nin
en biiytik 1000 firmasi igerisinde yer almaktadir. Bu da aralarinda biiyiik 61-
cekli firmalarin da faaliyet gosterdigi ¢ok sayida firmanin yer aldig: bir piyasa
yapisi diisiindiirmektedir. Sonug olarak, firma sayisinda azalis egilimi ve bii-
yiik 6lgekli firmalarin varligi, piyasaya giris engellerinin etkisini sorgulatmak-
tadir. Bu nedenle ¢galisma kapsaminda yapisal, stratejik ve yasal giris engelleri-
ne odaklanilmakta ve 2009-2021 yillar1 arasinda Tiirkiyede imalat sanayisinde
faaliyet gosteren diisiik ve orta diigiik teknolojiye sahip firmalarin yogunlasma
diizeyini etkileyen piyasaya giris engelleri analiz edilmektedir.

Sonuglar, piyasa dl¢eginin, mal ve hizmet satin alimlarinin, arastirma ve
gelistirme harcamalarinin, niifus artisinin, sermaye arttirnmina gidisin, hi-
kiimet tegviklerinin, bir 6nceki donem karliligin ve firma sayisinin piyasanin
yogunlagma diizeyine etki ettigini gostermektedir. Bununla birlikte bu degis-
kenlerin her biri giris engeli olmamaktadir. Katsayis1 pozitif olan ve buna bagh
olarak bagiml degiskenle ayn1 yonde etki birakan degiskenler, piyasaya giris
engeli olarak nitelendirilmektedir. Bu kapsamda, 6lgek, niifus artis1 ve hiikii-
met tesvikleri piyasaya giris engeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sonug,
yapisal, stratejik ve yasal giris engellerinden 6ne ¢ikan bir uygulamanin olma-
digin1 ortaya koymaktadir. Firmalar, her bir giris engeli grubundan etkilene-
bilmektedir. Diger taraftan karlilik diizeyinin de piyasaya giris motivasyonu
oldugu goriilmektedir.

Piyasaya giris engellerinin yogunlagsma iizerine etkisinin hem firmalar
hem de hiikiimetler tarafindan analiz edilmesi 6nemli bulunmaktadir. Piya-
saya da faaliyet gosteren firmalar, karlarini maksimize etmek i¢in mevcut pi-
yasa kosullar1 icinde uygulayacaklar: firma davranislarina bu kapsamda karar
verebileceklerdir. Ornegin, diisiik ve orta diisiik teknolojili imalat sanayisin-
de faaliyet gosteren firmalarin 6lgeklerini biiylitmeleri sonucunda yogunlas-
manin artacagl ve kar diizeyinin artabilecegini goriilmektedir. Diger taraftan
arastirma ve gelistirme harcamalari arttik¢a yogunlasmanin azalarak firmalar
arasi rekabetin arttig1 anlasilmaktadir. Firmalarin bu bilgileri kullanarak kendi
onlemlerini almalar1 ve firma davraniglarini ortaya koymalar1 beklenmekte-
dir. Diger taraftan da hitkiimetler, diisiik ve orta diisiik teknolojili imalat sana-
yisinde bulunan firmalarin iilke ¢ikarlar1 adina hangi diizeyde yogunlagsmasi
gerekiyor tespit etmektedir. Bunun ardindan da her bir sektor i¢in politika
uygulamalar1 gerceklestirilmektedir. Ornek olarak, piyasadaki yogunlasmanin
artmasi isteniyorsa, ¢alismanin bulgular ¢ergevesinde hiikiimet tesviklerinde
artis yapilmasi beklenmektedir.
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Calisma kapsaminda, firma diizeyinde veri olmamasi nedeniyle alt sek-
tor diizeyinde veri ile ¢alisilmis olmasi ¢calismanin 6nemli bir kisitidir. Elde
edilen bulgularin, bu kisit dikkate alinarak yorumlanmasi beklenmektedir. Bu
nedenle ¢alisma bulgularina ek olarak farkli analizlerin de yapilmas: etkin po-
litika tiretiminde 6nemli bulunmaktadir.
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Ek1. Tamimlayici Istatistikler

Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
y 221 6.937 1.02 5.19 9.09
Olqek 172 .155 .099 -.216 497
W, 197 11.843 1.119 9.51 14.08
W, 167 151 .109 =21 A48
R&D 204 2 157 -.25 4
Talepl 187 -.044 224 -.44 275
Sermaye 187 .109 .061 0 271
Kar 186 .098 .034 .018 192
i6e 204 204 1.486 -1.7 3.1

N 204 .024 .087 -3 .58
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1.Giris

Serbest bolgeler, bir tilkenin fiziki sinirlar1 igerisinde yer alan fakat iilke-
nin gimriik sinirlar1 disinda kabul edilen bolgeler olarak tanimlanmaktadr.
Bu bolgeler, ulusal boyutlarda faaliyetlerine devam eden isletmelerin ulus-
lararasi boyutlarda faaliyet gostererek hem milli gelire hem de siirekliligine
katk: saglamak amaciyla kurulmustur. Serbest bolgelerde gerceklestirilen
ticari faaliyetler tarim, madencilik ve tasocakeilig1 ve sanayi sektorlerinde
yurt icinden serbest bolgelere, serbest bolgelerden yurt disina, yurt disindan
serbest bolgelere ve serbest bolgelerden yurt icine yonlerinde gergeklestiril-
mektedir.

Bu bolgelerin tarihi gelisim siireci Osmanli Imparatorlugu déneminde
baslamakta ve Cumhuriyet doneminde devam etmektedir. Serbest bolgelerin
oneminin anlasilmasi ise Cumhuriyet doneminde 1980’li yillar sonrasinda
ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle 1980’li yillarin sonlarina dogru serbest bél-
gelerde kurulan isletme sayilarinda ve vergisel yonden isletmelere saglanan
avantajlarda 6nemli derecede iyilestirmeler yapilmistir.

Caligmada serbest bolge kavrami, tarihsel gelisimi, Tirkiye’de faaliyet
gosteren serbest bolgeler, avantajlari, dezavantajlari, Tiirkiye rekabet giicii ve
serbest bolgelerin Tiirkiye rekabet giicii tizerindeki etkileri agiklanmaktadir.
Bu etkiler mikro diizeyde olabilecegi gibi makro diizeyde de Tiirkiye rekabet
giiciine etki etmektedir. Caligmada 6zellikle bu etkiler tizerinde durulmus ve
serbest bolgelerin 6nemi vurgulanmaigtir.

2.Serbest Bolge Kavrami

Uzun (2019) ¢calismasinda isletmelerin kurulmalarinda bazi amagclari be-
nimsedigini ifade etmektedir. Bu amaglar: kar etmek, isletme faaliyetlerinin
stirekliligini saglamak ve sosyal fayda saglamak olarak nitelendirmektedir.
Bu amaglarin odak noktasinin insan ihtiyaglarini karsilamak oldugunu ve is-
letmelerin ulusal ve kiiresel ¢evre degisimlerinden etkilenen, ¢ikar gruplarina
finansal ve finansal olmayan verileri finansal tablolar araciligiyla sunan ve
her faaliyet donemi sonucunda elde ettigi kar tizerinden devlete vergi 6deyen
ekonomik birimler olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda diistildigiinde ti-
cari faaliyetlerin ylirttiilmesi amaciyla serbest bolgelerin neden kuruldugu ve
isletmelere saglayacag: faydalarin iyi analiz edilmesi gerekmektedir.

Serbest bolge kavrami literatiirde birgok ¢alismada ele alinmis ve tanim-
lanmig bir kavramdir. Temel anlamda ele alindiginda serbest bolge kavrami
uluslararas: ticaretin yaygin hale getirilmesi amaciyla vergilerden ve kisitla-
malardan arindirilmis bolge olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde yer alan
serbest bolge kavramlar1 agagida siralanmaktadir;

Tiimenbatur (2012) ¢alismasinda, serbest bolgeyi iilkeye potansiyel yati-
rimcilari gekerek sermayenin giiglenmesini saglamak, yeni teknolojilerin l-
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keye girisini saglamak ve hizlandirmak, ihracat: hem yatirim hem de tiretim
acisindan artirmak, tesvik olanaklarinin isletmelere saglandigy, yasal ve idari
diizenlemelerin uygulanmadig: ve fiziken tlke sinirlari igerisinde bulunma-
sina ragmen giimriik bolgesi disinda sayilan yer olarak tanimlamaktadir.

Bakan ve Gokmen (2014) ¢aligmasinda, serbest bolgeyi tilkenin sinirlar:
kapsaminda yer alan fakat dis ticaret, vergi ve glimriik mevzuatinin diginda
birakilan bolge olarak tanimlamaktadir.

Acar ve Giiltekin (2017) galismasinda, serbest bolgeyi sermaye hareketle-
rine muafiyet saglayan, tesviklerle destek olunan belirli kurallar disinda tutu-
larak rekabet giicii kazandirilan alan olarak tanimlamaktadir.

Ticaret Bakanlig1 serbest bolgeleri; tilkede gegerli ticari, finansal ve ik-
tisadi alanlara iliskin hukuki ve idari diizenlemelerin uygulanmadig: veya
kismen uygulandigi, sinai ve ticari faaliyetler i¢in daha genis tesviklerin ta-
nindig1 ve fiziki olarak iilkenin diger kisimlarindan ayrilan yerler olarak ta-
nimlanmaktadir. Bu tanimlar agik bir sekilde isletmelere serbest bolgelerde
vergisel agidan bir¢ok avantaj sagladigini ortaya koymaktadir.

3.Serbest Bolge Tarihsel Gelisim Siireci

Eski tarihlere dayanan serbest bolge kavrami serbest ve 6zgiir ticaret
anlayisi gibi kavramlar: ortaya ¢ikarmistir. Serbest bolgelerin ilk olusumlar:
serbest sehirler olarak anilmaktadir. Nitekim ticaretin 6neminin artmasi ve
yayginlagmasi ile birlikte ticari faaliyetlerin gergeklestirildigi ticaret sehirle-
rinin cesitli askeri ve siyasi ¢atismalardan ayri tutuldugu goriilmektedir.

[lk¢agda Kartaca ve Sur sehirleri tam olarak serbest bélge 6zellikleri gos-
termemekle beraber ilk uygulama denemeleri olarak gosterilebilir. Serbest
bolge tanimina uyan eski limanlara 6rnek olarak antik Yunan’da bulunan
Chalcis ve Pire limanlar1 gosterilebilir. Pire limaninda bir tas duvar ile li-
mandan ayrilmis bir alan bulunmaktaydi. Bu alan serbest bolgelerin temel
tiziki 6zelligi olan “belirlenmis bolge” 6zelligi gostermistir. (Erdogan ve Ener,
2005:12-17).

Singapur (1819) ve Hong Kong (1842) yillarindan itibaren 6nemli ticaret
merkezi olarak faaliyet gostermektedir. 1929 yilinda yasanan biiyiik ekono-
mik buhran Amerika Birlesik Devletlerinin Singapur ve Hong Kong’ta faali-
yet gosteren serbest limanlarin 6nemli 6l¢iide ekonomik basarilar elde etmesi
ile serbest bolgelerin bunalimdan ¢ikis i¢in ¢6ziim yollarindan biri olarak
gormesine katk: saglamistir. ABD’de 6zellikle 1930’lu yillarda daha yogun
6nem ve ilgiye maruz kalan serbest bolgeler, Avrupa’da da dikkat ¢ekmeye
baglamis ve kurulmasina karar verilmistir (Atik, 1998:2). Ozellikle iilke po-
litikalarinin 1950’1i yillarda ihracata dayali kalkinma politikasi olarak uygu-
lanmaya baslamasi ile serbest bolgelerin 6nemi oldukga artmis ve yaygin hale
gelmeye baglamistir (Karaduman ve Yildiz, 2002:133-134).
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Bagriagik (1999) caligmasinda serbest bolgelerin 6nemini artiran diger
bir gelisme olarak ABD, Japonya ve Bati Avrupa iilkelerinin emek yogun
mallarin tiretimi i¢in gelismekte olan iilkelere yonelmesini ifade etmektedir.
ABD Meksika, Irlanda ve Malezya’da, Japonya Tayvan ve Giiney Kore’de ve
Bat1 Avrupa Hong Kong ve Singapur gibi iilkelerde yatirim yaparak serbest
bolgeleri daha da 6nemli hale getirmistir.

Ulkemizde Cumbhuriyetin kurulus dénemlerine dayanan serbest bolge
kurma ¢alismalar1 6zellikle o donemin tacirlerinin hitkiimetten ticari faa-
liyetleri aktif hale getirmek ve gelistirmek adina gerekli tedbirlerin alinmasi
talebi iizerine Istanbul Limani igerisinde bir serbest ticaret bélgesi kurul-
mustur. Bunun tizerine ¢esitli calismalar sonucunda 19 Temmuz 1927 tarihli
“Serbest Mintika Hakkinda Kanun” onaylanmistir. Bu kanun Tiirkiye’de ¢1-
karilmis ilk serbest bolge kanunudur. Ancak 1929 iktisadi bunalimi sebebiyle
caligmalar ertelenmistir. [lerleyen yillarda da gesitli girisimler olmakla birlik-
te hicbiri bagarili olamamaigtir (Paksoy ve Giillii, 2011:115-116). Tiirkiyenin
uyguladig ithal ikameci yaklagimin yerini 24 Ocak kararlari ile ihracata da-
yali sanayilesme politikas: almis ve serbest bolge kavrami tekrar giindeme
gelmistir. Diga agilim siireci kapsaminda politikalar gelistirilmis ve 15 Ha-
ziran 1985 tarihli Serbest Bolgeler Kanunu yiiriirliige gegmistir. 1987 yilinda
Mersin ve Antalya serbest bolgelerinin kurulmasi ile ge¢ kalinmis bir siireg
hiz kazanmistir (Karaduman ve Yildiz, 2002:135).

4.Tiirkiye’'deki Serbest Bolgeler

Ulkemizde temel olarak ihracata dayali yatirim ve iiretimi tesvik etmek
amaciyla 1987 yilindan bu yana faaliyet gosteren 18 adet serbest bolge bulun-
maktadir. Bu serbest bolgeler Tiirkiye bolgeleri agisindan degerlendirildigin-
de Tablo 4.1’deki gibi bir siniflandirma yapilmaktadir.

Tablo 4.1: Tiirkiye Bolgeleri A¢isindan Serbest Bilgeler

Tiirkiye Bolgeleri Serbest Bolgeler
Akdeniz Bolgesi Mersin, Antalya ve Adana-Yumurtalik Serbest Bolgeleri
Ege Bolgesi Ege (Izmir), Denizli ve Izmir Serbest Bolgeleri
Marmara Bolgesi [stanbul Atatiirk Havalimani, Istanbul Endiistri ve Ticaret,

Istanbul Trakya, Avrupa, Kocaeli, Tiibitak-Mam Teknoloji ve

Bursa Serbest Bolgeleri

Karadeniz Bolgesi Trabzon, Rize ve Samsun Serbest Bolgeleri
Giineydogu Anadolu Bolgesi | Gaziantep Serbest Bolgesi
i¢ Anadolu Bolgesi Kayseri Serbest Bolgesi

Bu bolgelerin isimleri ve konumlar1 asagida Sekil 4.1’deki gibidir.
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Istanbul Trakya Istanbul Endustri ve Ticaret

Sekil 4.1: Tiirkiye Serbest Bolgelerinin Konumlari

Kaynak: Ticaret Bakanhgi, https://ticaret.gov.tr/data/5b9b61fc13b8761cc09f9b92/
genel_bilgi. TB.pdf

5.Serbest Bolgelerin Avantaj ve Dezavantajlar1

Serbest bolgeleri onemli hale getiren unsur igletmeler tizerindeki vergisel
yiikii azaltmasi yani isletmenin kisitlanmasini engellemektir. Serbest bolgeler
iilke ekonomilerine olumlu yoénde birgok konuda katki sagladig ve isletme
uygulamalarina bir¢ok vergisel avantaj sundugu bilinmektedir. Bu olumlu
yanlarinin yanisira, bolge faaliyetlerinin hem isletme hem de iilke agisindan
bazi olumsuz y6nlerinin de bulundugu goézden kagirilmamalidir. Akal 2002
calismasinda serbest bolgelerin avantajlarini asagidaki gibi siniflandirmigtr.

+21
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ithalat
Artiric Etki
Kiyi
Bankacihgim Déviz Geliri
Gelistirme Artinc Etki
Etkisi
Serbest
Bolgelerin
stindam Olumlu Potansiyel
Artiric Etki

Etkileri Gekme Etkisi

Teknoloji ih
Gelistirme Ihracat
. Artinc Etki
Etkisi

Sekil 5.1: Serbest Bolgelerin Onemli Etkileri

Sekil 5.1’de a¢iklanan etkiler agagida sirasiyla kisaca agiklanmaktadir.

>

>

Thracat Artiric1 Etkisi: Serbest bolge icerisinde ticari faaliyet gos-
teren igletmeler hammadde, ara mamul veya diger stok ihtiyaglarini
serbest bolgenin kuruldugu iilkeden temin etmeleri isletmelere ko-
layliklar saglamaktadir. Boylece serbest bolgeye sahip tilkenin ih-
racatinda sayilacak olan bu iiriinler, ihracat miktarini artirici etki
gosterirler.

Ithalat Artiric1 Etkisi: Serbest bélgelerde faaliyet gdsteren isletmele-
rin gergeklestirecegi ithalat igletmelere zaman tasarrufu ve esneklik
kazandirir. Bu bolgelerin kullanimu ile tagima faaliyetinden kaynakl
ortaya ¢ikabilecek riskler ve ithalata konu olan malin teslimat siiresi
kaynakli sorunlar ortadan kalkar. Ayrica firmalarin doviz kaynak-
larinin akreditif nedeniyle bloke edilmesi ve biirokratik engellerin
oniine gecilmis olur.

Déviz Geliri Artirici Etkisi: Thracat gelirlerinin artig gostermesi ve
ithalat islemlerinden elde edilen doviz tasarrufu ile iilke doviz ge-
lirleri artis gostermektedir. Bolgede ¢alisan personel maaglarinin ve
gergeklestirilen diger ticari faaliyetlerin yabanci para tizerinden ger-
ceklestirilmesi iilke d6viz miktarini artirmaktadir.

Yabanci Sermaye ve Teknoloji Etkisi: Serbest bolgelerde tiretim fa-
aliyetleri gergeklestiren yabanci firmalarin bulunmasi ve bu firma-
larin yeni iiretim teknolojilerini beraberinde getirmesi ile yabanci
sermaye artig1 ve teknoloji yay1lim1 gergeklesir.
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Istihdam Artirici Etkisi: Serbest bolge, kurulan gevrede faaliyetle-
rin gerceklesmesi i¢in nitelikli veya niteliksiz isgiiciine ihtiya¢ duyu-
lur ve boylece istihdamui artirici etkiler ortaya ¢ikar.

Kiy1 bankacilig: Faaliyetleri ve Transit Ticaret, Liman ve Tasima-
calik Hizmetleri: Bu bolgelerin kuruldugu alanlar hem tagimacilik
hem de liman hizmetlerinin gelismesine katk: saglamakla beraber
kiy1 bankaciliginin gelismesine olanak tanimaktadir.

Giimiis (2007) ¢aligmasinda serbest bolgelerin dezavantajlarinin da bu-
lundugunu ifade etmektedir. Bu dezavantajlar1 asagidaki gibi siralamaktadir;

>
>
>

Genis ¢apli yatirimlarin olusturdugu biiytik riskler,
Haksiz rekabet ortami saglamasi ve

Kagakeilik ve benzeri faaliyetlerin bu bolgede gerceklestirilme ola-
siliginin yiikselmesi gibi sebepler dolayisiyla serbest bolgelerin tilke
ekonomilerine olumsuz etkileri oldugunu ifade etmektedir.

6.Tiirkiye Rekabet Giicii Hakkinda A¢iklama

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum)nun 2018 yilindan
itibaren Kiiresel Rekabetgilik Raporu (KRR) igerisinde yer alan Kiiresel Re-
kabetcilik Endeksi 4.0 (Global Competitiveness Index 4.0) ad1 verilen endeks
yayinlamigtir. Bu endeks sayesinde iilkelerin rekabet giicti 4. Sanayi Devri-
minin dort temel bilesene olarak tanimlanan esneklik (resiliance), ceviklik
(agility), inovasyon ekosistemleri (innovation ecosystems) ve insan odakli
yaklasim (human centric approach) kapsaminda tanimlanan 12 bilesen kul-
lanilarak ol¢tilmektedir.

Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 endeksinin yillar itibariyle degisimle-
rini gosteren veriler ve Tiirkiye’nin siralamadaki yeri Tablo 6.1’deki gibidir.
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Tablo 6.1: Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 Endeksi

Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 TURKIYE SIRALAMASI
Kategori 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Etkinlestirici Bilesen 1 Kurumsal Yapilanma 76 71 71
Cevre
Bilesen 2 Altyap1 48 50 49
Bilesen 3 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri | - 71 69
Bil 4 Makroek i @
ilesen akroekonomik Ortam 104 | 116 | 129 g
Beseri Sermaye | Bilesen 5 Saglik 48 48 42 g
o
Bilesen 6 Beceriler 76 77 78 g
=
Piyasalar Bilesen 7 Mal Piyasas1 50 76 78 5
I~y
Bilesen 8 Isgiicii Piyasas1 114 | 111 | 109 %
o
. . . Q-
Bilesen 9 Mali Sistem 60 65 68 5
Bilesen 10 | Pazar Buyukligii 14 13 13
inovasyon Bilesen 11 Is Diinyasinin Dinamizmi
Ekosistemi 85 76 75
Bilesen 12 | Inovasyon Kabiliyeti 47 47 49

Kaynak: World Economic Forum (WEF), https://www.weforum.org/ web sayfas:

kullanilarak olusturulmugtur.

Tablo 6.1 kiiresel rekabet¢ilik endeksi konusunda iilkelerin 12 bilesen
acisindan giiciinii ve siralamasini gostermektedir. Bu endeks igerisinde 2017
ve 2018 yillarinda 140 iilke, 2019 yilinda ise 141 iilke degerlendirilmeye alin-
mustir. Tiirkiye tiim yillarda sadece Pazar biyiikligii agisindan ilk 15 tilke
icerisinde yer almaktadir. 2017 ile 2019 yillar1 araliginda yillar itibariyle geri-
lemenin en yogun yasandig1 bilesen mal piyasasi bilesenidir. Makroekonomik
ortam ve isgiicii piyasasi bileseni agisindan oldukea gerilerde yer almaktadir.
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Tablo 6.2: Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 Endeksi Ilk 10 Siralama ve Tiirkiye

Kiiresel Kiiresel Kiiresel Rellf:;:::illik
. ) Rekabetgilik Rekabetgilik Rekabetcilik Endeksi
Ilk 10 Ulke Endeksi Endeksi Endeksi 4.0°a Gire
4.0’a Gore 2017 | 4.0’a Gore 2018 | 4.0’a Gore 2019
Siralamasit Siralamasi Siralamasit 2020
Siralamasi
Singapur 2 2 1
A.B.D 1 1 2 -
Hong Kong 7 7 3 gi
Hollanda 5 6 4 5
Isvigre 4 4 5 o
Japonya 8 5 6 %‘
Almanya 3 3 7 E
Isveg 9 9 8 §
Ingiltere 6 8 9 %
Danimarka 11 10 10 §-
TURKIYE 58 61 61

Kaynak: World Economic Forum (WEF), https://www.weforum.org/ web sayfas:
kullanilarak olusturulmugtur.

Tablo 6.2 kiiresel rekabetgilik endeksi verileri kullanilarak elde edilen si-
ralama ilk 10 sirada yer alan tilkeleri ve Tiirkiye’yi karsilagtirmaktadir. Veri-
ler incelendiginde Hong Kong ve Almanyanin degisimleri dikkati ¢ekmekte-
dir. Hong Kong 2019 yilinda 7. siradan 3.siraya yiikselmis iken Almanya 2019
yilinda 3.siradan 7.siraya gerilemistir. Siralamada 12 bilesen agisindan tilkeler
degerlendirilmeye alinmis ve Tablo 6.1’de agiklanan bilesenlerin degerlerine
gore yillar itibariyle siralamada degisim yasanmuigtir. 2017 yilinda 140 iilke
arasinda 58. olan Tiirkiye sonraki yillarda 3 sira gerileyerek 61. siraya gerile-
mistir. Tablo 6.1’de agiklanan bilesenler ve Tiirkiye’nin siralamasini etkileyen
bilesenlerin ayrintili bir sekilde ele alinmasi ve gerekli yatirimlarin yapilmasi
Tirkiye’yi daha iist siralara tagiyacaktr.

7.Serbest Bolgelerin Tiirkiye Rekabet Giiciine Katkisi

Serbest Bolgelerin yatirim ve ihracatin artirilmasi amaciyla kurulan bol-
gelerdir. Serbest bolgelerin faaliyetlerinin yonii incelendiginde Serbest Bolge-
ler ile Tiirkiye’nin diger bolgeleri arasinda yapilan ticari islemlerde dis ticaret
rejimi hitkiimleri dikkate alinmaktadir. Diger bir ifadeyle Tiirkiye icerisinde
faaliyette bulunan isletmelerden serbest bolgede faaliyet gosteren isletmelere
satilan mallar ihracat rejimine tabi tutuluyorken serbest bolgeden Tiirkiye’ye
satilan mallar ise ithalat rejimine tabi olmaktadir. Bu tanimlama Serbest bol-
gede faaliyet gosteren isletmelerin Tiirkiye icerisinde faaliyet gosteren iglet-
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melerden KDV muafiyeti uygulanarak mal ve hizmet satin almasi anlamina
gelmektedir. Diger taraftan, serbest bolge ile diger tilkeler ve diger serbest bol-
geler arasinda dis ticaret rejimi hiikiimleri uygulanmaz ve bu husus giimriik
prosediirlerine tabi tutulmadan ihracat yapmak anlamina gelir (Takim ve Er-
sungur, 2018: 736). Serbest bolgelerin yillik ticaret hacimlerindeki degisimler,
yapilan ticaretin yont, tilke gruplarina gore dagilimyi, sektorlere gore dagilimi
ve istihdam degisimleri asagida tablolar araciligiyla agiklanmaktadir.

Tablo 7.1: Serbest Bélgeler Itibariyle Yillik Ticaret Hacimleri

2019 2020 2021 2022
Serbest Bolgeler /
Tutar % Tutar % Tutar % Tutar %
(1.000%)
ISTANBUL ENDUSTRI

. 2.077.808 | 10,6 | 2.019.244 | 9,2 | 2.343.981 | 9,5 | 2.799.379 | 8,5

VE TIC.
EGE 4.151.220 | 21,1 | 3.849.145 | 17,5 | 4.671.790 | 19,0 | 5.303.003 | 16,2

ISTANBUL IHTISAS
602.503 3,1 3.639.047 | 16,5 794.056 3,2 | 4.325.003 | 13,2
(AHL)
MERSIN 2.801.862 | 14,3 | 2.520.963 | 11,4 | 3.352.779 | 13,6 | 4.012.791 | 12,2
ISTANBUL TRAKYA 1.292.615 | 6,6 | 1.343.521 | 6,1 | 1.540.414 | 6,3 | 1.998.130 | 6,1
BURSA 1.901.484 | 9,7 | 1.709.448 | 7,7 | 2.113.111 | 8,6 | 2.552.739 | 7,8
AVRUPA 2.124.837 | 10,8 | 2.016.312 | 9,1 | 2.911.817 | 11,8 | 3.483.853 | 10,6
ANTALYA 777.655 4,0 840.024 3,8 995.672 4,0 | 1.128.792 | 3,4
KOCAELI 755.039 3,8 739.066 3,4 1.097.378 | 4,5 1.238.788 | 3,8
KAYSERI 968.692 49 1.063.568 | 4,8 1.468.751 6,0 1.484.171 | 4,5
[zZMIR 719.350 3,7 675.711 3,1 892.570 3,6 1.232.180 | 3,8
SAMSUN 108.245 0,6 159.316 0,7 173.039 0,7 396.343 1,2
ADANA YUMURTALIK | 1.166.498 | 59 | 1.279.498 | 5,8 | 1.970.004 | 8,0 | 2.478.482 | 7,6
GAZIANTEP 84.749 0,4 61.617 0,3 107.026 0,4 153.882 0,5
TUBITAK-MAM
. 67.803 0,3 82.220 0,4 89.898 0,4 105.038 0,3
TEKNOLOJI

TRABZON 17.677 0,1 1.233 0,0 27.175 0,1 60.052 0,2
DENIZLI 37.873 0,2 58.126 0,3 68.640 0,3 70.260 0,2
RIZE 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
TOPLAM 19.655.910 | 100 | 22.058.066 | 100 | 24.618.099 | 100 | 32.822.887 | 100

Kaynak: https://ticaret.gov.tr/data/5b8707aa13b8761450e18e06/2023/tablo_2_ticaret _
hacminin_serbest_bolgelere_dagilimi_Oca_2023.pdf

Tablo 7.1 incelendiginde 2019-2022 yillar1 araliginda gergeklesen serbest
bolge ihracat tutarlar: ve oransal biyiikliigii agisindan ilk siray1 Ege serbest
bolgesi almaktadir. Ege serbest bolgesi tiim serbest bolgelerin yaptig: ihra-
catin ortalama %18,45’ini gergeklestirmektedir. Bu oran 18 adet serbest bol-
ge oldugu diistiniildiigiinde oldukga yiiksek bir orandir. Tabloda her serbest
bolgenin 2019-2022 yillar1 araliginda gergeklestirdigi ihracat tutari ve toplam
icindeki pay1 yer almaktadir. Ege serbest bolgesini sirasiyla Mersin ortala-
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ma 12,87’lik, Avrupa 10,57’lik, Istanbul Endiistri ve Tic. %9,45’lik ve Bursa
%8,45’lik pay ile takip etmektedir.

Tablo 7.2: Yonii Itibariyle Toplam Ticaret Hacmindeki Degismeler

YILLAR/YON 2019 2020 2021 2022
YON /DIRECTION Tutar % Tutar % Tutar % Tutar %
Yurt Iginden Serbest
2.665.482 | 13,6 | 2.573.562 | 11,7 | 3.465.627 | 14,1 | 3.807.790 | 11,6
Bolgelere
Serbest Bolgelerden
7.978.059 | 40,6 | 7.727.313 | 35,0 | 9.754.598 | 39,6 | 11.430.682 | 34,8
Yurt Disina
Yurt Disindan Serbest
5.632.878 | 28,7 | 7.028.256 | 31,9 | 7.072.638 | 28,7 | 11.154.606 | 34,0
Bolgelere
Serbest Bolgelerden
. 3.379.491 | 17,2 | 4.728.935 | 21,4 | 4.325.236 | 17,6 | 6.429.809 | 19,6
Yurt Igine
TOPLAM 19.655.910 | 100 | 22.058.066 | 100 | 24.618.099 | 100 | 32.822.887 | 100

Kaynak: ticaret.gov.tr adresinden yararlamilarak olusturulmustur.

Tablo 7.2 incelendiginde 2019-2022 yillar1 arasinda serbest bolge igeri-
sinde faaliyet gosteren isletmelerden yurt disinda faaliyet yiiriiten isletmelere
yapilan ihracat toplam ticaret hacmi igerisinde 2019-2022 yillarinin ortala-
mas1 olan %37,5 ile en yiiksek paya sahiptir. Ticaret hacmi agisindan ikinci
en biiyiik pay ise 2019-2022 yillarinin ortalamasi olan %30,8 ile yurt disindan
serbest bolgelere yapilan ticarettir.

Tablo 7.3: Serbest Bolgeler Ticaret Hacminin Ulke Gruplarina Gére Dagilimi

YILLAR/ULKE GRUBU 2021 2022

ULKE GRUBU (1.000%) Tutar % Tutar %

BOLGELERE GIRIS | 2.699.518 | 25,6 | 3.062.058 | 20,5
AB (27) ULKELERI
BOLGELERDEN CIKIS | 4.743.490 | 33,7 | 5.364.609 | 30,0
y BOLGELERE GIRIS 889.530 84 | 2.937.635 | 19,6
DIGER AVRUPA (AB
HARIC) .
BOLGELERDEN CIKIS | 1.012.323 | 7,2 | 1.169.195 | 6,5
BOLGELERE GIRIS | 1.835.104 | 17,4 | 2.774.054 | 18,5
DIGER ASYA

BOLGELERDEN CIKIS | 566.741 4,0 | 845.636 4,7
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BOLGELERE GIRIS 821.834 7,8 | 1.106.999 | 7,4
YAKIN VE ORTA
DOGU .
BOLGELERDEN CIKIS | 1.159.557 | 82 | 1.264.619 | 7,1
BOLGELERE GIRIS 392.560 3,7 697.186 47
KUZEY AMERIKA
BOLGELERDEN CIKIS | 1.049.602 | 7,5 | 1.345.078 | 7,5
. . BOLGELERE GIRIS 135.059 1,3 169.963 1,1
LATIN AMERIKA VE
KARAYIPLER .
BOLGELERDEN CIKIS | 334.894 2,4 433.119 2,4
BOLGELERE GIRiS 179.564 1,7 210.321 1,4
KUZEY AFRIKA
BOLGELERDEN CIKIS | 514.596 3,7 516.040 2,9
BOLGELERE GIRi$S 12.105 0,1 49.822 0,3
DIGER AFRIKA
BOLGELERDEN CIKIS | 181.941 1,3 233.553 1,3
BOLGELERE GIRIS 8.127 0,1 35.864 0,2
AVUSTRALYA VE
YENIi ZELANDA .
BOLGELERDEN CIKIS |  49.952 0,4 87.900 0,5
BOLGELERE GIRIS 37.605 0,4 41.404 0,3
DiGER ULKELER
BOLGELERDEN CIKIS | 67.618 0,5 97.599 0,5
BOLGELERE GIRIS 61.635 0,6 69.300 0,5
SERBEST BOLGELER
BOLGELERDEN CIKIS | 73.884 0,5 73.334 0,4
BOLGELERE GIRIS | 3.465.627 | 32,9 | 3.807.790 | 25,4
TURKIYE
BOLGELERDEN CIKIS | 4.325.235 | 30,7 | 6.429.809 | 36,0
BOLGELERE GIRIS | 10.538.266 | 100 |14.962.396 | 100
TOPLAM
BOLGELERDEN
14.079.833 | 100 |17.860.491| 100
CIKIS

Kaynak: ticaret.gov.tr adresinden yararlanilarak olusturulmustur.
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Tablo 7.3 serbest bolgelerin ticaret hacminin tilke gruplarina gore dagi-
limin1 gostermektedir. Tablo incelendiginde toplam boélge girisleri igerisin-
de en yiiksek paya 2021 yili i¢in %32,9 ve 2022 yil1 igin %25,4’liikk oran ile
Tirkiye’dir. Toplam bolge ¢ikislar igerisinde en yiiksek paya 2021 yili i¢in
%33,7’lik orana sahip AB (27) iilkeleri ve 2022 y1l1 i¢in %3611k oran ile Tiir-
kiye’dir.

Tablo 7.4: Serbest Bolgeler Ticaret Hacminin Sektérlere Gore Dagilimi

Bolgelere Giris Bolgelerden Cikis | Pay
Sektorler /Yallar Pay (%)
2022 2022 (%)
I. TARIM 698.258 4,67 635.144 3,56
A. BITKISEL URUNLER 656.410 4,39 608.516 3,41
B. HAYVANSAL URUNLER 27.683 0,19 9.580 0,05
C. SU URUNLERI 271 0,00 388 0,00
D. ORMAN URUNLERI 13.895 0,09 16.660 0,09
2. MADENCILIK VE
y 61.833 0,41 44.381 0,25
TASOCAKCILIGI
3. SANAYI 14.202.305 94,92 17.180.966 96,20
A. ISLENMIS TARIM
. 1.187.586 7,94 1.238.452 6,93
URUNLER
B. ISLENMIS PETROL
. . 330.104 2,21 288.841 1,62
URUNLERI
C. SANAYI URUNLERI 12.684.614 84,78 15.653.673 87,64
TOPLAM 14.962.396 100 17.860.491 100

Kaynak: ticaret.gov.tr adresinden yararlanilarak olusturulmustur.

Tablo 7.4 serbest bolgeler ticaret hacminin sektorlere gore dagilimini
gostermektedir. Tablo incelendiginde hem bolgelere giris hem de bolgelerden
¢ikis agisindan en yiiksek pay bolgeye giris %94,92, bolgeden ¢ikis %96,20°lik
oranlara sahip olan sanayi sektoriidiir. Tablo verilerine gore en diisiik paya
sahip olan sektor bolgelere giris agisindan %0,41, bolgeden ¢ikis %0,25lik
pay ile madencilik ve tasocakeiligidir. Serbest bolge icerisinde en yiiksek paya
sahip sanayi sektoriinde alt @iriin olarak en yiiksek paya hem bolgelere giris
agisindan %84,78 hem de bolgeden cikis %87,64’litk pay ile sanayi {iriinle-
ri sahiptir. Bu veriler gostermektedir ki serbest bolgelerde hem bolgeye giris
hem de bolgeden ¢ikis agisindan sanayi sektorii biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Tablo 7.5: Serbest Bolgelerde Istihdam

ilk 10 2021 2022
Serbest Bolgeler / fsci Biiro n . . | Biiro »
(1.0008) sci —_ Diger | Toplam | Isci s Diger | Toplam
ISTANBUL
I _ 5.368 657 0 6.025 | 5269 | 1.145 | 0 6.414
ENDUSTRI VE TIC.
EGE 16577 | 3918 | 1.186 | 21.681 | 18501 | 4.443 | 1.274 | 24.218
MERSIN 7.355 944 1304 | 9,603 | 7.992 | 1.055 | 1.377 | 10.424
ISTANBUL TRAKYA | 2719 875 68 3.662 | 2.681 | 891 37 | 3.609
BURSA 10.519 | 1318 291 | 12.128 | 8.340 | 1.201 | 1.036 | 10.577
AVRUPA 4.700 1278 0 5978 | 5187 | 1278 | © 6.465
ANTALYA 3.888 834 1028 | 5.750 | 4.484 | 973 | 1.033 | 6.490
KOCAELI 877 359 3.067 | 4.303 | 1.960 | 405 | 2326 | 4.691
KAYSERI 4.825 613 89 5527 | 5534 | 627 | 90 | 6.251
[ZMIR 4.115 630 267 5.012 | 4296 | 707 | 224 | 5.227
DIiGER 5.579 DiGER 6.937
TOPLAM | 64453 | 13.001 | 7.704 | 85.248 | 68.592 ] 14.765 | 7.946 | 91.303

Kaynak: ticaret.gov.tr adresinden yararlamlarak olusturulmustur.

Tablo 7.5 serbest bolgelerin istihdam verilerini géstermektedir. Tablo in-
celendiginde serbest bolgelerin ilk 10’u tablo igerisinde agik bir sekilde ifade
edilmis kalan 8 serbest bolge verisi ise toplam degerleri tizerinden tabloda
aciklanmaktadir. Tablo 7.5 verilerine gore istihdam agisindan tilke ekonomi-
sine katki saglayan serbest bolge Ege serbest bolgesidir. Bu bolge ¢alisanlar:
hem 2021 hem de 2022 yilinda is¢i, biiro personeli ve diger ¢alisanlar agisin-
dan en yiiksek personele sahiptir. 2021 yilinda serbest bolgelerde istihdam
edilen toplam 85.248 personelin 21.681’i diger bir ifadeyle % 25,4'ii Ege ser-
best bolgesinde istihdam edilmektedir. 2022 yilinda da % 26,5’lik istithdam
katkist sunmaktadir. 2021 yilinda 2 ve 2022 yilinda ise 4 personel ile istihdam
acisindan en diisiik katkiy: Rize serbest bolgesi saglamaktadr.

Sonug

Serbest bolgeler fiziki olarak iilke sinirlari igerisinde bulunan fakat hu-
kuki ve idari agidan giimriik sinirlari disinda degerlendirilen bolgelerdir. Bu
bolgeler tilke ekonomisine birtakim katkilar saglamaktadir. Bu katkilar1 ih-
racat, ithalat, istihdam, teknoloji gelistirme, potansiyel yatirimciya ulasmak
ve doviz girdisi saglayarak milli geliri artirmak seklinde siralanabilir. Calis-
mada serbest bolge verilerine ticaret bakanligi biinyesinde paylasilan bilgi-
lerden ulagilmig ve degerlendirmeler bu bilgiler dikkate alinarak yapilmaistir.
Caligmada serbest bolgelerin Tiirkiye ekonomisine katkilar1 ortaya konmus
ve agagida sirasiyla agiklanmuigtir.

Tablo 7.1 incelendiginde 2019-2022 yillar1 araliginda gergeklesen serbest
bolge ihracat tutarlar1 ve oransal biiytikligii agisindan ilk siray1 Ege serbest
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bolgesi almaktadir. Ege serbest bolgesi tiim serbest bolgelerin yaptig: ihra-
catin ortalama %18,45’ini gerceklestirmektedir. Bu oran 18 adet serbest bol-
ge oldugu disiintildiigiinde oldukea yiiksek bir orandir. Tabloda her serbest
bolgenin 2019-2022 yillar1 araliginda gerceklestirdigi ihracat tutari ve toplam
icindeki pay1 yer almaktadir. Ege serbest bolgesini sirasiyla Mersin ortala-
ma 12,87’lik, Avrupa 10,57’lik, Istanbul Endiistri ve Tic. %9,45’lik ve Bursa
%8,45’lik pay ile takip etmektedir.

Tablo 7.2 incelendiginde 2019-2022 yillar1 arasinda serbest bolge igeri-
sinde faaliyet gosteren isletmelerden yurt disinda faaliyet ytiriiten isletmelere
yapilan ihracat toplam ticaret hacmi igerisinde 2019-2022 yillarinin ortala-
mas1 olan %37,5 ile en yiiksek paya sahiptir. Ticaret hacmi agisindan ikinci
en biiyiik pay ise 2019-2022 yillarinin ortalamasi olan %30,8 ile yurt disindan
serbest bolgelere yapilan ticarettir.

Tablo 7.3 serbest bolgelerin ticaret hacminin tilke gruplarina gore dagi-
limin1 gostermektedir. Tablo incelendiginde toplam bolge girisleri igerisin-
de en yiiksek paya 2021 yili i¢in %32,9 ve 2022 yil1 i¢in %25,4’liikk oran ile
Tirkiye'dir. Toplam bolge ¢ikislari icerisinde en yiiksek paya 2021 yil1 i¢in
%33,7’lik orana sahip AB (27) iilkeleri ve 2022 y1il1 i¢in %3611k oran ile Tiir-
kiye’dir.

Tablo 7.4 serbest bolgeler ticaret hacminin sektorlere gore dagilimini
gostermektedir. Tablo incelendiginde hem bolgelere giris hem de bolgelerden
cikis agisindan en yiiksek pay bolgeye giris %94,92, bolgeden ¢ikis %96,20’1ik
oranlara sahip olan sanayi sektoriidiir. Tablo verilerine gore en diisiik paya
sahip olan sektor bolgelere giris acisindan %0,41, bolgeden ¢ikis %0,25'1ik
pay ile madencilik ve tasocakeiligidir. Serbest bolge icerisinde en yiiksek paya
sahip sanayi sektoriinde alt tiriin olarak en yiiksek paya hem bolgelere giris
acisindan %84,78 hem de bolgeden ¢ikis %87,64’liikk pay ile sanayi tiriinle-
ri sahiptir. Bu veriler gostermektedir ki serbest bolgelerde hem bolgeye giris
hem de bolgeden ¢ikis agisindan sanayi sektorii bityiik 6nem tasimaktadir.

Tablo 7.5 serbest bolgelerin istihdam verilerini gostermektedir. Tablo in-
celendiginde serbest bolgelerin ilk 10’u tablo igerisinde agik bir sekilde ifade
edilmis kalan 8 serbest bolge verisi ise toplam degerleri iizerinden tabloda
agiklanmaktadir. Tablo 7.5 verilerine gore istihdam agisindan tilke ekonomi-
sine katki saglayan serbest bolge Ege serbest bolgesidir. Bu bolge ¢alisanlar:
hem 2021 hem de 2022 y1ilinda isci, biiro personeli ve diger ¢alisanlar agisin-
dan en yiiksek personele sahiptir. 2021 yilinda serbest bolgelerde istithdam
edilen toplam 85.248 personelin 21.681'i diger bir ifadeyle % 25,4’ti Ege ser-
best bolgesinde istihdam edilmektedir. 2022 yilinda da % 26,5’lik istihdam
katkis1 sunmaktadir. 2021 yilinda 2 ve 2022 yilinda ise 4 personel ile istihdam
agisindan en diisiik katkiy1 Rize serbest bolgesi saglamaktadr.
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Giris

Ulkeler sahip olduklar1 merkezi yonetim ve tagra tegkilatlar1 ile iistlen-
dikleri birgok kamusal hizmeti yerine getirme gii¢ ve yetisine sahiptir. Ancak
sinirlarin genislemesi, niifusun artmasi ve 6zellikle II. Diinya Savasi sonrasi
Refah Devleti déneminde devletlerin istlendikleri gorev ve sorumluluklarda
yasanan nispi artis ve degisim; hizmetlerin etkin, verimli, yerel ihtiyaclarla
ve tercih farkliliklari ile tutarli bigimde sunumu noktasinda énemli sorunlar1
beraberinde getirmistir. Biiyiik bir cografyada milyonlarca vatandas ilgilen-
diren ve farklilagabilen kararlarin tek bir merkezden alinmasi ve uygulan-
masy; atilan adimlarin yerel tercihler ile uyumsuz olmasina, islerin/hizmet-
lerin agir bigimde yiiriitiilmesine, yoneticilerin halktan ve yerel gergeklerden
uzaklagsmalarina, kaynaklarin israf olmasina ve neticede vatandaslarin mem-
nuniyetsizligine sebebiyet verebilmektedir. [lgili durum merkezden yonetimi
sinirlandirmayi, yetkilerin ve kaynaklarin bir kismini yonetilen halka daha
yakin makamlara aktarmay1 bir bakima zorunla hale getirmektedir (Tortop
vd., 2010: 69, Tortop vd., 2014: 85, Oztung, 2018: 267, Gékiis ve Alptiirker,
2011: 123). Belirtilen zorunluluk yerinden yonetim anlayisinin gittik¢e ge-
lismesini saglamistir. Bu noktada yerinden yonetimin; bazen merkezden yo6-
netimin karsiti, bazen ise merkezden yonetimi tamamlayan (merkezden yo6-
netimin olusturdugu olumsuzluklari ve kusurlar1 azaltan veya dengeleyen)
bir yontem gibi algilandig1 da soylenmelidir (Ulusoy ve Akdemir, 2014: 67,
Bulgan, 2008: 41).

Sozlik anlami hizmetin ytritildigi veya isin yapildigi yerde yonetil-
mesi (Ulusoy ve Akdemir, 2014: 67) olan yerinden yonetim (ademi merke-
ziyet); topluma sunulacak birtakim idari hizmetlerin, devletin merkezinden
ve tek elden degil, merkezi idare teskilat: ve hiyerarsisi i¢inde yer almayan
kamu tiizel kisileri tarafindan ytiriitiilmesi olarak tanimlanmaktadir (Giin-
day, 2004: 61). Bir diger ifadeyle yerinden yonetim; yetkilerin ve kaynaklarin
merkezi devlet yapilanmasi ve genel yonetim hiyerarsisi disindaki kamu tii-
zel kisilerince (6rnegin yerel yonetimlerce) kullanilmasina olanak taniyan bir
sistem olarak ifade edilmektedir (Berkiin, 2017: 642). Kamusal giiglerin daha
az yetkili bir otoriteye transfer edilme/dagitilma amaci ile merkezi otorite-
den geri cekilmesi de yerinden yonetim olarak belirtilmektedir (Okmen ve
Parlak, 2013: 19, Akdogan, 2011: 408). Yine yerinden y6netim, yerel halkin
kendileri tarafindan sectigi organlarca yonetilmesini ifade eden bir uygulama
olarak da goriilebilmektedir (Camur ve Aydin, 2019: 1182).

Yerinden yonetim; yerel yonetim kuruluslarinin olusumunu saglayan,
yerel halkin yonetim siirecinde s6z sahibi oldugu bir yonetim seklini, yapisini
ve eylemini ifade ederken, yerel yonetim; yerinden yonetim ilkesinin uygula-
madaki/pratikteki iz diigiimtdir. Bir diger ifadeyle yerel yonetim, varlig1 ve
isleyisi yerinden yonetim ilkesine dayanan idari kurulus ve birimleri ifade
etmektedir (Ulusoy ve Akdemir, 2014: 58).
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Yerinden yonetim ilkesi cercevesinde olusturulan yerel yonetimler, kamu
yonetimi sisteminin vazgecilmez bir parcasidir. Yerel yonetim denildiginde
esasen anlasilan, yer (cografi) yoniinden yerinden yonetim kurulusglar: olan;
belediye, koy, il 6zel idaresi ve mahalli idare birlikleri gibi birimlerdir. Te-
mel kurulus felsefesi; yerel ihtiyaclarin daha iyi bicimde tespiti ve giderilmesi
ile saglanan etkinliktir (Akdogan, 2011: 407). S6z konusu etkinlik amacina
ulagma yolunda katilimcilik basta olmak iizere bircok demokratik degere de
onem verildigi i¢in, ekonomik ve siyasi gerekeelerin yerel yonetimlerin olusu-
munda etkili oldugu soylenebilir.

Yerel yonetim denildiginde ise akla ilk gelen birim, belediyeler olmak-
tadir. Belediyeler hitap ettigi niifus sayisi, gelirleri, harcamalar1 ve sorumlu
olduklari alan bakimindan en 6nemli yerel yonetim birimlerinin basinda gel-
mektedir. Yerel yonetimler arasinda kilit tagi fonksiyonuna sahip belediyeler,
birgok iilkede yerel diizeydeki temel kamusal hizmetlerin (giinliik yasantry1
yakindan ilgilendiren hizmetler) sunum sorumlulugunu da iistlenmektedir
(Walker ve Andrews, 2015: 101). Ustlenilen hizmetler kapsaminda yapilan
harcamalar ise vatandasin devleti tanimasinda birinci derece etkili, devlet
ile vatandasin birbirine en yakin oldugu harcama alanlaridir (Baltaci, 2005:
92). Bu nedenle belediyelere dair ¢ok yonlii (gelir, gider, bor¢lanma, personel,
olgek, sinirlar, denetim, performans vb.) arastirmalar yapilmaktadir. S6z ko-
nusu arastirmalarin basinda ise hizmet memnuniyetine yonelik ¢aligmalar
gelmektedir.

Belediye hizmetlerinden memnuniyeti 6l¢en ¢aligmalar, s6z konusu hiz-
metlerden dogrudan yararlanan vatandaslarin, aldiklar1 hizmetlerden ne de-
rece memnun kaldiklarini veya hangi hizmetleri yetersiz bulduklarini ortaya
koymaktadir. Béylece belediyeler yetersiz kaldiklar: alanlar tespit etmekte,
ilgili alanlara daha fazla kaynak, personel veya zaman ayirmakta ve vatandas
memnuniyetini artirma yolunda idari ve mali giiclinii daha etkin, verimli ve
tutarli bigimde kullanmaktadir. Artan vatandas memnuniyeti ise belediye ile
vatandas arasindaki bag: giiclendirmekte, yerel diizeyde karar alma asama-
larina katilimi artirmakta, kaynaklarin yerel tercih ve farkliliklarla uyumlu
kullanilmasini saglamakta ve belediyenin idari, siyasi ve mali sorumlulugu-
nu giigclendirmektedir. Ozetle hizmet memnuniyetini 6l¢en ¢aligmalar, artan
vatandas memnuniyeti ile basarili belediye/belediye yonetimi algis1 arasinda
pozitif bir dongiiniin olusmasini saglamaktadir.

Anlatilanlar kapsaminda bu ¢alismada; Erzincan ili Merkez Ilgesinde
yasayan (Mollakdy ve Caglayan beldeleri hari¢') ve Erzincan Belediyesinin
sundugu hizmetlerden yararlanan vatandaslarin, yararlandiklar: hizmetler
cercevesinde memnuniyet diizeyinin belirlenmesi amaglanmistir. S6z konusu
amag cercevesinde olusturulan anket, online form seklinde belirlenen 6rnek-
leme uygulanmis ve ulagilan veriler oransal analiz yontemiyle incelenmistir.

1 Belde belediyeleri ile hizmet almaktalar.
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Gergeklestirilen ¢alisma, Erzincan Belediyesinin sundugu hizmetlerden
yararlanan vatandaslarin memnuniyet diizeyini 6l¢en ilk aragtirma olma
ozelligine sahip olarak, olduk¢a 6nemlidir. Calisma ile elde edilen bulgular,
hizmetlerden memnuniyete yonelik bir veri tabani olusmasini saglayarak,
hizmetlere yonelik rasyonel gelistirme ve iyilestirme politikalarinin olustu-
rulmasina ve ilerleyen yillarda bilimsel karsilastirmalar yapilmasina firsat
taniyacaktir. Boylece ge¢mis yillara kiyasla pozitif veya negatif yonde gelisme
yasanan hizmet alanlarina yonelik daha rasyonel ¢6ziim Onerileri ve politi-
kalar uygulanabilecektir. Ayrica ulagilan bulgular, basta Erzincan Belediyesi
olmak iizere tiim yerel paydaslarla ve kamuoyu ile paylasilip, yerel hizmetlere
dair bir farkindalik olugturulmas: saglanacaktir.

1. Yerel Yonetimler ve Belediyeler

Anayasal, yasal, kuramsal ve pratik agilardan iilkeden iilkeye degismek-
le birlikte, demokrasi, katilim, idari etkinlik, 6zerklik, 6zgiirliik ve paylasgim
gibi ortak degerler tizerine sekillenen yerel yonetimler; belirli bir cografi alan-
da (kent, koy, il vb.) yasayan yerel topluluklarin, bir arada yasamalar1 sonucu
olusan ortak ihtiyaglarini gidermek amaciyla yerinden yonetim ilkesi gerce-
vesinde kurulmus, karar alma organlar yerel halk tarafindan se¢ilmis ve se-
gilen karar alma organlari ile yonetilen, yasalarla tayin edilmis gorev, yetki ve
sorumluluklar dahilinde faaliyetlerini yiriiten, 6zel gelirlere, mal varligina,
biitgeye ve personele sahip, iistlendigi hizmetleri giderme adina kendi orga-
nizasyon ve orgiitlenmelerini olusturabilen, merkezi yonetim ile iliskisinde
mali ve idari 6zerklikten faydalanan kamu tiizel kisileridir (Okmen ve Parlak,
2013: 34, Tortop vd., 2014:13-17, Erkul, 2010: 10).

1982 Anayasa’sinin 123. maddesi yerinden yonetim sistemine imkan ta-
nirken, 127. maddesi yerinden yonetim sistemine gore olusturulmus yerel yo-
netimleri tanimlamakta ve yerel yonetimlerle ilgili bazi 6nemli noktalara® yer
vermektedir. 127. maddeye gore yerel yonetimler; “il, belediye veya koy halki-
nin mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulus esaslari kanunla
belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gosterilen, segmenler tarafindan
secilerek olusturulan kamu tiizel kisileri” olarak tanimlanmistir. Yine 127.
maddede; “Kanun, biiyiik yerlesim merkezleri i¢in 6zel yonetim bigimleri’
getirebilir. Mahalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin goériilmesi amaci

2 Ayrica 127. maddede; “Mahalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim
ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir. Mahalli idarelerin se¢imleri, bes yilda bir yapilir. Mahalli
idarelerin segilmis organlarinin, organlik sifatini kazanmalarina iligkin itirazlarin ¢6ziimi ve
kaybetmeleri, konusundaki denetim yarg: yolu ile olur. Ancak, gorevleri ile ilgili bir su¢ sebebi ile
hakkinda sorusturma veya kovusturma agilan mahalli idare organlar1 veya bu organlarin tiyelerini,
Icisleri Bakani, gegici bir tedbir olarak, kesin hitkme kadar uzaklagtirabilir. Merkezi idare, mahalli
idareler iizerinde, mahalli hizmetlerin idarenin biitiinligi ilkesine uygun sekilde yiiritiilmesi, kamu
gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararmin korunmasi ve mahalli ihtiyaclarin geregi gibi
kargilanmasi amaciyla, kanunda belirtilen esas ve usuller dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir.
Bu idarelere, gorevleri ile orantili gelir kaynaklar: saglanir” hitkiimlerine yer verilmistir.

3 Biiyiiksehir belediyelerinin altyapisini olusturan ifadedir.
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ile, kendi aralarinda Cumhurbagkaninin izni ile birlik kurmalar1*, gérevleri,
yetkileri, maliye ve kolluk isleri ve merkezi idare ile karsilikli bag ve ilgileri
kanunla diizenlenir” denilmektedir.

S6z konusu hiikiimler incelediginde, yer yoniinden (cografi) yerinden
yonetim anlayisi gergevesinde sekillenen Tiirk yerel yonetim yapisy; belediye-
ler ile bagli idareler®, il 6zel idareleri, koyler® ve mahalli idare birliklerinden’
olusmaktadir. Tiirkiye’ye ait giincel yerel yonetim sistemi Sekil 1’de gosteril-
migtir.

Sekil 1: Tiirkiye Cumhuriyetinin Yerel Yonetim Sistemi

Styasi Yerinden Idari Yerinden
Ynetim Yonetim

[ Yer Yéniinden (Cografi) ] [Hu_mel Yéniinden Yermden] Meslek Vontnden Yerinden

Yerinden Yonetim Yénetim (TRT, KIT, SGK. Yonetim (Ticaret v i
o I B e el
: . 3 :

[ ] 1
Mahalli Idare Koyler Beledi 1 Ozel
lalli lda rveler hze
Birlikleri Idareleri

I 1
[ 5393 §. Kanuna Tabi Diger ] 5216 S. Kanuna Tabi
Belediyeler Buyuksehir Belediyeleri

11 Belediyeleri 1
Iice Belediyeleri Bﬁ}djk;:ch]_r Il_ge ];“1}":{5'31}11!
y elediyeleri
Belde Belediyelen Belediyeleri ¥

Kaynak: Parlak, 2015: 7, Tekdere, 2018: 28

5393 Sayil1 Belediye Kanununun 3. maddesine gore belediye “belde sa-
kinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak tizere kuru-
lan ve karar organi se¢gmenler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali
ozerklige sahip kamu tiizel kisisi” olarak tanimlanmuigtir. 5216 Sayili Biiyik-
sehir Belediyesi Kanunu'nun 3. maddesinde ise biiyiiksehir belediyeleri; “si-
nirlari il miilki sinir1 olan ve sinirlar igerisindeki ilge belediyeleri arasinda
koordinasyonu saglayan; idari ve mali 6zerklige sahip olarak kanunlarla ve-
rilen gorev ve sorumluluklar: yerine getiren, yetkileri kullanan; karar organi
secmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisisi” seklinde ifade
edilmistir. Tanimlamalardan anlagilacag tizere belediyeler, belirli bir sorum-
luluk alaninda mahalli/yerel ve miisterek hizmetleri yerine getirme fonksiyo-
nuna sahip demokratik kuruluglardir.

4 Mahalli idare birliklerinin altyapisini olusturan ifadedir.

5 Tiirkiyede biiyiiksehir belediyelerine bagli olarak su ve kanalizasyon ile ulasim iglerini gergeklestiren
33 bagl idare bulunmaktadir (Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigii, 2023: 37).

6 Tirkiyede 2023 yilinda 18.278 kdy vardir (URL-1).

7 Tiirkiyede 2022 yilinda 694 mahalli idare birligi bulunmaktadir. Sayica en 6nemli birlik ise kdylere
hizmet gotiirme birligidir (Yerel Yonetimler Genel Miidiirlagi, 2023: 37).



38 * Mustafa Tekdere

Kentlesmenin hiz kazandig1 1950’1i yillar ile 1980 sonrasi siiregte Tiirki-
ye’de belediye sayisinin hizla arttig1 soylenebilir. Fakat 2010 y1l1 ve sonrasin-
da gerceklestirilen yasal diizenlemelerle® 6zellikle 6lgek kriteri baz alinarak
belediye sayis1 %53 oraninda azaltilmistir (Yerel Yonetimler Genel Miidiir-
lagii, 2023: 18). Giincel durumda Tiirkiye’de 1392 belediye bulunmaktadir.
Bunlarin; 30’u bityiiksehir belediyesi, 519’u biiyiiksehir ilge belediyesi, 5171 il
belediyesi, 403’1 ilge belediyesi ve 389’u belde belediyesidir (URL-1).

Calismamizin ana 6gesi olan Erzincan Belediyesi, bir il belediyesi olarak
5393 Say1li Belediye Kanunu cercevesinde faaliyetlerini yiiriitmektedir. [lgili Ka-
nunun 14. maddesinde belediyelerin gérev ve sorumluklari iki kisim altinda dii-
zenlenmistir. 14. maddenin “a” fikrasinda zorunlu gérevlerden bahsedilirken, “b
fikrasinda goniillii (yapabilme yetkisinin oldugu) sorumluluklar diizenlenmistir.
Soz konusu maddenin “a” fikrasina gore belediyeler, mahalli miisterek nitelikte
olmak sartiyla; “Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yap; cografi ve
kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre sagligi, temizlik ve kat1 atik; zabuta, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandir-
ma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor
orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlar: (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son
fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluslar1 ve bunlarin tiyesi olduklar:
birlikler ile ortag1 olduklar1 Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve
yiiksek 6grenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
yapim, bakim ve onarimu ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmet-
lerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'in {izerin-
deki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger
belediyeler de mali durumlari ve hizmet dnceliklerini degerlendirerek kadinlar ve
¢ocuklar i¢in konukevleri acabilirler” denilmistir.

»

“b” fikrasinda ise; “Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile
bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malze-
me ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir;
mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile ta-
rihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tagtyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlar: aslina uygun olarak yeniden inga edebilir; cemevlerinin
yapim, bakim ve onarimini yapabilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genglere spor malzemesi verir, amat6r spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim ya-
par ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilagmalar: diizenler, yurt
ici ve yurt dis1 miisabakalarda istiin bagar1 gosteren veya derece alan 6grencilere,
sporculara, teknik yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi karariyla 6diil ve-
rebilir. Gida bankacilig1 yapabilir” hitkiimlerine yer verilmistir.

8 “6360 Sayili On Dért Tlde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi flge Kurulmast ile Bazi Kanun ve
Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”.
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Ayrica 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 15. maddesinde belediyelerin
yetki ve imtiyazlari (kati atik, toplu tagima, su ve kanalizasyon isleri, kamulas-
tirma, kiralama, toptanci ve perakende halleri, mezbaha, terminal, yat liman:
ve iskele isleri, ruhsatlandirma ve denetleme, seyyar saticilarin men edilmesi,
reklam panolari, hafriyat ve moloz dokiim isleri, kanunlarin imkan tanidig:
trafik diizenlemesine dair tiim isler, bisiklet yollari, elektronik haberlesme is-
tasyonlarina dair yer secim belgesi, vatandaslarin belediye hizmetleri ile ilgili
goriis ve diigiincelerini 6grenme adina arastirma ve kamuoyu yoklamasi vb.)
belirtilmistir. Birgok hitkmiin yer aldig1 15. madde ile 14. madde belediyelerin
gorev ve sorumluluk sistematigini olusturmaktadir. Boylece belediyeler, yerel
diizeyde bir¢ok temel hizmeti yerine getirebilmektedir.

2. Belediyelerin Onemi

2022 Yili Mahalli Idareler Genel Faaliyet Raporu’na gore; “Ulkemizde-
ki toplam 85.279.553 kisilik niifusun %78,15i biiyiiksehir belediyesi sinirlari,
%16,601 diger belediye sinirlar icerisinde olmak tizere %94,76’s1 belediye s1-
nirlar1 i¢inde, %5,24°1 ise koy sinirlari i¢inde yasamaktadir. Biiyiiksehir be-
lediyelerinin sinirlar1 iginde 66.653.949, il belediyelerinde 7.735.058, ilge bele-
diyelerinde 5.247.414, belde belediyelerinde 1.174.239 kisi olmak tizere toplam
80.810.660 vatandas, belediye sinirlar1 igerisinde” hayatini siirdiirmektedir
(Yerel Yonetimler Genel Mudiirliigii, 2023: 36). 2012 yilinda ¢ikarilan ve bii-
yiiksehir belediye say1sin1 30’a yiikselten 6360 Sayili On Dért Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmas ile Baz1 Kanun ve Kanun Hitkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile iilke topraklarinin
%50.01’i (407.410 km?) biiyiiksehir alani haline dontigmiistiir (Tandircioglu
ve Oner, 2014: 253). Diger belediye tiirleri de dahil edildiginde km? olarak
sorumluluk alaninin artacag: ortadadir. Ilgili istatistikler, metropollesme ve
kentlesmenin kesin bir gostergesi olmakla birlikte, kentlesmenin yol agtig1
sorunlarin ¢6ziimii bakimindan belediyelerin iizerindeki baskiy1 da artir-
maktadir. Artan ve gittikce kentlerde yogunlasan niifusun hizmet talebini
giderme ve siirekli genigleyen alanin sorumluluklarini layikiyla karsilama
durumu, belediyelerin goérevlerinin de artmasini neden olmakta ve beledi-
yeleri kamu yonetim sistemi icerisinde daha 6nemli noktalara tagimaktadir
(Ince ve Sahin, 2011: 7, Albayrak vd., 2015: 3).

Tablo 1: Yerel Yonetim Tiirlerine Gore Harcamalar (Bin TL)

Tiiri 2021 2022
Belediyeler 183.962.486 397.489.254
Bagh Idareler 39.050.183 87.232.682
1l Ozel idareleri 13.259.122 27.975.436
Mabhalli Idare Birlikleri 4.039.501 7.733.422
Toplam 235.826.323 509.769.495

Kaynak: Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigii, 2023: 96
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Tablo 1, yerel yonetim tiirlerine gore toplam harcamalarin dagilimini
gostermektedir. Tablo incelediginde hem miktarsal hem de oransal agidan
en 6nemli harcamaci birimin belediyeler oldugu goriilmektedir. Biiyiiksehir
belediyelerine bagli idarelerde degerlendirmeye dahil edilirse, 2022 yilinda
yerel yonetim harcamalarinin %95’ belediyeler ve bagl idarelerce yapilmak-
tadir (Yerel Yonetimler Genel Mudiirliigii, 2023: 96). Tablo 1’deki veriler yerel
diizeyde hizmet sorumlulugun biiyiik oranda belediyeler ve bagli idarelerce
gerceklestirildigini ifade etmektedir. Nitekim 2022 yilinda yerel yonetimler-
de calisan toplam 205.884 personelin 168.747’sinin belediyelerde, 25.607’sinin
ise bagli idarelerde bulunmasy, iistlenilen hizmet yiikiiniin bir diger yansima-
s1 olarak kabul edilebilir® (Yerel Yonetimler Genel Mudirligii, 2023: 70).

Tablo 2: Yerel Yonetim Tiirlerine Gore Gelirler (Bin TL)

Tiira 2021 2022
Belediyeler 192.182.996 372.749.078
Bagli Idareler 34.282.596 68.879.337
11 Ozel idareleri 15.816.745 29.759.115
Mabhalli Idare Birlikleri 4.527.687 8.124.790
Toplam 241.587.962 468.146.735

Kaynak: Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigti, 2023: 121

Tablo 2, yerel yonetim tiirlerine gore toplam gelirlerin dagilimini goster-
mektedir. Ustlenilen gérev ve sorumluluklarin bir sonucu olarak yerel diizey-
deki en 6nemli harcamaci birim haline gelen belediyeler, dogal olarak gelirle-
rin de bityiik kismina sahip olmaktadir. Bu kapsamda 2022 yilinda belediye-
ler ve bagli idarelere ait gelirlerin toplam gelirler icerisindeki pay1 %93.74’tiir
(Yerel Yonetimler Genel Midiirliigii, 2023: 121). Anlatilanlar yerel yonetimler
arasinda niifus, sorumluluk alani ve kapsami, gelir, harcama, personel ve ki-
ralik ile demirbas tasitlar gibi bir¢ok faktor agisindan en 6nemli birimin be-
lediyeler oldugunun agik kanitidir.

Anlatilanlara ilave olarak belediyeler; halka yakin kuruluglar olmalar:
ve halkin yonetime katilimini artirarak demokrasinin gelisimine katk: sag-
lamalari, merkezi yonetimin keyfi uygulamalarini azaltmalar1 ve merkezi
yonetime ait giicii dengelemeleri, vatandaslarin istek ve taleplerini rasyonel
bicimde tespit etme ve giderme konusunda daha etkin ve verimli hareket ede-
bilmeleri, hesap verebilirligi ve seffaflig1 artirmalari, biirokratik tikanikliklar
ile kirtasiyeciligi azaltmalar1 ve vatandas ile belediye arasindaki mali, idari
ve siyasi sorumlulugu gelistirmeleri gibi birgok faktor agisindan da oldukea
onemli birimler olarak kabul edilmektedir (Akay, 2016: 4, Ulusoy ve Akde-

9 Yerel yonetim sirketlerinde ¢alisan personel ile yerel yonetimlere ait demirbas ve kiralik tagit sayilar
agisindan da ayni degerlendirme gegerlidir (Yerel Yonetimler Genel Miuidiirliigi, 2023: 71-75).
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mir, 2014: 50-52, Ozer ve Akgakaya, 2014: 5-7, Keles, 2010: 13, Bailey, 1999:
4-5),

3. Hizmet Memnuniyetini Arastirmanin Faydalar:

Hizmet memnuniyetini arastirmaya yonelik ¢aligmalarin, vatandaglar ile
belediye yoneticilerini ilgilendiren ve kaynaklarin etkin ve verimli kullanil-
masini saglayan ii¢ temel fayda yonii bulunmaktadir. Oncelikle belediye hiz-
metlerinden yararlanan vatandaslarin, hizmetlerden elde ettigi memnuniyetini
6lemek, belediye adina bir durum tespiti, performans veya basari testi olarak
diisiiniilebilir. Boylece belediyeler vatandaslarin memnuniyetsizlik duydugu
hizmet alanlarina yonelik daha fazla idari ve mali tasarrufta bulunarak'® mem-
nuniyet diizeyini artirmaya ¢aligmaktadir. Artan vatandas memnuniyeti ise;
yasam kalitesini, yerel diizeyde karar alma agamalarina halkin katilimini, yerel
hizmetlere olan duyarliligs, yerel hizmet alanlarindaki hesap verebilirlik ile sef-
faflig1, daha kaliteli hizmet sunum siireglerini, belediye ¢alismalarina ve har-
camalarina goniilli katilimi vb. gelistirmektedir. Ayrica belediye kaynaklarini
vatandaslarin istek ve taleplerine uygun bi¢cimde harcamak, kaynaklarin daha
rasyonel, etkin ve verimli kullanimini da saglamaktadir. Bu sayede kit kamusal
kaynaklar ile daha fazla ve kaliteli hizmet tiretimi ger¢eklesmekte ve daha yiik-
sek memnuniyet diizeylerine erisilebilmektedir. Yiikselen memnuniyet, vatan-
daslarin ideolojik etkenleri bir kenara birakip, daha mantikli/akilc1 oy verme
davraniglari sergilemesine ve belediye yoneticilerinin tekrar se¢ilmesine olanak
saglamaktadir. Tekrar secilme ve iktidari stirdiirme ¢abasinin, tiim demokratik
yariglarin temel amaglarindan biri oldugu bilinmektedir (Akyildiz, 2012: 4422,
Ozel vd., 2009: 38-39, Usta ve Memis, 2010: 344).

Ozetle kaynaklarin etkin ve verimli bicimde vatandaslarin istek ve ter-
cihleri ile uyumlu sekilde kullanilmas: (bir diger ifadeyle, vatandas odakl
yonetim anlayisi), vatandas memnuniyetini artirmakta, belediye baskani ve
yonetimini halkin destegini, giivenini ve begenisini kazanarak daha basarili
bir konuma tagimakta ve belediye yoneticilerinin yeniden segilmesini sagla-
yan pozitif bir dongii olusturmaktadir (Gokiis ve Alptiirker, 2011: 124, Cakur,
2022: 288, Aslan ve Uluocak, 2012: 177, Yiicel vd., 2012: 151). Hgili dongii,
iktidarini stirdiirmek isteyen yoneticilerin vatandas memnuniyetini dikka-
te almama veya goz ardi etme gibi davranislar sergilemesini de bir bakima
baskilamaktadir. Neticede siirdiiriilebilir bir toplumsal kalkinmanin ve refah
artiginin altyapisi olusturulmaktadir.

4. Literatiir Taramasi

Gergeklestirilen literatiir taramasi sonucunda birgok il, bityiiksehir ve
biiyiiksehir ilce belediyesinde hizmet memnuniyetini 6l¢gmeye yonelik ¢alig-
malar yapildig1 goriilmiistiir. S6z konusu ¢alismalar ve ulagilan temel bulgu-
lar agagida kronolojik olarak belirtilmistir.

10 Daha fazla kaynak, zaman ve personel ayirma veya biitge i¢i degisimler yoluyla.
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Kurgun ve digerleri (2008) [zmir Karstyaka Belediyesinin baskani, per-
soneli ve hizmetlerini degerlendirmeye yonelik yaptiklar: ¢alismada; Karsi-
yaka halkinin hizmetlerden duydugu memnuniyetin orta ve iistii diizeylerde
oldugu neticesine varmislardir. Ayrica demografik 6zelliklere gore memnu-
niyet diizeyinin farklilagtig1 gorilmustir.

Duman ve Yiiksel (2008) Mersin Biiytliksehir Belediyesi hizmetlerinden
yararlanan vatandaslarin memnuniyet diizeyini belirlemek amaciyla yaptik-
lar1 galigmada; toplu tasima hizmetlerinin, isyeri, seyyar satic1 ve semt pazari
denetimlerinin, cadde ve sokak genisliginin yeterli olmadig1 bulgusuna ulas-
mislardir. Katilimcilarin ¢p toplama ile igme suyu hizmetleri disinda genel
bir memnuniyetsizlik durumu s6z konusudur.

Ozel ve digerleri (2009) Nigde Belediyesinin sundugu hizmetlerden va-
tandas memnuniyetini belirlemeye yonelik yaptiklar: ¢alismada; diizenledik-
leri anket formunu 2004 ve 2008 yilinda iki kez uygulayarak karsilagtirmali
bir sonug elde etmeye ¢alismiglardir. Memnuniyet seyrini ortaya koymay1
amacladiklari calismalarinda; ilk donem icin" tiim hizmetler bakimindan
genel bir iyilesme veya kotiilesme yasanmadig ve performans artiric faali-
yetler yiiriitillemedigi ¢ikarimi1 yapilmigtir. Ikinci donemde!'? ise baz1 kentsel
hizmetlerde (toplu tasima, ¢evre ve kaldirim, ¢6p toplama, asfalt vb.) kismi bir
memnuniyet artiginin oldugu, sosyal ve kiiltiirel hizmetlerden memnuniyette
degisim yasanmadig, issizlere mesleki beceri kazandirma kurslar1 ve ucuz
ekmek gibi ekonomik hizmetlerde ise diisiisler goriildiigii ifade edilmistir.

Filiz ve digerleri (2010) Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi ile Tepebas: ve
Odunpazari Belediyelerinde yasayan vatandaslarin hizmet kalitesi algilarini
6lgmek amaciyla gerceklestirdikleri ¢alismada; biiyiiksehir belediyesine dair
algilanan hizmet kalitesinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir.
Ayrica Biiyiiksehir Belediyesinde kiiltiir alani, Odunpazari ile Tepebasi Be-
lediyesi'nde ise temizlik alanina dair algilanan hizmet kalitesi skorlarinin en
yiiksek diizeye ulastig1 ifade edilmistir.

Kara ve Giircii (2010) Yozgat Belediyesi hizmetlerinden vatandas mem-
nuniyet diizeyini 6l¢gmeye ¢alistiklar1 arastirmalarinda; demografik faktorler
ile memnuniyet diizeyi arasinda anlamli bir iligski bulunmadig, genel olarak
vatandaglarin hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmadig1 veya hizmetlerin ye-
terli olmadig1 bulgusuna erismislerdir. Ancak Yozgat ilinde uzun siire yasa-
yan vatandaslar, gegmise kiyasla bazi hizmet alanlarda iyilesmeler yasandigi-
n1 belirtmistir.

Usta ve Memis (2010) vatandaslarin Giresun Belediyesinin sunmus ol-
dugu hizmetlere yonelik kalite algisini 6lgtiikleri ¢alismalarinda; sehrin alt ve
tist yapisinin engelli ve yaslilara gore diizenlenmemesinin en olumsuz, seh-

11 1999-2004 dénemi.
12 2004-2008 donemi.
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rin su ihtiyacinin giderilmesinin ise en olumlu hizmetler oldugu sonucuna
ulasmislardir. Ancak saglanan suyun igilebilir olmasi konusunda olumsuz bir
bakis agis1 vardir. Ayrica demografik degiskenlere gore hizmet algisinin fark-
lilagsmadig1 goriilmiistiir.

Gokiis ve Alptiirker (2011) Mersin ili Silifke ilgesinde bulunan vatandas-
larin, Silifke Belediyesi hizmetlerinden memnuniyet diizeyini arastirdiklar:
calismalarinda; bazi hizmet alanlarinda (hasere ile miicadele, otopark, yol
yapim ve bakim, belediye ¢alisanlarinin yaklasimi gibi) memnuniyetsizlikler
olmasina ragmen, genel olarak belediye hizmetlerinden saglanan memnuni-
yetin olumlu oldugu bulgusuna erigmislerdir.

Gokiis ve Karayildirim (2012) Konya Karatay Belediyesi hizmetlerinden
vatandas memnuniyetini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda; birkag hizmet alani
disinda (otopark, kiiltiir ve sanat, halka agik yerlerde satilan gida malzeme-
lerinin denetimi ve sikayetlerin ¢6ziime kavusturulmas: gibi) memnuniyet
diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Ayrica yas, egitim ve gelir
diizeyi gibi demografik kriterler ¢er¢evesinde memnuniyet diizeyinin degis-
tigi sonucuna varilmistir.

Aslan ve Uluocak (2012) Canakkale Belediyesi tarafindan sunulan hiz-
metlerden yararlanan vatandaslarin, ilgili hizmetlerden hangi diizeyde mem-
nuniyet duyduklarini arastirdiklar: ¢alismalarinda; toplu tagima ve kentsel
altyap1 hizmetlerinin basarisiz, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler ile engelliler ve
toplum merkezlerine yonelik faaliyetlerin ise basarili oldugu bulgusuna var-
mislardir.

Yiicel ve digerleri (2012) Elazig Belediyesinin sundugu hizmetlerden va-
tandas memnuniyetini aragtirdiklari ¢aligmalarinda; bazi hizmet alanlarinda
memnuniyetsizlikler olsa da (isyerlerinin 6niinde yapilan satiglar vb.), genel
olarak belediye hizmetlerinden duyulan memnuniyetin olumlu oldugu sonu-
cuna ulagmislardir.

Akyildiz (2012) Usak Belediyesi hizmetlerinden vatandas memnuniyet
diizeyini arastirdig1 ¢alismasinda; genel memnuniyet diizeyine dair “karar-
sizlik” diislincesinin hakim oldugu sonucuna varmistir. Ayrica vatandaglarin
memnuniyet diizeyinin en yiiksek oldugu alanin sosyal yardimlar, en diistik
oldugu alanin ise geri doniisiim, altyapi, ¢evre kirliligi, imar ve su oldugu
gorilmistir.

Mentese (2013) vatandaslarin Tunceli Belediyesi hizmetlerinden mem-
nuniyet diizeyini arastirdig1 caligmasinda; hizmet memnuniyetinin orta dii-
zeyde oldugu, fakat halkin belediye hizmetlerine ¢ok 6nem verdigi sonucuna
varmigtir.

Giirel ve Ozel (2013) kamu ¢aliganlarinin Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
hizmetlerinden memnuniyet diizeyini belirlemeye yonelik yaptiklar1 ¢alig-
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mada; kamu ¢alisanlarinin yalnizca halk ekmek hizmetinden memnun ol-
duklari, 16 hizmet alanindan kismen memnun olduklar: ve belediyenin 36
hizmet tiirtinden ise memnun olmadiklarini sonucuna ulagmiglardir.

Dastan ve Delice (2015) Izmir kent merkezinde yasayan vatandaglarin z-
mir Biiytiksehir Belediyesi hizmetlerinden elde ettikleri memnuniyeti 6l¢gmek
amaciyla gerceklestirdikleri ¢calismada; vatandaslarin hizmet memnuniyet al-
gisinin ortalama ve ortalama alt1 seviyelerde oldugu bulgusuna varmislardir.
Ayrica memnuniyet diizeyi ile demografik degiskenler arasinda anlamli bir
iliskinin oldugu vurgulanmistur.

Albayrak ve digerleri (2015) Rize Belediyesinin sundugu hizmetlerden
vatandas memnuniyetini 6l¢gmeye yonelik ¢alismalarinda oncelikle, mem-
nuniyet diizeyinin demografik degiskenler arasindan mahallelere, ¢alisilan
sektor ve meslek siniflarina gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmislar-
dir. Ayrica ¢aligmada belediye ¢alisanlarindan genel memnuniyet diizeyinin
orta, belediye hizmetlerinden genel memnuniyet diizeyinin ise ortalamanin
tstiinde oldugu ifade edilmistir. Ozellikle toplu tagima, otopark alanlari, oto-
garin konumu, kaldirimlarin engelli, yash ve ¢ocuklara gore diizenlenmesi
gibi hizmet alanlarinda memnuniyetsizlikler oldugu vurgulanmistir.

Demirkol ve Dibek (2019) Nigde Belediyesinin sundugu hizmetlerden
vatandaslarin ne diizeyde memnuniyet duyduklarini arastirdiklar: ¢aligma-
larinda; genel memnuniyetin orta diizeyde oldugu ifade edilmis ve belediye
agisindan sonuglarin iyi olmadig: dile getirilmistir.

Arslan (2019) Cankir1 Belediyesi hizmetlerinden ve yonetiminden va-
tandas memnuniyetini belirlemeye ¢alistig1 arastirmasinda; belediye hizmet
ve yonetiminden memnuniyetin orta diizeyde oldugu bulgusuna erigsmistir.
Incelenen iki unsur arasindan belediye hizmet memnuniyetinin daha yiiksek
puana sahip oldugunu belirtmistir. Ayrica Arslan, belediye yonetimi ile va-
tandas arasindaki duygusal bagin hizmet memnuniyetinin gerisinde kaldig1
ve zay1f oldugunu vurgulamaistir.

Demir ve Kartal (2021) Ordu ili Unye il¢esinde bulunan vatandaslarin,
Unye Belediyesi hizmetlerinden memnuniyet diizeyini arastirdiklar1 calig-
malarinda; en fazla ve olumlu memnuniyetin oldugu hizmet alaninin temiz-
lik isleri, en diigitk ve olumsuz memnuniyetin oldugu alanin ise mali isler ol-
dugu sonucuna ulagsmiglardir. Ayrica genel memnuniyet diizeyinin de olum-
suz oldugu vurgulanmuistir.

Cakir (2022) Giumiishane Belediyesinin hizmetlerine dair vatandas
memnuniyet ve sadakat diizeyini arastirdig1 ¢aligmasinda; ticari ve ekono-
mik hizmetler, afet hizmetleri, sosyal hizmetler, ulagim hizmetleri ve belediye
calisanlarina dair olumlu ve anlamli bir memnuniyet iligskisinin olmadigini,
kiiltiir ve turizm, imar ve sehir, ¢evre temizlik ve saglik ile genel degerlendir-



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 45

me agisindan ise olumlu ve anlamli bir memnuniyet iliskisinin var oldugunu
dile getirmistir.

[zci ve digerleri (2022) Bitlis Belediyesi hizmetlerinden vatandaslarin ne
diizeyde memnuniyet duyduklarini tespit etmek amaciyla gergeklestirdikle-
ri caligmada; genel olarak belediye hizmetlerinden ve belediye personelinin
yaklasimindan memnun olunmadigi ve demografik faktérler ile memnuniyet
diizeyi arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadig1 sonucuna varmislardir.

5. Yontem
5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Galigmanin amacy; Erzincan Ili Merkez Ilcesinde yasayan ve Erzincan
Belediyesinin sundugu hizmetlerden yararlanan vatandaslarin, yararlandik-
lar1 hizmetler ¢er¢evesinde memnuniyet diizeyinin belirlenmesidir. Boylece
hizmet memnuniyetine dair bir durum tespiti yapilmis olacak ve memnuni-
yetsizligin oldugu hizmet alanlarinda rasyonel iyilestirme ve gelistirme poli-
tikalar1 yiiriitiilerek, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi saglanacaktir.
Nihai agsamada ise hedef, vatandas memnuniyeti ve refahinin mevcut duruma
kiyasla artirilmasidir.

Gergeklestirilen ¢alisma, Erzincan Belediyesinin sundugu hizmetlerden
yararlanan vatandaslarin memnuniyet diizeyini 6l¢en ilk aragtirma olma
ozelligine sahip olarak, olduk¢a 6nemlidir. Ayrica ankette yer alan soru sa-
yis1 nedeniyle (toplam 74 soru) belediye hizmetlerine yonelik memnuniyeti
6lgmeye calisan en kapsamli aragtirma olma vasfina da sahiptir. Bir hizmeti
iyilestirme ve gelistirme siirecinin ilk adimu, “ilgili hizmete dair memnuniye-
tin 6l¢imtidiir” anlayisindan hareketle gerceklestirilen bu ¢alisma, Erzincan
Belediye hizmetlerine dair farkindaligin artmasinda 6énemli bir fonksiyona
sahip olacaktir.

5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Galismanin evren bityiikliigii, 2022 yilinda Erzincan Ili Merkez [lcesinde
yasayan 166.181 kisiden olugsmaktadir (URL-2). S6z konusu evren biiyiikligi
gergevesinde drneklem boyutu ise % 95 giiven diizeyi ve %5 hata pay1 orani
icin 384 kisidir. Bir diger ifadeyle, ¢aligma kapsaminda belirlenen amaglara
ulasabilme adina en az 384 kisiye anket uygulanmasi gerekmektedir.

5.3. Arastirmanin Sinirliliklar:

Galisma, Erzincan li Merkez Ilcesinde yasayan ve Erzincan Belediye-
sinin sundugu hizmetlerden yararlanan vatandaslar1 kapsamaktadir. Merkez
[lce’de yer alan Caglayan ve Mollakdy beldelerinin, hizmet sunan belde bele-
diyeleri bulundugu i¢in ¢alisma kapsamina dahil edilmemistir. Olusturulan
anket, 18 yas ve st kisilere uygulanmistir. Belediye hizmetlerinden mem-
nuniyeti ¢ok detayli bicimde 6l¢meyi amaglayan ¢aligmada, soru sayisinin
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fazlalig1 nedeniyle (toplam 74 soru) demografik degiskenler ile hizmet mem-
nuniyeti arasindaki iliskiye dair incelemede bulunulmamistir®.

5.4. Verilerin Toplanmasi

Caligsmadaki veriler anket yoluyla toplanmigtir. Anket olusturulurken li-
teratiirde yer alan ¢alismalardan ve belediyelerin internet sitelerinde bulunan
anket uygulamalarindan faydalanilmistir. Etik kurul siireci tamamlanan
anket formu, “Google Docs” tizerinden online forma doniistiiriilerek, Erzin-
can Belediyesi hizmetlerinden yararlanan 18 yas ve iistii vatandaslara doldu-
rulmasi amaciyla rasgele bir yontemle gonderilmistir. 11 Temmuz 2023 ile 3
Eylil 2023 tarihlerini kapsayan anket uygulama ve veri toplama siireci so-
nunda, 454 kisi ankete katilmistir. Ancak Excel tablosuna aktarilan cevaplar
incelediginde katilimcilardan bazilarinin sorulari bog birakmalari nedeniyle
tam doldurulan 418 anket degerlendirmeye alinmistir. Degerlendirmeye ali-
nan anket miktari, ¢alisma i¢in belirlenen 6rneklem biiytikligiini (384 kisi)
fazlasiyla karsilamaktadir.

Anket formu bes kisitmdan olusmaktadir. Birinci kisimda; demografik
faktorlerin tespit edildigi 9 soru (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim duru-
mu, meslek/calisilan sektor, gelir durumu, semt vb.) vardir. 21 sorudan olusan
ikinci kistmda; evet-fikrim yok-hayir seklinde olusturulmus 3’li likert 6lgegi
ile belediyenin genel durumu, baskani, ¢alisanlari, plan ve projeleri, finans-
man, yatirim ve hizmet politikalari, imar kararlar1 ve Beyaz Masa gibi birta-
kim uygulamalarina dair vatandas algis1 tespit edilmeye ¢alisilmistir.

41 sorudan olusan tiglincii kistmda; kesinlikle katiliyorum-katiliyo-
rum-kararsizim-katilmryorum-kesinlikle katilmiyorum seklinde olusturul-
mus 5’1i likert dlcegi ile belediye hizmetlerinden memnuniyet diizeyi tespit
edilmeye ¢aligitlmistir. Dordiincii kisimda; “belediyenin gelistirilmesi gere-
ken faaliyet ve hizmetleri nelerdir” ve “belediyenin daha verimli ve etkin ¢a-
ligmasi i¢in 6ncelikle agagidakilerden hangisi yapilmalidir” seklinde iki temel
soru sorulmus ve katilimcilarin birgok secenek arasindan en 6nemli gordigii
5 tanesini isaretlemeleri istenmistir. Besinci kisimda ise; belediyenin sundu-
gu hizmetlerden vatandaslarin nasil haberdar oldugu belirlenmeye ¢alisilmis
ve olusturulan farkli segeneklerden en 6nemli gordiikleri 3 segenegi isaretle-
meleri talep edilmistir.

5.5. Verilerin Giivenilirligi

Uygulanan anket formunun giivenilirligini belirlemek amaciyla Alp-
ha Modeli kapsaminda, Cronbach Alfa Katsayis1 incelenmis ve ilgili katsay1
0,984 bulunmustur. S6z konusu oran, ¢alisma kapsaminda uygulanan anke-
tin “yiliksek derecede giivenilir” oldugunu géstermektedir (Can, 2014: 369).

13 Sonraki siireglerde ilgili galiymanin kitaba déniistiriilmesi planlanmaktadir. Kitaplagtirma
stirecinde ¢ok daha kapsamli analizler gerceklestirilecektir.
14 21 Ocak 2022 tarihli ve E-88012460-050.01.04-148592 sayili karar ile.
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5.6. Bulgular

Caligma kapsaminda elde edilen veriler, olusturulan tablolar vasitasiyla
oransal olarak (oransal analiz yontemiyle) incelenmis ve yorumlanmaigtir.

Tablo 3: Demografik Faktorler

Faktor Segenekler Oran %
L Cinsivet Kadin 28.3
.Cinsiye
v Erkek 71.7
18-24 Yas 10.6
25-34 Yas 31.2
35-44 Yas 35.5
2.Yas
45-54 Yas 15.8
55-64 Yas 6.00
65 Yas ve Ustii 1.00
] Evli 70.5
3.Medeni Durum
Bekar 29.5
Okur-yazar degil 0.2
Tlkokul 1.4
e Ortaokul 2.2
4.Egitim Durumu -
Lise 15.9
Lisans 57.5
Lisanstistii 22.8
Issiz 3.9
Ev Hanimi 5.8
Ogrenci 9.4
Memur 35.0
Isci 18.1
5.Mesleginiz/Calistigimiz Sektor
& Gabstig Emekli 4.3
Esnaf/Is Yeri Sahibi 9.9
Ciftci 0.5
Serbest Meslek 4.8
Diger (.............) 9.7
Asgari Ucret Altt 13.0
Asgari Ucret 154
. Asgari Ucret - 14.999 TL arasi 15.4
6.Gelir Durumu
15.000 - 21.999 TL aras1 23.3
22.000 - 29.999 TL arasi 15.7
30.000 TL ve iistii 17.2
. Evet 76.3
7.Erzincanl misimniz?
Hayir 23.7
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1 yildan az 1.7

1-5yl 9.4

. , 6-10yi1l 7.0
8.Kag Yildir Erzincan'da Yasiyorsunuz?

11- 15yl 5.8

16 - 20 yil 5.5

20 yildan fazla 70.6

Aksemsettin 4.4

Bahgelievler 11.8

Bagbaglar 6.6

Carst 7.2

Cukurkuyu 3.4

Demirkent 15.5

Yogurtlu 5.2

9.ikamet Ettiginiz Semt Gegit 5.4

Halitpaga 6.3

Inénii 9.4

Izzetpaga 44

Kavakyolu 4.1

Ulalar 4.7

Yalnizbag 5.2

Diger (.............. ) 6.4

Tablo 3, katilimcilara ait demografik faktorlerle ilgili bilgiler sunmakta-
dir. S6z konusu tabloya gore katilimcilar biiytik oranda erkeklerden (%71.7)
olusmaktadir. Yas faktorii incelediginde anketi cevaplayan katilimcilarin
910.6’s1 18-24, %66.7si 25-44, %15.81 ise 45-54 yas araligindadir. Veriler, an-
kete katilanlarin agirlikl olarak geng ve orta yas grubunda oldugunu goster-
mektedir. Medeni durum acisindan ankete katilanlarin %70.5’inin evli oldu-
gu sonucuna ulagilmaktadir. Egitim seviyesi incelediginde ise 6zellikle lisans
ve lisansiistii seviye (%80.3) agirlikli olmak iizere katilimcilarin yiiksek bir
egitim diizeyine sahip oldugu bulgusuna erisilmektedir.

Meslek veya ¢alisilan sektor konusuna katilimcilar, bitytik oranda memur
(%35), is¢i (%18.1), esnaf/is yeri sahibi (%9.9) ve 6grenci (%9.4) seklinde cevap
vermiglerdir. Diger kategorisinde de yine 6gretmen ve akademisyen gibi me-
murlar olmakla birlikte, bankaci, mithendis, finans midiirii, gagr: merkezi
calisani ve elektrik teknisyeni gibi mesleklerin oldugu goriilmektedir. Gelir
durumu agisindan oransal agirlik %23.3 ile 15.000 - 21.999 TL arasindadir.
Daha sonra 30.000 TL ve iistii ile 22.000 - 29.999 TL araliklar1 gelmektedir.
Anket katilimcilarinin bityiik oranda memur ile is¢ilerden olugmasi, gelir du-
rumuna dair dagilimlarda etkili olmustur.

Ankete katilanlar, %76.3 orani ile Erzincanli oldugunu beyan etmistir.
S6z konusu oranin dogal bir yansimasi olarak ankete katilanlarin %70.6’s1
da “20 yildan fazladir” Erzincan’da yasadigini ifade etmektedir. Belirtilen
oransal agirlik ve baglantinin hem belediye hizmetlerini hem de belediye fa-
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aliyetleri ile Erzincan’da yillar itibariyle yasanan gelisim ve degisimi rasyo-
nel bicimde degerlendirme adina 6nemli oldugu ifade edilmelidir. Son olarak
ikamet edilen semtin soruldugu soruya ise katilimcilar; %15.5 ile Demirkent,
%11.8 ile Bahgelievler, %9.4 ile Inonii, %7.2 ile Cars1, %6.6 ile Basbaglar, %5.4
ile Gegit, %5.2 ile Yalnizbag ve Yogurtlu, %4.7 ile Ulalar, %4.4 ile Aksemsettin
ve Izzetpasa %4.1 ile Kavakyolu ve %3.4 ile Cukurkuyu cevaplarini vermis-
lerdir. % 6.4’liikk “Diger” kategorisinde ise anketi cevaplayan katilimcilarin,
mahalle bazli yanitlar verdigi gortilmiistiir.

Tablo 4: Uglii Likert Tipi Sorular

Sorular Secenekler | Oran %
10. Belediyenin internet sayfasini (hizmetler, ihaleler, sorunlar: Evet 312
¢ozecek birimlere ulasma, projeleri 6grenme gibi agilardan) yeterli Fikrim Yok 33.6
buluyor musunuz? Hayir 353
lediyenin " olarak bilinen Gagri Merkezi'nd o 24
11. Belediyenin “Beyaz Masa” olarak bilinen Cagr1 Merkezi’nden (153) Fikrim Yok 53
haberdar misiniz?
Hayir 11.3
L. o . Evet 37.6
12. Beledlyenmﬁel'nrle flgl.l} 'ge.lls.l.'l‘lfle‘l: ve hizmetler hakkinda halk: Fikeim Yok 54
bilgilendirdigini diisiiniiyor musunuz?
Hayir 54.0
lediyenin karar al 1 halkin taleplerine kulak Zvet 222
13. Belediyenin arar'a} .m'a a'?a.r'nzt arinda halkin taleplerine kula Fikrim Yok 20.0
verdigini diisiiniiyor musunuz?
Hayir 48.1
1 . . kl . v h. l d h -1. e Evet 46.6
14. Belediyenin gerge estlrdlﬁl' 3znjet erde esap verebilirlige ve Fikeim Yok 256
seffafliga 6nem verdigini diisiinityor musunuz?
Hayir 27.8
15. Belediyenin hemsehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iligkilerin Evet 33.7
gelistirilmesi, dayanigmanin ve katilimin artirilmasi gibi alanlarda Fikrim Yok 16.6
yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Hayir 49.6
lediyenin kamu k kuruluslar, STK’lar ve Universite il b 22
16. Bele 1yenu.1 .am.u .I.I.I'llm v? uru" us af, K’lar ve Universite ile Fikeim Yok 25.8
aktif is birligi yaptigin1 diisiiniiyor musunuz?
Hayir 38.3
Belediyenin i ile ilgili kararlarinda esi dil bir yakl. Eret 29
17. Belediyenin imar ile ilgili kararlarinda esit ve adil bir yaklasim Fikrim Yok 279
sergiledigini diisiiniilyor musunuz?
Hayir 39.2
18. Belediyenin hizmet sunumunda engelli, yasl, diiskiin ve dar Evet 30.6
gelirlilerin durumuna uygun yontemler uyguladigini diisiiniiyor Fikrim Yok 27.2
musunuz? Hayir 422
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Evet 39.6
19. Erzincan Beledlyes1. l?elfsonellr.lln vatandaslara yaklasimini, bilgi ve Fikrim Yok 15.0
becerisini yeterli buluyor musunuz?
Hayir 45.4
Evet 53.6
20. Erzincan Belediye Baskanini basarili buluyor musunuz? Fikrim Yok 11.2
Hayir 35.2
Evet 42.7
21. Erzincan Belediye Bagkaninin goreve geldigi 31 Mart 2019 -
o L . . Fikrim Yok 10.1
tarihinden itibaren sehre sagladig: katkilar: yeterli buluyor musunuz?
Hayir 47.2
i ledi k klestirdigi pl jelerd Let 8
22. Erzincan Belediye Bagkaninin gerge e§t:r igi plan ve projelerden [0 o 135
memnun musunuz?
Hayir 38.0
] edi . ] lacarak dilek Evet 41.1
23. Erz.mhcan Be. e'dl'y'e Baskanina dogrt}c!an ulasarak dilek ve Fikrim Yok 227
sikayetlerinizi iletme sans1 bulabiliyor musunuz?
Hayir 36.2
24.100.000’i asan niifusu nedeniyle kadinlar ve ¢ocuklar i¢in Evet 224
konukevleri/siginma evleri agmak zorunda olan Belediyenin bu Fikrim Yok 49.8
hizmeti yerine getirip getirmedigi hakkinda bir bilginiz var m1? Hayir 27.9
B 1 . . h. . .h . -fk k ul ~ ORI TS EVet 47'5
25. Belediyenin sehir istthdamina pomt: atki sagladigim diisiiniiyor Fikrim Yok 183
musunuz?
Hayir 34.2
lediyenin borg 5deme k gurlik i yakl o 3
26. Belediyenin borg¢ 6 veme onusuna agirlik vermesi yaklasimini Fikeim Yok 202
dogru buluyor musunuz?
Hayir 33.3
Belediyenin 6z kaynaklar ile hi 1 dog bet 525
27. Belediyenin 6z kaynaklar ile hizmet sunma anlayisin1 dogru Fikrim Yok 16.0
buluyor musunuz?
Hayir 21.5
28. Belediyenin gelir getirici ve mali durumunu giiglendiren Evet 64.0
faaliyetlerini (arazi ve arsa alig-satis, kentsel doniisiim vb.) dogru Fikrim Yok 11.1
buluyor musunuz? Hayir 24.9
lediyenin dah dakl1 harek i gerektigini Let s
29. Belediyenin daha ):at:rl.l:n odakl1 hareket etmesi gerektigini Fikrim Yok 112
diisiiniiyor musunuz?
Hayir 13.2
Evet 50.2
30. Genel anlamda Erzincan Belediyesini bagarili buluyor musunuz? Fikrim Yok 9.2
Hayir 40.6
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Belediyenin genel durumu, baskani, ¢alisanlari, plan ve projeleri, finans-
man, yatirim ve hizmet politikalari, imar kararlar1 ve Beyaz Masa gibi birta-
kim uygulamalarina dair vatandas algisinin tespit edilmeye ¢alisildig1 Tablo
4’e gore katilimcilarin bityiik kismi; belediyenin internet sayfasini bilgilen-
dirme agisindan yetersiz bulmakta (%35.3), sehirle ilgili gelismeler ve hiz-
metler hakkinda belediyenin halk: bilgilendirmedigini diisiinmekte (%54),
karar alma agsamalarinda halkin taleplerine duyarli olmadigini ifade etmekte
(%48.1) ve hemsehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi,
dayanigmanin ve katilimin artirilmas: gibi alanlarda belediyenin yeterli ol-
madig1 (%49.6) kanisindadir. Ayrica katilimcilar belediyenin; diger kamu
kurumlari, STK’lar ve tiniversite ile aktif bir isbirligi icerisinde olmadigini
(%38.3), imar ile ilgili kararlarinda esit ve adil bir yaklagim sergilemedigini
(%39.2), hizmet sunumunda engelli, yasli, diigkiin ve dar gelirlilerin duru-
muna uygun yontemler uygulamadigini (%42.2) diisinmektedir. Katilim-
cilar, Erzincan Belediyesi personelinin vatandaslara yaklasimini, bilgi ve
becerisini de %45.4 oraninda yetersiz bulmaktadir.

Katilimcilarin %83.4’liik biiyiik bir kismi belediyenin “Beyaz Masa” ola-
rak bilinen ¢agr1 merkezinden haberdardir. Ayrica katilimcilarin %46.6'Tik
kesimi belediyenin hesap verebilirlige ve seffafliga 6nem verdigi kanisindadir.
Belediyenin karar alma asamalarinda halkin taleplerini dikkate almadigini
diisiinen katilimcilar, %41.1 orani ile Erzincan Belediye Bagkanrna dogru-
dan ulagarak dilek ve sikayetlerini iletme sansi bulabildiklerini ifade et-
mislerdir. S6z konusu farklilik, belediyedeki biirokratik isleyiste iyilesme
olmadig1 ¢ikarimina neden olabilmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanununun 14. maddesinde; “Biiyiiksehir beledi-
yeleri ile niifusu 100.000’in iizerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in
konukevleri agmak zorundadir” hitkmii bulunmaktadir. Buna gore Erzincan
Belediyesinin de 166.181’lik merkez niifusu ile kadin konukevi agma zorunlu-
lugu vardir. Katilimcilar, yasal zorunluluk olmasina ragmen Erzincan Beledi-
yesinin boyle bir hizmeti yerine getirip getirmedigi konusunda yaklagik %50
oraninda herhangi bir fikre sahip olmadiklarini beyan etmislerdir.

Ankete istirak eden katilimcilar Erzincan Belediye Baskan:1 Bekir Ak-
sun’u %53.6 oraninda basarili bulmaktadir. Ayrica Belediye Baskanrnin su-
ana kadar gerceklestirdigi plan ve projelerden %48.6 oraninda memnuni-
yet duyulmaktadir. Ancak simdiye kadar yapilan projelerden memnuniyet
duyulsa da Belediye Baskanrnin goreve geldigi 31 Mart 2019 tarihinden
itibaren sehre sagladig1 katkilar %47.2 orani ile yeterli bulunmamaktadar.
Bu nedenle katilimcilarin %75.6’s1 belediyenin daha yatirim odakl: hareket
etmesi gerektigini diisiinmektedir.

Katilimcilarin %47.5’i son birkag yilda ciddi miktarda personel alimi
yapan Erzincan Belediyesinin sehir istihdamina pozitif katk: sagladigini
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diisiinmektedir. Belediyenin bor¢ 6deme (%46.5), 6z kaynaklar ile hizmet
sunma (%62.5), gelir getirici ve mali durumunu giiglendirici faaliyetlerini
(%64) (arazi ve arsa alig-satis, kentsel dontistim vb.) dogru bulan katilimci-
lar, Erzincan Belediyesini de genel olarak %50.2 oraniyla basarili bulmak-

tadir.

Tablo 5: Besli Likert Tipi Sorular

Sorular Secenekler Oran %
Kesinlikle Katiliyorum 13.3
ledivent deilendi Katiliyorum 20.9
31.Be edlyem‘n basm,.yayln, tanitim ve bilgilendirme Kararsizim 2438
hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 23.5
Kesinlikle Katilmiyorum 17.5
Kesinlikle Katiliyorum 9.2
lediveni comi eelisti snclik hi lerind Katiliyorum 14.6
32. Belediyenin turizmi gelistirmeye yonelik hizmetlerinden Kararsizam 192
memnunum.

Katilmiyorum 29.6
Kesinlikle Katilmryorum |~ 27.4
Kesinlikle Katiliyorum 25.2
Katiliyorum 44.7

33. Belediyenin park ve sokaklardaki dekoratif aydinlatma
. . Kararsizim 12.1

hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 9.0
Kesinlikle Katilmiyorum 9.0
Kesinlikle Katiliyorum 23.7
L tedivecilik (3 i i1ea Katiliyorum 34.9
34. Belediyenin e-be efdlyecﬂll'( (6deme, sorgulama, sikéyet, Kararsmzim 213
talep vb.) hizmetlerinden memnunum.

Katilmiyorum 10.2
Kesinlikle Katilmiyorum 9.9
Kesinlikle Katiliyorum 223
Katiliyorum 31.7

35. Belediyenin “Beyaz Masa” olarak bilinen Cagr1 Merkezi
. ) Kararsizim 26.6

(153) hizmetinden memnunum.
Katilmiyorum 8.0
Kesinlikle Katilmiyorum 114
Kesinlikle Katiliyorum 19.9
ledi ) stk ve sikavetlerin taki Katiliyorum 26.9
36. Be edlyeyfe yapilan .basvuruz istek ve sikayetlerin takip ve Kararsizim 278
geri doniis hizmetlerinden memnunum.

Katilmiyorum 12.6
Kesinlikle Katilmiyorum | 12.8
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Kesinlikle Katiliyorum 18.4
Katiliyorum 31.6
37. Belediyenin trafik yonlendirme ve sinyalizasyon

. . Kararsizim 18.0

hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 17.2
Kesinlikle Katilmiyorum 14.8
Kesinlikle Katiliyorum 14.8
Katiliyorum 23.7

38. Belediyenin kiiltiirel (kiitiiphane, miizecilik, konser,
. . . Kararsizim 18.2
tiyatro vb.) hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 223
Kesinlikle Katilmiyorum |~ 21.1
Kesinlikle Katiliyorum 14.0
Belediveni disi destek Katiliyorum 22.5
39. Belediyenin spora ve sporcuya verdigi destekten Kararsizim 206
memnunum.
Katilmiyorum 23.1
Kesinlikle Katilmryorum 19.8
Kesinlikle Katiliyorum 20.1
Katiliyorum 25.7
40. Belediyenin vatandaslara yonelik diizenlemis oldugu
o oal. Kararsizim 35.2
mesleki egitim kurslarindan memnunum.
Katilmiyorum 9.0
Kesinlikle Katilmryorum 10.0
Kesinlikle Katiliyorum 17.7
Katiliyorum 21.4
41. Belediyenin imar hizmetlerinden memnunum. Kararsizim 20.0
Katilmiyorum 14.6
Kesinlikle Katilmiyorum | 26.4
Kesinlikle Katiliyorum 224
Katiliyorum 31.1
42. Belediyenin yol, asfalt, kaldirim yapim ve bakim

R . Kararsizim 11.2

hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 18.2
Kesinlikle Katilmiyorum 17.0
Kesinlikle Katiliyorum 26.1
Katiliyorum 33.2

43. Belediyenin cadde ve sokak temizligi ile kat1 atik ve ¢op
N A Kararsizim 9.0
toplama hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 13.2
Kesinlikle Katilmiyorum | 18.5
Kesinlikle Katiliyorum 27.0
Katiliyorum 34.8
44. Belediyenin su arz1 ve kanalizasyon (atik su)

. . Kararsizim 16.8

hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 10.7
Kesinlikle Katilmryorum 10.7
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Kesinlikle Katiliyorum 27.2
Katiliyorum 39.3
45. Belediyenin itfaiye hizmetlerinden memnunum. Kararsizim 25.2
Katilmiyorum 2.9
Kesinlikle Katilmiyorum 5.3
Kesinlikle Katiliyorum 10.7
46. Belediyenin park, bahge, yesil alan, aga¢landirma, Katiliyorum 18.8
dinlenme ve mesire alanlarinin yapim, bakim ve isletilmesi Kararsizim 11.7
hizmetlerinden memnunum. Katilmiyorum 27.1
Kesinlikle Katilmiyorum | 31.7
Kesinlikle Katiliyorum 10.8
47. Belediyenin egitim (burslar, mesleki egitim-beceri Katiliyorum 147
kurslar1 vb.) ve saglikla (evde ve gezici saglik hizmetleri vb.) Kararsizim 33.3
ilgili tamamlayici hizmetlerinden memnunum. Katilmiyorum 17.9
Kesinlikle Katilmiyorum | 23.3
Kesinlikle Katiliyorum 16.9
lediveni K ve kapal K hi lerind Katiliyorum 18.3
48. Belediyenin a¢ik ve kapali otopark hizmetlerinden Kararsuzim 183
memnunum.
Katilmiyorum 18.8
Kesinlikle Katilmiyorum |~ 27.6
Kesinlikle Katiliyorum 19.0
Katiliyorum 23.6
49. Belediyenin ErzinPark (ana caddelere yapilan parktan
. Kararsizim 8.9
iicret alinmasi) uygulamasindan memnunum.
Katilmiyorum 20.8
Kesinlikle Katilmiyorum | 27.7
Kesinlikle Katiliyorum 50.1
Katiliyorum 30.7
50. Belediyenin kentsel doniisiim (Kizilay-Hocabey vb.)
. . Kararsizim 7.3
hizmetlerinden memnunum.

Katilmiyorum 4.6
Kesinlikle Katilmiyorum 7.3
Kesinlikle Katiliyorum 21.2
51. Belediyenin tarihi dokunun canlanmasi ve kent tarihi Katiliyorum 11.9
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin Kararsizim 22.6
korunmasina yonelik hizmetlerinden memnunum. Katilmiyorum 22.1
Kesinlikle Katilmiyorum | 22.1
Kesinlikle Katiliyorum 36.7
Katiliyorum 39.4

52. Belediyenin mezarlik, defin ve taziye evi hizmetlerinden
Kararsizim 15.3

memnunum.

Katilmiyorum 2.7
Kesinlikle Katilmryorum 5.8
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Kesinlikle Katiliyorum 13.9
53. Belediyenin sosyal belediyecilik ve sosyal yardim Katiliyorum 10.7
hizmetlerinden (fakir ailelere, engellilere, yaglilara, Kararsizim 28.8
kadinlara, 6grencilere yonelik vb.) memnunum. Katilmiyorum 24.1
Kesinlikle Katilmiyorum | 22.4
Kesinlikle Katiliyorum 12.2
lediveni | il Snelik hi leri Katiliyorum 11.2
54. Belediyenin yaslhi ve engellilere yonelik hizmetlerinden Kararszzim 281

memnunum.
Katilmiyorum 24.4
Kesinlikle Katilmiyorum | 24.0
Kesinlikle Katiliyorum 18.8
Belediven W ) snclik hi lerind Katiliyorum 17.1
55. Belediyenin ¢ocuklara ve genglere yonelik hizmetlerinden Kararsizim 204

memnunum.
Katilmiyorum 28.0
Kesinlikle Katilmryorum 15.6
Kesinlikle Katiliyorum 14.0
Katiliyorum 10.5

56. Belediyenin kadina siddetle miicadeleye yonelik
. . Kararsizim 42.4
hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 17.9
Kesinlikle Katilmryorum 15.2
Kesinlikle Katiliyorum 26.1
Katiliyorum 31.0
57. Belediyenin yangin, kaza ve afetlere miidahale
. ) Kararsizim 30.7
hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 5.6
Kesinlikle Katilmiyorum 6.6
Kesinlikle Katiliyorum 16.8
Katiliyorum 14.8
58. Belediyenin kar ve buzlanma ile miicadele hizmetlerinden

Kararsizim 14.1

memnunum.
Katilmiyorum 25.8
Kesinlikle Katilmiyorum | 28.5
Kesinlikle Katiliyorum 17.3
Katiliyorum 20.7

59. Belediyenin zabita, denetim ve kontrol hizmetlerinden

Kararsizim 20.7

memnunum.
Katilmiyorum 22.0
Kesinlikle Katilmiyorum | 19.3
Kesinlikle Katiliyorum 17.6
Katiliyorum 13.4
60. Belediyenin mevcut nikah salonundan memnunum. Kararsizim 15.9
Katilmiyorum 21.2
Kesinlikle Katilmryorum |~ 32.0
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Kesinlikle Katiliyorum 23.2
Katiliyorum 40.5
61. Belediyenin nikah hizmetlerinden memnunum. Kararsizim 20.2
Katilmiyorum 7.6
Kesinlikle Katilmiyorum 8.5
Kesinlikle Katiliyorum 20.3
Katiliyorum 26.4
62. Belediyenin asevi hizmetlerinden memnunum. Kararsizim 32.3
Katilmiyorum 12.0
Kesinlikle Katilmiyorum 9.0
Kesinlikle Katiliyorum 16.9
Katiliyorum 17.8

63. Belediyenin sosyal tesis ve misafirhane hizmetlerinden
Kararsizim 323

memnunum.

Katilmiyorum 17.6
Kesinlikle Katilmryorum 15.4
Kesinlikle Katiliyorum 17.6
Katiliyorum 17.1

64. Belediyenin yerel ekonomi ve ticaretin gelistirilmesine
b a1 . Kararsizim 28.1

yonelik hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 20.3
Kesinlikle Katilmryorum 16.9
Kesinlikle Katilriyorum 31.2
65. Belediyenin gerceklestirdigi faaliyetlerde yerel Katiliyorum 33.9
esnaftan aligveris yapmasi ve yerel esnafin desteklenmesi Kararsizim 19.7
yaklasimindan memnunum. Katilmiyorum 76
Kesinlikle Katilmiyorum 7.6
Kesinlikle Katiliyorum 224
Katiliyorum 27.5
66. Belediyenin ilaglama (sivrisinek ve hasaratla miicadele) ve
. N . Kararsizim 14.4
¢evre denetim hizmetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 16.1
Kesinlikle Katilmiyorum 19.5
Kesinlikle Katiliyorum 18.4
Katiliyorum 13.0
67. Belediyenin Kent Konseyi hizmetlerinden memnunum. Kararsizim 32.2
Katilmiyorum 15.0
Kesinlikle Katilmiyorum | 21.4
Kesinlikle Katiliyorum 21.1
Katiliyorum 28.2
68. Belediyenin koronaviriis ile miicadeleye yonelik
. . Kararsizim 25.7
hizmetlerinden memnunum.

Katilmiyorum 11.0
Kesinlikle Katilmryorum 14.0
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Kesinlikle Katiliyorum 30.0

Katiliyorum 45.3
69. Belediyenin kapal1 halk pazar1 hizmetinden memnunum. Kararsizim 11.6
Katilmiyorum 5.9

Kesinlikle Katilmiyorum 7.1

Kesinlikle Katiliyorum 14.5

fveni e . . Katiliyorum 11.8

70. Belediyenin sokak hayvanlari ile ilgili hizmetlerinden Kararszim 52
memnunum.

Katilmiyorum 17.2

Kesinlikle Katilmiyorum | 41.4

Kesinlikle Katiliyorum 34.0

Katiliyorum 27.8
71. Belediyenin enerji alanindaki (Giines Enerjisi Santralleri
. . Kararsizim 25.4
vb.) faaliyetlerinden memnunum.
Katilmiyorum 5.9

Kesinlikle Katilmryorum 6.9

Tablo 5 ile Erzincan Belediyesi hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeyi
tespit edilmeye caligilmistir. Ilgili Tablo ii¢ kisim altinda incelenmistir. Birin-
ci kisim; kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum seklindeki cevaplarin oransal
agirlikta oldugu ve hizmet memnuniyetinin olustugu béliimdiir. Tkinci ki-
sim; kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum seklindeki cevaplarin oransal
agirlikta oldugu ve hizmetlere dair memnuniyetsizligin s6z konusu oldugu
bolimdiir. Ugiincii kisim ise hizmet memnuniyetine dair karasiz kalinan bé-
limdiir.

Kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum seklinde cevap verilip, memnuni-
yet duyulan hizmetler ile oranlari soyledir:

« Park ve sokaklardaki dekoratif aydinlatma hizmetleri (%69.9),
o E-belediyecilik (6deme, sorgulama, sikayet, talep vb.) hizmetleri (%58.6),
o “Beyaz Masa” olarak bilinen Cagri1 Merkezi (153) hizmeti (%54)",

« Yapilan bagvuru, istek ve sikayetlerin takip ve geri doniis hizmetleri
(46.8)'°,

o Trafik yonlendirme ve sinyalizasyon hizmetleri (%50),

Vatandaslara yonelik diizenlenen mesleki egitim kurslar1 (%45.8)",

Yol, asfalt, kaldirim yapim ve bakim hizmetleri (%53.5),
« Cadde ve sokak temizligi ile kat1 atik ve ¢6p toplama hizmetleri (%59.3),

« Suarzi ve kanalizasyon (atik su) hizmetleri (%61.8),

15 Kararsizlarin orani %26.6 olarak oldukea yiiksektir. Tablo 4e gore katilimcilarin %83.4’ti ayni
zamanda bu hizmetten haberdardir.

16 Kararsizlarin oran1 %27.8 olarak oldukga yiiksektir.

17 Kararsizlarin orani %35.2 olarak oldukga yiiksektir.
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o Itfaiye hizmetleri (%66.5),

« Yangin, kaza ve afetlere miidahale hizmetleri (%57.1)",

» Kentsel doniisiim (Kizilay-Hocabey vb.) hizmetleri (%80.8),
o Mezarlik, defin ve taziye evi hizmetleri (%76.1),

o Nikah hizmetleri (%63.7),

o Asevi hizmetleri (%46.7)%,

« Sosyal tesis ve misafirhane hizmetleri (%34.7)*,

» Gergeklestirilen faaliyetlerde yerel esnaftan aligveris yapilmasi ve ye-
rel esnafin desteklenmesi yaklasimi (%65.1),

o Ilaclama (sivrisinek ve hasaratla miicadele) ve cevre denetim hizmet-
leri (%49.9),

« Koronaviriis ile miicadeleye yonelik hizmetler (%49.3)*,
» Kapali halk pazar1 hizmeti (%75.3) ve

o Enerji alanindaki (Giines Enerjisi Santralleri vb.) faaliyetlerdir
(%61.8)%.

Kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum seklinde cevap verilip, mem-
nuniyetsizlik duyulan hizmetler ile oranlari ise soyledir:

« Basin, yayin, tanitim ve bilgilendirme hizmetleri (%41)*,
o Turizmi gelistirmeye yonelik hizmetler (%57),

« Kiltirel (kiitiiphane, miizecilik, konser, tiyatro vb.) hizmetler
(%43.4),

« Spora ve sporcuya verilen destek (%42.9),
o Imar hizmetleri (%41)%,

« Park, bahge, yesil alan, agaglandirma, dinlenme ve mesire alanlari-
nin yapim, bakim ve isletilmesi hizmetleri (%58.8),

« Egitim (burslar, mesleki egitim-beceri kurslar1 vb.) ve saglikla (evde
ve gezici saglik hizmetleri vb.) ilgili tamamlayic1 hizmetler (%41.2)%°,

18 Kararsizlarin oran1 %25.2 olarak oldukga yiiksektir.

19 Kararsizlarin orani %30.7 olarak oldukea yiiksektir. Itfaiye hizmetlerine ydnelik memnuniyet,
yangin, kaza ve afetlere miidahale hizmetindeki memnuniyeti (¢apraz soru) dogrudan etkilemektedir.
20 Kararsizlarin orani %32.3 olarak oldukga yiiksektir.

21 Memnun olmayanlarin orani %33, kararsizlarin orani ise %32.3 olarak oldukga yiiksektir.

22 Kararsizlarin orani %25.4 olarak oldukga yiiksektir.

23 Kararsizlarin oran1 %25.7 olarak oldukga yiiksektir.

24 Kararsizlarin orani %24.8 olarak oldukga yiiksektir.

25 Memnun olanlarin orani da %39.1dir.

26 Kararsizlarin orani %33.3 olarak oldukga yiiksektir. Tablo 5e goére katilimcilarin mesleki
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o Agik ve kapali otopark hizmetleri (%46.4),

o ErzinPark (ana caddelere yapilan parktan ticret alinmasi) uygula-
masi (%48.5),

o Tarihi dokunun canlanmasi ve kent tarihi bakimindan 6nem tasi-
yan mekanlarin ve islevlerinin korunmasina yonelik hizmetler (%44.2),

» Sosyal belediyecilik ve sosyal yardim hizmetleri (fakir ailelere, en-
gellilere, yaslilara, kadinlara, 6grencilere yonelik vb.) (%46.5)*,

 Yasli ve engellilere yonelik hizmetler (%48.4)%,

o Cocuklara ve genglere yonelik hizmetler (%43.6),
o Kar ve buzlanma ile miicadele hizmetleri (%54.3),
o Zabita, denetim ve kontrol hizmetleri (%41.3)°,

e Mevcut nikdh salonu (%53.2)*,

o Yerel ekonomi ve ticaretin gelistirilmesine yonelik hizmetler
(%37.2)*,

« Kent Konseyi hizmetleri (%36.4)%,
o Sokak hayvanlari ile ilgili hizmetler (%58.6).

Tablo 4%e gore katilimcilar belediyenin internet sayfasini bilgilendirme
agisindan yeterli bulmamakta ve hem sehirle hem de hizmetlerle ilgili gelis-
meler hakkinda belediyenin halki bilgilendirmedigini diisiinmektedir. Bu
kapsamda Tablo 5’te yer alan ve belediyenin basin, yayin, tanitim ve bilgilen-
dirme hizmetlerinden memnuniyetsizlik oldugunu gosteren sonuglar arasin-
da 6nemli bir tutarlilik oldugu sonucuna varilmaktadir. Yine Tablo 4’te bele-
diyenin imar isleri ile ilgili esit ve adil bir yaklasim sergilemedigini diisiinen
katilimcilar, Tablo 5’te imar hizmetlerinden %41 diizeyinde memnuniyetsiz
olduklarini ifade etmislerdir. Benzer bir degerlendirme, Tablo 4’te yer alan
ve belediyenin hizmet sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulamadigini belirten sonug ile Tablo 5’teki
sosyal belediyecilik ve sosyal yardim hizmetleri ile yasl ve engellilere yone-
lik hizmet memnuniyetsizligi arasinda da kurulabilir.

egitim kurslarindan memnun iken, egitim ve saglikla ilgili tamamlayici hizmetlerden memnuniyet
duymamalari, mesleki egitim digindaki burslar gibi faaliyetleri veya saglikla ilgili tamamlayict
hizmetleri yetersiz gormeleri nedeniyle olabilir.

27 Kararsizlarin orani %22.6 olarak oldukga yiiksektir.

28 Kararsizlarin orani %24.1 olarak oldukga yiiksektir.

29 Kararsizlarin oran1 %28.1 olarak oldukga yiiksektir.

30 Memnun olanlarin oran: da %38.1dir.

31 Katilimcilar nikah hizmetlerinden memnundur. Ancak yillardir yenilenmeyen nikah salonundan
memnuniyetsizlik s6z konusudur.

32 Memnun olanlarin orani %34.7, kararsizlarin orani ise %28.1 olarak oldukea ytiksektir.

33 Memnun olanlarin oran1 %31.4, kararsizlarin orani %32.2 olarak oldukga yiiksektir.
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Tablo 5’te %42.4 orani ile kararsizligin agirlikta oldugu hizmet tiiri ise
yalnizca, kadina siddetle miicadeleye yonelik hizmet alanidir. Zaten Tablo
4’'te katilimcilar, yasal zorunluluk olmasina ragmen Erzincan Belediyesinin
kadin konukevi hizmetini yerine getirip getirmedigi konusunda da yaklasik
%50 orani ile herhangi bir fikre sahip olmadiklarini beyan etmislerdir.

Nihai agamada Erzincan Belediyesinin sundugu 21 hizmet tiiriinde
memnuniyetin, 19 hizmet tiiriinde memnuniyetsizligin ve 1 hizmet tiirtin-
de ise kararsizlik durumunun hakim oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 6: Erzincan Belediyesinin Gelistirilmesi Gereken Faaliyet Ve Hizmetleri

Faaliyet ve Hizmet Tiirii Oran %

Park-Bah¢e Hizmetleri (Yesil Alan, Mesire Alani vb.) 46.8
Sosyal Belediyecilik ve Sosyal Yardim Hizmetleri 33.3
Mesleki ve Sanatsal Egitim Hizmetleri/Kurslar1 23.8
Mezarlik Hizmetleri 7.4
Turizme Yonelik Hizmetler 41.7

Yol Yapim-Bakim Hizmetleri 35.3

Altyap: Hizmetleri (Temiz Su, Kanalizasyon vb.) 25.2

Asevi Hizmetleri 4.2

Sportif Faaliyetler 24.8

Halk Pazarlarinin Artirilmasi 10.3

Egitim ve Saglik Hizmetlerini Desteklemeye Yonelik Faaliyetler 20.6
Gida Bankaciligi Hizmetleri (Yakacak, Giyecek, Gida yardimi vs.) 7.4
Kiiltiirel Hizmetler (Tarihi Dokunun Korunmasi, Kiitiiphane, Miize vb.) 25.2
Imar Hizmetleri 19.4

Otopark Hizmetleri 41.7

Cevre Koruma Hizmetleri 14.7

Itfaiye Hizmetleri 1.7

Trafik ve Sinyalizasyon Hizmetleri 11.8

Zabita Hizmetleri 9.8

Misafirhane Hizmetleri 9.3

Kentsel Doniigiim Hizmetleri 27.0

E-Belediyecilik Hizmetleri 9.3

Diger (.....vvvuevnennnn. )* 1.0

*Tablo agiklamalarinda detaylara yer verilmistir.

Tablo 6, “Belediyenin gelistirilmesi gereken faaliyet ve hizmetleri nelerdir”
sorusuna dair bilgiler sunmaktadir. Belirtilen segenekler arasindan en 6nem-
li gordiikleri 5 segenegi isaretlemeleri istenen katilimcilar; %46.8 ile park-bah-
¢e hizmetleri (yesil alan, mesire alani vb.), %41.7 ile turizme yo6nelik hizmetler
ile otopark hizmetleri, %35.3 ile yol yapim ve bakim hizmetleri, %33.3 ile sosyal
belediyecilik ve sosyal yardim hizmetleri, %27 ile kentsel doniisiim hizmetleri,
%25.2 ile kiiltiirel hizmetler (tarihi dokunun korunmasy, kiitiiphane, miize vb.) ve
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altyap1 hizmetleri (temiz su, kanalizasyon vb.), %24.8 ile sportif faaliyetler, %23.8
ile mesleki ve sanatsal egitim hizmetleri/kurslari, %20.6 ile egitim ve saglik hiz-
metlerini desteklemeye yonelik faaliyetler ve %19.4 ile imar hizmetlerinin, gelisti-
rilmesi gereken oncelikli alanlar arasinda oldugunu ifade etmislerdir.

Diger kategorisinde ise 6zellikle; sokak hayvanlarina yonelik adimlar atil-
masl, binalarin depreme dayanikliginin tespit edilmesi, otobiis sefer ticretleri-
nin diistiriilmesi ve sefer sayisi, saatleri ile giizergahlarina yonelik giincelleme-
ler yapilmasi, zincir marketlere verilen ruhsatlarin sinirlandirilip yerel esnafin
korunmasi, gocuk parklarinin yayginlastirilmasi, bisiklet yollar1 yapilmasi,
tniversite 6grencilerine yonelik sosyal alanlarin ve faaliyetlerin gelistirilmesi,
cadde ve sokak temizligine 6nem verilmesi, esnaflara ait teshir iirtinlerinin ve
araglarin, ¢cay ocagy, kafe ve restoranlara ait sandalye ve masalarin kaldirimlar:
isgal etmemesi, ki aylarinda ihtiya¢ duyulan karla miicadele faaliyetlerinin ge-
listirilmesi, kalifiye elemanlarin ¢alistirilmasi ve mesai saatlerinde ¢alisanlarin
yerlerinde bulunarak islerini 6zveriyle yapmalari, belediyede ¢alisan kisilere ait
maaglarin artirilmasi, eskiden belde statiisiinde olup merkeze baglanan yerlerin
(Kavakyolu, Cukurkuyu, Ulalar, Yalnizbag vb.) esit bir sekilde her tiirlii hizmet
ve yatirimdan faydalanmasi ve son olarak belediyenin bir ticari sirket veya mii-
teahhit gibi calismamasi, vatandas memnuniyetini artiracak hizmet ve faaliyet-
lere yonelmesi gibi birtakim 6neriler sunuldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 6 birlikte degerlendirildiginde temel bir ¢ikarim
yapilabilir. Bu ¢ikarim; ankete katilan vatandaslarin, yetersiz gordiikleri veya
memnuniyet duymadiklar1 hizmet alanlarinin 6ncelikli olarak iyilestirilmesi-
ni ve gelistirilmesini istedigi seklindedir. Nitekim Tablo 6’ya gore belediyenin
gelistirilmesi gereken faaliyet ve hizmetleri arasinda yer alan ve oransal olarak
yiitksek degerlere sahip olan turizm, kiiltiir, spor, otopark, imar**, sosyal yardim,
egitim ve saglik hizmetlerini tamamlamaya yonelik faaliyetler, park, bahge ve
yesillendirme hizmetleri esasen Tablo 5 gore memnuniyetsizligin hakim oldu-
gu alanlardir. Bu noktada, katilimcilarin verdikleri cevaplar bakimindan ciddi
bir tutarliligin oldugu séylenebilir. Tablo 5 gore son dénemde ciddi atilimla-
rin yapildig1 yol yapim-bakim hizmetleri, kentsel doniisiim hizmetleri ve mes-
leki egitim kurslar1 aslinda katilimcilarin memnuniyet duyduklar: alanlardir.
Ancak Tablo 6’da ilgili alanlarin gelistirilmesi gerektigi beyan edilmistir. S6z
konusu durum; yapilanlardan memnuniyet duyuldugunu fakat hizmetlerin
yerel se¢imin yaklastig1 son donemlere birakilmasi, 6 Subat 2023 depremi ve
Erzincan’in deprem riski yiiksek iller arasinda olmasi* ve son dénemlerde ar-
tan makro ekonomik sorunlar (enflasyon, igsizlik vb.) gibi faktorlerin etkisiyle
katilimcilarda yetersizlik algis1 olusturdugu seklinde izah edilebilir.

34 Tablo 4% gore katihmcilar belediyenin, imar ile ilgili kararlarinda esit ve adil bir yaklasgim
sergilemedigini diisiinmektedir.

35 Erzincan ilinin 6nemli depremler yagamasi (1939 ve 1992 depremleri) ve tekrar yagama ihtimali
yiiksek bir cografi konumda yer almasi, kentsel doniisiim hizmetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
gereken Oncelikli faaliyetler arasinda yer almasina sebebiyet vermektedir.
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Tablo 7: Erzincan Belediyesi'nin Daha Etkin Ve Verimli Calismast Icin Oncelikli Olarak
Yapilmas: Gerekenler

Oncelikli Olarak Yapilmas: Gerekenler Oran %
Uzman ve nitelikli personel istihdamina 6zen gosterilmeli 71.1
Belediye personeline ve meclis iiyelerine kurum igi egitim verilmeli 31.6
Belediyenin idari ve mali agidan giigclenmesi saglanmali 34.4
Halkin karar alma asamalarina katilimi arttirilmali 53.2
Dilek ve sikdyet mekanizmalari gelistirilmeli 45.6
Diger kamu kurum ve kuruluslari, STK ve Universite ile is birligi gelistirilmeli 314
Personel giderleri azaltilmali ve alt - istyap: hizmetleri (yatirimlar) artirilmali 17.7
Projelerle ulusal ve uluslararasi kuruluslardan finansal destek saglanmali 19.2
Belediyenin teknik ve donanimsal yetersizlikleri giderilmeli 32.9
Belediye ait sirketler daha etkin bicimde yonetilmeli 20.3
Belediye ait miilk ve tesebbiisler daha etkin bi¢imde degerlendirilmeli 18.7
Belediye, imar ile ilgili konularda daha etkin ve adil davranmali 28.6
Performans odakli ve stratejik planlamaya dayali ¢aligma sistemleri belediye 314

biinyesine yerlestirilmeli )

Diger (............. )* 1.8

*Tablo agiklamalarinda detaylara yer verilmistir.

Tablo 7 ise “Belediyenin daha verimli ve etkin ¢alismasi i¢in oncelikle
asagidakilerden hangisi yapilmalidir” sorusuna dair birtakim bilgiler iger-
mektedir. Belirtilen segenekler arasindan en 6nemli gordiikleri 5 segenegi isa-
retlemeleri istenen katilimcilar; %71.1 ile uzman ve nitelikli personel istihda-
mina 6zen verilmesi konusunun, etkin ve verimli ¢aligma adina en 6ncelikli
alan oldugunu isaret etmistir. Daha sonra %53.2 ile halkin karar alma asa-
malarina katilimi, %45.6 ile dilek ve sikayet mekanizmalarinin gelistirilmesi,
%30-35 oransal aralig1 ile performans odakli ve stratejik planlamaya dayali
calisma sistemlerinin belediye biinyesine yerlestirilmesi, belediyenin teknik
ve donanimsal yetersizliklerinin giderilmesi, diger kamu kurum ve kurulus-
lar1, STK’lar ve iiniversite ile is birliginin gelistirilmesi, belediye personeline
ve meclis tiyelerine kurum i¢i egitim verilmesi, belediyenin idari ve mali a¢1-
dan giiglenmesi ve %28.6 ile belediyenin imar ile ilgili konularda daha etkin
ve adil davranmasi yaklagimlarinin, ¢caligma etkinligini ve vatandas memnu-
niyetini artirma adina 6nem arz ettigi bulgusuna erisilmistir.

Diger kategorisinde ise katilimcilar; denetim mekanizmalarina 6nem
verilmesi, yeni ve vizyoner kisilerle/ekiplerle ¢alisilmasi, torpilsiz ve nitelik-
li elemanlarla yola devam edilmesi, belediyeye ait kafe ve lokantalarla halka
ucuz hizmet sunulmasi, ¢alisan maaslarinin artirilmasi, halk ekmek anlayist
ile uygun fiyatlarda ekmek satis hizmeti verilmesi, belediyenin klasik ve sos-
yal belediyecilik hizmetlerine odaklanmasi gibi birtakim Onerilerde bulun-
muslardir.
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Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 7’yi birlikte degerlendirerek énemli sonugla-
ra ulagilabilir. Tablo 4%e gore katilimcilar; belediye personelinin vatandaslara
yaklagimini, bilgi ve becerisini yeterli bulmamakta, belediyenin karar alma
asamalarinda halkin taleplerine kulak vermedigini, diger kamu kurum ve
kuruluslari, STK’lar ve Universite ile aktif i birligi yapmadigini ve imar ile
ilgili kararlarinda esit ve adil bir yaklasim sergilemedigini diisiinmektedir.
Ayrica katilimecilar, ¢alisanlarin maaslarinin diisiik olduguna dair tespitlerde
de bulunmuslardir. Tablo 7°de ise daha etkin ve verimli ¢alisma adina neler
yapilmali konusunda katilimcilar; uzman ve nitelikli personel istihdamina
ozen verilmeli, halkin karar alma agsamalarina katilimi artirilmals, diger ku-
rum ve kuruluslarla isbirligi gelistirilmeli, performans odakli ¢calisma sistem-
leri olusturulmali ve imar ile ilgili konularda daha adil yaklasimlar sergilen-
meli gibi secenekleri dnemsemislerdir. Tablo 4’e gore belediyenin uyguladig:
mali ve finansal politikalar1 destekleyen katilimcilar, belediyenin mali ve ida-
ri agidan daha da giiglenmesini (Tablo 7) etkin bir ¢alisma performansi adina
onemli gérmektedirler. Tablo 5’e gore yapilan basvuru, istek ve sikayetlerin
takip ve geri doniis hizmetlerinden memnuniyet duyduklarini belirten kati-
limcilar, daha etkin ve verimli ¢alisma adina dilek ve sikayet mekanizmalari-
nin gelistirilmesi gerektigini de ifade etmislerdir. Memnuniyet varken boyle
bir sonucun ortaya ¢ikmasi, karar alma asamalarina halk katiliminin disitk
olmasi ve bilgilendirme mekanizmalarinin zayif olmasi (Tablo 4) gerekgele-
riyle agiklanabilir.

Tablo 8: Erzincan Belediyesinin Sundugu Hizmetlerden Haberdar Olma Yollar:

Haberdar Olma Yollar: Oran %

Yazili ve gorsel medya 424
Sosyal medya 72.1

Belediye web sitesi 22.8
Belediye calisanlar1 30.9
Belediyeye ait yayinlar 8.1

Belediye etkinlikleri 12.7

Acik alan reklamlari, billboardlar 35.8
E-posta ve SMS yoluyla 7.1
Diger (......cceennnn. )* 2.9

*Tablo agiklamalarinda detaylara yer verilmistir.

Tablo 8, “Erzincan Belediyesinin sundugu hizmetler ile ger¢eklestirdigi
faaliyet ve yatirimlardan nasil haberdar oluyorsunuz” sorusuna dair birtakim
veriler icermektedir. Belirtilen secenekler arasindan en dnemli gordiikleri 3
secenegi isaretlemeleri istenen katilimcilar; %72.1 ile sosyal medya, %42.4 ile
yazil1 ve gorsel medya, %35.8 ile agik alan reklamlar1 ve billboardlar, %30.9
ile belediye ¢alisanlar1 ve %22.8 ile belediye web sitesinden bilgi edindiklerini
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dile getirmislerdir. Diger kategorinde ise katilimcilar; hicbir sekilde haberdar
olamadiklarini, arkadaslarindan, akrabalarindan veya cevrelerindeki diger
kisilerden duyduklari ile bilgi sahibi olduklarini ifade etmislerdir. Haberdar
olma yollar1 arasindan belediye web sitesinin, belediyeye ait yayin ile etkin-
liklerin ve sms ile e-posta yonteminin oransal olarak diisiik degerler almasi
ve diger kategorisi i¢inde katilimcilarin belediye ait hizmet ve faaliyetlerden
haberdar olamadiklarini beyan etmeleri, Tablo 4’te yer alan ve belediyenin
internet sayfasinin yeterli bulunmadig1 ve belediyenin sehirle ilgili gelisme-
ler hakkinda halk: bilgilendirmedigi yoniindeki algilar1 destekler nitelikte-
dir. Agik alan reklamlar: ve billboardlar bilgilendirme noktasinda %35.8lik
bir paya sahip olsa da diger bilgilendirme yontemlerine kiyasla maliyetli bir
tercih oldugunu soylemek miimkiindiir. Belediye ¢alisanlarindan, arkadas-
lardan veya akrabalardan elde edilen kulaktan dolma bilgiler, saglikli ve ay-
dinlatic1 bir bilgilendirme yontemi degildir. Sosyal medyanin ise giindelik
yasamin her alaninda oldugu gibi haber edinme alaninda da yadsinamaz bir
oneme sahip oldugu goriilmektedir.

Sonug ve Oneri

Belediye hizmetlerinden memnuniyeti 6lgmeye yonelik ¢aligmalar; hiz-
metlere dair mevcut vatandas algisi konusunda bir durum tespiti saglamakta-
dir. Boylece belediyeler hangi hizmet tiirii agisindan memnuniyet sagladigini
veya basarisiz bir performans sergiledigini fark etmekte ve i¢inde bulundugu
duruma uygun rasyonel politikalar tiretebilmektedir. Bir diger ifadeyle hiz-
metlerle alakali memnuniyet diizeyini 6l¢mek, s6z konusu hizmetlerin iyiles-
tirilmesi ve gelistirilmesi siirecinin ilk agamasidir. Ilk asama vasitastyla yapi-
lan tespitler sonrasinda, belediyeye ait kaynaklarin vatandas memnuniyetini
artirma adina daha etkin ve verimli kullanimi saglanabilmektedir. Yeniden
secilme gayesi ile hareket eden yoneticilerin de vatandas memnuniyetini goz
ard1 etmesi beklenmemektedir. Neticede kaynaklarin etkin ve verimli bigim-
de vatandaglarin istek ve tercihleri ile uyumlu sekilde kullanilmasi (vatan-
das odakli yonetim anlayisi), vatandas memnuniyetini artirmakta, belediye
baskanini ve yonetimini halkin destegini, giivenini ve begenisini kazanarak
daha bagarili bir konuma tagimakta ve belediye yoneticilerinin yeniden se-
¢ilmesini saglayan pozitif bir dongii olusturmaktadir. S6z konusu dongii ise
strdtrilebilir bir toplumsal kalkinmanin ve refah artisinin altyapisidir.

S6z konusu bakis agistyla Erzincan Belediyesinin sundugu hizmetlerden
vatandas memnuniyetini arastiran bu c¢alismada ulasilan temel sonuglari,
asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir.

Ankete katilim saglayan vatandaslarin biyiik kismi; belediyeyi bilgi-
lendirme agisindan yetersiz bulmakta, belediyenin karar alma agsamalarin-
da halkin taleplerine duyarli olmadigini, dayanigmaci, katilimei ve isbirlikgi
bir yaklasim sergilemedigini diisinmektedir. Ayrica katilimcilar belediyenin
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imar kararlarinda esit ve adil bir yaklasim gostermedigi ve dezavantajli
gruplara yonelik hizmet sunum yontemleri uygulamadig1 kanisindadir.
Yine katilimcilar belediye personelinin vatandaslara yaklasimini, bilgi ve
becerisini de yetersiz bulmaktadir.

Katilimcilarin “Beyaz Masa” uygulamasindan haberdar ve memnun ol-
duklar1 goriilmektedir. Anlatilanlara ilave olarak katilimcilar, belediyenin
hesap verilebilirlige ve seffafliga 6nem verdigini, Erzincan Belediye Bagka-
nrna dogrudan ulasarak dilek ve sikayetlerini iletme sansi bulabildikleri-
ni, Erzincan Belediyesinin kadin konukevi agma zorunlulugu bulunmasina
ragmen sz konusu hizmet hakkinda herhangi bir fikre sahip olmadiklarini
ve dolayisiyla ilgili hizmetten memnuniyete dair kararsiz olduklarini beyan
etmislerdir.

Caligma kapsaminda katilimcilarin 21 hizmet tiirtinden memnun olduk-
larini sdylemek miimkiindiir. Ozetle memnun olunan hizmet alanlari;; muh-
telif yerlerdeki dekoratif aydinlatma hizmetleri, e-belediyecilik hizmeti, istek,
dilek ve sikayetlere yapilan geri doniisler, trafik yonlendirme ve sinyalizas-
yon, mesleki egitim kurslari, yol, asfalt, kaldirim yapim ve bakimi, temizlik,
kat1 atik ve ¢Op toplama hizmeti, su arz1 ve kanalizasyon hizmeti, itfaiye hiz-
metleri, yangin, kaza ve afetlere miidahale, kentsel doniisiim, mezarlik, defin
ve taziye evi hizmeti, nikah ve asevi hizmetleri, sosyal tesis ve misafirhane
hizmetleri, hizmet sunun siirecinde yerel esnafin tercih edilmesi ve destek-
lenmesi, hasere ile miicadele ve cevre denetimi, koronaviriis ile miicadele, ka-
pali halk pazari ve GES yatirimlaridir.

Katilimcilarin memnuniyet duymadiklar1 19 hizmet alani ise; tanitim
ve bilgilendirme, turizmi gelistirme, kiiltiirel faaliyetler, spora ve sporcuya
destek, imar hizmeti, agaglandirma, park, bahge, dinlenme ve mesire alani
gibi faaliyetler, egitim ve saglikla ilgili tamamlayic1 hizmetler, agik ve kapa-
11 otopark hizmetleri, ana caddelere yapilan parktan tcret alinmasi, tarihi
dokuyu canlandirmaya yonelik adimlar, sosyal yardim hizmetleri, yasli,
engelli, cocuk ve genglere yonelik hizmetler, kar ve buzlanma ile miicadele,
zabita, denetim ve kontrol hizmetleri, mevcut nikah salonu, yerel ekonomi
ve ticaretin gelistirilmesine yonelik faaliyetler, kent konseyi ve sokak hay-
vanlarina yonelik hizmetlerdir.

Katilimcilarin memnuniyet duymadiklar: hizmet alanlari, Tablo 6’ya
gore oncelikle gelistirilmesi gereken hizmet ve faaliyetler arasinda yer al-
maktadir. Nitekim “Belediyenin gelistirilmesi gereken faaliyet ve hizmetleri
nelerdir” sorusuna katilimcilar; park-bahge hizmetleri (yesil alan, mesire ala-
n1 vb.), turizme yonelik hizmetler, otopark hizmetleri, sosyal belediyecilik ve
sosyal yardim hizmetleri, kiiltiirel hizmetler, sportif faaliyetler, egitim ve sag-
lik hizmetlerini desteklemeye yonelik tamamlayici faaliyetler ve imar hizmet-
leri gibi cevaplar vermislerdir. Yine katilimcilarin 6zellikle sokak hayvanlar:
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ile miicadeleye yonelik farkindaliklar: dikkat cekmektedir. “Belediyenin daha
verimli ve etkin ¢aligmasi i¢in oncelikle asagidakilerden hangisi yapilmali-
dir” sorusuna ise katilimcilar; uzman ve nitelikli personel istihdamina 6zen
verilmesi, halkin karar alma agamalarina katiliminin artirilmasi, dilek ve si-
kayet mekanizmalarinin gelistirilmesi, performans odakli ve stratejik planla-
maya dayali caligma sistemlerinin belediye biinyesine yerlestirilmesi, beledi-
yenin teknik ve donanimsal yetersizliklerinin giderilmesi, diger kamu kurum
ve kuruluslari, STK’lar ve tiniversite ile is birliginin gelistirilmesi, belediye
personeline ve meclis liyelerine kurum ici egitim verilmesi, belediyenin idari
ve mali acidan giiglenmesi ve belediyenin imar ile ilgili konularda daha etkin
ve adil davranmasi seklinde cevaplar vermislerdir. Erzincan Belediyesinin
sundugu hizmetler ile gerceklestirdigi faaliyet ve yatirimlardan nasil haber-
dar oluyorsunuz” sorusuna ise katilimcilarin; 6zellikle sosyal medya, yazili
ve gorsel medya, acgik alan reklamlari ve billboardlar, belediye ¢alisanlar: ve
belediye web sitesi seklinde yanitlar verdigi bulgusuna erisilmistir.

Ankete istirak eden katilimcilar Erzincan Belediye Baskan:1 Bekir Ak-
sun’u basarili bulmaktadir. Bekir Aksun’un suana kadar gergeklestirdigi hiz-
metlerden memnuniyet duyan katilimcilar, Bagkanin goreve geldigi tarihten
itibaren yaptiklarini yetersiz bulmakta ve daha yatirim odakli hareket etmesi
gerektigini diisinmektedir. Yapilan personel alimlar1 nedeniyle Erzincan Be-
lediyesinin sehir istthdamina pozitif katk: sundugu kanisinda olan katilimci-
lar, belediyenin 2019 yerel se¢imi sonrasi1 benimsedigi finansman politikasini
da (borg 6deme, 6z kaynaklar ile hizmet sunma, arazi ve arsa alig-satis vb.)
dogru bulmaktadir. Tablolar vasitasiyla erisilen bulgular bir biitiin olarak de-
gerlendirilirse katilimcilarin verdikleri cevaplar bakimindan biiyiik oranda
bir tutarlilik sergiledigi ve Erzincan Belediyesini de genel olarak %50.2 ora-
niyla bagarili buldugu goriilmektedir.

Anlatilanlar kapsaminda temel 6neri; Erzincan Belediyesi’nin, hizmet
memnuniyeti saglayamadig1 veya basarisiz ve yetersiz goriildiigii alanlara
yonelik hizla iyilestirici ve gelistirici somut adimlar atmasi gerektigi yo-
niindedir. Memnuniyetin oransal agidan 6nemli bir seviyeye ulasmadig:
hizmet alanlar1 da (sosyal tesis ve misafirhane hizmetleri gibi) s6z konusu
siirece dahil olmalidir. Ornegin vatandasin resmi kanallarla bilgilendiril-
mesine 6nem verilmeli, daha katilimc1 bir yonetim anlayis1 sergilenmeli,
hizmet uygulamalarinda daha adil yaklagimlar ortaya konulmali, igbirli-
gi ve dayanisma artirilmali, personelin vatandasa yaklagimi, alani ile il-
gili bilgi ve becerisi gelistirilmelidir. Popiilizmden uzak, ihtiya¢ odakli ve
nitelikli personel alimi gergeklestirilmelidir. Boylece belediye daha etkin
caligma ve yatirim odakli hareket etme konusunda 6nemli bir idari ve mali
giice erisebilecektir.

Sosyal olanaklarin kisitli oldugu, vatandaslarin gezmek ve alisveris
gibi ihtiyaglar icin bile siklikla en yakin sehirlere gitme geregi duydugu
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Erzincan’da belediyenin; ticarete, turizme, kiiltiirel faaliyetlere, spora ve
sporcuya, dinlenme ve mesire alanlar: ile parklara, depremler nedeniyle
kaybolan tarihi dokuyu yeniden canlandirmaya yonelik politikalar uygu-
lamasi oldukga elzemdir. Yasli, engelli, cocuk ve genclere yonelik ¢ok yonlii
sosyal tesisler yapilmasi, egitim ve saglikla ilgili tamamlayict hizmetlerin
gelistirilmesi, merkeze yapilan devlet hastanesi ile birlikte sorunlarin daha
da artacagi otopark hizmeti alaninda kalic1 ¢6ziimler tiretilmesi, park iicre-
ti konusu, sokak hayvanlar1 nedeniyle olusan rahatsizligin minimize edil-
mesi, kent konseyinin aktif hale getirilmesi, nikah salonunun yenilenmesi,
sosyal yardim faaliyetlerinin gelistirilmesi, merkeze baglanan beldelere esit
bi¢cimde hizmet gotiiriilmesi, ¢alisan maaslarinin iyilestirilmesi, denetim
faaliyetlerine agirlik verilmesi, kar ve buzlanma ile miicadele, halk oto-
biisit maliyetini azaltict siibvansiyonlar sunulmasi, depreme dayaniklilik
testleri ile sehrin bina risk haritasinin ¢ikarilmasi, olasi bir depreme yone-
lik ¢ok yonlii hazirliklarin igbirligi icinde yapilmasi, kaldirim isgallerinin
onlenmesi, halk ekmek hizmeti sunulmasi ve kafe ile lokanta isletmeciligi
yapilarak halka ucuz hizmet verilmesi ve bisiklet yollarinin olusturulmast,
Erzincan Belediyesinin 6ncelikli giindem maddeleri arasinda yerini mutlaka
almalidir. Ayrica Erzincan Belediyesi internet sayfasinda hizmet memnuni-
yetine yonelik algiy1 diizenli bicimde 6l¢gme adina online bir anket bulunmali
ve vatandasglarin hizmet memnuniyeti siirekli bicimde kontrol edilmelidir. Bu
noktada online (fatura, vergi vb.) 6deme adimlarina ge¢meden (veya Beyaz
Masa sistemine istek ve sikayette bulunurken veya bulunduktan sonra) ve
vatandasin sikilmasina neden olmadan hizmet alanlarina dair 3-5 soruluk
degerlendirmeler talep edilmesinin de katilim agisindan faydali olacag: dii-
stiniilmektedir.
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GIRIS

Geleneksel isletme yonetimi bakis agisi, isletmelerin rekabet giiciinii ve
varhigini  siirdiirme  yetenegini  kir  maksimizasyonu  temelinde
degerlendirmektedir. Igletmelerin finansal performansi bu anlamda énemli
bir gosterge olmakla birlikte uzun vadeli diisiiniildiigiinde tek bagina yeterli
gortilmemektedir. Bilindigi gibi isletmeler, cevrelerinden girdiler alan, bu
girdileri igleyerek yine cevrelerine ¢ikti olarak ileten agik sistemlerdir.
Dolayisiyla isletmeler siirekli etkilesim iginde olduklar1 cevrelerinden
bagimsiz diisliniilemezler. Bu nedenle finansal gostergelerin yani sira sosyal ve
cevresel gostergeleri de dikkate almak durumundadir. S6z konusu bu
gostergelerin tamamu siirdiiriilebilirlik konusu i¢inde degerlendirilmektedir.
Isletmelerin siirdiiriilebilirlik konusundaki cabalarini tesvik edici bir katk
olarak 2014 yilinda Borsa Istanbul’da (BIST) siirdiiriilebilirlik Endeksi
olusturulmugtur. BIST’de islem goren isletmelere yatirnm yapmak isteyen ve
gevresel duyarhiliga o6nem veren yatirimcilar hangi isletmeye yatirim
yapacaklarina karar verirken, yalnizca finansal raporlarla ilgilenmeyip bunun
yani sira sosyal ve cevresel gostergeleri de igeren siirdiiriilebilirlik raporlarimi
da dikkate alabilmektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik performanslarinin
degerlendirilmesi, pek ¢ok gostergenin birlikte ele alinmasini

gerektirdiginden, ¢ok kriterli bir karar problemi niteligi tagir.

Bu boélimde igletmelerin gevresel siirdiiriilebilirlik performanslari ¢ok
kriterli karar verme (CKKV) yontemlerinden EDAS (Evaluation based on
Distance from Average Solution) ile degerlendirilmistir. Bu degerlendirme
oncesinde, degerlendirmede temel alinan kriterlerin agirliklar1 da Entropi

yontemi ile hesaplanmistir.

SURDURULEBILIRLIK

Isletmenin tanimi siklikla, “insan ihtiyaglarini karsilamak i¢in mal ve
hizmet ireten ve kir amaci gliden organizasyonlar” biciminde ifade edilir.

Insan ihtiyact denildiginde en 6nemli ihtiyacin yasamin devamhhg: igin
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gerekli kosullarin korunmasi oldugu da unutulmamalidir. Bu da son yillarda

oldukga 6nemsenen siirdiiriilebilirlik kavrami ile yakindan iligkilidir.

Genel olarak “stirdiiriilebilirlik” var olani korumak ve devamliligim
saglamakla ilgilidir. Bununla birlikte siirdiiriilebilirlik kavrami temelde ekoloji
bilimine ait bir kavram olup dogadaki tiim canlilarin simdi ve gelecekte
doganin sundugu imkanlardan faydalanmasina izin verecek bigimde
ekosistem dengesinin korunmasini ifade eder. Bu ifade sistem yaklagim ile
ele alindiginda siirdiiriilebilirlik, bir sistemin kendi varligini, etkilesimde
oldugu diger sistemlerin isleyisine zarar vermeden korumasini ve bu sekilde
baglantili oldugu tiim sistemi kalict kilmayr amaglayan bir anlayis1 ifade

etmektedir.

[sletmeler diizeyinde kavram, “kurumsal siirdiiriilebilirlik” olarak
kargsilik bulmakta ve bir isletme icin karlilik hedefinin 6nemli oldugunu kabul
etmekle birlikte ayn1 zamanda insana ve cevreye iligskin siirdiiriilebilirligi de
gozeten bir yaklasimi ortaya koymaktadir. Dyllick ve Hockerts’a (2002:131)
gore kurumsal siirdiiriilebilirlik; bir isletmenin mevcut direkt ve endirekt
paydaslarinin (¢aliganlar, misteriler, hissedarlar, kamu kurumlar1 vb.)
gereksinimlerini gelecek donemlerdeki paydaslarinin  gereksinimlerini

karsilama giiclinden taviz vermeden karsilayabilmektir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik; ekonomik, sosyal ve cevresel olmak iizere {ig

boyutta ele alinmaktadir.

Ekonomik siirdiiriilebilirlik: Bir isletmenin 6z kaynaklarini ve yabanci
kaynaklarini bilingli kullanarak kéarlilik oranlarini artirmalari ve giiglii bir
finansal yapiya sahip olmalar1 ile iliskilidir. Bu boyuta iliskin
degerlendirmelerde, aktif karlilik, 6z sermaye kéarlilig1, net kar marji, AR-GE
harcamalari, personel giderleri, iiretim maliyetleri vb. gibi gelir ve gider

kalemleri gosterge olarak dikkate alinir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik: Isletmelerin varhiklar1 ve faaliyetleri ile hem
calisanlarina hem de topluma sagladiklar1 olumlu katkilarin devamliligi ve

varsa olumsuz etkilerin de azaltilmasiyla ilgilidir. Sosyal stirdiiriilebilirlik
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boyutunda insan haklar1 ve ¢alisan haklar: ile ilgili tutumlar, firsat esitligi
(kadin ¢alisan sayisi, engelli galisan sayist vb.), calisma kosullari, is kazasi
oranlari, meslek hastaliklari, calisanlara egitim, toplumsal yatirimlar, sosyal
sorumluluklar vb. bi¢ciminde 6rneklenebilecek konulara isletmelerin verdigi

onem ve hassasiyet degerlendirilir.

Cevresel  siirdiiriilebilirlik: ~ Igletmelerin  iiretim  faaliyetlerini
gerceklestirmek i¢in kullandiklar1 kaynaklari bilingli tiiketme ve cevreye
verdikleri zarar1 en aza indirme ¢abalariyla iligkilidir. Bu ¢abalar, yenilenemez
dogal kaynaklarin yerine olabildigince yenilenebilir kaynaklarin kullanimu,
biyolojik gesitliligin korunmasi, atiklarin miimkiin oldugunca azaltilmas: ya
da yeniden kullanilabilir hale doniistiirtilmesi gibi temel konular: igerir. Bu
amagla isletmelerde dogayla uyumlu ve dengeli bir {iretim siireci i¢in gerekli

degisim ve doniisiimlerin uygulamaya konulmas: 6nemlidir.

Sekil 1 (a)’da gosterildigi gibi bir isletme en bagindan ekonomik boyutun
yani sira ¢evresel ve/veya sosyal boyuta odaklanmayi segebilir ya da Sekil 1 (b)
ve 1 (c)de temsil edildigi gibi 6nce ekonomik boyuta odaklanmayi, sonra
sosyal boyuta odaklanmay1 ve son olarak cevresel boyuta odaklanmay: da
secebilir.  Igletmeler Sekil 1 (a)daki gibi ti¢ bagimsiz siirdiiriilebilirlik
boyutuna ayni zamanh onem verdiginde gercek anlamda siirdiiriilebilirligi

saglayabilir.

Sekil 1 (b) ve 1 (c)’de goriildiigi tizere, siirdiiriilebilirlikte cevresel boyut,
sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutlarinin ikisini de kapsamaktadir.
Bu nedenle, bir organizasyon gevresel siirdiiriilebilirlik odagindan sapma

gostermezse, sosyal ve ekonomik olarak da siirdiiriilebilirligi basaracaktir.

Sekil 1 (c)’de verildigi gibi cevresel siirdiiriilebilirlik boyutu, sosyal boyut
ile ekonomik boyut arasindaki ayrim smirlarinin (kesikli cizgiler) azalma
gosterdigi uzun donemli siirdiriilebilirlige dikkat ceker. Dogal cevrenin
durumunu iyilestiren herhangi bir girisim, ekonomik kalkinma da dahil
olmak iizere topluma daha biiyiik yararlar saglayacaktir (Arya vd., 2020:75;
Gedik, 2020:203; Lombardi vd., 2011:276).
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Sekil 1: Kurumsal Siirdiiriilebilirligin U¢ Boyutu

' '
I Ekonomik 1
\ i

Sosyal Sosyal

Cevresel

(@ b)

Kaynak: (Lombardi vd., 2011:276)

Karlilik hedefine paralel olarak is dinyasinin siirdirilebilirlige
odaklanmasimin temel nedenleri arasinda kaynak kithgr ve isletme
maliyetlerinin yiiksekligi yer almaktadir. Bununla birlikte son yillarda, dogal
kaynaklarin dogru kullanimi ve yonetimine iliskin olarak daha fazla
sorumluluk alma, hesap verebilme ve seffaf olma konusunda paydaslarindan
gordiigi baski da bagka bir neden olarak sayilabilir (Gedik, 2020:205-206).
Cevresel siirdiiriilebilirlik stratejilerini 6nemseyen ve uygulayan isletmeler

i¢in bu durum 6nemli bir rekabet avantaji saglayabilmektedir.

Kurumsal strdiiriilebilirlik performansinin  6l¢iimii, birden fazla
boyutun degerlendirilmesini gerektirdiginden kolay degildir. Buna ragmen,
isletmelerin daha giincel bakis acisi ile sosyal sorumluluk faaliyetlerine daha
¢ok 6nem vermelerinin sonucu olarak siirdiiriilebilirlik 6lgiimlerine de ilgi
artmistir. Bu amagla son yillarda siirdiiriilebilirlik endeksleri daha sik
kullanilir ~ olmustur.  Ulkemizde de isletmelerin siirdiiriilebilirlik
performanslarinin ~ olgimii  ve  degerlendirilmesi  konusunda  BIST
stirdtiriilebilirlik endekslerinden yararlanilmaktadir (Dogukanli ve Borak,
2020:82).

Siirdiiriilebilirlik Endeksleri

Isletmelerde kaynaklarin bilingsizce tiiketimi ve ozellikle imalat

sektoriinde yogun iiretim sonucunda ortaya ¢ikan atiklarin ekolojik sisteme

* 75
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verdigi zararlar giderek artmakta ve goz ardi edilemeyecek boyutlara
gelmektedir. Bu zararlarin olabildigince azaltilmasina yonelik ¢abalar arasinda
isletmelerin stirdiriilebilirlik performanslarinin 6l¢iilmesi ve sonuglarin
degerlendirilmesi yer almaktadir. Bu anlamda siirdiiriilebilirlik endeksleri de

onemli bir katk: sunmaktadir.

Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik konusunda ozellikle isletmelerin ilgisini ve
stirdiiriilebilirlige iliskin uygulamalar1 arttirmak amacina yonelik olarak,
Borsa Istanbul’da islem goren sirketlere iliskin siirdiiriilebilirlik endeksleri
olusturulmugtur. BIST Sirdirilebilirlik ve BIST Sirdirilebilirlik 25
endekslerinde yer alan isletmeler kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslar

tist diizeyde olan igletmelerdir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinin hesaplanmaya baslandig: ilk tarih 4
Kasim 2014’tiir. Burada temel hareket noktasy; borsalarin, kurumsal, sosyal ve
cevresel yonetim konularinda karsilasabilecekleri risklere karsi politikalar
olusturma siireglerinde isletmelere yol gosterici olma diger taraftan da
isletmelerin stirdirilebilirlik politikalarini yansitan bilgileri yatirimcilara

ileten bir platform olusturma misyonuna sahip olduklar: diisiincesidir.

2021 yihindan itibaren BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde hangi
isletmelerin yer alacagi, Borsa Istanbul ile Refinitiv Enformasyon Limited
Sirketi arasinda yapilan anlasma kapsaminda belirlenmektedir. Burada
belirleyici olan, Refinitiv sirketinin yalnizca kamuya agik bilgileri dikkate
alarak  olusturdugu stirdiriilebilirlik degerleme sonuglaridir. BIST
strdirilebilirlik endeksinde yer alma kosullar; isletmenin genel
stirdiiriilebilirlik notunun 50 ya da 50’nin {izerinde olmasi, her bir ana baslik
notunun 40 ya da 40'mn iizerinde olmasi ve kategori notlarindan en az 8’inin

26 ya da 26’nin iizerinde olmasi bi¢iminde belirlenmistir.

BIST siirdiiriilebilirlik endeksinin yani sira, stirdiiriilebilirlik performansi
yiiksek olan ve ayni zamanda biiyiik ve likit isletmelerin paylarinin yer aldig1
bir endeks olusturulmus bu o6zelliklere sahip 25 isletme, 21 Kasim 2022
tarihinden itibaren yayinlanan BIST Sirdirilebilirlik 25 Endeksinde yer
almigtir. BIST Siirdiriilebilirlik 25 Endeksinde yer alacak paylar; genel
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stirdiiriilebilirlik notu 70 ya da 70’in {izerinde, her bir ana baslik notu 60 ya da
60’1n tizerinde ve kategori notlarindan en az 8’i 50 ya da 50’nin {izerinde olan
isletmelerin paylar arasindan islem hacmi ve piyasa degeri en yliksek 25 pay
secilerek

belirlenmektedir (https://borsaistanbul.com/tr/endeks/1/9/surdurulebilirlik).

Siirdiiriilebilirlik Alaninda Cok Kriterli Karar Verme Uygulamalar:

Onceki kisimda belirtildigi gibi kurumsal siirdiiriilebilirlik; ekonomik
siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik ve cevresel siirdiiriilebilirlik olmak
tizere {ic boyutta ele alinmaktadir. Ayrica her bir boyutun
degerlendirilmesinde farkli faktorler (gostergeler) dikkate alinmaktadir. Bu
nedenle gerek her bir boyuta iliskin performans 6l¢timii yaparken gerekse her
tic boyutu birlikte degerlendirip bir sonuca varirken CKKV teknikleri son
derece yararli araglar olarak kargimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu
degerlendirme faktorleri isletmelerin stirdiiriilebilirlik performanslarini

belirlemede temel alinacak kriterlere karsilik gelmektedir.

Siirdiiriilebilirlik degerlemesini dogrudan ¢ok kriterli bir karar problemi
olarak ele alip farkli ¢ok kriterli karar verme yontemleri ile degerlendiren

caligmalardan bir kismi asagida verildigi gibidir.

Tirkiye'nin 81 iline iliskin stirdiiriilebilirlik degerlendirmesi yapan
Gazibey, Keser ve Gokmen (2014) yaptiklar: ¢alismada illerin siirdiiriilebilirlik
diizeyini, ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlar1 agisindan degerlendirmis,
degerlendirme yontemi olarak TOPSIS yontemini kullanmiglardir. Calismada
iller, ti¢ farkli boyuta iligkin 52 siirdiiriilebilirlik gostergesi kullanilarak
degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda Kocaeli, Istanbul ve
Ankara ilk ii¢ sirada yer almistir. Alp, Oztel ve Kése’nin (2015) yaptigi bir
caligmada ise uluslararasi bir kimya firmasinin 2009-2012 yillar1 arasindaki
kurumsal siirdiiriilebilirlik performansi analiz edilmistir. Analizde kriter
agirliklart Entropi yontemi ile belirlenmis, MAUT yo6ntemi kullanilarak da
yillara gore firmanin siirdiiriilebilirlik performans: analiz edilmistir. Elde
edilen sonuglara gore ilgili firmanin ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik

performanslar1 artan bir egilim gosterirken, cevresel siirdiiriilebilirlik
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performanst istikrarsiz bir goriiniim sergilemistir. Oztel, Aydin ve Kose (2018)
yaptiklar: bir bagka ¢aligma ile bir enerji sirketi olan Akenerji'nin kurumsal
stirdtriilebilirlik performansini, siirdiiriilebilirligin tic boyutu kapsaminda
yillara gore karsilagtiran bir degerlendirme yapmislardir. Degerlendirmede,
kriter agirhklandirma i¢in Entropi yontemi, sirketin 2010-2016 yillar:
arasindaki stirdiirtilebilirlik performansini analiz etmek icin de TOPSIS
yontemi  kullamlmigtir.  Ozevin  (2022) yaptigt  ¢ahigmada  BIST
stirdiiriilebilirlik endeksinde bulunan 12 sirket igin {i¢ farkl: yila (2017, 2018
ve  2019) iliskin  kurumsal  siirdiiriilebilirlik  performanslarini
degerlendirmistir. Degerlendirmede 4 gevresel gosterge, 4 sosyal gosterge ve 4
finansal gosterge olmak {izere 12 gosterge degerlendirme kriteri olarak
kullanilmis ve kriter agirliklart Entropi yontemiyle belirlendikten sonra
TOPSIS yontemi kullanilarak sirketler performanslarina gore siralanmigtir.
Elde edilen sonuglara gore, siirdiriilebilirlik performansinda ¢evresel
kriterlerin 6nemi 0,26 sosyal kriterlerin 6nemi 0,32 ve finansal kriterlerin
6nemi 0,42 olarak ortaya ¢ikmistir. Yillara gore sirketlerin performanslar
incelendiginde 2017 ve 2019°da ilk sirada Ford yer alirken, 2018°de ilk sirada
Argelik’in yer aldig1 gorilmiistiir. Akenerji sirketi ise her {i¢ yilda da son sirada
yer almigtir. Aksoylu ve Tasdemir (2020) yaptiklari ¢alisma ile BIST
stirdiriilebilirlik endeksinde yer alan imalat sanayii metal esya, makine ve
gere¢ yapimi sektoriinde faaliyet gosteren 6 isletmenin 2018 yili
stirdtriilebilirlik raporlari ve faaliyet raporlarindan elde edilen veriler ile
ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarini kapsayan kurumsal siirdiiriilebilirlik
performanslarini  degerlendirmistir. Degerlendirmede TOPSIS yontemi
kullanimigtir. 2019-2020 yillar1 arasinda entegre rapor yayinlayan Garanti
BBVA, Is Bankasi, Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi, Ziraat Bankasi,
VakifBank ve Yap: Kredi Bankasi’na ait Entegre raporlardan, igerik analizi
yontemiyle nitel veriler elde eden Dogan ve Kilig (2022), ¢aligmalarinda
sozkonusu nitel verileri sayisal verilere doniistiirerek Entropi yontemini ve
Gri Iliskisel Analiz (GIA) yontemini kullanmis ve bankalarin kurumsal
siirdiiriilebilirlik performanslarini analiz etmislerdir. Binboga ve Ozdil (2021),
Borsa Istanbul 100 Endeksinde yer alan sirketlerin siirdiiriilebilirlik

endeksinde yer alip almamalarinin finansal performansa olan etkisini
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aragtirmiglardir. Bu analizde de Entropi ve TOPSIS yontemleri kullanilmigtir.
Analiz sonucunda siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan sirketlerin yer
almayan sirketlere gore daha iyi finansal performans gostermedikleri
sonucuna varilmistir. Diger bir ifadeyle BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer
alip almamanin finansal performansa anlaml bir etkisinin olmadig1 sonucu

elde edilmistir.
YONTEM

Farkli secenekler arasindan en iyisinin se¢ilmesi, seceneklerin iyiden
kotitye dogru siralanmasi ya da farkli agilardan siniflandirilmasini iceren karar
verme durumlart karar problemi olarak ifade edilir. Karar probleminde
seceneklerin degerlendirilmesi icin pek ¢ok farkli faktoriin ayni zamanda
dikkate alinmasi gerektiginde ise problem c¢ok kriterli karar problemi
niteligindedir. Kriterlerden bir kisminda segeneklerin en biiyiik degeri almas:
tercih edilirken diger bir kisminda ise en kiigiik degeri almasi tercih edilir. Bu
durum karar probleminin ¢6ziim siirecinde kriterin yonii olarak ifade edilir.
En biiyiik degerin tercih edildigi kriterler fayda yonlii ya da maksimum yonld,
en kiigiik degerin tercih edildigi kriterler ise maliyet yonlii ya da minimum

yonlil kriter olarak belirlenir.

Cok kriterli karar problemlerinde kriterlerin 6nem derecesi olarak da
ifade edilebilen kriter agirliklarinin belirlenmesi ve sonrasinda segeneklerin

amaca uygun olarak degerlendirilmesi i¢in ¢ok sayida yontem gelistirilmistir.

S6z konusu yontemlerin biiyiik bir ¢ogunlugunda oncelikle ¢oziim
islemlerine temel olusturacak karar matrisi diizenlenir. Karar seceneklerini
(i=1,2,..., m), karar kriterlerini (j=1,2,..., n) ve her bir secenegin her bir
kriterde aldig1 degeri (x;) igeren karar matrisinin (X) genel gosterimi Esitlik
(1)de verildigi gibidir.

X11  X12 e Xin

X X X
x=|"7 7% an Esitlik (1)
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Kriterlerin agirliklandirilmas: igin kullanilan yontemlerden bir kismi
nesnel (objektif), bir kismi ise oznel (siibjektif) yontemlerdir. Nesnel
yontemlerde kriterlerin agirliklari belirlenirken, her kriterin her alternatif i¢in
dogrudan aldig sayisal degerler lizerinde yonteme iligkin formiilasyonlar
uygulanir. Entropi, CILOS, IDOCRIW, CRITIC gibi yéntemler nesnel
yontemler arasindadir. Oznel yontemlerde ise, kriter agirliklarinin
belirlenmesi i¢in karar probleminin ilgili oldugu konuda uzman olan
kisilerden alinan goriisler kullanilir. Bu goriisler cesitli bicimlerde
sayisallagtirildiktan sonra yonteme iligkin hesaplamalar yapilarak kriter
agirliklar belirlenir. AHP, SWARA, DEMATEL, SIMOS, SMART 06znel

agirhiklandirma yontemleri arasindadir.

Gok kriterle karar problemlerinde seceneklerin degerlendirilmesi
noktasinda kullanilabilecek yontemlerden bir kismi ise AHP, TOPSIS,
ELECTRE, VIKOR, PROMETHEE, WASPAS, CODAS, EDAS, MOORA,
DEMATEL, MABAC bi¢ciminde siralanabilir.

Bu ¢aligma kapsaminda belirlenen cevresel siirdiiriilebilirlik kriterlerinin
onem dereceleri objektif agirliklandirma yontemlerinden biri olan Entropi
yontemi ile hesaplanmistir. Seceneklerin degerlendirilmesinde ise EDAS
yonteminden yararlanilmigtir. Izleyen kesimde séz konusu yéntemler
hakkinda bilgi verilmistir. Her yontemde tekrar etmemek adina, yontemlerde
oncelikle Esitlik (1)’de verilen karar matrisinin olusturuldugu ve ilk adimin bu

matris degerleri tizerinden gerceklestirildigi belirtilmelidir.

ENTROPI Yontemi

Entropi; fizik, matematik, miihendislik ve diger bilim dallarinda
uygulandig1 gibi bilgi teorisinde de kendine yer bulmus bir kavramdir.
Entropi kavramu ilk kez 1865'te Rudolph Clausius tarafindan tanimlanmuistir.
Buna gore entropi kavrami, termodinamikte bir sistemin is yapmak icin
enerjisinin bulunmamasinin bir ol¢iisii ve ayni zamanda bir diizensizlik

olgiisit olarak tanimlanmistir. Bu anlamda entropi ne kadar yiiksekse
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diizensizlik o derece fazladir. Bilgi teorisi kapsaminda entropi kavramu ise ilk
olarak Claude E. Shannon (1948) tarafindan tanitilmigtir. Shannon bilgi
teorisinde entropi kavramini, rastgele bir degiskenle iligkili belirsizligin bir
oOlctisti olarak tanimlamistir (Aksakal ve Caligkan, 2020:171; Arslan, 2020:24;
Zhang vd., 2011:444). Zhang vd. (2011)’de entropi yaklagimini, bilgi
entropisini temel alarak ¢ok kriterli karar verme problemlerinde yeni bir

nesnel agirliklandirma yontemi olarak sunmuglardir.

Bilgi teorisi fikrine gore, karar verme siirecinde karar vericinin sahip
oldugu bilgi miktar1 ve bilginin niteligi verilecek kararin dogrulugunun ve
glivenilirliginin belirleyicilerinden biridir. Diger bir ifade ile karar verici ne
kadar ¢ok ve dogru bilgiye sahip olursa verecegi karar da o derecede isabetli
olacaktir. Karar seceneklerinden hangisinin daha iyi oldugu konusunda en
onemli bilgi kaynag problemdeki kriterlerdir. Karar siirecinde bir kriter karar
vericiye ne kadar ¢ok bilgi verebilirse o kriter o derece etkilidir. Bu nedenle
entropi, karar verme siireclerinde farkli 6l¢me ya da degerlendirme
durumlarina uygulandiginda c¢ok iyi bir 6lcek olacaktir. Benzer bigimde
entropi, verilerin kendisi tarafindan saglanan yararli bilgilerin miktarini
olgmek icin de kullanilabilecektir. Kriter agirliklarini belirlemek amaciyla
kullanilan entropi yonteminin temelinde, kriterlere iligkin bilginin alindigt
kiimeler arasindaki zitliklar yer almaktadir. Buna gore kriterlerin 6nem
agirliklari segeneklerin her kriterde aldig1 degerin birbirinden ne kadar farkl
ve uzak oldugu diger bir ifade ile karsithginin yogunlugu tarafindan
belirlenmektedir. Bilgi kiimeleri arasindaki karsithik orani ne kadar biiyiik
olursa ilgili kriterin sagladig bilgi de o kadar fazla olur. Diger bir ifade ile ilgili
kriter icin hesaplanan entropi degeri ne kadar kiigiikse, entropiye dayali agirlik
o kadar biiyiik olur, o zaman ilgili kriter o kadar fazla bilgi saglar ve bu kriter
karar verme siirecinde o kadar 6nemli hale gelir. Buna paralel olarak, ilgili
kriterin farkli seceneklerde aldig1 degerler birbirine yakinsa s6z konusu kriter
karar siirecinde fazla bir agirliga sahip olmayacaktir (Arslan, 2020:22; Wu vd.,
2011:5163).
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Uzman goriisiine ihtiyag duyulmamasi ve matematiksel hesaplama
adimlarinin zor olmamasi entropi yonteminin kriter agirliklandirmada tercih

edilmesinde onemli etkenlerdir.

Entropi degerinin hesaplanmasinda logaritma islemi yer aldigindan,
karar matrisinde sifir ya da negatif deger bulunmasi durumunda farkli
islemlerin de yapilmasini gerektireceginden bu durum yéntemin zayif yonii
olarak ifade edilir (Arslan, 2020:22).

Probleme iligkin karar matrisi olusturulduktan sonra, kriter agirliklarinin
belirlenmesi amaciyla Entropi yontemi asagidaki adimlar izlenerek uygulanir
(Aksakal ve Caligkan, 2020:171; Arslan, 2020:24; Zhang vd., 2011:444):

Adim 1: Normalize Karar Matrisinin (P) Olusturulmasi

Karar matrisinde yer alan degerlerin normalizasyonu igin farkli
yaklagimlardan yararlanilabilmekle birlikte uygulamada en ¢ok tercih edilen
yaklagim, dogrusal oranti yaklagimidir. Buna gore Esitlik (2)’de verildigi tizere
karar matrisindeki her bir deger ilgili kriterin yer aldig1 siitun toplamina

boliintir.

xij

n
i=1%ij

Tim degerlerin normalize edilmesi ile normalize matris (P) elde edilir.

P11 Piz - Pin
p= P21 P22 - P2n Esitlik (3)
Pmi Pmz2 - Pmn

Adim 2: Entropi Degerlerinin (E;) Hesaplanmasi
Her kritere iliskin Entropi degeri Esitlik (4) yardimu ile hesaplanir.

Esitlikte yer alan k, E; degerinin [0,1] araliginda kalmasini garanti eden

bir sabit say1 olup Esitlik (5) ile bulunur.
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k =1/In (m) Esitlik (5)
Adim 3: Bilginin Farklilagma Derecesinin (d;) Hesaplanmasi

Herhangi bir kriterin sagladig1 bilginin farklilagma derecesini temsil eden

d; degerleri her bir kriter i¢in Esitlik (6) yardimiyla hesaplanir.

=1-E

f Esitlik (6)

d; degerinin yiiksek olmasi kriterlere iliskin alternatif sonuglar arasindaki
farklilasmanin fazla oldugunu gosterir (Aksakal ve Caliskan, 2020:172). Buna
gore d; degerinin biiyitikliigii j kriterinin 6nem derecesinin daha yiiksek oldugu
anlamina gelir. Tersi durumda, diger bir ifadeyle d; degerinin kiiciik oldugu
durumda ilgili kriterin daha az 6nemli oldugu, karar vericiye az bilgi sundugu
anlami tasir (Arslan, 2020:24).

Adim 4: Kriter Agirliklarinin (w;) Bulunmas:

Son adim olarak kriterlerin 6nem agirliklar1 w; Esitlik (7) yardimiyla

bulunur. Kriter agirhiklarinin toplami 1’e esittir (Esitlik 8).

d;

wj = Td Esitlik (7)
7:1 wi =1 Esitlik (8)
EDAS Yontemi

EDAS (Evaluation based on Distance from Average Solution — Ortalama
Coztim Uzakligina Gore Degerlendirme) yontemi Ghorabae, Zavadskas, Olfat
ve Turskis (2015) tarafindan gelistirilmis ¢ok kriterli karar verme yontemidir.
EDAS yontemi ¢ok kriterli bir karar problemine TOPSIS ve VIKOR
yontemlerinde oldugu gibi uzaklik temelinde ¢6ztim {iretir. Bununla birlikte
karar segeneklerini TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile degerlendirmede,
seceneklerin ideal ve negatif ideal ¢oziimlere olan uzakliklar: temel alinirken,

EDAS yonteminde bu hesaplamalar ortalama uzaklik temeline gére yapilir.
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Buna gore EDAS yonteminde her alternatif icin ortalamadan pozitif uzaklik
ve ortalamadan negatif uzaklik degerleri hesaplanir. Bulunan sonuglara gore
alternatifler degerlendirilirken, ortalamadan pozitif uzakligi daha yiiksek ve
ortalamadan negatif uzaklig1 daha diisiik degerlere sahip alternatifin ortalama

¢oziimden daha iyi oldugu kabul edilir.

m alternatif ve n kriterin oldugu bir karar problemi i¢in mxn
boyutundaki karar matrisi Esitlik 1’de verilen bi¢cimde olusturulduktan sonra
EDAS yonteminin adimlar1 asagidaki gibi uygulanir (Ghorabaee vd, 2015:439-
441; Cakur, 2018:20-21; Kiraci ve Bakir, 2018:161-163; Ozcelik, 2020:309-311;
Ozdemir ve Parmaksiz, 2022:40-41):

Adim 1: Ortalama Degerler Matrisinin (AV) Olusturulmast

Bu adimda j. kriterin tiim alternatiflerde aldig1 degerlerin ortalamasi
bulunur (AV;). Her kriter i¢in ayr1 ayr1 yapilan hesaplama sonucunda elde

edilen degerler ortalama degerler matrisini (AV) olusturur.

AV =[av] Esitlik (9)
AV, = 1% Bsitlik
=T sitlik (10)

Adim 2: Ortalamadan Pozitif Uzaklik (PDA) ve Ortalamadan Negatif
Uzaklik (NDA) Matrislerinin Olugturulmast

Karar matrisi degerleri iizerinde, ilgili kriterin yonii de dikkate alinarak
alternatiflerin ortalama pozitif ¢oziime olan uzakliklar1 (PDAj) ile ortalama

negatif ¢oziime olan uzakliklar1 (NDA;) hesaplanir.

i. alternatifin j. kritere gore degerlendirilmesinde; ortalama pozitif
¢oziime olan uzaklik, ilgili kriter fayda (max) yonli ise Esitlik (11) ile kriter
maliyet (min) yonlii ise Esitlik (12) ile belirlenir.

max (O,(xij—AVj))
AV
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__ max (O,(AVj—xij))
o AV;

PDA Esitlik (12)

Ortalama negatif ¢oziime olan uzaklik ise ilgili kriter fayda (max) yonlii

ise Esitlik (13) ile kriter maliyet (min) yonlii ise Esitlik (14) ile belirlenir.

max (O,(AVj—xij))

NDA;; = %{AV’)) Esitlik (14)

Ttim kriterler i¢in hesaplama yapildiginda ortalamadan pozitif uzaklik

(PDA) ve ortalamadan negatif uzaklik (NDA) matrisleri olusturulmus olur.

PDA = [PDA;] Esitlik (15)

NDA = [NDA;]| Esitlik (16)

Adim 3: Agirlikhh Toplam Pozitif Uzaklik (SP;) ve Agirhikli Toplam
Negatif Uzaklik (SN;) Degerlerinin Hesaplanmasi

Onceki adimda elde edilen degerler, ilgili oldugu kriterin agirlik degerleri
ile carpilarak agirlikli toplam pozitif uzaklik (SP;) ve agirlikli toplam negatif
uzaklik (SN;) degerleri bulunur. Bu amagla w; ilgili kriterin agirligini temsil
etmek {izere, her alternatif icin, agirlikli toplam pozitif uzaklik Esitlik (17)
yardimiyla, agirlikli toplam negatif uzaklik ise Esitlik (18) yardimiyla

hesaplanir.

SN; = X7, w;NDA;; Esitlik (18)
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Adim 4: Agirlikli Toplam Uzaklik Degerlerinin Normalizasyonu

Onceki adimda hesaplanan SP; ve SN; degerleri sirasiyla Esitlik (19) ve
Esitlik (20) kullanilarak normalize edilir.

SP;

SN; P
NSN; =1 - W E§1tllk (20)

Adim 5: Alternatiflere Iliskin Degerlendirme Puanlarinin (AS;)

Hesaplanmasi ve Alternatiflerin Siralanmasi

Her alternatifin nihai degerlendirme puani (AS;) Esitlik (21) yardimiyla

hesaplanir.

AS; =~ (NSP; + NSN;) Esitlik (21)

0 < AS; <1 araliginda yer alan nihai degerler biiyiikten kiigiige dogru

siralanir. En yiiksek degere sahip alternatif en iyi alternatiftir.

UYGULAMA ve BULGULAR
Problemin Kapsami ve Veri Seti

Calismanin bu kisminda BIST Stirdiiriilebilirlik 25 Endeksinde yer alan
ve “Imalat/Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulagim Araglari®
sektoriinde faaliyet gosteren bes isletmenin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
performanslar1 Entropi ve EDAS yontemleri kullanilarak analiz edilmistir.
Veri  seti  kamu  aydinlatma  platformunun  web  sayfas

(https://www.kap.org.tr/tr/Endeksler) ve ilgili isletmelerin yayinladiklar

siirdiiriilebilirlik raporlarindan elde edilmistir. lgili isletmelerin tamaminin
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en son yayinladiklar siirdiiriilebilirlik raporu 2021 dénemine ait oldugundan
veri seti bu doéneme iliskindir. Karar problemindeki segenekler
stirdiriilebilirlik performanslar: degerlendirilecek isletmeler olup Tablo 1’de
verildigi gibidir. Segeneklerin karsilastirilmasinda kullanilan kriterler ise
analize dahil edilen isletmelerin hepsinin siirdiiriilebilirlik raporlarinda yer
alan ortak kriterler olarak belirlenmistir. Ilgili kriterler ve kriterlerin yonii

Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 1: Calisma Kapsaminda Degerlendirilen Isletmeler

Analizde Kullanilan
Kisaltma Isletmenin Adi
Al Arcelik A.S.
A2 Ford Otomotiv Sanayi A.S.
A3 Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.
A4 Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S.
A5 Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.

Tablo 2: Caliyma Kapsaminda Temel Alinan Kriterler

Analizde Kullanilan Kriterin Kriterin Olcii Kriterin
Kisaltma Adi Birimi Yoni
K1 Sera Gazi Salinimi COze Maliyet (min)
K2 Toplam Su Cekimi m? Maliyet (min)
K3 Toplam Atik Miktar: Ton Maliyet (min)
K4 Geri Dontgtiiriilen Atik Miktar: | Ton Fayda (max)
K5 Geri Kazanilan Su Miktar1 m? Fayda (max)

Problemin ¢oziimii igin ilk asama olarak kriterlerin agirliklar1 Entropi
yontemi ile belirlenmistir. Daha sonra bulunan bu agirliklar EDAS
yonteminin ilgili adiminda hesaplamalara dahil edilerek isletmelerin gevresel
sirdtriilebilirlik ~ performanslart  belirlenmigstir. Her iki yontemin
uygulanmasina Esitlik (1)’e uygun olarak olusturulan ve Tablo 3’te verilen

karar matrisi (X) ile baslanmustir.
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Tablo 3: Karar Matrisi

KRITERLER
K1 K2 K3 K4 K5
Geri
Sera Toplam Geri Kazanilan
Gazi Toplam Su | Atik Déniistiiriilen | Su
Kriter Adi | Salinimi | Cekimi Miktar1 Atik Miktar1 | Miktar1
Kriter Birimi | COze m? ton ton m3
Kriterin Yonii | Min Min Min Max Max
Al | Argelik 131.361 | 1.403.963 | 135.899 129.068 128.412
&
= |A2 | Ford 89.843 | 1.069.889 |96.659.011 | 96.542.258 85.395
<
E A3 | Otokar 15993 |226.435 4.543 3.801 150.500
a
j A4 | Turk Traktor 31.645 | 128.668 12.904 12.741 19.007
A5 | Vestel 142.228 | 1.468.682 | 66.531 62.040 465

Entropi Yontemi ile Kriter Agirliklarinin Belirlenmesi
Adim 1: Normalize Karar Matrisinin (P) Olusturulmas:

Karar matrisinde yer alan degerler Esitlik (2) kullanilarak normalize

edilmis ve normalize karar matrisi Tablo 4’te verilen bicimde olusturulmustur.

Tablo 4: Normalize Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5
Al 0,320 0,327 0,001 0,001 0,335
A2 0,219 0,249 0,998 0,998 0,223
A3 0,039 0,053 0,000 0,000 0,392
A4 0,077 0,030 0,000 0,000 0,050
A5 0,346 0,342 0,001 0,001 0,001
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Adim 2: Entropi Degerlerinin (E;) Hesaplanmasi

Bu adimda her kritere iliskin Entropi degerinin bulunmas: amaciyla
oncelikle p;jlnp;;  degerleri Tablo 5te verildigi gibi hesaplanmis ve

sonrasinda her kritere iligkin siitun toplamlar: elde edilmistir.

Tablo 5: p;;lnp;; Degerleri ve Toplamlar1

K1 K2 K3 K4 K5
Al -0,365 -0,365 -0,009 -0,009 -0,366
A2 -0,332 -0,346 -0,002 -0,002 -0,334
A3 -0,126 -0,155 0,000 0,000 -0,367
A4 -0,197 -0,105 -0,001 -0,001 -0,149
A5 -0,367 -0,367 -0,005 -0,005 -0,008
TOPLAM | -1,388 -1,339 -0,018 -0,017 -1,225

k degeri de Esitlik (5) yardimiyla hesaplanmistir. Alternatif sayist (m) 5
oldugu i¢in k degeri 0,621335 olarak bulunmugtur. Bu hesaplamalardan sonra
bulunan degerler Esitlik (4)te yerine konularak kriterlere iliskin Entropi
degerleri (E;) Tablo 6’da verildigi gibi hesaplanmustur.

Tablo 6: Entropi Degerleri

K1 K2 K3 K4 K5

0,862 0,832 0,011 0,011 0,761

Adim 3: Bilginin Farklilagma Derecesinin (dj) Hesaplanmasi

Bu adimda Entropi degerleri ve Esitlik (6) kullanilarak her kriterin

sagladig1 bilginin farklilagma derecesi hesaplanmis ve Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Bilginin Farklilagma Derecesi

K1

K2

K3

K4

K5

0,138

0,168

0,989

0,989

0,239
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Adim 4: Kriter Agirliklarinin (wj) Bulunmasi

Son olarak Esitlik (7) yardimiyla kriterlerin 6nem agirliklari (wj)

bulunmustur (Tablo 8).

Tablo 8: Kriterlerin Onem Agirliklar:

K1 K2 K3 K4 K5

A 0,054574 |0,066677 |0,3919008 |0,3921165 |0,094732

Elde edilen sonuglar incelendiginde en yiiksek 6nem agirliginin K4: Geri
Déntstiriilen Atik Miktar1 ve K3: Toplam Atk Miktar1 kriterleri oldugu
goriilmektedir. Ugiincii sirada K5: Geri Kazanilan Su Miktar1 kriteri énem
kazanirken, dordiincii ve besinci sirada K2: Toplam Su Cekimi ve K1: Sera

Gazi Salinimi kriteri gelmistir.
EDAS Yontemi ile Isletmelerin Degerlendirilmesi
Adim 1: Ortalama Degerler Matrisinin (AV) Olusturulmast

[lk adimda, karar matrisi (X) degerleri iizerinden, her kriterin tiim
alternatiflerde aldig1 degerlerin ortalamas: Esitlik (10)’a uygun olarak

bulunmus ve Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9: Ortalama Degerler Matrisi (AV)

K1 K2 K3 K4 K5
AV 82214 859527,4 | 19375777,6 |19349981,6 | 76756

Adim 2: Ortalamadan Pozitit Uzaklik (PDA) ve Ortalamadan Negatif
Uzaklik (NDA) Matrislerinin Olusturulmasi

Bu adimdaki hesaplamalarda, ilgili kriterin yont kullanilacak formili
farklilagtiracagindan kriter yonleri dikkate alinarak hesaplama yapilir.
Ortalama pozitif ¢dziime olan uzakliklar hesaplanirken; fayda yonlii kriterler
i¢in Esitlik (11) maliyet yonlii kriterler iginse Esitlik (12) uygulanmigtir. Elde

edilen sonuglar Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10: Ortalamadan Pozitif Uzaklik Matrisi (PDA)

maliyet | maliyet | maliyet fayda fayda

K1 K2 K3 K4 K5
Al 0,000 0,000 0,993 0,000 0,673
A2 0,000 0,000 0,000 3,989 0,113
A3 0,805 0,737 1,000 0,000 0,961
A4 0,615 0,850 0,999 0,000 0,000
A5 0,000 0,000 0,997 0,000 0,000

Ortalama negatif ¢oziime olan uzaklik degerleri de fayda yonli kriterler

i¢in Esitlik (13) ile maliyet yonlii kriter i¢in Esitlik (14) ile hesaplanmis ve elde

edilen sonuglar Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11: Ortalamadan Negatif Uzaklik Matrisi (NDA)

maliyet | maliyet | maliyet fayda fayda

K1 K2 K3 K4 K5
Al 0,598 0,633 0,000 0,993 0,000
A2 0,093 0,245 3,989 0,000 0,000
A3 0,000 0,000 0,000 1,000 0,000
A4 0,000 0,000 0,000 0,999 0,752
A5 0,730 0,709 0,000 0,997 0,994

Adim 3: Agirhikli Toplam Pozitif Uzaklik (SP;) ve Agirhikli Toplam
Negatif Uzaklik (SN;) Degerlerinin Hesaplanmasi

Bu adimda Entropi yontemi ile bulunan kriter agirliklari (w;) kullanilarak
hesaplama yapilmistir. Buna gore Esitlik (17) uyarinca ortalamadan pozitif
uzaklik matrisi degerleri (PDAj) ile kriter agirhiklar1 (w)) ¢arpilmis ve daha
sonra her satir toplanarak her bir alternatifin agirlikli toplam pozitif uzaklik
degerleri (SP;) bulunmustur. Tablo 12’de s6z konusu hesaplama sonuglar1 yer

almaktadr.
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Tablo 12: Agirlikli Toplam Pozitif Uzaklik Degerleri (SP;)

Wi 0,054574 | 0,066677 | 0,3919008 | 0,3921165 | 0,094732
K1 K2 K3 K4 K5 SP;
Al 0,000 0,000 0,389 0,000 0,064 0,4529
A2 0,000 0,000 0,000 1,564 0,011 1,5749
A3 0,044 0,049 0,392 0,000 0,091 0,5759
A4 0,034 0,057 0,392 0,000 0,000 0,4819
A5 0,000 0,000 0,391 0,000 0,000 0,3906

Benzer bicimde Esitlik (18) kullanilarak bu kez ortalamadan negatif
uzaklik matrisi degerleri (NDA;) ile kriter agirhiklar1 (w;) carpilmis, ¢arpim
sonrasinda her satirin toplanmasi ile her alternatifin agirlikli toplam negatif

uzaklik degerleri (SN;) Tablo 13’te verilen bicimde elde edilmistir.

Tablo 13: Agirlikli Toplam Negatif Uzaklik Degerleri (SN;)

Wi 0,054574 |0,066677 |0,3919008 |0,3921165 |0,094732
K1 K2 K3 K4 K5 SN;
Al 0,033 0,042 0,000 0,390 0,000 0,4644
A2 0,005 0,016 1,563 0,000 0,000 1,5845
A3 0,000 0,000 0,000 0,392 0,000 0,3920
A4 0,000 0,000 0,000 0,392 0,071 0,4631
A5 0,040 0,047 0,000 0,391 0,094 0,5721

Adim 4: Agirlikli Toplam Uzaklik Degerlerinin Normalizasyonu

Onceki adimda bulunan SP; degerleri Esitlik (19) yardimiyla normalize

edilmis, elde edilen sonuclar Tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14: Normalize Edilmis Agirlikli Toplam Pozitif Uzaklik Degerleri

(NSPy)
NSP;
Al 0,288
A2 1,000
A3 0,366
A4 0,306
A5 0,248

SN; degerleri ise Esitlik (20) kullanilarak normalize edilmistir. Bulunan

sonuglar Tablo 15’te yer almaktadir.

Tablo 15: Normalize Edilmis Agirlikli Toplam Negatif Uzaklik Degerleri

(NSPy)
NSNi
Al 0,707
A2 0,000
A3 0,753
A4 0,708
A5 0,639

Adim 5: Alternatiflere ﬂigkin Degerlendirme Puanlarmin (AS;)

Hesaplanmasi ve Alternatiflerin Siralanmasi

Her alternatif i¢in siralama degerini temsil eden puan (AS)) Esitlik (21)

yardimiyla, hesaplanmistir.

Tablo 16: Alternatiflere liskin Degerlendirme Puanlari

AS;
Al 0,497
A2 0,500
A3 0,559
A4 0,507
A5 0,443
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Bulunan degerler biiyiikten kiiclige dogru siralandiginda en iyi degere
sahip isletmenin Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.§ oldugu

goriilmistiir (Tablo 17).

Tablo 17: Isletmelerin Cevresel Siirdiiriilebilirlik Kriterlerine Gore

Siralanmasi
1 A3 Otokar 0,559
2 A4 Tirk Traktor 0,507
3 A2 Ford 0,500
4 Al Argelik 0,497
5 A5 Vestel 0,443

SONUC

Cevresel = siirdiiriilebilirlik kurumsal siirdirilebilirligin  ii¢ temel
boyutundan biridir. Bu ¢aligmada BIST Siirdiiriilebilirlik 25 Endeksinde yer
alan ve “Imalat/Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulasgim Araglar”
sektoriinde faaliyet gosteren; Arcelik A.S., Ford Otomotiv Sanayi A.$., Otokar
Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S., Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S.,
Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. cevresel siirdiiriilebilirlik performansi
acisindan degerlendirilmistir. Cevresel siirdiiriilebilirlik performansinin
degerlendirilmesinde pek ¢ok farkli faktor dikkate alindigindan isletmelerin
bu konudaki performanslarinin belirlenmesi ¢ok kriterli karar verme

kapsaminda ele alinmis ve EDAS yontemi uygulanmistir.

Calismada degerlendirme kriterleri; sera gazi salinimi, toplam su ¢ekimi,
toplam atik miktari, geri doniistiiriilen atik miktari, geri kazanilan su miktari,
olarak belirlenmistir. Kriterlerin 6nem derecesinin belirlenmesi amaciyla da
Entropi yontemi kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore; belirlenen kriterler
arasinda ¢evresel strdiriilebilirlik performansi tizerinde en etkili olanlar
0,3921 degeri ile geri “dontstiiriilen atik miktar1” ve 0,3919 degeri ile “toplam
attk  miktar1"  kriterleridir. =~ Buradan,  ¢evresel  siirdiiriilebilirlik

performanslarini artirma konusunda hizli ilerlemenin kaydedilmesi
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istendiginde bu iki kriterin isletme yoneticileri tarafindan oncelikli olarak

dikkate alinmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Uygulamaya dahil edilen isletmeler s6z konusu bu kriterler temelinde
degerlendirildiginde ilk sirada Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S,
ikinci sirada Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S., ti¢lincii sirada Ford
Otomotiv Sanayi A.S., dordiincii sirada Arcelik A.S. ve son sirada ise Vestel

Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. yer almistir.

Calismanin siirhihigy, degerlendirme kriterlerinin, degerlendirmeye
alinan tiim isletmelerin, siirdiiriilebilirlik raporlarinda sayisal verilerle yer
verdigi ortak kriterler olarak belirlenmis olmasidir. Bir kisim igletmenin daha
kapsamli raporlar ve veriler sunmasina ragmen ayni smifta degerlendirilen
diger isletmelerin ayni verileri ayn1 bigcimde paylagsmamis olmasindan dolay1
caligmaya dahil edilememistir. Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan ve ayni
sektorde faaliyet gosteren isletmelerin, paylastiklar: siirdiiriilebilirlik
raporlarinda daha fazla ortak degerlendirme kriterine standart bir sunum ile

yer vermesi daha gii¢lii analizler yapilmasina olanak saglayacaktir.

Ayrica siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan isletmelerin sayisinin
artmasi, gelecekte cevreyle iligkilendirilecek degisen iiretim standartlarina
hazir sirket sayisinin artmast sonucunu getirecektir. Bu durumun ise
Tirkiye’nin cevresel stirdiiriilebilirlikle ilgili yeni politikalara daha hazir
olmasma ve cevresel siirdiriilebilirlikle ilgili olarak daha iyi noktalara

gelmesine katki saglayacag diisiintilmektedir.
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1. GIRIS

Kiiresel, bolgesel ve yerel olarak gergeklesen finansal krizler, dogal olaylar
ve siyasal gelismeler finansalar aglara olumlu veya olumsuz etki yapmaktadir.
Finansal piyasalardaki belirsizlik, isletmelerin ve bireylerin yatirim
davranislarini olumlu veya olumsuz etkiler. Bu a¢idan, isletme ve bireylerin
davraniglarina olumlu katkida bulunabilmek i¢in finansalar aclara etkinin
ol¢limiiniin yapilmasi gerekir. Finansalar aglara etkinin 6l¢timiinde kullanilan
yontem ve modeller cesitlilik arz etmektedir. Finansalar aglara etkinin
olgiimiinde ¢ogunlukla oynaklik analizi kullanilmaktadir. Oynaklik analizinde
ise, caligilan finansal araca ait uygun yontem ve model se¢imi dnemlidir.
Uygun yontem ve model i¢in kullanilan yaklasim genellikle genellestirilmis
otoregresif kosullu degisen varyans (GARCH) tipi modellerdir. GARCH tipi
modellerden uygun model se¢imi yapilarak, finansal ara¢ i¢in dogru oynaklik
sonucuna ulasilabilir. Literatiirde GARCH tipi modellerle yapilmis ¢caligmalar
finansal enstriiman, déonem ve yontem agisindan farklilik arz etmektedir. Bu
aligmada Borsa Istanbul’da BISTXU100 endeksi i¢cin uygun GARCH tipi
model se¢imi yapilarak oynaklik analizi yapilistir. BISTXU100 endeksi
Tiirkiye’'nin piyasa degeri ve islem hacmi yiiksek en biiyiik yiiz isletmesinden
olustugu i¢in diinya genelinde biiyiik 6neme sahiptir. Dolayisiyla BISTXU100
endeksinin oynakligin1 6lgmek Borsa Istanbul’'u tanimada ve yatirimcisina

ufuk agmada biiyiik 6neme sahip olacaktir.

Oynaklik finansal piyasalarda oOnemli bir konudur. Piyasanin
belirsizligiyle ve ilgili yatirimcilarin davranislarini yonlendirmede 6dnemlidir.
Piyasadaki oynakligi tahmin etmek kolay degildir. Bunun i¢in piyasa
oynakliginin ~ tahmininde  ekonometrik  yontemlerin  kullanilmasi
kaginilmazdir. Piyasa oynakliginin tahmininde bir¢ok model ve tekniklerin
mevcut olmasina ragmen finansal varliklarin oynakligini 6lgmede yetersiz
kalabilmektedirler. Dolayistyla, oynakligin belirlenmesinde en uygun
ekonometrik yontemin segilmesi ve analiz edilmesi énemli bir olgu haline

gelmistir. Bu caligmada, Eviews programinin sundugu GARCH, TARCH,
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EGACH, APARCH, CGARCH, FIGARCH ve FIEGARCH modellerden en

uygun olan modelin belirlenmesi ve analiz edilmesi amaglanmuistir.

Stire¢ olarak ilk 6nce, normallik ve duraganlk analizlerinden sonra
istatistiksel ~analizler ~yapilmistir. Ikinci olarak, ARCH modellerin
kullanabilmesi igin gerekli analizler yapilarak ARMA modellere uygunluk
aragtirlmigtir. Ugiincii olarak, uygun ARMA model secimi ve GARCH tipi
modellemelerden uygun model se¢imi yapilmistir. Son olarak, bulunan uygun

GARCH tipi modelle oynaklik analizi yapilmis ve yorumlanmaigtir.
2. LITERATUR TARAMASI

Oynaklik iizerine ¢ok fazla ¢aligma bulunmaktadir. Bu c¢aligmay1
digerlerinden aywran ozellik uygun GARCH modelin se¢imi yapilarak
BISTXU100 endeksi iizerinde oynakligi yorumlamak oldugundan
literatiirden sadece GARCH modelin se¢imi yapilarak oynaklik analizi yapan
caligmalar incelenmistir. Dolayisiyla bu alandaki caligmalardan yapilan

incelemelerden bazilari agagida verilmistir.

Kilig ve Ayricay (2020) calismalarinda, Borsa Istanbul XGIDA, XKMYA,
XMESY, XKAGT, XTAST ve XTEKS alt sektorlerinde 01,1997-07,2019
donemi aylik getiri serilerinin uygun ARCH ve GARCH modellerle
volatilitesini analiz etmislerdir. Hem ARCH hem de GARCH modellerde

volatilite etkisinin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Fakhfekh ve Jeribi (2020) calismalarinda 07/08/2017-12/12/2018 d6nemi
en popiiler on alt1 kripto para biriminin volatilitesini, TGARCH, EGARCH,
PGARCH, FIGARCH ve FIEGARCH modeller kullanarak en optimum model
analizi yapmislardir. Sonug olarak, en uygun modelin TGARCH model
oldugunu hisse senedi piyasalarindan farkli bir sekilde volatilitenin negatif
soklara verilen tepkiden ziyade pozitif soklara verilen tepkiyle artan asimetrik

bir etkiyi igerdigini belirtmislerdir.

Sharma vd. (2021) ¢aligmalarinda kriz oncesi ve sonrasi olmak iizere
01/2001-12/2008 ile 01/2009-12/2019 donemi verilerini kullanarak E7
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tilkelerinden Cin, Hindistan, Endonezya, Brezilya ve Meksika iilkelerinin
finansal piyasalarinin = oynakligini  dogrusal ve dogrusal olmayan
Genellestirilmis  Otoregresif Kosullu Degisen Varyans modellerle
kargilagtirmiglardir. Kaldirag etkisinin 6nemsiz olmasi nedeniyle volatiliteyi
tahmin etmede GARCH (1, 1) modelinin dogrusal olmayan GARCH
modellerinden daha istiin oldugunu; Cin en degisken iilke, Hindistan
degisken ancak pozitif yonde carpiktir ve Endonezya en az degisken iilke

oldugunu belirtmiglerdir.

Aliyev vd. (2021) ¢alismalarinda, 4/01/2000-19/03/2019 dénemini igeren
Nasdag-100'iin finansal olmayan, yenilik¢i ve yiiksek teknoloji odakli hisse
senedi endeksi oynakligint EGARCH ve GJR-GARCH'1 modeller kullanarak
analiz etmislerdir. Nasdaq-100 endeksinin getirilerinde oynakligin
kiimelenme gosterdigi, volatilite soklarinin oldukga kalici oldugu, kaldirag
etkisine sahip oldugu, soklarin etkisinin asimetrik oldugu ve negatif soklarin
volatilite tizerindeki etkisinin ayni biiyiikliikteki pozitif soklara gore daha

yiiksek oldugu sonuglarina ulagsmislardir.

Endri vd. (2020) calismalarinda, 01/2012-12/2018 d6énemi verilerini
kullanarak faiz orani, déviz kuru ve enflasyonu igeren makroekonomik
degiskenler ile STI, SSE, N225, DJIA, FTSE100 kiiresel borsalarin Endonezya
borsasinin (IHSG) tizerindeki etkisini incelemislerdir. IHSG iizerinde Blrate,
Enflasyon, Doviz Kuru, Straits Times Endeksi, Shanghai Stock Exchange,
Shanghai Stock Exchange, Nikkei, Dow Jones Industrial Average ve Financial
Times Stock Exchange'in 6nemli bir etkiye sahip oldugunu; BI orani,
Enflasyon ve SSE'nin kismen 6nemli olumsuz etkiledigini, negatif N225 ve

FTSE100'tin THSG iizerinde anlamli olmadigini belirtmislerdir.

Koo ve Kim (2022) c¢aligmalarinda, S&P 500 oynakligin1 6lgmek igin
01/01/2004-30/11/2020 dénemi verilerini kullanarak yeni bir GARCH tipi
model 6nerisinde bulunmuglardir. Onerilen hibrit modelin VU-GARCH-
LSTM'yi GARCH tipi modeller ile entegre eden mevcut hibrit modellerin
ortalama karekok hataya gore %21,03 performans kazanci elde ettigi sonucuna

ulasmiglardir.
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Emenogu vd. (2020) ¢alismalarinda, 02/01/2001-08/05/2017 dénemi
verilerini kullanarak Total Nijerya Plc giinlitk hisse senedi getirilerindeki
oynakligt SGARCH, GIRGARCH, EGARCH, IGARCH, AGARCH,
TGARCH, NGARCH, NAGARCH ve AVGARCH modeller ile
incelemiglerdir. EGARCH ve SGARCH'n normal dagilimda daha iyi
performans gosterdigi, NGARCH'in ise student dagilimda daha iyi
performans gosterdigi; EGARCH, IGARCH 1n kararsiz oldugu birkag durum
disinda GARCH modellerin kaliciliginin istikrarli oldugu; student dagilimda
SGARCH, GIRGARCH yakinsama konusunda basarisiz oldugu ve ortalama
geri doniis giin sayisinin modelden modele farklilik gosterdigi sonuglarina

ulagmiglardir.

Marobhe ve Pastory (2020) GARCH (1,1), E-GARCH (1,1) ve P-GARCH
(1,1) modellerden en uygun model ile Dar es Salaam Menkul Kiymetler
Borsasi 02/01/2012-22/11/2018 dénemi giinliik kapanis verilerini kullanarak
oynaklik analizi yapmiglardir. Her ii¢ modelin Dar es Salaam Menkul
Kiymetler Borsasi hisse senedi getiri oynakligini tahmin etmede anlamli
oldugunu; GARCH ve PGARCH modellerin koétii haberlerden ziyade iyi
haberlerde volatilitenin daha yiiksek oldugunu; EGARCH modelin kaldirag
etkisi gosterdigini ve PGARCH modelin en dogru tahmin model oldugu

bulmuglardir.

Khera vd. (2022) caligmalarinda, 01/01/2014-31/12/2019 donemi
verilerini kullanarak cesitli sektorlerde 11 endeksin volatilitesini GARCH (1,
1) ve ortalama GARCH modellerle tahmin etmislerdir. Sadece metal
enddistrisi endeksindeki Nifty Metal de ortalama GARCH ve GARCH modelin
anlamli oldugunu, sokun kalicihig1 Nifty Media’da en biiyiik, Nifty Realty’de

en diisiik seviyede oldugunu bulmuslardir.

Kim vd. (2021) ¢aligmalarinda, Ticaret Raporlama ve Uyumluluk
Motoru, Federal Rezerv Sisteminin H.15 siiriimii, Sabit Getirili Menkul
Kiymetler Veritabani ve Menkul Kiymet Fiyatlar1 Arastirma Merkezinden
sagladiklar1 ¢agrilamayan ve c¢agrilabilir tahvillerin getiri farklarinin

oynakligina en uygun modeli bulmak igin sirket tahvil getirisi yayilim
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oynaklig1 ile faiz oran1 oynakligi, 6zsermaye oynaklig: ve derecelendirme dahil
diger ortak degiskenleri kullanarak GARCH ve E-GARCH, T-GARCH, P-
GARCH, QGARCH ve I-GARCH modeller gibi gesitli asimetrik GARCH
modeller aracihiiyla analiz etmislerdir. TGARCH modelin %1 anlamlilik
seviyesinde en uygun model oldugu, hisse senedi oynakliginin, faiz
oranlarindaki oynaklik ve zayif kredi notlarinin getiri farklarindaki oynaklig

artirdig1 sonucuna ulagsmiglardir.

Muzindutsi (2020) ¢alismalarinda, JSE madencilik sektériiniin 07/1995-
06/2018 donemi giinliik hisse senedi endeks getirilerini kullanarak getiri
oynakligini modellemek ve getiri oynakligindaki degisikliklerin 2008 mali
krizinden nasil etkilendigini GARCH, EGARCH ve GJRGARCH modellerle
analiz etmiglerdir. En uygun modelin GJR-GARCH (1,1) oldugunu ve
oynaklik diizeyinin kriz sirasinda 6nemli Ol¢lide azaldigini ancak krizden

sonra ylikselmeye basladigini belirtmislerdir.

Mubarok ve Bisma (2020) c¢aligmalarinda 01/01/2009-31/12/2019
tarihleri arasi Jakarta Islami Endeksi hisse senetlerindeki volatilite
oriintiilerinin davranigini incelemek icin GARCH model kullanarak analiz
etmiglerdir. Sonug¢ olarak, ASII, SMGR, TLKM, UNTR ve UNVR hisselerinin
oynakliginin onceki giiniin hata ve getiri oynakhigindan -etkilendigini
belirterek diisiik riskle yatirim icin TLKM ve yiiksek getiri icin UNTR

hisselerine yatirimi 6ngérmislerdir.

Yelamanchili (2020) ¢alismasinda 01/1991-12/2019 donemi verileriyle
GARCH, GJRGARCH, E GARCH ve APA GARCH modelleri kullanarak
Bombay Menkul Kiymetler Borsasi Sensex'in Kosullu varyans, oynaklik
kiimelenmesi, asimetri ve kaldirag etkisini en uygun model se¢imi yaparak
analiz etmistir. GARCH modelinin kosullu oynakligi 6l¢mek igin yeterli
oldugu, pozitif carpiklik, daha zayif asir1 basiklik oldugu ve otokorelasyonun

olmadig1 sonucuna ulagmigtir.

Mathur ve Mathur (2020) caligmalarinda, 04/2016-03/2019 d6énemi
verilerini kullanarak GARCH (1, 1), EGARCH (1, 1) ve ARMA modelleriyle
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Ulusal Menkul Krymetler Borsasi ve Bombay Menkul Kiymetler Borsasi
Hindistan'daki iki biiyiik borsanin volatilitesini analiz etmislerdir. GARCH
(1,1) ve EGARCH (1,1) modellerde ge¢mis oynakligin mevcut oynaklig

onemli 6l¢tide etkilemedigini kaldirag etkisinin oldugunu belirtmislerdir.
3. VERI SETi VE YONTEM

Calismada, 31/07/2013-27/07/2023 tarihler arasindaki 2502 giinlik
BISTXU100 getiri fiyatlar1 kullanilmigtir. Caligmada kullanilan veriler,
tr.investing.com internet sitesinden saglanmis ve Eviews 13 yazilimi

kullanilmigtir.

Finansal zaman serileri genellikle trendli olup duragan degillerdir
(Yidirtan, 2017:243). Finansal zaman serilerinin ortalama ve varyansi
zamanla degisiklik gostermiyorsa duragandirlar (Gujarati, 2016:320). Finansal
zaman serileri normal dagilm sergilemediklerinden (Candan ve Oziin,
2006:85) BISTXU100 serisinin getiri dagilimini kullanmak uygun olacaktir.
BISTXU100 serisinin logaritmik getirisi alinarak duragan hale getirmek ve
trendin gidermek igin, genellikle siirekli bilesik getiri formiilii
kullanilmaktadir (Brooks, 2008:7). Asagidaki 1 nolu formiil kullanilarak
stirekli bilesik getiri (R,) hesaplanabilir.

R, = ln(2- 1
e = n () ()

Formiildeki (p;) getirisi serisinin ¢ giinlindeki degerini ve p,-; 6nceki giin
degerini gostermektedir. Duragan olmayan ve trendli BISTXU100 serisine ait
orijinal veriler bu iglem araciligiyla duraganlagmis ve trendden arindirilmigtir.
Duraganlagmis ve trendden arindirilmis BISTXU100%a ait zaman serisi grafigi

1 nolu grafikte ve logaritmik getiri serisi grafigi 2 nolu grafikte verilmistir.
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Grafik 1: BISTXU100 Zaman Serisi Grafigi
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Grafik 2: BISTXU100 Getiri Serisi Grafigi

Grafiklerde goriilecegi lizere zaman BISTXU100 zaman serisi
duraganlagmis ve trendden arindirilmigtir. BISTXU100 getiri serisi zamanla
olusacak oynaklik kiimelenmelerini yakalayabilmek igin Engle (1982)
tarafindan gelistirilen ardisik bagimli kosullu degisen varyans (Autoregressive
Conditional Heteroscedasticy-ARCH) modeller kullanilabilir. Varyansin
sabit olmadig1 ve zamana bagh giiven araliklarindaki degismelerin oldugu
durumlarda varlik elde bulundurma riski analizinde, opsiyonun fiyati
degerlendirmesinde ve finansal zaman serilerin analizinde etkin tahmin
ediciler olarak ARCH modeller yaygin bir sekilde kullanilmaktadir
(Degiannakis ve Xekalaki, 2004:8). Bu ¢alismada analizler ARCH, GARCH,
TGARCH, EGARCH, APARCH, CGARCH, FIGARCH ve FIEGARCH
modeller tanitilarak yapilacaktir.

3.1. ARCH model: Ardistk bagimli kosullu degisen varyans

asagidaki 2 nolu formiil kullanilarak hesaplanabilir.

hi = w+ 21;1 aiet, (2)
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Formiilde A, ardigtk bagimli kosullu degisen varyansi, omega karakteri
(o) sabit katsay1y1, alfa karakteri (o) ARCH parametresini ve epsilon karakteri

(¢) hata terimini ifade etmektedir.

3.2. ARCH model Bollerslev (1986) tarafindan gelistirerek
GARCH model olusturulmustur. Finansal serilerdeki  oynaklik
kiimelenmelerini ve kalin kuyruk olusumlarini GARCH modelle basarili bir
sekilde yakalanabilmektedir (Songiil, 2010:18). Asagidaki 2 nolu formiil
kullanilarak GARCH model hesaplanabilir.

hy =w + Z?zl a;e?_; + Zle Bjht—1 3)

Formiilde h; genellestirilmis otoregresif kosullu degisken varyansi, omega
karakteri (@) sabit katsay1yi, alfa karakteri (o) ARCH parametresini, epsilon
karakteri (¢) hata terimini, beta karakteri (8) GARCH parametresini ve h,
onceki donem otoregresif kosullu degisken varyansi ifade etmektedir.
GARCH modelde GARCH modelin negatif olmama, (w >0, a; =0, B; =
0)1’den biiyiik olmama a; + B; < 1 ve pozitif olma gibi baz1 kisitlamalar:
bulunmaktadir. Daha sonra tiiretilmis bir¢ok asimetrik GARCH model ortaya
¢ikmigtir.

3.3. Zakoian’in (1994) iyi ve koti haber ayristirici kaldirag
etkisinin gosteren gama parametresini (y) ekleyerek gelistirdigi asimetrik
TARCH (Threshold GARCH) model asagidaki 4 nolu formiil kullanilarak
hesaplanabilir (Tsay, 2010:149).

he = o+ X0 (a+yide—)ai_q + 2?21 Bihe—1 It-1 =

1; ay—1<0 koti haber (4)
0, at—120 iyi haber

Formiilde gamma parametresi (y) kaldirag etkisini ve I karakteri haber
etkisini gostermektedir. Haber etkisi iyi haber veya kotii haber olabilir. Eger
haber iyi ise a>0 ifadesi ile, haber kotii ise a<0 ifadesi ile gosterilmektedir.
Threshold GARCH modelin negatif olmama (w >0, a; =0, §; = 0)ve
I’den biiyiikk a; + 1 <1 olmama gibi bazi kisitlamalar1 vardir. Aym
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zamanda alfa, beta ve gamma karakterlerinin negatif olmamasi1 gerekir.
Gamma parametresinin sifira esit olamamasi (y; # 0) durumunda model
asimetrik modele doniislir. Gamma parametresi sifira esit olursa (yi = 0),
TARCH model olmaktan ¢ikar GARCH model olur (Babagova, 2012:51).
Gegmis soklarin etkilerini ayirmak igin sifir kullanilmaktadir. Pozitit haber,
alfaya katkida bulunurken negatif haber alfa iizerinde daha biiyiik bir etki
yapar. Kaldirag etkisi olarak formiile eklenen gamma parametresi eger haber
olumlu ise, kotii haberlerin etkisi daha da biiylik olacaktir (Cihangir ve
Ugurlu, 2017:289).

3.4. EGARCH (Exponential GARCH) model hem esit biiytikliikte
pozitif ve negatif etkilerin kosullu volatilite tizerindeki farkl: asimetrik etkileri,
hem de getiri soklari ile volatiliteye yonelik sonraki soklar arasindaki negatif

korelasyonu iceren kaldiraci yakalayabilir (McAleer ve Hafner, 2014:96).

Nelson (1991) logaritma kullanarak asimetriyi dikkate alacak sekilde
oynakligin negatif olmama ve biiyiikliik kisitlarin1 kaldirarak EGARCH
modeli olusturmustur (Songiil, 2010:18). EGARCH genel kullanimi 5 nolu

formiil ile gosterilmistir.

lnht—a)+21 1 Bjlnh_ 1+Zl 1051 (5)

lllhl

Formiilde Inh, issel genellestirilmis otoregresif kosullu degisken
varyansi, omega karakteri (@) sabit katsayryi, alfa karakteri (o) ARCH
parametresini, epsilon karakteri (¢) hata terimini, beta karakteri () GARCH
parametresini ve Inh,; 6nceki donem {issel otoregresif kosullu degisken
varyansi ve gamma parametresi (y) kaldirag etkisini, ifade etmektedir. Gamma
parametresi anlamli ise asimetriklik vardir. Yani, gamma parametresinin sifira
esit olmamasi (y#0) asimetrik etkiyi gosterir (Cil Yavuz, 2015:463). EGARCH
modelde hesaplama logaritmik doniisiim alinarak yapildigindan degerler
negatif olsa dahi kosullu varyans pozitif olarak sonuglanacaktir (Celik vd.
2018:222). EGARCH modelde, alfa parametresi etkinin varligini ve yoniini
belirlerken, gamma parametresi etkinin boyutunu belirler. Gamma

parametresi sifirdan biiyiik (y>0) ise, ortalamanin {stiindeki soklar oynaklig:
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artirir (Jiang, 2020:132). Gamma parametresi sifirdan kiigiik (y<0) ise, pozitif
soklar negatif soklardan daha az etki edecektir (Almisshal, 2021:6).

3.5. APARCH (Asymmetric Power ARCH) model Ding, Granger
ve Engle (1993) tarafindan olusturulmustur. APARCH model kosullu varyans
tizerindeki pozitif ve negatif soklarin etkilerini inceler (Yaprakli vd., 2018:75).
Gii¢ parametresi eklenerek olusturulan APARCH model 6 nolu formiille

hesaplanabilir.
od=w + Z?:l ﬁjo-t,fs—j + Z?:l a; (lec—il = vige—i)® (6)

Formiilde o asimetrik iislii otoregresif kosullu degisken varyansi, omega
karakteri (@) sabit katsayyi, beta karakteri () GARCH parametresini, oy,
onceki donem asimetrik {islii genellestirilmis otoregresif kosullu degisken
varyansi, alfa karakteri (o) ARCH parametresini, €., onceki donem hata
terimini, gamma parametresi (y) kaldirag etkisini ve delta parametresi (&)

glicli ifade etmektedir.

Gamma parametresi sifira esit (y=0) olmasi, simetrik yapar. Gamma
parametresi sifira esit (y#0) olmamasi ise, asimetrik yapar. Gamma
parametresi pozitif ise negatif bilgi pozitif bilgiden daha gli¢lii oynaklik etkisi
gosterir (Ding, 2011:6) APARCH model diger ARCH tipi modellerdeki w>0,
a:20, >0, 650 ve 1>2a+f>0 kisitlar: saglamasi gerekir (Laurent, 2003:3).

3.6. Engle ve Lee (1999) Beveridge ve Nelson (1981)in
ekonometrik bir zaman serisi icin kosullu ortalama ARMA modellerinin
ayristirdmasina benzer sekilde uzun vadeli ve kisa vadeli oynaklik etkilerini
dikkate alan bilesenli genellestirilmis otoregresif kosullu degisen varyansi
(Component GARCH) modeli gelistirmislerdir (Kang vd., 2009:121).
CGARCH modelinin duraganlik kosulunu saglamasi i¢in o ve 3 katsayilarinin
toplami 1’den kiigiik (a+f<1) olmas: gerekmektedir. Bununla beraber rho (p)
parametresininde 0<a+f<p< 1 arasinda olmas: siirecin sonsuza gitmemesi
agisindan zorunludur. Rho katsaysi, tipik olarak 0,99 ile 1 arasinda olup

ortalamaya ¢ok yavas yakinlasgirr CGARCH modelin genel olarak
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hesaplanmasinda asagidaki 7 ve 8 nolu formiil kullanilmaktadir (Goyal vd.,
2018:793).

0t = Qear + (& — q0) + B(of — qp) (7)

qe+1 = @ +pqe + @ (& — 0f) (8)

Burada, 7 nolu formiil gecici oynakligi ve 8 nolu formiil ortalamanin
yerini alan uzun donem kalici oynakhg: ifade etmektedir (Gutiérrez vd.,
2023:469). CGARCH modelde oynakligi gegici ve kalict bilegenlere
ayirmaktadir. Birinci denklem a+fnin giiciiyle sifira yakinsayan kisa donem
gecici bilesenini ifade etmektedir. Ikinci denklem ise p'nin giiciiyle ortalamaya
yakinsayan uzun doénem kalici qu. bilesenini ifade etmektedir (Liu ve Shi,
2022:3).

3.7. Geleneksel GARCH modeller kosullu varyansin kisa vadeli
dinamiklerine odaklanirken, kesirli biitiinlesik GARCH (FIGARCH) model,
varyansin uzun vadeli bagimlilik 6zelliklerini yakalamak i¢in Baillie, Bollerslev
ve Mikkelsen (1996, BBM) tarafindan tamitilmigtir (Maheu, 2005:9). GARCH
modele kesirli fark terimi eklenerek FIGARCH model olusturulmustur.
FIGARCH modelin genel kullanimi agagidaki 9 nolu formiildeki sekliyle
kullanilmaktadir (Baillie vd.,1996:6, Caporin, 2002:2).

of = o+ a(l)g + B(L)of (9)

Formiilde o7 kesirli biitiinlesik GARCH’1, omega karakteri (@) sabit
katsay1y1, L gecikme operatoriinii, a(L) ARCH parametrelerinin gecikmeli
degerleri toplamini, B(L) GARCH parametrelerinin gecikmeli degerleri
toplamini gostermektedir. Siirecin tutarli olmast i¢in 0<a (1) +f (1) <1 sartinin
saglanmasi gerekir (Caporin, 2002:2). Bu deger eger, ((a (1) +p (1)) =0) sifir
olursa GARCH model veya bu deger ((a (1) +f (1)) =1) 1 olursa IGARCH
model olur (Kang vd., 2009:122). BBM siirecin sonsuza gitmemesi igin
gecikme operatoriinii 1000 ile sinirlandirilmasini 6nermislerdir (Baillie
vd.,1996:13).

3.8. Kesirli biitlinlesik tistel genellestirilmis otoregresif kosullu
degisen varyans (FIEGARCH), finansal zaman serilerindeki oynaklig
belirlemek i¢in Bollerslev ve Mikkelsen (1996) tarafindan tanitilmistir (Lopes
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ve Prass, 2013:262). Bollerslev ve Mikkelsen (1996) EGARCH modeli kesirli
biitiinlesik tistel modele doniistiirerek asagidaki 10 nolu formiilii tanitmigtir
(Kang ve Yoon, 2006:179)

In(he) = 0+ [1-BW] 1 + a(L)]g(ze-1) (10)

Formiilde omega karakteri (@) sabit katsay1yi, kesirli fark operatorii g(z.
;) fonksiyonu sifir ortalamaya sahip olup daha giiclii volatilite soklarinin
kaliciligina ve kaldirag etkilerinin eklenmesine izin verir (Vafiadis, 2014:187).
Stirecin  kullaniminda gecikme operatoriiniin 1000 olarak kullanilmasi
onerilmektedir (Bollerslev ve Mikkelsen, 1996:176).

4. BULGULAR

Finansal zaman serilerin kullanilabilmesi igin bazi varsayimlarin
saglamast gereklidir. Bunlardan birisi, seriler duragan olmalidir (Gujarati,
2016:319). Duraganligin 6lgiilmesinde yaygin olarak Augmented Dickey
Fuller (ADF) birim kok test istatistigi kullanilmaktadir (Sarikovanlik,
2019:111). Sabit ve trendsiz (None) birim kok analizi 11 nolu, sabitli ve
trendsiz (Intercept) birim kok analizi 12 nolu ve sabitli ve trendli (Intercept
and Trend) birim k6k analizi 13 nolu formiilde verilmistir (Yilanci, 2007:81;
Giigliioglu, 2017:42-43). BISTXU100 getiri serisi i¢in birim kok analizi
yapilmis Tablo 1’de verilmistir.

Ay, = 6yiq + Z?;z 8iVi—jr1 e (11)
Ay, =ag +6ye_1 + Z?:z 8iYi—j+1 T et (12)
Aye = ag8 + Yeoq + Ve + X1, 6V jir + € (13)

Tablo 1: ADF Test Sonuglar

None Prob. Intercept Prob. Intercept Prob.
and Trend
ADF test statistic -52,98978  0,0001 -53,13758  0,0001 -53,29303 0,0000
Test 1% Level  -2,56589 -3,43277 -3,96171
critical 5% Level -1,94095 -2,86250 -3,41160

values: 10% Level -1,61661 -2,56732 -3,12767
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ADF birim kok analizine gore, BISTXU100 getiri serisi duragandir.
BISTXU100 getiri serisine ait test degerleri, sabit ve trendsiz, sabitli ve trendsiz
ve sabitli ve trendli test degerlerinden %1 diizeyde daha kiigiik oldugundan
birim kok yoktur.

Finansal zaman serilerin kullanilabilmesi igin gerekli varsayimlardan bir
digeri seriler normal dagilim goéstermelidir (Karagdz, 2016:91). Normal
dagilmin  analizinde Jarque-Bera, Skewness ve Kurtosis testleri
kullanilabilmektedir (Giiris vd., 2013:298). BISTXU100 getiri serisine ait
istatistik bilgileri tablo 2’de ve normal dagilim grafigi 3 nolu grafikte

verilmistir.

Tablo 2: BISTXU100 Getiri Serisi Istatistik Bilgileri

BISTXU100 Getiri Serisi Istatistik Bilgileri

Sample 31/07/2013-27/07/2023
Mean -0,00089

Median -0,00141

Maximum 0,15827

Minimum -0,13042

Std, Dev, 0,01683

Skewness 0,98770

Kurtosis 15,00

Jarque-Bera 15421,84

Probability 0,0000

Observations 2502
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Grafik 3: BISTXU100 Getiri Serisi Grafigi

BISTXU100 getiri serisinin Jarque-Bera test degeri (5,99<15421,8) ¢ok
biiyiik oldugu i¢in normal dagilim goéstermemektedir. Ayrica normal
dagilimin 6lgiilmesinde kullanilan skewness degeri +1 araliginda olmasina
ragmen kurtosis degeri bu arligin disindadir. Skewness ve Kurtosis degerlerine
gore carpik olmayip saga basiktir. Sonug olarak, BISTXU100 getiri serisi

normal dagilim goéstermedigi sdylenebilir.

Normal dagilim gostermeyen finansal zaman serisi oynaklik 6l¢iimiinde
Engle’in (1982) gelistirdigi dogrusal olmayan otoregresif kosullu degisen
varyans (ARCH) modeli kullanilmaktadir. ARCH modeli kullanabilmek i¢in

bazi sartlarin saglanmasi gerekir.

Bu sartlardan birincisi finansal zaman serileri otokorelasyon
icermemelidir. BISTXU100 getiri serisinin otokorelasyon analizi i¢in Breusch-
Godfrey Serial Correlation LM test kullanilmaktadir (Toor ve Islam, 2019:61).
BISTXUI100 getiri serisinin Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test

sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3: BISTXU100 Getiri Serisi Breusch-Godfrey Serial Correlation LM
Testi

F-Statistic 5,697503 Prob. F(2,2499) 0,0034
Obs*R-Squared 11,35690 Prob. Chi-Square(2) 0,0034

Tablo 3’te BISTXUI100 getiri serisinin olasihk degeri %1 diizeyde
(0,0034<0.05)  kigtiktiir.  Dolayistyla, BISTXU100 getiri  serisinde

otokorelasyon vardir.

Sartlardan digeri finansal zaman serileri sabit varyansh olmalidir. Sabit
varyansin  Ol¢limiinde Breusch-Pagan-Godfrey Heteroscedasticity test
kullanilmaktadir (Birdu, 2012:75). BISTXU100 getiri serisinin Breusch-

Pagan-Godfrey Heteroscedasticity test sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: BISTXU100 Getiri Serisi Breusch-Pagan-Godfrey Heteroscedasticity

Testi
F-statistic 187,2350 Prob. F (1,2500) 0,0000
Obs*R-squared 174,3286 Prob. Chi-Square (1) 0,0000
Scaled explained SS  1219,431 Prob. Chi-Square (1) 0,0000

Tablo 4’te BISTXUI100 getiri serisinin olasihik degeri %1 diizeyde
(0,0000<0.05) kiigiiktiir. Dolayisiyla, BISTXU100 getiri serisi sabit varyansl
degildir. Sonug olarak, BISTXU100 getiri serisi normal dagilmamakta ve sabit
varyansli degildir. Bu duruma Bollerslev’in (1986) Genellestirilmis Otoregresif
Kosullu Varyans (GARCH) modelini kullanmak uygundur. GARCH
modellerin simetrik ve asimetrik olmak tizere bir¢ok alt modeli vardir.
GARCH modelini kullanmadan 6nce ARMA siireci ¢alistirilmalidir. Uygun
AR ve MA modelini belirlemek icin otomatik ARIMA calistirilmigtir.
Otomatik ARIMA’ya gore en uygun model AIC degeri (-5,33584) en diisiik
olan ARMA (3,4) model olmustur.

BISTXU100 getiri serisinde ARCH etkisinin olup olmadig1 analiz
edilmelidir. ARCH etKkisi, serilerde kosullu varyans siirecinden kaynakli seri

bagimliligi olup olmadigini 6lger. ARCH etkisini 6l¢mek icin ARCH LM test
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veya Ljung-Box Test yapilabilmektedir ARCH LM testi, karesi alinmig
artiklarda otokorelasyon testi yaparak kosullu varyans siirecinden kaynakli
seri bagimliligini 6lger. Beyaz giiriiltii testi olarak da bilinen Ljung-Box test ise,
GARCH modelinin standartlastirilmis artiklar: igindeki otokorelasyonu test
eder. BISTXUIL00 getiri serisinde ARCH etkisi ARCH LM test ile analiz

edilmis ve sonuglar Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: BISTXU100 Getiri Serisi ARCH LM Heteroscedasticity Test

F-statistic 347,4681 Prob. F (1,2500) 0,0000
Obs*R-squared 305,58296874 Prob. Chi-Square (1) 0,0000

Tablo 5’te olasihik degeri %1 diizeyde (0,0000<0.05) 0,05ten kiigiik
oldugundan BISTXU100 getiri serisinde ARCH etkisi vardir. GARCH model
kurularak ARCH etkisini giderebilir. GARCH modellerde otomatik ARIMA
ile bulunan ARMA (3,4) model kullanilarak, GARCH, TARCH, EGACH,
APARCH, CGARCH, FIGARCH ve FIEGARCH modeller iizerinde analiz

edilmis ve sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: BISTXU100 Getiri Serisinin GARCH TARCH, EGACH,
APARCH, CGARCH, FIGARCH ve FIEGARCH model sonuglari

GARCH TARCH EGARC APARC CGARC FIGARC FIEGARC

Sabit katsay1 © 0,0000* 0,0000* -1,037%  0,0001** 0,0003* 0,0000* -0,0022
ARCH katsayist a 0,1487* 0,2369* 0,3082* 0,1683* 0,1094* 0,0882  -1,0021*
GARCH Kkatsayis1 p 0,7863* -0,1369** 0,0889*  -0,2401* 0,7007* 0,2394 0,9999*
Kaldirag katsayis1 y 0,7481*  0,9029*  0,7612*

Giig katsayis1 §
(Delta) 1,6958*

Rhor 0,9704*

Theta 0,0561* 0,3377*
Thetal 0,1368*
Kukla degisken d 0,3097*  0,2307**

a+B 0,9350 0,1000 0,3971 -0,0719 0,8101 0,3276 -0,0022



116 + Muhammet Sait Isildak, Mustafa Keskinkili¢

Log Likelihood 690523 691925 6919,94  6919,92  6909,59  6909,10  6917,73

Akaike Info -5,5216 -5,5320 -5,5326 -5,5318 -5,5235 -5,5239 -5,5292
Criterion (AIC)

Schwarz Criterion -5,5076 -5,5157 -5,5163 -5,5131 -5,5048 -5,5076 -5,5082
(SC)

Hannan-Quinn -5,5165 -5,5261 -5,5266 -5,5250 -5,5167 -5,5180 -5,5216
Criter (HQC)

* %1, **%5 ve ***%10 diizeyde anlamlidir.

Tablo 6’da incelenen modellerden log likelihood degeri en biiyiik olan ve
bilgi kriterlerine gore en kiiciikk olan modelin EGARCH model oldugu
gorilmektedir. Emenogu vd. (2020) ve Marobhe ve Pastory (2020)
caligmalarinda uygun model olarak calismamiza benzer olarak EGARCH
modelin daha iyi sonug verdigini belirtmislerdir. BISTXU100 getiri serisine en
uygun EGARCH (3,4) model ¢iktist Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: BISTXU100 Getiri Serisi EGARCH (3,4) Model Ciktisi

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.

C -0,0010 0,0003 -3,7516 0,0002
AR (3) -0,0205 0,0190 -1,0802 0,2800
MA (4) 0,0376 0,0190 1,9856 0,0471

Variance Equation

Sabit katsay1 o -1,0372 0,0758 -13,6750 0,0000
ARCH katsayis1 a (Alfa) 0,3082 0,0136 22,6934 0,0000
GARCH Kkatsayis1 p (Beta) 0,0889 0,0080 11,1696 0,0000
Kaldirag katsayis1 y 0,9029 0,0086 10,4903 0,0000
(Gamma)

R-Squared 0,0036  Mean Dependent var -0,0009
Adjusted R-Squared 0,0028  S.D. Dependent var 0,0168
S.E. of Regression 0,0168  Akaike info Criterion -5,5326
Sum Squared Resid 0,7059  Schwarz Criterion -5,5163
Log Likelihood 6919,94  Hannan-Quinn Criter -5,5266
Durbin-Watson Stat 2,1180

EGARCH modeldeki verilerin kullanilabilmesi i¢in modelde ARCH
etkisi kalmamalidir. ARCH etkisini gorebilmek i¢cin BISTXU100 getiri



Iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 117

serisine ait EGARCH (3,4) modele heteroskedastisite testi uygulanarak Tablo

8de verilmistir.

Tablo 8: BISTXU100 getiri serisine ait EGARCH (3,4) modelin

heteroskedastisite testi

F-statistic 1,833489 Prob. F (1,2496) 0,1758
Obs*R-squared 1,833612 Prob. Chi-Square (1) 0,1757

Tablo 8de BISTXUIL00 getiri serisinde Prob. degeri (0,1758>0,05)
biiytiktiir. EGARCH (3,4) modelde ARCH etkisi kalmadig1 goriilmektedir.
Model parametrelerindeki kararhiligi gérmek ve zamana bagli olusabilecek
yapisal degisikligi test etmek icin EGARCH (3,4) Nyblom testi yapilarak Tablo

9’da gosterilmistir.

Tablo 9: Nyblom Parameter Stability Testi

Variable Statistic 1% Crit. 5% Crit. 10% Crit.
Qo 0,90361 0,748 0,470 0,353
a 1,34906 0,748 0,470 0,353
B 0,15661 0,748 0,470 0,353
0,88495 0,748 0,470 0,353

Tablo 9°da modelin parametre katsayilarinda zamana bagli yapisal
degisim %1, %5, %10 onem diizeyinde zamana gore kararli oldugundan
EGARCH (3,4) model kullanilabilir.

EGARCH (3,4) modelin ortalamaya ait sabit katsayisi %1 diizeyde ve MA
(4) katsayis1 %5 diizeyde anlamlidir. MA katsayisi, (0,0376) oldukga kiigiiktiir.
Yani, ortalamadaki oynakligin kisa siirede normallesecegini gostermektedir.

AR (3) katsayisi ise, anlaml degildir.

EGARCH (3,4) modelin varyans parametreleri incelendiginde
tamaminin anlamli oldugu goriilmektedir. Asimetrik etki ARCH (a;)

parametresiyle ol¢tiliir. Bir donem 6nceki oynakligin devam edip etmedigi
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GARCH (p) parametresiyle olgiilir (Askin, 2020:229). Asimetrik boyut
Gamma (y) parametresiyle olciiliir (Jiang, 2020:120).

BISTXU100 getiri serisinde varyanstaki degiskenlik ve soklarin
oynakligint ARCH parametresi gosterir. BISTXU100 getiri serisinde ARCH
parametresi (a;= 0,3082) arti ve Kkiiciik degerlidir. Yani, soklarin

degiskenliginin kiigiik ve etkisi azdir.

Oynakligin etkisinin ne kadar devam edecegi beta parametresiyle dl¢iiliir.
BISTXU100 getiri serisinde ( = 0,0889) pozitif degerli ve ¢ok kii¢iik olmasi,
onceki donemden gelen soklarin devam etmeyecegi ve ¢ok kisa siirede

soniimlenecegini gosterir.

Asimetrik faktor Gamma parametresi farkli soklarin asimetrik etkisini
ifade eder. Gamma parametresi (y>0) ise pozitif soklar negatif soklardan daha
gliclii belirgin etki yaparken, y<0 ise pozitif soklar negatif soklara gore daha az
volatiliteye katkida bulunur (Chen vd., 2019:3). BISTXU100 getiri serisinde
gamma parametresinin katsayisi (y = 0,9029) pozitif karakterli olup ¢ok biiyiik
degerdedir. Yani, olumlu haberlerin oynakliga etkisi olumsuz haberlerden
daha fazla oranda oldugunu, kaldira¢ etkisinin ise, biiyiikk oldugunu
gostermektedir. Aliyev vd. (2021), Marobhe ve Pastory (2020), Mathur ve
Mathur (2020) ve Yelamanchili (2020) ¢alismamiza ben zer olarak EGARCH
modelin kaldirag etkisi gosterdigini bulmuslardir. Pozitif veya negatif Gamma
katsayisinin oynaklik tizerinde farkli etkiler gostermesi GARCH modele gore
EGARCH modelin bir stiinliigiidiir. Olumlu haberlerin oynakliga etkisi
olumsuz haberlerden daha fazla oldugunu 4 nolu haber etki egrisi grafiginde

de (New Impact Curve) goriilebilmektedir.
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Grafik 4: New Impact Curve Egrisi

Grafik 4’te goriilecegi lizere pozitif soklar, ayni biiyiikliikteki negatif
soklardan daha fazla gelecekteki oynaklik iizerinde etkiye sahiptir. Sifir
noktasint esas alan karsilagtirmali Simetrik Egri (Benchmark Symmetric
Curve-BSC) kullanarak pozitif soklarin negatif soklardan daha fazla etki
yaptig1 rahatlikla goriilebilir. Ornegin, -0,14 diizeyindeki dnceki soklarin etkisi
0,0014 diizeyinde iken; +0,14 diizeyindeki 6nceki soklarin etkisi 0,0062
diizeyindedir. BISTXU100 getiri serisinde gamma parametresinin katsayisi (y
= 0,9029) pozitif olup 1’e yakin olmas: tam asimetri olmamakla birlikte yakin
bir asimetri seyir izledigini gosterir. BISTXU100 getiri serisinde EGARCH
(3,4) modeli ile elde edilen oynaklik grafik 5’te gosterilmistir.
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Grafik 5: BISTXU100 Getiri Serisi EGARCH (3,4) Model Oynaklik Grafigi
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Grafik 5te goriilecegi tizere BISTXU100 getiri serisinde gergeklesen
volatilitelerin biiylik boyuttakilerinden sirasiyla 08/06/2015 tarihinde 0,04
diizeyinde gerceklesen volatilitedir. Bu tarihte Tiirkiye’de olusan siyasi
istikrarsizligin  etkisini gormek mimkiindiir. Daha sonra 28/03/2019
tarihinde 0,036 diizeyinde gergeklesen volatilitedir. Bu tarihte Tiirkiye’de ve
diinyada olusan ekonomik, siyasi ve sosyal olaylarin olumsuzluklar: diisiik
diizeyde bir volatilite olarak yansimigtir. En biiylik volatilite 28/02/2020
tarihinde 0,082 diizeyinde gerceklesen volatilitedir. Bu tarihte diinyay1 saran
Kovid-19 salginin etkisi bariz bir sekilde BISTXU100 getiri serisinde de
goriilmiistiir. Daha sonra 23/03/2021 tarihinde 0,052 diizeyinde ve 22/12/2021
tarihinde 0,064 diizeyindeki volatilitelere Tiirkiye’de ve diinyada olusan
Kovid-19 salginin, ekonomik, siyasi ve sosyal olaylarin olumsuzluklar: disiik
diizeylerde yansimistir. Belirlenen on yillik doneme ait ikinci bityiik volatilite
08/02/2023 tarihinde 0,079 diizeyinde gerceklesmistir. Diinya tarihinde daha
once goriilmemis boyutta pes pese gerceklesen Kahramanmaras

depremlerinin etkisini gérmek miimkiindir.
5. SONUC

Menkul kiymetler finansal piyasalarda tasarruf araci olarak islem
gormektedir. Cogu finansal araglarda oldugu gibi borsada islem goren finansal
araglarin ekonomik, siyasal ve dogal afetler gibi biiyiik veya kiiciik, olumsuz
veya olumsuz olaylardan etkilenmektedir. Engle (1982) finansal zaman
serilerinde zamana bagli olusabilecek oynaklik kiimelenmelerini yakalamak
icin ARCH modeli gelistirmistir. Bollerslev (1986) ARCH modeli gelistirerek
finansal varliklarda oynaklik ve kalin kuyruk kiimelenmelerini
yakalayabilecek simetrik GARCH modeli bulmugtur. Calismanin amaci,
BISTXU100’de yer alan isletmelerin menkul kiymet oynakligini otoregresif
kosullu degisen varyans modellerle incelemek ve uygun GARCH modele gore

analiz etmektir.

Caligmanin kapsami, 31/07/2013-27/07/2023 tarihler arasindaki 2502
glinliik BISTXU100 getiri fiyatlaridir. Finansal zaman serileri kullanilmadan

once, analize uygunlugunun saglanmasi icin gerekli istatistiksel analizler
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yapilmistir. Daha sonra, uygun ARMA modeli bulabilmek i¢in otomatik
ARIMA uygulamasi ¢alistirilmigtir. Uygun ARMA model (3,4) olarak
belirlenmistir. Uygun model ARMA (3,4)’de ARCH etkisinin varlig1 test
edilmistir. ARCH etkisinin varlig1 belirlendigi i¢in, GARCH tipi model
secimine gecilmistir. GARCH model se¢ciminde AIC, SC, HQC degerlerinin
en kii¢iigii ve Log-Likelihood degerlerinin en biiyligii secilmistir. GARCH
model se¢imi sonucunda en uygun modelin EGARCH modelin oldugu
caligmanin ilk ¢ikarimidir. EGARCH modelde ARCH etkisini aragtirmak i¢in
ARCH LM testi yapilmis ARCH etkisinin kalmadig: gériilmiistir. ARCH
etkisinin olmamasi EGARCH modelin kullanilabilecegini kabul ederek
oynaklik analizine gegilmistir. Emenogu vd. (2020) ve Marobhe ve Pastory
(2020) ¢alismamiza benzer olarak EGARCH modeli uygun model olarak daha
iyi sonug¢ verdigini belirtmislerdir. EGARCH modelde yapilan oynaklik

analizi yorumlanmus ve literatiirle mukayese edilmistir.

BISTXU100 getiri serisinde EGARCH (3,4) modelin ortalamaya ait sabit
katsayis1 %1 diizeyde ve MA (4) katsayis1 %5 diizeyde anlamli bulunmustur.
AR (3) katsayis1 anlaml degildir ancak MA katsayisina bakildiginda (0,0376)

ortalamadaki oynakligin kisa siirede normallesecegini gostermektedir.

BISTXU100 getiri serisinde EGARCH (3,4) modelin varyans
parametrelerinin tamami anlamlidir. Asimetrik etkiyi gosteren ARCH

parametresi art1 ve kiiciik degerli olup sok degiskenligi kiiciik ve etkisi azdir.

Oynakligin etkisinin ne kadar devam edecegini gosteren beta katsayisinin
pozitif degerli ve ¢ok kiiciik olmasi, 6nceki déonemden gelen soklarin devam

etmeyecegi ve ¢cok kisa siirede soniimlenecegini gostermektedir.

Farkli soklarin asimetrik etkisini 6lgen Gamma parametresi pozitif
soklarin negatif soklardan daha giiglii etki yaparken, negatif soklara gore
volatiliteye daha az katkida bulunmaktadir. Kaldirag etkisini 6lgen gamma
parametresinin pozitif karakterli ve biiylik degerli olup olumlu haberlerin
oynakliga etkisi olumsuz haberlerden daha fazla oranda oldugunu
gostermektedir. Aliyev vd. (2021), Marobhe ve Pastory (2020), Mathur ve
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Mathur (2020) ve Yelamanchili (2020) ¢alismamiza ben zer olarak EGARCH
modelin kaldirag etkisi gosterdigini bulmuslardir. Pozitif veya negatif Gamma
katsayisinin oynaklik iizerinde farkli etkiler gosterdigi, baska bir deyisle
olumlu haberlerin oynakliga etkisi olumsuz haberlerden daha fazla oldugunu
haber etki egrisi grafiginde acik¢a goriilmektedir. Haber etki egrisi grafiginde
sifir noktasini esas alan karsilagtirmali simetrik egrisiyle karsilastirildiginda
pozitif soklarin negatif soklardan daha fazla etki yaptigini 6rnegin, -0,14
diizeyindeki 6nceki soklarin etkisi 0,0014 diizeyinde iken; +0,14 diizeyindeki
onceki soklarin etkisi 0,0062 diizeyinde oldugu goriilebilmektedir.

BISTXU100 getiri serisinde EGARCH (3,4) modeli ile elde edilen 6nemli
oynakliklar sunlardir. Tirkiye’de olusan siyasi istikrarsizligin etkisinin
08/06/2015 tarihinde 0,04 diizeyinde ger¢eklesen volatilite ile goriilmektedir.
Tirkiye’de ve diinyada olusan ekonomik, siyasi ve sosyal olaylarin
olumsuzluklar1 diisiik diizeyde bir 28/03/2019 tarihinde 0,036 diizeyinde
volatilite yansimasi yapmuistir. Diinyay: saran Kovid-19 salginin etkisi bariz bir
sekilde 28/02/2020 tarihinde 0,082 diizeyinde gergeklesen en biiyiik
volatiliteyle goriilmiistiir. Tiirkiye’de ve diinyada olusan Kovid-19 salginin,
ekonomik, siyasi ve sosyal olaylarin olumsuzluklari diisiik diizeylerde yansitan
23/03/2021 tarihinde 0,052 diizeyindeki volatilite ile 22/12/2021 tarihinde
0,064 diizeyindeki volatilitelerdir. Belirlenen on yillik doneme ait ikinci biyiik
volatilite, diinya tarihinde daha Once esi goriilmemis boyutta pes pese
gerceklesen Kahramanmaras depremlerinin etkisini gorildagi 08/02/2023
tarihinde 0,079 diizeyinde gerceklesen volatilitedir.

BISTXU100 getiri serisinin 31/07/2013-27/07/2023 tarihler arasindaki
2502 giinliik fiyatlarinin oynaklik analizi i¢in en uygun model EGARCH (3,4)
model oldugu; pozitif degerli ve biiyiik karakterli kaldirag etkisine sahip olup
pozitif soklarin negatif soklardan daha fazla etki yaptig1 sonucuna ulagilmigtir.
Ayrica onemli soklar incelendiginde 6nemli ekonomik, siyasi ve sosyal
olaylarin gergeklestigi tarihlere denk geldigi ve bu tarihlerdeki kosullu varyans

volatilitesinin de yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir.
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1.GIRIS:

Tirkiye ekonomisi; biliylime oraninda istikrar1 saglayamamasi,
biiylimenin gergeklesmesinde sektorlerin payinin yaninda tiiketimin payinin
da biyiik olmasi ve biliyiimeyi finanse etmekte yasadig1 zorluklar nedeniyle
kirilgan bir yapiya sahiptir. Odemeler bilangosunun énemli kalemlerinde biri
olan cari islemler dengesi; mal, hizmet ve gelir dengesi ile cari transferler
olarak tanimlanmasinin yani sira iilkenin toplam geliri ile harcamalar
arasindaki farka da esittir. Cari iglemler dengesi {izerinde pek ¢ok faktor ve
politika etkilidir. Bu politikalarin en Onemlileri ise faiz orani ve déviz
kurudur. Bu nedenle analiz yapilirken politika faizini ele almak cari iglemler

dengesindeki degisimi gormemizi kolaylastiraca

Merkez bankasinin uyguladigi para politikasinin temel amaci fiyat
istikrarin1 saglamak olsa da gelisen kiiresel ekonomiyle birlikte finansal
istikrarinda saglanmasi Onemli hale gelmistir. Kiiresel ekonomideki
degismeler finansal istikrarin bozulmasina neden olur ve finansal istikrari
saglayabilmek icin para politikasina ihtiya¢ duyulur. Bu nedenle bu
calismanin temel amaci Tiirkiye ekonomisi i¢in para politikasi ve cari
islemler dengesi arasindaki iliskiyi 2003-2016 arasindaki dénem igin yillik
verilerle ekonometrik olarak analiz etmek ve cari islemler dengesinin
slirdiiriilebilir olabilmesi i¢in optimal para politikasinin tasarimina yardimci

olabilmektir.

Tiirkiye ekonomisi 1980 yillinda devletin piyasaya olan miidahalesini
ortadan kaldirarak ve devletin ekonomik faaliyetlerini en aza indirerek
piyasanin serbestlesmesini saglamis ve ithal ikameci sanayilesme modelinden
ihracata doniik sanayilesme modeline gecerek ekonomiyi dis rekabete
agmustir. Serbest pazar ekonomisi politikasiyla uluslararasi pazara uyum
saglamaya baslamistir. Dolayisiyla bu siirecte ekonominin kirillgan yapisi
artmustir. Tiirkiye ekonomisi sirasiyla 1994, 2001 ve 2009 yillarindaki gibi iig
tane biyiik krizin yaninda, pek ¢ok kiigiik kriz atlatmistir. Bu krizlerin

hepsinin ortak yani dis ticaretin dengesiz olmasidir.
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Yalginkaya ve Temelli’ nin(2014) de caliymasinda bahsettigi gibi,
“Bilindigi tizere cari islemler dengesi aciklari, gegen yiizyilda oldugu gibi
kiiresellesme kavraminin hiz kazandig1 i¢inde bulundugumuz 21. yiizyilda da
ozellikle gelismekte olan iilkelerin karsi karsiya olduklar1 en temel ekonomik
sorunlardan birisi olarak one ¢ikmakta ve giderek artan bir sekilde 6nemini
korumaktadir. Bu dogrultuda, Tirkiye gibi gelismekte olan iilke
ekonomilerinin gelisimlerini siirdiirebilmek i¢in ihtiya¢ duyduklar: teknoloji,
ara ve yatirim mallarini ithal etme gereksinimleri siirekli olarak artmasina
karsilik, bu {ilkelerin petrol ihra¢ eden iilkeler diginda, mevcut ihracat
gelirleri ile ithalatlarin1 gerceklestirmeleri miimkiin olmamaktadir.
Dolayisiyla bu gibi {ilkelerde, cari islemler agiklar1 bir yandan ulusal
ekonomileri onemli derecede sermaye c¢ikigi riskine maruz birakarak
ekonomik kirilganhigr artirirken, diger yandan da siirdiiriilebilir ekonomik
biiylimenin en O6nemli kaynaklarindan birisi haline gelmektedir. Bu
baglamda, son yillarda ozellikle Tirkiye gibi hizla gelisme egiliminde olan
tilke ekonomilerinde, cari islemler agig1 vererek biiyiiyen iilke sayisinin
giderek arttig, cari islemler agiklarinin ekonomik biiylimenin en 6nemli
kaynaklarindan birisi haline geldigi ve bu aciklarin da siireklilik kazandig:

goriilmektedir.”

Cari iglemler dengesindeki sorun sadece Tiirkiye’de degil kiiresel
ekonominde de sorundur. Bu sorunla ilgili bircok ¢aligma mevcuttur. Bu
caligmalardan en ¢ok bahsedilenlerden biri Edwards(2001) ve Taylor(2002)
caligmalarinda soz ettigi; biylik olgekli cari acik, dikkatle takip edilmesi
gereken, 6nemli bir ekonomik sorundur ve gerekli tedbirler alinmadiginda,

biiyiik ekonomik sorunlara sebep olma potansiyeline de sahip

Tiirkiye Ekonomisi’nde cari islemler dengesini, para politikasi ve reel
doviz kuruyla olan iligkisini inceledigimiz bu ¢aligma {i¢ boliim olarak
kurgulanmistir. Birinci boliimiin konusunu cari islemler dengesinin 2001 y1li
sonrasinda Tiirkiye’deki degisimini ve hakkinda yapilan caligmalara yer
verilmistir. Ikinci bolimde model kurulmusg ve kullanilan modeller hakkinda
bilgi verilmistir. Ugiincii boliimde yapilan testlerin sonucunda ¢ikan veriler

yorumlanmis ve Tiirkiye ekonomisinde siirdiiriilebilirligi tartisitlmigtir.
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Tiirkiye’deki Cari Islemler Dengesi Gozlemleri

Bu boliimde cari islemler dengesinin 2001 kriziyle baglayip giiniimiize
kadar gecirdigi degisimleri ve politikalar1 incelecegiz. 2001 sonraki donemde
ekonominin ii¢ zayif noktast vardir. Bunlar; devlet biit¢esinin kontrol altina
alinmasi, bankalarin istikrarini saglamak ve enflasyonu kontrol edebilmektir.
Bu boluimde zayif noktalari giiglendirebilmek icin hazirlanan iktisadi
politikalarin cari agik, para politikasi ve doviz kuru tizerindeki etkisinin nasil

bir seyir izledigine bakacagiz.

2001 vyilinda yapilan diizenlemelerle Merkez Bankasinin temel
amacinin fiyat istikrarini saglamak olmasi yoniindeki adimlar Merkez
bankasinin kendi para politikasini belirleyeceginin kanunda yer almasiyla
tam bagimsizhigina kavusmada onemli adimlar atildigini gostermektedir.
Ayrica 2001 yilinda Merkez bankasinin Hazine ile diger kamu kurum ve
kuruluslarina avans vermesi, kredi agmasi ve Hazine ile diger kamu kurum
ve kuruluslarinin ihrag ettigi borglanma araglarini birincil piyasadan satin
almas: yasaklanmistir. (TCMB, 2012) 2002 yilinda “6rtiik enflasyon”
hedeflemesine ge¢mistir. 2003 yilindan itibaren kiiresel ortamin da destegi ile
gliclii bir biiylime donemine girmistir. Ekonomik istikrarin devamliligini
saglamak, ekonomideki kirilganlhigi azaltmak ve diretkenligi artirmak
amaciyla uygulanan siki para ve maliye politikasi, ekonomideki giiveni ve

istikrar1 saglamakta 6nemli rol oynamuigtir.

Merkez bankas: ortiik enflasyon hedeflemesine dayali para politikasin
2005 sonuna kadar siirdiirmiis, 2006 yilinda acik enflasyon hedeflemesi
rejimine  gecilmesiyle Dbirlikte, almman para politikast kararlarinin
zamanlamasi ve yoniinin seffaf ve daha ongoriilebilir hale getirilmesi i¢in
diizenlemeler yapmistir. 2002-2007 déneminde ekonomik biiyiime yiiksek
oranlari bulmus, ihracatta ve {iretimde artiglar yasanmis, enflasyon oranlari
tek haneli seviyelere gelmistir. Ekonomide ki bor¢lanma egilimindeki kamu
sektoriinden Ozel sektore dogru kaymistir. Bu yapisal degismelere ragmen
cari agik artan seyirde devam etmistir, ancak kiiresel likidite bollugu ve

sermaye girislerinde ki artisla 6demede sikint: yasanmamustir
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2009 yil Tiirkiye ekonomisi i¢in zor bir yil olmustur. Thracattaki diisiis
ve sermaye cikislariyla dretimdeki diisiis cari agigin  artmast ve
finansmaninin zorlagmasina neden olmustur. Kriz, finansal kaynakli olsa da
sonuglart itibariyle en c¢ok reel sektorde etkileri hissedilmistir. Ancak
Tirkiye'nin 2001 yilinda yasadigi kriz sonrasinda uyguladigi yapisal
reformlar, iilkenin kamu maliyesi ve bankacilik sektorii altyapisini
gliclendirmis, krizden daha sinirl diizeyde etkilenmesini saglamigtir. Kiiresel
krizin etkilerini azaltmak amaciyla hiikiimet bir dizi 6nlemler almistir.
Devletin vergi destekleri sayesinde reel sektor krizden en az zararla ¢ikmigtir.
Bu doénemde Varlik Barigi uygulamasma gecilmis, vergi borglarinin
taksitlendirilmesi imkani getirilmis, OTV ve KDV indirimleri yapilmus,
KOBI'lere kurumlar vergisi muafiyeti getirilmistir. Alinan 6nlemlerin bir
digeri ise istihdam destekleridir. Istihdam destekleri i¢inde kisa caligma
odeneginin ve igsizlik odeneginin artirlmasi, ISKUR’ un mesleki egitim
faaliyetinin gelistirilmesi, girisimcilik ve egitim danmismanligi hizmeti
verilmesi, mevcut istthdamin {stiinde ilave istihdam igin prim destegi
saglanmasi yer almaktadir. Bu donemde yatirim tegvikleri de krizin

astlmasinda 6nemli bir paya sahiptir(Acar, 2014)
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Tablo: 1 Cari Islemler Dengesi

oo oo s o] as[ o[ awo] o] el o[ e[ ] wn]  ad]  ms[ )

1 -|CARI TSLEMLER HESABL 3,760] -626] -7,554]-14,198]20,980[ -31,168] -36,949] -39,425] -11,358] -44,616[ 74,402 -47,962] 63,621 -43,597] -32,118] -32.639
el Hamet v Brinl Gelr Derges (184G 73] 3088 s 5] -] | o] e mest| 4o vew| o] seev] som| mse] s
Malve Hamet Denges{A+E) | 1] aow| sme] uoe] s e o] s wew] ssen| am s wes] na sa
A, DIS TICARET DENGES -3,282]-6,404] -13411] -22,438] -32,936 -40,894] 46,831 -52,917] -24,762] -56,325] -89,160] -65,367] -79.917] -63,597] -48,114] -40,859
Toplam Mal frecat wen| ans] | eas| mew] s usas] wxe] wem] ww] ws| s s ens] sian] ot
Toplam Mal il wo o] esam] o] wnes| meen| ] saea] oee] man] auss| anas] ] zss] ame] s

1] Genel Mel T (Ocemelr D, Tanm) | 240 5038] 06| o8 938 s v suewr] onams| ssees| e u] e sed] s
. | et Transt Tare Gel o 4w m w] owm w s e @l W w[ m w M«
Parasal Olrayan Akn s ] a5 a4 ] W] 4] 47 sme[ am] a3 1M
Ihracat W 9w ] o e[ e ] ass[ o] o] o] e ] [ s
ithalat s ros] asm] e amse[ s sas] em| een] asm[ e e mus] [ e[ e

B, | HIZMETLER DENGEST 9,055] 7,899] 10394 12,732 15,872 13,897] 14,089] 18,908] 18,728] 16,749 20,288 22,588] 23,680] 26,768] 24,208] 15439
C. | BIRINCIL GELIR DENGEST -5,000[4,554] -5,557] -5,609] -5,370] -5,985] -6.278] -7,602] -7,657] -6515] 7,249] -6,589] -8590] -8.175] -9,642] 8,998
.| IKINCL GELIR DENGESE 2.987] 2433 1,020] 1,117 1,454 1,814] 2071] 2186] 2333] 1475 1,719 1,406] 1206] 1407] 1430] 1,779
11 {SERMAYE HESABI o 61| 43 51 5] se[ o6 0] o  m
[ 1 FENANS HESABE 1,633[-1,384] -3,065(-13,360]-19,485] -32,064] -37,272{ -37,520] -9,087]-45,131] 66,132 -48,947| -62,140[ -41,627] -21,941] -20,989
[IV[NET HATA VE NOKSAN 2127] 758 4489 838] 1495 -896] -315| 1966] 2314] -464] 8295 -927] 1,577 2.040[ 10,198 11,627

Kaynak:TCMB

Cari islemler dengesinin 2001 yillindan sonra agik vermeye baglamis ve
2009 yili krizine kadar artarak devam etmistir. Kriz doneminde dis
piyasalarin kiigiilme egiliminde olmasi ve ¢ogu sirketin batmas: dis ticaret
dengesini geriletmis ancak bu diislis tek seneyle sinirh kalmis piyasalarin
diizelmesiyle birlikte dis ticaret dengesi tekrar artmis ve cari agik tekrar
yiikselmistir. Bu dénemlerin iginde en yiiksek oldugu dénem 2011 yilidir.
2011 yilinda ABD’nin kemer sitkma politikasiyla birlikte yapilan mal ihracati
kadar mal ithalati olmamis buda cari agigin artmasina neden olmustur.
flerleyen yillarda krizin etkisinin yavas yavas ortadan kalmasiyla birlikte cari
aqigin diissme egilimine girdigi goriilmektedir. Cari islemler dengesine pozitif
etki veren kalemler ise hizmetler dengesi, ikincil gelir dengesi ve net hata
noksan kalemidir. Bu {i¢ kalem cari agigin diigmesindeki 6nemli katkida

bulunmaktadir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler

Grafik 1: Cari Islemler Dengesi (GSYH’ya Oram)
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(*) Golgeli hiicreler IMF tahmini rakamlarini vermektedir.

Kaynak: SPK

Sekil 1’de 2002 yillindan itibaren 2018’ cari iglemler dengesinin
GSYH’ya oranini gostermektedir. 2001 krizini takip eden siirecte uygulanan
istikrar programlar: ve mali disiplin ile birlikte ekonomide yasanan olumlu
gelismeler cari agiga yanstmamigtir. 2009’da yasanan krizde, 2001 yillindan
sonra alinan onlemler sayesinde etkisi daha az hissedilmis ancak bu etki
2011 yillinda kadar siirebilmistir. Ciinkii 2009 krizinin etkilerini atlatamayan
AB iilkelerinde kemer sikima politikasiyla, dis talebin sinirlanmasi, ithalatta
diisiis yasanmasina sebep olmus ve riskten dolayr sermaye c¢ikiglarinin
yasanmast Tiirk lirasinin deger kaybettirmistir. Bu durum da cari islemler
agiginin rekor kirmasina neden olmustur. Krizin etkilerini kaybetmesiyle
birlikte cari agigin azalmasina ancak yine de Medina vd.’nin (2010) Tirkiye
icin “makul” cari aqif1 %3,4-%4,9 arasinda olmasi gerektigini gosteren
hesaplama seviyesinde ilerledigi goriilmektedir. IMF nin yaptig1 tahminlere
gore de 2017 ve 2018 yillinda da cari agik vermeye devam eden bir iilke

olacagimiz gozitkmektedir.
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Grafik 2: Doviz Kuru
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Kaynak:TCMB

2001 krizinin etkisiyle {ilke ekonomisinde yapilan reformlar, istikrarin
artmasina ve {lilkeye yabanci sermayenin giriginin artmasina neden olmustur.
Bu donemde siyasi istikrarin iyi olmasi ve komsularla olan iyi diyaloglar
Yabanci yatirimin goziinde Tirkiye'yi yatirnm yapilabilir iilke olarak
goriinmesini saglamigtir. 2008 yillinda Avrupa’da yasanan krizin AB
tilkelerindeki finansal piyasalarinda yasanan dalgalanmalar bu iilkelerin
finansal piyasasina olan giiveni sarsmis, yabanci sermeye hareketlerinin o
lilkelerden kriz donemini daha rahat atlatan piyasalara dogru kaymas: ve
banka mevduati ve kredi faiz oranlarinin kriz {ilkelerine gore daha yiiksek
olusu yabanci yatirimciy1 cezp etmistir. Ayrica kriz yasayan iilkelerin krizden
kurtulabilmek adina para basma yoluna gitmesi yabanci paranin piyasada
bollagmasina ve yerli parlarin degerlerinin artarak kur farklarinin azalmasina
neden olmustur. Ancak Amerika ve Avrupa iilkelerinin toparlanmaya
baglamast finans sistemlerindeki iyilesmelerle birlikte piyasada yeniden
gliven olusturmaya baslandi ve piyasadaki parasal genislemeyi azaltacak

yonde adim atmaya baglamalari, bu gelismeler doviz kurunun artisa
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gecmesine neden oldu. 2013 ve sonrasi donemde bu gidisat degisti. Siyasi
ortamin gerginlesmesi,(Izol ve Cing6z,2022) kiiresel ekonomik gelismeler,
komsularimizdaki catismalar, kendi ekonomik sorunlarimiz iilkemize olan
glivenin yabancilarin goziinde diigmesine yol agti. Arap sermayesinin son
birkag yildir iilkemizden ¢iktigl, ellerindeki gayrimenkulleri ellerinden

gikardiklar1 bilinmektedir. Bu da Tirk lirasinin hizli deger kaybedisini

agiklamaktadur.
Tablo 2. Degiskenlerin Agiklanmasi
LOGEX Logaritmik Thracat
LOGM Logaritmik Ithalat

B. Gelistirilmis Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok Testi

Dickey ve Fuller (1979:427-431) duragan olamayan serilerin test
edilebilmesi i¢in bir birim kok testi gelistirmislerdir. Dickey-Fuller’in
testlerindeki kilit gorlis. duragan olmayan serilerin testinin. birim koékiin
varliginin testi ile ayni olmasidir. Dickey-Fuller’in birinci dereceden

otoregresif siire¢ (AR(1)) seklindeki temel modeli asagidaki gibidir:
Y=pY +e t=12,..

Otoregresif modelde e, . sifir ortalama ve &~ sabit varyansl.
otokorelasyona sahip olmayan hata terimidir. Modele gore. | p| < lise zaman

serisi duragan. |p| = lise zaman serisi duragan olmayacaktir. p =1olan bir

zaman serisi genellikle rassal yiiriiyiis siireci olarak adlandirilmaktadir. Bu

durumda bos hipotez H : p =1. ve alternatif hipotez H, = p < 1'dir.

Dickey ve Fuller (1979:428) ayrica. birim kokiin varliginin tespiti igin

kullanilabilecek ii¢ alternatif regresyon esitligi onermektedir:

Yi=pu+pY_ +e
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Yi=pu+pt+pY_ +e

Ye=pnt+pt+pligie

Dickey-Fuller (1979:427)e gére p =1 olmasi durumunda seri fark
almarak doniistiirtilmelidir. Ancak fark alinirken otokorelasyonun varlig
dikkate alinmalidir. Denklemin her iki tarafindan Y, | ¢ikartilirsa modeller

fark denklemleri seklinde yazilabilir:

Y, _Y;—l I(P—l)YH +e,

AY, =(p=DY  +e
pP—1=0 ise

AY, =0Y, | +e,

AY, = u+0oY, | +e,

AY, =u+pt+0Y, | +e,

Dickey-Fuller birim kok testi biitin modellerde. p=1 ya da
pP—1=0 olmak iizere 6 = 0olup olmadigi ile ilgilenmektedir. Dickey-
Fuller test istatistigi. fark alinmis modeldeki gecikmeli bagimli degisken igin t
istatistigidir. Ancak standart normal dagilim tablosu kritik degerler igin
kullanilamamaktadir. Dickey-Fuller birim kok testi i¢in kritik degerler.
Dickey ve Fuller (1979) ve daha sonrasinda bu degerleri gelistiren
MacKinnon (1991) tarafindan sunulmaktadir. Dickey-Fuller istatistik degeri.
kritik degerden kiiciikse. birim kokiin varligina yonelik bos hipotez

reddedilir ve Y, duragan siirectir seklinde sonuca varilmaktadir.

Dickey ve Fuller (1979) tarafindan gelistirilen birim kok testi. biitiin
serileri birinci dereceden otoregresif siire¢ olarak ele almakta ve hata
terimlerinde otokorelasyonun bulunmadigin: ileri siirmektedir. Dickey ve
Fuller (1981). hata teriminin otokorelasyona sahip olmasi durumunda.

otokorelasyonu kaldirmak i¢in bagimli degiskenin ilave gecikmeli degerlerini
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icerecek sekilde Dickey-Fuller birim kok testini gelistirmislerdir. Gelistirilmis
Dickey-Fuller birim kok testi olarak adlandirilan modelde ilave terimlerdeki
gecikme uzunlugu Akaike Bilgi Kriteri (AIC) yada Schwartz Bayesyen Kriteri
(SBC) tarafindan belirlenmektedir. ADF birim kok testine iliskin modeller
ise su sekildedir:

k
AY, =6Y, + D a,AY,  +e,

J=1

k
AY, = u+6Y,  + > a,AY,  +e,

J=1

k
AY, = p+ ft+5Y, + Y a,AY, +e,

=1
C. Es biitiinlesme Testi

Ekonomik teoriler, baz1 degiskenler arasinda uzun dénemli ve istikrarli
bir iliskinin oldugunu o6ngdérmektedir. Son yillarda yapilan uygulamali
caligmalarda 1980’li yillarin ikinci yarisinda gelistirilen uzun dénem iligkinin
ortaya konmasinda Johansen es biitiinlesme yaklasimi yaygin olarak
kullanilmaktadir (Johansen, 1988; Johansen ve Juselius, 1990). Es
biitiinlesme yaklasimi teoride degiskenler arasindaki uzun donemli iliskilerin
ongordiugu degiskenlerin birbirinden uzaklagmayacagini ifade etmektedir .
Yaygin olarak kullanilan es biitiinlesme yontemi olan Johansen es

biitiinlesme yaklagiminin iistiinltigii;

i) Analizde kullanilan degiskenler arasinda olabilecek es biitiinlesme
vektorlerinin sayisinin belirlenebilir olmasi
ii) Es biitiinlegme ve ilgili parametrelerin en ¢ok olabilirlik tahminlerini

elde etmesi olarak ifade edilmektedir.

Diger taraftan es biitiinlesme, ekonomik teorinin beraber hareket
edecegini bekledigi degiskenlerin birbirlerinden uzaklagsma egilimi igerisinde
bulunmalar1 halinde piyasa gii¢lerinin veya diger politika araglarinin
galismasiyla aralarindaki dengenin yeniden kurulacagi anlamina gelmektedir

(Tar1, 2002: 372). Bu baglamda, es biitlinlesme, bir veya birden fazla
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degiskenin duragan olmasa bile dogrusal kombinasyonlarinin duragan
olabilecegini vurgulamaktadir (Charemza ve Deadman, 1997; Tari, 2002).
Johansen (1988), es biitiinlesme vektorlerinin sayisini belirlemek igin iz
(trace) ve en biiyiik 6zdeger (maximal eigenvalue) istatistikleri adli iki farkli
test onermektedir. Es biitiinlesme iliskilerinin sayisini veren [I'nin ranki,
Ozdegerlerin istatistiki olarak sifira esit olup olmadigi hipotezi ile

belirlenmektedir.

HO: Ai=0, i=r+1,...,n
HO: En fazla r tane es biitiinlesme vektorii vardir.

Burada r’in farkli degerleri igin sinirlamalar yapilabilir ve
sinirlandirilmis modelin en ¢ok olabilirlik fonksiyonunun logaritmas ile
sinirlandirilmamis modelin en ¢ok olabilirlik fonksiyonunun logaritmasi
karsilastirilarak standart olabilirlik testi hesaplanir. Yukaridaki bos hipotezi

iz (trace) istatistigi ile su sekilde hesaplanir:

A= -2 log(Q) =—TXL,.,log(1 _’ﬁ‘c}

Burada Q=smirlanmis en cok olabilirlik/sinirlandirilmamis en c¢ok
olabilirlik ve T analizdeki gozlem sayisini gostermektedir. Bu istatistik, en
fazla r tane es biitiinlesme var bos hipotezini, r'den fazla es biitlinlesme
vektorii var alternatif hipotezine karsi test etmektedir. Ornegin bos ve

alternatif hipotezler agagidaki gibi olusturulabilir.

HO:r=0 HA:r>1
HO: r <1 HA:r>2
HO:r <2 HA:r>3
HO:r <n HA:r=n

Baslangicta es biitiinlesme yoktur bos hipotezi, en azindan bir es
biitiinlesme vektorii vardir alternatif hipotezine karsi test edilmektedir. Eger

bos hipotez reddedilir ise, burada en azindan bir vektdr vardir. Tkinci adim



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 141

ise, en fazla bir vektor vardir bos hipotezinin en azindan 2 es biitiinlesme

vektorii vardir alternatif hipotezine kars: test edilmesini gerekli kilar ve siire¢

bu sekilde devam eder.

Bir diger testi en bliyiikk Ozdeger (maximal eigenvalue) istatistigi
olusturmaktadir:

A max = -T log(1- A1), r=01,..,n-2,n-1
(1.10)

Bu test istatistigi ise, incelenen degiskenler arasinda kesinlikle r es
biitiinlesme vektorii vardir bog hipotezini, r+1 es biitiinlesme vektorii vardir
alternatif hipotezine kargi test etmektedir. Ornegin, bos ve alternatif

hipotezler su sekilde olusturulur:

HO:r=0 HA:r=1
HO:r=1 HA:r=2
HO:r=2 HA:r=3
HO:r=n HA:r=n

En biiyikk ozdeger istatistigi alternatif hipotezin kesinlikle r tane
oldugunu ifade ederken, iz istatistigi biraz esnek sekilde r’dan fazla es
biitiinlesmenin olabilecegini ifade eder. Bu asamada, hesaplanan iz ve en
biiytik 6zdeger istatistiklerinin, Johansen ve Juselius (1990) ve Osterwald-
Lenum (1992) tarafindan elde edilen kritik degerlerle karsilastirilmasinin

yapilmas: gerekmektedir.

C. Ampirik Analiz

Degiskenler arasinda uzun donemli iliskisinin analizi i¢cin oncelikle
serilerin birim kok icerip icermedigine bakilmistir. ADF birim kok testi
sonucuna gore, serilerin birim kok icerdigini gdsteren bos hipotez %5
anlamlhilik diizeyinde reddedilmistir. ADF birim kok testi sonuglari, hem
Ihracat hem de ithalat serilerinin seviye degerlerinde duragan oldugunu

gostermektedir. Sonuglar tablo 3 ve tablo 4’de goriilmektedir. Serilerin hangi
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diizeyde duragan olduklarini ifade eden birim kok test istatistikleri ek 2 ‘de

tablo halinde gosterilmistir.

Tablo 3. LogEX Birim Kok Sinamasi

LOGEX Birim Kok sinamasit

t-Statistic | Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic | -10.00841 | 0.0000

Test critical values: 1% level -3.495677

5% level -2.890037

10% level -2.582041

Tablo 4. LOGM Birim Kok Sinamasi

LOGM Birim Kok simnamasi

t-Statistic | Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic | -10.12878 | 0.0000

Test critical values: 1% level -3.495687
5% level -2.890037
10% level -2.582041

Es biitiinlesme analizi icin gerekli sart her iki serininde ayni derecede
duragan oldugunun belirlenmesinden sonra degiskenler arasinda
koentegrayon iliskisinin varhigini ayri ayri test etmek i¢in Johansen
maksimum olabilirlik yontemi kullanilmistir. Es biitiinlesme  testi
uygulanmadan o6nce tiim degiskenler i¢in bir VAR modeli olusturularak

modele iliskin optimal gecikme uzunlugunu Olabilirlik Orani (Likelihood
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Ratio, LR) 2, Nihai Tahmin Hatas1 (Final Prediction Error, FPE) 1, Akaike
(AIC) 1, Schwarz (SC) 1 ve Hannan-Quinn (HQ) sonuglarina gore bir olarak
belirlemistir. Uygun gecikme uzunlugu sonuglari Ek-1’de verilmektedir.
Model se¢imi i¢in seviyede deterministik trende izin veren es biitiinlesme
vektoriinde sadece sabit terimin yer aldigi Model 2 serilere uygun olarak
belirlenmistir. Johansen Es biitiinlesme Testi sonuglar1 5 gecikme degeri igin

Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Johansen Eg biitiinlesme Testi Sonuglar:

\ Iz Istatistigi

Hipotezler Ozdegeler | 1z degerleri | Kritik deger

Hor=0, Hyr=1| 0.216078 | 25.44191 20.26184

Ho;r<1, Hy;;r=2 | 0.016036 | 1.584241 9.164546

Amaks istatistigi

Hor=0, Hyr>1| 0.216078 | 23.85767 15.89210

Hor<1, H;;r>2 | 0.016036 | 1.584241 9.164546

Not: Tiim degiskenler %1, %5 ve %10 diizeyinde anlamlidir

Maksimum oOzdeger ve iz istatistikleri Osterwald-Lenum (1992)’nin
kritik degerleri ile karsilagtirildiginda hem maksimum 6zdeger hem de iz test
istatistiklerinin birinci hipotezlerinin %1 anlamhlik diizeyine gore ret
edildigi goriilmektedir. Dolaysiyla maksimum 6zdeger, hem de iz istatistigi
LOGEX VE LOGM degiskenlerinin egbiitiinlesik oldugunu ve II matrisinin
agamast bire esit oldugu i¢in, LOGEX ve LOGM degiskenleri arasinda bir

estiimlestirici iliski oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 6. Zayif dissallik test sonuglari

Degiskenler | Sifir Hipotezi | LR PROB
LOGEX Hga=0 21.78430 0.000004
LOGM Hp;a1=0 1.488569 0.04848

Not: LR %1, %5 ve %10 diizeyinde anlamlidur.

Tablo 6 incelendiginde hem LOGEX, hem de LOGM degiskenleri i¢in
sifir hipotezi ret edilmektedir. Bu iki degisken zayif ekzojen olmadiklarindan
hem LOGEX, hem de LOGM

degiskenleri yoniinden ele alinmasi gerekmektedir

birer igsel degiskenlerdir ve modelin

Tablo 7.Es biitiinlesik uzayinda bulunma test sonuglar:

Degiskenler | Sifir Hipotezi | LR PROB
LOGEX Ho;bii=b1,=0 | 11.11038 0.000248
LOGM Hebii=b1,=0 | 22.51750 | 0.000002

Not: %1, %5 ve %10 diizeyinde anlamlidir

Yukaridaki tablo incelendiginde LOGEX ve LOGM modelleri igin sifir
hipotezi ret edilmektedir. Dolayisiyla bu iki modelde, LOGEX ve LOGM
arasindaki eg biitiinlesme vektoriiniin, es biitiinlesme uzayinda oldugu ortaya
konulmaktadir. Diger bir ifadeyle Tablo 8de bulunan es biitiinlesme
Tablo 8

incelendiginde ithalatta meydana gelen bir birimlik artisin ihracati % 42

iliskisinin  tesadiifi olmadigin1 sonucuna ulagilmaktadir.

oraninda arttiracagi tespit dilmistir. Bu katsayinin birden biiyiik oldugundan
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Husted (1992) ve Qointos (1995)“a gore Tiirkiye“de analiz edilen donemde

cari agigin seviyede siirdiiriilebilirligine kanit teskil etmektedir.

Tablo 8. Esbiitiinlesik katsayilar (Uzun donem elastikiyetleri)

LOGEX | LOGM SABIT TERIM

Normallestirilmemis Katsayilar | 41.86428 | -42.37547 5.724523

EX MODELI
Normallestirilmis Katsayilar

1.000000 | -1.012210 0.136740

Standart Hata (0.00219) (0.01655)

M MODELI
Normallestirilmis katsayilar -0.987937 | 1, 000000 -0.135091
Standart Hata (0.00214) (0.01606)

Not: Tiim degiskenler %1, %5 ve %10 diizeyinde anlamlidir.

LOGEX,=-0.136740+1.012210LOGM
t-ist (0,27074) (0,06586
LOGM=-0.135091+0.987937LOGEX

t-ist (0,16833) (0,04504)

[hracat modelinde Ithalat degiskeninin katsayis1 (1.012210) istatistiksel
olarak %1 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu katsayr ayni zamanda
esnekligi de gosterdiginden Ithalat oraninda %17lik artig olmasi Ihracati

%1’den daha fazla arttirmaktadir. Ithalat modelinde ise esneklik biraz daha



146 - Y. Koray DUMAN

distiktiir. Yani ihracatta meydana gelen degismenin ithalat tizerindeki etkisi
daha diisiik kalmaktadir. r. Eger bu katsay1 1 den kiigiikse yapilan ithalatin
daha diisiik bir ihracat yarattigi anlamina gelmektedir. Bu durumda dis
ticaret agig1 siirdiiriilemezdir. Katsayinin 1“den biiyiik olmast da yapilan
ithalatin daha fazla ihracat yarattigini ifade etmektedir. Fakat her iki
degisken arasinda uzun dénemli bir iliskinin var oldugu goriilmektedir. Yani

iki seri arasinda es biitiinlesme iligkisi bulunmaktadir.

Seriler arasinda uzun dénemli bir iligkinin var oldugunun gériilmesinin
ardindan kisa doénemli bir iliskinin varligi analiz edilebilir. Tiirkiye igin
ihracat ve ithalat degiskenleri arasindaki kisa donemli iligki hata diizeltme
modeli yardimiyla test edilmistir. Sonuglar Tablo 9 yardimiyla gézlenebilir.
Thracat ve ithalat modelleri igin tahmin edilen uzun dénem ayarlanma
katsayilar1 beklendigi gibi ve %1 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu
katsayilar serilerin duragan dist olmasindan kaynaklanan kisa donem
sapmalarin bir sonraki déonemde dengeye gelme hizin1 gostermektedir. Buna
gore ihracat denklemi igin tahmin edilen katsayr - 0.781919, Ithalat
denkleminde ise, -0.791467cikmistir. Yani, bir donemde olusan
dengesizligin Thracat igin yaklagik %78 i Ithalat icinde %79’u bir sonraki
donemde diizeltilerek uzun dénem dengesine ulagsmasi saglanir. Bu durum
bize hem ihracat hem de ithalat arasinda kisa donemde birbiri tizerinde etkili

oldugu sonucuna gotiirmektedir.
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Tablo 9. Hata Diizeltme Modeli Sonuglar1

D(LOGEX) | D(LOGM) D(LOGM) | D(LOGEX)
CointEql -0.781919 | 1.491571 | CointEql -1.509784 | -0.791467

(2.64442) | (2.62118) (2.65318) | (2.67671)

[0.29569] | [0.56905] [-0.56905] | [-0.29569]

D(LOGEX(-1)) | 1.110787 |-0.717547 | D(LOGM(-1) |-0.717547 |-1.114285

(2.23428) | (2.22675) (2.22675) | (2.24649)

[0.49716] | [-0.32224] [-0.32224] | [-0.49601]

D(LOGM)(-1) |-1.114285 0.714096 | D(LOGEX(-1) | -0.717547 | 1.110787

(2.24649) | (2.21464) (2.22675) | (2.23428)

[-0.49601] | [0.32244] [-0.32224] | [ 0.49716]

Sonug

Bu calismada Husted(1992)in ihracat ve ithalat arasindaki uzun
doénemli iliskiyi vurgulayan modelinden yararlanarak Tirkiye'nin ihracat ve
kiyaslamali ithalat ol¢imii arasinda 1991-2017 doéneminde uzun donem
iligkisini test etmeye ¢aligtik. Kullandigimiz iki agamali es biitiinlesme testi
sonucunda, olugturulan ithalat ve ihracat serileri arasinda uzun dénem
iliskisinin varligini tespit ettik.. Bu bulgu bize Tirkiye’nin cari islem agigiin

ilgili donem altinda siirdiiriilebilir oldugunu géstermektedir.
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1.GIRIS

Enerji ihtiyaglarinin karsilanmasinda en iyi alternatiflerden biri
yenilenebilir enerji kaynaklaridir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, yiiksek
maliyetlerinden dolay1 onceki yillarda tercih edilmezken gilintimiizde
teknolojik gelismelerin maliyetleri diisiirmede etkili olmaya baglamasiyla
yayginlagmis ve fosil yakitlar ile rekabet edebilir hale gelmistir (Kapluhan,
2014).Yenilenebilir enerji kaynaklarina olan bu yonelme ile birlikte hangi
yenilenebilir enerji kaynagimmin kullanilmasi gerektigi sorusu ©&nem
kazanmustir. Bu alandaki karar verme siireci, cok sayida bileseni icerdigi icin
Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri genis 6l¢iide kullanilmaktadir.

Yenilenebilir enerji kaynaklar, kiiresel enerji krizinin agilmasinda gecerli
alternatif kaynaklar iireten, gevresel sorunlar1 azaltan ve toplumun enerji
ihtiyag¢larinin karsilanmasinda etkili ¢éziimler sunan enerji alternatifleridir.

Abdul vd.(2022) tarafindan yapilan caligmada, elektrik iiretiminde
kullanilan, giines, riizgar, hidroelektrik ve biyokiitle enerjileri arasindan en
uygun yenilenebilir enerji kaynagina karar verme amaciyla AHP ve VIKOR
Yontemleri ile hibrit bir degerlendirme modeli gelistirilmistir. Bu modelde,
sosyal, ekonomik, enerji kalitesi, politik, teknik ve cevresel boyutlarda on alt1
alt kriter kullamlmigtir. Sonuglar, 6nem derecelerine gore kriterlerin, en
onemli kriter ekonomik, onu izleyenler ise teknik, cevresel ve enerji kalitesi
oldugunu, en disiik agirligin ise Siyasi ve sosyal kriterlerde oldugunu ortaya
cikmistir. Calismadan elde edilen diger sonuglara gore, en iyi yenilenebilir
enerji kaynagi hidroelektrik enerjidir. Hidro elektirk enerjisinden sonra
sirastyla riizgar, biyokiitle ve giines enerjileri gelmistir.

Karaaslan vd.(2022) Tiirkiye’de yenilenebilir enerji kaynaklarinin
onceliklerini bolgelere gore belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismada, kriter
agirliklarini belirlemede AHP Yo6ntemini, alternatif enerji kaynaklarmninin
seciminde ise MARCOS Yontemini kullanan bir model 6nermislerdir.
Degerlendirmeler sonucunda en onemli kriter yatirim kriteri olurken,
bolgelere gore en iyi alternatifler ise Dogu Anadolu, Akdeniz, Giineydogu
Anadolu ve Karadeniz Bolgesi'nde hidroenerji, Marmara ve Ege Bolgesi'nde
riizgar, I¢ Anadolu Bolgesi’nde ise giines enerjisi kaynaklaridir.

Bu ¢alismada, yenilenebilir enerji kaynaklar1 arasindan en uygun olanin
seciminin amaciyla AHP ve TOPSIS yontemlerini kullanan bir model
onerilmistir. Modelin bilesenleri, teknik, ¢evresel, ekonomik ve sosyal olmak
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tizere 4 ana kriter, 16 alt kriter ve riizgar, giines, jeotermal, biyokiitle,
hidroelektrik olmak iizere 5 alternatif yenilenebilir enerji kaynagidir. Veriler,
enerji alaninda uzman goriislerinden elde edilmistir.

Model analiz edilerek, 6nce kriterlerin 6nem dereceleri belirlenmistir.
Daha sonra TOPSIS yontemi ile yenilenebilir enerji kaynag: alternatiflerinin
siralamasi yapilarak en uygun enerji kaynagi alternatifi bulunmustur.
Calismada, incelenen alternatifler arasindan hidroelektrik enerji kaynaginin
en uygun yenilenebilir enerji kaynag: oldugu sonucu elde edilmistir. Analiz
sonuglar1, hidroelektrik enerji kaynagini sirasiyla giines enerjisi, riizgar
enerjisi, jeotermal enerji, biyokiitle enerjisinin izledigini gostermistir.

2. YENILENEBILIiR ENERJi KAYNAGI ALTERNATIFLERI

Yenilenebilir enerji kaynaklari, tikketim hizindan daha hizli sekilde
yenilenerek enerjisini ayni tutabilen kaynaklardir. Fosil yakitlara olan ilgi,
rezervlerde hizli azalma, yliksek maliyet ve cevreye etkileri nedeniyle
azalmaktadir. Buna karsin, cevre dostu, dogada yenilenebilir olmasi ve maliyet
uygunlugu gibi avantajlar saglayan vyenilenebilir enerjiye talep
artmaktadir(Damgac1 vd., 2017). Yenilenebilir enerji kaynaklari, genellikle
tilkemizdeki elverigliliklerinden dolay giines, riizgar, hidroelektrik, jeotermal
ve biyokiitle enerjileri olarak degerlendirilmektedir.

Giines Enerjisi

Giines enerjisi, ¢evre dostu ve yenilenebilir bir enerjidir. Bu enerji
glinesten Diinya’ya ulasan 1sinlarin, teknolojiler sayesinde, elektrik enerjisine
doniistiiriilmesiyle elde edilir. Giines santralleri giiriiltiisiizdiir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarina olusan talep ile giiniimiizde global seviyede kullanimi
artmistir. Bu yenilenebilir enerji kaynagi, karbon ayak izini azaltarak, dogay1
korur (Dagistan, 2006).

Riizgar Enerjisi

Riizgér, glinesten gelen 1sinlarin yeryiiziinde her ylizeyi farkli isitmasiyla
olusur. Yiizeylerde olusan farkli sicakliklar, nem ve basing farklari olusturur.
Bu olugan basing havanin belirli noktalara ilerlemesine sebep olur. Riizgar
enerjisi, atmosfere olumsuz etki vermeyen, asit yagmuru olusturmayan, dogal
bitki ortiisiine ve hayvanlara zarar vermeyen ¢evreye olumsuz etkisi olmayan
bir enerji tiiriidiir. Fosil yakat tiiketimini azaltan enerji kaynaklarindan biri
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olan riizgar enerjisi, elektrik enerjisine doniistiiriilerek enerji verimliliginde
artig saglamak miimkiindiir(Ozmen, 2018).

Hidroelektrik Enerjisi

Hidroelektrik enerjisi su akisi sayesinde olusturulan enerjinin elektrik
enerjisine doniistiriilmesidir. Bu iglem, barajlar insa edilmesiyle kurulan
hidroelektrik santrallerde suyun elektrik enerjisine doniistiiriilmesinden
olugmaktadir (Kapluhan, 2014).

Jeotermal Enerji

Jeotermal enerji, yeraltinda toplanmis ve derinliklerde birikmis 1sinin
olusturdugu, atmosferdeki sicakligin ortalama degerinin ustiinde bir sicakliga
sahip ve yeryliziindeki sulara oranla daha fazla eriyik halde mineraller, farkl
gazlar ve birden fazla ¢esitte tuz barindiran kaynayan su, buhar ve gaz ile
yeryiiziine tasinan enerji olarak tanimlanir(Damgaci vd., 2017).

Biyokiitle Enerjisi

Insan faaliyetlerine enerji saglamak amaciyla kullanilan . biyokiitle
enerjisi, yasamda organik olan atiklarin bozularak fosil hale gelmeden once
yanma tepkimesi gecirerek elde edilen enerjidir Ana bileseni karbonhidrat
olan bitki veya hayvanlardan olusmus dogal maddeler biyokiitle enerji
kaynagidirBu kaynaklardan elde edilen enerjiye biyokiitle enerjisi denir.
Tarim kalintilar;, hayvansal atiklar ve gida isleme faaliyetlerinden
kaynaklanan atiklar, sanayi atiklari, dip ¢amurlar, kagit sektoriinde olusan
atiklar dahil edilebilir(Chuah vd., 2006).

Bu ¢alismada bilinen yenilenebilir enerji kaynaklarindan en uygun olanin
seciminin yapilmasi amaglanmigtir. Calismanin sonunda Tirkiye i¢in en
uygun yenilenebilir enerji kaynagmin secilmesine yonelik bir perspektif
sunulmustur. Yenilenebilir enerji kaynag: se¢imi probleminin ¢oziilebilmesi
icin bu caliyjmada AHP ve TOPSIS Yontemleri kullanilarak bir model
gelistirilmistir. Yenilenebilir enerji alternatiflerinin se¢ciminde agirliklar AHP
Yontemi ile belirlenirken, yenilenebilir enerji kaynaklarinin siralanmast igin
TOPSIS Yontemi ise alternatiflerin siralamasini belirlemede kullanilmigtir.
Veri toplama siirecinde ikili karsilagtirma matrisleri uzman gorislerine
sunulmustur. Veriler, enerji sektoriinde ¢alisan ii¢ miithendisten toplanarak, 4
faktor ve toplam 16 alt kriter onem agirliklar1 belirlenmistir. Daha sonra, bu
kriterlere gore 5 alternatif yenilenebilir enerji kaynagini degerlendirmislerdir.
Ayrica 5 alternatif yenilenebilir enerji kaynag1 hakkinda uzman goriislerinden
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veriler elde edilmistir. Sonugta en uygun yenilenebilir enerji kaynaginin
se¢imine karar veren bir analiz yapilmistir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢aligmada, yenilenebilir enerji kaynaklari arasindan en iyi alternatifin
secilmesine yonelik bir model gelistirilerek test edilmistir. Modeli olusturan
kriterlerin 6nem derecelerinin esit olmamasindan dolay1 agirliklandirma
yapilmast i¢cin AHP yontemi kullanilarak yenilenebilir enerji kaynagi secimini
etkileyen kriterlerlerin 6nem dereceleri belirlenmistir. Modeli olusturan
kriterler, literatiir arastirmasindan elde edilen kriterlerden olusmaktadir
Kriterlerin belirlenmesinden sonraki agsamada kriterlerin 6nem derecelerini
belirlemek {izere vyenilenebilir enerji alaninda uzman {i¢ yoneticiyle
gortsiilerek veriler elde edilmistir. Kriter agirliklarini belirledikten sonra,
kriter agirliklar1 ve yenilenebilir enerji kaynaklar: alternatiflerinin kriterler
tizerindeki 6nem dereceleriyle en uygun enerji kaynagmin segilmesi igin
TOPSIS yontemi kullanilmistir. Sonugta, yenilenebilir enerji kaynagina karar
verme siireci tamamlanarak, en iyi alternatiften baglayarak yenilenebilir enerji
kaynaklar1 siralanmigtir.

3.1. AHP VE TOPSIS YONTEMLERI

Bu calismada yenilenebilir enerji kaynaklar: se¢imine karar vermede
kullanilan yontemler asagida agiklanmaktadir.

3.1.1. AHP YONTEMIi

Analitik Hiyerarsi Prosesi Yontemi, Saaty (1979) tarafindan kompleks
problemleri ¢ozmek icin gelistirilen bir ¢ok kriterli karar verme yontemidir.
Kriterleri ¢coklu gruplar altinda ikili kiyaslamayip siralamay ve se¢meyi saglar.
Bu yontemin en biiyiik artilarindan bir tanesi sayisal karsiligi olmayan
kriterlerin ikili karsilagtirma matrisleriyle analitik degerlendirmesini
saglar(Saaty, 1987). Analitik Hiyerarsi Stireci adimlar1 asagida verildigi gibidir.

1. Adim: Amag belirlenir. Hedef i¢in gerekli dl¢iitler belirlenir ve kriterler
olusturulur.

2.Adim: Olusturulan kriterler dogrultusunda hiyerarsik diizen
olusturulur. ilk olarak ulagilmasi gereken hedef temele alinir. Hedefin altinda
temel olciitler ve alt Olgiitler yer alir. Hiyerarsinin en sonunda ise alternatifler
yer almaktadir. Hiyerarsinin katman sayisi, problemin karmagiklik derecesine
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ve detayliligina baglidir. Hiyerarsik yap: kurulurken, ayni katmanda bulunan

opsiyonlarin birbirlerinden ayr1 oldugu kabul edilir.

3. Adim: Ikili karsilagtirma matrisleri kurulur. 1’den 9’a énem sirasina

gore, oncelikle temel kriterler ve sonrasinda varsa alt kriterler olarak biitiin

kriterlerin dikkate alinarak karar segeneklerinin karsilastirildigi matrisler

olusturulur. Kargilastirma matrisleri kdsegen elemenlar1 1'lerden olusmus

kare matrislerdir.

1 Oy = Qg
a;=1/a;,; 1 .. ay
ﬂm = 1/(11“ —_ e 1

aij, i. kriteri ile j. kriterin ikili karsilagtirma degeri olup, aij degeri 1/aij
seklinde elde edilir. Bu durum, karsihk alma durumu denir. aij degeri,

“Kriterin i degeri, diger kriter olan j ye gore ne oranda tercih edilmelidir?”

sorusuna cevap verir. Karar matrisleri, asagida Saaty tarafindan belirlenmis

olan karsilastirma 6l¢egi kullanilarak olusturulur .

Tablo 1. Saaty Olcegi

Kaynak: Saaty (1979)
Onemi Tanm Agiklama
1 Esit 6nemde Her iki secenek de ayni 6neme sahiptir.
2 Zayif
3 Az dnemde Bir kriter digerinden biraz 6nemlidir.
4 Makulun tistii
5 Fazla 6nemde Bir kriter digerine gore olduk¢a énemlidir.
6 Giiglii 6nemde
7 Cok giiglii 6nemde Bir kriter digerine gore ¢ok fazla 6nemlidir.
8 Cok ¢ok giiclii
9 Son derece dnemde Bir kriter digerine gore son derece dnemlidir ve bu

kararin kanitlari vardir.
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4. Adim: Ikili kargilagtirma matrisleri normalize edilir. Matriste her
eleman kendi silitunundaki degerlerin toplamina boliintir. Bu sekilde
normalize edilir. Normalize edilmis matisin sutiin degerleri toplami 1 olur.

ajj

DI

aj; = ij=12 ..,n 2)

5. Adim: Oncelik vektorii hesaplanir. Normalize edilmis matrise bu kez
bir satir islemi uygulanir ve her bir satirin ortalamasi hesaplanir. Bulunan bu
deger kriterlerin 6nem agirligini belirtir .

W= (_) =1 a:’j , Li=12,..n B

6. Adim: Tutarhilik Indeksi hesaplanir. Bu agamada ilk alti asama
sonucunda buldugumuz yiizdelik agirliklarin giivenilir olup olmadig: test
edilerek belirlenir. Matrislerimizin tutarli olup olmadigini belirlemek igin
oncelikle CI(Consistency Index) yani tutarlilik indeksi bulunur.

Cl = tmaxn )

n-=1

Formiilde kullanilmak izere LAMDAmax bulunmalidir

. T agwy
Mnax = by 1=1(;”J) (5)

Wi

Tutarlilik igleminde devam edebilmek icin rastsal index’in kag
oldugunun bilinmesi gerekir(Saaty, 1979)

Tablo 2. Rastsal Indeks

N 123 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
RI 0 0 058 090 1,12 124 1,32 141 145 1,49 1,51 1,53 1,56 1,57 1,59

Kaynak: Saaty, 1979

Tutarlilik oranini kontrol edilirken 6rneklem sayisina gore bir st limit
sayist yani Tablo 2.’de goriildiigii gibi rastsal indeks degerleri verilir. Son
olarak CR (Consistancy Ratio) yani tutarlilik oran1 CI/RI ile bulunur. RI ise
orneklem sayisina gore rastsal indeks deger karsiligina bakilir. CR degeri 0,1
den kiiciik ¢ikmasi islemlerin tutarl oldugu anlamina gelir.
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7. Adim: Karar kriterleri siralanir. Kriterler, bulunan oncelik vektori
dogrultusunda agirlik oranlarina goére siralanir.

3.1.2. TOPSIS YONTEMI

Hwang ve Yoon (1981) tarafindan gelistirilen, pozitif ideal ¢oziime en
yakin ve negatif ideal ¢oziime en uzak karar alternatifin belirlenmesi igin
siralama yapan cok kriterli karar verme yontemidir. TOPSIS yonteminde,
pozitif ideal ¢oziime en yakin ve negatif ideal ¢oziime en uzak karar
alternatifin belirlenmesinde kullanilan is akis1 adimlar1 agagida siralanmistir
(Yang ve Hung, 2007).

L. Adim: Karar dizeyinin olusturulmasi: Karar diizeyi, alternatif kararlar
(x) ve karar (y) seklinde bir matristir. Alternatif karar kriterleri belirlendikten
sonra uzmanlar tarafindan olusturulan x alternatif kararlari, vy ise karar
kriterleri sayisin1 gosterir.

Yii ot Yk
D= L W ] (6)
n1 " Yok
2.Adim: Standart karar dizeyi olusturulur: Karar dizeylerinin tiim
kriterlerine ait
verilerin kareleri toplaminin karekokii alinarak, stitunun kilavuz elemaninin

bu cikan
sonuca boliinmesi ile standart karar matrisi olusturulur.

i=12,..,j=12..kn 7

®

3.Adim: Agirlikli standart karar dizeyi olusturulur: Oncelikli olarak
kriterler igin agirlik degerleri bulunur. Bu agirliklandirma sistemi TOPSIS
metodunun karar verme basamaginda bagmtili yoniinii ortaya ¢ikarir.
Agirliklandirma prosediirii kriterlerin 6nem diizeyine gore yapilmaktadir. wij:
her bir j. kriterin agirligi olmak tizere, segilmek tizere normalize edilmis karar
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dizeyinin elemanlarinin kriterlere verilen o6nem degerleri kilavuzunda
baglantili agirlik degerleri bulunur

Wip o0 Wy
W:[ : : ] (9)

Wn1 = Wy

Daha sonra 8 numarali denklemde verilen R karar matrisinin her
siitununda bulunan elemanlar 9 numarali denklemde gosterilen ilgili wij
degeri ile carpilarak 10 numarali denklemde verilen V dizeyi olusturulur.

(10)

Vn1 = Vng

4.Adim: Pozitif en uygun ve negatif en uygun ¢6ziim sonuglari elde edilir:
Matris kullanilarak, iliskili degerlendirme kriterinin amacina goére her bir
kriter i¢in pozitif en uygun ve negatif en uygun ¢oztiim kiimeleri olusturulur.
Degerlendirme kriterleri fayda cinsinden ise, pozitif en uygun ¢6ziim matrisin
stitunlarinin en biiyiik degerleri olup zarar cinsinden ise, negatif en uygun
¢Ozlim matrisin stitunlarinin en kiigiik degerleridir.

A* = {(maxv;; | j € L minv;; | j € I} o
A™ = {(minvy | j € I maxvy; | j € I} o

5.Adim: Pozitif en uygun ve negatif en uygun sonuglara olan mesafeler
elde edilir: Her bir karar alternatifine iliskin degerlendirme degiskenlerinin
pozitif en uygun ve negatif en uygun ¢6ziim sonuglarindan sapmalarinin tespit
edilebilmesi i¢in Oklid yaklagimi1 kullanilir.

Si = }i=1(15':‘j - Uf)z Si = }1:1(15':';' - Uf)z (13)

6.Adim: En uygun sonuca siibjektif yakinlik katsayilar1 olgiiliir: Her bir
karar alternatifinin en uygun ¢oziime goreli yakinhk katsayilarimin
olciilmesinde pozitif en uygun ve negatif en uygun ¢oziim degerlerine olan
mesafesi incelenir.

* Si_

T 7 sp4st

0<c <1 (14)
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3.2. YENILENEBILIR ENERJI KAYNAKLARI SECIMINE KARAR
VERME MODELININ ONERILMESI

Bu ¢alismada, alternatifler arasindan en iyi yenilenebilir enerji
kaynaginin se¢imine karar verme amaciyla AHP ve TOPSIS Yontemleri
kullanilan bir model Onerilmistir. Caliymada, oOnce yenilenebilir enerji
kaynaklarin: etkileyen kriterlerin agirliklarini belirlemek icin AHP Yontemi,
bu agirliklara gore en iyi yenilenebilir enerji kaynagina karar vermek icin de
TOPSIS Yontemi kullanilmagtir.

Kriterlerin ve alternatiflerin belirlenmesi agsamasinda literatiirde yapilan
¢aligmalardan faydalanilmistir. Bu ¢alismalar 1s181inda dort ana kriter, bu ana
kriterlere bagh alt kriterler belirlenmistir. Tiirkiye’de bulunan yenilenebilir
enerji kaynaklar1 arastirilmis, alternatifler belirlenmistir. Kriterlerin ve
alternatiflerin belirlenmesi ile hiyerarsik bir yap1 olusturularak model
gelistirilmistir. Onerilen model Sekil 1.’de goriilmektedir.

Alternatiflerin Agiklamalar::

A1l: Hidroelektrik Enerjisi, A2: Giines Enerjisi, A3: Biyokiitle Enerjisi,
A4: Riizgar Enerjisi, A5: Jeotermal Enerji.

Kriterler ve Alt Kriterlerin A¢iklamalar::
K1: Ekonomik Kriterler:

K11: Yatirnm Maliyeti, K12:Bakim Maliyeti, K13: Disa Bagililik Orani,
K14: Geri Odeme Periyodu, K15: Elektrik Uretim Maliyeti.

K2: Cevresel Kriterler

K21: Karbon Salinmim Miktari, K22: Alan Gereksinimi, K23: Cevreye Etki,
K24: Atik Aritim Gereksinimi.

K3 : Teknik Kriterler

K31: Bolge Potansiyeli, K32: Kurulu Giig, K33:Enerji Uretim Etkinligi,
K34: Isletme Omrii, K35 : Risk Onlemleri.

K4 : Sosyal Kriterler
K41: Istihdam Orani, K42: Kamu Kabulii.
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| Turkiye Igin Yenilenebilir Enerji Kaynag Secimi |

Ekonomik (K1) Cewresel (K2) Teknik (K3) Sosyal (K4)

Ruzgar

(K11) Yatnm maliyeti
(K12) Bakim maliyeti
(K13) Ekonomiye katkisi
(K14) Geri ddeme periyodu
(K15) Elektrik Uretim maliyeti
(K21) Karbon salinim miktar
(K22) Alan gereksinimi
(K23) Cevreye uyum
(K24) Atik antim gereksinimi
(K31) Béilge potansiyeli
(K32) Kurulu giig
(K33) Enerji Gretim etkinligi
(K34) isletme 6mra
(K35) Risk
K(41) Istihdam orani
K(42) Kamu kabull

Sekil 1. Onerilen Yenilenebilir Enerji Kaynaklar1 Se¢imi Modeli

3.3. VERILERIN TOPLANMASI

Bu calismada, kriterler ve alternatifler belirlendikten sonra Enerji
alaninda galigmalarini siirdiiren {i¢ uzman ile iletisim kurulmustur. Yapilan
goriismeler sonucunda bir uzman ile yiiz yiize goriisiilmis diger iki uzman ile
mail yoluyla iletisime gegilmistir. Oncelikle AHP ydntemi i¢in hazirlanmis
olan ikili karsilagtirma sorular1 yoneltilmistir. Sonrasinda ise TOPSIS yontemi
icin kullanilacak, alternatifler ve kriterler arasindaki 6nem derecelerini
belirleyen sorular yoneltilmigtir. Uzmanlarin cevaplari uygun matrislere
islenerek, veriler olusturulmustur.

4. BULGULAR VE TARTISMA
4.1. AHP Yéntemi ile Kriterlerin Onem Derecelerinin Belirlenmesi
4.1.1. Ana Kriterlerin Karsilastirilmasi

Belirlenen kriterlerin agirliklandirilmasi ve en 6nemli kriterin bulunmas:
icin ¢ok kriterli karar verme metotlarindan biri olan AHP yontemi
kullanilmistir. Enerji alaninda uzman t¢ mithendise, ikili kargilagtirma
matrislerini olusturmak i¢in hazirlanmig anket sorulari yoneltilmistir.
Uzmanlarin cevaplarina uygun ikili kargilagtirma matrisleri hazirlanmigtir.
Hazirlanan ana kriter ve her ana kritere ait alt kriter matrislerinin geometrik
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ortalamasi alinarak karar vericilerin karsilastirma degerlerinin, biitiinlestirme
matrisine  doniistiirtilmesi ~ gerekmektedir.  Biitiinlestirme  matrisi
olusturulduktan sonra kriterler ve her alt ktiter grubu i¢in tutarlilik kontroli
yapimistir. Kontrol sonucunda elde edilen tutarhlik orami CR <0,1
bulunmustur.

U¢ uzmandan toplanan verilerin geometrik ortalamasi alinarak Tablo
3.de verilen ortak karar matrisi elde edilmistir.

Tablo 3. Ortak Karar Matrisi

Ana K1 K2 K3 K4
Kriterler

K1 1 4.641588834 2.289428485 | 7.31861142
K2 0.215443469 1 0436790232  3.634241186
K3 0.436790232  2.289428485 1 3.556893304
K4 0.136637942 | 0.275160604 | 0.281144222 1

Tablo 4.’de goriildiigli gibi LAMBDAmax= 4,09; RI=0,9; CI= 0,031 ve
CR=0,035 bulunmugtur. Ekonomik kriterler agirliklandirma olarak %54.1 ile
ilk sirada, Teknik kriterler %25 ile ikinci sirada, Cevresel kriterler %14.6 ile
ticlincii sirada ve Sosyal kriterler %6.1 ile son sirada yer almigtir.

Tablo 4. Ana Kriterler I¢in Normallestirilmis Matris ve Kriter Agirliklari

Ana K1 K2 K3 K4 Kriter
Kriterler Agirh@n

K1 0.5590116 0.565621277 | 0.571305499  0.471871781  0.541952539
K2 0.120435398 | 0.12185941 | 0.108996924 | 0.23431984 | 0.146402893
K3 0.244170807 | 0.278988404 | 0.249540662  0.22933279 | 0.250508166

K4 0.076382194 ' 0.033530909  0.070156915 | 0.064475589 | 0.061136402
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4.1.2. Alt Kriterlerin Karsilagtirilmasi

Alt kriterlerin agirliklar, Tablo 3. Ve Tablo 4.’deki yontemde oldugu gibi
belirlenerek Tablo 5.’de 6zetlenmistir. Global agirliklar, ana kriterlerin agirlik
degerlerinin alt kriterlerin agirlik degerleriyle carpimindan elde edilmektedir.
Buna gore, agirlig1 en fazla olan ana kriter ekonomik kriterler, agirlig1 en fazla
olan alt kriter ise Bakim maliyetidir.

Tablo 5. Kriterlerin Agirliklar

Kriterler Local Agirliklar Global agirhklar
Ekonomik 0.541952539
Yaunim Maliyeti 0.223304 0.121020393
Bakim Maliyeti 0.479526 0.259880192
Disa Baghhik Orani 0.322818 0.174951785
Geri Odeme Periyodu 0.118322 0.064125171
Elektrik Uretim Maliyeti 0.10603 0.057463133
Cevresel 0.146402893
Karbon Salimm Miktan 0.533698 0.078134979
Alan Gereksinimi 0.265145 0.038818015
Cevreye Etki 0.138176 0.0202259429
Atik Antim Gereksinimi  0.06298 0.00922047
Teknik 0.250508166
Bolge Potansiyeli 0.302411 0.075756482
Kurulu Gog 0.124446 0.031174741
Enerji Uretim Etkinligi  0.292875 0.073367643
isletme Omrii 0.19336 0.048438212
Risk Onlemieri 0.085908 0.021771087
Sosyal 0.061136402
istihdam Orami 0.695996 0.04255068
Kamu Kabuli 0.302004 0.018585722
4.2. TOPSIS YONTEMI

TOPSIS uygulamasi i¢in uzmanlardan A1, A2, A3, A4 ve A5 olmak {izere
4 alternatiflerinin belirlenen kriterler i¢in 1 ile 9 puan arasinda puanlar
vermesi istenmistir. Uzman Kkisilerin alternatifleri degerlendirdigi veriler
kullanilarak matrisler belirlenmistir. Belirlenen alternatiflerin, kriterler
tizerindeki 6nemi uzmanlardan alinan veriler ile belirlenerek, AHP Yontemi
ile kriterlerin agirlik derecelerine uygun olarak en iyi alternatif kaynaginin
secimine karar verilmistir.

Uzmanlarin derecelendirmelerinin geometrik ortalamalari alinarak
olusturulmus ortak karar matrisi Tablo 6.’da goriilmektedir.
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Tablo 6. Alternatif Secimi I¢in Karar Vericilerin Goriislerinin Geometrik

matris Tablo 7.’de goriildigh gibidir.

Al

A2
A3

A4

A5

Ort.

Al

A2

AJ

Ad

AS

K11

1.82

2.87

3.63

1.82

KI2

4.64

3.30

6.21

262

K13

229

2.29

1.82

317

Ortalamasi Karar Matrisi

K14 | KI5

2.62

2.29

4.31

5.31

1.59

732

2.62

K21

1.26

2.62

1.82

1.26

K22 K23 K24 K3l

1.26

1.82

1.26

229

229

Uzmanlarin derecelendirmeleri

0121

Ki1

0.048

0.072
0.096

0.091

0.046

0.26

Ki2

0.046

0.033
0.063

0.062

0.026

0.175

K13

0.088

0.088
0.088

0.069

0.122

1.59

1.26

1.59

1.26

1.26

3.91

2.88

1.26

77

2.29

1.26

1.26

1.26

K32

2.88

2.62

1.59

2.62

1.59

K33

6.32

3.92

422

2.88

6.65

K34

3.30

3.30

1.54

2.62

5.64

6.54

3.17

5.31

K41

4.48

2.6

422

422

K42

4.93

5.65

4.31

3.56

alinarak olusturulmus normalize edilen

Tablo 7. Normalize Edilmis Karar Matrisi

0.064

Ki4

0.046

0.04
0.075

0.063

0.028

0.057

Ki5

0.037

0.023
0.057

0.063

0.023

0.078

K21

0.075

0.088
0.183

0.127

0.088

0.039

K22

0.076

0.109
0.076

0.138

0.02

K23

0.127

0.183
0.101

0.101

0.127

0.009

K24

0.045

0.045
0.139

0.103

0.045

0.076 | 0.031

K32

0.

0.
0.

0.

0.

K33

133 | 0,069

121 | 0,043
073 | 0.046

121 | 0.031

073 | 0.073

0.073 | 0.048

K34

0.156

0.156
0.108

0.075

0.124

0.022

0.055

0.064
0.038

0.031

0.052

0.043

K41

0.086

0.05
0.044

0.081

0.081

0.01%

K42

0.055

0.063
0.051

0.048

0.04

Matrisin en iist satirinda yer alan degerler, AHP yontemi ile bulunmus
olan kriter agirliklaridir. Tablo 8.’de bu kriter agirliklar: kullanilarak agirliklar

belirlenmistir.

Al

Bl &

Ad

AS

0.121

Ki1

0.006
0.009
0.012
0.011

0.006

Tablo 8. Alternatif Secimi Igin Agirliklandirilmis Matris

0.26

Ki2

0.012
0.009
0.016
0.016

0.007

0.175

K13

0.015
0.015
0.015
0.012

0.021

0.064

Ki4

0.003
0.003
0.005
0.006

0.002

0.057

K15

0.002
0.001
0.003
0.004

0.001

0.078

K21
0.006
0.007
0.014
0.01

0.007

0.039

K12

0.003
0.004
0.003
0.005

0.005

0.02

K13

0.003
0.004
0.002
0.002

0.003

0.009 | 0.076
K4 | K31

0 0014
0 0.014
0.001 | 0.008
0001 | 0.008
0 0.008

0.031

K32

4272
3881
2351
3.881

2351

0.073

K33
0.936
0.58
0.625
0.428

0.986

0.048

K34
i
E )|
2.226

1.543

0.022

0.001
0.001
0.001
0.001

0.001

0.043

K41

0.004
0.002
0.002
0.003

0.003

0.019

K42

0.001
0.001
0.001
0.001

0.001
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Tablo 9. Derecelerin Belirlenmesi

V4 OO 00067 00122 OMIE 00015 0009 00029 0002 004 OOMI A6 0855 B2 0004 000 00012

V. | 00l6 00163 002 0006 | 00036 00143 00053 03T 00013 0007 | 23508 | 04275 L44 00007 00019 | 00007

Yenilenebilir enerji kaynagi seciminde, alternatifler secilirken bazi
kriterlerin en yiiksek, bazilarinin ise en diisiik degerleri almalar1 istenir. Bu
¢aligmada Ekonomik ve Cevresel kriterlerin en az, Teknik ve Sosyal Kriterlerin
en ¢ok olmasi hedeflenmistir.. Yatirim maliyeti, Bakim maliyeti, Disa baglilik
orani, Geri 6deme periyodu, Elektrik tiretim maliyeti, Karbon salinim miktari,
Alan gereksinimi, Cevreye etki, Atik aritim gereksinimi kriterlerinin az olma
durumu; Bolge potansiyeli, Kurulu gii, Enerji iiretim etkinligi, Isletme 6mrii,
Risk 6nlemleri, Istihdam oranmi ve Kamu kabulii kriterlerinin ise ¢ok olma
durumu istenmistir. Buna uygun olarak derecelerin pozitif ve negatif ideal
¢ozlime olan uzakliklart yani V+ ve V- degerleri bulunmugtur. Tablo 9.da

verilmistir.
Tablo 10. [deal Coziime Yakinlik ve Uzaklik Degerleri

Ideal | Si+ Si- PSCORE Rank
Coziim

Al 0.049759647 | 2.593750479 0.981176676 |1

A2 0.56290453 | 2.268069074 0.801162212 |2

A3 2.188387338  0.7106026  0.245120754 | 5

A4 1.800840202 | 1.530301171 0.459392442 | 3

AS 2.031868561 | 1.149346108 0.361291591 4

Derecelerin ideal ¢ozlime siibjektif yakinlik katsayilar1 hesaplanmistir. En

uygun yenilenebilir enerji kaynag: alternatifini segebilmemiz i¢in baglantili
yakinlik katsayilariin hesaplanmasinda pozitif ve negatif en uygun ¢oziim
degerlerine olan mesafeler degerlendirilmis ve siralama degerleri
bulunmustur. Bu ¢alismada yenilenebilir enerji kaynaklarinin sonuglari Tablo

10.’da goriilmektedir. Buna gore Al ile gosterilen hidroelektrik enerjisinin en
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iyi alternatif oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. A1’ den sonraki en iyi
alternatifler sirasiyla giines enerjisi (A3), riizgar enerjisi (A4), jeotermal enerji
(A5), biyokiitle enerjisi (A3) olmustur.

5. SONUC

Bu ¢alismada bilinen yenilenebilir enerji kaynaklarinin hangisinin en
uygun olacag incelenmistir. Alternatif enerji kaynaklari olarak; riizgar
enerjisi, glines enerjisi, biyokiitle enerjisi, hidroelektrik enerji ve jeotermal
enerji sunulmustur. Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinden AHP ve
TOPSIS kullanilmistir. Ekonomik, Teknik, Cevresel ve Sosyal olmak {izere 4
ana kriter ve bunlara bagli 16 alt kriter ele alinmistir Kriterler, literatiir
taramasiyla olusturulmustur. AHP yonteminin kullanim nedeninin baginda
uzmanlardan alinan verilerin tutarhiligini 6lgmek ve bu verilere gore
kriterlerin agirliklandirma ¢aligmasini yapmaktir. Bu ¢alisma ile kriterlerin
onem derecelerine gore siralamasi yapilabilmektedir. Agirlig1 en fazla olan ana
kriter ekonomik kriterlerdir. Dolayisiyla en 6nemli ana kriter ekonomik
kriterdir. Alt kriterlerde ise en oOnemli kriter bakim maliyeti olarak
bulunmustur. Bu hesaplanan kriter agirliklar1 ve uzmanlardan alinan veriler
ile yenilenebilir enerji kaynag: segimi yapilmistir. Calismada degerlendirilen
enerji kaynaklar1 arasindan en yiiksek uygunluga sahip yenilenebilir enerji
kaynag hidroelektrik enerjisi olmustur. Hidroelektrik enerjiden sonraki en
uygun yenilenebilir enerji kaynaklar: sirasiyla giines enerjisi, riizgar enerjisi,
jeotermal enerji ve biyokiitle enerjisi olmustur.
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1. GIRIS

Bagimsiz ikiden fazla anakiitle ortalamasini karsilagtirmak i¢in kullanilan
varyans analizi (ANOVA) testi sonucunda

Ho:py = =y 1

Esitlik 1’deki sifir hipotezinin reddedilmesi durumunda, en az iki
anakiitle ortalamasinin birbirinden @ anlamlilik diizeyinde farkli olduguna
karar verilir. Ancak varyans analizi bize r anakiitle ortalamasindan hangisinin
digerlerinden farkli olarak kabul edilecegini sdylemez.

Ikiden fazla anakiitle ortalamasini, ciftleri halinde karsilastirmak icin
onerilen ¢ok farkli istatistik yontemler vardir. Bu yontemler amaglarina gore
farklilik gostermektedir. Bu yontemlerin amaglarindaki farkliliklar

- tiim olasi ortalama ciftlerinin karsilagtirilmasi,

- onceden secilen tiim anakiitle ortalama ciftlerinin karsilagtirilmasi

- tim 7 —1 ortalamanin o6nceden secilmis bir kontrol grubuyla
kargilagtirilmasi veya

- ortalamalarin  herhangi  bir  dogrusal = kombinasyonlarinin
karsilagtirilmasi

seklinde siralanabilir. (Tautenburg ve Shalabh, 2009: 134)

Ikiden fazla anakiitle ortalamalarini karsilagtirmak icin énerilen birgok
yontem varyans analizi tablosu kullanilarak yapilan F testinin ikili
karsilastirmalardan 6nce yapilmasini gerektirmemektedir. Ancak uygulamada
genellikle ikili karsilagtirmalar1 yapmak i¢in varyans analizinde anlaml bir F
testinden sonra, ikili ortalamalarin karsilastirilmas: 6nemli 6lgiide farkl: olan
ortalama ciftlerinin yanls tespit edilmesine kars1 ek koruma saglamaktadir.
Literatiirde ¢oklu karsilagtirma testlerinden bu varsayimin saglanmasini
gerektiren bu fikirden iretilen yontemlerin adinda genellikle “korumali”
kelimesi ile kargilagiimaktadir.

Ayrica ¢oklu kargilagtirma testlerinin, iki anakiitle ortalamasi arasindaki
farkin testinde kullanilan t testinden faydalanildig: gibi ikiden fazla anakiitle
ortalamast icin tim ikili ortalamalarin karsilagtirilmasinda t testinin
kullanilmasinin hata oranini arttiracak olmasi nedeniyle, hata oranini uygun
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bir seviyede kontrol altinda tutmasi gerekmektedir. Coklu karsilagtirma
yaparken ortaya ¢ikabilecek bu gibi problemlerin kontrol altinda tutulabilmek
i¢in 6nerilen bu yontemlerden hangisini kullanmanin uygun oldugunda karar
verirken karsilastirilacak grup sayisi, gruplardaki 6rnek birim sayilarinin esit
olup olmadig ve gruplarin kiiciik veya bilyilk 6rnekleme sahip olup
olmadigina gore karar vermek uygun olacaktir. Bu gelistirilen yontemlerin
hepsi birbirinden farklidir, bu nedenle yapilan ¢alisma igin ¢oklu karsilagtirma
testi segerken hem verilerin hem de modelin dikkate almarak yontemin
secilmesi gerekmektedir. (Midway vd., 2020) Bir¢ok bilimsel alanda yapilan
calismalarda kullanilacak ¢oklu karsilagtirma testleri i¢in bir standarttin
olmamasi nedeniyle, bu testlerin se¢iminde arastirmacinin dikkatli olmast
gerekmektedir. Veri seti ve modele uygun olmayan ¢oklu karsilagtirma
testlerinden birinin kargilastirma i¢in segilmesi, elde edilen sonuglarin stipheli
veya gecersiz olmasina neden olacaktir. Coklu karsilagtirma testlerinin se¢imi
i¢cin son yillarda yapilan ¢aligmalar, ¢oklu karsilastirma igin test se¢iminin
onemine ve dikkat edilmesi gereken konulara vurgu yapmaktadirlar (bkz.
Midway vd., 2020; Lee, S. ve Lee, D.K., 2018).

Coklu karsilastirma testlerinin arkasinda, hipotez testlerinde karsilagilan
Tip I hata olarak adlandirilan ve degeri « ile belirlenen hata ile degeri f ile
ifade edilen Tip II hata olarak adlandirilan hatalarin ayarlanmasi varidir. Tip
I hatast sifir hipotezi gercekte dogru iken istatistiksel olarak reddedilmesi
olasiligini « ile gosterirken, Tip II hatast sifir hipotezi gercekte yanlisken,
istatistiksel olarak kabul edilme olasihigini £ ile gostermektedir. Hipotez
testlerinde kargilagilan bu iki hata birbirleriyle iligkilidir.

Bu iligkiyi su sekilde aciklayabiliriz, hangi bir hipotez testi arastirmaci
tarafindan karar verilen 6nsel anlamliliga () gore belirlenen kritik degerle
karsilastirilirken, ¢oklu karsilastirmalarda test sayisinin artmasiyla Onsel
anlamlilik degeri olan a ayarlanmadigin da yapay olarak bu deger biiyiik
olgiide artacaktir. Bu durumun 6niine gegmenin yolu ¢oklu karsilastirmada
yapilacak her bir hipotez testi i¢in a’yi azaltmaktir. Ancak, a azaltildiginda,
yanlis olan sifir hipotezinin dogru kabul edilme olasiligin1 yiikseltecegimizden
p degerini arttiracaktir. Buda muhtemelen istatistiksel olarak anlamli olarak
tespit edilemeyen sifir hipotezi yanligken istatistiksel olarak dogru kabul
edilen ortalamalarin sayisini arttiracaktir. Ayrica f degerinin artmasiile 1 —
f degeriyle hesaplanan testin giicli azalacaktir. Kisaca ¢oklu kargilagtirma
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yontemleri yapilacak karsilagtirmalarin sayisi da dahil olmak iizere ¢esitli
kriterlere dayal1 olarak a ve ’yi dengeleme girisimidir aslinda.

2. Coklu Karsilagtirma Testleri

Coklu karsilagtirma testleri parametrik verilere ve modellere dayali coklu
karsilagtirma testleri ile parametrik olmayan verilere ve modellere dayali ¢oklu
karsilagtirmali testler olmak {izere iki grupta ele alinabilir. Parametrik verilere
ve modellere dayali coklu karsilastirma testleri de kendi i¢inde varyans analizi
varsayimlarindan  olan  esit  varyanshlik  varsayimmin  saglanip
saglanmamasina gore farkliliklar gostermektedir. Eger bu varsayim
saglanmiyorsa c¢oklu karsilastirma testlerinde ikili karsilastirmalar icin
Tamhane’s T2, Dunnett’s T3, Games-Howell veya Dunnett’s C testlerini
kullanilarak uygun olacaktir.

Bu boliimde, varsayimlarin saglandigi parametrik veri ve modeller i¢in
kullanilmasi uygun olan ¢oklu karsilagtirma testlerinden en ¢ok karsilagilan
testler hakkinda kisa agiklamalar yapilmaya ¢aligilacaktir. Bu kapsamda, ilk
olarak Fisher’in LSD testi ve Fisher’in Korumali LSD testi ve bu teste benzer
bir test olan Bonferroni t testine yer verilmistir. Daha sonra Studentized aralik
yontemleri olarak da ifade edilen Tukey’in HSD testi, Student-Newman-Keuls
(SNK) testi ve Scheffe'nin S testi ile Studentized aralik yontemine benzer diger
¢oklu karsilagtirma yontemlerinden olan Duncan’in ¢oklu aralik testi ve
Dunnett’in testi (Christensen, 1996: 155-163) bu boliim i¢inde ele alinacaktir.

2.1. Fisher’in LSD Testi

R.A. Fisher (1949)’da ikiden fazla anakiitle ortalamasi arasindaki farkin
kaynagini tespit etmek amaciyla iki grup ortalamasimnin karsilastirmasinda
kullanilan t dagilimina dayanan yeni bir yontem gelistirmistir. Bu yonteme
Fisher’in en az anlamli farklar: veya Fisher’in LSD testleri ad1 verilmektedir.

Bu yontem kisaca soyle aciklanabilir, sirasiyla ortalamalart pq ve pu,,
standart sapmalar1 o; ve o, olan N; ve N, biiyiikliigiindeki iki bagimsiz
anakiitlenin birincisinden n; ve ikincisinden n, biuyiikligiinde 6rneklem
cekilerek elde edilen istatistiklerle iki grubun ortalamasini kargilagtirmak
istedigimiz de yani Hy: iy = py’yi Hi: iy # Uy ’ye karsi test ederken, uygun t
test istatistigi
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t= X1 — X 2
O(@1-%2)

Esitlik 2’den hesaplanir ve [t| > t, 4n,—2;1-a/2 i¢in Hy'1 reddederiz yani
a anlamhlik seviyesinde u;’in p,’den anlamli Olgtide farkli oldugu
soylenebilecektir. |t| >t 4n,-2;1-a/2 esitsizliginde |t| dederi yerine Esitlik
2'deki ifade konursa, asagidaki esitsizlik elde edilir

tn,4ny—21-ay2 (0(7,-,) < |%1 — %3 3

Bu esitsizlikte, tp 1n,—2,1-a/2 (0'(,31_,52)) degerini asan iki Ornek
ortalamast arasindaki fark (|X; — X,|), bu iki 6rnegin geldigi anakiitle
ortalamalar1 (u; ve u,) arasinda anlamli bir fark oldugunu gosterecektir.
Buradan Fisher'in LSD degeri, Esitlik 4’teki gibi ifade edilmektedir.
(Tautenburg ve Shalabh, 2009: 138; Lentner ve Bishop, 1993: 88)

1 1
LSD = tn1+n2—2;1—a/2 o’(fl—fz) = tn1+n2—2,'1—a/2 SZ <n_1 + n_2) 4

Esitlik 4’teki s% degeri de Esitlik 5’ten elde edilmektedir.

(g — Ds? + (n, — )53 5
o -D+my -1

Gruplar dengeli oldugu durumda yanin; = n, = nise Esitlik 4’deki LSD

SZ

degeri su sekilde hesaplanabilir.

252
LSD =ty +n,-2;1-a/2 T 6
Fisher’in LSD testi, tiim ikili kargilastirmalar i¢in yani  grubun oldugu
durumunda yapilacak tiim ikili kargilastirma sayist olan r(r —1)/2 adet
karsilagtirma igin test seviyesini diizeltilmeden kullandigindan tartigmali bir
yontemdir. Bu nedenle Fisher’in LSD’si yerine Fisher'in LSD’sine dayali
Tukey’in HSD’si veya Duncan’in ¢oklu aralik testi kullanilabilecegi gibi
Fisher’in Korumali LSD’si veya Student-Newman-Keuls (SNK) testleri de
kullanilabilir (Tautenburg ve Shalabh, 2009: 138).
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2.2. Fisher’in Korumali LSD Testi
Bu yontem varyans analiziyle baglar ve Hy: yy = -+ = p, sifir hipotezi
F= KOGruplararast/KOHata 7

Esitlik 7’den hesaplanan F istatistigiyle test edilir. Esitlik 7’deki;

KOgrupiararas:: gruplar arasi kareler ortalamasini ifade eder ve bu deger
grup sayist r ile gosterilen bir calismada, gruplar arasi kareler toplam
degerinin, r — 1 serbestlik derecesine boliinmesiyle elde edilen ve gruplar
arasi degiskenligi gosteren bir degerdir.

KOyqtq: hata (grup ici) kareler ortalamasini gosteren bu ifade de hata
kareler toplaminin, ¢alismada toplam goézlem sayist n, ile gosterilmek {izere
hata serbestlik derecesi olan n, —r degerine béliinmesi ile hesaplanir ve
gruplar ici degiskenligi gosterir.

Gruplar ici ve gruplar arasi (hata) degiskenligin oranindan elde edilen F
istatistik degeri anlaml degilse yani Hy1 reddetmek igin yeterli kanit yoksa
ortalamalar arasinda anlaml fark olmadigina karar verilir ve analiz bitirilir.
Eger F > F,_1 n_y.1—q ise Hy reddedilir, yani @ anlamhlik diizeyinde en az bir
grup ortalamasinin digerlerinden farkli olduguna karar verilir, o zaman tim
ortalama giftleri (X; ve X; (i # j)) farkliliklar1 agisindan belirli bir & degeriyle
Fisher’in Korumali LSD’ si literatiirde kisaca LSD ile gosterilen deger Esitlik
8’den elde edilir:

1 1
LSD = tnt—r;l—a/z\/KOHata (n_ + n_> 8
i

]

Esitlik 8deki n; ve n; sirasiyla i. ve j. anakiitleden gekilen 6rneklem
biiytikliikleridir. Eger n; =n; =n ise Esitlik 8i asagidaki gibi yazlir.
(Christensen, 1996: 150; Montgomey, 2017: 97)

2KO0yqat
LSD = ty,—r;1-a/2 % 9

Eger |in - fj| > LSD ise kargilagtirilan iki ortalama arasindaki farkin
anlamli olduguna karar verilir. Fisher'in korumali LSD testinde o?’nin
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tahmini artik Esitlik 4’deki gibi s?den degil ANOVA tablosundaki KOpqtq
degerinden elde edilmektedir ve ttablo degeri i¢in kullanilan serbestlik
derecesi artik iki 6rneklem durumundaki gibi ny + n, — 2 degil, KOy q4¢q nin
serbestlik derecesi olan n; — r’dir. Buradaki n;: tim gruplardaki toplam
orneklem birim sayisini gosterirken, r’de karsilastirlmak istenen anakiitle
ortalamalarinin sayis1 gostermektedir.

Burada dikkat edilmesi gereken gruplardaki 6rneklem birim sayis: esit
oldugunda Esitlik 9°dan tek bir kritik deger yani LSD degeri hesaplamak
yeterliyken, gruplardaki ornek birim sayilari esit olmadiginda Esitlik 8
kullanilarak tiim ikili ortalama testleri i¢in farkli kritik degerler hesaplamasi
gerekecektir.

2.3. Bonferroni t Testi

Bonferroni t testinde kritik deger Fisherin Korumali LSD testiyle
aynidir. Tek farkla (g) =1r(r — 1)/2 birbirinden bagimsiz ikili anakiitle
ortalamast testi igin grup hata oram adi verilen a' ile gosterilen deger Esitlik
15’den elde edilir ve Bonferroni t testinde kritik deger, bu grup hata oranina
gore hesaplanir. Bu test i¢in grup hata oranina karar verilirken izlenen yol su
sekilde 6zetlenebilir:

Esitlik 10°da, en az bir yanlis ret olasilif ile kastedilen, H, hipotezi
gercekte dogruyken, test sonucunda reddedilme olasiligidur.

P(en az bir yanlis ret) = 1 — P(yanlis ret yok) 10

Her test a anlamlilik diizeyinde yapiliyorsa, her test i¢in hatali reddetme
olasiligi a’dir, reddetmenin yanlis olma olasilig1 ise 1 — a’dir. Eger testler
bagimsizsa, bagimsizlik tanimina gore, Esitlik 14’deki ifadenin, k yapilan ikili
anakiitle ortalamalar test sayisini gostermek tizere gecerli olacagi anlamina
gelir

P(yanlis ret yok) = (1 — a)* 11

Dolayistyla bagimsiz testler durumunda a’, (1 — a)* olur. Coklu
kargilastirma durumundaki sorun, ayni veri seti {izerinde birgok testin
yuritiilmesidir. Ayn: anda yiiriitiilen bu testler birbirinden bagimsiz degildir.
Ancak yukaridaki ifadenin bu ortamda a' i¢in bir Gst sinir sagladig
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gosterilebilir. Yani birden fazla testin yapildig1 herhangi bir hipotez testi
ortaminda sunu sdyleyebiliriz: (Milton ve Arnold, 1995: 551)

grup hata orami = a’ <1 — (1 — a)¥ 12

Karsilagtirilacak grup sayisi arttikca, genel hata olasiligi kabul
edilemeyecek kadar yiikselecektir, Milton ve Arnold’a gore (1995: 551) bu
sorunu telafi etmek i¢in, yalnizca arastirmacinin gergekten ilgisini ¢eken
testleri yapmasinin ve genel hata olasilig1 i¢in hedef iist sinir belirlenmesinin
uygun olacag ifade edilmektedir. Aragtirmaci tarafindan belirlenen bu hata
olasiligi i¢in hedef tist sinir s ile gosterilmek tizere her bir t testi s/k anlamlilik
diizeyinde gergeklestirilerek, eger @ = s/k ise a’' <s olacaktir. Burada
arastirmacinin takdirinde olan s sinirinin sayisal degeri bir sekilde yiiriitiilen
testlerin sayisina bagh olarak belirlenmelidir. Eger s degeri ¢ok kiigiik
belirlenirse @ = s/k'dan a degerinin daha da kiigiik olacaginin farkinda
olunmasi gerekmektedir. Kiigiik « degeri kargilastirilan anakiitle
ortalamalarina ait hipotez testlerinin reddedilmesi gerektiginde bile Hy’t
reddetmeyi zorlastiracaktir. Bu durum ayni zamanda testte gii¢ kaybina neden
olacaktir. Bu nedenle @' degerlerinin 0,15 veya 0,20 kadar yiksek olmasi
mantiksiz degildir (Milton ve Arnold, 1995: 551).

2.4. Tukey’in HSD Testi

Tukey’in HSD testinde, Fisher’in LSD’sinden farkli olarak b 1-%

’ 2
yerine Studentized aralik degerleri olarak adlandirilan Qg (7, ,—r) degeri (her
orneklem igin araligin iist kuyruk kritik degerini) kullanilir ve bu yéntemde
de anakiitle varyanst ¢?’nin tahmini i¢in ortalamanin standart hatasi yerine
KOpqtq degeri kullanilmaktadir. Kisaca HSD ile gosterilen Tukey’'in HSD

degeri asagidaki esitlikten hesaplanmaktadir (Christensen, 1996: 156).

13

Esitlik 13°den elde edilen HSD degeri, |x; — %;| (i <) iftlerinin tiim
fark degerleri ile kargilagtirilir. Bu karsilagtirma sonucunda, eger |x; — fj| >
HSD ise y; ve u; anakiitle ortalamalari arasinda énemli bir fark olduguna
karar verilir.
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Tukey yontemi, ilk olarak 1953’te Tukey tarafindan ve daha sonra
bagimsiz olarak 1956’da Kramer tarafindan énerilen bir yontem kullanilarak
esit olmayan Orneklem biiyiikliikleri icin gelistirilmistir. Tukey-Kramer
yontemi olarak da adlandirilan bu yontem, HSD degerini (Ott, 1993: 821)

KOyata (1 1
HSD;; = Qa,(r,nt—r)\/T i~ + w 14

Esitlik 14’deki gibi hesaplar. Bu esitlikte n; = n; = n oldugunda elde
edilen HSD degeri Esitlik 13’ten elde edilen degerle ayn1 olacaktir.

2.5. Student-Newman-Keuls Testi (SNK Testi)

SNK testi, anlamlilik icin gereken farkin kargilastirilan ortalamalar
arasindaki farka gore degistirilerek hesaplandig: bir testtir. Bu testte,  tane
anakiitle ortalamas: karsilagtirilmak istendiginde, bu anakiitlelerden ¢ekilen
tiim Orneklerin ortalamalar: kiigiikten biiyiige dogru siralanir ve en biiyiik
ortalama X1y ve kiigiik ortalama ¥,y olacak sekilde, kargilastirilan ortalamalar
arasindaki sira uzakligi p ile gosterilmek tizere ortalamalar arasindaki fark i¢in
kritik degerler, SNK degerleri asagidaki gibi hesaplanir,

SNKP = ro,(p,nt—r) p=2..7) 5

Esitlik 15°deki Qg (pn,—r) degeri, serbestlik dereceleri p (karsilagtirilan
ortalamalar arasindaki adim araligi) ve n, —r (ANOVA tablosundaki hata
kareler ortalamasinin serbestlik derecesi) ile a anlamlilik diizeyinde
Studentized aralik degerleri i¢in hazirlanmis tablolardan elde edilir.

SNK testinde siireg, Esitlik 15°den hesaplanan SNK,, degerinin
siralamada  birbirinden en uzak ortalamalar arasindaki farkin
karsilastirilmasindan baglamak {izere asagida ifade edildigi sekilde alinacak
kararlara gore siirdiiriliir. Yani,

Eger |JZ(1) — Jf(r)| < SNK,, o zaman ortalama farklarin hicbiri anlaml
degildir karari verilir ve siire¢ durdurulur.

Eger |JZ(1) — X(r) | > SNK, ise bu (en biiyiik) fark anlamlidir karar1 verilir
ve buradan bir sonraki adima 6rnek ortalamalari siralamasinda en genis adim
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araligindan bir azaltilarak o adim araligina sahip ortalamalar arasindaki
farklar hesaplanan SNK,._; degerleri ile karsilastirma adimina gegilir. Yani,

%) = % | > SNK;
%y = %gr-n)| > SNKr—

esitsizliklerinin gegerli olup olmadiginin testleri yapilarak devam edilir ve
yukaridaki her iki kosul da gecerliyse, ortalamalar arasindaki sira farkinin r —
3 kadar oldugu siralara sahip ortalamalarin farkliliklar: test edilmeye baglanir
ve bu silireg, swralamada yan yana duran komsu ortalamalarin
karsilastirilmasina kadar devam eder. (Tautenburg ve Shalabh, 2009: 139)

Ornek ortalamalar: arasindaki siralarin adim araligina dayanan SNK
yontemi ne deneysel ne de karsilagtirma basina hata orani kullanmaktadir.
Onun yerine, SNK testinde hata orani, birbirinden ayn1 sayida sirali adim
anlamina gelecek sekilde tanimlanmaktadir. Kritik deger SNK,., karsilastirilan
ortalamalar arasindaki adim say1s1 azaldik¢a azaldigindan, SNK testi, Tukey’in
HSD testinden daha az muhafazakardir yani bir baska ifadeyle genellikle
ornekleme ortalamalar1 arasinda, Tukey'in HSD testinden daha fazla 6nemli
fark bulacaktir. (Ott, 1993: 822)

SNK testi farkli Orneklem boyutlarint hesaba katacak sekilde
degistirilebilir. Yani, n; # n; oldugunda, p adim araligi anlamina gelen
SNKy, nin degeri, Tukey’in HSD testine benzer bir gekilde tekrar yazilabilir.
(Ott, 1993: 824)

KOyaea (1 1
SNK;; = _ —+—
Y Qa'(p'nt T)\] 2 n; + n; 16

]

Ornek birim sayilarinin farkli oldugu veri setleri iginde SNK testi
yukarida anlatildig: gibi yapilacaktir. Tek farkla, artik ikili 6rnek ortalamalar
arasindaki farklarin kargilagtirilarak, geldikleri anakiitle ortalamalari
arasindaki farklarin (u; ve u; arasindaki farkin) anlamli olup olmadigin
degerlendirmek i¢gin Esitlik 16’dan faydalanilacaktir.

2.6. Duncan’in Coklu Aralik Testi

Duncan tarafindan (1955) oOnerilen ¢oklu aralik testi, ornek
ortalamalarin kiigiikten biiytige siralandiktan sonra, ortalamalarin siralarin
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bir bagka ifadeyle bulundugu konumlar1 hesaba katacak sekilde Studentized
aralik degeri kullanasi agisindan SNK yontemine benzerlik gostermekle
birlikte bu test, SNK testinden farkli olarak ikili karsilastirma yapilacak tiim
alt kiimeler i¢in ayn1 a degeri kullanmak yerine Duncan tarafindan koruma
seviyesi olarak adlandinlan a,’yi (1 — @)P~! olarak tanimlamig ve bu hata
oran degerlerine gore diizeltilmis kritik degerlerin hesaplanabilecegi tablolar
gelistirmistir. (Lentner ve Bishop, 1993: 92)

Duncan’in ¢oklu aralik testinde, dérnek ortalamalari birbirinden p adim
uzaklikta oldugunda iki anakiitle ortalamasinin esitligini hatal bir sekilde
reddetme olasihig 1 — (1 — @)?~?! olarak alinmaktadir ve Duncan, bir cift
ornek ortalamasi birbirinden p (p = 2, 3, ...,7) adim uzakta oldugunda, 1 —
(1 — @)?~! miktarma esit bir @ degeri kullanmaktadir. Bagka bir ifadeyle
ornek ortalamalari siralandiginda iki ortalama bitisikse, kullanilan kritik
deger, belirtilen a seviyesindeki bir ¢ testindekiyle ayni olacaktir ancak
karsilagtirilan 6rnek ortalamalari yan yana degilse bu kritik deger, sirali
ortalamalar listesindeki ortalamalar arasindaki uzakliga yani adim sayisina
gore artacaktir. (Milton ve Arnold, 1995: 552; Ott, 1993: 825)

Duncan’in ¢oklu aralik testi ilk olarak 6rneklem biiytikliiklerinin esit
oldugu varsayimiyla gelistirildi. Bu durum igin test su sekilde gerceklestirilir;
ilk olarak r gruba ait 6rnek ortalamasi kiigiikten bitytige dogru siralanir ve her
p =2,3,..,7 icin en kisa anlamli aralik degeri olan R,, degeri Esitlik 17°den
elde edilir, (Ott, 1993: 826)

KOhata
n 17

Ry = Qu,pn,—r)

Esitlik 17°deki en az anlaml Studentized aralik degeri olan Qg ¢, —r)
degeri tim p = 2, 3, ..., r i¢in Duncan tarafindan 0,1 0,01 veya 0,05 anlamlilik
seviyesinde hazirlanan ve birgok istatistik kitabinin (6rnegin Lentner ve
Bishop, 1993: 519-522) arkasinda verilen tablolardan elde edilmektedir. p
komsu 6rnek ortalamalarinin herhangi bir alt kiimesi | ¥; — fjl ile gosterilmek
lizere, diger testlerde oldugu gibi |)Zl- — )?j| > Ry, ise p adim arahiginda p; ve y;
anakiitle ortalamalarinin farkli oldugu kabul edilir.

Burada dikkat edilmesi gereken bir konuda, gruplardaki 6rnek birim
sayilar1 esit oldugunda, alt gruplar icindeki en ugtaki ortalama ciftinin
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karsilagtirilmasi sonucunda, iki uctaki ortalama arasinda ¢nemli 6lgiide farkl
olmadigina karar verilirse, alt grup icindeki diger ortalama ciftlerinin daha
fazla test yapmadan esit oldugu varsayilabileceginden tiim miimkiin anakiitle
giftlerinin ~ ortalamalarim1  kargilastirmak i¢in test yapmaya gerek
kalmayacagidir.

Eger kargilastirilacak anakiitle gruplardan alinan érneklem biiyiikliikleri
(n;) yaklasik esitse, Esitlik 17°deki R,, degerini hesaplarken n yerine Duncan’m
esit olmayan orneklem biiyiikliikleri igin

r

1 1 1
nm Ty 18

Esitlik 18’de 6nerdigi 7i degeri kullanilabilir. (Ott, 1993: 828)

Bunun disinda, 6rneklem biiyiikliikleri esit olmadiginda Duncan’in ¢oklu
aralik testi, Kramer tarafindan kargilastirilmak istenen iki anakiitle
ortalamasindan alman n; ve n; Orneklem biiyiikliikleri igin su gekilde
uyarlamistir. Egitlik 19°dan elde edilen R,, degeri

RP = Qt’x,(p,nt—r) KOHata 19
nin; .
asagidaki esitsizlikte verilen, |x; — fj| /n'n+:LLJ' ile kargilastirilir ve
it
_ _ Zninj
|XL' - X'Jl > RP
n; + nj 20

ise p adim araliginda y; ve u; anakiitle ortalamalarinin farkli olduguna
karar verilir. (Milton ve Arnold, 1995: 553)

2.7. Scheffe’nin S Testi

Su ana kadar tartisilan bes farkli coklu karsilastirma testi, r anakiitle
ortalamalar1 arasindaki ikili karsilastirmalar icin gelistirilmistir. Scheffe
(1953) tarafindan onerilen yontem daha genel bir testtir yani ikiden fazla
ortalamay1 karsilastirmamiza olanak vermektedir. Scheffe’in S yontemini
grup ortalamalari arasindaki tiim olasi kargilagtirmalar: yapmak istedigimizde
kullanmak daha uygun olacaktir.
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Scheffenin S yontemi ortalamalarin  herhangi bir dogrusal
kombinasyonuna (ikili karsilagtirmalar dahil) uygulanabilecegi igin bu
yontemde, ilk olarak | = aiu, + a,u, + -+ a,u, formundaki r anakiitle
ortalamalarin herhangi bir dogrusal kombinasyonu yazilarak baglanir. Bu
coklu karsilagtirma testi i¢in sifir hipotezi Hy:l = 0 ve alternatif hipotezi
H;:1 # 0 seklinde yazihr. Hipotez testinde kullanilan istatistik degeri, [ =
a1X, + ayx, + -+ + a,x, esitliginden elde edilir. Scheffe’nin S degeri, Esitlik
21’den hesaplanir (Ott, 1993: 833-834)

2
a:
S = |KOyata § nl_ \/(T - 1)Fr—1,nt—r;a )1
I — T
i

Bu esitlikteki 7: toplam anakiitle ortalama sayis1 ve Fr_q 5, —r;q: @

anlamlilik diizeyinde F dagiliminin st kuyruk kritik degeridir. Belirli bir a
degeri i¢in |Z | > S ise Hy't a anlamlilik diizeyinde reddederiz.

Coklu karsilastirmada hicbir dogrusal kombinasyon kullanilmayacaksa,
Scheffé'nin S testi ikili ortalamalar arasindaki farklar i¢in olmas: gerekenden
daha az anlamh fark tespit edecektir ancak ortalamalarin dogrusal
kombinasyonlar: karsilagtiriliyorsa bu testin genellikle ideal bir c¢oklu
karsilastirma testi oldugu unutulmamalidir.

2.8. Dunnett Testi

Dunnett testi kontrol gruplar: igeren caligmalarda kullanilmasi uygun
olan bir testtir. Bu yontem kontrol grubu disindaki grup ortalamalarini kendi
aralarinda hicbir gekilde karsilasrmamaktadir. Dunnett’in bir kontrol
grubuyla diger gruplarin karsilastirilmasinda kullanilmak iizere yapilacak
hesaplamalar i¢in hem cift tarafli hem de tek tarafli testlerde kullanilabilecek
kritik degerlerin bulundugu, tablolar1 vardir (tablolar i¢in bkz. Lentner ve
Bishop, 1993: 523-526). Bu yontemle cift tarafli veya tek tarafh hipotezlerin
test edilebilmesi, bu yontemi diger ¢oklu karsilagtirma yontemlerinden ayiran
onemli bir ozelligidir.

Dunnet’in testinde kontrol grubu olarak 1. grup secilmis olmak {izere
geriye kalan r —1 grup ile karsilastirma yapmak igin r—1 ikili
karsilagtirmalarin sifir hipotezi Hy: py = p; (i = 2, ..., s) seklinde yazilir ve
cift tarafli test icin Dunnett’in degeri, Esitlik 22’den hesaplanir (Tautenburg
ve Shalabh, 2009: 135)
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1 1
D= Cl—a,(r—l,nt—r)\/KOHata (n_1 + ;) 5
L

Esitlik 22'deki Cy_q (r—1n,—r) degeri 7—1 ve mn,—r serbestlik
derecesindeki Dunnett’in hazirladig: tablodan elde edilen degerdir. Eger
alternatif hipotez Hi:pq # p; seklinde yazilmis cift tarafli bir testse
|%; — X;| > D oldugunda H, hipotezi @ anlamlilik diizeyinde reddedilir.

Tek tarafli testler i¢cin de hazirlanan tablolardaki kritik deger igin
Cl—a,(r—l,nt—r) ifadesi kullanilmaktadir ve hesaplamalarda Esitlik 22’de
Ci—a,(r-1,n,—r) ifadesi yerine Cl—a,(r—l,nt—r) ifadesi yazilmaktadir.

3. Uygulama

Bu boéliimde anakiitle ortalamalar: arasinda fark oluguna karar verilen
durumlar igin hangi ortalama veya ortalamalarin birbirinden farkli
oldugunun tespitinde kullanilabilecek ¢oklu karsilastirma testlerinin,
sonuglarimizi nasil etkileyebilecegine drnek verebilmek amaciyla 2. Boliimde
anlatilan ¢oklu karsilastirma testlerinden doérdi i¢in ayni 6rnek distiinden bir
degerlendirmeye yer verilmistir.

Ornegimiz i¢in anakiitle ortalamalari pi, Uy, Us, 4y, s Ve [g olmak iizere
alt1 anakiitleden 8’er birimlik 6rneklem cekilerek olusturulan veri setine ait
ozet bilgiler asagidaki tablolarda verilmistir. Ilk olarak alti grubun 6rnek
ortalamalar1 su sekildedir:

Gruplar 1 2 3 4 5 6
X; 541 492 465 432 580 500

Parametrik bir test olan ve ANOVA tablosuna dayanan F testi igin
varsayimlar kontrol edilmis ve ozellikle esit varyanshilik varsayimina kars:
duyarli olan F testi i¢in bu varsayim da saglandigi, esit varyanslilik testi ile
tespit edilmistir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde Hy: 67 = -+ = g hipotez
testi yapilmis ve H, hipotezi reddedilememistir ve anakiitle varyanslarinin
0,05 anlamlilik diizeyinde esit olduguna karar verilmistir.

Daha sonra bu alt1 anakiitle ortalamas arasindaki farklarin test edilmesi
i¢in sifir ve alternatif hipotez testleri:
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Hot py = pp = li3 = lg = lis = lg

Hy:
# wj, (i # j) olmak tzere en az iki ortalama birbirinden farklidur

seklinde yazilarak, H, hipotezinin testi i¢in varyans analizi (ANOVA)
tablosu, Tablo 3.1’deki gibi hesaplamalar sonucunda elde edilen degerlere gore
diizenlenmistir.

Tablo 3.1 Ornegimiz i¢in Diizenlenen ANOV A Tablosu

Degisim sd KT KO F p- F-
Kaynaklar: degeri  kritik

Gruplar arasi 5 111.818,667 22.363,733 8,356 0,000 2,438

Hata 42 112.404,000 2.676,286

Toplam 48

ANOVA tablosundaki F = 8,356 degeri i¢in p — degeri = 0,000
oldugundan H, hipotezi (¢ = 0,05 anlamlilik diizeyinde) reddedilmistir, yani
en az ortalamalardan birinin digerinden farkli olduguna karar verilmistir. Bu
karardan sonra hangi ortalama veya ortalamalarin digerlerinden farkl
oldugunu tespit etmek icin ¢oklu karsilastirma (Post-Hoc) testlerine ihtiyag
vardir.

Ornegimizdeki tiim ikili anakiitle ortalamalarinin karsilagtirmast igin
coklu karsilagtirma testlerinden Fisher’in LSD testi, Tukey’in HSD testi, SNK
testi ve Duncan’in ¢oklu aralik test sonuglari bu bolimde paylagilarak,
karsilagtirillacaktir. B6lim 2°de anlatilan ikili ortalama karsilagtirmalarinda
kullanilmasi ¢okta tercih edilmeyen Scheffe’nin S testi ve kontrol grubu iceren
calismalar i¢in uygun olan Dunnett’in testine bu béliimde yer verilmemistir.

3.1. Fisher’in LSD Testi

Orneklem biiyiikliikleri esit (n = 8) oldugunda Fisher’in LSD testi i¢in
asagida tekrar yazilan ve Esitlik 9°da elde edilen LSD degeri kullanilacaktir. Bu
esitlikte,
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2KO0ya:
LSD = ty,—r;1-a/2 #ua

tn,—r;1-a/2 degeri, n; —r serbestlik derecesi ile 0,05 anlamlilik
diizeyindeki t - dagilimina ait tablo degeridir ve bizim 6rnegimiz icin n; —
r = 48 — 6 = 42 serbestlik derecesi i¢in tabloda tam deger yer almadigindan
serbestlik derecesi olarak en yakin deger olan 40 degeri, bu boliimde tiim
okunacak tablo degerleri i¢in yaklasik deger olarak kullanilacaktir. Buradan,
t42:0025 = 2,019 olmak iizere LSD degeri 52,225 olarak elde edilir.

2(2.676,286)
LSD = 2,019 |———c"—— = 52225

Ornek biiyiiklitkleri esit oldugundan, bu testte aym LSD = 52,225
degeri, tim ikili anakiitle ortalamalarinin  karsilastirilmalarinda
kullanilacaktir.

[lk olarak bu béliimde ele aldigimiz tiim ¢oklu kargilagtirma testleri igin
ilk adim olan 6rnek ortalamalarinin en kiigiikten en biiylige dogru siralamast

agagidaki gibi yapilir.
Anakiitle Grup 4 3 2 6 1 5
Numaralari
X; 432 465 492 500 541 580

Daha sonra Fisher'in LSD testi i¢in ikili orneklem farklarinin
kargilagtirilmasina, en biiyiik ortalama degerinden en kiigiik ortalama
degerlerinin farki alinarak, LSD kritik degeriyle karsilastirma yapilarak
baglanir. Eger fark LSD degerinden biiyiikse, kargilastirilan 6rnek
ortalamalarma karsilik gelen anakiitle ortalamalarinin birbirinden 6nemli
olgiide farkli olduguna karar verilir ve daha sonra 6rnek farki i¢in ikinci en
bityiik degerden en kiigiik deger ¢ikartilarak ayni siirece ta ki ortalamalar
arasindaki fark LSD’den kiigiik olana kadar devam edilir.

Bizim 6rnegimiz i¢in en kiiciik ve en biiyiik 6rnek ortalamalarina sahip
anakiitle ortalamalar1 u, ve s ile baslayan ikili karsilagtirmalar ve sonuglari
su sekilde listelenebilir:

%5 — X, = 580 — 432 = 148 > LSD = 52,225 devam et
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X; — X4 =541 —432 =109 > LSD = 52,225 devam et

Xg — X4 = 500 — 432 = 68 > LSD = 52,225 devam et
Xy, — X4 =492 —432 =60 > LSD = 52,225 devam et
X3 — X, = 465 — 432 =33 < LSD = 52,225 dur.

Bu adimdaki sonuglar1 6zetlemek i¢in anakiitle grup numaralari, 6rnek
ortalama degerlerine gore kiigiikten biiyiige siralanan bir diyagram yerlestirilir
ve 6nemli olgiide farkli bulunmayan anakiitle ortalamalarinin alti ¢izilerek
birlestirilir. Bizim 6rnegimiz igin diyagram incelendiginde, anakiitle
ortalamasi 4’iin 3’ten anlamh o&lgiide farkli olmadigina ancak diger anakiitle
ortalamalari ile arasinda anlamli farklar oldugu sonucuna varilir.

Anakiitle Grup Numaralart 3 2 6 1 5

LSD testlerine 2. en kiigiik deger olan x5 ile devam edilir:

X5 — X3 = 580 — 465 = 115 > LSD = 52,225 devam et
Xy — X3 =541 —-465 =76 > LSD = 52,225 devam et
Xg — X3 = 500 — 465 = 35 < LSD = 52,225 dur

Bu kargilastirma sonucunun 6zeti de yukarida yaptigimiz gibi ¢izilen
diyagramda, aralarinda anlamli fark bulunmayan ti¢ anakiitle ortalamasinin

alt1 gizgi ile birlestirilerek gosterilir.

Anakiitle Grup Numaralar: 4 3 2 6 1 5

Daha sonra sirasi ile 3. en kiigiik deger olan X, 4. en kiigiik deger olan x¢
ve 5. en kiigiik deger olan i, i¢in karsilagtirma sonuglar1 su sekilde elde edilir.

Xs — X, =580 —492 = 88 > LSD = 52,225 devam et
X, — X, =541 — 492 = 49 < LSD = 52,225 dur

Anakiitle Grup Numaralar: 4 3 2 6 1 5
Xs —Xg = 580 — 500 = 80 > LSD = 52,225 devam et
X1 — X = 541 — 500 = 41 < LSD = 52,225 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5
X5 — X, = 580 — 541 = 39 < LSD = 52,225 dur

Anakiitle Grup Numaralar: 4 3 2 6 1 5
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Buraya kadar olan karsilastirma adimlarini su sekilde 6zetleyebiliriz: tiim
diyagramlar altlarindaki ¢izgilerle birlestirilirse ortak bir ¢izgiyle alt1
gizilmeyen anakiitlelerin, LSD degerine gore énemli dlgiide farkli ortalamalara
sahip olduklarina karar verilir. Bizim 6rnegimizde, p,’tin p3 hari¢ tiim diger
ortalamalardan 6nemli 6l¢tide farkli olduguna, ayni sekilde ps’in pq harig
diger anakiitle ortalamalarindan 6énemli 6lgiide farkli olduguna ve u3’tin py,
Uy Ve Ug ile arasinda onemli bir fark bulunmamakla birlikte y; ve ps’den
onemli 6l¢iide farkli olduguna karar verilir.

3.2. Tukey’in HSD Testi

Bu testte de ikili 6rnek ortalamalarinin karsilagtirmalari, Fisher’in LSD
testine benzer sekilde yapilmaktadir. Bu ¢oklu karsilastirma testinin Fisher’in
LSD’sinden farkli olan kismi1 hesaplanacak HSD degeri igin asagidaki esitlikte
Studentized aralik degeri olan Q () nin hazirlanan tablolardan okunarak
(burada kullanilacak tablo degerler igin bkz. Lentner ve Bishop, 1993: 517, 518)
hesaplama yapiyor olmasidir.

K OHata
n

HSD = Qa,(r,nt—r)

Buradaki bizim 6rnegimiz icin hazirlanan tabloda kareler ortalamasinin
serbestlik derecesi olan 42 igin yine deger verilmediginden bu serbestlik
derecesine en yakin deger olan 40 degeri kullanilarak tablo degerleri elde
edilmistir. HSD degeri hesaplanirken kullanilacak yaklagik deger
Qo,05,(6,42) = 4,23 diir. Buradan, HSD degeri 77,368 bulunmustur.

2.676,286
HSD = 4,23 a— = 77,368

Bu deger Fisher’in LSD’sinde kullandigimiz 6rnek ortalamalar: ile ayni
sekilde siralandigindan kargilagtirma ve sonuglari su sekilde 6zetlenebilir:

X5 — X, = 580 — 432 = 148 > HSD = 77,368 devam et
X1 — X4 =541 — 432 =109 > HSD = 77,368 devam et
Xe — X4 = 500 — 432 = 68 < HSD = 77,368 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5

X5 — X3 = 580 — 465 = 115 > HSD = 77,368 devam et



Iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 187

Xy — X3 = 541 — 465 =76 < HSD = 77,368 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5
Xs — X, =580 — 492 = 88 > HSD = 77,368 devam et
X, — X, = 541 — 492 = 49 < HSD = 77,368 dur

Anakiitle Grup Numaralar: 4 3 2 6 1 5
X5 — X¢ = 580 — 500 = 80 > HSD = 77,368 devam et
Xy, — X = 541 — 500 = 41 < HSD = 77,368 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5
X5 —X; = 580 — 541 = 39 < HSD = 77,368 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5

Bu karsilagtirma sonuglar1 incelenecek olursak, us’in p; disindaki diger
anakiitle ortalamalari ile arasinda anlaml bir fark oldugu ve p;’in de u,’den
anlamli sekilde farkli oldugu sonucuna varilmistir.

Buradaki sonuglardan da goriilecegi iizere, Tukey'in HSD testi ile
aralarinda anlamli fark oldugu tespit edilen ortalamalarin sayis1 Fisher’in LSD
testi sonucunda rapor edilen anlamli fark olan ortalama sayisindan daha azdir.
Bunun nedeni Tukey’in HSD degeri olan tiim ikili ortalamalarin
kargilastirilmasinda kullanilan kritik deger 77,368 degerinin, Fisher’in LSD
degeri olan 52,225den daha biiyiik ¢ikmis olmasidir. Bu da Tukey’in HSD testi
sonucunda, Fisher’in LSD testine gore daha az ikili ortalamalar arasinda
anlamli fark tespit edilmesine neden olmustur. Ornegin Fisher’in LSD testinde
U4 in p3 harig diger dort anakiitle ortalamasi arasindaki farkin 6nemli oldugu
bulunmusgken, Tukey’in HSD testinde p, ile y; ve us olmak tizere iki anakiitle
ortalamas arasindaki farkin 6nemli oldugu bulunmustur.

3.3. SNK Testi

Bu yontemde de Boliim 3.1 ve 3.2°de anlatilan yontemlerde oldugu gibi
once Ornek ortalamalar: kiictige bitytige dogru siralanir ve bu yéntemlerden
farkli olarak burada en biiyiik ortalamaya Xx(;) ve kiigiik ortalamaya X
sekilde tanimladiktan sonra, p adim araligi olmak {izere ortalamalar
arasindaki fark i¢in kritik degerler (SNK,, degerler) Esitlik 15de verilen formiil
kullanarak hesaplanir. Bu formiilde kullanilacak her p adim aralig igin
Studentized aralik degerleri hazirlanan tablodan elde edilerek her bir adim
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aralig1 igin hesaplanan SNK,, degerleri asagidaki tabloda verilmigtir. Burada
yine tablodan okunacak deger olarak, hatalara ait kareler ortalamasinin
serbestlik derecesine en yakin deger olan 40 degeri kullanilmistir.

p adun 2 3 4 5 6
aralig

Qa,pn-1) 2,86 3,44 3,79 4,04 4,23
SNK, 52,310 62,819 69,320 73,893 77,368

Ornegimiz icin en biiyiik ve en kiigiik 6rnek ortalamalari arasindaki
uzaklik 6 adim oldugunda bu adim aralig1 i¢in kritik deger SNK; = 77,368
olacaktir ve bu deger Tukey’in HSD testindeki degeri ile aynidir. Ancak en
biiyiik ve en kiiciik 6rnek ortalamasi birbirinden 5 adim uzakta oldugunda
ortalamalar arasindaki fark degerinin karsilagtirilacag: kritik deger, bu adim
sayisina gore SNKs = 73,893 olacaktir. Yukaridaki tabloda sirasi ile adim
uzakliklar: i¢in yaklagik tablo degerleri ve Esitlik 15den hesaplanan SNK’lar1
verilmistir.

Burada ornek ortalamalari kiiglikten biiylige siralandigi tablo
karsilastirma yaparken kolaylik saglamasi acisindan tekrar verilmistir.

Anakiitle Grup 4 3 2 6 1 5
Numaralar:
X; 432 465 492 500 541 580

Yine bu tablodan en biyik ile en kiigik ortalamalarin
kargilastirilmasindan baglayarak, ortalamalar arasindaki uzakliklarda dikkate
alinarak, anakiitle ortalamalar1 arasindaki farklara iligkin karsilastirma
sonuglar1 su sekilde olacaktir.

%5 — %, = 580 — 432 = 148 > SNK,, = 77,368 devam et
%, — %, = 541 — 432 = 109 > SNK; = 73,893 devam et
%s — X, = 500 — 432 = 68 < SNK, = 69,320 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1
5
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Benzer sekilde sirasiyla 2. en kiiciik X3, 3. en kiigiik x,, 4. en kiigiik Xg ve

5. en kiigiik x; i¢in kargilagtirmalar sonugclari su sekildedir;

Xs — X3 = 580 — 465 = 115 > SNKs = 73,893 devam et

Anakiitle Grup Numaralari 4
X5 — X, = 580 — 492 = 88
X1 — X, = 541 — 492 = 49

Anakiitle Grup Numaralari 4

%5 — X = 580 — 500 = 80
%, — %5 = 541 — 500 = 41

Anakiitle Grup Numaralari 4
X5 — X, = 580 — 541 = 39

> SNK, = 69,320 devam et
< SNK; = 62,819 dur

3 2 6 1 5

> SNK, = 69,320 devam et
< SNK; = 62,819 dur

3 2 6 1 5

> SNK; = 62,819 devam et
< SNK, = 52,310 dur

3 2 6 1 5
< SNK, = 52,310 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5

Bu kargilagtirma sonuglarindan elde edilen bulgular, ps’in p; disindaki
diger tiim anakiitle ortalamalari ile arasinda anlaml bir fark oldugu ve y;’in
de u3 ve uy’den anlamli sekilde farkli oldugu seklindedir. SNK testi ile elde
edilen bu sonuglar, Tukey'in HSD testi ile elde edilen sonuglardan biraz
farklidir. Bu testin sonuglar incelendiginde, Tukey'in HSD testine gore daha
fazla farklilik bildirme egiliminde oldugu goriilmektedir.

Tukey’in HSD testi tiim ikili anakiitle ortalamalarini karsilagtirmak i¢in
aynt HSD degerini kullanirken, SNK testi karsilastirilan ortalamalari,
kiiciikten biiytige siralandiginda kargilagtirilan ortalamalarin birbirlerine gore
bulunduklar: konumlarini da hesaba katan, aralarindaki uzakliga gore kritik
deger hesapladigindan ve uzaklik azaldik¢a daha kiigiik SNK,, degeri elde
edildiginden, bu yontem diger yontemlere gore daha fazla farklilik bildirme
egilimde olacaktr.

3.4. Duncan’in Coklu Aralik Testi

Duncan’in ¢oklu aralik testi ile anakiitle ortalamalar: arasinda gercekte
bir fark oldugunda, bu farkin tespit edilmesi olasiligi yiiksektir. Bu testi
digerlerinden ayiran bu 6nemli 6zellik, hata oranlarini her adim araliginda
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yapilacak test icin diizenliyor olmasidir. Bu testte de yine ilk olarak r 6rnek
ortalamalar1 kiiglikten biiyiige dogru siralanir ve tiim ikili ortalamalar
arasindaki farklarin adim uzakhgi (p = 2,3, ...,7) icin en kisa anlamli aralik
degeri olan R,, degeri agagida da tekrar verilen Esitlik 17°den elde edilir.

Bu testin SNK testinden farki, bu teste ki en az anlaml Studentized aralik
degeri olan Qg pn,—r) degerinin tiim karsilagtirilan ortalama iftleri
arasindaki adim uzunluguna goére (p =2,3,..,7) Duncan tarafindan
hazirlanan tablolarla diizeltilmis olarak kullanilmasidir.

Ornegimiz icin @ = 0,05 anlamlilik seviyesinde adim aralifina gore elde
edilen tablo degerleri ve bu deger kullanilarak hesaplanan R, degerleri
asagidaki tabloda verilmistir. Duncan’in ¢oklu aralik testi igin hazirladig
tabloda bizim 6rnegimizdeki hata kareler ortalamasina ait serbestlik derecesi
olan n; — r = 42’ye ait deger bulunmadigindan, yine en yakin deger olan 40
i¢in verilen tablo degerleri hesaplamada kullanilmistir. (Duncan’in hazirladig
tablodan elde edilen degerler icin bkz. Lentner ve Bishop, 1993: 519)

p adun 2 3 4 5 6
aralig
Quipmer) 2858 3,006 3,102 3,171 3,224
R, 52,274 54,981 56,737 57,999 58,968

En biiylik ve en kii¢iik ortalamalardan basglayarak, ortalamalar arasindaki
uzakliga gore anakiitle ortalamalar1 arasindaki farklara iligkin karsilagtirma
sonuglar1 su sekilde olacaktir.

%s — %, = 580 — 432 = 148 > R, = 58,968 devam et
X1 — X4 =541 — 432 =109 > R = 57,999 devam et
%s — X, = 500 — 432 = 68 > R, = 56,737 devam et
Xy — X, =492 — 432 =60 > R; = 54,981 devam et
%3 — %, = 465 — 432 = 33 < R, = 52,274 dur.
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Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5

Benzer sekilde sirasiyla 2. en kiiglik X3, 3. en kiigiik X, 4. en kiigiik Xg ve
5. en kiigiik x; i¢in kargilagtirmalar sonuclari su sekildedir,

X5 — X3 = 580 — 465 = 115 > Rs = 57,999 devam et

Xy — X3 = 541 — 465 =76 > R, = 56,737 devam et
X¢ — X3 = 500 — 465 = 35 < R; = 54,981 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5
X5 — X, =580 —492 = 88 > R, = 56,737 devam et
X1 — X, =541 — 492 =49 < R3 = 54,981 dur

Anakiitle Grup Numaralar1 4 3 2 6 1 5
X5 — Xg = 580 — 500 = 80 > R; = 54,98 devam et
X, — X¢ = 541 — 500 = 41 < R, = 52,274 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5
X5 —X; = 580 — 541 = 39 < R, = 52,274 dur

Anakiitle Grup Numaralari 4 3 2 6 1 5

Bu testten elde edilen anakiitle ortalamalari arasindaki kargilagtirma
sonuglar1 Tukey’in HSD testindeki sonuglar ile benzer ¢ikmustir.

Burada farkina varilmasi gereken en 6nemli konu, SNK testi ile Duncan’in
¢oklu aralik testinden elde edilen sonuglar arasindaki farkin, ikisinde
kargilastirilan ortalamalarin birbirlerine goére konumlarini da dikkate
almalarina ragmen, Duncanin ayrica karsilastirilacak ikili anakiitle
ortalamalarinin sayisina goére hata orani degerini diizelterek kritik deger
hesaplamasindadir. Bu diizeltme ile karsilastirilacak ikili ortalamalar
arasindaki hesaplanan R, degerleri, SNK,, degerine gore ortalamalar
arasindaki adim araligi arttik¢a daha fazla azalmaktadir.

4. Sonug
Bu boliimde ele alinan birkag ¢oklu karsilagtirma testi ile anlatilmak

istenen, tiim ikili ¢iftlerin, ¢oklu karsilastirmast icin kullanilan yontemlerin,
p; ve p; arasindaki farkin énemli 6lgiide anlamli oldugunu sdyleyebilmenin



192 * Serap SAHIN

yolu olarak, |%; — fjl fark degeri hesapladiktan sonra, bu farklarin
karsilastirilacaklar: kritik degerlerin elde edilme yaklasimlarina gore ne kadar
mubhafazakar yani ne kadar daha az ortalamalar arasi anlamli fark tespit etme
egiliminde olduguna dair bir fikir sahibi olunabilecegidir.

Coklu karsilastirma testleri soz konusu oldugunda, bu boélimde
paylasilandan ¢ok daha fazla yontem oldugunun ve bu yontemler iginden
kendi veri setimize en uygun olan yontemin alternatifler icinden segilirken
veri setimizin parametrik veri ve modellere uygun olup olmamasindan
baslayarak, veri setimizde kargilastirilacak grup sayisi, veri setindeki 6rnek
birim sayisinin az veya ¢ok olmasi ve bunlarin gruplara dengeli dagilip
dagilmamis olmasi gibi durumlarin test sonuglarimizi nasil degistirebilecegi,
bu bolimde 3. baslik altinda incelenen uygulama ile de agiklanmaya
caligilmistir.

Bu konuda daha kapsamli bir ¢aliymada, 2020 yilinda Midway vd.,
tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada, Scheffe’nin S testi, Bonferroni t testi,
Sidak t testi, Tukey’in HSD, Fisher’in LSD, Bonferroni’nin korumali Fisher’in
LSD’si, Sidak’'in korumali Fisher’in LSD’si, Duncan’in ¢oklu aralik testi ve
SNK testleri olmak tizere dokuz ¢oklu karsilastirma testini farkli 6zelliklere
sahip veri setlerine dayali olarak degerlendirdikleri bir simiilasyon ¢aligmasi
gerceklestirmiglerdir ve bu simiilasyon ¢alismast sonunda Duncan’in ¢oklu
aralik testi ve Fisher’in LSD testlerinin calismalarinda kullandiklar: tasarim ve
gruplardan bagimsiz olarak en biiyiikk Tip I hata oranini verdigini tespit
etmiglerdir.

Genellikle ikili anakiitle ortalamalarinin ¢oklu kargilastirma testleri
dengeli verilere dayandig i¢in bizde bu boliimde 6rnek olarak dengeli bir veri
setiyle calismayi tercih ettik. Ancak eger orneklem biiyiikliikklerinin farkly
oldugu veri setleriyle ¢alisiliyorsa, ¢oklu karsilagtirma yontemini segerken
dikkatli olunmalidir. Bu tiir veri setleri igin her gruptaki 6rnek birim sayisinin
ayni oldugu varsayimi olmayan, Fisher’in LSD testi, Bonferroni testi ve
Dunnett’in t testinin kullanilmasi daha uygun olabilecektir. (Lee, S. ve Lee,
D.K, 2018)
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1. GIRIS

Ulkelerin ulusal paralarimin diger iilkeler tarafindan taninirhini
gosteren doviz kuru, titketim/yatirim harcamalar1 basta olmak {izere, ticari
faaliyetler, ekonomik faaliyetler ve dolasiyla islem hacimleri tizerinde etkili
olmaktadir. Doviz kuru, yabanci para biriminin, yerli para birimi miktar:
seklinde tanimlandigin da dolaysiz kotasyon (Avrupa usulii); bir birim yerli
para karsiliginda olan yabanci para miktar: olarak tanimlandiginda dolaylt
kotasyon (Amerikan usulil) olarak adlandirilmaktadir. Nominal d6viz kuru
ise yabanci para biriminin yerli para birimindeki degerini gostermektedir.
Fiyatlar genel seviyesindeki artigla birlikte yurti¢i satin alma glicliniin
degismesi goz oniine alindiginda; reel degisimleri iginde barindiran ve doviz
kurunun degisimlerden etkilenmedigi reel doviz kuru kullanilabilmektedir.
Yerli para biriminin piyasada islem goren degerinin, ticari faaliyet yiiriitiilen
tilkelerin para birimlerinin karsisindaki agirlikli ortalama degeri efektif doviz
kuru kavramini ortaya ¢ikarmaktadir (Kilig, 2019). Disa acgik ekonomilerde
doviz kurunda ortaya ¢ikan soklarin etkisinin azaltilmasinda ve ekonomik
dengenin saglanmasinda kur politikalarinin belirlenmesi gerek sosyal gerek
ekonomik hayat tizerinde 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda, para ve maliye
politikalarinda degismeler ve politika yapicilar1 tarafindan farkli 6nlem
paketleri ortaya konabilmektedir. Para biriminin dis degeri, o para birimiyle
satin alinabilecek yabanci mal ve hizmetlerin miktarma gore degisim
gostermektedir. Ulkede esnek kur sistemi mevcut oldugunda yerli para birimi,
bazi yabanci para birimleri/varliklar1 karsisinda deger kaybederken; bazi
yabanci para birimleri/varliklar1 karsisinda ise deger kazanabilmektedir.
Doviz kurunu etkileyen temel faktorler arasinda enflasyon orani, ekonomik
biiylime, para ve maliye politikalari, cari islemler dengesi, spekiilasyonlarin
neden oldugu oynakliklar, sosyoekonomik yapi ve diger faktorler yer
almaktadir. Doviz kurlar: iizerinde etkili olan enflasyon, dovize olan arz ve
talep istegini degistirerek, diisiik oldugunda fiyatlar goreceli olarak diisitk

olmakta ve iilke mallarinda talep artis1 yaganmaktadur.
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Enflasyon orani diisikk olan {ilkenin para birimine olan talep
artmaktayken; yiiksek enflasyona sahip iilkenin para arzi artmakta ve diisitk
enflasyona sahip tilkenin para birimi karsisinda deger kayb1 yagsanmaktadir.
Iktisadi yapinin saglamhiginin gostergelerinden olan enflasyon orani, yiiksek
oldugunda yerel para birimine olan giiven ve dolayisiyla para birimine olan
talep azaltmakta ve doviz kurunda artig ortaya ¢ikmaktadir. Ek olarak, dis
kaynakli enflasyon farki kurlar araciligiyla uyumlanmadiginda goreceli fiyat
yiikselisleri sonucunda dis ticaret olumsuz etkilenmektedir (Gozen, 2018).
Quirk (1996), doviz kuru ile enflasyon arasindaki iliskinin gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde benzerlikler gosterdigini ve doéviz kuru
degiskenliginin enflasyonu gecikmeli sekilde izledigini belirtmektedir.
Tiiketim harcamalarindaki artisla beraber oraya ¢ikan ¢ikti biyiikligi, ithalati
ve vyabanci paraya olan talebi arttirdigindan para biriminin deger
kaybetmesine ve doviz kurlarinda artis yasanmasina neden olmaktadir.
Yatirim harcamalarinda meydana gelen artis ise yeni {iriin gelisimi ve maliyet
diislisti yasanmasi sonucunda ¢ikt1 biiytikliigiini etkileyerek tilke mallarina
olan talebin artmasina neden oldugu soylenebilmektedir (Walter, 2002).
Doviz kurlari, ozellikle kisa donemde, faiz oranlar1 degisimlerinden
etkilendiginden; gelismekte olan iilkeler uluslararas: fon saglamak igin faiz
oranint yiikseltme stratejisini kullanarak vyerli para birimlerine deger
kazandirarak, kurlarda diisiis yaratmaya caligmaktadir (Gozen, 2018).
Uluslararas: piyasalarda arz ve talep edilen mal/hizmetlerin tiretim miktarlar:
ve fiyat esneklikleri para birimleri iizerinde etkili olmaktadir. Thracatin
ithalattan fazla olmas: {ilkenin para birimine olan talebin artmasina ve paranin

deger kazanmasina neden olmaktadir.

Ulke mallarinin fiyat1 dis piyasalarda rekabet edemeyecek diizeyde
yiiksek bir seviyeye ulasmasiyla ve ihra¢ edilen iiriine talepte azalma
oldugunda yerli paraya olan talep gerilediginden mal ve hizmet hareketlerinin
toplam degerini gosteren cari islemler dengesi doviz kurlar iizerinde etkili
olmaktadir (Gozen, 2018). Doviz kuru ile dis dengesizlik arasindaki iligki,
doviz talebinin tiiretilmis bir talep olmas: nedeniyle dolayli iliski yapisini ifade

etmektedir. Fiyat degisimleri, miktar degismelerini dogurarak cari
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dengesizligi gidermeye c¢aligmaktadir. Miktar degismelerinin fiyat
degisimlerine olan tepkisi ithalat ve ihracatin fiyat esnekliklerine bagl
olmaktadir (Akardeniz, 2018). Politika yapicilarinin uyguladiklar: politikalar
cercevesinde kamu gelirlerinin harcanacagi kaynaklar, kamusal mal ve
hizmetlerin tretim miktarlari, vergilendirme politikas;, kamu iktisadi
tesebbiisleri (KIT) igin uygulamaya konulan stratejik hedefler/politikalar ve
yapilmasi planlanan tasarruflar hem dis ticaret hem de kamu agiklar tizerinde
farkli etkilere yol agarak doviz kurlari tizerinde degisimlere neden olmaktadir
(Gozen, 2018). Das ticaret dengesinde goriilen acik veya fazla ya da dis ticaret
politikasindaki himayeci veya rekabetgi bir politika degisikligi iilkedeki doviz
miktarint ve kurun fiyatini etkilemektedir (Akardeniz, 2018). Sermayenin
serbest dolagiminin piyasa etkinligi tizerinde onemli olmasi sonucu, az
gelismis/gelismekte olan iilkelerde déviz kuru kontrollerinin kaldirilarak
finansal serbestlesmeye gidilmesi fikrini olusturmaktadir. Finansal sektor ve
reel ekonomi arasindaki temel farkliliklardan dolayi, sermayenin tam
serbestliginin saglayacagi faydalar tam olarak bilinmemektedir. Serbest
sermaye piyasalari, sermayeyi etkin olarak dagitabilmelerine ragmen c¢ok
biiyiik 6lgekli finans kurumlar iiretici firmalarin alamayacagi kadar biiyiik
riskler alarak negatif digsalliklarla karsilagabilmektedir (Birdsall ve Fukuyama,
2011). Bilgi teknolojilerinin gelismesi, finansal serbestlesme ve kurumsal
yatirimcilarin sayisindaki artistan kaynaklanan sermaye hareketliligi, finans
sektoriinde gelisim ve insan sermayesinin kalitesindeki artisla beraber yerel
tasarruflarda artis ve teknoloji transfer maliyetlerinde diisiis yaratmaktadir.
Bununla birlikte, doviz kurlar1 izerinde 6nemli bir belirleyici unsur olan
sermaye akimlarinda agir1 artis gozlemlenmesi ve zayif doviz kuru piyasalarina
sahip ekonomilerde faaliyet gostermesiyle doviz kurlar1 {izerinde baskilar
ortaya ¢itkmaktadir(Jadhav, 2005).

Ekonomik riskler (faiz oranlari, enflasyon oranlari, 6demeler dengesi
vb.) ve politik (politika uygulayicilarinin doviz piyasalarina miidahalede
bulunmalari) riskler gibi diger faktorler de doéviz kurunu etkilemektedir.
Yatirimcilarin riski az olan varliklar1 elde tutmak istemelerinden dolay:

istikrarli ekonomiye sahip tilkelerin para birimlerine olan talep fazla olmakta
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ve dolayisiyla {ilkelerin para birimlerinde deger artisi ortaya ¢ikmaktadir
(Yilmaz, 2002). Déviz kurlariyla ilgili beklentiler bazen temel gostergelere
yonelik yeni bir bilgi, spekiilatif kabarciklar teorisi, olmadigi halde de
degisebilmektedir. Spekiilatif kabarciklar teorisinde, iktisadi birimlerin temel
gostergelerinin dikkate alinmadigi ve paranin degerinde artiy meydana
gelmesiyle ilgili beklenti durumu o6ne siiriilmektedir. Beklenti hareketi,
paranin talebinin artmasi sonucu déviz kurunun temel gostergelere gore
olusmas: gereken denge degerinden sapmasina yol agmaktadir. Dalgali kur
sisteminde spekiilasyonlar déviz kurunda meydana gelen oynaklikta asiri
derecede arttirici etki yaratabilmektedir (Engel ve Hakkio, 1993). Paray: elde
tutma istegi, paranin gelecek degerini etkileyen faktorlerdeki beklentilere de
bagli oldugundan, piyasalardaki giinliik gelisim kadar gelecek beklentisi de
onemli olmaktadir (Akgaci, 2006). Glintimiizde sermaye akimlar1 degisen
temellere veya piyasa duyarliligindaki olumsuz degisimlere karsi duyarli hale
gelmektedir (Moheeput, 2008). Doviz arz ve talebinin kaynaklarini olugturan
dolayli ve dolaysiz faktorlerde ortaya ¢ikan degisimler, o6demeler
bilangosunun kalemlerini etkilemektedir. Doviz fiyat degisimlerinin 6demeler
bilangosundaki etkisi ithal/ihra¢ mallarinin talep esnekliklerine bagl
olmaktadir. Kur degisimlerinin temelini, mal ve hizmet hareketliligi ve

odemelerdeki denge ve dengesizlikler olusturmaktadir.

Finansal varligin fiyatinin ve piyasanin genelinin belli bir zaman dilimi
icerisindeki dalgalanmasini (degisimin istatistiksel Ol¢tisii) ifade eden
oynaklik, getirinin belli bir ortalama etrafindaki dagiliminin ve yayiliminin
olgistdiir (Butler, 1999). Kur oynakligs, tilkelerinin déviz kuru sistemlerinin
sabit kur sisteminden serbest dalgali kur sistemine ge¢mesiyle etkisini
gostermektedir (Akardeniz, 2018). Finansal serbestlesme ile yatirimcilar
istedikleri yabanci {ilkelerin borsalarina, déviz kurlarina yatirimlar
yapmaktadirlar. Yatirnmcilar yaptiklari yatirimlarin sonucunda ne kadar
kazang elde edeceklerini ya da yatirimlarinin ne kadarmin riske edildigini
bilmek istemektedirler (Yilmaz, 2015). Finansal zaman serilerinin ge¢misteki
fiyatlarina bakilarak, gelecekte alabilecegi fiyatlarin tahmin edilebilir olmasi

serinin uzun hafiza 6zelligine sahip oldugunun bir gostergesi olmaktadir
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(Balibey ve Tirkyilmaz, 2014). Doéviz kurlarindaki birim kok varliginin
arastirilmasinda, standart birim kok testlerinin diisiik frekansli hareketleri
aciklamada yetersiz olusu uzun hafiza modellerinin tercih edilmesinin baslica
nedenleri arasinda yer almaktadir. Standart testler, serilerin biitiinlesme
derecelerini yalnizca tam sayr cinsinden (integer) ifade ettigi igin kesirli
biitiinlesmeye kiyasla diigiik glice (low power) sahip olduklar
diistintilmektedir (Gadea ve dig.,2006). Kesirli biitiinlesik modeller ise
serilerdeki fark alimi siireclerinde kesirli {istel degerlere izin vererek sonsuz
varyans-birim kok ayrimini 6nlemekte ve makroekonomik zaman serilerini
karakterize eden direng ya da uzun hafiza 6zelligine de ortaya ¢ikarmaktadir
(Kutlu, 2014). Doviz kurlarinin da parite degerine dogru ortalamaya donme
davranigina ragmen yiiksek dirence sahip olmasi uzun dénem bagimhiligin bir
gostergesi olmaktadir (Ahking, 2004). ARIMA modelinin genellestirilmis
uzun hafizali yapiya sahip olan ARFIMA (Otoregresif Kesirli Biitiinlesik
Hareketli Ortalama) modelinde, biitiinlesme derecesini gosteren d
parametresi reel degerler alarak kisa donem hareketlerini es zamanli
agiklayabilmektedir (Kutlu, 2014).

Ekonomik faaliyetlerin gelisimine katki saglayan finansal piyasalar,
ekonomik serbestlesme ile biiyiik bir gelisim gostermektedir. Teknolojik
gelismelerle birlikte bir¢ok yatirimci igin kazang kaynag olan finans
piyasalari, herkes tarafindan ulasilabilir olmaktadir. Doviz kuru
belirsizliklerinin yiiksek olmasi ve yatirimlar {izerindeki beklenen getirinin
azalmasi gibi nedenler uluslararasi yatirnmcilarin uzun doénemli yatirim
faaliyetlerinde negatif etki yaratabilmektedir. Déviz kurunda meydana gelen
oynakliklar; ekonomik istikrar, dis ticaret, finansal piyasalardaki yatirim
kararlar1 igin etkin bir role sahiptir. Bu nedenle de oynakligin modellenmesi
ekonomik aktorler ve politika yapicilar i¢in 6nemli olmaktadir. Calisma
kapsaminda, déviz kurundaki oynakligin yapisinin ortaya c¢ikartilmasi igin
doviz kuru serisinin uzun/kisa hafiza yapisi incelenmekte ve kurulan
ARFIMA-FIGARCH tipi ortalama-varyans modellerin istatistiksel olarak

anlamliliginin sorgulanmasi amaglanmaktadir.
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2. UZUN DONEM BAGIMLILIK VE DURAGAN SURECLER

Stokastik bir siire¢ olan zaman dizileri arasindaki bagimlilik yapisi klasik
yontemleri gegersiz kilmaktadir. T € Z gozlem sayisi ve t gozlem degeri olmak
{izere stokastik siiregler, rassal degiskenler ailesi ({X;}I_,) iizerinde taniml
olasilk uzayidir Q:o6rnekuzay, f : [a,b] - R;F,0rnek uzayinin bir alt
kiimesidir.]P, olasilik uzayidir ve P:F - [0,1] olarak
tanimlanmaktadir (Davis ve Brockwell, 1991). {x,}7_,, rassal degiskenler
ailesi {X,}7_, ‘nin gerceklesmesini gostermektedir. Zaman serisi {x;}I_, nin

ortalamasi, varyansi ve kovaryansi,sirasiyla,
E[x] = p < oo Vt;
Vix.] = E[x, —pu]2 = 62 < o Vt;
Cov[xs, xi_s] = y(t, t + 5) € y(s) (2.1)

olmak iizere s#0 durumunda zaman serisi zayif duragan (kovaryans
duragan) olarak tanimlanmaktadir. {x;}/_, zaman serisi siirecinin tiim {x,,
X¢41, - Xe s} dizisi icinde zaman i¢inde degismemesi giiclii duraganlik olarak
adlandirilmaktadir. Zaman serilerinin otokorelasyon fonksiyonlarinda
gozlemlenen hizli/hiperbolik azalma, modellere iliskin hafiza etkilerini (uzun
veya kisa hafiza) aciklamakta &nemli bir yere sahip olmaktadir. {x.}I_,

duragan bir seri ve V[x;] < oo olmak iizere, otokorelasyon fonksiyonu,

E[xe—E[x¢]]E[x¢—s—E[xt—s]] _ y(s)
VER—E[x ]2 E[xe—s—E[x¢—s]12  /VIxVIxe—]

p(s) = t,s€T (2.2)

seklinde tanimlanmaktadir. Duragan bir siireg i¢in ortalama E[x;] =

ve varyans V[x;] = o2 olmak {izere otokorelasyon fonksiyonu,

Cov[xpxe—s] _ y(s) (2.3)

p(s) = g2 - ]/(0)

olarak tanimlanmaktadir. Rassal siireg olarak bilinen beyaz(ak) giirtiltii
kavrami, zaman serileri analizinde 6énem tegkil etmektedir (Broersen, 2006).

{&:} stokastik siireci,
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Ele;] = 0(...)
Ele:, 5] = 0,t # s (serisel korelasyonun olmamasi),
E[e:2] = 02 < oo (sabit kosullu varyans) (2.4)

kosullarim1  sagladiginda  siire¢  beyaz(ak)  giirdilti  olarak
adlandirilmaktadir. Normal dagilima sahip beyaz giiriiltii siireci Gaussian
beyaz(ak) giiriiltii olarak ifade edilmekte ve & ~ i.i.d. V' (0,02) gdsterimi
kullanilmaktadir. &, ’nin normal dagilim sergilemesi, uygulamalarda sinirlayici
olmaktadir. Beyaz giiriiltii slireci tanim geregi uzun hafizaya sahip degildir.

Modele iligkin otokovaryans ve otokorelasyon fonksiyonlari,

Covle, e5] =0,
p(0)=1,
p(s)=0Vs=>1 (2.5)

seklinde gosterilmektedir. {x.} siireci, ¢; # 0 ve &, beyaz giiriiltii olmak

lzere,
X=X bix_j+e, VLEZ,d;ER (2.6)

dogrusal fark denkleminin saglandig1 p. siradan otoregresif siireg olarak
ifade edilmektedir. ¢,, = 1 durumunda esitlik rassal yiiriiyiise indirgenmekte
ve duragan olmamaktadir. Rassal yiiriiylis davranisi sergileyen {x,} siireci
Xy = [ + x¢—1 + & seklinde ifade edilmektedir. Esitlikte yer alan f terimi
kayan rassal yiiriiylis modelini ifade etmektedir. Sabit terimi sifir olan rassal

yiriyiis modeli xq = 0 olmak {izere
Xe =Xg+ &+ & 14+ +& (2.7)
seklinde gosterilmektedir. Modele ait ortalama ve varyans, siraisyla,
E[x¢] = E[xo + Xf-1 6] = Elxo] + X5-, E[g;] =0

V[x,_s] = t.0% —s.0% = (t — s)c? (2.8)
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olmak tizere rassal yiirliyiis modelinin otokovaryans fonksiyonu ve

otokorelasyon fonksiyonu, sirasiyla,

y(s) = Cov[x;, x,s]= E[Zi:l &k Z§'=1 gj]= (t—s)o*, Vs >0

y(s)

——— 2.9
Vxe]V[xe] (2.9)

p(s) =
seklinde yazilmaktadir. Otokovaryans fonksiyonu t ve s zamanlarina
bagli bir siire¢ olup kovaryans duragan olmamaktadir. |p < 1| igin,
otokorelasyon fonksiyonu  p(j) = ¢° verildiginde, esitlik duragan
olmaktadir. Duragan bir AR(p) modelinin otokovaryans fonksiyonu s
gecikme ve s > lolmak iizere, y(s)=dy(s—1)+ -+ dsy(s—p)

seklinde ifade edilmekte ve otokorelasyon fonksiyonu,

p(s) = L3 (2.10)

seklinde hesaplanmaktadir. Esitlik (2.10), rassal yliriiyiis modeline
indirgendiginde ise otokorelasyon fonksiyonunun p(s) =1 oldugu
goriilmektedir. {x;} siireci igin hareketli ortalamalar modeli, gecikmeli beyaz

giiriiltii modeli olarak ifade edilmektedir. Hareketli ortalama modeli (MA(q)),
xt = €t+2?=19j5t—j ) gt ~ I,I,dN(O,O—SZ) (211)

seklinde gosterilmektedir. MA(q) siirecinin 6y = 1 olmak {izere

otokovaryans fonksiyonu ve otokorelasyon fonksiyonu, sirasiyla,

J(s) = 0% XI5 6i0s4j,5 = 12,..,q
0 ,S>q
1, s=0
Z‘_l:—sg.gs .
p(s) = ’Z;—’gz” s=1,..q (2.12)
j=0"]J

0, s>q
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seklinde gosterilmektedir. L (veya B) ile gosterilen gecikme operatorii (
Lx;, = x¢_q,L¥x, = x, ) ve L™%x, = x4} ) zaman birimi iiretmek icin

zaman serisine gecikme uygulamaktadir.
a(l)? = ay + ;L + a,L* + ...+ a,lLP
a (L)P xy =ag xp + a1X¢_q + QpXp_p+ .. + ApXp_p (2.13)
seklideki polinom yapilar1 ele alindiginda x, degiskeni icin fark islemi,
X — X1 = (1= L)x; & Ax, (2.14)

seklinde gecikme operatoriiyle de ifade edilebilmektedir. {z;} stokastik
siireci ele alindiginda, z; = (1-L)% x; siireci duragan degilken z, =
(1-1)% 1 x, siireci duragan oldugunda (d € Z) d. siradan biitiinlesik veya
I(d) olarak ifade edilmektedir. Rassal yiiriiyiis modeli birinci sira biitiinlesik

I(1) ve beyaz(ak) giiriiltii modeli ise I(0) duragan siirectir. Bir ARMA(p,q)

modeli,
BLIPx, = B(L)7Te, = 20X
' TPt
Xt = Z1P=1 bjxe—j + Z;I:l@fft—j + & (2.15)

seklinde de gosterilmektedir. Otoregresif biitiinlesik hareketli ortalama
modeli ARIMA(p,d,q), d biitiinlesme derecesi olmak iizere,

dLP(A - L)% = 6(L)e, d€Z (2.16)
seklinde gosterilmektedir(Olsen, 2012).

Spektral gosterimler, belirli bir frekans ig¢in varyans etkisinin
degerlendirmesi olarak ifade edilmektedir. Spektral alan ¢aliymalarinda gergel
ve sanal kissmdan olusan z = a + Bi (i = V—1) seklindeki karmasik
sayilar kullanilmaktadir. Ancak karmagik sayilarla islemler yapilmasina

ragmen ¢oziimler gercel alanda olmaktadir. w € [—m, ] araliginda frekansa
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ve T periyoda sahip zaman serisi {x,} ele alindiginda bir dongiiniin periyodu,

dalganin tam bir deger dizisinden gecmesi i¢in gereken minimum zaman (

T = zf ) olarak ifade edilmektedir.

Zaman alanindan frekans alanina yapilan zaman serisi doniisiimleri,
Fourier ve Ters Fourier kullanilarak bilgi kayb1 olmadan yapilabilmektedir.

Fourier doniisiimii, t'nin bir fonksiyonu olan {x,} zaman serisi olmak iizere,
dy(w) = Y2 _ e @y, (2.17)

seklinde tanimlanmaktadir ve bu dontistimle {x;} zaman serisi, @’ nin
karmasik degerli bir fonksiyonuna déniismektedir. d, (w) denklemine Ters
Fourier doniisiimii uygulandiginda,

== [ el%d, (w)d, (2.18)

2w —

seklinde elde edilmektedir. dy(w), Ters Fourier doniisiimiinde yerine

koyuldugunda,

(o]

1 [e] ; 1 . s
X = Ef_ooel“’tdx(a)) d, = Ef ooe“"t(zg":_oo e “"txt) d,

= izg():_oo xS f_oooo ei(ute—ia)s dw (219)
elde edilmektedir ve gerekli diizenlemeler yapilarak,

— o 1 ® iw(t-s)
Xt = Zs:—oo Xs o f—oo e dw (220)

denklemine ulagilmaktadir.  Esitlik (2.20)’de yer alan (t —s) =
1 oldugunda, %ffooo e“d, = 0vet —s = 0 oldugunda, %f_oow d, = lelde
edilmektedir. Her t#s durumunda siniis ve kosiniisiin [—m, ] aralagindaki
integrali sifir oldugundan esitlikte elde edilen bulgular ¢’ nin fonksiyonu
olarak,
;t—s=0

(e i — 1;
%f_melw(t S)dw = ¢(t—s) = {0'

;t—s#0 (2.21)
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ve
1 (o i _
Xe = D2 o X Ef—oo elot=9)g =3y __x; ¢p(t—s) (2.22)

tanimlanmaktadir. {z;} periyodik dizisi verildiginde, N periyot ve k =

0, ..., N — 1 olmak fizere, {zj}nin ayrik Fourier dontisim{i,

_ VN-1 —2miZk
F,=XnZozxe N (2.23)

seklinde gosterilmektedir. Ters doniisiim olan ters ayrik Fourier

doniisiimi,
_1¢yN-1 2milk
Zk = ﬁZn:O Fne N (2-24)
seklinde tanimlanmaktadur. Spektral yogunlukta, sifir ortalamaya

sahip duragan {x, } serisinin otokovaryans fonksiyonu y (.) Ye2_o|y(s)| < o
seklinde tanimlanmaktadir. {x,}nin spektral yogunlugu olarak tanimlanan

S(w), y(s) otokovaryans fonksiyonunun Fourier dontisimi kullanilarak,
S(W) = S-X& e y(s), —0<w< oo (2.25)

elde edilmektedir. Spektral yogunlugun var olmasi i¢in gii¢lii olmayan
fakat yeterli olan kogul Y¢2_.|y(s)| < oo seklindedir. Esitlik (2.25)’de yer
alan spektral yogunluk S(w), {x;}serisindeki frekanslarin 6nemliligini
agiklamaktadir. Ug ayhk bir zaman serisi ele alindiginda, w = %77,' ‘deki
spektral yogunluktaki bir sigrama veya ani artis, bir yillik donemdeki (2 )
mevsimsel etkileri gostermektedir. w, daha biiyiik bir S(w) igin daha fazla
etkiye sahip olacak sekilde uzun bir dalga boyuna karsilik gelen diisiik frekans
olmaktadir. Spektral yogunluklar, diisitk frekanslarda ani artiglar
gosterdiginden diisiik frekanslar varyansi agiklamada onemli olmaktadir.

Otokovaryans yaratma fonksiyonu G(z),

G(2) = X2 _wy(s)el®s (2.26)
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olarak tanimlanmakta ve spektral yogunluk 2m’ye boliinmektedir. De
Moivre teoremini kullanarak, e¥®S = cos (ws) + i.sin (ws), s,t € R

olmak tizere G (z) esitligi,

Sw) = 5-[y(0) + 222, y(s)cos (sw)] (2.27)

olarak yazilmaktadir (Davis ve Brockwell,1991). cos(w) = cos(—w) ve y(s)
= y(-s) yogunluklary, sifir etrafinda simetriktir. Kosiniis 2n periyoduna sahip
oldugu i¢in (2n periyodunda kosiniis kendini tekrarlamaktadir), spektral
analizinde yalnizca w € [0,7] araliginda dikkate almak gerekmektedir. Esitlik
(2.27)’te yer alan yogunluk fonksiyonu bilindiginde, Esitlik (2.20)’de yer alan
x¢ (Ters Fourier doniigiimil uygulanan) ile otokovaryans fonksiyonu, y(s) =
f:r e'“SS(w)d,, seklinde hesaplanmaktadir. s = 0 oldugunda {x,} siirecinin
varyansi, 21 periyodu boyunca spektral yogunlugun toplami olarak, y(0) =
f:r S(w)d,, seklinde bulunmakta ve spektral yogunluk (frekans cinsinden)
V[x;]'nin bir ayrigmasi olmaktadir. Bu gosterim sayesinde otokovaryans
fonksiyonunun tepe noktalar1 spektral yogunlukta goriilebildiginden,
dongiiselligin varligi da spektral yogunlukta tespit edilebilmektedir. Spektral
yogunluk S(w)’y1, y(0)’a bolerek, otokorelasyon fonksiyonunun Fourier
dontisimi  bulunmakta ve spektral dagilim fonksiyonu olarak

tanimlanmaktadir.

Spektral dagilim fonksiyonunda, iyi tanimlanmis otokovaryans
fonksiyonuna ve sifir ortalamaya sahip duragan zaman serisi {x, } verildiginde,

otokorelasyon fonksiyonunun Fourier doniisimii,

f@) =555 we™™ p(s) (2.28)

iligkisini vermektedir ve f(.), {x;}'niin spektral yogunlugu olarak
tanimlanmaktadir. Ters Fourier dontisimi kullanilarak otokorelasyon
fonksiyonu tekrardan geri elde edilebilmektedir. Esitlik (2.28)’teki gibi,
spektral dagilim fonksiyonu bir olasilik dagilimi gibi davranmakta, pozitif
degere sahip ve p(s) =1= ffn f(w) d,, ‘ye biitinlegik olmaktadir. Beyaz

gliriilti stirecinin spektral yogunluk fonksiyonu,
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S) = -2&_w¥(s)es =y(0) = 0%, (2.29)

olmaktadir (Davis, 1996). Beyaz giiriiltii durumunda, tiim frekanslar
varyansa ayni sekilde etki etmektedir. Bir AR (p) siirecinin spektral yogunluk

fonksiyonu,

a?

2”|1_Z§:1 ¢Se—iws|2

Sar(w) = (2.30)
seklinde tanimlanmakta olup AR siiregleri i¢in ¢ degeri, spektral

yogunlugun yiiksek frekanslar (negatif ¢) veya diisiik frekanslar (pozitif ¢) ile

tanimlanip tanimlanmadigini belirlemektedir. Bir MA (q) siirecinin spektral

yogunluk fonksiyonu,

a?

21T|Zg:1 fge~iws |2

Sma(w) = (2.31)
seklinde tamimlanmaktadir. AR siireglerinde oldugu gibi MA spektral
yogunlugu 0 degerleri ile sekillenmektedir. Pozitif degerler icin, spektral
yogunlugun ¢ogu diisiik frekansli alanda bulunurken, negatif degerler i¢in
spektral yogunlugun ¢ogu yiiksek frekansl alanda bulunmaktadir. Bir ARMA

(p,q) siirecinin spektral yogunluk fonksiyonu,

02|22:1 fse~lws |2

27'[|2:§=1 ¢Se—iws|2

Sarma(@) = (2.32)
seklinde tanimlanmakta olup fonksiyonun periyodu, -nm<w<mw
araligindadir (Piet, 2006).

Yavas azalan otokorelasyon fonksiyonuna (hizh ve iissel azalmalarin zitt1
olarak) sahip stokastik siiregler olarak ifade edilen uzun dénem bagimlilik,
hem ekonomik hem de finansal verilerin modellenmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Zaman serilerindeki hafiza etkilerinin incelenmesinde
kullanilan Hurst {issii, Olcekleme olarak da adlandirilan 6z-benzerlik
parametresidir. Hurst iissti 0.5'e esit oldugunda bagimsiz siireci (kisa hafiza);

H < 0.5 igin siire¢ negatif korelasyon sergileyerek uzun doénem bagiml
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(gegici hafiza); H > 0.5 icin siire¢ pozitif korelasyona sahip uzun dénem

bagimli (kalic1 hafiza) siireci ifade etmektedir. (Beran, 1994)

Tablo 2.1. Tahminciler Arasi ili§ki

H d=H-0.5 D=2-H
Kisa Hafiza =0.5 =0 =3/2
Gegici <0.5 <0 <3/2
Hafiza
Kalia >0.5 >0 >3/2
Hafiza

Kaynak: Olsen, 2012. **Tabloda yer alan H, Hurst Ussii (Oz-
benzerlik/6lgeklendirme parametresi); d fark parametresi, D ise yakin iligkili

fraktal boyuttur.

Dalgalanmay1 olcen D boyutu, Hurst issiinden bagimsizdir
(Mandelbrot., 2010). Gauss siireci ve diger yakindan iligkili siirecler i¢in D=2-
H iligkisinin gegerli oldugu varsayilmaktadir (Matteo, 2007). Otokovaryans

fonksiyonu y(0) olan {x,};=_., stokastik siireci,

0, Kalici olmayan uzun dénemli bagililik
oo, Kalict uzun dénem bagimlilik

25— ¥(0) = { (2.33)
oldugunda uzun dénemli bagimliliktan soz edilebilmektedir (Robinson.,

2003). Spektral yogunlugu S(w) olan {x;}¢=_,, stokastik siireci,

0, Kalic1 olmayan uzun déonemli bagililik

oo, Kalict uzun donem bagimlilik (2.34)

limS(w) = {

s—0

oldugunda uzun doénemli bagimliliktan s6z edilmektedir. {x;}fZ_o
stokastik stireci, 0< S(w) <o oldugunda ise kisa hafizaya sahiptir (Robinson.,

2003). Otokorelasyonlar sonsuza giderken, H € (0,1) ve ¢, > 0 sabit parametre
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p(s)

SZH—Z

olmak {izere lim

- =1 oldugunda duragan siire¢ {x;};=~_o, uzun
5= p

donemli bagimli olmakta ve frekans alaninda siirecin otokorelasyonlar
biliniyorsa, spektral yogunlugu da bilinmektedir.

H € (0,1) ve cg> 0 sabit parametre olmak iizere, lim S@ g

w—»OL‘ssl—_ZH

oldugunda duragan siire¢ {x;};=_o, uzun donemli bagimliliga sahip
olmaktadir. Ek olarak, mutlak boyut degil yalnizca yakinsama orami
belirlenmekte olup herhangi bir sabit gecikme igin korelasyonlar
belirtilmemektedir. Korelasyonlar yavas bir azalma gosteriyorsa, uzun
bellegin belirgin oldugu ifade edilebilmektedir. S(w) duragan bir siirece ait
spektral yogunluk fonksiyonu ve p(s) otokorelasyon fonksiyonu, H € (0,1), cg
ve C,ise pozitif degerli sabit parametreler olmak {izere,

limp(j) ~ ¢,j?"7% & lim S(w) ~ csw? ™2 (2.35)

s—0 w-0

iligkisi kurulmaktadir. Otokorelasyon fonksiyonu biiyiik gecikmelerde
gli¢ yasasi gibi davrandiginda spektral yogunlugun ¢ok kiigiik frekanslar i¢in
ayni davraniga sahip olmasi beklenmekte ve spektral yogunlugun kiigiik

frekanslarda farklilastig1 soylenebilmektedir.

Stirekli 6rnek uzayina sahip stokastik siire¢ olan B(t); bagimsiz artislara
sahip, B(0) = 0,E[B(t)-B(s)] = 0 ve V[B(t)-B(s)] =02 [t-s| ise Brownian
hareketi olarak adlandirilmaktadir. Siirekli 6rnek uzaymna sahip stokastik
siire¢c olan B(t); By(0) = 0, E [By(0))] = 0, V[By()] = o2 |t|*H,
V[Bu(t)- By(s)] =0 |t —s|*" ve Cov[By(t),By(s)] = %2(|t|2H =t -
s|? + |s|#) kosullarini sagladiginda kesirli Brownian hareketi By, (t)olarak
adlandirilmaktadir (Mandelbrot vd., 1968). H = 0 ve H = 1 durumlar harig
tutulmak {izere kesirli Brownian hareketleri i¢in 0 <H <1 araligina
odaklanilmaktadir. H = 0.5 i¢in kesirli Brownian hareketinin, bagimsiz ve ayni
sekilde dagitilmig Brownian hareket artiglarina esit olmaktadir. Eger kesirli
Brownian hareketi, V[By(1)]=1, E[By(t)]=0 ve Cov[By(t),By(s)] =
%(|t|2H — |t —s|?" +|s]?") , H € (0,1) kosullarini sagladiginda standart

kesirli Brownian hareketi olarak tanimlanmaktadir. Kesirli Brownian
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hareketinin varyans, V[By ()] = Cov[By(t),By(t)] = t* olarak
verildiginde olasiik dagilimi By (t)~N (0, t2) seklinde gosterilmektedir.
Herhangi bir pozitif sabit icin By (ct)~ c? By (t) ile kesitli Brownian
hareketi H indeksi (HURST) ile 6z-benzer bir siireg olarak ifade edilmektedir.
Kesirli Brownian hareketi, 0.5 <H <1 siiregler i¢in kalici(persistent) ve 0 <
H < 0.5 anti-kalici (anti-persistent) olmasi anlaminda uzun doénemli
bagimlilik sergilemektedir. Kesirli Gauss giiriiltiisii olarak adlandirilan siireg,
kesirli Brownian hareketinin artig siirecidir. Kesirli Brownian hareketi
By (t)goz oniine alindiginda, verilen artig siireci, z, = By(t + 1) — By(t)
olarak gosterilmektedir. H € (0,1) vet € T olmak tzere kesirli Gauss
glriiltisi olarak tamimlanan ayrik zaman siireci {z;}, E[z;] = 0, V[z,] =
E[By(1)?] ve {z:}, H € (0,1) araliginda durugandur.

3. Otoregresif Kesirli Biitiinlesik Hareketli Ortalama Siireci

Kesirli Gauss giiriiltiisiinde, kisa ve uzun bellek siirecleri arasinda
ayrim yapimamaktadir. Lo (1991), zaman serilerinin kisa bellek davranist
sergiledigini gostermektedir. Kisa bellek modellerinin(ARMA) sinifindan
tiretilen ARFIMA siireci sayesinde kisa ve uzun hafizanin ayrik olarak
modellendigini ifade etmektedir. p ortalamaya sahip ARFIMA(p, d,q) modeli
d € (—0.5,0.5) olmak tizere,

dL)(A - L), —w) = 0(L)e;, & ~ N(0,0%) 3.1)

seklinde ifade edilmektedir. Burada L, gecikme operatorii olmak {izere,

(L) =1 = (L) — b2 (L)? =+ — by (L)P (3.2)
ve
O(L) =14 6,(L) + 6,(L)* + -+ 6,(L)1 (3.3)

seklindedir ve hareketli ortalama kullanilarak ARFIMA(0, d, 0),

['(s—d)

Xt = X520 T ayr(ssD) S5 (3.4)
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seklinde verilmektedir.

Stokastik siire¢ {x;}, ¢(L) ve 8(L) nin tiim kokleri birim ¢emberin
disinda ve | d | <0.5 oldugunda hem duragan hem de ters cevrilebilir
olmaktadir. |d| = 0.5 durumunda siire¢ sonsuz varansa sahip oldugu i¢in
duragan olmamaktadir (Granger ve Joyeux, 1980). Otoregresif kesirli
biitiinlesmis hareketli ortalama modeli (ARFIMA), ARIMA'dan farkli olarak
biitiinlesme dereceleri kesirli degerler de alabilmektedir. d degeri verilen
araligin diginda elde edildiginde model ters gevrilebilirligini ve duraganligini
kaybedebilmektedir (Beran, 1994). d € N yerine d € R seklinde
tamimlandigindan (1 — L)%, = ¢, ifadesi farklilik gostermektedir. Fark
operatorii (1 — L)% olmak iizere; x € R icin gama fonksiyonu I' (x) =

) 000 t*le~tdt ve d € Rigin Taylor genislemesi kullanilarak,

(1—-1)% =1—dL+5d(d—DI? —3d(d - 12— d)L? + -+

(—1)8 _ _ s _ Yoo F(S—_d) S
—dld=1)..(d—-k+ DL =¥Z, I(=d)(s+1)

(3.5)

seklinde elde edilmektedir. ARFIMA (p, d, q) modeli, AR ve MA
kisimlarinda hem kisa vadeli korelasyonlar: hem de kesirli kisminda uzun
vadeli korelasyonlar: temsil etmektedir. ARFIMA (0, d, 0) siireci sonsuz bir
otoregresif ve hareketli ortalama temsiline sahip oldugu soylenebilmektedir.
ARFIMA(p,d,q) siirecinin otokovaryans fonksiyonu ve otokorelasyon

fonksiyonu, s = +1,2, ... olmak iizere, sirasiyla,

r(1-2d)r(s+d)

— 42
v(s) =o r(d)r(1-dyr(s + 1-d)
v(s) _ _ r(-ayr(s+ad)
y() (5) = r(a)r(s +1-d) (3.6)

olarak verilmektedir (Beran, 1994). d € (0,0.5)ve ¢ = % olmak

Mf\a Cl_SCZ
r(s+cy)

yakinsamasi elde edilmektedir. Duragan ARMA siirecinin

tizere  Stirling’in, formulii  kullanilarak,

lim p(s)~cs?3~1
s—0

hizli geometrik azalmalarinin aksine, ARFIMA siirecinin otokorelasyonu,
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0 < d < 0.5 arahgindan dolay1 s »eo iken 52471 = 0 icin hiperbolik olarak
azalmakta ve siire¢ uzun doneme bagl olmaktadir. ARFIMA (p, d, q)

stirecinin spektral yogunlugu, w € [0, ] olmak tizere,

2d 0?|y7_, 65e~i05 |

271'|Zf=1 ¢Se_iws|2

Sarrima(@) = [|1 - e_i“’5|]_ (3.7)

seklinde elde edilmektedir ve w — 0 giderken, Sygpipa(@w)~cw ™24
yakinsamaktadir (Dielbolt ve Guiraud, 2005). Kesirli fark zaman serisi d €
(=0.5,0.5) i¢in duragan ve model ters gevrilebilirken, d = 0 igin seri kisa
hafizalidir ve d = 1 oldugunda seriler bir birim kok siireci izlemektedir.
Egerd = 0.5ise model ters cevrilebilir ancak zaman serisi duragan
olmamakta, d = —0.5 ise, seri duragandir ancak model ters cevrilememektedir.
Eger d € (0,0.5) ise seri, zaman icinde genis Olclide ayrilmis gozlemler
arasinda pozitif bagimhlik gostermekte ve uzun hafiza davranigini
gostermektedir. d € (0.5,1) ise, siire¢ kovaryans duragan olmasa bile,
stirecin gelecekteki degerleri {izerinde artiklarin(inovasyon) etkisi olmadig
slirece ortalamaya geri donmektedir, Eger d € (-0.5,0) ise, seri negatif
korelasyona  sahiptir ve anti-kaliciik  (anti- persistent) olarak
adlandirilmaktadir (Poddaturi, 2018).

Bir seride, uzun hafiza 6zelligini belirleyebilmek i¢in parametrik, yar1
parametrik ve parametrik olmayan tahmin yontemleri kullanilmaktadir.
Parametrik yontemlerde modelin tamami tahmin edilirken yari parametrik
yontemde otokovaryanslarin hepsinin modellenmemekte ve sadece “d” kesirli
fark parametresi kullanilmaktadir. Parametrik olmayan yontemlerde ise
serinin temel dagilimi hakkinda herhangi bir varsayim yoktur (Banerjee ve
Urga, 2005). ARFIMA (p, d, q) siirecinde, uzun hafiza veya uzun dénem
bagimliligy, 0 <d <0.5 araliginda ve kesirli fark operatorii d € (-0.5,0.5) olarak
verilmektedir. Kesirli Gauss giiriiltiisii i¢in, bagimlilik seviyesi Hurst iissii H
(0,1) ile olgiilmekte ve 0.5 <H <1 oldugunda siire¢ uzun dénem bagimlilik

gostermektedir.



214 * Aysu Yasar, M. Kenan Terzioglu

4. Uzun Hafiza Oynaklik Modelleri

Finansal zaman serileri, farkli sekillerde tanimlanabilen/élgiilebilen,
ancak dogrudan gozlemlenemeyen oynaklik (volatilite) olarak bilinen
karakteristik bir yapiya sahiptir. Serilerde volatilite, siirecin kogsullu standart
sapmast (veya kosullu varyansi) olarak tanimlanmakta ve agiklamak i¢in
degisen varyans modelleri kullanilmaktadir. ~ ARCH tipi modeller,
oynakliklarin dinamik evrimini temsil etmek i¢in kullanilan ekonometrik
modellerin ana smiflarindan birini olusturmaktadir. Ding ve dig. (1993),
oynakligin uzun vadede ¢ok yavas degisebilecegini ve bir sok etkisinin yavasca
sifira  diigebilecegi tespit ederek oynakliktaki uzun hafiza yapilarini
onermektedir Ding ve Granger(1996), GARCH tipi siiregleri kesirli yapilara
gore genisleterek uzun hafizali ARCH modelini tiiretmektedir (Ding ve
Granger, 1996).ARCH modeli, bir¢ok kosullu oynaklik modelinin temelini
olusturmaktadir. ARCH modelinin temel amaclarindan biri serideki soklarin
kiimelenme etkisini ve etkilerin siirekliligini hesaplamaktir. ARCH(GARCH)
tipi modellerinin her biri farkli ozelliklere sahip olmakta ve bu farklar,
modelde yer alan verilerin farkli  davraniglar  sergilemesinden
kaynaklanmaktadir (Rahmani, 2016). ARCH modeli son doneme iliskin getiri
serisine ait getiri varyansmin ge¢mis getiri varyanslarma bagli olan bir
fonksiyondur ve otoregresif kosullu degisen varyans modeli olarak ifade
edilmektedir. ARCH siireci, ge¢cmis donem hata karelerinin dogrusal bir
fonksiyonu olarak hesaplanan, kosullu sifir ortalama ve kosullu varyansa sahip
bir stokastik siire¢ olarak tanimlamaktadir (Engle, 1982). {z,}, sifir ortalama
ve varyans bire esit olan bagimsiz ve 6zdes dagilan rassal degiskenler dizisi ve
zaman(t) periyodunun geri doniisii icin kosullu ortalama ve zamanla degisen

kosullu varyans p olmak iizere ARCH(q) modeli,
&t = Zt0t; Zt ~ N(0,1)
ol =w+ Z?:l al-ef_i (4.1)

seklinde tanimlanmaktadir. &;'nin kosullu varyansi, t — 1'de meydana

gelen sokun karesinin artan bir fonksiyonudur. ARCH modeli, volatilite
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kiimelenmesini agiklayabildiginden, &;_,'in bilyiikliigii arttik¢a, 62 ve buna

bagli olarak &; ‘nin biyiikligii artmaktadir.

ARCH modelindeki kosullu varyans denklemine gecikmeli varyans

degiskenleri eklenmesiyle elde edilen GARCH(p,q) modeli,
of =w+ XL, aet; + X0 Biol (4.2)

seklinde tamimlanmaktadir. Gecikme operatori “L” ve a(L) = ayL +
aL* + -+ aglive (L) = 1L + BoL* + -+ + B, LP “ olmak iizere,

02 = w +a(l)e? + B(L)o} (4.3)

seklinde elde edilmektedir. GARCH modeli, tahmin edilen parametre
sayisinin azaltilmasina izin verdiginden tahmin edilecek olan parametre sayisi
ARCH (q) modelinden genellikle daha az olmaktadir (Bollerslev, 1986).
GARCH modeli, esit biiyiiklitkteki negatif ve pozitif soklarin kosullu varyans
tizerinde ayni etkilere sahip oldugunu varsaymaktadir. Uygulamada GARCH
(1,1) igin; a; ve B; parametrelerinin tahmini toplaminin S+ 25;1 B; =
1'e yakin oldugu veya GARCH (p,q) igin islemin gii¢lii bir kalicilik sergiledigi
soylenmektedir. Eger Y1, a; + Z?zl Bj < 1ise, siireg (&), ikinci dereceden
duragandir ve zaman periyodu arttiginda ve asimptotik olarak soklarin etkisi
ihmal edildiginde, kosullu varyans oZ’ye yonelik bir sok, o7, j Uzerinde
zayiflatici bir etkiye sahip olurken, Z?zl a; + 27:1 f; = 1 durumda ise, of, j
tizerindeki sok etkisi asimptotik olarak ortadan kaybolmamaktadir. Bu 6zellik
kalicilik olarak ifade edilmektedir(Ding ve Granger, 1996)..

Engle ve Bollerslev (1986), 2?21 o; + Z]P:l B; = 1 kisitlamasi altinda
GARCH modelini, IGARCH modeline doniistiirmektedir. IGARCH modeli,
gecmis kare soklarin etkisinin kalicilligini tespit etmede 6nemli olmaktadir.
vy =€ —0? kosullu varyanstaki degisimler ve ¢(L) =[1— a(L)—
B(L)](1 — L)~ olmak iizere IGARCH(q,p) modeli,

dpL)(A - L)ef = w+ [1— BL)]ve (4.4)
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elde edilmektedir. ¢(L) ve [1— B(L)]in tum kokleri birim kok
cemberinin digindadir. IGARCH modelinde soklarin etkisi ortadan
kaybolmamasi ve kosullu varyansin sonsuz siireklilige sahip olmasi1 oynaklik

stirecindeki uzun hafizay: tanimlamada yeterli olmamaktadir (Sonia , 2015).

Baillie ve dig. (1996), volatilitede uzun hafiza etkisini yakalamak i¢in
fraksiyonel olarak entegre GARCH (FIGARCH) modelini gelistirmektedir.
d = 0 oldugunda kovaryans sabit GARCH (q,p) modelini ve d =1
oldugunda IGARCH modelini barindirdigindan kosullu varyanst modellemek
icin FIGARCH (p, d, q) modeli, 0 <d <1 igin, orta bir uzun bellek araligina izin
verecek kadar esnek olmaktadir. EGARCH modelinin ilk fark operatorii
(1 — L)% ile degistirilerek ve 0 < d < 1 olmak iizere Kesirli Entegre GARCH
modeli FIGARCH(p,d.q),

of = w[1 =B +{1—[1-BW]  dL)(1 - L)}ef
of = w" + X2, LiLlet = w* + A(L) e? (4.5)

seklinde elde edilmektedir (Baillie ve dig. 1996). Burada w* = w[1 —
B ve A(L)={1-[1-BL)] *dL)(1—-L)4}  seklinde ifade

tanmimlanmaktadir (Silvia ve Taiane, 2014).

Nelson(1991), diger ARCH tipi modellerindeki dezavantajlara karsin
getirilerin kosullu varyanslarinin dinamik gelisimini temsil eden EGARCH
modelini Onermektedir (Nelson, 1991). EGARCH modelinde, katsayilar
tizerine negatif olmama kisitlamasi bulunmamakla beraber dalgalanmanin
“kotii” haberlere kars: artma ve “iyi” haberlere yanit olarak diigme egiliminde
oldugu asimetrik etkiler kolayca tanimlanmakta; kosullu varyansin soklara
kars1 siirekliliginin yorumlanmasinda herhangi bir belirsiz olmamaktadir.
Nelson (1991), oynakliginin, ayn1 biiyiiklikteki bir artistan ziyade diisiisten
daha fazla etkilenecegini gostererek Genellestirilmis Hata Dagilimi (GED)
kullandigi EGARCH modelini ortaya koymaktadir (Nelson, 1991). g(.),

haberlerin etkisini gosteren fonksiyonu olmak tizere EGARCH modeli,

Ln(of) = w +[1 =B+ [1+ a(L)]g(zc-1)
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9(z) = 0z +y[lze—1| — E(lze—1 D] (4.6)

seklinde diizenlemektedir (Bollerslev ve Mikkelsen, 1996). Log-olabilirlik
i¢in v serbestlik derecesdir, 2 < v < oo ve I'(.) gamma fonksiyonu ve simetrik
Student-t dagilimi icin & =1 olmak iizere simetrik olmayan Student-t
a2 N[5z

dagihmi,  E(|z]) = f__%\/E(v——l)l"(UE)

, olarak ifade edilmektedir. Soklarin

oynakliga etkisinin biiyiikliigiinii 6len y sifirdan bilyiik oldugunda, o nin,
|z;_1| beklenenden daha biiyiik oldugunda artma, beklenenden daha kugik
oldugunda ise azalma egilimi gdstermesi beklenmekte; y sifirdan kiigitk
oldugunda ise, o kosullu varyansi, |z,_;| negatif oldugu zaman artma,

pozitif oldugunda ise azalma egilimi gostermesi beklenmektedir.

Bollerslev ve Mikkelsen (1996), kare getirilerin korelasyonlarinda
gozlemlenen uzun bellek davranigini temsil etmek icin Kesirli Entegre
EGARCH (FIEGARCH) modelini gelistirmektedir. EGARCH(p,q) denklemi,
¢(L) = 0’ in tim koklerinin birim ¢emberin diginda ve g(.), haberlerin
etkisini gosteren fonksiyonu olmak iizere otoregresif polinom 1 — S(L) =
¢ (L)(1 — L)% yi carpanlarina ayirmak suretiyle uzun bellegi hesaba katmak
icin geligtirilen FIEGARCH (p, d, q) modeli, g(z;) = 0z, + y[|z;_1| —

E(|z;—1 )] olmak tizere,

1-30 oyl _
Ln(of) = w + P lﬁ_,Lj (1= L)"%(0z + y[lze—1| = E(lze—1 D])
j=1P]
i a(l) -d
=w+ 30 1-L)y%+g(z;-1),VtEZ ve B,y ER (4.7)

seklindedir (Bollerslev ve Mikkelsen, 1996). d = 0 durumunda model,
EGARCH modeline indirgenirken d = 1 oldugunda, model biitiinlesik
EGARCH modeline indirgenmektedir. ARCH, GARCH ve EGARCH, kisa
bellek modelleridir. FIEGARCH modelleri sadece (ARCH ve GARCH
modellerinde oldugu gibi) volatilite kiimelerini modelleme ve asimetrisini
(EGARCH modellerinde oldugu gibi) yakalama yetenegine sahip degildir,

aynt zamanda volatilitedeki uzun hafiza 6zelligini de dikkate almaktadir.
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FIGARCH (p, d, q) modellerinin bir diger dezavantaji, d = 0 olmali ve bazi
kosullar1 saglamalidir, boéylece kosullu varyans pozitif olmaktadir.
FIEGARCH (p, d, q) modellerinde boyle bir sorun yoktur (Silvia ve Taiane,
2014). y parametresi ise soklarin oynakliga olan etkisinin buytkligini
olgmekte olup; « —y negatif sok etkisini, @ + y pozitif soklarin etkisini
gostermektedir (Silvia ve Taiane, 2014).

5. DOViZ KURU SERISINDE UZUN DONEM ASIMETRIK ETKI

Uzun donemli bagimlilik olarak ifade edilen uzun hafiza kavrami, kesirli
biitiinlesik yapilarda otokorelasyon fonksiyonunun yavas azalmasi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Doviz kurlarinin da ortalamaya dénme egilimine sahip
olmalar1 ve yiiksek direng gostermeleri dolayisiyla uzun hafizaya sahip
olduklar: ifade edilmektedir. Uzun hafiza ozelligine sahip bir seride, uzak
gozlemler arasindaki gecici baglilik istikrarli bir sekilde devam ettigi i¢in
dogrusal olmayan bagimliliga neden olmaktadir. Kisa dénemli davranislar
aciklayan standart otoregresif hareketli ortalama (ARMA) modelleri ise uzun
donemli bagimhligi agiklamada yetersiz olmaktadir. Bu durumda da
otoregresif kesirli biitiinlesik hareketli ortalama (ARFIMA) model yapist hem
kisa hem de uzun hafizay: i¢inde barindirdigindan daha avantajli bir model
yapist olmaktadir (Kutlu, 2014). Calisma kapsaminda, doviz kurundaki
oynakligin yapisinin ortaya ¢ikartilmasi i¢in 22.02.2001 ile 16.03.2020 tarihleri
arasindaki giinliik verilerden faydalanilmaktadir. Veri seti Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) elektronik veri dagitim sisteminden
(EVDS) elde edilmektedir. Diizeyde iistel bir bilyiime ve azalis gosteren seride
ortaya cikan agir1 degisimi dengelemek icin serinin logaritmasi alinarak
degisimlerin dogrusal bir formda ifade edilmesi saglanmistir. Diger bir ifade
ile varyansin kararliiginin saglanmasi ve aykiri gozlemlerin etkilerinin
azaltilmasi i¢in degiskene logaritmik doniisiim uygulanmaktadir. Serinin %1
anlamhlik diizeyinde normal dagilima gore asimetrik ve kalin kuyruklu bir

yapiya sahip oldugu tespit edilmektedir.

Zaman serileri analizinde oOncelikle serilerin birim kok siirecine

sahipliginin kontrol edilmesi gerekmektedir. Uzun donemde bir¢ok soka
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maruz kalan serinin soklara karsi direngli olmas: serinin duragan oldugu,
birim koék igermemesi, anlamina gelmektedir. $oklarin etkisi seride kalict
oldugu takdirde serinin duragan olmadigi, birim kok icerdigi, sonucuna
ulagilmaktadir. Seriye sok uygulandiginda uzun doénemde serinin
ortalamasinda ve varyansinda ortaya ¢ikan degisimin tespit edilmesi igin
Genisletilmis Dickey Fuller (ADF), Kwiatkowski, Phillips, Schmidt ve Shin
Testi (KPSS) ve Phillips-Perron (PP) test sonuglar1 Tablo 5.1’de verilmektedir.
ADF testinde AR(p) siirecinde yararlanarak denkleme p gecikmeli fark
terimleri eklenmektedir. KPSS testinde serinin duraganhgi, seri duragandir,
yokluk hipoteziyle test edilmekte ve LM test istatistigine dayanmaktadir. PP
testinde asimptotik dagiliminin serisel korelasyondan etkilenmemesini
saglayan parametrik olmayan yontem kullanilmaktadir. Duragan dis1 bir seri,
farki alinarak duraganlastirlmakta ve entegrasyon derecesine karar
verilmektedir. Serinin diizeyde duragan olmasi I(0) ve birinci dereceden
entegre olmasi I(1) seklinde gosterilmektedir. Birim kok testlerinden bazilari

seriyi duragan bulurken bazilar1 duragan dis1 bulabilmektedir.

Tablo 5.1 Birim Kok Testleri

Siradan Birim Kok Testleri

Diizey 1. Fark Diizey 1.Fark
ADF -1.5477 -52.420** KPSS 1.8488 0.17023
PP -1.639853 -61.4784**

Yapisal Kirilmali Birim Kok Testleri

Z-A

A B C
-2.8085 -4.7474 -4.7214%*
L-S
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A C A C

-1.5646 -1.6440 -1.5310 -3.0887

Yar1 Parametrik Tahminci

GPH d Tahmincisi (m=69) Yerel Whittle d Tahmincisi (1m=69)

d Std. hata | t-ist. (Hy:d=0) D Std. t-ist. (H_0:d=0)
hata

0.9601 0.0454 21.1079* 0.9338 0.06 15.5141*
01

X, 0 K %1, %5 ve %10 6nem diizeyini ifade etmektedir ve m regresyon

ordinat1 0.69 alinmaktadir.

Sabit ve trendli model kullanilarak incelenen ADF test istatistigi, %1, %5
ve %10 yanilma diizeyleri i¢cin MacKinnon (1996) tarafindan elde edilen tiim
test istatistiklerinden biiyiik oldugunda yokluk hipotezi reddedilemediginden
serinin duragan dis1 oldugu, birim kok icerdigi, séylenebilmektedir. Doviz
kuru serinin entegresyon derecesini bulmak i¢in fark alma islemi
uygulandiginda  serinin  birinci derece farkta duragan oldugu
gozlemlenmektedir. PP test sonucuna gore hesaplanan istatistik degeri kritik
degerlerden biiylik oldugu igin modele gore seri birim kok icermedigi ve
gerceklestirilen birinci fark alma iglemi sonucunda hesaplanan istatistik
degerinin tiim kritik degerlerden kii¢iik olmasindan dolay1 serinin birim kok
icermedigi sonucuna ulagilmaktadir. KPSS testinden elde edilen LM test
istatistigi degeri KPSS(1992) tarafindan %1, %5 ve %10 yanilma diizeylerinde
elde edilen kritik degerler ile karsilastirildiginda doviz kuru serisi duragan dist
oldugu ve seriye iligkin entegresyon derecesinin hesaplanmas i¢in birinci
dereceden fark alma iglemi gerceklestirildiginde elde edilen LM test istatistigi
%1 yanilma diizeyine ait kritik degerden kiiciik; %5 ve %10 yanilma

diizeylerine karsilik gelen kritik degerlerden biiyiik oldugu sonucuna
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ulagildigindan KPSS birim kok testine gore doviz kuru serisi %1 yanilma
diizeyinde birinci sira fark duragan olarak degerlendirilirken; %5 ve %10
yanilma diizeylerinde serinin duragan disi olma Ozelliginin devam ettigi

gozlemlenmektedir.

Siradan birim kok testleri sonucunda duragan bulunan seriye yapisal
kirilmali birim kok testi yapilmamaktayken; siradan birim kok testleri
sonucunda duragan disi bulunan serinin duragan olmama durumunun
yapisal kirilmayla iliskisinin sorgulanmasi gerekmektedir. Siradan birim kok
testi sonucu duragan dis1 bulunan ve yapisal kirtlmali birim kok testi sonucu
duragan  bulunan  seride anlamli  yapisal kirdmanin  oldugu
soylenebilmektedir. Zaman serisinde kirilmalar golge(kukla) degiskenler
yardimiyla analiz edilmektedir. Kirilmanin aniden gergeklestigi ve kirilmanin
dalgali/yumusak sekilde gerceklestigi durumlar séz konusu olmaktadir.
Bununla birlikte, yapisal kirilma testleri mevsimsel olmayan zaman serilerinde
uygulanmaktadir. Bu kapsamda, Zivot-Andrews (Z-A) ve Lee-Strazicich (L-S)
tek/cift kirilmali testleri gerceklestirilmistir. Z-A testi i¢in diizeyde kirilma igin
model A, trendde kirilma igin model B,; hem trendde hem de diizeyde kirilma
icin model C yapilar1 dikkate alinmaktadir. Model A igin hesaplanan Z-A test
istatistigi tim yanilma diizeylerden biiyiik oldugundan déviz kuru serisinde
diizeyde anlamli bir yapisal kirilma dikkate alindiginda duragan dist 6zellik
sergilendigi belirlenmektedir. Model B i¢in elde edilen Z-A test istatistigi %1
yanilma diizeyindeki kritik degerden biiylik oldugundan trendde anlaml
yapisal kirilma dikkate alindiginda serinin duragan dist  oldugu
gozlemlenmektedir. Model C i¢in hesaplanan Z-A test istatistigi tiim yanilma
diizeylerinden biiyiik oldugundan trend ve diizeyde anlamli yapisal kirilma
dikkate alindiginda serinin duragan dis1 oldugu bulgusuna ulagilmaktadir.
Tek kirilmali LS testinde A modeli ve C modeli i¢in hesaplanan test
istatistikleri %1, %5 ve %10 6nem diizeyine iliskin kritik degerlerinden biiyiik
oldugundan doviz kuru serisinde birim koék oldugunu soyleyen yokluk
hipotezi biitiin yanilma diizeylerinde kabul edilmekte ve bu sonug siradan
birim kok test sonuglariyla tutarlilik gostermektedir. Cift kirilmali LS testinde

A modeli ve C modeli i¢in hesaplanan test istatistikleri %1, %5 ve %10 6nem
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diizeyine iligkin kritik degerlerinden biiyiik oldugundan doviz kuru serisinde
birim kok oldugunu séyleyen yokluk hipotezi biitiin yanilma diizeylerinde
kabul edilmekte ve bu sonug siradan birim kok test sonuglariyla tutarlilik

gostermektedir.

Siradan birim kok testleri ve yapisal kirilmali birim kok testleri ele
alindiginda doviz kuruna iligkin serinin birinci fark duragan oldugu sonucuna
ulagilmakla birlikte KPSS testi LM istatistiklerine gore %5 onem diizeyinde
serinin birinci sira fark duragan olmadigi sonucuna ulagilmaktadir.
Biitiinlesme derecesi bir ve birden biiyitk (d>1) oldugu durumda soklarin
etkileri kalict oldugundan seri ortalamaya donmemektedir. Ek olarak, duragan
dis1 zaman serilerinin fark alma islemiyle duraganlastirilmasi verilerde kismi
bilgi kaybina neden olabilmektedir. ARFIMA modelinde, serinin soklara kars:
gosterdigi direng d degerinin 0 ya da 1 olmasina gore olgiilmekle birlikte bazi
serilerin soklara verdigi tepki farkli olarak serinin ortalamaya donmesi uzun
zaman gerektirmektedir. Bu nedenle biitiinlesme derecesinin (d) sifir ve bir
degerleri arasinda kesirli degerler almasina olanak saglayan kesirli yaklasim
kullanilarak d’nin tam say1 disinda degerler almasina olanak saglanmakta ve
serinin duragan/duragan digilik yapisinin yani sira uzun hafiza, serinin ¢ok
eski gozlemlerden bile hala etkileniyor olmasi, o6zelligi de ortaya
¢ikartilmaktadir. Bu nedenle doviz kuru serisinde Kkesirli biitiinlesme
parametresinin varliginin ve uzun dénem bagimliliginin arastirilmasinda
GPH ve Yerel Whittle testi ile kesirli biitiinlesme parametresi (d) tahmin
edilmektedir. Testlere iliskin en uygun ordinat diizeyi (m) sistem tarafindan
0.69 oldugu tespit edilmistir. Doviz kuru serisine iliskin tahmin edilen d kesirli
biitiinlesme katsayisi serinin duragan olmadigini ancak uzun doénemde
ortalamaya donen bir yap1 sergiledigini gostermektedir. Tahmin edilen d
degeri birden kiigiik (d<1) oldugu i¢in serinin ortalamaya donme egiliminde
oldugu ve wuzun donemde soklarin etkileri ortadan kayboldugu
soylenebilmektedir. Ek olarak, serinin ortalama doniis hizi d degerine bagh
oldugu icin ve elde edilen d degeri bire yaklastik¢a serinin ortalama dénme

stiresinin uzadig1 gézlemlenmektedir (Yagar ve Terzioglu, 2020).
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Doviz kuru serisine iliskin logaritmik kesirli fark islemi uygulanarak ve
tahmin edilecek model i¢in uygun gecikme sayilar1 belirlenerek ortalama
model yapisi olusturulmaktadir. Logaritmik kesirli fark igleminden sonra
seriye iligkin siradan birim kok test sonuglari incelendiginde tiim 6nem
diizeylerinde serinin birim kéke sahip olmadigs, diizeyde duragan oldugu, elde
edilmektedir. Tablo 5.2.’de belirlenen uygun gecikme sayilarina gére tahmin
edilen ortalama model yer almaktadir. ARFIMA (p, d, q) modelinde AR
slirecine iliskin p gecikme uzunlugu ve MA siirecine iliskin q gecikme
uzunlugu, Akaike bilgi kriteri (AIC) ve Schwarz bilgi kriteri (SIC) g6z 6niine
alimarak ARFIMA (3, 0.96, 0) modeli en uygun model yapisi olarak
belirlenmektedir. Modele iligkin katsayilar istatistiksel olarak anlamh
bulunmaktadir. Ek olarak, model tahmininden elde edilen kalintilarda
Durbin-Watson (DW) istatistigine gore otokorelasyon olmadigi
soylenebilmektedir. Son olarak ise model tahmininden elde edilen kalintilar

ak giirtiltii (temiz dizi) oldugu sdylenebilmektedir.

Tablo 5.2. ARFIMA Model Yapisi

ARFIMA(3, 0.96, 0)
Katsay t-ist. Katsay t-ist.
uq 0.00048** 3.37362 U3 -0.11026** -8.51390
U 0.12139** 8.42251 Uy 0.04309** 3.68974
Log-Olabilirlik | 15343.7101 F-istatistik | 44.15328%**

5P, %1, %5 ve %10 6nem diizeyini ifade etmektedir.

ARFIMA model yapisina iligkin AR denklem kokleri incelendiginde
model yapisinin duragan oldugu tespit edilmistir. Kesirli biitiinlesme derecesi
0.96 istatistiksel olarak anlamli tahmin edilmektedir. ARFIMA model

tahmininde, d=0 durumu serinin kisa hafizali oldugunu; d<1 durumunda
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serinin ortalamaya donmekte ve soklarin etkisi uzun dénemde yok oldugunu
ve d>1 durumunda ise soklarin kalici oldugu ve uzun donemde serinin
ortalamaya doénme egiliminde olmadigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Katsayinin istatistiksel anlamli olmasi serinin kisa hafiza ozelligine sahip
olmadigini gostermektedir. Biitiinlesme derecesi 0.96 olan bir serinin birinci
farkinin alinmas: agir1 fark alma anlamina geldiginden elde edilecek
tahminlerin de dogrulugu sorgulanmaktadir. Uzun hafizali serilerde
otokorelasyonlar gecikmeler arttik¢a yavas azalmakta ve iyi bir modelleme
yapildiginda uzun dénemli ongoriilerinde etkin sonuglar alinabilmektedir.
ARFIMA modeli tahmin asamasinda kesirli biitiinlesme derecesi (d) sistem
tarafindan tahmin edildiginde bagimli degisken icin fark alma islemi

uygulanmamaktadir.

Zaman serisine iliskin kesirli blitiinlesme parametresinin(d) tahmininde
Geweke-Porter-Hudak (GPH) ve Yerel Whittle (Fourier) tahmini yaygin
olarak kullanilmaktadir. Geweke-Porter-Hudak (GPH) tahmincisi regresyon
tabanl olup uzun bellek parametresi ile periodogram koordinatlarinin log-
lineer iligkisini kullanmaktadir. Yerel Whittle (Fourier) tahmini (LWE) ise
frekans alaninda olasiiga dayali bir yaklasim kullanmaktadir. Frekans
hesabina dayanan tahminlerde zamanin iyi belirlenmesi gerekmektedir.
Fourier frekans hesaplamalari, finansal serilerin periyodik seriler olmamasi,
orneklemin biiyiik olmasi ve zamanin iyi belirlenememesi nedeniyle tutarsiz

hesaplamalara neden olmaktadir.

Kurulan model cergevesinde hata ve/veya hata karelerde otokorelasyon
oldugunun varhiginin tespit edilmesi icin otoregresif kosullu degisen varyans
(ARCH) tipi modellerin kullanimina gec¢ilmektedir. Degisen varyans
durumunda elde edilen tahminlerinin yansizlik ve tutarlilik ozellikleri
korunabilirken; etkinlik (minimum varyans) ozelligi kaybolmakta ve
istatistiksel testlerin giivenilirliginde sorun ortaya c¢ikmaktadir. Kurulan
model yapisinda ARCH etkisinin varliginin sorgulanmasi i¢in ARCH-LM
testi yapilmaktadir. Test kapsaminda, hata serilerinin sabit kovaryansa sahip

oldugunu ifade eden sifir hipotezine karsin bazi ikinci dereceden
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bagimliliklarin oldugunu savunan alternatif hipotez ele alinmaktadir. Tablo
5.3’de ARCH-LM testi yapilarak ARCH etkisinin yoklugu tam anlamiyla
reddedildigi gosterildiginden ARCH/GARCH tipi yapilarin hata teriminde

mevcut oldugu séylenebilmektedir.

Tablo 5.3. Seriye Iligkin Onsel ARCH Etkisinin Varliginin Tespiti
ARCH Etkisi Test Istatistigi 57,1891**

1 0.3995**
Gecikme Sayist 10 —0.0473**
20 0.0348**

X, A %1, %5 ve %10 6nem diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 5.4.’de ilgilenilen seriye iliskin oynaklik yapisi, genellestirilmis
otoregresif kosullu degisen varyans (GARCH), issel genellestirilmis
otoregresif kosullu degisen varyans (EGARCH), kesirli biitiinlesik
genellestirilmis otoregresif kosullu degisen varyans (FIGARCH) ve kesirli
biitiinlesik iissel genellestirilmis otoregresif kosullu degisen varyans
(FIEGARCH) kapsaminda incelenmektedir. GARCH-tipi modellerde sabit,
hata karelerin gecikmeli degerleri ve gecikmeli varyans terimleri yer
almaktadir. Modellerde yer alan ARCH parametre katsayilar1 bireysel soklar1
gosterirken GARCH parametre katsayilar1 gecikmeli oynaklik dagilimlarinin
etkisini gostermektedir. Ilgilenilen seriye iliskin giicli ARCH ve GARCH
etkisinin varligin1 gosteren varyans-kovaryans denkleminin katsayilart

istatistiksel olarak anlaml elde edilmektedir.

Tablo 5.4. Uzun Hafiza Oynaklik Model Yap1 Tahmin Sonuglari

ARFIMA (3, 096, 0)- | ARFIMA (3, 096, 0)-
GARCH(2,1) EGARCH(2,1)

M 1.0873-10~+** 0.034416**

P 0.0207 1.476931**

U3 -0.1162** 0.081740**

Uy 0.1331%* 0.474935**

B4 0.2694**

o1 - 1.409904**

Y 0.5134** 1.392979**
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b, 0.2347°* 0.478087*¢
Y - -0.463973**
D - -
Log-Olabilirlik 8565.4757 21.4402
AIC -4.544 -5.220
SBC -4.529 -6.908
ARFIMA (3, 096, 0)- | ARFIMA (3, 0.96, 0)-
FIGARCH(1,d,1) FIEGARCH(1,d,1)
u -0.006548** 0.085916**
Uy 1.283109 ** 3.931018**
Uz 0.198153** 0.237446**
Uy 0.765597* 1.124774**
B1 - -
P 0.514809** 0.133355**
0% 0.420906** 0.788501**
2 - -
y - -1.011903**
D 0.87218** 0.144196**
Log-Olabilirlik 3698.9934 22.2138
AIC -1.957 -5.607
SBC -1.942 -7.295

*, X% %1, %5 ve %10 6nem diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 5.3te ARCH ve GARCH etkisinin varhigini gosteren varyans-
kovaryans denkleminin katsayilari, bireysel soklar ve bireysel oynaklik
dagilimlar: igin %5 Onem seviyesinde anlamli olarak elde edilmektedir.
ARFIMA (3, 0.96, 0)-GARCH(2,1) model sonuglar1 incelendiginde bireysel
sok dagilimlarinin etkileri ARCH parametresine iliskin 8, katsayis1 yardimiyla
incelendiginde 0.2694 .oldugu ve parametrelere ait ¢p; ve ¢$,GARCH
katsayilar1 incelendiginde ise gecikmeli oynaklik dagiliminin etkisi 0.5134 ve
0.2347 olarak gozlemlenmektedir. Sabit terimin (uzun dénem varyans) yer
aldigi varyans denkleminde yer alan tiim katsayilarin pozitif oldugu
goriildiigiinden varyansin negatif olmama sart1 saglanabilmektedir. Y.7_ B; +

21]?:1 ¢; =1 kosulu dolayisiyla, kurulan oynaklik modelinin duragan
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olmadig1 ve model lizerindeki soklarin etkilerinin asimptotik olarak ortadan

kaybolmadig1 séylenebilmektedir.

Negatif soklarin ayn: biyiiklikteki pozitif soklara kiyasla etkilerinin
(kaldirag etkisi) farklilik ortaya ¢ikartabilme durumunun belirlenmesi i¢in
asimetrik modeller kapsaminda da serinin yapis: incelenmektedir. GARCH
modelleri gecikmeli hata terimlerinin yalnizca biiytikliiklerini dikkate alarak
isaretlerini goz ardu ettiginden negatif ve pozitif soklarin oynakliklar iizerinde
aynt etkiyi yaptigini varsayarak oynaklik {izerindeki asimetrik etkiyi
yakalayamamaktadir. EGARCH modellerinde, bagimli degisken olarak
logaritmik kosullu varyans kullanilmasi, parametre degerleri negatif olsa bile
varyansin negatif olmama kisitin1 model yapisina dahil etmekte ve asimetrik
etkilerin ortaya cikartilmasina izin vermektedir. ARFIMA (3, 0.96, 0)-
EGARCH(2,1) model sonuglar1 incelendiginde bireysel sok dagilimlarinin
etkileri ARCH parametresine iliskin ¢, katsayis1 yardimiyla incelendiginde
1.4099 oldugu ve parametrelere ait ¢; ve ¢, GARCH Kkatsayilari
incelendiginde ise gecikmeli oynaklik dagiliminin etkisi 1.3929 ve 0.4749
olarak goézlemlenmektedir. Modelin tiimiinde asimetri etkisini gosteren y
parametresine iliskin deger -0.4639 olarak bulunmaktadir. Parametrenin
sifirdan kiigiik deger almasi ve istatistiksel olarak anlamli bulunmas: pozitif
haberlere kiyasla negatif haberlerin doviz kuru iizerinde daha etkin oldugunu
gostermektedir. EGARCH modeline goére piyasalarda ortaya cikan iyi
haberlerin yaratuig soklarin oynakliga etkisi “@ + y”, kotii haberlerin
yarattigi soklarin oynakliga etkisi "¢ - y” olarak hesaplanmaktadir (Lin,
2017). Finansal piyasadaki iyi haberlerin déviz kuru oynakligina etkisi ¢ + y
=1.40 + (-0.4639) = 0.9360; kotii haberlerin etkisiise ¢ - y =1.40 —(-0.4639)
= 1.8639 seklinde hesaplanmaktadir. Volatilite kaliciliginin bir 6l¢iisii olan
25;1 ¢; ise 1.86 oldugundan degerin bire yakin olmasi oynakligin uzun vade
de kalici oldugunu gostermektedir. ARCH ve GARCH parametrelerinin
degerleri, oynaklig1 cesitli yollarla etkilemektedir. ARCH katsayis1 soklarin
yarattigi etkinin biytikligiinii ve GARCH katsayisi sok etkilerinin kaliciligini
ortaya ¢ikardigindan ARCH parametre degiskenine iligkin degerin biyiik
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olmasi kisa donemde oynaklig1 artirici, GARCH parametre degiskenine iligskin

degerin biiyiik olmas1 ise uzun donemde oynaklig: arttirici etki yapmaktadir.

Ustel bozulma veya sonsuz kaliciligi ele alan GARCH tipi modeller bazi
durumlarda kisitlayic1 olabilmektedir. Bilgiye iligkin sokun piyasaya etki
ettiginde yavas hiperbolik hizla yok olma egilimine sahip olmasi durumunda
biitiinlesme parametresinin(d), 0 ile 1 arasinda kesirli bir yapida olmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, kesirli biitiinlesme parametresinin hem ortalama
modellemesinde hem de oynaklik modellemesinde kesirli deger cinsinden
hesaplanmasini saglayan ARFIMA-FIGARCH tipi model yapilarinin ele
alinmasi daha gergekei tahminleme asamalarinin yapilmasini saglamaktadir.
ARFIMA (3, 0.96, 0)-FIGARCH (1, d,1) model sonuglar1 incelendiginde
bireysel sok dagilimlarinin etkileri ARCH parametresine iliskin ¢, katsayisi
yardimiyla incelendiginde 0.5148 oldugu ve parametrelere ait ¢; GARCH
katsayist incelendiginde ise gecikmeli oynaklik dagiliminin etkisi 0.4209
olarak gozlemlenmektedir. Oynaklik modellemesinde 0.8721 olarak
hesaplanan uzun hafiza parametresi, déviz kuru serisinin oynaklik yapisinin
uzun hafiza siireci sergiledigini yani kesirli fark parametresinin(d) 0.5 ve 1
araliginda yer almasindan dolayr ortalamaya (denge degerine) dénme
egiliminin uzun dénem bagiml yapida oldugunu géstermektedir. Modelin
kosullu varyanslarinin ise tiim t'ler icin neredeyse kesin (almost surely) olarak

pozitif olma kosulunu sagladig sdylenebilmektedir.

ARFIMA (3, 0.96, 0)-FIEGARCH(1,d,1) model sonuglari incelendiginde
bireysel sok dagilimlarinin etkileri ARCH parametresine iliskin ¢, katsayisi
yardimiyla incelendiginde 0.1333 ve oldugu ve parametrelere ait ¢,
GARCH katsayist incelendiginde ise gecikmeli oynaklik dagiliminin etkisi
0.7885 olarak gozlemlenmektedir. Modelin tiimiinde asimetri etkisini
gosteren 7y parametresine iliskin deger -1.0119 olarak bulunmaktadir.
Parametrenin sifirdan kiigitk deger almasi ve istatistiksel olarak anlamli
bulunmas: pozitif haberlere kiyasla negatif haberlerin déviz kuru tizerinde
daha etkin oldugunu gostermektedir. Modelde, finansal piyasadaki iyi
haberlerin doviz kuru volatilitesine etkisi ¢ + y = 0.1333 + (-1.0119) = -
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0.8786; kotl haberlerin etkisi ise ¢ — y = 0.1333-(-1.0119) = 1.1452 seklinde
hesaplanmaktadir Bilgi soklarinin asimetrik olabilecegini dikkate alarak
tahmin edilen ARFIMA-FIEGARCH (1,d,1) model sonuclarinda da doviz
kuru oynaklik modelinde uzun hafiza tespit edilmis olup volatilitede uzun
hafizay: temsil eden kesirli fark parametresi (d) 0.1441 seviyesinde tahmin
edilmistir. Bu sonug serinin kovaryans duragan olup ayni zamanda uzun
donemde ortalamaya geri donen sonlu etki tepkiye sahip oldugunu

gostermektedir.

GARCH modeli gerekli kisitlar1 saglamadig1 icin asimetrik modellere
gecilmis; piyasa oynakliginda gozlemlenebilen uzun dénem bagimliliklarin
ortaya ¢ikarilmasi ve uygun model olusturulmasinda GARCH modelinden
daha tutarl ozelliklere sahip olan FIGARCH model yapisina gegilmistir.
Parametreler iizerine negatif olmama kisitlarina ihtiya¢ duyulmamas: ve
FIGARCH (p, d, q) modeline kiyasla daha iyi tanimlanmis bir model yapisina
sahip oldugundan FIEGARCH modeline gecilmistir. FIGARCH (p, d, q)
modelinin aksine FIEGARCH modeli i¢in siire¢ hem -0.5 < d < 0.5 i¢in ters
gevrilebilir hem de kovaryans duragan olmasinin yani sira bilgi kriterlerine
gore de en uygun model ARFIMA (3, 0.96, 0)-FIEGARCH (1, 1) olarak
belirlenmistir. Ek olarak, modelde ARCH etkisinin varliginin kalmadig ve

kalintilarin ak giiriiltii (temiz dizi) oldugu belirlenmektedir.
SONUC

Oynaklik, finansal varlik fiyatlarindaki ani degisimler, ortalamadan
sapmalarin 6l¢iisii, olarak ifade edilmektedir. Oynakligin yiiksek olmast risk
algisinda artiga ve belirsizlige neden oldugundan oynaklik yapisinin dogru bir
sekilde modellenmesi 6nem arz etmektedir. Makroekonomik olumsuzluklarin
ve belirsizliklerin yagandig1 esnek déviz kuru sistemini benimseyen iilkelerde,
ulusal paradaki deger kaybina karsin korunma saglanmasi amaciyla yabanci
para islemlerinin yapilmast doviz kurundaki istikrarsizlik diizeyini
etkilemektedir. Ek olarak, doviz kuru ve oynakligi, para ve maliye
politikalarinda etkili olan makroekonomik degiskenlerde ortaya c¢ikan

degisimler hakkindaki beklentileri de etkilemektedir. Ekonomik istikrar
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tizerinde etkili olan déviz piyasasinin 6ngoriilebilirligi piyasa diizenleyicileri
ve katilmcilart igin karsilagilabilecek herhangi bir riske karsin alinmasi

gereken pozisyonlarin belirlenmesinde 6nemli olmaktadir.

Doviz kuru ve belirsizliginde etkili olan soklar, asgari fiyat deflasyonu ile
tiretim, net ihracat ve para arz ve talep dengesini de etkileyebilmektedir. Para
arzindaki artig sonucu hem yerli /yabanci menkullere yonelimin artmasiyla
hem de mal ve hizmet alimlarinin gergeklestirilmesiyle birlikte sermaye
ihracati da artmaktadir. Doviz talebinin artmasi ise kur tizerinde artig baskisi
yaratarak ulusal parada deger azalisina ve dis borg yiikiiniin artmasina neden
olmakta ve gerekli ihracat biiyiimesi saglanmadiginda daha yiiksek dis borg
yiikii ile karsilagilmaktadir. Dis ticaretle iligkili sektorlerde gerceklesen
verimlilik artisi beraberinde iicretleri arttirarak fiyatlar genel seviyesinin
yiikselmesine ve ulusal paranin deger kazanmasina neden olmaktadir. Ek
olarak, doviz kurunda olusan deger kaybi nispi fiyatlarin yiikselmesine,
yurtiginde {retilen mallarin/hizmetlerin yurtdisina gore ucuzlamasina,
yabancilarin yurtigindeki iiretilen mallara/hizmetlere talebinin artmasina ve
yerlesiklerin yurtdigi talebinin azalmasina neden olarak ihracati(ithalati)
artirici(azaltic) etki yaratarak net ihracatin olumlu yonde gelismesini
saglamaktadir. Doviz kurunda olugan deger kazanci ise net ihracata olumsuz
yonde etki etmektedir. Finansal piyasalarin entegrasyonu ve kisa vadeli
sermaye akimlarindaki artis, doviz kuru {izerinde dalgalanmalar meydana
getirmektedir. Kurda meydana gelen belirsizlikler ulusal gelir iizerinde de
etkili olmaktadir. Konsolide edilen potansiyel kisa vadeli yabanci para
cinsinden yikiimliliklerin, kisa vadede elde edebilecek yabanci para
miktarini agsmast durumunda ortaya ¢ikan likidite darligs, 6zellikle gelismekte
olan {iilkelerde, ekonomik krizlerin olusumunda etkili olmaktadir. Tirkiye
ekonomisinde, doviz kurunda meydana gelen ani degisimler, parasal
oynakliklar1 ve dis borglar1 etkileyerek, belirsizlikleri arttirmakta ve risk
olgusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Dis bor¢ 6deme donemlerinde doviz ¢ikist
olusurken; dis bor¢lanma dénemlerinde déviz girdisi saglandigindan doviz
arz ve talebindeki dalgalanmalar déviz kurunu ve uzun vadede déviz kuru

belirsizligini etkileme egiliminde olmaktadir.
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Finansal varliklarin gecmis piyasa fiyatlarina bakilmasiyla gelecekte
olusabilecek fiyatlarin tahmin edilmesi olarak ifade edilen uzun hafiza
durumunda, piyasa bilgileri varlik fiyatlar: igerisine hizli ve etkin bir sekilde
yansimayarak etkin olmayan piyasa yapisini ortaya ¢ikartabilmektedir. Bu
durumda ise, fiyatlarda olusabilecek ani degisimler oynakligin yiikselmesine
ve olusan yiiksek risk algisi nedeniyle piyasadan uzaklagilmasina neden
olmaktadir. Uluslararas: alandaki ticaret ve yatirim hacminin artmasi sonucu
piyasa iglem hacminin genislemesi ve ekonomi i¢indeki etkinligi bakimindan
6nemli olan d6viz piyasasindaki degisimler ekonomik yap1 hakkinda gosterge
niteligi tasidigindan risk faktorii olarak ele alinan déviz kuru oynakliginin

modellenmesi ekonomik birimler icin 6nem arz etmektedir.

Caligma kapsaminda ABD Dolar1/TL giinlitk kapanis fiyatlarina iligskin
serinin  uzun doénem  bagimliik  yapismin  ortaya  ¢ikartilmast
amaglanmaktadir. Dolar/TL serisinin logaritmasi alinarak serinin yapisal
kirilmaya sahipligi incelenmektedir. GPH yontemi ve Yerel Whittle yontemi
ile serinin uzun hafiza yapisi belirlendikten sonra ortalama model yapisi
ortaya ¢ikartilmaktadir. Dolar/TL serisine iliskin soklarin etkisinin
yogunlugu, tahmin edilen kesirli biitlinlesme parametresinin biytikligiine
bagli olarak yiiksek bir diren¢ yapisi gostermektedir. Makroekonomik
politikalarin  belirlenmesi, piyasada almacak pozisyonlar ve yatirim
kararlarinda doviz kuru oynakliginin modellenmesi 6nemli olmaktadir.
Oynaklik yapisinin ortaya ¢ikartilmasi icin GARCH tipi model yapisi ile kesirli
yapinin bir arada ele alinmasini saglayan FIGARCH tipi model yapilari
incelenmektedir. Parametre anlamliliklar ve bilgi kriterlerine gore en uygun
ortalama-varyans modelinin ARFIMA (3, 0.96, 0)-FIEGARCH (1, 1)
olduguna karar verilmektedir. Doviz kurunda meydana gelen oynaklik
tizerinde negatif soklarin etkisinin pozitif oklara oranla daha fazla olmas: kur
riskinin piyasalardaki etkisinin artmasina neden olmaktadir. Tahmin edilen
model yapisina gore asimetrik etkiler g6z oniine alinarak kur oynakliklarinin
modellenmesi ve ekonomik politikalarin kurgulanmas: gerekmektedir Déviz
piyasasina yapilan miidahaleler oynakligi arttirmakta ve oynakligin etkisi

uzun hafiza nedeniyle kisa siirede kaybolmamaktadir. Bu nedenle, para
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politikalarin1 belirlenme asamasinda uzun hafiza siirecine sahip doviz
kurunda meydana gelen sok etkisinin ortalamaya dénme siiresini arttiracagini
dikkate almak gerekmektedir.

Tiirkiye ekonomisinde istikrara yonelik giiclii adimlar atilmakla birlikte;
sermeye akimlarinin hizli olmasi, finansal piyasalarin yurticindeki ve
yurtdisindaki sosyal/siyasi gelismelere tepki vermesi, piyasalarinin derin
olmamasi, piyasa katilimcilarinin davraniglarinin etkin olmasi vb. gibi
nedenlerden otiirii kur riskinin yiiksek oldugu makroekonomik yap1 iginde
kur politikast hedeflerinden olan denge doviz kurunda siireklilik saglanmasi,
sapmanin belirlenmesi ve giderilmesi i¢in etkin dig bor¢ yénetimini de igeren
uygun para ve maliye politika araglarinin ve hedeflerinin belirlenerek

uygulanmasi gerekmektedir.
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Giris

Dogal kaynaklar bakimindan zengin olmayan iilkelerde vergiler,
devletin en 6nemli finansman kaynagidir. Vergilerle kamu harcamalarinin
finanse edilmesi, vergilerin mali (fiskal) amacini ifade eder. Bunun yani
sira vergilerin mali olmayan (ekstra fiskal) amaglari da vardir. Ekstra fiskal
amaglar, vergilerin maliye politikasinin bir araci olarak kullanilmasi
sonucunda ortaya ¢ikar. Hiikiimet, bazi donemlerde vergi oran ve
miktarlarinda degisiklige giderek makro-ekonomik hedeflerine ulasmaya
galisgir.  Bu  durum, vergilerin ekonomik etkileri baglaminda
degerlendirilmektedir. Vergiler; ekonomik biiyiime, issizlik, enflasyon gibi
temel makro-ekonomik gostergeleri etkileyebilecegi gibi kisi ya da
kurumlarin tasarruf, yatirim, tiikketim vb. kararlarini da etkilemektedir. Bu
noktadan hareketle ¢alismanin temel amaci, vergi gelirleri ile tasarruflar
arasindaki iligkiyi Tiirkiye 6rnekleminde 1974-2021 donemi itibariyla test
etmektir. Ayrica, tasarruflar lizerinde etkili olabilecegi dusiiniilen kisi
bagina diisen gayri safi yurtici hasila (GSYIH) ile enflasyon oranlari da
analizlere dahil edilmistir. Verilerin analizinde o6ncelikle genisletilmis
ARDL sinur testi yaklasimiyla esbiitiinlesme iliskisi test edilmis, ardindan
degiskenler arasindaki iligkilerin yoniinti belirleyebilmek i¢in Toda-

Yamamoto nedensellik testi uygulanmigtir.

Literatiirde vergi gelirleri ile tasarruflar arasindaki iligkiyi inceleyen
sinirll sayida caligma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan Boskin (1978),
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ekonomisinde, 1929-1969 dénemi icin
vergi, tasarruf ve faiz orani arasindaki iligkiyi incelemistir. Caligmanin
bulgularina gore, kisisel gelir vergisi ile tasarruflar arasinda negatif bir iliski
vardir. Katz vd. (1983), 22 OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development) iilkesine ait verileri kullanarak yaptiklar
aragtirmada, kisisel gelir vergisi ile tasarruflar arasinda negatif bir iliskinin
oldugunu tespit etmislerdir. Gupta (2012) caligmasinda, anket teknigini
kullanarak Hindistan’in Jammu sehrinde topladig: verilerin analizinde,

kisisel gelir vergisinin tasarruflar1 ve yatirnmlari olumsuz etkiledigi
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sonucuna ulagsmistir. Cevik (2015) calismasinda, yurtici tasarruflar ile vergi
gelirleri arasindaki iliskiyi Tiirkiye 6rnekleminde 1965-2011 doénemi igin
analiz etmistir. Calismanin bulgularina gore, uzun doénemde gelir
tizerinden alinan vergilerle tasarruflar arasinda negatif, tiikketim tizerinden
alinan vergilerle tasarruflar arasinda ise pozitif bir iligki bulunmaktadir.
Ayrica, kisa donemde vergi gelirlerinden tasarruflara dogru tek yonlii bir

nedensellik iliskisi tespit edilmigtir.

Sagdi¢ ve Sandalct (2020), ¢aligmalarinda 2006-2018 donemine ait
verileri kullanarak dolayli ve dolaysiz vergi gelirleri ile tasarruflar
arasindaki iligkiyi Tiirkiye 6rnekleminde 81 il diizeyinde analiz etmislerdir.
Burada tasarruflar1 temsilen, illerde kisi basina diisen tasarruf mevduati
esas alinirken dolayli ve dolaysiz vergi gelirlerinin toplam vergi hasilati
icindeki payr kullanilmistir. Panel esbiitiinlesme ve nedensellik testi
sonuglarina gore, tasarruflarla dolayl vergiler arasinda pozitif, dolaysiz
vergiler arasinda ise negatif bir iligki bulunmaktadir. Ayrica, her iki vergi
grubuyla tasarruflar arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
Dibo (2020) ¢alismasinda, G-7 dilkelerinin 1979-2017 ddnemine ait
verilerini ARDL sinir testi yaklagimiyla analiz etmistir. Analiz sonuglarina
gore, vergi gelirlerinin GSYIH’ye oranu ile tasarruflar arasinda negatif bir
iligki varken kisi basina diisen GSYIH ile tasarruflar arasinda pozitif bir
iliski bulunmaktadir. Sagin (2023), Tiirkiye ekonomisi i¢in Keynesyen
tasarruf fonksiyonunu 1985-2021 dénemi itibariyla test etmigtir. ARDL
sinir testi sonuglarina gore, kisi basina diisen GSYIH ile tasarruflar
arasinda pozitif, enflasyon ve gelir vergisi ile tasarruflar arasinda ise negatif
bir iligki bulunmaktadir. Literatiirdeki ¢alismalar, gelir tizerinden alinan
vergilerle tasarruflar arasinda ters yonlii bir iliskinin oldugunu

gostermektedir.

Bu ¢alismada kullanilan diger degiskenler (kisi basina diisen GSYIH
ve enflasyon) ile tasarruflar arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismalarin sayisi
ise olduk¢a fazladir. Bu c¢aligmalardan Ahmad (2015), Pakistan

ekonomisinin 1972-2012 donemine ait verilerini kullanarak kisi basina
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diisen GSYIH, enflasyon, finansal gelisme gibi gostergelerle tasarruflar
arasindaki nedensellik iliskisini aragtirmistir. Granger ve Toda-Yamamoto
nedensellik testi sonucunda, kisi basina diisen GSYIH’nin ve enflasyon
oraninin tasarruflar izerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde
birgok ¢alisma (Colak ve Oztiirkler, 2012; Zengin vd., 2018; Aka ve Arican,
2019; Sipahi, 2021) tasarruflar ile kisi bagina diisen GSYIH arasinda pozitif
bir iligki tespit etmistir. Kaya vd. (2017) ise Tirkiye’de 1980-2015
dénemine ait verileri analiz ederek tasarruflar ile kisi bagina diigen GSYIH
ve dort farkli bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. ARDL
sinir testi sonuclarina gore, kisi bagina diisen GSYIH ile tasarruflar
arasinda kisa ve uzun donemde istatistiki olarak anlamli bir iligki
bulunmamaktadir. Benzer sekilde, Patra (2015) da c¢alismasinda,
tasarruflar ile kisi basina diisen GSYIH arasinda herhangi bir iliskinin

olmadig1 sonucuna ulagmigtir.

Enflasyon ile tasarruflar arasindaki iliskide, literatiirdeki ¢alismalarin
tirettigi sonuglar geliskilidir. Baz1 ¢alismalar (Den Haan, 1990; Caglayan,
2006; Pata, 2018; Oksak ve Ozen, 2020) enflasyon ile tasarruflar arasinda
negatif bir iliskinin oldugu ortaya koyarken bazi galigmalar (Chaturvedi
vd., 2008; Cheng ve Li, 2014; Aka ve Arican, 2019) ise bu iliskinin pozitif
olduguna dair kanitlar sunmaktadir. Ilyas vd. (2014) caligmalarinda,
enflasyon ile tasarruflar arasinda herhangi bir iliskinin olmadig1 sonucuna
ulagsmiglardir. Yukarida verilen literatiir 6zetinden hareketle bu calismada,
Tiirkiye 6rnekleminde 1974-2021 dénemi igin tasarruflar, vergi gelirleri,
kisi bagina diisen GSYIH ve enflasyon arasindaki iliskiler arastirilmaktadir.
Mevcut literatiirden farkli olarak bu ¢alismada, esbiitiinlesme analizinde
genisletilmis ARDL yontemi tercih edilmistir. Ayrica degiskenler
arasindaki muhtemel iligkilerin yonii Toda-Yamamoto nedensellik testi ile
tahmin edilmigtir. Caligmanin bundan sonraki boltimleri ise su sekildedir:
Birinci béliimde ilgili veri seti agiklanmustir. Ikinci boliimde, kurulan
model ve uygulanan yontem hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii boliimde
hem genisletilmis ARDL sinir testi hem de Toda-Yamamoto nedensellik

testinde elde edilen ampirik bulgular sunulmustur. Sonug¢ bélimiinde ise
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elde edilen bulgularin literatiirdeki diger ¢alismalarla ortiisen ve ayrisan

yonleri tartisilarak politika onerilerinde bulunulmustur.
1. Veri Seti

Bu galismada Tiirkiye drnekleminde tasarruflar, vergi gelirleri, kisi
bagina diigen GSYIH ve enflasyon arasindaki iligkiler test edilirken 1974-
2021 donemine ait yillik veriler kullanilmistir. Verilerin agiklamalars,
kaynag1 ve beklenen isaret degerleri asagida Tablo 1°de yer almaktadir.
Buna gore; “tas” yurtigindeki toplam tasarruflarin GSYIH’ye oranini, “kgv”
kisisel gelir vergisi hasilatinin toplam vergi gelirleri icindeki payini, “Inkbg”
kisi bagina diisen GSYIH’nin dogal logaritmasinin alinmis halini, “enf”
enflasyon oranini  gostermektedir. Literatiirdeki ilgili ¢alismalar
incelendiginde kisi basina diisen GSYIH nin tasarruflar1 pozitif etkilemesi
beklenirken kisisel gelir vergisinin ve enflasyonun tasarruflari negatif

etkilemesi beklenmektedir.

Tablo 1. Veri Agiklamalari

Kisaltma Agiklama Veri Beklenen saret
Kaynag Degeri
Yurtigi tasarruflarin GSYIH’ye Diinya Bagimli Degisken
tas orani Bankasi
Kisisel gelir vergisi hasilatinin OECD -
kgv toplam vergi gelirlerine orani
Kisi bagina diigen GSYIH’nin dogal ~ Diinya +
Inkbg logaritmasi alinmig hali Bankasi
Enflasyon oram Diinya -
enf Bankasi

Kaynak: OECD (2023) ve World Bank (2023).
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Verilere ait betimleyici istatistikler asagida Tablo 2’de gosterilmistir.
Jargue-Bera test istatistiklerinin olasilik degerleri, tiim degiskenlerin

normal dagilima uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Betimleyici Istatistikler

tas kgv Inkbg enf
Ortalama 25.73830 23.94042 8.766003 38.24258
Medyan 24.76335 22.14250 8.711700 30.26389
Maksimum 38.40116 44.97800 9.498639 105.2150
Minimum 18.19129 13.18600 8.216767 6.250977
St. Hata 4.964252 9.564429 0.373352 29.02580
Carpiklik 0.523081 0.693375 0.358870 0.559103
Basiklik 2.472347 2.295531 1.926986 2.058764
Jarque-Bera 2.745741 4.838701 3.333021 4.272624
Olasilik 0.253379 0.088979 0.188905 0.118090
Gozlem Sayisi 48 48 48 48

Degiskenler arasindaki muhtemel iligkiler hakkinda bilgi veren
korelasyon matrisi Tablo 3’te yer almaktadir. Korelasyon matrisi
incelendiginde, bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari
%90’dan  kiigiik oldugu icin ¢oklu dogrusal baglanti sorunu
bulunmamaktadir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenle olan
iliskilerinde, tasarruflar ile vergi gelirleri arasinda pozitif, tasarruflar ile kisi
basina diisen GSYIH ve enflasyon arasinda ise negatif bir iliski

beklenmektedir.

Tablo 3. Korelasyon Matrisi

Korelasyon tas kgv Inkbg enf
tas 1.000000

kgv 0.521791 1.000000

Inkbg -0.357311 -0.872713 1.000000

enf -0.211229 0.469057 -0.538835 1.000000
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Sekil 1. Zaman Yolu Grafikleri
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Degiskenlerin ilgili donemdeki seyrini gosteren zaman yolu grafikleri
yukarida Sekil 1’de gosterilmistir. Buna gore, en fazla oynaklik tasarruf ve
enflasyon oranlarindadir. 1974-2021 doéneminde tasarruf orani ortalama
%25,7 olmustur. Bu donemde en yiiksek tasarruf orani %38,4 ile 1986
yilinda, en diisiik ise %18,2 ile 1994 yilinda gergeklesmistir. Kisisel gelir
vergisinin vergi gelirleri igerisindeki pay1 ortalama 23,9’dur. Bu pay ilgili
donemde en yitksek 1979 yilinda %45, en diisiik ise 2020 yilinda %13,2
olarak gerceklesmistir. Ilgili donemde enflasyon orani ortalama %38,2
olurken en yiiksek %105,2 ile 1994 yilinda, en diisiik %6,3 ile 2009 yilinda
gerceklesmistir. En disiik tasarruf orani ile en yiiksek enflasyon oraninin
1994 krizinin oldugu yila denk gelmesi, tasarruflar ile enflasyon arasindaki

negatif iliskiye isaret etmektedir.
2. Model ve Yontem

Tasarruflar, vergi gelirleri, kisi bagina diisen GSYIH ve enflasyon
arasindaki iligkileri Tiirkiye drnekleminde test etmek igin kurulan model,
(1) nolu denklemde gosterilmistir. Bu modelin kurulmasinda Ahmad
(2015), Dibo (2020) ve Saginin (2023) c¢aligmalarinda kurduklar:

243
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modellerden esinlenilmistir. Modelde yer alan “tas”, “kgv”, “Inkbg” ve “enf”
degiskenlerine iligkin agiklamalar Tablo 1'de yer almaktadir. Buna gore
vergi gelirlerinin katsayisini temsil eden f;’in ve enflasyon oraninin
katsayisim temsil eden B3’iin negatif, kisi bagina diisen GSYIH’nin
katsayisin1 temsil eden f,’nin ise pozitif olmasi beklenmektedir.

Modeldeki ¢, ise hata terimini gostermektedir.

tas; = Bo + P1kgve + Bolnkbg; + Bzenf;
+ & (D

Bu galigmada, yontem olarak esbiitiinlesme analizi ve nedensellik testi
tercih edilmistir. Zaman serilerinde hangi esbiitiinlesme analizinin
uygulanacagini belirlemek i¢in serilerin duraganlik seviyelerini belirlemek
gerekir (Goksu, 2022: 862). Bunun icin 6ncelikle yapisal kirilmalar1 da
dikkate alan Lee ve Strazicich’in (2003) gelistirdigi LS birim kok testi
uygulanmigtir. Egbiitiinlesme analizinde ise Pesaran vd. (2001) tarafindan
onerilen ARDL sinir testi yaklasgimi benimsenmistir. ARDL modelinin

matematiksel formu (2) nolu denklemde gosterilmistir.

l l

Atas; = @o + @1dumyggg + Z @i Atas;_; + z Q3 Akgv
i=1 i=0

l l
+ Z ®4; Alnkbg ¢ ; + Z @siMenfi_; + @etas,_y
i=0 i=0
+ @7kgve_1 + @glnkbg,_1 + poenfi_; + 1; (2)

Denklemde yer alan “A” birinci fark operatoriinii, “I” gecikme
uzunlugunu, “Q1, @, @3, P4, @5~ kisa donem katsayilarini, “@¢, @7, @g,
@9~ uzun donem Kkatsayiarini, “@,” sabit terimi, “p,” artik degeri
gostermektedir. Pesaran vd. (2001) ARDL yaklasiminda ilk olarak hem
bagimli degiskenin hem de bagimsiz degiskenlerin gecikmeli degerlerini
dikkate alan genel “F” sinir testi (Overall F-bounds test = Fov-pounns)
onermislerdir. Foy.pounps testinin bos ve alternatif hipotezleri sirasiyla
“Ho: g - g =07 ve “Hp:@g...09 # 07 seklindedir. Hipotezlerin

sinanmasinda, elde edilecek Foy.pounps istatistik degerleri Narayan (2005)
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tarafindan hesaplanan alt ve {ist sinir kritik degerleriyle karsilastirilacaktir.
Fov.pounps degerlerinin iist sinir kritik degerlerini agmasi halinde “H,”
hipotezi reddedilerek esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmis olacaktir. Pesaran
vd.’nin (2001) énerdigi diger test ise yalnizca bagiml degiskenin gecikmeli
degerini dikkate alan “t” sinir testidir (t-bounds test = tzounps). Bu testinin
bos hipotezi “Hy:@g = 07 iken alternatif hipotezi “Hy:q@q # 07
seklindedir. Hipotezlerin sinanmasinda, elde edilen tzounps istatistik
degerleri Pesaran vd.’nin (2001) hesapladigi alt ve ist smur kritik
degerleriyle karsilastirilacak ve iist sinir kritik degerlerini asmasi halinde

“H,” hipotezi reddedilerek esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmis olacaktir.

Bagimli degiskeni agiklamada yalnizca bagimsiz degiskenlerin
gecikmeli degerlerini dikkate alan McNown vd. (2018) ile Sam vd. (2019)
tarafindan yeni bir yaklasim daha gelistirilmistir. Genisletilmis ARDL
(Augmented ARDL) olarak adlandirilan bu yaklasim, Fov-sounps Ve tsounns
testlerine ilave olarak digsal “F” sinur testi (Exogenous F-bounds test = Fx.
sounps) Onermektedir. Fexpounps testinin bog ve alternatif hipotezleri ise
sirastyla ~ “Hp: 7 ...09 =07 ve  “Hpi@; .9 # 07 seklindedir.
Hipotezlerin stnanmasinda, elde edilecek Fgx pounps istatistik degerleri Sam
vd. (2019) tarafindan hesaplanan alt ve ust sinir kritik degerleriyle
karsilastirlacaktir. Fpxpounns degerlerinin tist sinir kritik degerlerini agmasi
halinde “H,” hipotezi reddedilecek ve esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmis
olacaktir. Esbiitiinlesme analizi ve uzun doénem katsayilarinin
tahmininden sonra kisitsiz hata dizeltme modeli (Unrestricted Error
Correction Model - UECM) ile kisa dénem katsayilari tahmin edilmistir.
UECM denkleminin matematiksel formu (3) nolu denklemde

gosterilmistir.

! 1
Atas; = @o + @1dumyggg + Z @i Atas,_; + Z ©3i Akgv

i=1 i=0

l
+ Z @4i Alnkbg ,_; + Z @s; Aenfi_; + IECT;_4
i=0 i=0

+ 1, 3)

l
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Esbiitiinlesme analizine ilave olarak degiskenler arasindaki olast
iligkilerin yoniinii belirlemek i¢in Toda ve Yamamoto (1995) tarafindan
gelistirilen Granger nedensellik testi uygulanmistir. Bunun igin ilk olarak
uygun gecikme uzunlugu tespit edilmis, ardindan maksimum biitiinlesme
derecesi eklenerek VAR modeli tahmin edilmistir. VAR modeli
kapsaminda olusturulan denklemlerin matematiksel gosterimi su
sekildedir:

k+dmax k+dmax
taSt = 80 + Z 61L tast_i + 2 621 kgvt_l'
i=1 i=1
+ €1t (4)

(4) nolu denklemde tasarruflar bagimli degisken iken vergi gelirleri
bagimsiz degiskendir. Bu denklemin bos hipotezi “Vergi gelirlerinden
tasarruflara dogru herhangi bir nedensellik iliskisi yoktur (Ho: kgv # tas).”
seklindedir. Alternatif hipotezi (Ha: kgv = tas) ise nedensellik iligkisini

dogrulamaktadir.
k+dmax K+dmax
kgvt = 60 + Z 83[ kgvt_i + 2 641 taSt_i
i=1 i=1
+ &5t (5)

Vergi gelirlerinin bagimli degisken, tasarruflarin ise bagimsiz
degisken oldugu (5) nolu denklemin bos hipotezine (Hy: tas # kgv) gore
tasarruflardan vergi gelirlerine dogru herhangi bir nedensellik iliskisi
yoktur. Alternatif hipotezi (Ha: tas = kgv) ise nedensellik iligkisinin
oldugunu gostermektedir. (4) ve (5) nolu denklemlerde gosterilen
formiilasyonlar ve hipotezler, modeldeki diger degiskenler arasindaki
nedensellik iligkilerinin (tas-kbg, tas-enf, kgv-kbg, kgv-enf, kgb-enf)

analizinde de uygulanmistir.
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3. Ampirik Bulgular

Esbiitiinlesme analizlerine ilk olarak kullanilan verilerin duraganlk
seviyelerinin belirlenmesi ile baslanir. Seriler diizeyde ya da birinci farkta
duragan “I(0) ya da I(1)” oldugunda ARDL prosediirii isletilebilir. Ancak
hicbir serinin ikinci farkta duragan “I(2)” olmamasi gerekmektedir (Akgay,
2022). Bunun i¢in modeldeki degiskenlere yapisal kirilmalar: i¢sel olarak
dikkate alan testlerden LS birim kok testi uygulanmigtir. Bu testten elde
edilen sonuglar agagida Tablo 4’te yer almaktadir. Buna gore, tasarruflar,
vergi gelirleri ve kisi bagina diigen GSYIH diizeyde duragan iken enflasyon

orani birinci farkta duragandir.

Tablo 4. LS Birim Kok Testi Sonuglar:

Diizeyde Birinci Farklarda
Degiskenler Kirllma o Kirllma .. ... Karar
Lag . . tistatistigi Lag . . tistatistigi
Donemi Dénemi
1 1989 10)
tas 5.472236*
kgv 2 1983 -4.462453** 1(0)
2 199 10)
Inkbg 5.139863***
0 1999 -3.705051 0 1994 ] I(1)
enf 7.704215%+*

Not: “**” %5, ““**” %1 anlamlilik seviyesini ifade etmektedir. Serilerin
duraganlik seviyelerine karar verilirken Model C (Break): Kirilmal: Sabitli

& Trendli modeller esas alinmigtr.

Degiskenler arasindaki egbiitiinlesme iligskisi analiz edilirken
genigletilmis ARDL yontemi kullanilmigtir. Modelde bagimli degisken
(tasarruflar) diizeyde duragan - I(0) oldugu ig¢in Fov.gounns Ve tpounns
istatistikleriyle  birlikte = Fgxpounps istatistigi de  hesaplanmistir.
Esbiitiinlesme iliskisinin olup olmadigina karar verilirken Fovgounps,
tsounps, Ve Fex.gounps istatistikleri sirasiyla Narayan vd. (2005), Pesaran vd.
(2001) ve Sam vd. (2019) tarafindan hesaplanan kritik degerlerle
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kargilastirilmistir. Genisletilmis ARDL sinir testi sonucunda elde edilen
istatistik degerleri agagida Tablo 5’te yer almaktadir. Test istatistikleri kritik
degerlerle karsilastirilirken I(1) diizeyindeki en yiiksek kritik degerler esas

alinmagtir.

Tablo 5. Genisgletilmis ARDL Sinir Testi Sonuglar:

Test Istatistikleri Sonug

5.320093** Esbiitiinlesik

BOUNDS
f (tas | tas, kg, Inkbg, enf)
ARDL (1, 2,0, 2) k:3 m:2 n:46 tBounNDs Egbiitiinlesik
4.165605**
Fex.
4.759749* Esbiitiinlesik
BOUNDS
Kritik Degerler
Testler 1% 5% 10%
o) K1 Koy L1 1(0) I(1)
Fov- 4983 6423 3535 4733 2.893 3.983
n:45
BOUNDS
tBounps -3.43  -437 -2.86 -3.78 -2.57 -3.46 -
Fex. 4.34 7.06 2.81 4.94 2.20 3.97
n:45
BOUNDS

Not: “*” %5, “*” %10 anlamhlik seviyesini, “k” bagimsiz degisken
say1sini, “m” maksimum gecikme uzunlugunu, “n” ise gézlem sayisini ifade
etmektedir. Genisletilmis ARDL sinir testi uygulanirken “Case 3” se¢ilmis
olup tahminler “AIC (Akaike Bilgi Kriteri)”ye gore yapilmistir.

Fov.-pounps testi, bagimli degiskeni aciklarken hem bagimli degiskenin
hem de bagimsiz degiskenlerin gecikmeli degerlerini birlikte dikkate
almaktadir. Tablo 5’e gore, Fov.pounps testinin istatistik degeri “5,32” olarak
hesaplanmistir. Bu deger %5 anlamlilik diizeyinde I(1) i¢in hesaplanan en
yitksek kritik degerden biiyiiktir. Bu nedenle, degiskenler arasinda
esbiitiinlesme iliskisinin olduguna karar verilmistir. Yani, tasarruflar uzun
donemde hem tasarruflarin kendi gecikmeli degeri hem de vergi gelirleri,

kisi bagina diisen GSYIH ve enflasyon oraninin gecikmeli degerleriyle
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birlikte hareket etmektedir. Bagiml degiskeni agiklamada yalnizca bagimh
degiskenin gecikmeli degerini dikkate alan fzounps testinin istatistik degeri
“-4.17” olarak hesaplanmistir. Bu istatistigin mutlak degeri %5 anlamlilik
diizeyinde I(1) igin hesaplanan en yiiksek kritik degerin mutlak degerinden
daha biiyiik oldugundan esbiitiinlesme iliskisi bulunmaktadir. Yani, uzun
donemde tasarruflar ile tasarruflarin gecikmeli degerleri birlikte hareket

etmektedir.

Fov-pounps testi bagimli degiskeni agiklarken bagimli degiskenin kendi
gecikmeli degerlerini de analize dahil etmektedir. Bu iligkiyi aciklarken
tasarruflarin gecikmeli degerlerini de modele dahil etmektedir. Fexgounns
testi ise yalnizca bagimsiz degiskenlerin gecikmeli degerleriyle bagiml
degiskeni agikladig1 i¢in bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiye
dair daha giiglii kanitlar sunmaktadir. Ayrica ARDL prosediiriinde bagimli
degisken I(0) ise dejenere vakalarini ekarte etmek i¢in Fgyx pounps testini de
uygulamak gerekmektedir. Bu modelde Fgx sounps testinin istatistik degeri
“4,76” olarak hesaplanmigtir. Bu deger %10 anlamlilik diizeyinde I(1) igin
hesaplanan en yiiksek kritik degerden biiyiik oldugundan esbiitiinlesme
iliskisinin olduguna karar verilmistir. Yani, tasarruflar ile vergi gelirleri,
kisi basina diisen GSYIH ve enflasyon orani uzun dénemde birlikte hareket

etmektedir.

ARDL sinir testinde tahmin edilen kisa ve uzun donem katsayilari ile
tahmin sonuglarinin tutarliligini gosteren tanisal testlerden elde edilen
sonuglar asagida Tablo 6’da yer almaktadir. Uzun donem katsay: tahmin
sonuglar1 incelendiginde, vergi gelirlerinin katsayis1 “0,78” olarak
hesaplanmis olup %1 diizeyinde anlamlidir. Buna gore, vergi gelirlerindeki
%1’lik bir artis (azals) tasarruflar1 %0,78 artirmaktadir (azaltmaktadir).
Kisi basina diisen GSYIH’nin uzun dénem Kkatsayis1 ise “10,7” olarak
hesaplanmis olup istatistiki olarak %10 diizeyinde anlamlidir. Buna gore,
kisi bagina diigen GSYIH’deki %1’lik bir artis (azahs) tasarruflar1 %10,7
artirmaktadir (azaltmaktadir). Enflasyon oraninin uzun donem katsayis:

ise “-0,1” olarak hesaplanmigtir. Bu katsay: istatistiki olarak %1 diizeyinde
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anlamlidir. Enflasyon oranindaki %1’lik bir artig (azalis), tasarruflar1 %0,1

azaltmaktadir (artirmaktadir).

Tablo 6. ARDL Tahmin Sonuclari

t
a) Uzun dénem (Bagimli degisken: tas) Katsayilar .
istatistigi
kgv 0.775073*** 4.091600
Inkbg 10.69678* 1.954846
enf -0.101782%* -2.992357
t
b) Kisa donem (Bagimli degisken: tas) Katsayilar .
istatistigi
C -45.66850*** -4.814788
A(enf) -0.012759 -0.462633
Alenf) 11 0.071144*** 2.794232
Alkgv) 0.341219* 1.868763
A(kgv) 1 -0.853368*** -3.838998
dumisse 3.877154 1.188262
ECT w1 -0.545335%  -4.801431
¢) Tanisal testler Test degeri Olasilik
Jarque-Bera normallik testi 0.324285 0.8503
Breusch-Godfrey serisel korelasyon LM testi 3.361159 0.1863
Breusch-Pagan-Godfrey degisen varyans testi 9.219601 0.4173
ARCH degisen varyans testi 0.126927 0.7216
Ramsey RESET testi 2.547220 0.1195

Not: “*” %10, ““*7 %5, ““**” %1 anlamlilik seviyesini; “A” birinci fark
operatoriinti; “dum” kukla degiskeni; “ECT” hata diizeltme terimini ifade

etmektedir.

Tablo 6’da yer alan kisa donem tahmin sonuglar: incelendiginde,
tasarruflar tizerinde vergi gelirlerinin ve enflasyon oraninin gecikmeli
degerlerinin etkili ve istatistiki olarak anlamli oldugu tespit edilmistir. ECT
katsayisi, negatif (-0,55) ve %1 diizeyinde anlamlidir. Bu sonug, kisa
donemde tasarruflarda ortaya ¢ikacak bir sokun yaklasik %55’inin uzun
donemde diizeltilebilecegini gostermektedir. Tanisal test sonuglarina gore;

modelin normal dagilima uygun oldugu, degisen varyans ve otokorelasyon
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sorunu ile fonksiyonel form hatasinin olmadig: tespit edilmistir. Asagida
Sekil 2’de yer alan CUSUM testi sonuglarina gore, kurulan modelin %95

giiven araliginda istikrarli oldugu goriilmektedir.

Sekil 2. CUSUM Testi Sonuc Grafikleri

—— CUSUM 5% Significance
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1974-2021 doneminde tasarruflar ile vergi gelirleri, kisi bagina diisen
GSYIH ve enflasyon orani arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmis olsa
da bu sonug, iliskinin yonii hakkinda herhangi bir ¢ikarimda
bulunmamaktadir. Bunun i¢in degiskenlere nedensellik testinin
uygulanmas: gerekir. Modeldeki degiskenler farkli seviyelerde duragan
oldugu icin nedensellik testinde Toda-Yamamoto yontemi tercih
edilmigtir. Bu yontemde ilk olarak en uygun gecikme uzunlugunun
belirlenmesi gerekmektedir. Asagida Tablo 7’de yer alan gecikme uzunlugu

kriterlerine gore, 1974-2021 donemi i¢in en uygun gecikme uzunlugu 2
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(iki) olarak belirlenmistir. Birim kok testi sonuglarina gére serilerin en
yiiksek entegre olma derecesi dmix=1 oldugundan nedensellik testinde

gerekli olan k+d. seviyesinin 3 (ii¢) oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Tablo 7. VAR Gecikme Uzunlugu Kriterleri

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ

0 -462.3655 NA 18900.74  21.19843  21.36063  21.25858
1 -297.6762 2919493  22.02685 14.43983  15.25082*  14.74058*
2 -278.2852 30.84934* 19.25158* 14.28569*  15.74548 14.82705
3 -265.2962 18.30271  23.18868 14.42255 16.53114  15.20452
4 -251.8942 16.44788  28.74244  14.54064 17.29803 15.56322

Not: “*” uygun gecikme uzunlugunu, “LR” ardisik modifiye edilmis
LR testini, “FPE” son kestirim hatasini, “AIC” Akaike bilgi kriterini, “SC”
Schwarz bilgi kriterini, “HQ” Hannan-Quinn bilgi kriterini ifade

etmektedir.

Gecikme uzunlugunun belirlenmesinin ardindan yapilan Toda-
Yamamoto nedensellik testi sonuglari Tablo 8’de sunulmugtur. Buna gore,
istatistiki olarak %5 anlamllik diizeyinde tasarruflar ile vergi gelirleri
arasinda cift yonlii nedensellik iligkisi, yani geri besleme s6z konusudur.
Benzer sekilde, vergi gelirleri ile kisi bagina diisen GSYIH arasinda da %1
anlamlilik diizeyinde, cift yonlii nedensellik iliskisi bulunmaktadir. Kisi
basina diigen GSYIH’den tasarruflara dogru %1, enflasyona dogru ise %5
anlamlilik diizeyinde tek yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Ayrica
tasarruflardan enflasyona dogru ve vergi gelirlerinden enflasyona dogru

%10 anlamlilik diizeyinde tek yonlii nedensellik iligkisi bulunmaktadir.

Tablo 8. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuglar:

Ho k+dmax  Wald istatistigi  p degeri  Karar Nedenselligin yonii
kgv#tas 2+1=3  33.33817%** 0.0000 HoRet
tas Skgv
tas #kgv 2+1=3  6.712813*%* 0.0349 Ho Ret
Inkbg#tas 2+1=3  13.66901*** 0.0011 HoRet Inkbg=tas

tas #Inkbg 2+1=3  4.590973 0.1007  HoKabul
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enfAtas 2+1=3  4.005592 0.1350 Ho Kabul

tasenf 2+1=3  5.322711* 0.0699 Ho Ret tas=enf
kgv #Inkbg 2+1=3  13.28473%* 0.0013 HoRet

Inkbg #kgv 2+1=3  10.96006*** 0.0042 Ho Ret Inkbg ey
Inkbgzenf  2+1=3  7.008908** 0.0301  HoRet Inkbg=enf
enf#Inkbg 2+1=3  2.850772 0.2404 Ho Kabul

kgv#enf 2+1=3  5.459271* 0.0652 Ho Ret kgv=enf
enf»kgv 2+1=3  2.739693 0.2541 Ho Kabul

Not: (*), (**) ve (***) sirasiyla %10, %5 ve %1’de anlamlidir.
4. Sonug

Vergi gelirlerinin tasarruflar iizerindeki etkisine odaklanan bu
calisma, Tiirkiye 6rneklemi i¢in 1974-2021 dénemini analiz etmektedir.
Hem klasik hem de genisletilmis ARDL sinir testi yaklagimi araciligiyla
yapilan analizlerde bagimli degisken yurt igindeki toplam tasarruflarin
GSYIH’ye orani iken bagimsiz degiskenler vergi gelirleri (kisisel gelir
vergisinin toplam vergi gelirleri icindeki pay1), kisi basina diisen GSYIH ve
enflasyon oramidir. Degiskenlerin birim kok testi sonuglarina gore;
tasarruflar, vergi gelirleri ve kisi bagina diisen GSYIH diizeyde duragan
iken enflasyon orani birinci farkta duragandir. Genisletilmis ARDL sinir
testi sonuglarina gore, degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit
edilmistir. Yani tasarruflar, vergi gelirleri, kisi bagina diisen GSYIH ve

enflasyon orani uzun donemde birlikte hareket etmektedirler.

ARDL testinin uzun donem katsayr tahmin sonuglarina gore,
tasarruflar ile vergi gelirleri arasinda pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Bu iligki, kisisel gelir vergisinin vergi gelirleri
icerisindeki pay1 arttiginda tasarruflarin da artacagini gostermektedir.
Ayrica, Toda-Yamamoto nedensellik testine gore, vergi gelirleri ile
tasarruflar arasinda cift yonlii ve istatistiki olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Elde edilen bu sonuglar, literatiirde 6zellikle kisisel gelir
vergisi ile tasarruflar arasindaki negatif iligkiyi dogrulayan Boskin (1978),
Katz vd. (1983), Gupta (2012), Cevik (2015), Sagdi¢ ve Sandalci (2020),

+ 253
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Dibo (2020) ve Sagin’in (2023) calismalarindan ayrismaktadir. Keynesyen
tasarruf fonksiyonunda tasarruflar gelirin fonksiyonudur (Keynes, 1936).
Tasarruflarin artmasi, gelirin arttigini gosterir. Edizdogan ve Celikkaya’nin
(2012) da belirttigi tizere, kisisel gelir vergisindeki artis sonucunda
tasarruflar artiyorsa gelir etkisi, ikame etkisine gore daha baskindir. Yani,
gelir vergisindeki artis sonucunda kisiler bos kalmak yerine daha fazla
calismayr tercih etmektedirler. Ote yandan, bu calismadaki bagimli
degisken olan tasarruflar, toplam tasarruflarin GSYIH’ye oramdir.
Dolayisiyla, tasarruflarin igerisinde hane halk: tasarruflarimin yani sira
kurumlarin ve kamunun tasarruflar1 da yer almaktadir. Vergi gelirleri ile
tasarruflar arasinda pozitif iliskinin olmasi, ayni zamanda devletin

topladig1 vergileri tasarrufa doniistiirdiigiine de isaret etmektedir.

Modeldeki diger bagimsiz degisken olan kisi basina diisen GSYIH ile
tasarruflar arasinda pozitif ve istatistiki olarak anlaml bir iligkinin oldugu
tespit edilmistir. Nedensellik testinde ise kisi bagina diisen GSYIH’den
tasarruflara dogru tek yonlii bir iligki bulunmaktadir. Bu sonuglar,
literatiirde Colak ve Oztiirkler (2012), Zengin vd. (2018), Aka ve Arican
(2019), Dibo (2020), Sipahi (2021) ve Sagin’in (2023) elde ettikleri

bulgularla 6rtiigmektedir.

Calismadan elde edilen bir diger sonug ise enflasyon ile tasarruflar
arasindaki negatif ve anlamli iliskidir. Nedensellik testinde iliskinin yoni,
tasarruflardan enflasyona dogrudur. Bu sonuglar, Den Haan (1990),
Caglayan (2006), Pata (2018), Oksak ve Ozen’in (2020) elde ettigi
sonuglarla ortiisiirken; Chaturvedi vd. (2008) Cheng ve Li (2014), Aka ve
Arican’in (2019) sonuglarindan ayrismaktadir. Ayrica, kisi bagina diigen
GSYIH ve vergi gelirlerinden enflasyona dogru tek yonlii nedensellik
iligkisi bulunmaktadir. Kisi bagina diisen GSYIH ile vergi gelirleri arasinda
ise ¢ift yonlii nedensellik iligkisi s6z konusudur. Tiim bu sonuglardan
hareketle, tasarruflar tizerinde en fazla etkili olan degisken kisi basina
diisen GSYIH’dir. Siiphesiz ki, hitkiimet tasarruf oranlarimi yiikseltmek

istiyorsa kisilerin gelirini artirici politikalar belirlemeli ve uygulamalidir.
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Bunun yami sira hiikiimet, yurt icindeki tasarruflarin yatirimlara
doniistiiriilebilmesi igin mali piyasalar1 yakindan takip etmeli ve

gerektiginde regiile etmelidir.
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GIRIS

Ulkelerin uzun donem iktisadi gelisim siirecinde bazilarinin gelismis
ekonomiler olarak nitelenmesinde {iretim yapilarindaki ana iktisadi faaliyeti
olarak sanayi iiretiminin kalkinma dinamiginin en 6nemli unsur olarak yer
almasidir. Kaldor (1966) calismasinda imalat sektoriinti diger ana iktisadi
faaliyetlerden ayiran en 6nemli unsurunun uzun déonemde istikrarli ekonomik
bilyiimenin “motoru” yani asil belirleyici olmasindan ileri geldigini ifade
etmektedir. Toplam iktisadi faaliyet icerisinde imalat sanayi sektoriiniin
biiylime hizi ne kadar fazla olursa GSYH biiyiime hiz1 da o kadar hizli ve
istikrarli yapida olacaktir. Imalat sanayisini diger iiretim faaliyetlerinden
ayiran en onemli 6zellik ise onun yiiksek verimlilik artislarina yol agmasidir.
Verimliligin makro iktisadi istikrar igerisinde uzun dénem dinamikleri
basinda yer almasini Krugman (1997) “productivity isn't everything, but in the
long run it is almost everything” yani, verimliligin hersey olmamasina karsilik
uzun donem neredeyse hersey oldugunu ifade etmektedir ve dolasyistyla uzun
donemde istikrarli biiylime ve kalkinmanin en o6nemli belirleyicilerinin
basinda verimlilik gelmektedir. Verimlilik ile imalat sanayi sektorii arasinda
¢ok yakin iligki; verimliligin yeni fikirler -yeni iiriin ve iiretim siirecleri-
teknolojik gelismelerin saglanmasi ile daha az girdi ile daha gok gikt1 elde
edilmesi oldugundan bu siireglerin en yaygin olarak imalat sanayi sektoriinde
yasanmasindan  kaynaklanmaktadir (OECD, 2015: 11). Teknolojik
gelismelerden en fazla yararlanilan sektorlerin basinda imalat sanayi
sektoriiniin gelmesi, onun sermaye yogun, Ar-Ge faaliyetleri ve yiiksek
rekabetin olmasi gibi yapisal ozelliklerinden ileri gelmektedir. Verimlilik
artigini, emek ve sermaye basina ¢ikti miktarinin artirilmasi ve kalkinmanin
en 6nemli gostergesi olarak kisi bagina gelir diizeyinin artirilmasi oldugu
distiniildiiginde sonug olarak uzun dénemde verimlilik artisi ekonomik
kalkinmanin en 6nemli itici giicii olmaktadir.

Bu durumda Tiirkiye gibi gelismekte olan ya da az gelismis ekonomilerde
imalat sanayi sektoriindeki ilerlemenin kalkinma dinamikleri agisindan
6nemli oldugu anlagilmaktadir. Bu ¢aligmada Tiirkiye ekonomisi i¢in doniim
noktalarinin baginda yer alan 1980 doniisiimii ve bu perspektifte ihracata
dayali bliyiime stratejisinin istikrarli bliyiime ve kalkinma i¢in 6nemli
dinamiklerin basinda yer almaktadir. Bu nedenle ¢aliyma, imalat sanayi
sektoriiniin uzun donemde belirleyicisi olarak makro iktisadi belirleyicilerini
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1980-2021 donemi icin Pesaran vd. (2001) tarafindan 6nerilen ARDL sinir
testi yaklasgimi ile arastirilmakta ve hata diizeltme modeli ile uzun dénem
tahminlerine yer verilmektedir. Ayrica Fourier terimlerinin uzun dénem
denklemine eklenmesi ile yapisal kirilmalar altinda uzun dénem sonuglarina
yer verilecektir. Sonuglar uzun donemde imalat sanayi sektorii ile makro
iktisadi degiskenler arasinda uzun donemli iliski oldugunu gostermektedir.
Kamu harcamalar1 ve ozel yatirimlar imalat sanayi {iretiminin 6nemli
belirleyicileri oldugu goriilmektedir.

Caligma giris bolimii  sonrasinda  Tiirkiye’de sanayilesmenin
belirleyicileri {izerine yapilmig ampirik ¢alismalarin bir 6zetini sunan segilmis
literatiir taramasi yer almaktadir. Ikinci béliimde ¢alismada kullanilacak veri
seti ve model yer almaktadir. Ugiincii boliimde ampirik strateji ile uygulama
sonuglar: yer almaktadir. Sonu¢ kisminda ampirik bulgularin tartigilarak
politika onerilerinin sunulmustur.

1. LITERATUR TARAMASI

Tiirkiye’de 19807lerde imalat sanayi sektoriinde biiyiik degisim, ithal
ikameci sanayilesme stratejisinden vazgecerek ihracata dayali biiyiime
stratejisine gecilmis olmasidir. Ancak bu doniisiim Bastav (2012)ye gore
Tiirkiye’'nin rekabetci bir sanayilesme siirecine gegmesini saglamamuis, aksine
ortalama reel ticret seviyesinin diisiik ve yiiksek kur seviyesi ile suni rekabet
avantajlar1 saglanmis ve imalat sanayi sektoriinde genisleme yasanmistir. Bu
caligmaya gore esas olan rekabetgiligin Tiirk imalat sanayisinde yer almast i¢in
yiiksek katma degerli, teknoloji yogun driinler gelistirilmesi gerekmektedir
(Bastav, 2012: 381). Imalat sanayi sektériiniin verimlilik artigi saglanmasinda
kilit rol oynadigina dair teorik yapiy: ifade eden Kaldor yasalarini Tiirkiye
ekonomisi i¢in ampirik olarak Mercan ve Kizilkaya (2014) tarafindan test
edilmistir. Granger nedensellik testi, VAR modeli ve Johansen esbiitiinlesme
testleri ile elde edilen bulgulara gore Tiirkiye'de sanayi sektorii bitytimesi ile
ekonomik biiylime arasinda pozitif bir iliski vardir. Ayrica, imalat sanayi
sektorii bitylimesinin, imalat sanayi sektorii isgiicii verimliligi ve ekonomideki
toplam verimlilik iizerinde pozitif bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bu
sonuglar, Kaldor yasalarinin Tirkiye ekonomisi i¢in de gegerli oldugunu
gostermektedir. Bayar ve Tokpunar (2014) ise 2005-2011 donemi igin tger
aylik veriler kullanilarak Ttiirkiye’de imalat sanayisinin faizler ve kur {izerinde
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duyarliligr oldugunu bulmustur. Sonuglar ulusal paranin deger kaybetmesi
(reel kurdaki diisiis) ve faizlerdeki diisiis sanayi tiretimini artirmaktadur.

Petek ve Sanli (2019) ampirik olmayan iktisadi analizlerine gore
Tiirkiye’de imalat sanayi sektoriiniin ii¢ temel sorun iizerinde politika
onerileri iizerinde durmuglardir. Bunlar rekabetciligin artirilmasi, teknolojik
yapisinin gelisitirilmesi ve ithal girdi bagimhiliginin azaltilmasidir. Buna gore
Tirkiye'nin imalat sanayindeki rekabet giicinii artirmak icin yiiksek
teknolojili tiriinlerin tiretimindeki paymni artirmasi gerektigi, bu durumun
ayni zamanda ithal girdi bagimhgini da azaltabilecei goriisiindedir. Imalat
sanayisinin teknolojik yapis1 Ar-Ge faaliyetlerinin artirilmasi, beseri sermaye
tizerinde daha fazla yatirimlarin inovatif siirecleri artiracagi ifade
edilmektedir. Tiim bunlarla beraber teknoloji yapisi ile beraber azalan ithal
girdi bagimlilig1 Tiirk imalat sanayi sektoriiniin rekabet giiciinii artiracaktir
(Petek ve Sanli, 2019: 200-201). Petek ve Sanli (2019) calismasinda dikkat
gekilen imalat sanayi sektoriiniin ithal girdi bagimliligini Dineri ve Isik (2021)
calismas1 ampirik olarak arastirmistir. Caligmada aylik veriler ile 2007-2018
doneminde bu iliski ARDL sinir testi yaklasimu ile incelenmis ve imalat sanayi
tiretimi ile ara mallar1 ithalati degiskenleri arasinda uzun donemde es
biitiinlesme iligkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica ¢alismada Hatemi-J (2012)
asimetrik nedensellik testi uygulanmistir. Pozitif ve negatif soklarin dikkate
alindig1 testte degiskenler arasinda nedensellik iligkisi oldugu sonuglar
bulunmustur.

Ozer ve Cifter (2007) calismasinda sanayi iiretimi ile banka kredileri
arasindaki iliskiyi ceyrek yillik frekanstaki veriler ile arastirmis ve bulgular
zaman serileri i¢in ¢ok Olgekli nedensellik tahmini yapma imkéni veren
dalgacik doniisiim analizi kullanarak elde etmistir. Cok olgekli Granger
nedensellik testi sonuglari, sanayi tretiminin kredi hacmini 24 aya kadar
etkiledigini, kredi hacminin ise 2 yil sonra sanayi {iretimini etkilemeye
basladigini gostermektedir. Benzer iliskiyi Demirci (2017) ¢aligmasinda
incelenmis ve Tiirkiye’de imalat sanayi sektorii ile kredi hacmi arasindaki
iliskiyi 1999-2015 doénemi igin aylik veriler ile es biitiinlesme testi, hata
diizeltme modeli ve Granger nedensellik yontemini kullanarak sonuglar: elde
etmistir. Buna gore imalat sanayi sektori ile kredi hacmi arasinda uzun donem
iliski bulmus ve bu iliskinin imalat sektoriinden kredilere dogru oldugu
bulunmustur. Son donem ¢alismalardan Sezal (2022) daha giincel veriler ile
ticari kredi kullanimlar1 ile imalat sanayi iretimi arasindaki iligkiyi
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arastirmigtir. Yapisal kirilmali dikkate alan testler ile ampirik bulgularin elde
edildigi caligmada nakdi krediler, gayri nakdi krediler ve toplam ticari
kredilerin imalat sanayi iiretimini uzun donemde ¢oklu yapisal kirilma altinda
etkiledigi goriilmektedir.

Tunali ve Akargay (2018) calismasinda kiiresel tedarik zincirinde 6nemli
lojistik faaliyet kolu olan denizcilik tasgimacilig ile sanayi tiretimi arasindaki
iliskiyi Ttrkiye icin arastirmistir. Sonuglar 2010-2014 donemi aylik veriler ile
yapilmis ve EKK yontemi ile elde edilen bulgular sanayi iiretiminin deniz
tagimaciliini artirdigr yoniindedir. Albayrak (2019) ise Tiirkiye'de imalat
sanayisinin kapasite kullanim orani ile beklentileri temsilen reel kesim giiven
endeksi arasinda uzun donemli iligkiyi arastirmis ve sonuglar iki degisken
arasinda uzun donemli iligkinin bulunmasinin yani sira Granger nedensellik
sonuglarina gore reel kesim giiven endeksinden imalat sanayi kapasite
kullanim oranina dogru tek yonlii nedenselligin oldugunu gostermektedir.

Ozbay (2021) Tiirkiye’de sanayi iiretimi ile dis ticaret iliskisini kabaca
2002-2019 donemi igin aylik veriler ile VAR modeline dayanan etki-tepki,
varyans analizi ve Granger nedensellik uygulamalart yapmistir. Etki-tepki
analizine gore sanayi liretiminde yasanan soklara karst dis ticaret hacminin
pozitif tepki verdigi, nedensellik analizi sonuglarina gore ise sanayi
tiretiminden dis ticaret hacmine dogru tek yonlii nedensellik bulmustur.
Erkisi ve Tekin (2019) caligmasinda sanayi {iretimini ithalat ile iligkisi
ekonomik bitylime’nin de modele eklenmesi ile 2010-2017 donemi igin ¢eyrek
yillik veriler kullanilarak ampirik olarak ortaya konmaya calisilmistir. Model
baglamindan uzun dénemli iliskinin varlig1 Johansen es biitiinlesme testi ile
ortaya cikarilmis, VECM kisa donem Granger nedensellik analizi ile sanayi
tiretiminden ara mal ithalati ile ift yonlii nedensellik, sermaye mallar1 ithalat:
ile sanayi liretimi arasinda nedensellik iligkisine rastlanmamigtir.

Daha giincel calismalarda sanayi tiretimi ya da imalat sanayi tiretiminni
belirleyicilerine iliskin ¢alisamlarin da oldugu gorilmektedir. Bu
caligmalardan Pekcaglayan (2021) sanayi tiretim endeksini kullanarak, sanayi
tiretimin belirleyicileirni arastiridg: calismada 2007-2020 donemi igin aylik
veriler kullanilmigtir. ARDL sinir testi yaklagimi ile arastirilan iliski de uzun
donemli iliski bulunmus ve elektrik tiiketiminin sanayi iiretimi igin 6nemli
oncii gosterge olduguna iliskin kanitlar sunmustur. Has ve Cinar (2022) ise
1975-2019 donemi igin yillik veriler kullanarak yapmis ve EKK yontemi ile



264 - Fatih YETER

elde edilen bulgulara gére imalat sanayi tiretiminin ekonomik bilytimeye uzun
donemde katki sagladig1 gosterilmektedir.

2. VERI SETi VE MODEL

Calismada Tiirkiye ekonomisi igin kritik neme sahip olan imalat sanayi
tiretiminin makro iktisadi belirleyicilerinin kapsamli olarak aragtirilmasi
amaglanmaktadir. Literatiirde goriilecegi {izere bu yonde yapilmig kapsamli
bir ¢aligmanin olmamasi bu yoniiyle caligmanin literatiire 6nemli katk:
sunmasi beklenmektedir. Bu itibarla ¢alismada Tiirkiye’de imalat sektorii ile
iliskili oldugu diisiintilen “makro iktisadi degiskenler” arasinda; uzun dénemli
iliski var m1? imalat sanayisindeki soklar uzun dénem dengesine geliyor mu?
Yapisal kirilmalar uzun donemde etkili mi? soz konusu bu makro iktisadi
belirleyicileri ile iligkinin giicii ve niteligi nedir? sorularina cevap aranmasi
amaglanmaktadir. Bu amaglar dogrultusunda asagidaki model kurulmustur:

IND, = ag + ByRGDP, + B,GOV; + B3INV, + B,CREDIT, + BINF,
+ B6M3t +u

Yukarida modelde yer alan a, sabit parametreyi, § parametreleri katsay1
tahminlerini ve u hata teriminin gostermektedir.Tiirkiye igin 1980-2021
donemindeki yillik veriler kullanilmis ve bagimli ve agiklayici degisken
tanimlar1 ve kisaltmalar1 asagida yer verilmistir. Degiskenlere ait serilerin
tamam1 Diinya Bankas: Kalkinma Gostergelerinden (World Development
Indicators) ahinmustir.

- IND: Imalat Sanayisinin GDP’ye orani (%)

- RGDP: Reel Gayri Safi Yurtici Hasila Bitytimesi

- GOV: Kamu harcamalarinin GDP’ye orani (%)

- INV: Sabit sermaye yatirimlarinin GDP’ye orani (%)
- CREDIT: Ozel sektor kredilerinin GDP’ye oran1 (%)
- INF: Yillik enflasyon orani

- M3: Genis para arzinin GDP’ye orani (%)
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Kisa tanimlar1 yapilan serilere ait tanimlayici istatistikler tablo 1’de yer
almaktadir. Imalat sanayi iiretiminin ortalama %28 diizeyinde oldugu, buna
karsihlk Tirkiye'nin uzun donem potansiyel biiyiime orani olarak
nitelenebilecek ortalama biiylime orami yaklasik %4,5 civarinda oldugu
goriilmektedir. Bunun disinda Tiirkiye’de ortalama enflasyon orani %38
civarinda oldugu, dolayisiyla yiiksek enflasyon yapisi altinda oldugu
anlagilmaktadir. Ozel sektor kredileri dsinda tiim serilerin normal dagilhim
sergiledigi goriilmektedir. Ayrica Tiirkiye'de enflasyon ve kredi hacminin
standart sapmasinin diger serilere gore fazla oldugu goériilmektedir. Hiikiimet
harcamalar: ile imalat sanayi iiretiminin ise diigiik standart sapmaya sahip
oldugu goriilmektedir

Tablo 1. Tanimlayic Istatistikler

Degiskenler ~Ortalama Medyan Maks.  Min. Std. Sap. JB Olaslik  G. Sayisi
IND 28.15 27.81 32.97 23.49 2.67 2.57 0.276 42
RGDP 4.59 5.04 11.35 -5.75 4.31 4.17 0.124 42
GOV 12.14 12.62 15.66 7.52 2.26 2.98 0.226 42
INV 24.52 25.05 31.88 16.18 4.50 1.98 0.371 42
CREDIT 30.72 20.12 70.90 13.59 19.20 7.58 0.023 42
INF 38.62 33.00 105.20 6.30 30.16 3.79 0.150 42
M3 36.76 36.84 66.24 18.03 10.72 2.08 0.354 42

Serilerin diizey grafiklerinin sol siitiinda, sag siitiinda ise birinci fark
grafiklerinin yer almaktadir. Imalat sanayi {iretiminin GDP’ye oram
1980’lerde %30’larin tizerine ¢iktig1, ancak 1990’lar kriz kogullar ve son olarak
2001 krizi ile %25 seviyelerine kadar indigi goriilmekte bu dénemden sonra
2008 kiiresel krizi ve Covid-19 ile beraber asag1 yonlii kisa soklar olsa da yukar1
yonlii bir trend vardir. Tiirkiye ekonomisinde ekonomik biiylime siirecinin
genel karakteristik 6zelligi kriz kosullarinda resesyonist siirecin 1994. 1998,
2001 ve 2009 yillarinda yasandig: goriilmektedir. Kamu harcamalarinin GDP
icerisindeki payinda genel artis trendi oldugu ve benzer bir trendin
yatirimlarin GDP igerisindeki payinda olsa da daha oynak bir yapinin oldugu
gorillmektedir. 1980-2004 yillar1 arasinda ozel sektor kredilerinin GDP’ye
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orani yaklasik %20’ler seviyesinde ve duragan yapida iken bu tarihten itibaren
%70’ler seviyesine kadar ¢iktig1 ve artan bir trende sahiptir. Enflasyonun
oranin bakildiginda 1980’ler ve 1990’lar boyunca genel karakteristik yap1 ¢ok
yiiksek enflasyon diizeyini sergilenmesine ragmen para politikasinda
kurumsal degisim stiireci ile beraber enflasyonda fiyat istikrari saglanamasa da
nispeten daha disiik ve ilimli enflasyonist siirecin 2004-2018 doéneminde
yasanmuistir. Para arzinin GDP’ye orani genel olarak donem boyunca artisin
yasandig1 soylenebilir. Ancak 2018’den sonra daha hizli para arzi artiginin
belirgin olarak yasandig1 goriilmektedir.

Grafik 1. Degiskenlerin Zaman Serileri Grafikleri
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3. AMPIRIK UYGULAMA
3.1. Serilerin Duraganlik Diizeylerinin Arastirilmasi

Serilerin duraganlik diizeylerinin belirlenmesi, zaman serileri analizinde
uygulanacak yontemlerin karar verilmesinde belirleyici olmaktadir. Bu
nedenle serilerin duraganlik diizeylerinin arastirilmasinda iki agama igerisinde
gerceklestirilecektir.  Birinci ~ asamAda  serilerin  duraganhginin
arastirllmasinda yapisal kirilmalar1 yumusak sekilde Fourier fonksiyonlarina
dayal: testler ile serilerin seviyede birim kok igerip icermedigini bagka bir
deyisle seviyede duragan olup olmadig tespit edilecektir. Fourier
fonksiyonlarina dayali testlerden Beckers ve Lee (2012) tarafindan 6nerilen
Dickey ve Fuller (1979), Schmidt ve Phillips (1992) ¢aliymalarinda dayanan
Arttirilmis Dickey-Fuller (ADF) ve Lagrange Multiplier (LM) testi dayanan
Fourier-ADF ve Fourier LM testleri ile Rodrigues ve Taylor (2012) tarafindan
Onerilen Fourier-GLS testi kullanilacaktir. Seriler icerisinde bu testler
sonucunda duragan olmadig: tespit edilen serilerin birinci farklar: alinarak
duraganhg: -birinci farki alinan serilerde yapisal kirilmaya dair bilgi
kaybolacag: igin- geleneksel testlerden Dickey ve Fuller (1979) tarafindan
onerilen birim kok testi ile Phillips ve Perron (1989) tarafindaN o6nerilen test
uygulanarak serilerin duraganlik diizeyleri belirlenmis olacaktir.

Tablo 2’de seviyedeki serilere Fourier-ADF, Fourier-LM ve Fourier-GLS
testleri uygulanmigtir.
Tang (2011) ¢aligmasinda yapisal kirilmali birim kok testlerinde sabitte ve
trendde kirilmali modellerin daha iyi sonu¢ verdigini soylemektedir. Bu
itibarla bu testlerde sabitte ve trendde kirllmali model kullanilmistir. Ayrica
ti¢ birim kok testinin de bos hipotezi “seriler birim kokliidiir” ifade etmekte,
alternatif hipotezi ise duraganhg: ifade etmektedir. Buna gore {i¢ testin
sonuglarina goére IND serisinin en az %5 olasilik diizeyinde istatistiksel olarak
bos hipotezi reddedilememekte ve serinin seviyede duragan olmadigi, birim
kok igerdigi goriilmektedir. RGDP serisi i¢i Fourier-ADF ve Fourier-GLS test
sonuglarina gore seviyede duragan iken Fourier LM test sonucuna gore
duragan  olmadigi  goriilmektedir. Ug¢  testin  sonucu  birlikte
degerlendirildiginde RGDP serisinin 1(0) oldugu anlasilmaktadir. GOV serisi
icin t¢ testin sonuglar1 RGDP serisine benzer sekilde duragan oldugunu
gostermekte ve I(0) oldugu anlasilmaktadir. INV ve CREDIT ve M3 serileri
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i¢in topluca bakildiginda ii¢ test sonuglarina gére bos hipotez %5 olasilik
diizeyinde reddedilememekte ve serilerin birim koklii oldugu anlagilmaktadir.
Son olarak INF serisi ise her ii¢ test sonuglarina gore %5 olasilik diizeyinde bos
hipotez reddedilmekte ve serinin I(0) oldugu goriilmektedir. Tiim sonuglar
degerlendirildiginde RGDP, GOV, INF serilerinin duragan baska bir deyisle
I(0) olduklar1 goriilmektedir. Diger serileri IND, INV, CREDIT ve M3 serileri
seviyede birim kokliidiir. Serilerin birinci farklar: alinarak yapisal kirilmasiz
geleneksel testlerden ADF ve Phillips-Perron (PP) testleri uygulanmis ve

sonuglar tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 2. Fourier Birim Kok Testleri

Fourier-ADF Fourier-LM Fourier-GLS
Degiskenler

Frekans test istat. Frekans testistat. Frekans test istat.
IND 5 -2.422 5 -1.553 5 -2.960™
RGDP 1 -4.957 5 -0.998 1 -4.005
GOV 5 -3.668" 1 -2.257 5 -3.158"
INV 5 -3.210 5 -2.738 5 -3.106"
CREDIT 5 -0.907 5 -1.267 5 -1.265
INF 4 -4.599" 4 -4.493" 1 -4.260"
M3 3 -2.467 4 -2.087 1 -3.250

Test istatistiklerinin anlamlilik diizeyi %1, 5 ve 10 i¢in sirasiyla ¥, ** ve *** isaretleri ile gosterilmistir

Tablo 3’te seviyede birim koklii oldugu yapisal kirilmali birim kok testleri
ile belirlenen IND, INV, CREDIT ve M3 serilerinin birinci farkina ait ADF ve
PP test sonuglarina yer verilmektedir. Fark serilerinin ardigik yontem ile veri
tiretme siirecine iliskin karakteristik yapilari belirlenmis ve M3 serisi sabitli ve
trendsiz; diger serilerin sabitsiz ve trendsiz oldugu anlasilmis ve bu modellere
gore birim kok testleri uygulanmistir. Sonuglar fark serilerin %5 olasilik
diizeyinde her iki test i¢in bos hipotezi olan “birim kok yoktur” reddedilmekte
ve serilerin duragan oldugu anlagilmaktadir. Bu durumda IND, INV, CREDIT
ve M3 serilerin I(1) oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 3. ADF ve PP Birim Kok Testleri

. ADF PP
Degiskenler - — - —
t istat. p-degeri tistat. p-degeri
AIND -5.407 0.000 -5.407 0.000
AINV -8.439 0.000 -8.719 0.000
ACREDIT -4.698 0.000 -4.743 0.000
AM3 -7.863 0.000 -8.394 0.000

3.2. Uzun Dénemli iliskinin Arastirilmasi

Serilerin duraganlik diizeylerinin arastirilmast sonucunda bagiml
degiskenin I(1) ve diger serilerin I(0) ve I(I1) kombinasyonunda oldugu
goriilmektedir. Serilerin duraganlik diizeylerine bakildiginda Pesaran vd.
(2001) c¢alismasinda oOnerilen Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif Model
(ARDL) yontemine dayanan sinir testi yaklasimi ile uzun donemli iligki
aragtirilabilmektedir. Bu itibarla uygun ARDL modelinin belirlenmesi igin
Akaike ve Schwarz Bilgi Kriterine goére belirlenmis, maksimum gecikme
uzunlugu 2 se¢ilmis ve uygun modelin ARDL (2, 1, 2, 2, 1, 1, 1) oldugu
anlagilmigtir. S6z konusu modele iligkin tan testleri tablo 3’te ve parametre
istikrar kosuluna iliskin sonuglar ise grafik 2’de yer alan Cusum ve Cusum-
square test sonuglarinda yer almaktadir. Tablo 4 sonuglarina gére sirasiyla
otokorelasyon olmadigi, model belirleme hatasi olmadigi, hata terimlerini
normal dagilim sergiledigi ve sabit varyansh olduguna iliskin bos hipotezler
%5 olasilik diizeyinde reddedilemektedir. Bu sonuglara gore ARDL modelinde
otokorelasyon, spesifikasyon hatasi, normal dagilmama ve degisen varyans
sorunlarinin olmadig1 anlagilmaktadir. Grafik 2’de yer alan Cusum ve Cusum-
square test sonuglarina gore testlerin %5 kritik deger icin verilen alt ve iist sinir
degerleri arasinda oldugu ve dolayisiyla parametre istikrar kosullarinin
saglandigini gostermektedir.

Tablo 4. Tani Testleri

Testler Test istatistigi P- Degeri
Serisel Korelasyon (Breusch-Godfrey) F=0.576 0.571
Model Spesifikasyonu (Ramsey-RESET) F=1.034 0.320
Normallik (Jarque-Bera) JB=0.232 0.890

Degisen Varyans (Breusch-Pagan-Godfrey) F=1.716 0.116
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Grafik 2. Cusum ve Cusum-square Testleri
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ARDL modeline iligkin test sonuglari ile beraber F sinir testi tablo 4’te yer
almaktadir ve uzun donemli iligki arastirilmaktadir. Buna gore bos hipotez “es
biitiinlesme yoktur” alternatif hipotez es biitiinlesmenin varhigini ifade
etmektedir. Sonuglar bos hipotezin %5 olasilik diizeyinde reddedildigini
gostermektedir. Buna gore Tiirkiye’de 1980-2021 dénemi igin imalat sanayi
tiretimi ile model ¢ergevesinde belirlenen makro iktisadi degiskenler arasinda
uzun dénemli iliski oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 5. F Sinir Testi

H,: Esbiitiinlesme yoktur.

a 1(0) I(1)
F istatistigi 7.988 10% 2.353 3.599
k 6 5% 2.797 4.211

1% 3.800 5.643
*Narayan (2005) tarafindan n=40 i¢in iiretilen kritik degerlerdir

Bu sonuglara goére uzun donemli iligkinin varligi cercevesinde hata
diizeltme modeli ve uzun dénem katsayr tahminlerine iligkini sonuglara
bakilabilmektedir. S6z konusu bu sonuglar Tablo 6’da yer almaktadir. Panel
B’de yer alan sonuglarda hata diizeltme katsayisinin %5 kritik diizeyde anlamli
oldugu goriilmekte ve uzun doénemde hata diizeltme mekanizmasinin
caligtigini gostermektedir. Hata diizeltme katsayisi sonuglarina gore imalat
sanayi liretiminde yasanan kisa donemli bir sokun ortalama olarak yaklasik 6
ay sonra uzun donem dengesine geldigi goriilmektedir. Panel A’da yer alan
uzun donem sonuglarina bakildiginda tiim agiklayic1 degiskenlerin t
istatistiklerine bakildiginda %5 olasilik diizeyinde oldugu ve katsayilarin

+ 271
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anlamli oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gére RGDP, GOV ve M3
degiskenleri uzun dénemde imalat sanayi {iretimi ile negatif iliskili, diger
degiskenler INV, CREDIT ve INF degiskenlerinin pozitif iliskili oldugu
goriillmektedir. Ayrica IND serisinin en 6nemli belirleyicilerinin GOV ve INV

serisi oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 6. Uzun Dénem ve Hata Diizeltme Modeli Sonuglar:

Panel A: Uzun Donem Katsayilar

Degisken (IND) Katsay1 Std. Hata tistat. P degeri
RGDP -0.129 0.051 -2.508 0.020
GOV -0.423 0.083 -5.107 0.000
INV 0.300 0.049 6.092 0.000
CREDIT 0.105 0.009 11.765 0.000
INF 0.077 0.004 17.369 0.000
M3 -0.142 0.025 -5.664 0.000
Panel B: Hata Diizeltme Modeli

Degisken Katsay1 Std. Hata tistat. P degeri
ECM™ -1.708 0.203 -8.396 0.000
AIND:, 0.688 0.123 5.582 0.000
ARGDP -0.044 0.031 -1.413 0.171
AGOV -0.073 0.178 -0.410 0.685
AGOVy 1.252 0.245 5.111 0.000
AINV 0.403 0.066 6.073 0.000
AINV; 0.287 0.053 5.373 0.000
ACREDIT 0.054 0.040 1.331 0.196
AINF 0.065 0.014 4.486 0.000
AM3 0.053 0.036 1.489 0.150
C 43.448 5.179 8.389 0.000
R? 0.841

Diizeltilmig R 0.786

F istatistigi 15.354

P - Degeri (F istat.) 0.000

"Hata diizeltme katsayisina iligkin t istatistigine iligkin kritik degerler %1, %5 ve %10
i¢in sirastyla -3.43; -2.86 ve -2.57’dir.

Tablo 6’da 0zetlenen sonuglar IND serisinin yapisal kirilmalarin dikkate
alinmadig1 uzun dénem katsayr tahminlerini igermektedir. Oysa Grafik 3’e
gore IND serisinde yapisal kirilmalari yumusak sekilde modelleyen Fourier
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fonksiyonlari seride yapisal kirilmalarin oldugunu gostermektedir. Siyah gizgi
IND serisinin zaman yolu grafigini, kirmiz1 seri ise fourier salinimlarini
gostermektedir. Buna gore IND serisindeki yapisal degisimlerin fourier
salinimlari ile uyumlu oldugu gériilmekte ve yapisal kirilmalar: igeren fouier
terimlerinin uzun dénem modele eklenebilecegini gostermektedir.

Grafik 3. IND Serisi ve Fourier Fonksiyonlar1
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Bu nedenle Akaike bilgi kriterini minimum yapan frekans sayisinin tespit
edilerek asagidaki model cergevesinde uzun donem model tahminine Fourier
terimleri olan siniis ve cosiniis terimleri eklenmistir. Buna gore model
agagidaki sekilde belirlenmistir.

- /2nk*t 2mk*t
INDt =a0 +31Xt+ﬁ251n< T )+ﬁ3COS< T >+u

Burada X agiklayici degiskenleri temsil etmektedir. Fourier
fonksiyonlarinda yer alansin ve cos sirasiyla siniis ve kosiniis trigonometrik
terimleri, m yaklasik olarak 3,14 sayisini, k optimal frekans sayisini, t
deterministik trendi ve T ise drneklem boyutunu (T=42) ifade etmektedir.
Optimal frekans (k*) Akaike bilgi kriterine minimum yapan frekans sayisina
gore optimal frekans 1 olarak belirlenmis ve buna gore fourier serileri
olusturulmus ve uzun dénem modeline eklenmistir.

Buna gore Fourier terimleri vasitasiyla yapisal kirilmalar altinda
Tamamen Degistirilmis En Kiiciik Kareler (FMOLS), Dinamik En Kiigiik
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Kareler (DOLS) ve Kanonik Biitiinlesme Regresyon (CCR) sonuglar1 Tablo
7’de yer almaktadir. Sonuglara bakildigida yapisal kirilmalari temsil eden
Fourier terimleri CC ve SS sirasiyla kosiniis ve siniis serilerini temsil
etmektedir. Ug regresyon sonuglarina gore Fourier terimlerinin en az birinin
tistatistiginin anlamli oldugu gériilmektedir. sonuglara gore yapisal kirilmalar
altinda RGDP, GOV, INV ve CREDIT degiskenlerin ii¢ tahmin sonuglarina
gore tistastiklerinin %5 olasilik diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. INF
degiskenine ait sonuglarda istatistiksel olarak anlamli olmadigy; M3
degiskenine ait sonuglar ise CCR sonuglar1 diginda diger tahmin
yontemlerinde %5 olasiik diizeyinde t istatistiklerinin anlamli oldugu
goriilmektedir. Yapisal kirilma altinda imalat sanayi tiretiminin en 6nemli
belirleyicilerinin ARDL uzun dénem sonuglarina benzer sekilde GOV ve INV
degiskenleri oldugu goriilmektedir.

Tablo 7. Yapisal Kirilmalar Altinda Uzun Dénem Sonuglar:

f)iggli:;(l;n FMOLS DOLS CCR

IND Katsay1 p-degeri Katsay1 p-degeri Katsay1 p-degeri
RGDP -0.132 0.000 -0.134 0.002 -0.137 0.012
GOV -0.428 0.000 -0.496 0.000 -0.483 0.000
INV 0.384 0.000 0.342 0.000 0.365 0.000
CREDIT 0.107 0.000 0.134 0.000 0.123 0.000
INF 0.013 0.223 -0.001 0.891 0.004 0.640
M3 -0.063 0.011 -0.071 0.026 -0.058 0.122
C 23.086 0.000 24.975 0.000 23.875 0.000
cC -0.766 0.114 -1.360 0.003 -1.161 0.004
SS 3.417 0.000 4.007 0.000 3.889 0.000
R’ 0.890 0.882 0.880

Diizeltilmig R? 0.862 0.854 0.851
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4.SONUC

Tiirkiye’de yaklasik son kirk yillik projeksiyonda istikrarli uzun donem
biiylimenin en 6nemli dinamiklerinin baginda gelen imalat sanayi tiretiminin
uzun donem makro iktisadi belirleyicileri arastirilmis ve sonuglara goére
hiikiimet harcamalar1 ve yurtigi yatirimlarin en 6nemli belirleyicileri oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Bu sonuglara gore hiikiimet harcamalarinin imalat sanayi iretimini uzun
dénemde azaltic1 bir etki meydana getirdigi goriilmektedir. Bunun nedenleri
igerisinde imalat sanayi iiretimini/ verimliligini artiracak beseri ve alt yap1
harcamalarina yonlendirilmedigi; kamu harcamalarinin faizler {izerinde
yukar: yonlii baski ile 6zel yatirnmlar {izerinde dislama etkisi yapmis
olabilecegi disiiniilmektedir. Yurti¢i yatirimlar ile imalat sanayi {iretimi
arasindan uzun doénemde porzitif bir iligki vardir. Ayrica yatirimlarin
finansmani i¢in 6zel sektor kredileri de imalat sanayi tiretimini uzun dénemde
pozitif etkilemektedir ve bu etkinin sinirli oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde
yatirimlarin finansmana erigimini artiran bir bagka husus para arzindaki
artiglar ile imalat sanayi iretimi arasinda pozitif ancak kisitli bir iligki
bulunmugstur. Ekonomik biiylime ile sanayilesme arasinda uzun dénemde
negatif bir etki bulunmus ve uzun dénemde ekonomik bitytimedeki artiglarin
sanayi dretiminin toplam hasila diizeyindeki azalmaya neden oldugu
gorilmektedir. Bu durum erken sanayisizlesme ile ana iktisadi faaliyetler
icerisinde hizmetler sektoriiniin uzun dénemde paymin artmasma yol
agmustir. Tiirkiye’deki kalkinma dinamikleri igindeki en 6nemli yapisal
sorunlarin basinda “iktisadi kalkinma meydana getirmeyen ekonomik
biiyiime” strecinin sonucudur. ARDL uzun donem sonuglaraina gore
enflasyon ile imalat sanayi tiretimi arasinda pozitif ancak kisitlt bir etkinin
oldugu, yapisal kirilmalar altinda ise bu etkinin istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 goriilmektedir.

Tim bu bulgular perspektifinde Tirkiye’de imalat sanayi {iretiminin
artirllarak  bagka bir deyisle erken sanayisizlesme siirecinin tersine
cevrilebilmesi i¢in sanayi politikalarinda koklii degisimin  olmasi
gerekmektedir. Buna gore Tiirkiye’de imalat sanayi sektoriiniin gelismesi i¢in
bazi politika Onerileri asagida siralanmugtir:
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— Hiikiimet harcamalarinin imalat sanayi iiretimini artiracak sekilde alt
yapt vb. kamu yatirimlarina yonlendirelmesi,

— Kamu yatirimlarinin zel yatirimlar1 diglayici etkisini azaltmak igin
finansal derinligi saglamak. Yatirimlarin kaynak tahsis etkinligini saglamak
i¢in finansal arac1 kurum ve araglarin gelistirilmesi,

— Bu anlamda para ve kredi politikalarinin 6ngoriilebilir ve istikrarl
yapida olacak sekilde tesis edilmesi,

— Imalat sanayi sektoriiniin rekabet giiciinii artiracak tesvik
politikalarin artirilmast,

— Imalat sanayinin rekabet giiciinde avantajli oldugu alt sektdrlere gore
tesvik politikalarinin diizenlenmesi gerekmektedir.
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GIRIS

Yiikselen piyasa ve gelismekte olan ekonomilerin (Emerging Market and
Developing Economies [EMDEs]) yaklasik %67'sinin ve diisiik gelirli tilkelerin
%75'inin ihracat ve mali gelirlerinin kaynagini emtialar olusturmaktadir.
Ozellikle petrol ihracatgilar1 emtialara fazlasiyla bagimlidirlar. Diinya
ticaretinin 2015 yilinda emtia fiyatlarindaki disiislere bagli ortaya ¢ikan
resesyondan iyileserek ¢ikmast 13 ¢eyrek ve kiiresel finansal krizin 2009
yilinda yarattigi resesyondan toparlanmasi ise dokuz ceyrek siirmistiir
(UNCTAD, 2021). Kiiresel ekonomileri ayristiran COVID-19 pandemisinin
2020 yilinda yarattig1 kiiresel resesyona bagli olarak yasanan sert diisiislerin
ardindan emtia fiyatlar1 2021 yilinda yiikselise gegmistir. Emtia fiyatlarinda
gozlenen bu biiyiik 6l¢iideki toparlanmanin 6ncii faktorleri enerji ve malzeme
olurken; toplam kiiresel talebin 6nemli dl¢iide iyilesmesi, finansal kosullardaki
kolaylasma ve gelismis ekonomilerde benimsenen mali genisleme politikalar:
bu toparlanmaya zemin hazirlamistir. Ayrica fosil ve yenilenebilir yakitlar icin
hava kosullarina baglh olarak tedarikte yasanan aksakliklar da toparlanmanin
boyutundaki artiga katki saglamistir. 2021'de Brent petroliin varil bagina aylik
ortalama fiyatinin 8481 gérmesinin yani sira dogal gaz, komiir, metal, gida
tiyatlarinda da artiglar kaydedilmis olup; artan emtia fiyatlari, pandeminin
tetikledigi arz ve talep uyumsuzluklari ile birlikte ¢ogu ekonominin manset
enflasyonunda sigrama yaratmigstir. Emtia fiyatlarinda yasanan hareketlilikler
ekonomik aktiviteyi etkilemesi bakimindan biiyiik bir 6neme sahip olup; bu
etkileme doviz kanali (ve enflasyon), mali ve finansal kanallar olmak iizere 3
sekilde meydana gelmektedir. D6viz kanali agisindan ifade etmek gerekirse,
ihracatin kayda deger bir bolimiini az sayida emtianin olusturdugu
ekonomilerde emtialardaki fiyatsal dalgalanmalar kurdaki oynakliga yol
acabilmektedir. Ote yandan emtia ihracatgilari bakimindan ele alindiginda
emtia fiyatlarinda meydana gelecek bir artis (diisiis) elde edilecek ihracat
gelirlerinde de artis1 (diisiisii) beraberinde getirerek kamu harcamalarinin
cevrimsel olarak artmasina (diigmesine) [mali kanal]; ayrica paranin

degerlenmesine, iilke risk primlerinin diismesine ve sermaye girislerinin daha
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biiylik olmasina neden olabilir [finansal kanal]. Politika yapicilarin
uygulayacaklar: politikalarin istikrarli ve kalkinma sonuglarini iyilestirici
olabilmesi adina emtia fiyatlarindaki bu tiir dalgalanmalarin dogru

yorumlanmasi olduk¢a 6nemlidir (World Bank, 2022).

Emtia gruplar1 arasinda tarimsal emtialar, kuskusuz, iilkeler arasi ticarette
onemli bir paya sahiptir. Artan diinya niifusu, gida giivenligine iliskin
sorunlar1 beraberinde getirmekte olup; iklim faktoriiniin yani sira su,
teknoloji, toprak ve bagka tarimsal girdilere yeterli erisimin saglanamamasi
ozellikle de yoksulluk ¢eken kesim igin yeterli giday1 iiretme ve giivende tutma
agisindan biiyitk bir tehlike olugturmaktadir. Ote yandan gida iiretimi,
gelismekte olan iilkelerin ¢ogunun hizli kentlesmesine ve agirlikli olarak
hayvansal gidalara dayali beslenmeyi benimsemesine bagli olarak degisim
gostermektedir. Amartya Sen (1981)'in "Poverty and Famines: An Essay on
Entitlement and Deprivation” isimli eseri gida bulmanin gida kithg: ya da
yiikselen fiyatlar durumunda dahi miimkiin olduguna, ancak sehirde yasayan
yoksul halkin bu gidaya erisemedigine isaret etmektedir. Oyle ki giiniimiizde
gida giivenligi, arzin yeterliliginden ¢ok, mevcut gidaya uygun fiyatlarla
erisebilme konusu olarak kendini gosteriyor. Gida fiyatlar1 gilintimiiz
diinyasinda hizli ve kalic1 yiikselisler sergilemekte olup, bu durum her ne kadar
gida ihracatgisi tilkeler i¢in ticaret haddindeki iyilesmeleri beraberinde getirse
de, bu iyilesmelerin kapsamini {ilkenin biiylikligi ve uygulanan ticaret
politikalar1 belirlemektedir. Diinyanin kars1 karsiya kaldig: iklim degisikligi
krizinin yaratmis oldugu arz yonli baski gida sistemini savunmasiz
biraktigindan, gida giivenliginin iyilestirilmesi i¢in gerekli eylemlerin

uygulanmasi da zorlasmaktadir (Gillson ve Fouad, 2015:1-3).

Emtia fiyatlar1 bircok ekonomi igin giiclii ekonomik bilyiimenin
deneyimlendigi zaman diliminde artis gostermis olup, uygulanan mali
genisleme politikalarinin da bu artisga zemin olusturdugu soylenebilir.
Amerikan dolarindaki bir deger kaybinin bu para birimi digindaki emtia
tireticilerinin ve titketicilerinin giiclii talebine yol agmasi, gegmiste madencilik

emtialarina yapilan digiik yatirimlar, portfoylerinde emtia bulundurmay:
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tercih eden finansal kuruluslarin gerceklestirdikleri yatirim fonu faaliyetleri,
enerji piyasalarindaki jeopolitik endiseler, enerji ve kimyasal girdi fiyatlarinin
yiiksekligi, kotii hava kosullar1 ve bazi gida emtialarinin (6rnegin, ABD'de
misir ve Avrupa'da yemeklik sivi yaglar) biyoyakit tiretiminde kullanilmasi
gibi faktorler de tarimsal emtia fiyatlarindaki artislara katki saglamistir. Bu
faktorlere bagl olarak bazi tahillarin kiiresel stok-kullanim (stock-to-use)
oranlarinda 1970'lerden beri goriilmemis diisiisler kaydedilmis olup, bu
faktorlerin birlesimi gida fiyatlar: tizerinde "kusursuz firtina" -uzun donemli
trendlerin ve kisa donemli soklarin bir araya gelerek gida fiyatlarimi hizla
artirmast (Behrens vd., 2020:291)- etkisi yaratmistir (Baffes, 2012:65; Baftes ve
Dennis, 2015:13-14). 1996'dan bu yana etkisi olan “niifus+hizli ekonomik
biiylime+artan kisi basi et tiikketimi” kombinasyonu, ayrica 2000'li yillarda gida
emtia stoklarina olan talebin azalmasi ve biiyiik doviz rezervleri 2006-2008
yillar: arasindaki gida fiyatlari krizinin arkasindaki énemli talep kaynakli
faktorlerdir (Abbott ve Borot de Battisti, 2011; Behrens vd., 2020:291). IMF'nin
2008 yili tahmini, gida ithalatlarinin maliyetinin net gida ithalatcisi 43 diisiik
gelirli tilke igin gayri safi yurt i¢i hasilanin yaklagik olarak yiizde 1'i (7.3 milyar
dolar) olacagi seklindeyken; Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii'niin
(FAO) 2011 yilinda gelismekte olan iilkelerin gida ithalatlar1 i¢in tahmini, bir
yil Oncesine gore ani bir artis seyri ile 460 milyar dolar seviyesi olmustur
(Arezki vd., 2012).

2020 yilinda kiiresel gida emtia fiyatlar1 dipten zirveye anlamli bir
yiikselis sergilemis olup, giinliik beslenmenin 6nemli bir béliimiini olusturan
gida driinlerinin fiyatlarinda %107 oraninda artig gozlenmistir. Kiiresel gida
fiyatlarindaki artig, yurt ici enflasyonda bir artisa neden olarak ve akabinde
para politikasini giiclestirerek toplam tiiketimin %50'sinin gidaya yonelik
oldugu diisiik gelirli iilkeler icin 6nemli bir tehdit unsuru haline gelmis
olmakla birlikte, gida ithalat1 yapan tilkeler i¢in bu durum iilkelerin 6demeler
dengesinde bozulma ile sonuglanmistir. Ote yandan gida ve eneriji fiyatlarinin
cogunlukla birlikte hareket ettigini belirtmekte fayda vardir. Ornegin 2004
yilindan itibaren gida ve petrol fiyatlar1 fiyat artigi-azalisi bakimindan dortte

ti¢ oraninda beraber hareket etmistir. Bu uyum, petroliin tarim makinelerinin
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yakit1 olmasi ve ayrica nitrojen bazli giibrelerin ve bocek ilaglarinin temel girdi
faktorii  olmast  dolayisiyla  tarimsal  faaliyetleri  etkilemesinden
kaynaklanabilmektedir. Kiiresel anlamda biyoyakita artan talep ile birlikte
petrol ve tahil -ozellikle de biyoyakit iiretiminde siklikla kullanilan misir-
fiyatlarinin arasindaki iliski daha da giiglenmistir. Son zamanlarda Rusya'nin
diinyanin 6nde gelen tahil ihracatgilarindan olan Ukrayna'y1 isgali sonucunda
yikselen gida emtia fiyatlari, yiikselen faiz oranlarinin yani sira arz
kosullarinin diizelmesine ve Rusya'nin Ukrayna tahil ihracatina uyguladig
ablukanin agamali bir sekilde sona ermesine de bagl olarak diisiise gegmistir
(IMF, 2022:38-39). Diinya Gida Programi (World Food Programme [WEP])
Bagkanrnin 2023’tin Mayis aymda yaptigi konusmasi, Rusyanin diinya tahil
tiretiminde onemli bir yeri olan Ukrayna ile 2022 yilinin Temmuz ayinda
imzaladigi tahil koridoru anlasmasindan c¢ekilmesi durumunda diinyay1
doyurmanin giiclesecegine iliskin bir sinyal vermisti. Daha sonra Rusyanin
tahil koridoru anlagsmasindan ¢ekildigini duyurmasiyla birlikte kiiresel gida
krizinin kapida oldugu ve 6niine gegilemeyecegi endisesi fazlasiyla giindeme

gelmigtir.

COVID-19 pandemisinin baglarinda enflasyon 1limli seyrederken,
sonrasinda diinya geneline bakildiginda gida ve enerji fiyatlarindaki artiglarin
hizlanan enflasyonun ana etkenlerinden biri oldugunu séylemek miimkiindiir
(Barrett, 2022). Enerji fiyatlar1 agisindan ele alindiginda 2021 yilinin ikinci
yarisinda pandemi sonrasi ekonomik aktivitenin de iyilesmesiyle birlikte artan
enerji talebinin arzda azalma yaratmasina bagli olarak -6rnek vermek
gerekirse, Avrupa'ya daha disiik miktarlarda sivilagtirilmis dogal gaz ithalati-
toptan gaz fiyatlar1 Avrupa Birliginde 6nemli derecede artis gostermistir. Gaz
arzindaki diisiisiin yaninda, yenilenebilir enerji iiretimine elverisli olmayan
hava kosullar1 ve Emisyon Ticaret Sistemi (ETS) ¢ercevesinde yiikselen karbon
tiyat1 da bu artisa katkida bulunan faktérler arasindadir. Rusyanin 2022 Subat
ayinda Ukraynay: isgal etmesi de gaz ve elektrik fiyatlarini rekor seviyelere

gikarmistir (European Commission, t.y.).
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Emtia, gida ve enerji fiyatlarinin birbirleri ile i¢ ige bir yap1 sergilemesine
bagl olarak bu béliimde aylik frekansta dlgiilen kiiresel emtia, enerji ve gida
fiyat endeksleri arasindaki iliskilerin 2003:M1-2023:M8 donemi igin analiz
edilmesi amaglanmistir. Buradan hareketle, ¢calismanin geri kalan kismi emtia,
enerji ve gida fiyatlarini ele alan literatiir galiymalarini; Toda-Yamamoto
nedensellik testine iliskin teorik ¢atiy1; caligma bulgularini ve sonug boliimiini

sunacak sekilde yapilandirilmigtir.
LITERATUR TARAMASI

Gida, enerji ve ¢esitli emtia fiyatlar1 arasindaki iliskileri inceleyen ¢ok
sayida literatiir ¢aligmasi mevcuttur. Saghaian (2010), ¢alismasinda 1996:01-
2008:12 (aylik) donemine iligskin olarak enerji ve emtia piyasalar: arasindaki
iligkileri tanimlamaya ¢alismistir. Kullanilan degiskenler petrol, etanol, misir
soya fasulyesi ve bugdaydir. Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik
testlerinin uygulandigi ¢alismada petrol ve emtia fiyatlari arasindaki
korelasyonun yiiksek olmasina karsin, petrolden emtia fiyatlarina dogru bir

nedensellik baginin olduguna iliskin bulgularin net olmadig1 gériilmiistiir.

Alom vd. (2011), ¢aligmalarinda giinliik frekansh verilere ve Ocak 1995-
Nisan 2010 dénemine iliskin olarak diinya petrol fiyatlarinin gida fiyatlar:
tizerindeki ortalama ve oynaklik yayilma etkilerini incelemeyi
amaglamiglardir. VAR ve GARCH tipi modellerin kullanildig1 ve Avustralya,
Yeni Zelanda, Giiney Kore, Singapur, Hong Kong, Tayvan, Hindistan, Tayland
tilkelerinin de yer aldigi calismada, secili iilkelerin gida fiyatlarinin ortalama
ve oynaklik yoniinden diinya petrol fiyatlarindan olumlu sekilde etkilendigi

sonucuna varimistir.

Ghaith ve Awad (2011), 1980-2009 dénemini kapsayan ¢alismalarinda
aylik frekanstaki ham petrol fiyatlar1 ve misir, bugday, sorgum, soya fasulyesi,
arpa, keten tohumu yagi, soya fasulyesi yag: ile palm yagindan olusan gida
triinleri  fiyatlar1 arasindaki uzun donem iligkisini incelemiglerdir.
Esbiitiinlesme ve Granger nedensellik analizlerinin uygulandigi ¢aligmada

ham petrol ile gida emtia fiyatlar1 arasinda uzun dénemli bir iliski bulundugu
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ve ham petrol fiyatlari ile ele alinan bazi gida emtia fiyatlar: arasinda tek yonlii
bir nedensellik iligkisi saptanmuistir. Ayrica ham petrol fiyatlar: ile biyoyakat
triinlerinin fiyatlar1 arasindaki bulunan esbiitiinlesme iliskisinin, biyoyakit

endiistrisi ve petrol fiyatlar: arasindaki iliskiye isaret ettigi diisiiniilmektedir.

Baumeister ve Kilian (2014), ¢alismalarinda petrol fiyatlarindan gida
fiyatlarina bir baglanti olup olmadigini; daha agik bir ifadeyle 6zellikle 2006'da
ABD biyoyakit politikalarindaki degisikligin ardindan petrol fiyatlari, tarim
fiyatlar1 ve gida fiyatlar1 arasindaki dinamik iligkiyi arastirmay:
amaglamislardir. Caligmanin bulgular1 2006 yilinin Mayis ayinin ardindan
petroliin gercek fiyatlarindaki beklenmedik artiglari, bazi ABD mahsul
tiyatlarindaki sistematik artiglarin takip ettigini ortaya koymustur. Ayrica
petroliin gercek fiyatindaki beklenmedik artiglarin gidanin islenmesinin,
tasinmasinin ve dagitiminin artan maliyetleri dolayisiyla yiikselen gida

fiyatlariyla baglantili oldugunu gosteren herhangi bir bulgu saptanmamaistir.

Gupta vd. (2015), 1900-2011 donemi i¢in WTT petrol fiyatlar: ile altin,
glimiis ve tarimsal Girtinleri de iceren 25 emtianin fiyatlar: arasindaki iligkileri
zamanla degisen Granger nedensellik yaklasgimini kullanarak arastirmiglardir.
Bulgular, petrol fiyat: hareketliliklerinin, petrol fiyatina dayali emtia fiyatlar:
tahminlerinden ziyade, belirli emtia fiyatlarina dayali olarak dngériilmesinin

daha muhtemel oldugunu gostermistir.

Cheng ve Cao (2019), ¢aligmalarinda Ocak 1990-Haziran 2017 dénemi
icin kiiresel ham petrol fiyati ve gida fiyat endeksleri arasindaki dinamik
iliskiyi incelemislerdir. Dogrusal olmayan iligkilerin incelenmesi gercevesinde
esik vektor otoregresif modeli (TVAR) ve esik vektor hata diizeltme modeli
(TVECM) kullanilmistir. Caligmanin bulgular: kiiresel ham petrol ile gida
fiyat endeksleri arasinda dogrusal olmayan nedensellik iliskisinin varligini

ortaya koymustur.

Zmami ve Ben-Salha (2019), Ocak 1990-Ekim 2017 dénemi igin kiiresel
gida fiyatlarinin Brent ve West Texas Intermediate (WTI) petrol fiyatlarindaki

dalgalanmalara olan tepkisini arastirmiglardir. Ele alinan donem, gida
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fiyatlarindaki artis donemlerini (2007-2008, 2010-2012) ve petroldeki
calkanti donemlerini (1990-1991, 2007-2008, 2014) kapsamaktadir.
Calismada yalnizca genel gida fiyat endeksi ve 5 emtia grubunun (et, siit
triinleri, tahil, bitkisel yaglar, seker) fiyat endeksleri ele alinmigstir. Dogrusal
ve dogrusal olmayan otoregresif gecikmesi dagitilmis (ARDL) modellerin
kullanildig1 galismada, genel gida fiyatinin uzun donemde yalnizca petrol
fiyatindaki olumlu soklardan etkilenmesi dolayisiyla asimetrilerin mevcut
oldugu goriilmiistiir. Dogrusal ARDL analizi, uzun donemde petrol fiyatlari ve
gida fiyat endeksleri arasinda bir esbiitiinlesme iligkisi ortaya koymustur.
Ayrica genel gida fiyat endeksi ve Brent-W'TT petrol fiyatlari arasinda da uzun
donemde dogrusal olmayan bir iliski vardir. Uzun donemde hem Brent hem
de WTI petrol fiyatlarinin yalnizca siit triinleri fiyat endeksi tizerinde
asimetrik bir etki yarattig1 saptanmistir. Kisa donemde ise siit iirtinleri fiyat
endeksi disinda bazi tarimsal emtia fiyatlarinda da (yalnizca petrol fiyatindaki
diistislere tepki verdiklerinden) asimetri durumu mevcuttur. WTT ve Brent
petrol fiyatlarindaki diisiisiin gida fiyatlar1 tizerinde bir etkisi bulunmayip, kisa
vade icin asimetrik yapr genel gida fiyatinin petrol fiyatindaki diisiisten

etkilenmesi nedeniyle sadece Brent petrol fiyatinda dogrulanmistir.

Roman vd. (2020), calismalarinda Ocak 1990-Eyliil 2020 donemi icin
ham petrol fiyatlar1 ile gida (siit iirtinleri, et, yag, tahil ve seker) fiyat endeksleri
arasindaki uzun ve kisa donemli baglantilar1 ortaya koymay1 amaglamislardir.
2006 gida krizini hesaba katacak sekilde 6rneklem donemi iki alt doneme
ayrilmustir: 1990-2005 (2006 gida krizi 6ncesi) ve 2006-2020 (2006 gida krizi
sonrast). Granger nedensellik testi, esbiitiinlesme testi, vektor hata diizeltme
modeli gibi yontemlerin kullanildig1 ¢alismada ham petrol fiyatlarinin kisa
donem igin gida, tahil ve petrol fiyatlariyla baglantili oldugu raporlanmistir.
Oyle ki birinci alt dénemde gida, tahil ve siit tiriinleri fabrika ¢ikis fiyatlarinin,
ham petrol vadeli fiyatlar: i¢cin Granger neden oldugu; ve gida, tahil ve petrol
vadeli fiyatlarin da ikinci alt donem i¢in ham petrol fabrika ¢ikis fiyatlarina
neden oldugu ortaya konulmustur. Boylelikle Granger nedensellik bulgularina

gore kiiresel petrol fiyati gida iriinleri fiyatlarina kisa donemde tepki
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vermistir. Ancak et fiyati disinda, uzun dénemde ham petrol ve gida fiyatlar

arasinda herhangi bir baglant1 bulgusuna rastlanmamaistir.

Bakhat ve Wiirzburg (2021), ¢alismalarinda petrol-emtia iliskilerini
(dogrusal) Johansen esbiitiinlesme [Augmented Dickey Fuller (ADF), Phillips-
Perron (PP) ve Breitung testleri ile birlikte]; ve petrol ile emtia piyasalar1
arasindaki esik davranigini ortak olarak test edebilmek i¢in Hansen & Seo
(2002) ve Enders & Siklos (2001) tarafindan gelistirilen esik (threshold)
esbiitiinlesme analizleri ¢ergevesinde arastirmay1 amagclamiglardir. 2000 Ocak-
2011 Nisan donemini kapsayan c¢alismada analize ham petrol, aliiminyum,
nikel, bakir ve dogal gaz fiyatlari ile gida, icecek ve tarimsal hammaddelerin
toplam fiyat endeksleri dahil edilmistir. Caliymanin bulgular1 1) uzun dénem
dengesinden pozitif ve negatif sapmalara doniik ayarlamalarin kisa dénemde
bakir, gida ve tarimsal hammaddeler i¢in asimetrik oldugunu; 2) ham petrol
ile tartmsal hammadde arasinda %5 anlamlilik diizeyinde, ham petrol ile gida
(gidadan ham petrole dogru; ham petrolden tarim hammaddelerine dogru)
arasinda ise %1 anlamlilik diizeyinde anlamli bir Granger nedensellik iliskisi
bulundugunu; dolayisiyla kisa dénemde metal (aliminyum ve nikel) ve
tarimsal hammadde fiyatlarinin ham petrol fiyatina bagh oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, petrol fiyatlarinin uzun dénem dengesinden sapmalara
uyum saglamasia bakilarak, gidanin ham petrol fiyat hareketine onctilitk

ediyor olabilecegi yorumu yapilmistir.

Chowdhury vd. (2021), Ocak 1992'den Mayis 2017'ya kadar olan dénem
icin aylik enerji ve gida fiyatlari arasindaki (diinya enerji fiyat endeksi [WEP]
ile FAO diinya gida fiyat endeksi [WFP] arasindaki) dogrusal olmayan
etkilesimleri analiz etmeyi amaglamiglardir. Calismada ayrica ham petrol,
komiir ve dogal gaz gibi her bir enerjinin her bir emtia (piring, bugday ve
mustr) izerindeki bireysel etkileri de incelenmistir. Bu amaglar dogrultusunda
enerji fiyatlarindaki pozitif ve negatif soklara bagli olarak gida fiyatlarinin kisa
ve uzun donem dinamiklerini aragtirmak i¢in dogrusal olmayan otoregresif
gecikmesi dagitilmis model (NARDL) yontemi ve ayrica siirekli dalgacik

yaklagimi kullanilmistir. Sonugta enerji fiyatlarinin gida fiyatlar tizerindeki
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etkisinin asimetrik oldugu bulunmus olup; kisa vadede gida fiyatlarinin
yalnizca enerji fiyatlarindaki pozitif degisimlerden etkilendigi, uzun vadede
ise enerji fiyatlarindaki hem olumlu hem de olumsuz degisikliklerden

etkilendigi ifade edilmistir.

Gokmenoglu vd. (2021), ¢alismalarinda panel yaklagimlar: ele alarak
Nijerya i¢in petrol ve tarimsal emtia fiyatlar1 arasindaki dinamik iligkileri
incelemeyi amaglamislardir. Caligmada kullanilan tarimsal emtialar; kakao,
kahve, bugday, palm yagy, soya fasulyesi, sigir eti ve ham petrol'diir. Caliymanin
bulgulari, uzun dénemde Nijerya'da tarimsal emtia fiyatlari, petrol fiyatlar1 ve
efektif doviz kurunun esbiitiinlesik oldugunu; ayrica petrol ve emtia fiyatlar:
arasinda da cift yonlii nedenselligin mevcut oldugunu, yani petrol fiyatlarinin

tarimsal emtia fiyatlarinin da iyi bir tahmincisi oldugunu ortaya koymustur.
METODOLOJ1

Bu bolimiin analizlerinde Toda-Yamamoto nedensellik testinden
yararlanimistir.  Degiskenler arasindaki nedensellik iliskilerinin test
edilmesinde en ¢ok kullanilan yontemlerden birisi geleneksel Granger
nedensellik testidir. Ancak testin uygulamada kullanilacak serilerin
duraganlhigini ve dolayisiyla duragan olmayan serilerin farkinin alinmasini
gerektirmesi gibi bazi olumsuz yonleri vardir. Toda ve Yamamoto (1995)
tarafindan gelistirilen yaklasim ise bu olumsuzluklar1 gidererek degiskenler

arasindaki nedensellik iligkilerinin analiz edilmesine olanak saglamaktadir.

Toda ve Yamamota'ya (1995) gore T-Y yaklasimi, zaman serisi analizinde
geleneksel birim koklerin ve egbiitiinlesme 6zelliklerinin on testinin yerine
ge¢cmemekte; tersine birbirlerinin tamamlayicisi olarak kabul edilmektedirler.
Toda ve Yamamoto (T-Y) (1995) nedensellik analizinde serilerin kac birim kok
icerdigi -duragan olup olmadiklari- ve herhangi bir esbiitiinlesik iligkinin
mevcut olup olmamas: énemli degildir, ve T-Y testi yaklasiminda modifiye
edilmis Wald istatistigi kullanilmaktadir. T-Y testinde sifir hipotez, geleneksel
Granger (1969) nedensellik analizindeki gibi “Hp: Nedensellik Yok”
seklindedir. T-Y yaklasiminda uygulanmasi gereken ilk adim birim kok
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testlerini kullanarak serilerin maksimum biitiinlesme derecesini (dmay)
belirlemek, sonrasindaki adimlar ise VAR sisteminin optimal gecikme sayisini
(k) saptamak ve k+dn. dereceden genisletilmis bir VAR sistemini tahmin
etmektir (Allou vd., 2020). Genisletilmis VAR(k+dm.) sistemi tahmin
edildiginde, T-Y testi asimptotik ki-kare dagilimina sahip olacaktir. Iki
degiskenli T-Y testinin matematiksel gosterimi su sekilde ifade edilmektedir:

Yt] [YH] [Yt—k+dmax]
=ayta +ta +¢€ 1
[Xt 0 1 Xt—l k+dmax Xt—k+dmax t ( )

Esitlik (1)de k, orijinal vektor otoregresyon (VAR) modeline gore
bulunan optimal gecikme derecesini, dm. ise Y ve X serilerine iligkin
maksimum biitiinlesme derecesini temsil etmektedir. Optimal gecikme
sayisini belirleyebilmek igin Ardisik Modifiye Edilmis LR Test Istatistigi (LR)
(her test %5 diizeyinde), Son Tahmin Hata Kriteri (FPE), Akaike Bilgi Kriteri
(AIC), Schwarz Bilgi Kriteri (SIC) ve Hannan-Quinn (HQ) Bilgi Kriteri
kullanilmaktadir. Bilgi kriterlerinin minimum degeri aldig1 ve VAR modelinin
kosullarini saglayan gecikme uzunlugu optimal gecikme olarak secilmektedir
(Ergiin, 2022:147). k+dme gecikmeli VAR modelinde [VAR(k+dmax)]
istikrarlilik kosulunun saglanabilmesi i¢in AR karakteristik polinomunun tim
ters koklerinin modiil degerleri 1den kiiglik olmali, yani ters kokler birim
¢emberin iginde yer almalidir. Zapata ve Rambaldi (1997) T-Y yaklagimin
kullanmanin avantajini, VAR ¢ergevesine bagli olarak Granger nedenselligin
test edilmesinde serilerin biitiinlesme ve egbtitiinlesme 6zelliklerinin 6n teste
tabi tutulmasini gerektirmemesi bakimindan agiklamigtir. T-Y yaklasiminda
onemli bir husus da belirlenen maksimum biitiinlesme derecesinin VAR
modelinin optimal gecikme uzunlugundan daha biiyiik olamayacagidir.
Rambaldi ve Doran (1996), tahmin ydntemi olarak Goriiniiste [liskisiz
Regresyon (SUR) modelleri kullanildiginda MWald testlerinin etkinliginin
arttigini ortaya koymustur, ve MWald test istatistiklerinin SUR sisteminde
hesaplanmasi oldukga kolaydir (Frimpong vd., 2006:8-9).

Kiiresel emtia fiyat endeksi (LNCOM_SA), enerji fiyat endeksi
(LNENERGY_SA) ve gida fiyat endeksi (LNFOOD_SA) serileri arasindaki
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nedensellik iligkilerinin incelenecegi T-Y testi i¢in olusturulacak VAR sistemi
su sekilde ifade edilmektedir (Amiri ve Ventelou, 2012):
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VERI SETi VE BULGULAR

Bu boliimde 2003:M1-2023:M8 dénemine iligkin olarak aylik frekanstaki
kiiresel emtia fiyat endeksi, kiiresel enerji fiyat endeksi ve kiiresel gida fiyat
endeksi serileri arasindaki nedensellik iligkilerinin Toda-Yamamoto
nedensellik testi kullanilarak incelenmesi amaglanmigtir. Tiim veriler Federal
Reserve Bank of St. Louis (FRED) Ekonomik Veri sisteminden endeks (Index
2016=100) deger olarak alinmis olup, veri sisteminde mevsimsel olarak
diizeltilmemis oldugu goriilen bu serilere Census X-13 mevsimsel diizeltme
yontemi uygulanmistir. Degiskenler analizde logaritmik déniisimli (LN) ve
mevsimsel diizeltilmis (_SA) formda kullanilmig olup, degisken isimleri ve
kisaltmalar1 kiiresel emtia fiyat endeksi (LNCOM_SA), kiiresel enerji fiyat
endeksi (LNENERGY_SA) ve kiiresel gida fiyat endeksi (LNFOOD_SA)

seklindedir. Doniistiiriilmiis serilere iliskin grafikler Sekil 1'de sunulmaktadir.
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T-Y testi yaklasimina dayanarak genisletilmis VAR(k+dm.) modeli
tahmin edilmeden Once serilerin maksimum biitiinlesme derecesinin (dmax)
belirlenmesi gerekmektedir. Bu amagla serilere oncelikle birim kok testleri
uygulanmustir. Tablo 1 serilere iliskin Genisletilmis Dickey Fuller (ADF),
Phillips-Perron (PP) ve Kwiatkowski, Phillips, Schmidt & Shin (KPSS) birim
kok test sonuglarini vermektedir. ADF ve PP testlerinin sifir hipotezleri ayni
olup (Ho: Seri duragan degildir), KPSS testinin sifir hipotezi bu testlerden
farklilik gostermektedir (Ho: Seri duragandir). Buna gore tiim testler beraber
degerlendirildiginde {i¢ serinin de birinci farklarinda duragan -yani I(1) [1.
dereceden biitiinlesik]- olduklar1 bulunmustur [LNENERY_SA serisi ele
alindiginda diizeyde sabitli model igcin KPSS testinde sifir hipotezin
reddedilemedigi gortilmiistiir -I1(0); ancak, ayni sabitli model i¢in testlerin
cogunlugu (hem ADF hem de PP testi) serinin 1. dereceden biitiinlesik oldugu
sonucunu verdiginden ve “sabitli + trendli” model i¢in de ayni sonug
bulundugundan LNENERGY_SA serisi I(1) olarak kabul edilmistir]. Buna

gore T-Y testi igin dn. degeri “17 olarak belirlenmistir.

LNCOM_SA
LNENERGY_SA
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Sekil 1. Calismada Kullanilan Serilere (LNCOM_SA, LNENERGY_SA,
LNFOOD_SA) Ait Grafikler



Tablo 1. Logaritmali ve Mevsimsel Diizeltilmis Serilerin ADF, PP ve KPSS
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Birim K6k Test Sonuclari

DUZEY
Degiskenler Sonug
SABIT SABIT + TREND
ADF PP KPSS ADF PP KPSS

LNCOM_SA -2.1586 -2.4240 0.5183** -2.1175 -2.3301 0.2312% 1(1)
(1)[0.2222] (7)[0.1362] (12) (1)[0.5330] (7)[0.4156) (12)

INERERGY SA -2.3847 -2.5488 0.2325 -2.3583 -2.4765 0.2034%* 1
(1)[0.1471] (6)[0.1053] (11) (1)[0.4006] (6)[0.3396] (11)

-2.0981 -1.9341 1.0771% -2.4101 -2.2496 0.2576*
INFOOD_SA (1)[0.2457] (5)[0.3163] (12) (1)[0.3734] (5)[0.4595] (11) 1)
BIRINCi FARK
Degiskenler Sonug
SABIT SABIT + TREND
ADF PP KPSS ADF PP KPSS

ALNCOM_SA -11.2369* -11.3880* 0.1216 -11.235% -11.3819* 0.0682 1(0)
(0)[0.0000] (4)[0.0000] (7) (0)[0.0000] (4)[0.0000] (7)

ALNENERGY_SA -11.7877* -11.8270* -11.7693* -11.8184* 0.0542 1(0)
(0)[0.0000] (2)[0.0000] (0)[0.0000] (1)[0.0000] (6)

ALNFOOD._ SA -11.3704* -11.3688* 0.0955 -11.3667* -11.3652* 0.0686 10)
(0)[0.0000] (1)[0.0000] (5) (0)[0.0000] (1)[0.0000] (5)

Not: Parantez i¢inde sunulan degerler ADF testi i¢in, Schwarz Bilgi Kriterine (SIC) gore

belirlenen uygun gecikme uzunlugunu; PP ve KPSS testleri igin ise, Bartlett kerneli

kullanilarak Newey West yontemine gore belirlenen bant genisligini vermektedir. Koseli

parantez i¢indeki degerler ise, olasilik degerlerini gostermekte olup; * ve ** sirastyla %1 ve %5

T-Y testinin

siradaki

adimy,

anlamlilik diizeylerini ifade etmektedir.

optimal gecikme uzunlugu Knin

belirlenmesidir. Bu amagla tahmin edilen VAR modeli i¢in gecikme uzunlugu

kriterleri Tablo 2'de sunulmustur.
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Tablo 2. VAR Modeli I¢in Gecikme Uzunlugu Kriterleri

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 513.2824 NA 2.86e-06 -4.252354 -4.208846 -4.234823
1 1550.032 2038.940 5.45e-10 -12.81693 -12.64290 -12.74681
2 1579.378 56.98046 4.60e-10 -12.98648 -12.68193* -12.86377*
3 1592.322 24.81033 4.45e-10 -13.01935 -12.58427 -12.84405
4 1601.500 17.36084* 4.44e-10% -13.02083* -12.45523 -12.79294
5 1603.726 4.154938 4.70e-10 -12.96438 -12.26825 -12.68389
6 1612.033 15.29858 4.73e-10 -12.95861 -12.13195 -12.62553
7 1617.086 9.180430 4.89¢-10 -12.92572 -11.96854 -12.54005
8 1622.946 10.49821 5.03e-10 -12.89955 -11.81185 -12.46128

LR: Ardigtk modifiye edilmis LR test istatistigi, FPE: Son Tahmin Hatast, AIC:

Akaike Bilgi Kriteri, SC: Schwarz Bilgi Kriteri, HQ: Hannan-Quinn Bilgi Kriteri

Buna gore Tablo 2'de tahmin edilen VAR modeli i¢in minimum gecikme
uzunlugu SC ve HQ 6lgiitlerine gore “k=2" olarak belirlenmistir. Boylelikle T-
Y testinde kullanilacak genisletilmis VAR modelinin derecesi “k+dm. yani
“241=3" olmustur. VAR(3) modelinin istikrarliik kosulunu saglayip
saglamadiginin tespiti i¢in Tablo 3’te AR karakteristik polinomunun ters
koklerinin biiyiikliikleri sunulmustur. Bu ters koklerin birim ¢ember konumu
ise Sekil 2'de verilmistir. Buna gore ters koklerin birim ¢emberin i¢inde yer
aldig1 ve modiil degerlerinin tamaminin 1'den kii¢iik oldugu goriildiigiinden

VAR(3) modelinin duragan oldugu sonucuna varilmigtir.

Tablo 3. AR Karakteristik Polinomunun Ters Kokleri

Kok Modiil
0.968657 0.968657
0.950094 0.950094
0.930343 0.930343
0.537593 0.537593
0.015175 - 0.509176i 0.509402
0.015175 + 0.509176i 0.509402
0.088901 - 0.394611i 0.404501
0.088901 + 0.394611i 0.404501

-0.189766 0.189766
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Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
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Sekil 2. AR Karakteristik Polinomunun Ters Koklerinin Birim Cember

Konumu

VAR(3) modelinin kalintilarinda otokorelasyon sorunu olup olmadigin
gorebilmek i¢in Tablo 4’te Otokorelasyon LM Testi sonuglarina yer verilmistir.
Buna gore %5 anlamlilik diizeyinde “Hg: Otokorelasyon sorunu yoktur”

seklindeki sifir hipotezin reddedilemedigi sonucuna varilmaktadir.

Tablo 4. Otokorelasyon LM Testi Sonuglar:

Null hypothesis: No serial correlation at lag h

Lag LRE* stat Prob. Rao F-stat Prob.
1 16.00929 0.0667 1.793115 0.0667
2 14.32455 0.1112 1.602009 0.1113
3 14.64784 0.1011 1.638636 0.1011
4 3.956502 0.9143 0.438418 0.9143

Null hypothesis: No serial correlation atlags 1 to h

Lag LRE* stat Prob. Rao F-stat Prob.
1 16.00929 0.0667 1.793115 0.0667
2 22.30701 0.2186 1.245266 0.2187
3 25.63551 0.5389 0.949805 0.5391
4 42.66825 0.2062 1.192724 0.2066

*Edgeworth expansion corrected likelihood ratio statistic.
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Model uygunlugunun tespit edilmesinin ardindan Gériiniirde Iligkisiz
Regresyon yontemi kullanilarak, ele alinan ii¢ seri i¢in VAR modelleri tahmin
edilmistir. Degiskenler arasindaki nedensellik iliskilerinin sunuldugu T-Y testi
sonuglari Tablo 5’te sunulmustur. T-Y testi igin sifir hipotez, 1. degiskenden 2.
degiskene dogru nedensellik iliskisinin olmadig1 seklindedir. Buna gére %5
anlamlilik diizeyi ele alindiginda “Hg: Enerji fiyatlar: emtia fiyatlarinin nedeni
degildir” ve “Ho: Emtia fiyatlar1 enerji fiyatlarinin nedeni degildir” seklindeki
sifir hipotezler reddedilememistir. Dolayisiyla kiiresel emtia fiyat endeksi ve
kiiresel enerji fiyat endeksi serileri arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi
bulunmamaktadir. Ote yandan gida fiyat endeksinin enerji ve emtia fiyat
endekslerinin her biri ile karsiikli iligki i¢inde oldugunu soéylemek

mimkiindir.

Tablo 5. Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi Sonuglar1 (Wald Testi)

* Test Istatistigi | Olasilik Degeri | Nedensellik
LNENERGY_SA > 4.310657 0.115865123 Yok
LNCOM_SA
LNFOOD_SA » 18.90804 7.83739E-05 Var
LNCOM_SA
LNCOM_SA > 1.982872 0.37104349 Yok
LNENERGY_SA
LNFOOD_SA > 11.99663 0.002482932 Var
LNENERGY_SA
LNCOM_SA » 17.02047 0.000201396 Var
LNFOOD_SA
LNENERGY_SA > 17.21291 0.000182921 Var
LNFOOD_SA
SONUC

Son zamanlarda COVID-19 pandemisinin getirdigi tedarik zinciri
bozulmalari, kiiresel 1sinma sorunu ve Rusya-Ukrayna savasi etkilerine bagli
olarak tarimsal emtia fiyatlar1 ve iiretim maliyetleri 6nemli Olgiide artis
gostermistir. Olas1 bir gida krizinin 6niine gegilmesi i¢in planlanan tahil
koridoru anlagsmasimnin yakin zamanda ¢okmesi ve anlasmanin yeniden

saglanip saglanmayacagina iliskin belirsizlikler diinya genelinde gida krizinin
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cikacagina yonelik endiseleri de arttirmistir. Bu baglamda tarimsal emtia
triinlerinin  fiyatlarindaki yiikselislerin  kiiresel ~enflasyon iizerinde
yaratabilecegi olast baski da uluslararast emtia piyasasini etkileme
potansiyeline sahiptir. Gida fiyatlarinin oynadigi basrolden hareketle, bu
boliimde Ocak 2003-Agustos 2023 dénemi igin kiiresel baglamda emtia, enerji
ve gida fiyat endeksleri arasindaki nedensellik iliskilerinin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmigtir. Bu dogrultuda uygulanan Toda-Yamamoto test sonuglar:
kiiresel emtia ve enerji fiyatlarinin, kiiresel gida fiyatlarinin nedeni oldugunu;
ayrica, gida fiyatlarinin da kiiresel emtia ve enerji fiyatlarinin nedeni oldugunu
ortaya koymustur. Gida ve diger fiyat endeksleri arasindaki bu ¢ift yonli
nedensellik gida krizine karsi alternatif politikalar olusturulurken kiiresel
emtia ve enerji fiyatlarnin da hesaba katilmasi gerektigini gozler oniine
sermektedir. Calismada ayrica kiiresel emtia ve enerji fiyatlar: arasinda higbir

nedensellik iligkisinin olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
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GIRIS

Giinlimiiz finansal piyasalarinda yasanan yiiksek rekabet, talepte yasanan
dalgalanmalar, kaynaga ve fona ulasmada yasanan sikintilar, is yapma stillerini
ve yontemini oldugundan daha da zor kilmaktadir. Boylesi bir ekonomik
iklimde faaliyet gosteren isletmeler kesintisiz iiretimi temin edebilmek,
miimkiin olan en yiiksek talebi karsilayacak kapasite ile ¢aligsabilmek, faaliyet
karliliklarint ~ stirdiiriilebilir  kilmak icin etkin bir yoOnetime ihtiyag
duymaktadirlar. Bu amaglara ulagsmada isletmeler i¢in olduk¢a 6nemli
hususlardan birisi olarak varlik ve kaynaklarin etkin bir sekilde yonetilmesi
gelmektedir. Muhasebe - finans alan yazininda varlik ve kaynak dagiliminin
nasil olmasi gerektigi, bu dagilimin belirlenme stilinin isletmelerin biiyiime
stratejilerinden tutun da yonetsel kararlara kadar oldukga genis bir alanda
etkili olacagina dair pek ¢ok arastirma yer almaktadir. Isletmeler agisindan her
bir birim varligin temininde hangi kaynagin kullanildiginin tespiti ya da karari
oldukea énemli goriilmektedir. Oyle ki isletmelerin uzun vadeli yatirimlarinin
uzun vadeli fonlar ya da 6zkaynaklariyla finanse edilmesi pek ¢ok riski bertaraf
etme agisindan faydali goriiliirken, kisa vadeli bor¢lanmalarla uzun vadeli
yatirim yapmanin ciddi riskler tasimakta oldugu muhasebe-finans alan
yazininda {zerinde sik¢a durulan konularin basinda gelmektedir.
Bor¢lanmanin uygun bir diizeyi oldugu gibi varlik ediniminin de igletmeler
acisindan bir sinir1 bulunmakta, atil durumda bulunan her bir iktisadi birimin
isletme igin zarar anlamina geldigi degerlendirilmektedir. Atil olarak kullanim
gibi yetersiz varlik/kaynak dagilimi da igletmeler icin risk olusturmaktadir.
Iste boylesi bir duruma diismemek, ekonomiye kazandirilarak fayda elde
edilebilecek atil bir varligin olup olmadigini tespit etmek ya da artan is hacmi,
talep ya da siparis durumunda ne tiir varliklari hangi diizeyde ihtiyag
duyulacagim tespit etmek icin isletme yoneticileri bir dizi yatinm ya da
finansman politikasini gozetmek durumunda bulunmaktadir.

Aragtirmaya konu olan ¢alisma sermayesi tanimi en genis ifade ile
isletmelerin donen varliklarinin degeri ile iligskilendirilen bir kavram olarak
bilinmektedir (Yaman, 2019:302). Buna ek olarak calisma sermayesi nakit ve
nakit benzerleri, ticari alacaklar ve stoklara yapilan yatirimlar olarak da
tanimlanabilmektedir (Ata ve Bugan, 2016: 26). Isletmelerin kisa vadeli
varliklar1 olarak goriilen donen varliklarin finansmaninda temelde kisa vadeli
fonlardan faydalanilmaktadir. Bu durum caligma sermayesi ile isletme
borglanma ya da finansman politikalar1 arasinda dikkatlice yiriitiilmesi
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gereken bir iliski agin1 dogurmaktadir. Benzer iligki diizeyi ¢aligma sermayesi
kapsamina giren alanlarda is hacmini yiikseltmek ya da kapasiteyi artirmak
i¢in alinacak yatirim kararlarinda da mevcuttur. Buna gore kisa vadeli yatirim
ve finansman politikalarini isletme lehine optimum fayda ile kullanabilmek
icin igletmenin dénen varliklar1 ve kisa vadeli yikimliliikleri arasinda bir
uyum saglanmasi gerekmektedir. Iste calisma sermayesi yonetiminin temel
amacini da bu olusturmaktadir (Keskin ve Gokalp, 2016: 16).

Calisma sermayesi yonetimi ile ilgi olarak alinan finansman kararlari
isletmelerin kisa vadeli fon ihtiyaglarini tespit etmek, bu yikiimlilikleri
karsilamak, kazang elde etmek ve finansal sikint1 ya da iflas gibi risklerle
karsilasmamak i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir (Ceylan ve Korkmaz, 2008:
192). Calisma sermayesi iizerine alinan kararlar yonetsel bir siire¢ olarak
goriilmekte ve siireg isletmelerin giinliik islemlerine, girdilerin ¢iktilara
dontismesine ve isletme satiglar1 sonrasinda olusacak alacaklarin tahsil
edilmesine dair kararlar ile sekillenmektedir. Caligma sermayesi yonetim
stireci igletmelerin nakit dongiisii, karlilig1 ve likidite riski tizerinde etkili
goriilmektedir. Bu sebeple, calisma sermayesinin etkin bir sekilde yonetilmesi,
isletmelerin karliligin1 artirarak nakit ya da borglanma ihtiyaci gibi risklerin
de minimum seviyeye ¢ekilmesine firsat saglamaktadir (Sevil ve Basar,
2014:164; Ayricay vd., 2021:1241). Calisma sermayesi yOnetiminde,
finansman ve yatirnm politikalar1 olmak iizere iki temel politika dikkat
cekmektedir. Isletmeler uygulayacaklar1 bu politikalar aracihigiyla faaliyet
alanlaryla ilgili olarak ortaya ¢ikacak getiri ve risk diizeyleri arasinda bir
denge saglamaya calismaktadirlar (Coskun ve Kok, 2011: 75). Calisma
sermayesi ile ilgili alinacak olan finansal kararlarda isletme karhilig1 ve risk
arasinda yapilacak tercihlere gore degismek iizere ihtiyatl, dengeli ve agresif
olmak tizere {i¢ temel politikadan bahsedilmektedir (Silva, 2011: 5). Eger
isletme ¢aligma sermayesini uzun vadeli fonlar araciligi ile karsiliyorsa alinan
bu yatinm ve finansman kararlar1 ihtiyatll politikalar olarak
tanimlanmaktadir. Bu politikada likit varliklara fazladan yatirim yapilmakta,
bu durum da kérliligi olumsuz etkilemektedir. Bunun tersine c¢alisma
sermayesinin belirli bir kisminin kisa vadeli fonlar ile finanse edilmesi
seklindeki finansman ve yatirim kararlar1 s6z konusu ise bu tiir kararlar da
atak politikalar olarak ifade edilmektedir. Bu politikada ise calisma
sermayesine daha az yatirim yapilma durumu s6z konusudur ve kisa vadeli
yabanci kaynak kullanimina bagl olarak karlihk artsa da likidite



304 + Hasan Sezgin

azaltmaktadir. (Ercan ve Ban, 2008: 281; Nazir ve Afza, 2009: 27; Okka, 2018:
252; Ayrigay vd., 2021:1241).

Isletmelerin ¢alisma sermayesi {izerinde etkin ydnetimi isletme
karliligina, performansina ve siirdiiriilebilirligine etki ettigi icin, muhasebe
finans alaninda yapilan arastirmalarda da bu durumun tespit ve teyidi i¢in pek
¢ok aragtirmaya yer verilmektedir.

Calisma sermayesi ile isletme karlilik diizeyi arasindaki iligkiyi inceleyen
¢alismalardan birisi olarak kabul edilen Shin ve Soenen (1998) tarafindan
gerceklestirilen bir arastirmada 1975-1994 déneminde ABD’de yer alan
isletmelerde galisma sermayesi yonetimi ile karlilik arasinda giiglii negatif bir
iliski bulmuglardir.

Bir bagka aragtirma Deloof (2003) tarafindan Belgika’da yer alan finansal
olmayan isletmeler iizerinde gerceklestirilmis, bu arastirmada da caligma
sermayesi yatirim politikalari ile isletme karlilig1 arasinda giiclii negatif bir
iliski tespit edilmistir.

Teruel ve Solano (2007), ise Ispanya’da faaliyet gosteren isletmeler
tizerine yaptiklari arastirmada; Aktif Karliligi (ROA) ile alacak hesaplarinin
gilin sayis1 ve envanter giinleri arasinda negatif bir iligki oldugunu bulgusuna
ulagmiglardir. Bu ¢iktilara gore isletmelerin nakit doniisim siirelerini
minimize ederek fayda yaratabilecekleri sonucuna ulagsmislardir.

Calisma sermayesi ve karlilik arasi iligski diizeyini inceleyen bir bagka
arastirma ise Dursun ve Ayricay (2012), tarafindan 1996-2005 déneminde
BIST’te faaliyet gosteren igletmeler iizerinde gerceklestirilmistir. Aragtirma
sonucunda yazarlar ¢aligma sermayesi ile briit kirlilik arasinda ters yonlii bir
iligki diizeyi oldugunu tespit etmislerdir.

Ulkemizde yapilmis bir bagka caligma ise 2009-2013 déneminde faaliyet
gosteren 1123 KOBI iizerine gerceklestirilmistir. Aytiirk ve Yamk (2015)
tarafindan ylriitilen bu aragtirmada panel veri analizi kullanilmis ve isletme
sermayesi ile karlilik arasi iligki diizeyi incelenmistir. Finansal oranlar aracilig
ile gerceklestirilen bu arastirmada nakit dongiisii ile karlilik arasinda negatif
iliski diizeyi tespit edilmistir.

Topak (2018) tarafindan BIST Ticaret Endeksi’'nde yer alan isletmeler
tizerinde 2004-2017 donemi dikkate alinarak gergeklestirilen baska bir
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aragtirmada ise; nakit doniis siiresi, ortalama satis siiresi, ortalama tahsilat
stiresi, igletme biiyiikliigii, cari oran gibi finansal oranlarin Aktif Karlilig
(ROA) iizerinde etkili olup olmadigr arastirilmistir. Nakit doniis siiresi,
ortalama satig siiresi, ortalama tahsilat siiresi ve cari oranin ROA iizerinde
negatif etkiye sahipken isletme biyiikligiiniin ROA iizerinde pozitif yonde
etkili oldugu anlagilmistir.

Ondes ve Pagheh (2018) tarafindan BIST {izerinde yer alan isletmeler igin
2009-2016 doneminde yapilan baska bir calisma ise calisma sermayesi
politikalari ile risk, getiri ve karliliklar arasindaki iliski incelenmistir. Elde
edilen bulgulara gore isletmeleri yatirim politikalar: ile Aktif Karliliklart
(ROA) arasinda pozitif iligki tespit edilirken finansman politikalari ile ilgili
negatif iligki tespit edilmigtir.

Topaloglu (2019) tarafindan BIST 30 endeksinde yer alan isletmeler
tizerinde 2010-2018 donemi dikkate alinarak panel veri analizi ile
gerceklestirilen ¢alismada isletmelerin ¢alisma sermayesi finansman ve
yatirim politikalari ile karliliklari arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan analiz
sonucunda ¢alisma sermayesi yatirim politikalar ile aktif karlilik oran1 (ROA)
ve net kar marj1 arasinda anlaml ve pozitif iligki tespit edilmistir. Diger
yandan ¢alisma sermayesi finansman politikasi ile aktif karlilik oran1 (ROA),
ozsermaye karliligi (ROE) ve net kar marji arasinda anlaml ve negatif iligki
tespit edilmistir.

Aktif Karliigi (ROA) ve Ozsermaye Karliigi (ROE) ile ¢ahisma
sermayesinin yatirim ve finansman politikalar1 agisindan ne diizeyde iliskiye
sahip oldugunu arastiran bir bagka ¢aligma ise Ayrigay vd. (2021) tarafindan
gerceklestirilmistir. Panel veri analizinin kullanildig: aragtirmada 2013-2019
déneminde BIST KOBI Sanayi isletmeleri incelenmistir. Elde edilen bulgulara
gore, caligma sermayesi yatirim ve finansman politikalarinin her ikisi de aktif
karliigini (ROA) pozitif yonde etkilerken, calisma sermayesi yatirim
politikalarinin ise 6zsermaye karhiligin1 (ROE) pozitif etkiledigi sonucuna
ulagilmstir.

Literatiire goz atildiginda gesitli sektorlerin karlilik diizeyleri ile caliyma
sermayesi diizeylerinin 6zellikle yatirim ve finansman politikalar: agisindan
analize tabi tutuldugu gorilmektedir. Yapilmis pek ¢ok arastirmada iligki
diizeyinin giicli ve yonii ve anlamliligi farkli sonuglar iiretmekte oldugu tespit
edilmektedir. Hem kullanilan aragtirma modellerinin farklilig1, hem aragtirma
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donemlerinin ¢esitliligi hem de arastirilan sektorlerin farklilastigi g6z 6niine
alindiginda, farkli doénem ve sektorlerde karlilik ve calisma sermayesi
arasindaki iligki diizeyinin sinanmasi gerektigi dusiiniilmektedir. Bu
yaklasimda olusturulan c¢aligmada sanayilesmenin de gelisimiyle etkisini
artiran ve 1980’li yillardan sonra iilkemizin siirdiiriilebilir sektorlerinden
birisi olarak goriilen perakende ticaret sektorii dikkate alinmaktadir. Mal ya
da hizmet iireten isletmeler elde ettikleri ciktilar: tiiketicilerle bulusturmak
icin perakende ticaret sektor isletmelerine ihtiya¢ duymaktadirlar (Kendirli
vd. 2016:35). Sektoriin iilke ekonomisine kazandirdigi katma degeri ve giderek
artan 6nemini dikkate almak gerektigi diisiiniilerek hazirlanan bu ¢aligmada;
perakende ticaret sektorii isletmelerinde uygulanan ¢alisma sermayesi yatirim
ve finansman politikalarinin isletme karliligina etkisinin olup olmadigi analiz
edilmektedir. Caligmanin ilerleyen kisimlarinda, veri seti ve ydntem
anlatilmakta, panel veri analizi ile elde edilen bulgular raporlanarak, sonug
kisminda giktilar degerlendirilmektedir.

VERI SETi VE YONTEM

Bu aragtirmada temel amag BIST Perakende Ticaret Sektorii'nde yer alan
isletmelerin 2018-2022 donem verileri kullanilarak isletme karlilig1 tizerinde
¢aligma sermayesi finansman ve yatirim politikalari ile segilmis bazi finansal
oranlarin etkisinin olup olmadigini aragtirmaktir. BIST Perakende Ticaret
Sektorii’'nde yer alan 15 isletme incelenmis ve 2018-2022 olarak belirlenmis
aragtirma doneminde eksik verisi bulunmayan ve faaliyetlerine araliksiz
devam eden isletmeler analize dahil edilmistir. Bu kapsamda toplamda 11
isletme analiz kapsaminda incelenmistir. Arastirmaya konu isletmelerin
verilerinin tespitinde Kamu Aydinlatma Platformu’nun (KAP) internet
sitesinde yayimlanan mali tablolar istifade edilmistir. Yillik olarak agiklanan
tablolardan elde edilen veriler analiz programina aktarilmadan &nce
literatiirde konuya dair analizlerde kullanilan degiskenlerin tespiti yapilmustir.

Aragtirma  konusu ¢ergevesinde muhasebe-finans alan yazini
incelendiginde isletme karlilig1 {izerinde c¢aliyma sermayesi finansman ve
yatirim politikalar: ile se¢ilmis bazi finansal oranlarin etkisinin analize tabi
tutuldugu, bu analizlerde de bagimli degisken olarak ROA, ROE gibi karlilik
oranlarinin dikkate alindig1 goriilmektedir. Arastirma gergevesinde Topaloglu
(2019) ve Ayrigay vd. (2021) ¢aligmalarinda yer verilen bagimli ve bagimsiz
degiskenlerden istifade edilmistir. Buna gore calismada bagimli degisken
olarak Aktif Karliligi (ROA) ve Ozsermaye Karliligi (ROE) analize dahil
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edilirken, bagimsiz degiskenler olarak Caligma Sermayesi Yatirim Politikalari,
Calisma Sermayesi Finansman Politikalari, Cari Oran, Kaldirag Orani ve
Alacak Devir Hizi analize dahil edilmistir. Asagida yer alan Tablo 1de
calismanin degiskenleri ve nasil hesaplandigina dair agiklamalara yer
verilmistir.

Tablo 1: Analize Dahil Edilen Degiskenler

Kod Adi Agiklama
ROA Aktif Karlilig Faiz Vergi Oncesi Kar / Varliklar Toplami
ROE Ozsermaye Karliligt Net Kar / Ozsermaye

Caligma Sermayesi

Finansman
FPOL Politikalar1 Doénen Varliklar / Varliklar Toplami

Caligma Sermayesi Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar / Varliklar
YPOL Yatirim Politikalar1 Toplami
CO Cari Oran Dénen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
KO Kaldirag Orani Yabanci Kaynaklar Toplam: / Varliklar Toplami
ADH Alacak Devir Hiz1 Net Satislar / Ticari Alacaklar

Analize dahil edilecek degiskenlerin tespiti sonrasinda KAP’dan elde
edilen mali tablolar incelenmis veri seti analizin gerceklestirilecegi Stata
programina aktarilmadan Once Microsoft excell programi araciligiyla
gruplanmigtir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler tek tek 2018-2023 donemi igin
hesaplanarak, isletme bazinda tanimlanmis toplamda alt1 farkli degisken igin
11 isletmeye ait 5 yillik veri seti Stata Paket Programina islenmistir.
Degiskenlerin belirlenmesi ve analiz edilebilir hale getirilmesinden sonra,
BIST Perakende Ticaret Sektdrii'nde yer alan igletmelerinin 2018-2022
doneminde isletme karlilig1 izerinde ¢alisma sermayesi finansman ve yatirim
politikalar: ile secilmis bazi finansal oranlarin etkisinin olup olmadigini
tahmin etmek icin model kurulmustur. Bu kapsamda iki farkli model
kurulmugtur. Kurulan ilk modelde Aktif Karlihigi (ROA) bagimli degisken
olarak kabul edilirken, ikinci modelde ise Ozsermaye Karliligi (ROE) bagimh
degisken olarak kabul edilmistir. Kurulan modeller asagidaki gibidir:
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ﬁ4COit + ﬁSADHlt + Eit (1)

Model 2: ROE;; = B0 + B1YPOLy + B2FPOL; + B3K0;, +

Arastirma kapsaminda olusturulan bu modeller panel veri analizi ile
¢oziimlenmigtir. Panel veri analizlerinde ii¢ tiir regresyon modeli yer
almaktadir ve bunlar Breush-Pagan Lagrange carpan (LM) testi, F testi ve
Hausman testleri olarak bilinmektedir. Hausman testi temel olarak Sabit
Etkiler ve Rassal Etkiler regresyon modellerinin hangisinin veri setinde gegerli
oldugunu sinamaktadir. Hausman testi i¢in Sabit Etkiler modellerinde temel
varsayim; birimlere 6zgii etkilerin zaman icerisinde degismedigi iizerine
kurulmaktadir. Rassal etkiler modelinde ise birimlere 6zgii etkilerin belirli bir
olasilik dagilimina gére zaman igerisinde degistigi varsayilmaktadir (Baltagi,
2005: 12-18). Panel veri analizinde veri setinde birimlere 6zgii etkilerin sabit
mi kaldig1 yoksa zamanla degisip degismedigi icin Hausman testinden
faydalanilmaktadir. Bu test temel mantik olarak sabit etkiler ve rassal etkiler
tahmincilerinin varyans kovaryans matrisleri arasindaki farka bagli olarak
uygulanmaktadir (Baltagi vd., 2003: 362; Baltagi, 2005: 66-70; Frondel and
Vance, 2010, 329). Hausman testinde sifir hipotezi; “agiklayic1 degiskenler ile
birimlere  0zgii  etkiler arasinda  korelasyon  yoktur” = seklinde
olusturulmaktadir. Alternatif hipotez ise, “aciklayici degiskenler ile birimlere
ozgii etkiler birbirleriyle korelasyonludur” seklinde ifade edilmektedir
(Yerdelen Tatoglu, 2012a: 180). Bu aragtirmada ilk olarak degiskenler
duraganlik analizine tabi tutulmus, ardindan Hausman testi aracihig ile
modelleri agiklamada sabir etkiler mi yoksa rassal etkiler mi etkin bunun
tespiti yapilmistir. Izleyen analizlerde, veri setinin degisen varyans,
otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon sorunu igerip igermedigi gesitli
testler ile tespit edilerek, bu sorunlarin varligi halinde direngli tahminciler
aracilify ile nihai sonuca ulagilmistir. Bu analizler ve ¢iktilarina bulgular
kisminda yer verilmektedir.

BULGULAR

Panel veri analizinde ilk olarak KAP’dan elde edilen mali tablolar aracilig1
ile olusturulmus degiskenlere ait 6zet istatistiki bilgileri incelenmistir. Asagida
yer alan Tablo 2’de modeli olusturan degiskenlere iliskin gozlem sayist,
ortalama, standart sapma ile minimum ve maksimum degerler sunulmustur.
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Tablo 2: Degiskenlere Ait Ozet Istatistikler

KOD Gozlem Ortalama Std. Sapma | Minimum Maksimum
ROE 55 0.0552 0.1194 -0.0982 0.6834
ROA 55 -0.0968 3.3313 -17.8110 11.1163
YPOL 55 0.5032 0.2485 0.0086 0.9967
FPOL 55 0.5660 0.2838 0.0041 1.1246

CO 55 1.9086 4.2213 0.1720 22.7740

KO 55 0.7399 0.3252 0.0604 1.8862
ADH 55 66.1887 82.3494 0.0100 436.0500

Ozet istatistiki bilgiler incelendiginde en diisitk standart sapmanin
Ozsermaye Karliligr'nda oldugu, Calisma Sermaye Yatirrm Politikalar1 ve
Finansman Politikalar1 degiskenlerinin standart sapmalarinin da sirayla en
diisiik sapmalar oldugu gozlemlenmektedir. En yiiksek standart sapma verisi
ise Alacak Devir Hizi degiskeninde goriilmektedir. Ozet istatistiklerin
incelenmesi sonrasinda her iki modelde de yer verilen degiskenlerin
duraganlik testleri yapilmistir. Duraganlik testleri 6zellikle zaman serilerinde
verilerin zaman igerisinde sabit olup olmadigini sinamak {izere
gerceklestirilmektedir. Eger veri setinde duragan olmayan degiskenler soz
konusu ise bu degiskenlerin birince ya da ikinci farklar1 alinmak suretiyle
duraganlastirilmasi, modele bu farklar1 alinmig halleri ile dahil edilmeleri
gerekmektedir. Bu kapsamda degiskenlerimizin duraganlik sinamasi igin
birinci kusak panel birim kok testlerinden birisi olan Levin, Lin ve Chu testi
kullanilmistir. Levin, Lin ve Chu testi sadece dengeli panele uygulanabilmekte
ve gozlem sayisinin 25-250 araliginda oldugu durumlarda kullanilmaktadir
(Yerdelen Tatoglu, 2012b: 200-202). Her iki modelde kullanilan degiskenler
ve gozlem sayilar1 Tablo 2’de goriilecegi tizere 55 adettir. Bu agidan veri setine
en uygun birim kok testinin bu yontem oldugu degerlendirilerek analizler
gerceklestirilmistir. Levin, Lin ve Chu birim kok testi sonuglar1 agagida yer
verilen Tablo 3’te gosterilmektedir.

£ 309
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Tablo 3: Levin, Lin ve Chu Birim Kok Testi Sonuglar1

Istatistik Degerleri Olasilik Degerleri Duraganlik

ROE -6.1218 0.0000 * Diizey
ROA -3.3243 0.0000 * Diizey
YPOL -10.5299 0.0000 * Diizey
FPOL -7.3145 0.0000 * Diizey
KO -15,6058 0.0000 * Diizey
CO -3.6407 0.0001 * Diizey
ADH -1.8020 0.0358 Diizey
* Bulgular 0.05 diizeyinde anlamlidir. Ho: Biitiin panelde birim kok vardir.

Duraganlik test sonuglari degerlendirildiginde, tiim degiskenlerin
diizeyde duragan olduklar1 goriilmektedir. Bu degiskenlerin olasilik degerleri
kritik deger olan 0.05’den kiigiiktiir ve sifir hipotezi reddedilerek serilerde
birim kok olmadigi anlagilmaktadir. Serilerin duragan olup olmadiginin
aragtirlmasinin ardindan ROA ve ROE degiskenlerini bagimli degisken
olarak kabul ettigimiz modelleri agiklamak i¢in hangi ydntemin
kullanilacaginin tespitine gecilmistir. Bu yontemin belirlenmesinde panel en
kiigitk kareler modeli birimlere 6zgii etkileri goz ard: ettigi i¢in birtakim
sinirhiliklara  sahip oldugu degerlendirilmis, bu gerekceyle de tercih
edilmemistir. Model 1 ROA ve Model 2 ROE igin sabit etkiler/rassal etkiler
tahmin modelleri dikkate alinarak analizler gerceklestirilmistir. Bir zaman
serisinde modelleri tahmin etmek i¢in sabit etkiler yonteminin mi yoksa rassal
etkiler yonteminin mi tercih edilmesi gerektiginin belirlenmesi i¢in baskaca
bir test yapilmalidir. Hausman olarak adlandirilan bu test arasgtirmacilara
modellerini tahmin etmede sabit etkiler mi yoksa rassal etkilerin mi gegerli
oldugu konusunda yol géstermektedir. Asagida yer verilen Tablo 4te test
sonuglar1 6zetlenmistir.
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Tablo 4: Model 1 ROA I¢in Hausman Testi Sonuglar

Model 1: ROA;; = B0 + B1YPOL;, + B2FPOLy + B3KO;; + B4CO;, + BSADH;,

+ Eit
Katsay1 Olasilik Model Tercihi
Rassal Etkiler
Hausman 9.58 (0.0879) (Olasilik degeri 0.05 kritik degerinden

yiiksektir. Bu sebeple model tahmininde
Rassal Etkiler yontemi gegerlidir.)

istatistikler (Rassal Etkiler Modeline Gore)
YPOL FPOL KO CO ADH
Katsay1 0.6202 1.0126 -2.0218 -0.0102 0.0020
Olasilik (0.8490) (0.8500) (0.5740) (0.9550) (0.7810)

Tablo 4 de elde edilen sonuglar incelendiginde Model 1 ROA’nin
tahmininde hangi yontemin kullanilacagi Hausman testi ile belirlenmistir. Bu
test sonucuna gore test istatistiginin 0.0879 olasilik degeri aldif1 tespit
edilmigtir. Bu sonuca test istatistigi 0.05 olan kritik degerden yiiksek oldugu
icin sifir hipotezi reddedilememekte ve model tahmininde rassal etkiler
modelinden istifade edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bu yaklasima
gore Model 1 ROA rassal etkiler yontemine gore analiz edilmis elde edilen
ciktilar tablonun ikinci kisminda 6zetlenmistir. Bagimsiz degiskenlere dair
olasilik degerleri ve katsayilar incelenirse Model 1 ROA {izerinde higbir
degiskenin %1, %5 ve %10 diizeylerinde anlamli olmadiklar1 anlagilacaktir.
Elbette elde edilen bu ilk sonuglara dayanarak bulgular1 yorumlamak yanlis
olacaktir. Tablo 4’te 6zet olarak gosterilen veriler analizde temel olarak veri
setini agiklamaya en uygun modelin belirlendigi adim olarak goriilmelidir.
Model 1 ROA igin yapilan Hausman testi sonucunda modeli tahmin etmede
rassal etkiler yonteminin kullanilmasi gerektigine dair ¢ikti, genel yorumda
bulunmak ve nihai sonuca ulasmak adina eksik kalmaktadir. Daha tutarl
sonuglara ulagabilmesi i¢in analizin derinlegtirilmesi gerekmektedir. Ciinki
arastirllan modeller degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi
korelasyon gibi problemleri icerebilmekte, bu da onciil ¢iktilarin yanls
yorumlanmasina sebep olmaktadir (Celikay ve Glimiis, 2014: 131). Bu agidan
rassal etkiler model ¢iktilarini yorumlamadan énce Model 1 ROA’nin degisen
varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon sorununu igerip
icermedigi smanmasi gerekmektedir. Asagida yer alan Tablo 5te bu
sinamalara dair bulgular 6zetlenmistir.
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Tablo 5: Model 1 ROA igin Rassal Etkilere Gore Degisen Varyans,

Otokorelasyon ve Birimler Arasi Korelasyon Test Sonuglar1

Degisen Varyans (Levene, Brown ve Forsythe Testi)
Olasilik Kritik Deger Sonug

w0 =0.0000 (Pr >F)
w50 = 0.4535 (Pr >F) P <0.05 ise Degisen Varyans Modelde Degisen Varyans

w10 = 0.0000 (Pr >F) vardir. Sorunu VARDIR

Otokorelasyon (Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson Baltagi-Wu
Testi)

Olasilik Kritik Deger Sonug
Durbin-Watson = | Durbin Watson < 2 ve/veya
2.7259 Baltagi Wu <2 ise; Modelde Otokorelasyon
Baltagi-Wu = | Otokorelasyon sorunu vardir. Sorunu yoktur
2.8230
Birimler Aras1 Korelasyon (Pesaran ve Friedman Testleri)

Olasilik Kritik Deger Sonug
Pesaran = 0.0586 o Modelde Birimler Arasi
Friedman = 0.6784 P'< 005 ise Birimler Aras1 Korelasyon Sorunu

Korelasyon vardir.

YOKTUR

Tablo 5 degerlendirildiginde, Model 1 ROA’y1 tahmin etmede rassal
etkiler yontemi kullanilmis, model bazi hatalar igerip icermediginin tespiti
icin daha detayli analize tabi tutulmustur. Modelde degisen varyans olup
olmadig1 Levene, Brown ve Forsythe Testi ile incelenmistir. WO ve W10
olasilik degerlerinin P kritik degerinden kiigiikk oldugu goriildiigiinden
modelde degisen varyans sorunu oldugu degerlendirilmektedir.
Otokorelasyon yoniinden yapilan analizde ise Durbin Watson ve Baltagi Wu
katsayilarr'nin kritik deger olan 2 katsayisindan biiyiik olduklar1 goriilmiis
buna gore modelde otokorelasyon sorunu olmadig: degerlendirilmistir. Son
olarak birimler arasi korelasyon sorunu yoniinden model hem Pesaran hem
de Friedman testlerine tabi tutulmus, neticede test olasiliklarinin kritik
degerden (P<0.05) yiiksek olduklar1 goriildiigiinden modelde birimler arasi
korelasyon sorunu olmadig1 degerlendirilmistir. Genel olarak o6zetlemek
gerekirse Model 1ROA’da sadece degisen varyans sorunu oldugu
anlagilmaktadir.
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Eger modellerde degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi
korelasyon gibi sorunlar varsa, bu modellerin cesitli direngli tahminciler
yoluyla bu sorunlardan arindirilmasi gerekmektedir. Bu yolla modeller daha
tutarli hale getirilerek daha dogru sonuglara isaret etmektedir. Model 1
ROA’y1 tahminde kullandigimiz rassal etkiler yonteminde degisen varyans
sorunu bulunmaktadir ve modelin bu sorundan arindirilarak daha tutarli hale
getirilmesi gerekmektedir. Bu cergevede rassal etkiler modelinde yer alan
standart hatalar1 degisen varyans sorununa kars: diizeltmede kullanilan Parks-
Kmenta regresyonundan istifade edilmistir. Parks-Kmenta direngli tahmincisi
yatay kesit boyutunun zaman boyutundan kiigiikk oldugu durumlarda n<T
daha esnek olarak goriilmektedir. Bu tahminciyi kullanmada 6n kosul panel
veri setinin dengeli olmasi gerektirmesidir (Yerdelen Tatoglu, 2012a: 253).
Veri setimizde yatay kesit boyutunun zaman boyutundan kiiciikk oldugu
bilinmekte ayni zamanda dengeli panel 6zelligi tasimaktadir, bu gerekgeyle
hatalarindan Parks-Kmenta Tahmincisi

arindirmak  igin Direngli

kullanilmigtir. Tahmin sonuglar: Tablo 6’da 6zetlenmistir.

Tablo 6: Parks-Kmenta Regresyon Modeli Tahmin Sonuglari

Model 1: ROAi’t = BO + ﬁlYPOth + ﬁZFPOth + B3K01t + ﬂ‘l’COlt + ﬂSADHlt
+ Eit
Parks-Kmenta Direngli Tahminci Istatistikleri (Rassal Etkiler Modeline Gore)

YPOL FPOL KO CO ADH
Katsay1 31.5080 -22.4287 3.68834 -22.6327 0.8099
Olasilik (0.2220) (0.2380) (0.0640)** (0.3000) (0.0470)*

*** P>|z| sonuglarinin sirastyla %5 ve%10 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 6 incelendiginde, modelin Parks-Kmenta Direngli Tahmincisi ile
degisen varyans sorununa karg1 hatalarindan arindirildig, bu haliyle de rassal
etkiler yontemiyle ilk anda elde edilen ve Tablo 4’te 6zetlenen bulgulara gore
istatistiksel olarak daha anlamli sonuglar iirettigi goriilmektedir. Tablo 4’te
ozet olarak sunulan bu ilk ¢iktilarda BIST Perakende Ticaret Sektorii'nde
2018-2022 doneminde aktif karlilig1 tizerinde ¢alisma sermayesi arastirmaya
dahil edilen finansal oranlardan higbirinin etkisinin olmadigi sonucuna
ulasilmistir.  Fakat model degisen varyans yoniinden hatalarindan
temizlendiginde, BIST Perakende Ticaret Sektérii'nde 2018-2022 déneminde
aktif karlilig1 tizerinde Alacak Devir Hizi (ADH) ve Kaldirag Orani (KO)
katsayisinin pozitif ve anlaml bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu
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degiskenlere dair katsayilar incelendiginde Kaldirag Orani’nda meydana gelen
bir puanhk artig Aktif Karlihgi'nda yaklasik % 3,68 oraninda artiga neden
olmaktadir. Alacak Devir Hizinda ise meydana gelen bir puanlk artig Aktif
Karliligr’'nda yaklasik % 0,81 oraninda artisa neden olmaktadir.

Model 1 genel olarak degerlendirildiginde arastirilan donem ve sektorde
aktif karlilig1 tizerinde galisma sermayesinin yatirim politikalari ile finansman
politikalarinin ve cari oran katsayisinin pozitif ya da negatif bir etkisinin
olmadig: anlagilmaktadir.

Benzer analiz adimlar1 Model 2 ROE i¢in de gergeklestirilmistir. ROE
Ozsermaye Karlilig1 olarak tanimlanmakta ve hissedarlarin isletmelere yaptig
yatirimlarin ne kadar etkili kullanildigina dair sonuglar sunan bir katsay:
olarak bilinmektedir. Ek olarak bu kaytsay: isletme yoneticilerinin isletme
kaynaklarini ne denli verimli kullandiklari hakkinda yatirimcilara bilgi
vermesi bakimindan olduk¢a 6nemli bulunmaktadir.

Model 2 ROE igin sabit etkiler/rassal etkiler tahmin modelleri dikkate
alinarak ilk analizler gergeklestirilmistir. Modelde sabit etkiler yonteminin mi
yoksa rassal etkiler yonteminin mi tercih edilmesi gerektiginin belirlenmesi
icin Hausman testi gerceklestirilmistir. Asagida yer verilen Tablo 7’de test
sonuglar1 6zetlenmistir.

Tablo 7: Model 2 ROE Icin Hausman Testi Sonuclar1

Model 2: ROE;, = B0 + B1YPOL;, + B2FPOL;, + B3KOy + B4CO; + BSADH;, +
€
: Katsay1 Olasilik Model Tercihi
Rassal Etkiler
Hasman | 90901059 | erle mode hmininde
Rassal Etkiler yontemi gecerlidir.)
istatistikler (Rassal Etkiler Modeline Gére)
YPOL FPOL KO CcO ADH
Katsay1 0.3035 -0.2321 -0.0944 0.0014 0.0104
Olasilik (0.0000)* (0.0910)** (0.2930) (0.7420) (0.5860)
* 2 P>|z| sonuglarinin sirastyla %5 ve%10 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 7’de elde edilen sonuglar incelendiginde Model 2 ROE’nin
tahmininde hangi yontemin kullanilacagi Hausman testi ile belirlenmistir. Bu
test sonucuna gore test istatistiginin 0.1053 olasiik degeri aldif1 tespit
edilmistir. Bu sonuca test istatistigi 0.05 olan kritik degerden yiiksek oldugu
icin sifir hipotezi reddedilememekte ve model tahmininde rassal etkiler
modelinden istifade edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bagimsiz
degiskenlere dair olasilik degerleri ve katsayilar incelenirse Model 2 ROE
tizerinde YPOL degiskeninin%5 diizeyinde, FPOL degiskeninin ise %10
diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Elbette elde edilen bu ilk sonuglara
dayanarak bulgular1 yorumlamak yanlis olacaktir. Daha tutarli sonuglara
ulasabilmesi i¢in analizin derinlestirilmesi gerekmektedir. Model 2 ROE’nin
degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon sorununu igerip
icermedigi sinanmas: gerekmektedir. Asagida yer alan Tablo 8de bu
sinamalara dair bulgular 6zetlenmistir.

Tablo 8: Model 2 ROE i¢gin Rassal Etkilere Gore Degisen Varyans,

Otokorelasyon ve Birimler Arasi Korelasyon Test Sonuglar1

Degisen Varyans (Levene, Brown ve Forsythe Testi)
Olasilik Kritik Deger Sonug

w0 = 0.0024 (Pr >F)
w50 = 0.0640 (Pr >F) P <0.05 ise Degisen Varyans Modelde Degisen Varyans

w10 = 0.0025 (Pr >F) vardir. Sorunu VARDIR

Otokorelasyon (Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson Baltagi-Wu
Testi)

Olasilik Kritik Deger Sonug
Durbin-Watson

Durbin Watson < 2 ve/veya

2.0829 Baltagi Wu <2 ise; Modelde Otokorelasyon
Baltagi-Wu _ | Otokorelasyon sorunu vardir. Sorunu YOKTUR
2.4972
Birimler Arasi Korelasyon (Pesaran ve Friedman Testleri)

Olasilik Kritik Deger Sonug
Pesaran = 0.4549 Modelde Birimler Arasi

P < 0.05 ise Birimler Arasi

Friedman = 0.4763 Korelasyon Sorunu

Korelasyon vardir.
YOKTUR
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Tablo 8 degerlendirildiginde, Model 2 ROE’yi tahmin etmede rassal
etkiler yontemi kullanilmis, model bazi hatalar igerip icermediginin tespiti
icin daha detayli analize tabi tutulmustur. Modelde yapilan analizler
neticesinde sadece degisen varyans sorunu oldugu tespit edilmistir. Eger
modellerde degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon gibi
sorunlar varsa, bu modellerin c¢esitli direngli tahminciler yoluyla bu
sorunlardan arindirilmasi gerekmektedir. Bu yolla modeller daha tutarli hale
getirilerek daha dogru sonuglara isaret etmektedir. Model 1 ROA’da oldugu
gibi Model 2 ROE’de de degisen varyans sorunu ortaya ¢ikmistir. Bu
kapsamda rassal etkiler modelinde yer alan standart hatalar1 degisen varyans
sorununa kars: diizeltmede kullanilan Parks-Kmenta regresyonundan istifade
edilmistir. Tahmin sonuglar1 Tablo 9°da 6zetlenmistir.

Tablo 9: Parks-Kmenta Regresyon Modeli Tahmin Sonuglari

Model 2: ROE;; = B0+ B1YPOL; + B2FPOL; + B3KO; + B4CO; + BSADH;, +
&
* Parks-Kmenta Direngli Tahminci Istatistikleri (Rassal Etkiler Modeline Gore)
YPOL FPOL KO CcO ADH
Katsay1 2.0249 -0.2747 -0.8369 0.0442 -0.0024
Olasilik (0.0020)* (0.0170)* (0.2270) (0.9930) (0.7200)
*, P>|z| sonuglarinin %5 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 9 incelendiginde, modelin Parks-Kmenta Direngli Tahmincisi ile
degisen varyans sorununa kargi hatalarindan arindirildigi ve BIST Perakende
Ticaret Sektoriinde 2018-2022 doneminde Ozsermaye karliligi {izerinde
Calisma Sermayesi Yatirim Politikalarinin ve Calisma Sermayesi Finansman
Politikalarinin istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmigtir. Bu degiskenlere dair katsayilar incelendiginde YPOL olarak
kodlanan Calisma Sermayesi Yatirim Politikalarinda meydana gelen bir
puanlik artig Ozsermaye Karliligi’'nda yaklagik % 2,025 oraninda artiga neden
olmaktadir. FPOL olarak kodlanan Calisma Sermayesi Finansman
Politikalarinda meydana gelen bir puanlik artig ise Ozsermaye Karliligi'nda
yaklagik % 0.28 oraninda bir azalisa neden olmaktadur.

Model 2 genel olarak degerlendirildiginde aragtirilan donem ve sektorde
ozsermaye karlilig1 tizerinde galigma sermayesinin yatirim politikalar1 pozitif
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etkiye sahipken ¢alisma sermayesinin finansman politikalar1 negatif bir etkiye
sahip goriilmektedir. Kaldirag Orani, Cari Oran ve Alacak devir Hiz1 gibi
oranlarin 6zsermaye karlihig: {izerinde arastirilan donem ve sektorde bir
etkisinin olmadig anlagilmaktadir.

SONUC

Calisma sermayesi en genis tanimiyla isletmelerin dénen varliklari olarak
bilinmektedir. Bu tanim esasen isletme kisa vadeli varliklarinin yonetilmesi,
atil kapasite olmadan, finansman ya da likidite sikintisina diigmeden isletme
kaynaklarindan miimkiin olan en yiiksek formda faydalanmak olarak da ifade
edilmektedir. Caligma sermayesi tizerine alinan kararlar yonetsel bir siireg
olarak goriilmekte ve siireg isletmelerin giinliik islemlerine, girdilerin ¢iktilara
dontismesine ve isletme satislar1 sonrasinda olusacak alacaklarin tahsil
edilmesine dair kararlar ile sekillenmektedir. Caligma sermayesi yonetim
stireci isletmelerin nakit dongiisii, karlilig1 ve likidite riski tizerinde etkili
goriilmektedir. Bu sebeple, ¢alisma sermayesinin etkin bir sekilde yonetilmesi,
isletmelerin karliligini artirarak nakit ya da borglanma ihtiyaci gibi risklerin
de minimum seviyeye cekilmesine firsat saglamaktadir (Sevil ve Basar,
2014:164; Ayrigay vd., 2021:1241). Calisma sermayesi yOnetiminde,
finansman ve yatirnm politikalar1 olmak {izere iki temel politika dikkat
cekmektedir. Isletmeler uygulayacaklari bu politikalar aracihigiyla faaliyet
alanlarryla ilgili olarak ortaya ¢ikacak getiri ve risk diizeyleri arasinda bir
denge saglamaya ¢alismaktadirlar (Coskun ve Kok, 2011: 75). Bu ¢alisgmada
2018-2022 déneminde BIST Perakende Ticaret Sektorii'nde yer alan ve eksik
verisi bulunmayan isletmelerin ¢alisma sermayesi yonetimi gostergelerinin
firma karlihg iizerindeki etkisi aragtinlmaktadir. Isletmelerin Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP) aracihigiyla sunmus olduklar1 finansal
tablolarindan istifade edilerek saglanan veriler kullanilarak iki farkli model
olusturulmus ve bu modeller panel veri analiz ydntemi ile incelenmiglerdir. flk
modelde Aktif Karliligi (ROA) bagimli degisken olarak ele alinirken ikinci
modelde ise Ozsermaye Karlihigi (ROE) bagimli degisken olarak
belirlenmistir. Her iki modelde de bagimsiz degiskenler Caligma Sermayesi
Yatirim Politikalar1 (YPOL), Caliyma Sermayesi Finansman Politikalar:
(FPOL), Kaldirag Oran1 (KO), Cari Oran (CO) ve Alacak Devir Hiz1 (ADH)
olarak alinmistir. Panel Veri Analizinin kendisine has sinirliliklar1 ve analiz
yontemleri dikkate alinarak yapilan incelemelerde her iki model i¢in direngli
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tahminciler kullanilarak analizler sonuglanmis bulgular bir 6nceki kisimda
Ozet tablolar halinde sunulmustur.

Aktif Karlilig1 agisindan elde edilen bulgular degerlendirildiginde ¢alisma
sermayesi yatirim politikalarinin ve finansman politikalarinin isletmelerin
aktif karlilik oranmna etkisinin olmadig gortilmistiir. Diger bagimsiz
degiskenlerden Alacak Devir Hizi (ADH) ve Kaldirag Orani (KO)nin ise
pozitif ve istatistiksel olarak anlaml bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Ozsermaye karlilig1 agisindan elde edilen bulgular degerlendirilirse ¢aligma
sermayesi yatirim politikalarinin 6zsermaye karlilig1 tizerinde etkisi pozitif ve
anlamli bulunurken, ¢aligma sermayesi finansman politikalarinin ise negatif
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Aktif karliligt (ROA) igin kaldirag oraninin pozitif yondeki etkisinin
kaldira¢ oraninin yiiksek oldugu isletmelerde aktif karliliginin yiiksek oldugu
seklinde yorumlanmaktadir. Kaldirag¢ oranmin vyiiksek olmasi esasen
firmalarin finansman politikalarinda agirlikli olarak yabanci kaynaklara
yonelmekte olduguna isaret etmektedir. Nu durum perakende ticaret
sektoriinde yer alan isletmelerin 2018-2022 doéneminde yiiksek finansman
maliyetlerine  ragmen  karhlikk  oranlarin1  artirabildigi  seklinde
yorumlanmaktadir. Karliligin yiikselmesinde artan fiyatlar genel diizeyi
dikkate alinmaly, enflasyonist ortama bagli olarak yiikselen hasilatlarin igletme
performansini yorumlamada yaniltici olabilecegi unutulmalidir.

Ozsermaye Karliligi (ROE) igin galigma sermayesi yatirim politikalariin
pozitif yonlii etkisi aragtirmaya konu dénemde ve igletmelerde agresif ¢calisma
sermayesi varlig1 anlamina gelebilmektedir. Bilindigi tizere ¢aligma sermayesi
acisindan agresif politikaya sahip isletmelerde sinirli diizeyde c¢alisma
sermayesi i¢in finansman saglanmakta, asil amag karlilik olarak ortaya
¢ikmaktadir. Model 2 ¢ercevesinde elde edilen bu sonug arastirilan perakende
ticaret sektoriinde agresif calisma sermayesi politikasinin yiiriitilmekte
oldugunu diisiindiirmektedir. Ozsermaye Karhilig1 acisindan elde edilen bir
diger ¢ikt1 ise ¢aligma sermayesi finansman politikasi ile arasinda negatif bir
iligki ~diizeyinin varhigdir. Isletme c¢alisma sermayesi finansman
politikalarinda yasanacak artis 6zii geregi isletme dénen varhiklarinin artmasi
anlamina gelmektedir. Donen varliklardaki bu artis analiz sonuglarina gore
ozsermaye karliliginda azalisa neden olmaktadir. Bu durum arastirilan
donemde isletme aktif toplaminda yasanacak bir azalmanin isletme
Ozsermayesinde artisa neden olabilecegi seklinde yorumlanmaktadir.
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Bu arastirma ile 2018-2022 déneminde BIST Perakende Ticaret
Sektoriinde isletmeler tarafindan yiiriitiilen ¢aliyma sermayesi politikalarinin
aktif karliigi ve oOzsermaye karhiligi iizerinde etkili oldugu konusunda
bulgulara ulagilmaktadir. Bu aragtirma ¢ercevesinde kurulan modeller elbette
gelistirilmeye acik ve donem, sektor, finansal riskler ve is yapma stilleri
bakiminda kendine has sinirliliklara sahip goriilmektedir. Calisma literatiirde
yer alan diger arastirmalarla birlikte sahip oldugu bu sinirliliklara ragmen,
tilkemizdeki perakende ticaret sektorii hakkinda caligma sermaye ve karlilik
lizerine sagladigi bulgular acisindan literatiire katkida bulunmaktadir.
Gelecekte yapilacak ¢alismalarda aragtirma donemi daha da gelistirilerek,
bolgesel risklerin, finansmana ulagsmada yasanan zorluklarin ve yonetsel
kararlarda yasanabilecek temsil sorununu merkeze alan risklerin bertaraf
edildigi bagkaca arastirmalarda, daha kapsamli sonuglar elde edilebilecektir.
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GIRIS

Diinyada son déonemde meydana gelen enflasyon seviyesindeki keskin
yiikselis, bu sorunu yasayan iilkelerde sikilastirici para politikalarinin
uygulanmasina sebep olmustur. Enflasyonun bu yiikselisinin ardinda {i¢ temel
sebep siralanabilir. Bunlar, Covid-19 salgininin etkileri, kiiresel tedarik
zincirlerindeki aksamalar ve enerji ve emtia fiyatlarindaki hizli artiglardir.
Ulkemizde de bu sorun diinyadaki seyrinden biraz daha farkl ilerlemis, digsal
faktorlerin yani sira iilke igerisinde yasanan sebepler de nedenler arasinda
siralanabilir. Bunlardan en dnemlileri de yurtiginde hizli kredi genislemesi ve

uygulanan asgari ticret politikalarinin 2023 segimleri 6ncesindeki seyridir.

Bir iilkedeki asgari iicret diizenlemeleri gelir dagilimini, yoksullugu,
enflasyonu ve istihdami etkileyebilir. Tirkiye’de 1990’1 yillarda yiiksek
oranlarda seyreden enflasyon orani 2001’de donemin hiikiimeti tarafindan
ekonomiden sorumlu devlet bakanligi gorevine getirilen Kemal Dervis
onderliginde uygulanan Giigli Ekonomiye Gegis Programi ile zaman
icerisinde tek haneli rakamlara kadar gerilemistir. Ardindan Ak Parti
hiikiimetinin uyguladig1 programlar ile de enflasyon sorunu 2017 yilina kadar
tek haneli rakamlarla devam etmistir. Fakat ardindan i¢ ve dis siyasetteki
gelismeler ve degisimlerin, kiiresel 6lgekte yasanan Covid19 Pandemi krizinin
ve devaminda hiikiimetin faizi disiirmek ugruna uyguladigi politikalarin

etkisi ile enflasyon oraninin arttigina yonelik tartigmalar baglamstir.

Fiyatlar genel diizeyindeki bu artiglar Mayis 2023 se¢im doneminin de
etkisiyle iicretlere ve maaslara yansiyarak ozellikle asgari iicret diizeyinin

memur ve emekli maaglarina nazaran daha hizli arttig1 gozlemlenmistir.

Ucret ve enflasyon sarmalina giren Tiirkiye’de asgari iicret seviyesinde
goriilen bu artisin enflasyonu tetikleyip tetiklemedigi ise yeni bir tartisma
konusu haline gelmistir. Bu calismada asgari {icret seviyesindeki artigin

enflasyonu etkileyip etkilemedigi arastirilmaktadr.
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Ucretler ile enflasyon arasindaki iliskiyi agiklamak icin éncelikle iicret
enflasyonundan bahsetmek yerinde olacaktir. Ucret enflasyonu nominal
ticretlerdeki artis olarak tanimlanmaktadir. Boyle bir goriisiin ortaya
¢ikmasinin sebebi, isgiicli maliyetleri bir firmanin toplam {iretim maliyetinin
biiyiik bir kismini olusturdugundan, artan {icretler ve tazminatlar, firmalar
tizerinde bu yiiksek maliyetleri daha yiiksek fiyatlara yansitma yoniinde bask:
olusturmas: beklentisidir. Fakat bu goriis dogru olmayabilir ¢linkii, isgiicti
verimliliginin artmasiyla {icret artisi saglaniyorsa enflasyonist baski
yaratmayacaktir. Ayrica, bir {icret artigr, firmanin maliyet artiglarin
yansitamamasi nedeniyle kérlarda bir daralmaya yol aciyorsa, enflasyonist
baski yaratmayacaktir. Ciinkii rekabetci piyasa baskilar: firmalarin fiyatlama
kararlarini 6nemli bir sekilde etkilemektedir. Piyasa kosullarina bagh olarak
bazi firmalar, ¢iktisinin fiyatin1 maliyetlerinin iizerinde sabit bir oran olarak
basit bir sekilde "mark-up” fiyatlama seklinde yapamayabilir. Son olarak, iki
degisken arasindaki nedensellik iliskisi ters yonde de ortaya gikabilir. Yani
toplam talepteki bir artig, firmalarin driinlerinin fiyatin1 artirmasina izin
verebilir ve bunun sonucunda kérlarda meydana gelen artis, iscilerin daha

yiiksek ticret talep etmelerine yol agabilir (Hess, 2000).

Nominal {icretlerdeki artisin enflasyonun {zerinde gergeklesip
gerceklesmedigi {icret enflasyonun ortaya c¢ikmasinda oOnemlidir. Eger
nominal {icretlerde meydana gelen artis, enflasyon haddinden daha yiiksek ise
bu yiiksek enflasyona ve biiylime oranlarindaki bir artiga neden olabilir
(Abdioglu, 2013).

Grafik 1’de Tiirkiye’de 2005 ile 2010 yillar1 arasinda briit asgari ticretteki
degisimler (%GMW) ile tiiketici fiyat endeksi degisimi (%CPI) birbiri ile
uyumlu hareket gosterirken, 2016 yilindan itibaren bu iki degiskenin birlikte
hareket etmedigi gozlenmektedir. 2016 yilindan sonra GMW’nin CPI'dan
daha fazla artis gosterdigi ortadadir. Bu artiglar kiiresel 6lgekte pandemi krizi
gibi bir sokun ardindan Avrupa’da ve pek cok iilkede gozlemlenmis olabilir.
Ancak veriler gostermektedir ki bu siire¢ diinyadan farkli olarak Tiirkiye'de

daha once basglamistir. Lucotte ve Pradines-Jobet (2023)’e gore bu soklar
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dogasi geregi gecici olup enflasyonun siirekli yiiksek kalmasina neden
olmamalidir. Ancak merkez bankacilarinin korkusu, bu gecici enflasyon
sokunun tcretler tizerinde belirgin bir yukari yonli baski yaratarak ticret
artisginin ve enflasyonun uzun bir siire boyunca yikseldigi {icret-fiyat

sarmalinin ortaya ¢ikma riskini arttirmasidir.

Grafik 1. 2005-2023 doneminde Tiirkiye’de Briit Asgari Uvret ve
Tiiketici Fiyat Endeksi

Briit Asgari Ucret ve CPI
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Kaynak: Veriler Calisma Bakanhig1' ve EVDS”den elde edilmis, grafik

yazar tarafindan olusturulmustur.

Ucret enflasyonu Sellekaerts’a (1982) gore birkag farkli asamada ortaya
¢ikar. Bunlar, (1) icret artis1 sebebiyle daha dnce yeni asgari {icretin altinda
calisanlarin kazanglarinda ortaya ¢ikan etki, (2) daha 6nce asgari {icretin
tizerinde ticret alanlarin yeni duruma uyumlagtirilmasi siirecinde isverenlerin
bir {icret hiyerarsisi gozeterek gerceklesen {icret artislari, (3) saatlik ticret
artisginin  birim isglici maliyetlerini artirmasi sonucunda kisa vadede
firmalarin fiyatlar1 artirmaya baslamasi, (4) firmalarin tiretim seviyelerini ve
faktor taleplerini yeni diizene uyumlastirmaya c¢alisarak maliyet

minimizasyonuna bagl kalarak yeni faktor bilesimlerinde isgiicii verimliligi

" https://www.csgb.gov.tr/media/91722/yillar-itibariyle-net-brut-asgari-ucretler.pdf
? https://evds2.tcmb.gov.tr/index.php?/evds/serieMarket
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yasanmasi ve bu durumda iicret artisinin yarattig1 enflasyonun hafiflemesi, (5)
ortaya ¢ikan yeni denge istihdam diizeyinin yeni iicret seviyesi ile birleserek
yeni bir gelir seviyesi, talep diizeyi ve bazi gecikmelerin ardindan yeni ¢ikti
diizeyine ulastirmasi, (6) “yayllma” veya “gecis” etkisi olarak adlandirilan
gelir, ¢ikti, mal talebi, maliyetler, faktor talebi ve arzinin yeni denge
diizeyleriyle tutarli enflasyon ve igsizlik oranlarinin, zamanla ortalama saatlik

kazanglar1 yeniden etkiledigi durum ortaya ¢ikabilir.

Keynesyen goriise gore kapali bir ekonomide maliyetler degistiginde
fiyatlar genel diizeyi de degisecektir. Cilinkii eksik rekabetin oldugu bir
modelde mark-up fiyatlamanin ve piyasadaki firmalarin fiyatlari artirma giici
oldugu varsayilir. Ucret artislar1 da maliyetleri artiracagindan iicret diisiisleri
ile farkli bir yol izleyerek, rekabet¢i bir ortamda firmalar fiyatlar:
artiracaklardir. Maliyet disiislerinin fiyatlara yansima siiresi ise daha uzun
zaman alir. Disa acik, ithalat kotasi uygulayan gelismekte olan kiigiik bir
ekonomide ise digsal maliyetler de 6nem kazanir. Doviz kurundaki degisimler
maliyetleri etkiler ve reel iicret seviyesi degisir. Bu durumda yerel para deger
kaybederse ithal mallarin fiyatlari, yurti¢ci maliyetler ve dolayisiyla fiyatlar
artarak reel licret seviyesi diiger. Ve bir iilke iicret-fiyat sarmalina girmigse bu
tilke devaliiasyon-enflasyon sarmalina da girmis demektir. Bu durumda pek
cok iilkede, iilke parasi enflasyonu orani diisiik bir iilkenin para birimine
baglayarak doviz kuru nominal bir ¢ipa olarak kullanilabilmektedir. Asgari
ticret uygulamasi ise nominal {icret ¢ipasi olarak kullanilabilir. Asgari ticret
kontrolleri mal piyasasinda yasanacak bir deflasyonun finansal sistemde
yaratacagl yikict etkinin ve nihayetinde tretim diislislerinin 6niine ge¢mek
i¢in bir ara¢ olarak kullanilabilir. Béyle bir amaca hizmet edebilmesi i¢in de
asgari ticretlerin belirli bir kurala gore artirilmas: gerekir. Bu {icret kuralina
gore orta vadede verimlilik diizeyindeki degisimlere ek olarak merkez
bankasmin enflasyon hedefi olmalidir. Bu kuralin {izerindeki asgari {icret

artiglari ise yiiksek enflasyona sebep olabilmektedir (Herr vd., 2009).

Tiirkiye’de bu alandaki en biiyiik tartismalardan birisi de enflasyon

haddinin altinda seyreden politika faiz oranlaridir. Ik kez Fisher (1930)
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tarafindan ortaya atilan faiz oranlari ile enflasyon arasindaki iliski, herhangi
bir donemdeki nominal faiz oraninin reel faiz orani ile beklenen enflasyon
oraninin toplamina esit oldugunu varsaymaktadir. Fisher Etkisi olarak da
tanimlanan bu duruma gore, nominal faiz orani, reel faiz ve beklenen
enflasyon orani olmak iizere iki bilesene ayrilir. Fisher (1930), enflasyon ve
faiz oranlar1 arasinda bire bir iliski oldugunu, reel faiz oranlarinin beklenen
enflasyon oraniyla iliskisiz oldugunu ve tamamen sermaye verimliligi ve
yatirimer tercihleri gibi bir ekonomideki reel degiskenler tarafindan

belirlendigini iddia eder.

Literatiirde ¢aligmaya konu edilen her iki degiskenin enflasyona sebep
olacag1 yoniinde bir goriis birligi yoktur. Bu ¢alismada T1irkiye’de asgari ticret
diizeylerindeki artisin (GMW) ve faiz haddinin (INT) fiyatlar genel
diizeyindeki etkilerini gormek amaciyla Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi
kullanilmigtir. Boylece Tirkiye’de yiiksek oranlarda seyreden enflasyonun
nedenleri arasinda asgari ticret seviyelerindeki artisin gercekten etkisi var mi

sorusuna yanit aranacaktir.
LITERATUR TARAMASI

Asgari ticretin fiyatlar {izerindeki etkilerini aragtiran caligsmalar genel
olarak iki gruba ayrilmaktadir. Bunlardan ilki ekonomideki genel fiyatlar
seviyesi lizerine etkileri digeri ise sektorler bazinda fiyat enflasyonu yaratip
yaratmadigini arastiran ¢aligmalardir. Bu boliimde oncelikle ekonomideki
genel fiyat diizeyi lizerindeki etkilerini inceleyen caligmalar1 ardindan da

sektorel bazda yapilan ¢calismalardan bahsedilecektir.

Sellekaerts (1982), genel denge modeli kullanarak yaptigi ¢alismada
asgari Gicretteki %10'Tuk bir artisin ortalama yillik toplam etkisi ticretleri igin
%0,6 ve fiyat enflasyonunu %0,2 artirmigtir. Ve bu etkilerin yarisindan
fazlasinin dalgalanma ve yayilma etkilerinden kaynaklandigi sonucuna

ulagmustir.
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Lemos (2008), asgari iicret artiglarinin fiyatlar {izerine etkilerini
inceledigi kapsamli ¢alismada otuzdan fazla calismay: incelemis ve ABD’de
asgari Gicretteki %10'luk bir artisin gida fiyatlarini %4'ten ve genel fiyatlar: da

%0,4'ten fazla artirmadigi sonucuna ulagmistir.

Link (2019), Almanya genelinde uygulanan asgari {icret artiglarinin fiyat
ve istihdam iizerindeki etkilerini incelemistir. Bu galismada, asgari {icret
artislarindan etkilenen firmalarin, bu maliyet artigini istihdami azaltmadan
fiyatlara yansittig, fiyatlar1 daha sik artiran firmalarin istihdami daha az

azalttig1 sonucuna ulagmigtir.

Harasztosi ve Lindner (2019), Macaristan i¢in yaptiklari ¢aligmada,
biiyiik asgari {icret artisinin maliyetlerinin %75’ini tiiketicilere yansirken,
%25’inin firmalar tarafindan karsilandigins, firmalarin ticret artist durumunda
emegi sermaye ile ikame ettiklerini ve ficret maliyetlerinin tiiketiciye
yansitilmasinin  giic oldugu sektorlerde istihdam dusiislerinin yasandigi

sonuglarina ulagmiglardir.

MacDonald ve Aaronson (2000), ABD’de restoran fiyatlari, asgari ticret
artiglarinin sonucu ortaya ¢ikan diisitk maliyetlerle genel olarak uyumlu
miktarlarda arttiging; fiyatlar, ticretlerin arttig1 alti aylik dénem igerisinde
oldukea hizli tepki verdigini; ozellikle fastfood satis noktalarinda ve asgari
ticret artiglarinin maliyetler {izerinde daha biiyiik etki yaratmasinin beklendigi
distik dicretli yerlerde fiyat artislarinin daha fazla yasandigi sonuglarina
ulagsmistir. Ancak fiyat tepkisi olustururken firmalar, asgari {icret artislari
sonucunda ortaya c¢ikan maliyet degisimlerini her zaman fiyatlarina

yansitmadiklari sonucuna da ulagmiglardur.

Aaronson (2001), Kanada ve ABD’de asgari ticret artiglarinin restoran
fiyatlarindaki artiga etkisi arastirdigi calismasinda, restoran fiyatlarinin
genellikle iicretlerdeki degisikliklerle arttigini ve bu artigin asgari iicret
artiginin yiriirliigi girdigi ay1 kapsayan ceyrekte ortaya c¢iktigi sonucuna
ulagmistir. Benzer sekilde Card ve Krueger (1995), New Jersey ve

Pennsylvania’da restoranlar i¢in yaptig1 arastirmada New Jersey'de asgari
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tcretlerdeki artiglarin fast food gidalarinin fiyatlarimi artirdigi sonucuna

ulagmistir.

Bu c¢alismalarin aksine Katz ve Krueger (1992), 1990’larin basinda
gerceklesen asgari licret diizenlemelerinin Texas’ta restoran fiyatlari ile iligki

olmadig1 sonucuna ulagmiglardir.

Hirsch vd. (2015) 2007-2009 doénemleri arasinda Georgia ve
Alabama'daki restoranlardan topladiklar: verilerle asgari {icret artiglarinin
etkilerini analiz etmisler ve asgari icretlerdeki artiglarin aktarim
mekanizmasini takip ederek fiyatlar {izerinde etkili olduguna dair kanitlar

bulmuslardir.

Tiirkiye icin asgari licret ve enflasyon-fiyat iliskisini aragtiran g¢aligma
sayisi ise olduk¢a kisitlidir. Genel olarak yapilan ¢aligmalarda iki degisken

arasinda kargilikli iligkiye rastlanmigtir.

Korkmaz ve Coban (2006), 1969-2006 yillarini kapsayan dénemde, asgari
ticretin enflasyondan daha hizli arttigin1 ve iki degisken arasinda karsilikli

nedensellik iliskisinin varligini tespit etmislerdir.

Akgiil ve Biikey (2020), uzun dénemde enflasyon ve asgari iicret arasinda
iligki tespit etmis ancak kisa donemde anlamli bir iliskinin kanitina

ulagamamugtir.

Seving (2022), Tirkiye icin yaptig1 calismasinda briit asgari {icret ve
enflasyon arasinda kargilikli nedensellik iliskisini tespit etmis ancak net asgari

ticret ile bu iligkiye rastlamamustir.

Tiileykan (2019), Tiirkiye'de asgari iicret degisimleri TUFE’deki
degisimlerin kisa donemde %31'ine uzun doénemde ise %43’tine sebep

olmaktadir.

Faiz haddi ile enflasyon arasindaki iliskiye dair literatiirde tam bir goriis

birligi saglanamamistir. Oncii galigmalardan Gibson (1923)’e gore tahvil faizi
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ile enflasyon arasinda olumlu iligki gozlemlenmistir. Fisher (1930)’a gore iki
degisken arasinda bire bir iliski vardir. Bu Klasik yaklasgimin aksine yeni
Keynesyen goriise gére nominal faiz oranindaki gegcici bir artis kisa vadede
mallara yonelik toplam talepte bir daralmaya neden olacak, bu da enflasyonu
distirerek ve buna bagh olarak beklenen enflasyonda diisiise sebep olacaktir
(Gali, 2015).

Faiz haddi ile enflasyon arasindaki iliskiyi a¢iklamaya caligan yerli
literatiir ¢alismalarindan Aklan vd. (2014) ve Altunéz (2020) Tiirkiye'de faiz
haddi ile enflasyon arasinda pozitif bir iligki tespit etmis; Ugur (2019), G-7

tilkelerinde Fisher etkisinin ortaya ¢ikmadig1 sonucuna ulagmigtir.
VERI SETI VE YONTEM

Bu caligmada, asgari {icret ile enflasyon arasindaki iliskiyi tespit etmek
amaciyla Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Calisma Genel Midurlagi
tarafindan ilan edilen 2005-2023 donemini kapsayan logaritmasi alinmis briit
asgari tcret verileri’ (LGMW) ile Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankast*
tarafindan ilan edilen bankalarca agilan mevduatlara uygulanan agirhikli
ortalama 3 aylk faiz oranlar1 (INT) ve logaritmas: alinmis tiiketici fiyat
endeksi (LCPI) verileri kullanilarak Toda-Yamamoto (1995) Nedensellik

Analizi yontemiyle veriler arasindaki iligki tespit edilmistir.

Teorik literatiirle uyumlu olarak Tiirkiye’de LGMW ve LCPI arasinda
nedensel bir iligskinin varligi beklenmektedir. INT degiskeni ile LCPI arasinda

iliskinin varlig1 ve yonil ise teorik ve ampirik ¢caligmalarda net degildir.
Modelde kullanilan temel regresyon;
LCPI=f(LGMW+ INT) (1)

seklindedir.

? https://www.csgb.gov.tr/media/91722/yillar-itibariyle-net-brut-asgari-ucretler.pdf
* https://evds2.tcmb.gov.tr/index.php?/evds/serieMarket
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Toda-Yamamoto (1995) nedensellik analizi kullaniminin Granger
nedensellik analizine gore avantajlar1 oldugu icin bu ¢aligmada tercih
edilmistir. Granger nedensellik testi uygulayabilmek icin degiskenlerin
duragan veya en azindan ayni derecede duragan olmalar1 gerekmektedir.
Toda-Yamamoto (1995) tarafindan gelistiren yontemde ise serilerin
duraganlik dereceleri dikkate alinmadan VAR modeli olusturulur. Toda-
Yamamoto yaklagimini kullanarak modellemenin ilk adimi, VAR sisteminin
uygun gecikme uzunlugunun (k) yani sira degiskenlerin maksimum
biitlinlegsme sirasini (dmax) belirlemektir. Daha sonra VAR modeli icerisinde
belirlenen uygun gecikme uzunlugu k, maksimum biitiinlesme siras1 dmax’e
eklenerek yapay olarak (p=k + dmax) degistirilir. Ancak modele eklenen
terimlerin katsayilar1 dikkate alinmaz. Bu nedensellik prosediiriinde dmax

degerinin k degerini agmamasi gerekir (Allou vd. 2020).

VAR modeli igin Granger testinin Toda-Yamamoto versiyonu asagidaki

denklem sistemi ile tahmin edilmisgtir:

LCPI, = ay + Xi; 1y LCPI_; + XK2I™* B, LCPI,_; +
Y yulGMW,_; + Zk+dmax Y1 LGMW,_; + Y61 LM2,; +
YHEImaX 5, LM2,_j + & (2)

LGMW, = a; + X1, P1; LGMW,_; + X FEIM% By LGMW,_; +
Y valCPL_; + Zk+dmax Y1;LCPl_j + Y161 LM2,_; +
I 5 LM2,_j + & (3)

LM2, = a;y + Xy By LM2,_; + Zk+dmaxﬁleM2t—j +
Zl 1 YulGMW;_; + Zk+dmax Y1 LGMW,_; + Zi'(=1 61;LCPI;_; +
Zk+dmax 51]LCPIt_] + gt (4)
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Esitlik (2), (3) ve (4)’e gore LCPL, logaritmast alinmis TUFE’yi, LGMW
logaritmasi alinmis briit asgari {icreti, INT ise bankalarca agilan mevduatlara
uygulanan agirlikli ortalama 3 aylik faiz oranlariny € hata terimlerini; o, f3, ¥,

0 ise tahmin edilen parametreleri temsil etmektedir.

Toda-Yamamoto nedensellik testi i¢in hipotezler, modifiye edilmis Wald
Prosediirii kullanilarak gergeklestirilmektedir. Modifiye edilmis WALD testi,
VAR k = (p + dmax) hesaplandiginda limitler dahilinde p serbestlik derecesine
sahip asimptotik bir ki-kare icerir (Sijabat, 2022). Iki degisken arasindaki
Toda-Yamamoto nedenselligini test etmek icin iki degiskenli VAR(k) modeli

asagidaki gibidir:
Xe=ay + S ay X + X agYej + e (5)
=By + XL B Y +Zl+ B1jYe-j + &1t (6)

Esitlik (5) ve (6)’ya gore h maksimum biitiinlesme sirasini, d ise uygun
gecikme uzunlugunu, X; ve Y, ¢alisilan degiskenleri ve ;; hata terimlerini
temsil etmektedir. Esitlik (5)’te yer alan VAR sistemine gére bos hipotez ve

alternatif hipotezimiz:
Hy: Y, X'in nedeni degildir,
H;: Y, X'in nedenidir.

Esitlik (6)’da yer alan VAR sistemine gore ise bos hipotez ve alternatif

hipotez ise;
Hy: X, Y'nin nedeni degildir,

H;: X, Y'nin nedenidir.

333
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ANALiZ BULGULARI
1. Birim Kok Test Bulgular::

Calismada oncelikle, karmagik sonuclarin etkilerinden kurtulmak icin
Dickey ve Fuller (1979) (ADEF), Phillips ve Perron (1988) (PP) ve Kwiatkowski
vd. (1992) (KPSS) birim kok testleri kullanilmistir. S6z konusu testlerin trend

iceren regresyon gosterim bigimi esitlik (11)’de verilmistir.
Axp = g+ BoT + Brye—1 + Zi1vilyeq + & )

Esitlik (7)’ye gore, x analize konu olan degiskeni; A birinci fark
operatoriinii; t, zamany; T, dogrusal bir trendi; k, gecikme uzunlugunu ve ¢, ise
hata terimini temsil etmektedir. Kullanilan bu testlerden ADF ve PP birim kok
testlerinin bos hipotezleri (Hy), serinin duragan olmadigin ifade ederken,

KPSS testinde bos hipotez (Hy), serinin duragan oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 1’de yer alan bilgilere gore, LCPI ve INT degiskenleri i¢in yapilan
testlerin her il i¢in de serilerin birinci farkta duraganlastigini yani I(1)
oldugu goriilmektedir. Fakat LGMW degiskeni icin ADF testinin bulgusu PP
ve KPSS'den farklidir. Bu karmagiklik karsisinda, PP ve KPSS’nin ayni sonucu
vermesinden dolayt LGMW’nin de I(1) olduguna karar verilmistir. Birim kok
testlerinin bulgularindaki bu karmagiklik da analiz yontemi igin Toda-

Yamamato yonteminin uygunlugunu gostermektedir.

Tablo 1
Sabitli ve Trendli Birim Kok Test Sonuglari
Diizeyde Prob. 1. Derece Farki
Degisken Karar
ADF PP KPSS ADF PP KPSS
LCPI 0.7877 | 0.1454 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.6259 | I(1)

LGMW 1.0000 | 1.0000 | 0.0000 | 0.9897 | 0.0002 | 0.8851 | I(1)
INT 0.5337 | 0.6503 | 0.0000 | 0.0035 | 0.0000 | 0.3080 | I(1)
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2. Uygun Gecikme Uzunlugunun (k) Belirlenmesi:

LCPI, LGMW ve INT arasinda uzun vadeli bir iliskinin olasiligini
belirlemek icin bir es biitiinlesme testi yapilmis, bunun icin VAR modeli
olusturularak uygun gecikme uzunlugu belirlenmistir. Uygun gecikme
sayisina iliskin tespit, en kiiciik degere sahip Akaike Bilgi Kriterini (AIC),
Nihai Tahmin Hatasini (FPE), Schwarz Bilgi Kriterini (SC) ve Hannan-Quinn
Kriterini (HQ) ve ayrica LR'i ifade etmektedir. Tablo 2’de bes kriterde
VAR'n gecikme sirasini gostermekte ve optimal gecikme sirasinin 2 oldugu

sonucuna varimigtir.

Bunu takiben bir sonraki adimda, tahmin i¢in degiskenlerin maksimum
biitiinlesme  derecesi (dmax) ile diizeltiimis VAR1 olusturmamiz
gerekmektedir. Degiskenlerimizin hepsi I(1) diizeyinde oldugu igin dmax’i 1
olarak kabul edilmistir. Bu ylizden 3 gecikmeli bir Toda-Yamamoto testi

kullanilmigtir.
Tablo 2.
VAR gecikme sirast segim kriterleri
Lag LogL LR FPE AlIC SC HQ

0 -150.0128 NA 2.138128 | 9.273506 | 9.409552| 9.319281
1 -59.45356 | 159.1648 | 0.015306 | 4.330519 | 4.874703% 4.513620
2 -43.73579 | 24.76739% 0.010351%| 3.923381% 4.875704 | 4.243809"
3 -36.65648 | 9.868136 | 0.012096 | 4.039787 | 5.400248 | 4.497540

* kriter tarafindan segilen gecikme sirasini gosterir.

3. Toda-Yamamoto Nedensellik Test Sonuglar1

Tablo 3’te modifiye edilmis Wald test ile hesaplanan ki-kare ve olasilik
degerleri ile degiskenler arasinda nedenselligin varligi ve yonleri yer
almaktadir. Buna gore %5 anlamlilik diizeyinde LGMW ile LCPI arasinda gift
yonlii bir nedensellik tespit edilmistir. Yani briit asgari ticret ile enflasyon

arasinda karsilikli bir etkilesim bulunmaktadir. Fakat kontrol degisken olarak
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kullanilan INT ile ne LCPI ne de LGMW arasinda nedensellige

rastlanamamuistir.
Tablo 3
MWALD Test Sonuglari
Ho Hipotezi Ki-Kare Df. | Olasilik | Nedenselligin | Karar
Yoni
LGMW, LCPI’'nin nedeni 13.08096 3 0,0014 LGMW_’ Red
degildir LCPI
INT, LCPI'nin nedeni degildir 4.468186 3 0,1070 | (7 Kabul
LCPI
LCPI, LGMW’nin nedeni 11.61984 3 0,0035 LCPI_’ Red
degildir LGMW
INT, LGMW’nin nedeni degildir | 0.672466 3 07144 | (T Kabul
LGMW
LCPL INT’in nedeni degildir 3.826784 3 0,1475 | 1 opp —* Kabul
INT
LGMW, INT’in nedeni degildir 3.322850 3 0,1898 LGMW — Kabul
INT

TARTISMA VE SONUC

Tiirkiye’de uzun zamandir siiregelen ve gittikce siddetlenen enflasyon
olgusu, enflasyonun sebepleri konusunda arastirmacilari ve politika yapicilar
bu konuda aragtirma yapmaya yoneltmistir. Ozellikle 2015 yilina kadar CPI
ile uyumlu hareket eden asgari iicretin, 2015 yilindan itibaren CPI'dan
farklilagan bir seyir izledigi gozlenmektedir. Bu durum da Tiirkiye’de hiz
kesmeyen enflasyonun bir nedeni olarak da diger ticret ve emekli
maaglarindan farklilasan asgari ticretin sorgulanmasina sebep olmaktadir. Bu
sebeple calismada CPI ile asgari ticret arasindaki iligkiyi bir kontrol degiskeni
olarak bankalarca verilen 3 aylik faiz haddi diizeyi de kullanilarak Toda-

Yamamoto nedensellik testi ile analiz edilmistir.
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Calismada literatiirde genel fiyatlar diizeyi ile asgari {icret seviyesi
arasindaki iligkiyi inceleyen kisitli ¢aligmalar incelenmis ve genel olarak iki
degisken arasinda bir nedensellik oldugu fakat bu etkinin biiyiik bir oranda
olmadig1 goriilmistiir. Bu calismada elde edilen bulgulara gore Tiirkiye’de
2005-2023 donemi arasinda LCPI ile LGMW arasinda cift yonlii nedensellik
Toda-Yamamoto testi ile tespit edilmistir. Bu durum Tiirkiye’de Lucotte ve
Pradines-Jobet (2023)’nin 6ngordiigi ticret-fiyat sarmalinin ortaya ¢iktigini
gostermektedir. Bu durumun ortaya c¢ikmasinda yeterince giiclii para
politikasi uygulanmamasinin etkisi biiytiktiir. Diger ticretliler gibi asgari ticret
diizeylerinin de enflasyon ile uyumlu hareket etmesi, Tiirkiye’deki

enflasyonun yavaslamasina 6nemli katkisi olacaktir.

Calismada INT ile LCPI ve LGMW arasinda anlamli bir iligkiye
rastlanmamigtir. Bu durumda bankalarca mevduatlara uygulanan faiz
haddinin enflasyonun sebebi olmadigi sdylenebilir. Dolayisiyla asgari ticret ile
de anlamli bir nedensellik tespit edilememistir. Bu durum Gali (2015)’in

6ngordiigi yeni Keynesyen model ile uyumludur.

Calismanin kisit1 ise enflasyonun ortaya ¢ikmasinda etkili olan digsal

degiskenlerin de modele dahil edilmemis olmasidir.
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GIRIS

Kiiresellesme ve teknolojik gelismelere paralel alt yapinin ingasi, ulasimin
saglanmasi, iletisim sebekelerinin ve binalarin insa edilmesi insaat sektoriiniin
odak noktasidir. Degisen kosullarla zaman ve mekan farkina bagli olarak
insaat faaliyetlerinin de kiiresel capta Orgiitlenmesi beklenmektedir. Ayni
zamanda teknolojinin sundugu olanaklardan en iist diizeyde yararlanmak igin
ulusal ve uluslararasi diizeyde is birlikleri yapilarak serbest piyasa

ekonomisinin  gergeklesmesi saglanarak yeni bir ekonomik diizen

gerceklestirilmek istenmektedir (Eskinat ve Tepecik ,2012;30).

Ingaat sektdrii yeterli sayida deneyimli miihendis ve teknik personele
istihdam saglamasi, siirekli gelisen konut talebi, yiiksek kentsel doniisiimiin
gerekliligi, devletin bu alanda yurtigi ve yurtdisi destegi, geng niifusa sahip
olan iilkeler agisindan konut talebinin artmasi yaninda istihdam kaynaklarmin
artmasy, iilkelerin gelisimine bagli olarak artan ulagim, sosyal ve altyap: tesis
ihtiyaglarinin  kargilanmasi konusunda avantajlar saglamaktadir. Girdi
maliyetlerinin fazla olmasi, sektoriin konut talebine bagimli olmasi, nitelikli
eleman temininde yasanan zorluklar, yapi denetim sisteminin istenilen
diizeyde olmamasi, ar-ge faaliyetlerinin yetersiz olmasi, proje ve planlama
problemleri ise sektoriin karsilastii sorunlardan bazilaridir. Son dénemde
yasanan Covid-19 pandemisi de gelecegin ongoriilemezliginin kanit1 olmus,
ingaat sektoriinti de etkilemigtir. Sektoriin bagli oldugu pazarlarda yasanan
siyasi istikrarsizlik, {ilkelerin ekonomilerinde goriilen dalgalanmalar,
tiiketicilerin satin alma davraniglarini etkileyen birgok unsur ve deprem riski
ile mevzuatlarda goriilen degisiklikler de bu alandaki riskleri ifade etmektedir
(Kpmg,2021;20).

Ulkemizde subat ayinda gerceklesen deprem sonrasi binalarin
dayanikliligs depremsellik faktoriiniin 6nemi daha da artmistir. Bu nedenle
depremden etkilenen 11 ildeki konut, konut dis1 bina ve alt yapr ile onarim ve
gliclendirme  ¢alismalar1  ingaat sektoriinde hareketliligi  artirmasi
beklenmektedir. Deprem riski bulunan bolgelerde yillardir yapilan kentsel

doniisim  faaliyetleri de kamuya fayda saglamaktadir. Bu alanda
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gerceklestirilen konut projeleri ve konut kredisi olanaklar1 da sektore canlilik
katmaktadir. Ingaat sektdriiniin hemen her sektorle iliskisi olmasi nedeniyle
ekonomide gerceklesen degisimlerden onemli 6l¢iide etkilenmektedir. Faiz
oranlar1 ve doviz kurlarinda yasanan olumsuz degisimler maliyetleri
etkilerken sektorii kisitlayict bir unsur olmaktadir. Kamu agisindan da biitcede
yapilan kisitlamalar bu alandaki yatirim ve ingaatlar1 olumsuz etkilerken déviz
kurlarindaki muhtemel artislar ise malzeme ihracatini desteklemektedir.
Insaat sektdrii iiretim, pazarlama, satis ve bircok faaliyeti biinyesinde
barindirmaktadir. Ayrica insanlarin en temel ihtiyaglarindan olan barinma
problemini ¢6zmesi agisindan hicbir zaman titkenmeyecek bir sektordiir.
Dahasi sektor genis bir istihdam olanagi sunmaktadir. Bu 6zelligi nedeniyle
istthdamdaki gelismeler, insaat islerinin degerlendirilmesinde 6nemli bir
kriter olarak goriilmektedir. Sektorde son yillardir kii¢iilme olmasina ragmen
istihdamda kademeli bir artig yasanmustir. Istihdam agisindan ingaat islerinin
mevsimselligi nedeniyle kis aylarinda diisiisler ve yaz aylarinda artiglar
goriilmektedir. Bu alanda istihdam 2022 senesinin subat ayinda 1,32 milyon
caligan sayisi aralik ayinda ise 1,6 milyon seviyesine ulagmigtir. 2023 senesinin
Ocak ve subat aylarinda 1,53 milyon rakamina ulasan istihdam bu rakamla,
2022 senesinin subat aymin yiizde 15,9 {izerinde gerceklesmistir
(Imsad,2023;3-4).

Ingaat sektdriiniin iilke ekonomisine olan etkileri degerlendirildiginde;
GSYH igindeki pay: yillar icinde degisim gostermis 1998 yilinda %4,5 2002
yilinda diigiis gostererek %3,4, 2007 yilinda yiikselerek %7,5, kredi destekleri
ile 2020 2.geyreginde %7,4 seviyelerine kadar ¢ikmis fakat genel anlamda
negatif yonlii hareket etmistir. 2017 yilinda erismis oldugu %8,1°lik oranin
gerisinde kalarak 2020 yilinin 4.¢eyreginde sektoriin GSYH igindeki pay1 %5
seviyesinde gerceklesmistir. Diistis tlkedeki vyatirimlarin azalmasina
baglanmaktadir (Kpmg,2021;6). Yillar icindeki degisim degerlendirildiginde
sektoriin gerek kiiresel gerekse ulusal boyutta bircok unsurdan etkilendigini

soylemek miimkiindiir.

Tiirkiye de ingaat ve gayrimenkul sektoriindeki gelisim konut satis

rakamlarina bakilarak degerlendirilmektedir. Satis rakamlar1 incelendiginde,
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2023 yilinin ilk ¢eyreginde toplam 283 bin adet, 2022 yilinin ayn1 déneminde
320 bin adet olarak gergeklestigi goriilmektedir. Ayrica; 2022 yilinin ilk ii¢
ayinda 68 bin adet ipotekli konut satis1 yapilirken bulundugumuz yil bu oran
%13,9’luk diisiis kaydederek 58 bin adet olarak gerceklesmistir. Ipotekli
satislarda meydana gelen diisiis konut kredi faizleri ve konut fiyat artisindan
kaynaklanmigtir. Bu durumda sektériin finansal piyasalardaki degisimlerden

ne denli etkilendigini gozler oniine sermektedir (Gyoder, 2023;7).

Bu aragtirmanin amaci iilke genelinde birgok faktor etkisi altinda artig
gosteren konut satig ve kira fiyatlariyla her gecen giin 6nemi daha da artan
ingaat sirketlerinin finansal performanslarini incelemektir. Aragtirma
sonucunda bu alanda yatinm yapmak isteyen vyatirimcilar finansal
performans: en iyi olan isletmeyi verilere dayanarak segebileceklerdir. Bu
aragtirmada Borsa Istanbulda islem goren (Anel Elektrik Proje Taahhiit ve
Ticaret A.S., Edip Gayrimenkul Yatirim, Sanayi ve Ticaret A.S., Enka Ingaat ve
Sanayi A.S., Orge Enerji Elektrik Taahhiit A.S., Tiirker Proje Gayrimenkul ve
Yatirim Gelistirme A.S., Yayla Enerji Uretim Turizm ve Ingaat Ticaret A.S.,
Yesil Yap1 Endiistrisi A.S.) finansal performanslar1 VIKOR yontemi ile analiz
edilerek arastirilmistir. Bu sirketlerin segilmesinin nedeni analiz kapsaminda
degerlendirilecek yillar agisindan finansal tablolarinin uygun olmasidir.
Aragtirma kapsaminda bu sirketlerin 2020-2022 yillarina ait likidite, faaliyet,
karlilik ve kaldirag oranlarindan segili olanlar uygulanmistir. Analize dahil
edilen yillar ozellikle sektoriin gosterdigi seyir agisindan arastirmay: kayda
deger kilmaktadir. Fakat aragtirmada Borsa Istanbulda islem goren
isletmelerin degerlendirilmesi ile elde edilen sonuglarin iilke genelinde faaliyet
gosteren firmalar agisindan genellenemeyecegi dikkate alinmalidir. Bu

durumda aragtirmanin kisitin1 olusturmaktadir.

Bu bilgiler 1s1¢1nda aragtirma 5 boliimden olusmaktadir. Ingaat sektorii ile
alakali genel agiklamalar yapildiktan sonra ikinci bolimde isletmelerin
finansal performanslarini farkli metotlarla inceleyen ¢aligmalara ait literatiir
taramasina yer verilmis {i¢iincii boliimde arastirmada kullanilan veriler ve

yontemden bahsedilmistir. Dérdiincii  boliimde  verilerin  analizleri
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gerceklestirilerek elde edilen bulgular sunulmus besinci béliimde aragtirmanin

sonuglar1 degerlendirilmistir.
2.LITERATUR TARAMASI

Literatiirde isletmelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesini

inceleyen bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir.

Ozden vd. (2012) ¢alismalarinda ¢imento igletmelerinin 2011 yilindaki
finansal performanslarint VIKOR yontemi ile degerlendirmiglerdir. Analiz
sonucunda en iyi performansi Konya en kotii performansi ise Afyon

isletmesinin gergeklestirdigi gortilmiistiir.

Sakarya vd. (2015) c¢aligmalarinda BIST’te yer alan enerji sirketlerinin
2010-2014 yillar1 arasindaki finansal performanslarim TOPSIS yontemini
kullanarak  degerlendirmislerdir. ~ Yapilan analiz sonucunda enerji
isletmelerinden bazilarinin yillara gore degisim gostermis bazi isletmelerinde

performanslarinin ayni kaldigini tespit etmislerdir.

Igten ve Yilmaz (2017) caligmalarinda 31 adet Gayrimenkul Yatirim
Ortakliklarinin  (2007-2016) yillar1 arasindaki finansal performanslarini
TOPSIS yontemiyle incelemislerdir. Yapilan degerlendirme sonucunda nakit
performanslarinin 2009 yilinda en st dizeye ulasgtigini 2010 yilindan

baslayarak diistiigiinii tespit etmiglerdir.

Sahin ve Karacan (2019) calismalarinda BIST’te islem goren ingaat
sirketlerinin finansal performanslarini GIA ve TOPSIS ydntemiyle analiz
etmislerdir. Yapilan analiz sonucunda ORGE Enerji Elektrik Taahhiit A.S. en

tistiin performans gosterdigi tespit edilmistir.

Karakul ve Ozaydin (2019) ¢aligmalarinda BIST te elektrik sektoriinde yer
alan firmalarin 2017 yilindaki finansal performanslarini TOPSIS-VIKOR
yontemlerini kullanarak analiz ederek karsilagtirmislardir. Degerlendirme
sonucunda Aksen firmasinin en iyi performansi gosterdigi sonucuna

ulagilmistir.
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Atukalp (2019) aragtirmasinda Borsa Istanbul Tas Toprak endeksinde
bulunan ¢imento firmalarinin 2013-2017 yillar1 arasindaki finansal
performanslarini  MOORA  yontemini kullanarak degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucu en iyi performansi Unye, Mardin, Adana ¢imento

sirketleri oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Fettahoglu ve Pergin (2020) calismalarinda BIST’te iglem goren ingaat
firmalarinin 2016 yilindaki finansal performanslarini TOPSIS-VIKOR yontemi ile
analiz etmisler ve Borda kuralim uygulamiglardir. Analiz sonucunda TOPSIS
teknigine gore Orge Enerji, VIKOR teknigine gore Orge Enerji A.S. ve Yesil Yap

Endiistrisi A.§. performanslariin yiiksek oldugu sonucuna ulagmglardr.

Tulum (2021) galigmasinda BIST ingaat ve bayindirlik sektoriinde faaliyet
gosteren 9 isletmenin 2015-2019 yillar1 arasindaki verileri TOPSIS yontemiyle
degerlendirilmistir. Analiz sonucunda isletmelerin gosterdikleri performansin

benzer oldugu tespit edilmistir.

Yazicioglu ve Yildirim (2022) caligmasinda Borsa Istanbul ingaat
sektoriinde yer alan 7 firmanin 2016-2020 yillar1 arasinda performanslarini
VIKOR ve AHP yontemini kullanarak analiz etmiglerdir. Performans
degerlendirilmesinde en iyi dereceyi Tiirker Proje ve Gayrimenkul Gelistirme

A.S. oldugu gorilmistiir.

Ersoy (2022) arastirmasinda BIST’te islem géren 10 ingaat sirketinin
performanslarin1  CKKV  tekniklerinden olan SECA modeli ile
degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda aktif karlilik oraninin 6nem
derecesinin yiiksek oldugunu ve Orge isletmesinin finansal performansmnin

diger firmalardan daha iyi oldugunu belirlemislerdir.
3.ARASTIRMANIN VERI SETi VE METODOLOJiSi

Caligma kapsaminda BIST’te islem goren insaat sirketlerinin finansal
performanslart  VIKOR yontemiyle aragtirilmigti.  Borsa Istanbul ingaat
sektoriinde yer alan Anel Elektrik Proje Taahhiit ve Ticaret A.S., Edip
Gayrimenkul Yatirim, Sanayi ve Ticaret A.S., Enka Ingaat ve Sanayi A.S., Orge
Enerji Elektrik Taahhiit A.S., Tiirker Proje Gayrimenkul ve Yatirim Gelistirme
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A.S., Yayla Enerji Uretim Turizm ve Ingaat Ticaret A.S., Yesil Yap1 Endiistrisi A.S
isletmelerinin 2020-2022 doénemi yillik finansal oranlari degerlendirilmeye
almmustir. Finansal performans degerlendirilmesi yapilirken analizde birgok oran
tercih edilebilmektedir. Igletmelerin nakit durumu ve borglarinin hangi
kaynaklardan finanse edildigini, karliligini incelemek agisindan literatiirde de
oldukga tercih edilen likidite (cari oran ve asit test orami), finansal yapi
oranlarindan (finansal kaldirag, kisa vadeli bor¢ orani), karlilik oranlarindan
(6zkaynak karhiligr ve aktif karlihigr) tercih edilmistir. Caligma kapsamindaki
finansal tablolar KAP (Kamuyu Aydmnlatma Platformu) sayfasindan elde

edilmistir.

Tablo 1. Analize Dahil Edilen Sirketler

Bist Kodu Sirket Kodu
1 ANELE S1
2 EDIP S2
3 ENKAI S3
4 ORGE S$4
5 TURGG S5
6 YAYLA S6
7 YYAPI S7

Analize dahil edilen isletmelere VIKOR yontemi uygulanmadan once
isletmelerin finansal tablolarina tablodaki oran analizi yapilacaktir. Bu

kapsamda uygulanacak oranlar tablo 2'de formiilleri ile gosterilmistir.

Tablo 2. Analiz Kapsanminda Kullamlan Oranlar

Finansal Oran Kod
Likidite Cari Oran L1
Asit Test Orani L2
Finansal Yap1 Oranlar1 | Finansal Kaldirag Oram Ml
Kisa Vadeli Borg Orani M2
Karlilik Oranlar: Ozkaynak Karlilig1 K1
Aktif Karhilig K2

Not: Literatiirde yapilan ¢alismalar goz oniinde bulundurularak kodlar

olusturulmustur.
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Isletmelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesinde tercih
edilen yontemlerden olan VIKOR ¢ok kriterli karmagik problemlerin
¢oziimiinde kullanilmak amaciyla gelistirilmistir. Bu yontemde birbirleriyle
celisen kriterler ve secenekler arasindan siralama ve secim yapilmasi
temelinde; ‘ideal’ ¢6ziime ‘yakinlik' durumunu uygulayan bir yontemdir. Bu
teknigin uzlagma siralama listesi ile se¢iminin ardindan ilk farkli agirhik
rakamlariyla uzlasma ¢oziimiiniin tercih kararliliginda uygulama sonuglarina
gore degerler elde edilir. Yontemin sayesinde ¢ok kriterli optimal uzlagsmact
bir ¢6ztime maksimum grup vyarari ile minimum pismanliga ulagilir.
Sonrasinda kriterler arasinda en uygun alternatife ulagmakla beraber
kriterlerden en iyi alternatifi géz 6niinde bulundurarak diger alternatiflerin

secilmesi durumunda pismanlik durumu tespit edilir.

VIKOR yontemi uygulamasinda ilk asama uygulanacak olan segenek

adina en iyi (fi") ve en koti
(fi") degerlerin tespitidir.
(fi") = maxf; (1)
(Fi') ==minfy; i=123...n (Giilcan, 2022;240). )

Ikinci asama normalizasyon matrisini elde etmek icin degerlere ()
degerinin bulunmasidir. Normalizasyon matrisi i¢in en iyi durumun
maksimum ve minimum olmasina bagli olarak sirasiyla asagida yer alan

denklemler kullanilmaktadir.
(1y)= (X, - X) / (X}~ X]) )
(ry)= (Xj* - Xy) / (Xj* Xf) (4)

Uglincii agamada, normalize karar matrisinin agirliklandirilir. Ikinci
asamada normalize edilen karar matrisi, kriterlerin onem derecesi ile

carpilarak, agirhiklandirilmig normalize karar matrisi bulunmaktadr.

Vi= (ry) (Wii) (5)



Iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 349

Dordiincii agamada S; ve R; degerleri bulunmasidir. Hesaplama yapmak

i¢in su denklemler uygulanmaktadir.
S=2+" Wi(fi* 'Xij)/(fi* -fi7) (6)
R,:max; Wi (fl*-Xy)/(fl*'fl) (7)

Besinci asamada Q; degerlerinin hesaplanabilmesi icin 6nceki

asamada bulunan §; ve R; degerleri iizerinden (§*), (S°), (R*) ve (R") degerleri

hesaplanmaktadir.
S*=min (§;) (8)
S =max (S;) (9)
R*=min (R;) (10)
R =max (R;) (11)

Altinci agsama Q; degerlerinin tespitidir. Bu amagla her “q” degeri

(050,25;0,50;0,75;1) i¢in hesaplanacak olan Q;denklemi su sekildedir.
Qi =v*(S§;-S*)/(S-8)+(1-v)(R-R¥)/(R -R*) (12)

En son asamada segenekler siralanarak ve sartlar degerlendirilmektedir.
Sonrasinda Onceki asamada bulunan (Q;) degerleri kiiciikten biiyiige
siralanarak buna gore ilk sirada yer alan segenegin en iyi segenek olup

olmadigini iki kosula gore degerlendirilmektedir. Kosullar su sekildedir:

Q(P2) - Q(P) =2 DQ

En iyi (Q)) degerine sahip alternatifin, (S;) ve (R;) degerlerinin en az
bir tanesinde en iyi sonucu yaratmis olmasidir (Yazicioglu ve
Yildirim,2022;654).

4.ARASTIRMANIN BULGULARI

VIKOR tekniginin verilere uygulanmasi ile ulasilan kriterlerinin analiz

yillarina en iyi degerleri (fi" ) ve en kotii degerler (fi°) Tablo 3'de sunulmustur.
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Tablo 3. Her Kritere Ait En Iyi ve En Kotii Sonuglart

L1 L2 M1 M2 K1 K2

2020 (fo) 3.3762 161.420 0.1784 0.0028 0.2260 0.1368
(fi) 0.1616 0.2806 0.9079 0.9684 -2.7770 -0.2555
2021 (fi) 273.85 273.290 0.1819 0.0014 1.6699 0.1792
(fi) 0.1929 0.1561 1.1073 0.9420 -0.1907 -0.0377
2022 (f) 82.219 81.956 0.1945 0.0013 1.2400 0.5351
(fi) 0.5499 0.4645 0.7865 0.7969 0.0160 0.0122

Tablo 4te sirketlere ait ortalama grup degerleri (S;) ve en koti grup

degerleri (R;) verilmistir.

Tablo 4. Yillara Gore Sirketler Icin Ortalama Grup ve En Kitii Grup

Degerleri

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7

2020 | (S) | 161,5036 | 166,4554 | 1580209 | 1575431 | 34550 | 163,1424 | 162,4338
(R) | 1602982 | 161,1394 | 158,5419 | 158,269 | 3,2146 | 160,8891 | 160,7961

2021 | (S) | 546,0665 | 544,8424 | 5422616 | 543900 | 1,5007 | 547,6894 | 546,7506
(R) | 2730972 | 273,1668 | 270,9416 | 271,0387 | 1,5007 | 273,6571 | 273,2992

2022 | () | 162,6045 | 1614811 | 1998817 | 1589350 | 05756 | 163,6199 | 162,8033
(R) | 81,4658 | 81,1958 | 79,8325 | 79,5919 | 05756 | 81,6691 | 81,3823

Not: Degerlendirme yapilirken kriterlere ait agirliklar (w; ) 6zkaynak,
aktif karhligi, cari oran ve asit test orani i¢in %20, digerleri i¢in %10 olarak

alinmugtir.

Tablo 5. Yilara Gére Sirketler Igin Maksimum Grup Fayda Degerleri
(Q)

s1 $2 3 S4 S5 s6 7
2020 | 0,982152 1 0965911 | 0,963582 | 0 | 0,989048 | 0,986581
2021 | 0997486 ‘ 0,996493 ‘ 0,990042 ‘ 0,990164 | 0 ‘ 1 | 0,998483
2022 | 0995633 | 0,990523 | 0977212 [ 0972826 | 0 | 1 | 0995727
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Son olarak yillara gore sirketler ait ortalama grup (S;) en kotii grup (R)) ve
maksimum grup fayda degerleri (Q;) degerlerine goére siralanarak

performanslar karsilagtirilmistir. Ulasilan sonuglar Tablo 6da goriilmektedir.

Tablo 6. Yillara Gire Sirketler Igin S, R;, Q; Degerleri ve Siralamast

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7
2020 Siralama
Si 161,5036 | 166,4554 | 158,0209 | 157,5431 3,455 163,1424 | 162,4338
4 7 3 2 1 6 5
Siralama
R; 160,2982 | 161,1394 | 158,5419 158,269 3,2146 | 160,8891 160,7961
4 7 3 2 1 6 5
Siralama
Qi 0,982152 1 0,965911 | 0,963582 0 0,989048 | 0,986581
4 7 3 2 1 6 5
2021 Siralama
Si 546,0665 | 544,8424 | 542,2616 542,2 1,5007 | 547,6894 | 546,7506
5 4 3 2 1 7 6
Siralama
R; 273,0972 | 273,1668 | 270,9416 | 271,0387 | 1,5007 | 273,6571 | 273,2992
4 5 2 3 1 7 6
Siralama
Qj 0,997486 | 0,996493 | 0,990042 | 0,990164 0 1 0,998483
5 4 2 3 1 7 6
2022 Siralama
Si 162,6045 | 161,4811 159,8817 | 158,9352 | 0,5756 | 163,6199 | 162,8033
5 4 3 2 1 7 6
Siralama
R; 81,4658 81,1958 79,8325 79,5919 0,5756 81,6691 81,3823
6 4 3 2 1 7 5
Siralama
Qj 0,995633 | 0,990523 | 0,977212 | 0,972826 0 1 0,995727
5 4 3 2 1 7 6
BIST ingaat sektoriinde islem goren sirketlerin dahil edildigi ve

2020-2022 yullarim kapsayan analizde VIKOR tekniginin kosullarinin saglanip

saglanmadig degerlendirildiginde, kabul edilebilir avantaj kosuluna gore m =
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7 oldugu i¢in D(Q) = 0,166 degerini almistir. Kabul edilebilir avantaj sart1
secenekler arasinda en iyi iki alternatif arasinda farki arastirmaktadir. Bu sarta
gore Q(P,) - Q(P) = D(Q) formiiliiyle elde edilen sonuglar = ( DQ) oldugu
icin kabul edilebilir avantaj saglanmaktadir. Elde edilen sonuglarin kabul
edilebilir istikrar kosuluna uygunlugu denetlendiginde ise Q; degerinin en iyi
performans gosteren sirketin S; ve R; sonuglarina gore analizi kapsayan
dénemin en az bir tanesinde en iyi performans gosterdigi kabul edilmektedir.
Boylece analize dahil edilen donemler agisindan teknigin kosullarindan en az
birinin gerceklesmesi sebebiyle uzlagik ¢oziim kiimesi tekrardan farkli bir
sekilde degerlendirilmeyecektir. Sonug olarak yillara gore insaat sirketlerinin
performanslarinin incelendigi bu ¢alismayla elde edilen siralamanin makul ve
kullanilabilir oldugu goriilmektedir. VIKOR teknigi analiz sonuglarina gore
2020, 2021 ve 2022 yillarinda istikrarl bir sekilde Tiirker Proje Gayrimenkul
ve Yatirim Gelistirme A.$ sirketinin finansal performansinin en iyi oldugu
sonucuna ulasilmistir. 2020 yili igin sirasiyla performanslari Orge Enerji
Elektrik Taahhiit A.S, Enka Ingaat ve Sanayi A. S, Anel Elektrik Proje Taahhiit
ve Ticaret A.S, Yesil Yap1 Endiistrisi A.S, Yayla Enerji Uretim Turizm ve Ingaat
Ticaret A.S, Edip Gayrimenkul Yatirim, Sanayi ve Ticaret A.§ seklinde
gergeklesmistir. 2021 ve 2022 yili igin Tiirker Proje Gayrimenkul ve Yatirim
Gelistirme A.S sirketi birinciligini korurken diger sirketlerin siralamalari

degismistir.
SONUC

Degisen ve gelisen piyasa kosullar1 her gecen giin rekabeti
arttirmakta ve piyasa kullanicilarini farkls alternatifler aramaya zorlamaktadir.
Yatirim yaparak maksimum kér elde etmek isteyen yatirimcilar ise en karl
secenekleri tercih etmek istemektedir. Bu amacla isletmelerin finansal
performanslarini inceleyen bir¢ok yontem bulunmaktadir. Bu yontemlerden
bir tanesi de VIKOR adi verilen 1998 tarihinde Opricovic ‘in sundugu ¢ok
kriterli karmagik problemlerin ¢oziimiinde kullanilan bir yontemdir. Yontem
sayesinde sirketlerin performanslari tespit edilerek yatirimcilara degerli

bilgiler sunulmaktadir.
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Galigmada Borsa Istanbulda islem géren ingaat sektdriindeki sirketlerin
2020,2021 ve 2022 yillarmna ait finansal performanslar1 VIKOR yo6ntemiyle
degerlendirilerek analiz edilmistir. Analiz kapsaminda literatiirde de sikca
kullanilan cari oran (dénen varliklar/kisa vadeli yabanci kaynaklar), asit test
orani (dénen varliklar-stoklar/kisa vadeli yabanci kaynaklar), finansal kaldirag
(toplam yabanci kaynaklar/toplam pasif), kisa vadeli borg orani (kisa vadeli
borglar/toplam borglar), 6zkaynak karliligi (dénem net kéry/ ozkaynak
toplamu), aktif karlilig (donem net kéri/ aktif) formiilleri kullanilarak sirketler
i¢in oran analizi yapilmistir. Analiz sonucunda 2020, 2021 ve 2022 yillarinda
istikrarli bir sekilde Tiirker Proje Gayrimenkul ve Yatirim Gelistirme A.S)
sirketinin finansal performansinin en iyi oldugu sonucuna ulagilmistir. 2020
yili i¢in sirasiyla performanslari1 Orge Enerji Elektrik Taahhiit A.S, Enka Ingaat
ve Sanayi A. S, Anel Elektrik Proje Taahhiit ve Ticaret A.S, Yesil Yap1 Endiistrisi
A.S, Yayla Enerji Uretim Turizm ve Insaat Ticaret A.S, Edip Gayrimenkul
Yatirim, Sanayi ve Ticaret A.§ seklinde gerceklesmistir. 2021 ve 2022 yili igin
Tiirker Proje Gayrimenkul ve Yatirnm Gelistirme A.S sirketi birinciligini
korurken diger sirketlerin siralamalar1 degismistir. Bu nedenle sirketlerin
performanslarini etkileyen faktorlerin incelenmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
Gerek sirketin kendi yapisindan gerekse piyasa kosullarindan kaynakli bu
faktorlerin analiz edilmesi az ¢ok gelecekte karsilasilabilecek riskleri
minimuma indirmeyi saglayarak daha akillica kararlar alinmasini
saglayacaktir. Dolayisiyla sunulan bu bilgiler ozellikle bu alanda yatirim
yapmak isteyen yatirimcilar agisindan degerli bilgiler sunmaktadir. Ulagilan
sonuglar literatiirde Yazicioglu ve Yildirim (2022) calismasiyla Tiirker Proje
Gayrimenkul ve Yatirim Gelistirme A.$ sirketinin finansal performansinin
ayni olmasi agisindan benzerdir. Fettahoglu ve Percin (2020) ile Ersoy (2022)
caligmalarmin diger sirket performanslariyla benzer olmasi acisindan
ortiismektedir. Borsa Istanbulda islem goren sirketleri kapsayan bu analizin
sonuglarini bu alanda faaliyet gosteren sirketler adina genellemek uygun
degildir. Daha sonraki ¢aligmalarda ingaat sirketleri kapsaminda farkli cok

kriterli karar verme teknikleri farkl yillar kullanilarak degerlendirilebilir.
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1. GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte rekabetin artmas: firmalarin finansal perfor-
manslarin1 daha etkin bir sekilde dl¢meleri gerektigini ortaya koymustur.
1980’lerin basinda aragtirmacilar, dzellikle ge¢mis muhasebe kazanglari ile
hissedar degeri arasindaki iliskinin olduk¢a diisiik oldugunu tespit etmisler-
dir (Verweire ve Berghe, 2004: 23). Ayrica sermaye piyasalar1 zamanla daha
onemli hale geldiginden hissedar degeri 6n plana ¢ikmistir (Verweire ve Berg-
he, 2004: 23). Muhasebe temelli oranlarin sahip oldugu bazi 6nemli dezavan-
tajlar s6z konusudur. Bu dezavantajlarin basinda, tarihi degerlere bagli olarak
hesaplanabilmesi, 6nceden tahmin etmenin zor olmasi, degisiklikleri yavas
bir sekilde yansitabilmesi, pay senedi fiyatlar: ile tam olarak iliskili olmamasi
ve maddi olmayan varliklarin degerlerinin tam olarak belirlenememesi gibi
nedenler one ¢ikmaktadir (Akgiil, 2004: 74). Muhasebe temelli finansal per-
formans 6l¢iim yontemlerinin bu tiir yetersizliklerinden dolay1 deger temelli
finansal performans 6l¢iim yontemleri ortaya ¢ikmigtir.

Mubhasebe temelli oranlar, firma karliligina odaklanirken, deger temelli
oranlar nakit akiglar1 ve hissedar degeri tizerinde durmaktadir. Bu dogrultuda
deger temelli oranlar firma performansinin 6lgiilmesinde, karliligin da 6tesin-
de hissedarlarin refahina yapilan katkiy1 hesaba katmaktadir (Koyuncu, 2010:
44). Ayrica deger temelli oranlar sermayenin maliyeti ve yaratilan ekonomik
katma deger (ekonomik kar) gibi unsurlar1 dikkate alirken, muhasebe temelli
oranlar daha ¢ok muhasebe karliligina odaklanmaktadir. Bu baglamda eko-
nomik katma deger i¢in kullanilan sermayenin firsat maliyeti vurgulanirken,
muhasebe karinda ise kullanilan sermayenin firsat maliyeti hesaba katilma-
maktadir (Verweire ve Berghe, 2004: 24). Ayrica geleneksel dl¢timler aslin-
da performans agisindan olgiilen firma veya firma boliimlerinin katma deger
tretip iretmedigini dikkate almamaktadir. Bunun aksine deger temelli oranlar
ile hem firmanin tamami i¢in hem de firmanin her bir boliimii i¢in ayr1 ayr1
katma deger ol¢timii yapilabilmektedir. Bu sekilde firmanin deger yaratan ve
yaratmayan boliimleri bulunabilmektedir. Boylelikle de yoneticilerin degere
bagl yonetim anlayigini dikkate almasi saglanmaktadir. Biitiin bu anilan ne-
denler ger¢evesinde aslinda katma deger yaratmayan birgok faaliyet, muhase-
be kar1 (sagliyorsa) bakimindan degerlendirildigi icin firmalar tarafindan bu
faaliyetler yerine getirilmektedir (Sipahi vd., 2016: 163). Deger temelli oran-
lar, 6ncelikle danigmanlik firmalar1 ve uygulayicilar tarafindan gelistirilmis
ve kullanilmig, daha sonra bu 6lgiitler akademisyenlerin dikkatini ¢ekmistir
(Ameels vd,, 2002: 62).

Bir firmanin deger yaratma siirecini anlamak i¢in, uzun doénemli stratejik
bakis agisina odaklanmak gerekmektedir. Bu gergevede, gelir tablosu ve finan-
sal durum tablosu yaninda tiim nakit akislari riske bagl olarak ele alinmalidir.
Biitiin bu bilgiler olmadig1 miiddetge bir firmanin dogru karar alabilmesi ve
deger odakli hareket etmesi miimkiin gériinmemektedir. Bu baglamda degere
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dayali performans ol¢iitleri tiim bilgileri dikkate almakta ve firma i¢in en yiik-
sek fayday1 saglayan olgiitler olarak one ¢ikmaktadir (Ameels vd,, 2002: 10).

Firmalarin finansal performans: i¢in kullanilan deger temelli oranlar
arasinda en ¢ok One ¢ikan olgiim yontemleri; Net Bugiinkii Deger (NBD),
Ekonomik Katma Deger (EKD), Piyasa Katma Degeri (PKD), Nakit Katma
Deger (NKD), Hissedar Katma Degeri (HKD) ve Yatirimin Nakit Akim Kar-
lilig1 (YNAK) seklinde ifade edilebilir. Giin gegtikge deger dayal1 yontemlerin
Onemi artsa da, bu 6l¢iitlerin kullanim1 hem akademik anlamda hem de firma-
larin performansa dayali élgiitlere dayali uygulamalarinda sinirh bir yer bul-
mustur. Bu bakimdan galigmanin hem literatiire hem de uygulayicilara katkida
bulunacag diisiiniilmektedir. Degeri dayali finansal performans olgiitleri her
bir béliimde literatiire bagh kalarak ayr1 ayr1 agiklanmis ve sonug béliimiine
yer verilmistir.

2. NET BUGUNKU DEGER (NBD)

Net bugiinkii deger, yatirimdan beklenen net nakit giriglerinin belli bir
iskonto oraniyla indirgenmis degerleri toplamindan, yatirim harcamalarinin
bugiinkii degerleri toplaminin ¢ikarilmasi yoluyla hesaplanmaktadir. Bu yon-
teme gore, projenin kabul edilmesi i¢in hesaplanan net bugiinkii degerin pozi-
tif (NBD>0) olmas1 gerekmektedir. Net bugiinkii deger yonteminin agamalar1
su sekilde siralanabilir:

 Projenin yatirim tutari belirlenir.

« Yatirim projesinin net nakit girisleri, hurda degeri ve ekonomik 6mrii
belirlenir.

« Nakit akislarini bugiine indirgemede kullanilacak iskonto orani belir-
lenir.

 Belirlenen iskonto orani kullanilarak, net nakit girislerinin bugiinkii
degerleri bulunur. Eger, yatirim siiresi bir yildan uzun ise, yillik yatirim harca-
malarinin da bugiinkii degerleri bulunur.

 Net nakit girislerinin bugiinki degerleri toplamindan, yatirim harca-
malarinin bugiinkii degerleri toplami ¢ikarilarak, yatirim projesinin net bu-
glinkii degeri bulunur.

« Yatirimin net bugiinkii degeri, sifirdan biiyiik ise, proje kabul edilir.
Net bugiinkii deger sifirdan kiigiik ise, proje kabul edilmez. Birden fazla yati-
rim projesi arasindan, en yiiksek net bugiinkii degere sahip olan proje segilir.

Birden fazla donemde tamamlanan ve hurda degeri olan bir yatirim igin
net bugiinkii deger asagidaki sekilde hesaplanmaktadir (Anbar ve Alper, 2015:
200):
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Formiilde;

Rt = Net nakit girislerini,

k = Istenen getiri oranini veya sermaye maliyetini,
H = Hurda degeri,

Ct = Dénemler itibari ile yapilacak yatirim tutarini,
n = Projenin yatirim stiresi + Ekonomik 6mriini,
m = Projenin yatirim siiresi,

t = Donem sayisini belirtmektedir.

Net bugiinkii deger yonteminin en kritik noktasi, iskonto (istenen getiri)
oraninin belirlenmesidir. Iskonto orani ile net bugiinkii deger arasinda ters
yonlii bir iliski vardir. Iskonto oraninin agirlikli ortalama sermaye maliyetin-
den diisiik olmamasi gerekmektedir. Bu bakimdan firmanin sermaye maliyeti,
firsat maliyeti, piyasadaki faiz orani, isletmenin ortalama kérlilik orani, ben-
zer yatirimlarin karlilik oranlari, sermayenin marjinal verimliligi, yatirimin
tasidig1 risk ve yatirimeinin bekledigi en diisiik getiri oranini dikkate alinarak
iskonto orani belirlenmelidir (Cetenak, 2012: 24).

Net bugiinkii deger yontemi, firmanin finansal performansini 6lgmek
i¢in iyi bir degerleme ol¢iitii olarak degerlendirilmektedir (Cetenak, 2012: 24).
Net bugiinkii degeri pozitif olan projeler tercih edildiginde firmanin piyasa
degeri olumlu yonde etkilenirken, net bugiinkii degeri negatif olan projeler
tercih edildiginde ise firmanin piyasa degeri olumsuz yonde etkilenmektedir
(Anbar ve Alper, 2015: 200). Boylelikle firmalar, net bugtinki degeri pozitif
olan projeleri kabul ederek ve/veya net bugiinkii degeri negatif olan projeleri
reddederek, firmanin piyasa degerini maksimize edebilirler (Ross vd., 2002:
62). Bu baglamda Ureten ve Ercan (2000: 11), NBD yéntemi ile hesaplanan fir-
ma degeri ile firmanin piyasa degeri arasinda 6nemli bir iliski oldugunu ifade
etmigtir.

3. EKONOMIiK KATMA DEGER (EKD)

Ekonomik katma deger, firmanin vergi sonrasi net faaliyet kari ile agir-
likl1 ortalama sermaye maliyeti (AOSM) arasindaki olarak ifade edilmektedir.
(Verweire ve Berghe, 2004: 25). Ekonomik katma deger yontemiyle, firmanin
elde ettigi getirinin agirlikli ortalama sermaye maliyetini karsilayip karsila-
madig: dl¢iilmektedir (Oztiirk, 2004: 352-353). Vergi sonrasi net faaliyet kar
sermaye maliyetini astiginda, pozitif ekonomik katma deger ile karsilagilmak-
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tadir. Bu da, yonetimin firma degerine pozitif katkida bulundugunu goster-
mektedir. Eger sonug negatif ise firmanin katma deger yaratamadig1 ortaya
¢ikmaktadir. Bununda 6tesinde daha dnceki donemlerde saglanan katma de-
ger veya var olan sermayenin tiiketildigine isaret etmektedir (Sipahi vd., 2016:
163). Firmanin ekonomik katma degerinde artis yaratan unsurlar su sekilde
siralanabilir (Glirbiiz ve Ergincan, 2004: 34):

e Mevcut yatirimlardan saglanan getiri oraninin artmasi durumunda,

 Firmaya ek sermaye saglamadan daha yiiksek faaliyet kar1 elde edildi-
ginde,

« Ek sermayeyi elde etmenin maliyetinden daha yiiksek getiriye sahip

projelere ek sermaye saglandiginda,

« Sermayenin daha diisiik getiri saglayan faaliyetlerden daha yiiksek ge-
tiri saglayan faaliyetlere yatirilmasi seklinde ifade edilebilir.

Ekonomik katma deger su sekilde hesaplanmaktadir (Brigham ve Hous-
ton, 2016: 77):

EKD = Vergiden Sonrasi Net Faaliyet Kar1 - Sermayenin Yillik Maliyeti
Diger bir ifadeyle (Brigham ve Houston, 2016: 77):
EKD = Vergiden Sonras1 Net Faaliyet Kar1 - (Yatirilan Sermaye x AOSM)

Fletcher ve Smith (2004: 2)e gore ekonomik katma degerin daha agik bir
hesaplama sekline Tablo 1'de yer verilmistir:

Tablo 1: EKD Hesaplama Yontemi
Net Satiglar

-Faaliyet Giderleri

=Faaliyet Kar1 (Faiz ve Vergi Oncesi Kar)

-Vergiler

= Vergiden Sonraki Net Faaliyet Kar1
- Sermaye Maliyeti (Yatirilan Sermaye x AOSM)
= Ekonomik Katma Deger (EKD)

Kaynak: Fletcher ve Smith (2004: 2).

Ekonomik katma deger yonteminin firma i¢in en 6nemli katkisi, yonetici
ve ¢alisanlar sirketin ortaklar: gibi diistinme ve hareket etmeye yonlendirmesi
olarak belirtilebilir. Bu bakimdan firmanin daha fazla ekonomik katma de-
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ger iiretebilmesi i¢in sermaye artig1 olup olmamasina gore iki farkli durumdan
bahsedilebilir. Birincisi, sermaye artis1 olmadiginda, firmanin halihazirdaki
sermaye maliyetinden daha fazla kar elde etmesi gerekmektedir. Ikincisi ise
sermaye artist oldugu durumda, sermaye maliyetinin {izerinde deger yaratan
yatirimlar yapilmalidir. Eger sermaye maliyetinden daha diisiik karlar gergek-
lesiyorsa, bu durumda negatif ekonomik katma deger olusmaktadir. Boyle bir
durumda ise negatif ekonomik katma degere neden olan yatirimlardan vaz-
gecilmesi ile yine firma degerine olumlu katki saglanmaktadir (Yilgor, 2005:
228). Diger taraftan ekonomik katma deger yonteminin, geleneksel perfor-
mans Ol¢iim yontemlerine gore en 6nemli tistiinliigd, biitiin sermaye maliyeti
kalemlerine yer verilmesidir (Akbas, 2011: 115). Ote yandan, EKD yontemi ile
hem firmanin tiimii i¢in, hem de firmanin her bir bélimi igin ayr1 ayr1 EKD
hesaplanabilmektedir. (Brigham ve Houston, 2016: 78). Bu sekilde firmanin
deger yaratan ve yaratmayan boliimleri tespit edilmekte ve yoneticilerin dege-
re bagli yonetim anlayisi gergevesinde karar almasi ve hareket etmesi saglana-
bilmektedir (Sipahi vd., 2016: 163).

Ekonomik katma deger yontemi bir¢ok avantaja sahip bir finansal perfor-
mans Ol¢iisii olmasina ragmen, bazi yonlerden elestirilmektedir. Bu yontem,
yeni kurulan kisa vadede negatif kar saglamasi olas1 ancak uzun vadede basar:
potansiyeli yiiksek olan firmalarin yanlis degerlenmesine eden olabilmektedir.
(Kang vd., 2002: 51). Bu nedenle EKD yeni kurulan firmalarin degerlenme-
si icin uygun bir yontem degildir. Buna paralel olarak dénemsel hesaplandig:
i¢in yoneticiler daha ¢ok kisa vadeye odaklanmakta, uzun vadede elde edi-
lebilecek daha biiyiik kazanimlar ikinci plana atilabilmektedir. EKD isletme
yoneticileri tarafindan zaman zaman manipiile edilerek yonlendirilebilmekte
ve gerektiginden daha yiiksek ya da daha diisiik hesaplanabilmektedir. Bu ger-
cevede kari yiiksek olan siparisleri finansal tablolarda yer verilmesine dncelik
verilirken, kér1 diisiik olan siparislerin finansal tablolara girilmesi ertelenerek
ekonomik katma deger olmasi gerekenden daha yiiksek gosterilebilmektedir.
Bazi durumlarda ekonomik katma degeri yiiksek gostermek igin ekonomik
omrii dolmus varliklarin yenilenmemesi ve dis kaynak alimlarinin durdurul-
mast gibi uygulamalar da s6z konusu olabilmektedir. Ancak boyle bir durum
miisteri memnuniyetsizligine neden olabilecegi gibi, ayn1 zamanda firmanin
uzun vadeli basar1 potansiyeline zarar verebilir (Brewer vd., 1999: 9).

Ekonomik katma deger yonteminden elde edilecek esas fayda donemlik
degil, gelecege yonelik beklentilere gore bir¢ok dénemin hesaba katilmasi ile
uzun vadede ortaya ¢itkmaktadir. Ekonomik katma deger dénemlik hesaplan-
diginda, hissedar ve yoneticiler agisindan firmanin gelecege yonelik pozitif
katma deger elde etmesi zor goriinmektedir. Deger maksimizasyonu dogrul-
tusunda gelecekte yaratilmasi planlanan ekonomik katma degerlerin bugiinkii
degerine odaklanmak gerekmektedir (Demirgiines vd., 2010: 58).
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4. PIYASA KATMA DEGERI (PKD)

Piyasa katma degeri, firmanin 6z sermayesinin piyasa degeri ile defter
degeri arasinda olugan fark olarak ifade edilmektedir (Brigham ve Houston,
2006: 77). Bir firmanin piyasa degeri, yatirilan sermayeden daha biiyiik ol-
dugunda firmanin piyasa katma degerinin pozitif oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla firmanin pay senetlerinin degerinde de artis olmaktadir. Diger ta-
raftan bir firmanin piyasa degeri, yatirilan sermayeden daha diisiik oldugunda
ise negatif piyasa katma degeri olusmaktadir. Bu da firmanin pay senetlerinin
degerinin diismesine neden olmaktadir. Piyasa katma degerinin hesaplanabil-
mesi i¢in firmanin hem halka a¢ik olmasi hem de hisse senetlerinin piyasa
fiyatinin belli olmasi gerekmektedir.

Piyasa katma degeri, yoneticilerin ellerindeki kaynaklar1 nasil kullan-
digin1 gosteren bir performans 6l¢iisii olarak da kullanilmaktadir. (Senol ve
Ulutas, 2018: 90). Piyasa katma degeri pozitif olmasi, firmanin deger yarat-
tigini, piyasa katma degerinin negatif olmasi ise firmanin deger kaybettigi-
ni gostermektedir. Ancak, piyasa katma degerinin pozitif olmasi, her zaman
bunun yoneticilerin basarisindan kaynaklandigini gostermemektedir. Ciinkii
piyasa yiikselis donemindeyse, piyasa katma degeri de bundan pozitif olarak
etkilenmektedir. Bu durum, yoneticilerin performansinin olmasi gerekenden
daha yiiksek goriinmesine neden olmaktadir. Buna paralel olarak, piyasa dii-
stis egiliminde ise, piyasa katma degeri de diisiis gostermektedir. Dolayisiyla
piyasa katma degeri, firmanin performans gostergeleri disindaki piyasa gos-
tergelerinden de etkilenmektedir (Bagdar, 2019: 22).

Bir firmanin ekonomik katma degerlerinin gelecekteki nakit akislarinin bu-
glinkii degeri, piyasa katma degerini vermektedir. Dolayistyla EKD ile PKD ara-
sinda 6nemli bir iliski bulunmaktadir. EKD 6l¢iimii donemsel olmasi nedeniyle
hesaplandigi donem i¢in yaratilan katma degeri ortaya koymaktadir. Piyasa kat-
ma deger ol¢limil ise bunun 6tesinde birden fazla donem i¢in hesaplanmasi do-
layisiyla yaratilan katma degerin degisimi konusunda da bilgi vermektedir. Ayni
zamanda, piyasa katma degeri uzun dénemli hesaplandigindan, firmanin gele-
cek performansi ile daha yakindan iligkilidir. Piyasa katma degeri sadece tiim
firma icin bir deger 6l¢limiinii ifade etmektedir. Buna karsin, ekonomik katma
deger hem firmanin tamamui i¢in hem de firmanin tiim boliimleri i¢in ayr1 ayr1
uygulanabilmektedir (Brigham ve Houston, 2016: 78). Ekonomik katma deger
ol¢timil yoluyla piyasa katma degeri asagida belirtilen sekillerde hesaplanabilir
(Yook ve Mccabe, 2001: 77; Oztiirk, 2004: 356; Yilgor, 2005: 229):

PKD = Gelecekteki EKD’lerin $imdiki Degeri
PKD = Toplam Piyasa Degeri — Toplam Yatirilan Sermaye

PKD = (Borcun Piyasa Degeri + Oz Kaynagin Piyasa Degeri) - Toplam
Yatirilan Sermaye
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PKD = Pay Senetlerinin Toplam Piyasa Degeri - Yatirilan Toplam Sermaye

Pay Senetlerinin Toplam Piyasa Degeri = (Pay Senedi Sayis1 x Pay Senedi
Fiyat1) + Borglarin Piyasa Degeri

Yukaridaki formiillerden de anlagilacag: tizere, piyasa katma degerinin
hesaplanmasinda piyasa degeri dikkate alindigindan, piyasadaki dalgalanma-
lardan etkilenmektedir. Bu durumda firmanin ger¢ek degerinin hesaplanmasi
zorlagmaktadir. Piyasa katma degerinin hesaplanabilmesi i¢in firmanin halka
a¢ik olmasi gerektiginden, halka agik olmayan firmalar i¢in kullanilamamak-
tadir. Bu da yontemin kullanim alanini sinirlamaktadir. Bu tiir nedenlerden
dolay1 piyasa katma degeri 6l¢iisiiniin ekonomik katma deger dl¢timii ile bir-
likte kullanilmasinin daha faydali oldugu diistintilmektedir (Basdar, 2019: 23).

5. NAKIT KATMA DEGER (NKD)

Nakit katma deger yonteminde firma performansinin 6lgiilmesinde fir-
manin nakit akislar1 dikkate alinmaktadir. Nakit katma deger, firmalarin yap-
tig1 yatirimlar i¢in pay senedi degerlerinin artis1 ve azaligt hakkinda bilgi sag-
lamaktadir (Kirli vd., 2013: 103). Ayrica finansal performans 6l¢iisii olmasinin
yanu sira, firmalarin satin alma kararlarinda ve yatirim projelerinin degerlen-
dirilmesinde de kullanilmaktadir (Cakici, 2008: 217). Boylelikle yapilan yati-
rimlarin karlihk potansiyelleri hakkinda 6nemli bilgi saglanmaktadir. Nakit
katma degeri hem firmanin tamami i¢in hem de firmanin her bir béliimii igin
ayr1 ayr1 uygulanabilmektedir. Dolayisiyla firmanin her bir boliimiiniin yarat-
t1g1 nakit katma deger hesaplanabilmektedir. Nakit katma deger Tablo 2'da ol-
dugu gibi hesaplanmaktadir (Weissenrieder, 1997: 5).

Tablo 2: NKD Hesaplama Yontemi
Satiglar

-Maliyetler

=Faaliyet Kar

+/-Isletme Sermayesindeki Degisim
-Stratejik olmayan yatirimlar

= Faaliyet Nakit Akis

- Faaliyet Nakit Akis Talebi

= Nakit Katma Deger (NKD)

Kaynak: Weissenrieder (1997: 5).
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Tablo 2’ye gore stratejik bir yatirimin firmaya nakit katma deger yaratmasi
i¢in faaliyet nakit akisinin faaliyet nakit akis talebinden yiiksek olmasi gerek-
mektedir (Weissenrieder, 1997: 5). Burada faaliyet nakit akis1 diger bir ifadey-
le; amortisman, faiz ve vergi oncesi kérlar, isletme sermayesindeki degisim ve
stratejik olmayan yatirim tutarlarinin toplamina esit olmaktadir. Faaliyet nakit
akis talebi ise sermaye maliyetlerini belirtmektedir.

Nakit katma degerin yiiksek olmasi, firmanin nakit yaratma potansiye-
linin yiiksek olduguna isaret etmektedir (Kirli vd., 2013: 109). Bu baglamda
nakit katma degeri diisiik olan firmalarin faaliyetlerini stirdiirtirken nakit si-
kintis ile karsilagma ihtimalleri yiikselmektedir.

Nakit katma deger, pay sahiplerinin bakis agisina gore firma igin yaratilan
degeri ifade etmektedir. Yaratilan bu deger; aylik, ii¢ aylik veya yillik verilerin
kullanilmasini belirtmektedir. Nakit katma deger yontemi bir oran olarak he-
saplandig1 ve daha net bir ifade ile bir indeks oldugu i¢in, mutlak biytikligiin
etkisi ortadan kaldirmakta daha kargilastirabilir bir yonteme dontismektedir.
Strateji yatirimlarin gostergesi olarak kabul edilen nakit katma deger indeksi
su sekilde hesaplanmaktadir (Weissenrieder, 1997: 6):

. . Faaliyet Nakit Akis1
NKD Indeksi = - - -
Faaliyet Nakit Akis Talebi
. . Faaliyet Kar Marji-Isletme Sermayesindeki Degisim Marji-Stratejik Olmayan Yatirim Marji
NKD Indeksi =

Faaliyet Nakit Akis Talebi Marju

Yukaridaki formiilde goriilecegi gibi nakit katma deger indeksini ytikselt-
mek i¢in faaliyet nakit akisinin artmasi, faaliyet nakit akis talebinin azalma-
s1 veya sabit olmasi gerekmektedir. Bunun igin faaliyet kar marjinin artmasi,
isletme sermayesindeki degisimin marji ve stratejik olmayan yatirim marji-
nin azalmas: beklenmektedir. Bu baglamda firma i¢in stratejik 6nem tastyan
yatirimlara oncelik verilirken, stratejik olmayan yatirimlardan uzaklagilmas:
gerekmektedir.

6. HISSEDAR KATMA DEGERI (HKD)

Hissedar katma degeri, “yeni yatirim 6ncesi artan nakit akisinin bugtinki
degeri ile sabit ve isletme sermayesine yapilan yatirimin bugiinkii degeri ara-
sindaki fark olarak” ifade edilmektedir (Ameels vd,, 2002: 21). Hissedar katma
degeri, indirgenmis nakit akist modelinden ortaya ¢ikmistir (Basaran ve $a-
hin, 2018: 33). Bu bakimdan hissedar katma degeri yaklasiminin amaci gele-
cekle ilgili nakit akis1 tahminlerinin bugiinkii degere indirgenmesi ve siirekli
bir sekilde firma degerinin hesaplanmasi geklinde belirtilmektedir. Firmanin
halihazirdaki performans: ol¢giiliirken, nakit akigi tahminleri ile ilgili donemde
gerceklesen nakit akislar1 dikkate alinmaktadir (Vergili, 2017: 107).
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Hissedar katma degeri yaklagimyi, gerek firmanin stratejik planlarinin ge-
rekse yoneticinin performansinin degerlendirilmesi ve gerekse de hissedarlarin
yatirim sonucunda elde edebilecekleri tahmini getiriyi gostermesi bakimindan
tutarli bir cerceve olusturmaktadir (Rappaport, 1983: 37). Bu yaklasim dik-
kate alindiginda firma kaynaklar1 daha dogru bir sekilde kullanabilmektedir.
Bununla birlikte hissedar degeri yontemi hem yonetici maaslarinin hem de
firma igin deger yaratan ve/veya yaratmayan unsurlarin belirlenmesinde kul-
lanilabilmektedir. Bu yontem de hem firmanin tamami i¢cin hem de firmanin
her bir boliimii i¢in ayr1 ayr1 uygulanabilmektedir (Vergili, 2017: 104). Boy-
lelikle firmanin her bir béliimiiniin yarattig1 hissedar katma degeri de ortaya
¢ikmaktadir. Hissedar katma degerinin hesaplanabilmesi i¢in donem igindeki
paylarin piyasa fiyatlarindaki degisimler ve pay sahiplerine 6denen temettii
veya kazanglarin bilinmesi 6nem arz etmektedir (Fernandez, 2002: 3-4). Fer-
nandez (2002: 3) hissedar katma degerini, ele alinan y1l ile 6nceki y1l arasinda
pay sahiplerinin servetindeki degisim olarak tanimlamaktadir. Bu bakis agis1y-
la hissedar katma degeri Tablo 3’te gosterildigi gibi hesaplanmaktadir.

Tablo 3: HKD Hesaplama Yontemi

Hissedar katma degeri =

Ozsermayenin piyasa degerindeki artis
+ Y1l i¢inde 6denen temettiiler
- Sermaye artirimlari i¢in yapilan 6demeler

+ Hissedarlara diger 6demeler (nominal degerden indirimler, hisse geri
alimlar1 vs.)

- Dontstiriilebilir tahvillerin dontisimi

Kaynak: Fernandez, (2002: 3).

Hissedar katma degeri i¢in bagka bir hesaplama sekli su sekildedir (Lar-
gani vd., 2012: 492):

HKD = (Tahmin Edilen Siire Boyunca Faaliyetlerden Saglanan Nakit
Akislarinin Bugiinkii Degeri + Artik Deger) - Borg

Artik deger: n yilindaki serbest nakit akiginin iskonto edilmis orani ile
sermaye maliyetine esittir.

Diger bir hesaplama sekli ise asagidaki gibidir (Bagaran ve $ahin, 2018:
34):

HKD = (Tahmin Edilen Siire Boyunca Faaliyet Nakit Akiglarinin Bugiin-
kii Degeri + Artik Deger + Menkul Kiymetlerin Degeri) - Borcun Degeri
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Hissedar katma degeri, ekonomik katma deger yontemine ile ayni sekilde
de hesaplanabilmektedir (Largani vd., 2012: 491):

HKD = Vergiden Sonraki Net Faaliyet Kar1 - (Yatirilan Sermaye x AOSM)

Bu yonteme gore hesaplama bes adimdan olusmaktadir. Birinci adimda
firmanin vergi sonrasi net faaliyet kar1 bulunmaktadir. Ikinci adimda yatirilan
sermaye (duran varliklar ILE net isletme sermayesi toplam1) tahmin edilmek-
tedir. Uctincii adimda agirlikli ortalama sermaye (8zsermaye ve uzun vadeli
yabanci kaynaklar) maliyeti tahmin edilmektedir. Dérdiincii adimda sermaye
odemeleri hesaplanmaktadir. Son olarak besinci adimda ise hissedar katma
degeri hesaplanmaktadir (Largani vd., 2012: 492).

Rappaport (1983: 37), boyle bir performans degerlendirme ydonteminin
belli basli avantajlar1 oldugunu ileri siirmektedir. Birinci olarak, dogrudan
stratejik plana bagli bir performans 6l¢iim sistemi olmasi dolayisiyla strate-
jinin etkili bir bicimde uygulanmasina yardime1 olmaktadur. Ikinci olarak,
hissedar katma degeri, nakit akigina dayali oldugundan performans stan-
dartlarinin karsilanmasiyla ilgili istenmeyen sonuglarin 6niine gegmektedir.
Ugiincii olarak, bir stratejinin degeri ve performansi burada temel olarak
satis biiylimesine, satig oranlarina, yatirm gereksinimlerine ve riske bagl
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda yatirim yogun, yiiksek riskli bir
strateji, daha diisiik diizeyde yatirim ve risk gerektiren stratejilere gore daha
yiiksek satis oranlar1 ve satis biiyiime oranlar1 gerektirmektedir. Boylelikle
yoneticiye, maksimum hissedar degeri yaratmak i¢in yatirim ve isletme ka-
rarlarinin en uygun bilesenini bulmak ve uygulamak i¢in olumlu bir tesvik
saglanmaktadir.

Hissedar katma degeri yonteminin bir¢ok avantaji bulunmasina karsin
bazi dezavantajlara da sahiptir. Oncelikle bu yontemin hesaplanabilmesi i¢in
gerekli olan veriler gelecekle ilgili tahminler gerektirmektedir. Bu tahminler
yonetimsel yargi ve stratejik diisiinceyi icermesi nedeniyle siibjektif kalmakta-
dir. Bir diger elestiri, toplumsal ihtiyaglar1 dikkate almamasidir. Ozellikle his-
sedar degerini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in verilen bir yonetim karari; hissedar
disinda yer alan firmanin diger i¢ ve dis paydaslarinin refahini disiirebilir.
Bunun yaninda kisa vadeli hissedar degerine odaklanildiginda, uzun vadeli
hissedar degerine zarar verebilir (Largani vd., 2012: 495). Diger taraftan his-
sedar katma degerinin hesaplanmasinda nakit akis1 tahminlerinde zorluklar
yasanabilmektedir (Bagaran ve Sahin, 2018: 36).

7. YATIRIMIN NAKIT AKIM KARLILIGI (YNAK)

Yatirimin nakit akim karliligi, indirgenmis nakit akimlar temelli bir yak-
lasimdir. Bu yaklasimda firmaya yapilan biitiin yatirimlar degerlendirilmekte,
firma biiytik bir proje olarak goériilmektedir. Bu yontem ayni zamanda firma-
nin belli bir donemde siirdiiriilebilir nakit akisini yansitmaktadir. Nakit akis-
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larinda paranin zaman degeri dikkate alinmakta ve yatirimdan beklenen getiri
Ol¢tilmektedir (Basdar, 2019: 28).

Bu finansal performans degerleme olgiitii 6zellikle kar pay: iskonto mode-
li ile benzerlik gostermektedir. Iki 6l¢iitiin benzer 6zelligi, nakit akislar1 belirli
bir iskonto orani ile bugiinkii degere indirgenmesidir. Farkli olan tarafi ise,
yatirimin nakit akim karhilig1 firmanin yatirimlarini dikkate alirken, kar pay:
iskonto modeli temettii getirilerine odaklanmaktadir (Unli, 2014: 173).

Yatirimin nakit akim karliligi, yatirilan sermayenin sermaye maliyetin-
den daha yiiksek oldugunda firmanin deger yaratacagini varsaymasi yoniiyle
ekonomik katma deger yontemiyle benzerlik tasimaktadir. Buna karsin YNAK
ile EKD yonteminden farkli olarak parasal degil, oransal bir sonug ortaya ¢ik-
maktadir (Mert ve Yildirim, 2019: 112).

Yatirimin nakit akim karlilig1 hesaplanirken, dort temel degisken kullanil-
maktadir (Damodaran, 1999: 59; Ameels vd., 2002: 20; Unlii, 2014: 173-174;
Mert ve Yildirim, 2019: 112):

 Enflasyona gore diizeltilmis yillik briit yatirim tutari,

(Enflasyona Gore Diizeltilmis) Briit Yatirim Tutar1 = Net Aktif Deger +
Duran Varliklarin Birikmis Amortismani

 Enflasyona gore diizeltilmis yillik briit nakit akislars,

(Enflasyona Gére Diizeltilmis) Briit Nakit Akislar1 = Faiz ve Vergi Oncesi
Kar + Cari Yil Amortismani

o Amortismana tabi olan varliklarin ortalama ekonomik omri,

e Amortismana tabi olmayan (arsa ve bina gibi) varliklarin ekonomik
omiir sonundaki (enflasyona gore diizeltilmis) terminal (hurda) degeridir.

Yatirimin nakit akim kéarlhilig1 asagidaki gibi i¢ verim orani ile hesaplana-
bilmektedir (Ameels vd., 2002: 19):

Z TUENA: 1,
BNY = =1 (1+r)m L (1e)n+1
BNY: Briit nakit yatirimyi,

BNA: Briit nakit akigini,

TD: Terminal degerini,

r: Yatirimin nakit akim karliligini,

t: Yillar1 gostermektedir.

I¢ verim orani yaklagimina gore yatirimin nakit akim karlilig, gelecekteki
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nakit akiglarinin bugiinkii degerini gostermektedir. Baska bir ifadeyle, i¢ verim
orani gelecekteki nakit akislarini briit nakit yatirimina esitleyen iskonto orani-
dir. Bu bakimdan firmanin gelecekteki nakit akislari, briit nakit yatirimina esit
olmaktadir (Bayrakdaroglu, 2009: 95). Hesaplama sonucunda ortaya ¢ikan is-
konto orany, firmanin deger yaratip yaratmadigini degerlendirmek i¢in gercek
sermaye maliyeti ile karsilagtirilmaktadir (Damodaran, 1999: 61).

Yatirimin nakit akim karlilig1 hesaplamasi, gerceklesmis nakit akislarina
dayanmaktadir. Tahakkuk hesabina dayanan muhasebe kayitlarinin olumsuz
etkilerini giderme konusunda ekonomik katma deger yontemine gére daha
basarili bulunmaktadir. Enflasyona gore diizeltilmis oldugundan, farkli zaman
dilimlerinde ve farkl tilkelerle karsilagtirmaya izin vermektedir. Bu yontem ile
hem firma iginde yer alan boliimler hem de firmalar farkli zamanlarda karsi-
lagtirilabilmektedir (Erasmus ve Lambrechts, 2006: 16).

Bu yontem bir¢ok avantaja sahip olmasina ragmen, bazi yonlerden elesti-
rilmektedir. Oncelikle firma ydneticileri tarafindan anlagilmasi ve uygulamasi
zor bir yontem olarak kabul edilmektedir. Ciinkii amortismana tabi olan ve
tabi olmayan varliklar i¢in yapilan diizeltmeler, enflasyona gére yapilan dii-
zeltmeler vb. gibi bir¢ok diizeltme kalemi icermektedir. Bunun yaninda belli
bir donem igin firmanin yaratti$1 degerden ziyade getiri orani 6n plana ¢ik-
maktadir. Ciinkii firma bir yatirnm projesi olarak kabul edilmekte ve getiri
orani ile sermaye maliyeti karsilagtirilmaktadir. Briit nakit akisinin duran var-
liklarin kullanim émrii boyunca sabit oldugu varsayildigindan, bu yoéntemin
her yil yeniden hesaplanmasini gerektirmektedir (Ameels vd., 2002: 20). Yeni
kurulan firmalarda maliyetler yiiksek oldugundan dogru sonuglar vermeyebi-
lir. Bu yiizden 6zellikle belirli bir olgunluga ulasmis olan firmalar tarafindan
kullanilmasi uygundur. Bu durum yoéntemin kullanimini sinirlandirmaktadir
(Erasmus ve Lambrechts, 2006: 16).

8. SONUC

Geleneksel finansal performans olgiitleri olarak muhasebe temelli oranlar
en sik kullanilan finansal performans ol¢iitleri olsa da, 6nemli dezavantajla-
ra sahiptir. Muhasebe temelli oranlarin énemli dezavantajlar1 olarak firmanin
nakit akiglarini dikkate almamas, tarihi verilere dayanmasi, pay senedi fiyat-
lar1 ile tam iligkili olmamasi ve sermayenin firsat maliyetini goz ardi etmesi
gibi nedenler 6ne ¢tkmaktadir. Piyasa temelli finansal performans dlgiitleri fir-
manin nakit akiglarini, piyasa degerini ve sermaye maliyetini dikkate almanin
yani sira firmanin katma deger yaratip yaratmadigina odaklanmaktadir. Hatta
bu 6lgiitleri firmanin her bir yatirimi, projesi ve bélimii i¢in uygulama imka-
n1 sunmaktadir. Bununla birlikte muhasebe temelli oranlar daha ¢ok gegmise
odaklanirken, piyasa temelli oranlar gelecege yogunlasmaktadir.

Piyasa temelli finansal oranlar ile firmanin yatirimlari neticesinde katma
deger yaratip yaratmadig1 daha net bir sekilde gozlemlenebilmektedir. Boy-
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lelikle katma deger yaratan yatirimlara oncelik verilmekte, katma deger ya-
ratmayan yatirimlar azaltilmakta veya bu yatirimlardan vazgecilmektedir. Bu
sayede yapilan yatirimlarin firmanin finansal performansina daha biiytik kat-
kida bulunmasi giindeme gelmektedir. Bu dogrultuda firma ¢alisanlar1 ve y6-
neticilerinin firma i¢in daha fazla katma deger saglayan yatirimlara yonelmesi
saglanmaktadir. Ayni zamanda firmanin gelecegi icin 6nem arz eden stratejik
varliklara daha fazla yatirim yapilmaktadir.

Her ne kadar piyasa temelli finansal oranlar 6nemli avantajlara sahip olsa
da, bir¢ok oranin gelecege yonelik tahminler neticesinde hesaplanabilmesi en
6nemli dezavantajlardan birini olusturmaktadir. Ciinkii gelecege yonelik tah-
minler, belirsizligin yiiksek oldugu durumlarda yanlis hesaplamalarin ortaya
¢tkmasina neden olmaktadir. Diger taraftan yatirimin nakit akim karlihig: gibi
oranlar hesaplanirken, enflasyon vb. gibi bir¢ok diizeltme kaleminin olmasi
hesaplamay1 zorlagtirmaktadir. Bunun yaninda piyasa katma degeri gibi bazi
piyasa temelli oranlar kiigiik ve yeni kurulmus firmalar i¢in hesaplanamamak-
tadir. Bunun yerine kurulusundan itibaren belli bir siire ge¢mis, daha ¢ok bii-
yiik, halka arz edilmis ve pay fiyatlarinin piyasada olustugu firmalarda PKD
yontemi kullanilabilmektedir.

Firma performanst literatiiriinde bugiine kadar yapilan ¢aligmalarda de-
gere dayali performans ol¢iitlerin yeterli seviyede kullanilmadig goralmiistiir.
Bu bakimdan bagta EKD ve YNAK gibi degere dayali 6lciitlerin gelecek do-
nemde yapilacak ¢aligmalarda kullanilmast literatiire 6nemli katkilar saglaya-
bilir.
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GIRIS

Bu arastirmada kalkinmighigin veya modernligin bir gostergesi olarak
iktisadi kalkinma ile demokrasi iligkisi arastirilmaktadir. Arastirmada bir
yoniiyle Tirkiye'nin {i¢ asirlik tarihinin iktisadi ve sosyal gelismisliginin
sonuglarinin iktisadi boyutu ele alinarak ortaya konmaya ¢alisilmaktadir. Bu
agidan bakildiginda bu aragtirma, Tirkiye’nin kalkinma veya biiylime siireci
ile demokrasi siirecinin birlikte hareket edip etmedigini belirlemek
bakimindan 6nem arz etmektedir. Aragtirmada kalkinma ve biiyiime
kavrami demokrasi kavramiyla yan yana ve ilgili olarak kullanilmaktadir.
Aragtirma Tirkiye'nin 1973-2020 donemini kapsamaktadir. Arastirmada
kullanilan demokrasi verileri gecikmeli olarak yayinlandig i¢in ve en son
yayimlanan veri 2020 yilina ait oldugu i¢in aragtirma dénemi tam bir 50 yili
kapsamamaktadir.

Bir iilkenin kalkinmishgr o iilkede insan haklar1 ve demokrasinin
gelismisligini de etkileyen temel faktorlerden sayilmaktadir. Kalkinma,
ekonomik, siyasi ve sosyal kurumlarin, insanlarin, kendi aralarinda ve
kurumlar arasindaki iligkileri sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Iktisadi
kalkinma kavrami ile siyasi rejimin niteligi arasinda yakin bir iliski
bulunmaktadir. Ozgiirliikler, kalkinmanin hem sonuglari hem de
kalkinmanin temel amaglar1 arasinda bulunmaktadir. Kalkinma genel olarak
ozgiirlikkleri genisletme siireci olarak da ele alinabilir. Kalkinma ile siyasi
rejimin niteligi arasindaki iliskinin benzeri iktisadi biiyime ile demokrasi
arasinda kurulmaktadir. Demokrasinin varliginin gelecekteki biiytimeyi
etkileyebilmesi igin gelir yeniden dagilmali, sermayenin oniinde engel
olmamalidir. En yoksul iilkelerin diktatorliikk ve varlikl dlkelerin ise
demokrasiyle yonetildiklerini ve iktisadi kalkinma ve biiyiimenin demokratik
yonetimler altinda daha hizli gerceklestigi goriistinii ileri siirenler olmasina
karsilik bunun aksini de iddia edenler bulunmaktadir.

IKTISADI KALKINMA

Kalkinma kavrami, biiyiime kavramindan daha igerikli bir kavram olup
gelismemis veya az gelismis bir toplumlarin ekonomik yapisinin yaninda
sosyal, kiiltiirel ve siyasal yapilarinin da degismesini veya yenilesmesini ifade
etmektedir. Yani, fert bagina milli gelirin artmas, tiretim faktorlerinin miktar
ve etkinliklerinin degismesi, sanayi sektoriintin milli gelir igcindeki payinin ve
ihra¢ edilen iiriinler i¢inde sanayi iirlinlerinin paymnin artmasi gibi yapisal
degisiklikler kalkinmanin bir tiir gostergeleri gibidir (Taban ve Kar, 2016: 3).
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Iktisadi kalkinma; toplumlarin olusturdugu devlet baglaminda sahip
olduklari, nitelik ve nicelik yoniinden {iretim seviyesi, egitim seviyesi,
demokratiklesme, insan ve miilkiyet haklari ile saglik ve insanca yasama
imkanlar1 seklinde agiklanabilir. Tktisadi kalkinma programlari, toplumun
sosyal yapisindan bagimsiz olarak sadece iktisadi kriterler goz Oniinde
bulundurularak hazirlanmasi dogru bulunmamaktadir. Bu c¢ercevede
kalkinma programlarinda iilkenin sahip oldugu maddi unsurlar kadar,
manevi unsurlar1 olusturan sosyal ve beseri yapmin da dikkate alinmasi
gerektigi savunulmaktadir. Biitiin toplumlarda sosyal ve beseri yapinin
sekillendiricisi olarak din faktdriiniin kabul edilmesi dolayisiyla yapilan plan
ve programlarda dinin iktisadi gelismeye olan etkisi dikkate alinarak, ozellikle
az gelismis ilkelerin durumlar1 kavranmaya c¢alisilmalidir (Karagiil ve
Acikgoz, 2009: 472).

Iktisadi biiytime ile iktisadi kalkinma ayni anlamda kullanilmamaktadur.
Biiytime oraninin yiiksek olmasi kalkinmiglk gostergelerinden sayilan Fert
Bagina GSYIH, egitim ve saglik gostergelerinin yiiksekligi anlamina
gelmemektedir. Bu yoniiyle bitylimenin siyasi rejimlerle dogrudan bir iligkisi
bulunmamaktadir. Ancak, kalkinmadan s6z edebilmek i¢in biiylimenin
olmas: gerekir. Ciinkii biiyiimeden bir sonraki evre kalkinma evresi
olmaktadir. Yani kalkinma biiylimeden ayr1 diisiintilmemelidir. Biiyiime
gelirdeki artis, kalkinma ise alt yapidaki degisimdir. Milli gelir gelismenin bir
olgiiti olup ve fert bagina gelir ortalamayr gostermekte ancak, yasam
standardinin tam gostergesi olmamaktadir. Kalkinma, toplumsal refahin
artirmak, daha iyi bir yasam sunmak ve bunun siirdiiriilebilir olmasini
saglamak amaciyla ytiriitillen caligmalar1 icermektedir. Bu ¢alismalarin amaci,
kiiltiirel, sosyal, siyasal ve iktisadi acidan yapisal doniisiimleri
gerceklestirmektir. Kalkinma ekonomisiyle amaglanan gelismis bati
toplumlarinin iktisadi diizey ve refah seviyelerine ulasmaktir. Gelismis bati
toplumlarinin seviyeleri ulasmak, sanayilesme, batililagma veya modernlesme
gibi kavramlarla ifade edilmektedir. Kalkinma Teorisi olarak gelistirilen
modernlesme teorisine gére modernlesme, gelismis iilkelerin veya gelismis
batili iilkelerin sosyal ve kiiltiirel kurumlarin benimsenmesi anlaminda da
kullanilmaktadir (Kaganoglu, 2020: 207-208, 212). Iktisadi kalkinma, daha
cok az gelismis iilkelerde toplumun refah diizeyinin artirilmasi, yoksullugun
azaltilmasi, teknolojik gelismenin hizlandirilmasi yeni tiretim girdilerinin
kullanilarak daha ¢ok {iretimin yapilmasi, farkli yeni yontemlerin
gelistirilerek reel gelirde hizli ve istikrarh artiginin saglanmasi ve toplumun
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demografik dzelliklerine uyumlu olan yapisal degisikliklerin gerceklestirilmesi
gibi konular1 kapsamaktadir. Tktisadi kalkinmadan bahsedebilmek igin: 1)
Kendi kendini siirdiirebilen biiyiime. 2) Uretim ydntemlerinde yapisal
degisim. 3) Teknolojik gelisme 4) Sosyal, politik ve kurumsal modernlesme. 5)
Insani yasam kosullarinda kapsamli iyilestirmeler gerceklestirilmelidir (Akis,
37-39)

Kalkinma literatiiriinde, sanayilesme, modernlesme veya batililagma,
kavramlar: benzer seyleri ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Sanayilesme 18
yy. Ingiltere’de baslayan bir siire¢ olup ulastigi son asamayi ifade etmektedir.
Bu son durum sanayilesen {ilkelerin ayni zamanda modernlestigini de
belirtmektedir. Kalkinma iktisadi agisindan gelismis bat1 {ilkelerinin ulastig
son asamaya ulagsmak sanayilesmek, modernlesmek ve Batililasmak olarak
goriilmektedir (Mihgi, 1996: 65-66). Iktisadi kalkinma veya modernlesme
gelismis bati Avrupa iilkelerinde baglamis ve o iilkelerin {iriinii olmustur.
Gelismis bati denilince tek bir bati anlasilmamalidir. Clinki diistince sistemi
olarak iki tiir bat1 bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi Fransiz Aydinlanma
Felsefesi ile baglayan rasyonel ve modern bati; digeri ise Fransiz aydinlanma
felsefesine karsi gelisen Alman idealizmine dayanan romantik ve muhafazakér
bat1. Tiirk modernlesmesi veya iktisadi gelisme siireci bu siirece ayak uydurma
cabasi icinde siirmektedir. Bu ¢aba Osmanli doneminde baslayip halen
giiniimiizde de devam etmektedir. Bu arada yapilan Tiirk Devrimi, Fransiz
Aydinlanmasi ve Fransiz Devrimi ile sekillenen tarihsel, siyasi, toplumsal ve
diisiinsel birikimi olan rasyonel modern bir bati diizenini gerceklestirmek
istemistir. Ancak, 1950’ler den sonra gelisen kalkinma siireci ve modernlik
anlayis1 Fransiz modernlesmeciler agisindan sorun olusturmustur veya
olugturmaktadir. Tirkiye’de 1950’lerdein sonra yasanan kalkinma ve
modernlik ¢abalar1 giincel ABD modernligine dayanan uyum cabasidir. Bu
durum da statiitkocular tarafindan sorun olusturmaktadir. Bu sorunun
temelinde statiikocularin siyasi erki ve iradeyi halka kaptirmamak diisiincesi
ve gayreti bulunmaktadir (Akpolat, 2018:110).

Iktisadi Kalkinmanin Olgiilmesi

Bir ekonomide iiretilen mal ve hizmetler miktarinin ve iilkenin gelirinin
olgiilmesindeki standart, gayri safi yurtici hasila, gayri safi milli hasila ya da
milli gelir ile bunlarin toplam niifusa béliinmesi sonucu ede edilen kisi bagina
diisen hesaplamalaridir. Bu ol¢iim araglart evrensel olarak kabul gérmiis
araglardir. Bir tilkenin milli gelirinin bireyler arasinda nasil bolistldagiini
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gormek icin temel olarak iki yaklagim kullanilmaktadir. Fonksiyonel gelir
dagilimi ve kisisel gelir dagilimi. Fonksiyonel gelir dagilimi, toplam gelirin
tiretim faktorleri arasindaki boliisimiinii yani emegin pay1 olan {icretin, dogal
kaynaklarin pay: olan rantin, sermayenin pay1 olan faizin ve girisimcinin pay1
olan karin milli gelirden aldig1 pay1 gosterirken; kisisel gelir dagilimi, milli
gelirin kisiler ve/veya tiiketici birimleri (haneler) arasindaki dagilimini
gostermektedir.

1) GSYIH ile Olgiim: Tiim iilkeler i¢in kistas olarak iktisadi kalkinmanin
en dnemli gostergesi Fert Bagma Gayri Safi Yurt I¢i Hasiladir (FBGSYIH).
FBGSYIH, sosyal gostergelerle iligkili olup kalkinmanin gerceklestirilmesi
icin gerekli bir unsurdur. Fakat iktisadi kalkinmishigi gostermede tek basina
yeterli degildir. Ciinkii ekonomik kalkinma ¢ok boyutlu bir kavramdir ve
FBGSYIH, ekonomik kalkinmanin sadece bir boyutunu géstermektedir. Yine
de bu kavram cercevesinde {lilkeler gelir durumlarina gore Dusiik Gelirli
Ulkeler, Diisiik Orta Gelirli Ulkeler, Yiiksek Orta Gelirli Ulkeler, Yiiksek
Gelirli Ulkeler olarak simiflandirilmaktadir.

2) Satin Alma Giicii Paritesi ile Olgiim: Uluslararasi kargilagtirmalarda
déviz kuruna gore dolar cinsinden belirtilen GSMH ve FBGSYIH rakamlari,
farkli gelisme diizeylerine sahip iki {ilke arasindaki reel déviz kuruna gore
hesaplanan s6z konusu degerler olup bu degerler bu iki iilke arasindaki satin
alma giicliniin dlgiilmesinde yetersiz kalmaktadir. Bundan dolay: gelistirilen
Satin Alma Glicii Paritesi: ‘Purchasing Power Parity’ (PPP) yaklasimina gore,
tilkeler aras fiyat diizeyi farklarini ortadan kaldirmaya yarayan bir para birimi
doniistiirme orani hesaplanmaktadir. Gustav Cassel tarafindan 1992 yilinda
ileri siiriilen PPP teorisi diinyada “benzer mallarin benzer fiyatlardan
satilmast” ilkesine dayanmaktadir. Boylece uluslararasinda fiyat diizeyi
farklilagmasini ortadan kaldiran bir dontstiirme oran: yani bir 6lgiit
olusturulmugstur. Diinya Bankasi destekli toplam iiretim ve gelir
hesaplamalarinin PPP yaklagimiyla yeniden hesaplanmasindan ortaya iki
sonu¢ ¢ikmaktadir: 1) Diinyada gelir dagilimi sanildigindan daha iyi
dagilmistir. 2) Az gelismis iilkeler yatirim yapilmast bakimindan belki de daha
iyi bir durumda olabilirler. Aslinda bu sonuglar tartigmalidir. Gelir dagilimi
bakimindan diisiindiigimiizde 6rnegin tilkeler, Fert Basina Gelir agisindan
daha iyi konuma yiikselirken bile gelir dagiliminin esitsiz sonuglariyla
karsilagilmaktadir.
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3) Insani Gelisim Endeksi (Human Development Index- HDI) ile Ol¢iim:
1990’larda yogun olarak kullanilmaya baglanmigtir. Insani Gelisme Endeksi
(IGE), toplumlarin daha ¢ok yasam kalitesini dikkate alan bir endekstir.
Gorece kolay bir yontemle hesaplanabildigi icin yaygin olarak
kullanilmaktadir. IGE ’nin iki alt endeksten olusmaktadir. Bunlar, Insani
Yoksulluk Endeksi ve Toplumsal Cinsiyet Bazinda Gelisme Endeksidir. Insani
Yoksulluk Endeksi, temiz su kaynaklarina erisim ve gocuklarin beslenmesi
gibi unsurlart da igermektedir. Cinsiyet bazli endekste ise, yoksulluk
endeksinde yer alan gostergeler kadin ve erkek olarak ayri ayr1 hesaplanir.
Cinsiyet Esitsizligi Endeksi, anne o6lim orani, dogurganlik orani,
parlamentodaki kadin olan temsilci sayisi, en az ikincil egitim gormiis kadin
sayisi, kadin isgiiciine katilm orani, dogum kontrolii kullanma orani ve
dogum oOncesi saglik kontroliinden gegenlerin orani gibi gostergeleri
icermektedir (Akis, 132-137)

DEMOKRASI

Demokrasi kavram olarak giintimiizde 6nemini korumakta olup ¢agdas
devletlerin bir¢ogunun siyasal rejimi ve resmi ideolojisi durumundadir.
Giintimiizde demokrasi evrensel bir deger oldugu ve biiyiik kitleler tarafindan
istenilen ve savunulan bir ideal oldugu hususu genel kabul gérmektedir.
Ancak, demokrasiyi savunanlar oldugu gibi, elestirenler hatta kars: ¢ikanlar
bile olmaktadir. Felsefeciler agisindan demokrasi siyasal siire¢ hakkinda bilgi
ve deger liretme vesilesi oldugu gibi, adalet ve iyi yonetim arayisinin da en
onemli araglarindan biri durumundadir. Siyaset felsefesi acisindan
demokrasiyi savunmak iyi toplum ve iyi devlet arayisini ifade etmektedir.
Hukukgular agisindan demokrasi daha ziyade kurum ve siiregler agisindan
onem arz etmektedir. Bubakimdan demokrasi otoriter ve totaliter rejimlerden
ayr1 bir 6zellik sunmaktadir. Sosyolog ve siyaset bilimciler ise demokratik
olgular: ele almakta ve demokratik olan: incelemektedirler. Bu giin diinyada
bircok devlet hatta tamamina yakini kendini demokrasi olarak
nitelendirmektedir. Bu hal daha ¢ok temsili demokrasi anlayisini belirtmis
olmaktadir (Cagla, 2015: 13)

Demokrasi, bir¢ok haklarin toplamindan olusmaktadir. Bu haklar,
secimlerde oy kullanmak ifade ozgiirliigli, basin 6zgurligii, grup kurma
ozglirlugi: sendika ve baski gruplari gibi, devlet politikalarindan haberdar
olmak ve bu politikalar belirlenirken kendilerine danisilmak ve cinsiyet, irk,
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inang ayrim1 yapilmamasi gibi haklar1 igermektedir. Demokrasilerde halk hem
yonetmekte hem de yonetilmektedir. Oy ile irade beyaninda bulunmak oy
vereni yoneten durumuna getirmektedir. Oy veren kisi egemen giig
konumuna gelmektedir. Oy hakkini belirleyen yasalar ise bu yonetim
bi¢iminin temel yasalaridir. Bu yasalar, oylar nasil kullanilacak, kimler oy
verecek, kime oy verilecek, hangi konuda oy verilecektir. Oylama gizlimi yoksa
acik m1 olacak sorularina cevap veren yasalardir bunlar. Her yonetimin
varliginin dayandigi bir ilke vardir. Demokrasinin temel ilkesi Siyasal
Erdemdir. “Siyasal Erdem” ise “Yurt Sevgisi” demektir. Yurt ¢ikarlarini kisisel
¢ikarlarin istiinde tutmaktir. Yasalara sayginin bittigi yerde demokrasi
bozulmugs demektir. Devlet tilkenmis demektir. Demokrasiyi ayakta tutan tek
glic iste bu siyasal erdemdir. Demokrasi esitlik diisiincesinin kaybolmasiyla
bozulur, ancak; agir1 esitlik demokrasiyi yikar (Goze, 2000: 207) Giiniimiizde
diinyada en kurumsal demokratik uygulamalarin Avrupa Birligi {ilkeleri ve
ABD gibi gelismis endiistrilesmis {ilkelerde uygulanan model oldugu
soylenebilir. Bu modeli esas alarak, liberal-parlamenter bir demokrasiyi
cevreleyen temel ilkeler su sekilde saptanabilir: Yurttas katilimi, Esitlik, Siyasal
hosgorii, Hesap verebilirlik, Seffaflik, Diizenli, 6zgiir ve adil secimler, Giiciin
kétiiye kullaniminin denetlenmesi, Insan haklari, Cok partili sistem ve
Hukukun dstiinliigii (Esgin ve Sentiirk (Ed.), 2019: 145)

Demokrasinin Ol¢iilmesi

Uygulamali ¢alismalarda kullanilan demokrasi endeksleri Freedom
House tarafindan 1972°den beri yayimlanmakta ve demokratiklesme durumu
“Politik Haklar” ve “Siyasal Ozgiirliikler” baghg: altinda agiklanmaktadir.
Politik haklar (political rights); iilkelerin se¢im donemlerinde bireylerin
ozgiirce oy kullanma hakkini, siyasi partilere tiyelik hakkini, kamuda gorev
alabilme ve karar verirken yetkin olabilme, se¢me ve secilme hakki gibi
haklarin 6zgiirce kullanimini konu edinmektedir. Sivil ozgiirliikkler (civil
liberties) ise; bireylerin ifade, din, egitim, seyahat ve kisisel haklarin
ozgiirliigiinden olugmaktadir. Freedom House politik haklar endeksini
hesaplarken 10, sivil 6zgiirliikler endeksini hesaplarken 15 degiskeni dikkate
almaktadir.  Politik haklar ve sivil 6zgiirliikkler hesaplanirken puanlama
skorlar1 0 ile 4 arasinda degismektedir. 0 en diisiik, 4 ise en yiiksek ozgiirlitk
seviyesini gostermektedir. Bu puanlamalarin toplami ile politik haklar ve
siyasal ozgiirliikler icin puanlama 1 - 7 arasinda degerler almaktadir. 1 endeks
puan: tam gelismis demokrasileri, 7 puani ise demokratik olmayan {ilkeleri
gostermektedir. Bu puanlama sistemine gore skoru 1.0-2.5 arasinda olan
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tilkeler ozgiir, 3.00-5.00 arasinda olanlar kismen 6zgiir ve 5.5-7.0 arasinda
olanlar 6zgiir olmayan iilke olarak degerlendirilmektedir (Cinar ve Oz, 2018:
383-384)

DEMOKRASI VE IKTISADI KALKINMA ILISKISi

Biiyiime her ne kadar kalkinma kavramindan daha dar bir anlam ifade
ediyor olsa da bu aragtirmada her ikisini de ayn1 anlamda ve daha ¢ok
kalkinma anlaminda kullanilmaktadir. Demokrasi-iktisadi kalkinma veya
biiylime iligkisinin agiklanmasinda bir kisim arastirmacilara gore iktisadi
kalkinma ve biiyime demokrasiyi etkilemektedir. Diger bir kisim
aragtirmacilara gore demokrasi iktisadi kalkinma ve bilyiimeyi etkilemektedir.
Bu iki degiskenin iliskisiz oldugunu ileri siiren yaklasim da bulunmaktadir.
Demokrasi kavram olarak 1980°li yillarda {izerinde tekrardan disiiniilerek
iktisadi kalkinma igin bir 6n sart olup olmadig ele alinmaya baglanmistir.
Yani, demokrasinin biiylime, yatirim ve tiiketim olanaklarini arttirmakta
oldugu ve iktisadi kalkinmaya zemin hazirladig1 seklinde goriisler ileri
siiriilmektedir (Ozden ve Erbay, 2017: 347-348).

1) “Iktisadi Kalkinma Demokrasinin On Kosuludur” teorisi Seymour
Martin Lipset (1959)’e aittir. Lipset’in teorisine gore “bir ulus ne kadar varhikli
olursa, demokrasiyi siirdiirme sansi o kadar artmaktadir”. Ona gore
yoksullugun yaygin oldugu ve zenginligin ayricalikli azinlkta toplandig
toplumlarda y6netim sekli ya oligarsi ya da halk temelli diktatorlitk olan
tiranlik seklinde olur. Bu goriisii somut olarak test etmek i¢in, ekonomik
kalkinmanin gesitli endeksleri, ortalama zenginlik ve sanayilesme derecesi,
kentlesme derecesi, egitim diizeyi ve demokrasi ile ilgili gostergeler
kullanilabilmektedir. Burada kullanilan baglica zenginlik endeksleri, kisi
basina diigen gelir, motorlu ara¢ ve hekim basina diisen kisi say1si ve bin kisiye
diisen radyo, telefon ve gazete sayisidir. Sanayilesme-zenginlik endeksleri
acik¢a bununla iliskilidir ve tarimda istihdam edilen erkeklerin yiizdesi ile
olgiiliir ve tilkede kullanilan kisi basina ticari olarak iiretilen "ener;ji", kisi
basina yillik ton kémiir cinsinden 6l¢iiliir. Bu endekslerin her ikisi de esit
derecede tutarli sonuglar gostermektedir. Kentlesme derecesi ayn1 zamanda
demokrasinin varligiyla da iligkili bulunmaktadir. Uluslararast Kentsel
Aragtirmalar (Berkeley, California) tarafindan derlenen verilerden i farkl
kentlesme endeksi elde edilebilir, 20.000 ve tizeri yerlerdeki niifus yiizdesi,
niifus icindeki ylizdesi 100.000 ve {izeri topluluklar ve ayrica standart
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metropol alanlarinda ikamet eden yiizde. Ayrica, bir iilkenin niifusu ne kadar
iyi egitimliyse, demokrasi sansinin o kadar iyi oldugunu ve mevcut
kargilagtirmali verilerin bu o©nermeyi destekledigini ©6ne slirmektedir.
Avrupa'nin "daha demokratik” iilkeleri neredeyse tamamen okuryazardir.
Yiiksek egitim, demokrasinin derecesi ile esit derecede tutarli bir sekilde
iligkilidir. Ilkégretim, ilkdgretim sonrasi ve yiiksekdgretim olmak iizere ii¢
farkl diizeyde toplam bin niifus bagina egitim kaydi, demokrasinin derecesi
ile esit ve tutarh bir sekilde iligkilidir. Egitim ve demokrasi arasindaki iligki
daha kapsamli bir sekilde ele alinmaya deger bir konudur. Ciinkii egitim
muhtemelen insanlarin bakis agilarini genisletir, hoggorii normlarina duyulan
ihtiyact anlamalarini saglar, agirilik¢i ve tekgi doktrinlere bagli kalmalarini
engeller ve rasyonel secimler yapma kapasitesi (Lipset,1959: 75-80).

2) “Demokrasi Iktisadi Kalkinmanin On Kosuludur” hipotezi Literatiirde
“Przeworski ve Limongi Hipotezi” (1997) olarak bilinmektedir. Demokrasiler
ekonomik olmayan faktorlerin sonucunda ortaya g¢ikarlar ve ekonomik
olmayan faktorlere kars: tepki verirler. Ancak, bir {ilkenin gelir diizeyinin
yiiksek olmasi demokrasinin devamini saglama konusunda Onemli
olmaktadir. Bu hipoteze gore iktisadi gelismislik demokrasinin bir sonucudur.
Demokratik haklara sahip bireyler daha 6zgiirce girisimde bulunabilirler. Ozel
miilkiyet haklarinin bulundugu bir ekonomide kisiler daha fazla yatirim
yapma egiliminde olmaktadir. Bu durum iktisadi gelismeyi olumlu yonde
etkileyecektir. Diger yandan demokratik rejim sayesinde “tam bilgi” ve
“emek-sermaye mobilitesi’nin saglanmas ile kaynaklarin optimal dagilimi da
gerceklesecektir. Biitiin bu faktorlerin etkisine dayanarak, hipotez, demokrasi
ekonomik gelismeyi olumlu etkilemektedir seklinde 6zetlenmektedir (Ulusoy
vd, 2014: 113). Demokrasinin ekonomik bilyiimeyi etkiledigi kanallar
sunlardir: Politik istikrarsizhik, Yonetim kalitesi, Yonetimin (Kamunun)
genigligi, Beseri sermaye birikimi, Gelir esitsizligi, Ticari agiklik, Fiziki
sermaye birikimi gibi (Cinar ve Oz, 2018: 385; Erdogan, 2020: 163).

Bu calisgmanin temel amaci Tirkiye'de iktisadi kalkinmanin demokrasi
ile olan iligkisini 1973-2020 donemi i¢in se¢ilmis degiskenlerle arastirmak ve
literatiire katki yapmaktir. Arastirma giincel demokratiklesme tartigmalarini
dikkate almamaktadir. Arastirmanin bundan sonraki ikinci béliimiinde
ekonomik biiyltime ile demokrasi arasindaki iligkiyi ele alan yerli ve yabanci
literatiir ele alinacaktir. Ucgiincii boliimde ise veri seti tamitihp veri seti
hakkinda 6zet ve gorsel bir agiklama yapilarak arastirmada kullanilan yontem
aciklanacaktir. Arastirmanin doérdiincii bolimiinde ekonometrik analiz
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yapilarak bulgular ortaya koyulacaktir. Arastirmanin son boliimii ise sonug
bolimiinden olusmaktadir.

LITERATUR OZETI

Iktisadi kalkinmanin veya biiyiimenin demokrasi olan iligkilerinin
arastinlldigi bu aragtirmada ampirik caligmalar yaninda ozellikle Lipset
(/1959)’in arastirmasi ile Przeworski (2004) arastirmalarina biraz daha fazla
yer aywrilmistir. Bunun sebebi her iki yazarin farkli yani zit bakis agilariyla
goriislerini ortaya koymalaridir. Lipset, ekonomik biiyiime veya kalkinmanin
demokrasiyi gelistirdigini ileri siirerken Przeworski ise demokrasinin
ekonomik kalkinmay1 gelistirdigini ileri siirmektedir. Literatiirde yapilan
arastirmalar bu kapsamda ele alinmakta ve yapilan analizlerin sonuglari tilke,
donem ve yonteme gore degismektedir. Bu arastirmada analiz donemi 1973-
2020 yillarini kapsamakta ancak bu durum analizi zaman boyutu bakimindan
sinirlandirmaktadir.  Ayrica, bu arastirmada literatiire katki yapan
arastirmacilarin aragtirmalar1 yerli ve yabana literatiir ayirimi yapmadan
paragraflar halinde kronolojik siraya gore verilmistir. $Simdi bu arastirmalar:
Lipset’ten baglayarak ulasabildiklerimizle sinirli olmak {izere ortaya koymaya
caligalim.

Lipset, (1959), “Economic Development and Political Legitimacy” adli
makalesinde ele aldigi demokratik toplumun varligi ve istikrariyla ilgili
kosullarin siyaset felsefesinin de onde gelen ilgi alanlarindan biri oldugunu
ifade etmektedir. Bu makalesinde, demokrasinin baz: sosyal gerekliliklerine
iliskin bir takim hipotezler sunularak ve bu hipotezleri test etmek i¢cin mevcut
olan bazi veriler tartisilarak sorun sosyolojik ve davranissal bir bakis acisiyla
ele alinmigtir. Farkli genel siyasal sistem tiirlerini ayakta tutan, siyasal sistemin
disindaki kogullar, degerler, toplumsal kurumlar, tarihsel olaylarla ilgili olarak
makalede, genel olarak bilinen siyaset sosyolojisi alaninin digina ¢ikilmigtir.
Biiyiiyen bu alan, biiyiik o6lgiide siyasi hedefleri olan orgiitlerin i¢ analiziyle
veya partiler, hiikimet kurumlar: veya se¢im siireci gibi ¢esitli siyasi kurumlar
icindeki eylemin belirleyicileriyle ilgilenmistir.

Lipset’e gore siyasal sistemleri toplumun diger yonlerine baglayan en
yaygin genelleme, demokrasinin ekonomik gelisme durumuyla iligkili
oldugudur. Somut olarak bu, “bir ulus ne kadar iyi durumdaysa demokrasiyi
siirdiirme sansinin da o kadar yiiksektir” anlamina gelmektedir. Bu hipotezi
somut olarak test etmenin bir yolu olarak, iktisadi kalkinmanin zenginlik,
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sanayilesme, kentlesme ve egitim gibi cesitli endeksleri tanimlanmuigtir.
Burada kullanilan temel zenginlik endeksleri kisi bagina diisen gelir, motorlu
tagit ve doktor bagina diisen kisi sayis1 ve radyo sayis1 (makalenin yazildig
yillarda) gibi dlciitlerdir. Cesitli endeksler ayr1 ayri sunulsa da, sanayilesme,
kentlesme, zenginlik ve egitim faktorleri tek bir ortak faktor olusturacak kadar
birbiriyle yakindan iliskilidir ve ekonomik kalkinma altinda siniflandirilan bu
faktorler demokrasinin politik bagintisini1 da beraberinde tagimaktadir.

Lipset’e gore, modern diinyada, sanayilesmeyi, kentlesmeyi, yiiksek
egitim standartlarini ve toplumun genel refahindaki istikrarli artis1 igeren
ekonomik kalkinma, demokrasiyi siirdiirmenin temel kosuludur; bu, toplam
sistemin verimliliginin bir isaretidir. Ancak belirli bir demokratik sistemin
istikrar yalnizca sistemin modernlesmedeki verimliligine degil, ayni zamanda
siyasi sistemin etkinligine ve mesruluguna da baghdir. Etkililik ile, bir siyasi
sistemin fiili performansi, bir toplumun ¢ogu {yesinin beklentileri ve
toplumdaki tehdit olusturabilecek giiglii gruplarin beklentileri tarafindan
tanimlanan  hitkiimetin, temel islevlerini ne ol¢iide karsiladig:
kastedilmektedir. Mesruiyet ise bir siyasi sistemin, mevcut siyasi kurumlarin
toplum igin en uygun veya uygun kurumlar oldugu inancim olusturma ve
stirdiirme kapasitesini igerir. Cagdas demokratik siyasi sistemlerin ne olgiide
mesru oldugu, biiyiik 6lgiide, toplumu tarihsel olarak bolen temel sorunlarin
¢oziilme sekline baglidir. Etkililik 6ncelikle aragsal bir boyut iken, megruluk
daha duygusal ve degerlendiricidir. Gruplar, bir siyasi sistemin degerlerini
kendi birincil degerleriyle uyum diizeyine gore mesru veya gayri mesru olarak
degerlendirecektir.

Sekil 1: Demokrasiyi Etkileyen ve Demokrasinin Etkiledigi Unsurlar

Agik Sinif Sistemi Agik Sinif Sistemi
Ekonomik Zenginlik Esitlik¢i Deger Sistemi
Esitlik¢i Deger Sistemi Demokrasi Siyasi lgisizlik
Kapitalist Ekonomi Biirokrasi
Okuryazarlik Kitle Toplumu
Okuryazarlik

Kaynak: (Lipset, 1959:105)

Modernlesme veya ekonomik kalkinmanin alt tabakalar i¢in anlami,
artan gelir, daha fazla ekonomik giivenlik ve daha yiiksek egitim demek olup,
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bu statiidekilerin daha uzun zaman perspektifleri ve daha karmasik ve
kademeli siyaset goriigleri gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Laik
reformist tedricilide olan inang, yalnizca nispeten varlikli bir alt smifin
ideolojisi olabilmektedir. Artan zenginlik ve egitim, alt tabakalarin ¢apraz
baskilara maruz kalma derecesini artirarak demokrasiye de hizmet
edebilmekte ve belirli ideolojilere olan bagliliklarinin yogunlugunu artirmakta
ve onlari agirilik yanlilarini desteklemeye daha az agik hale getirmektedir.

Lipset, Max Weber’in bu konudaki goriislerine de yer vermistir: Weber,
demokrasiyi olusturan faktorlerin, kapitalizmi de iireten kompleksin birer
pargasi olan Ogelerin tarihsel olarak benzersiz bir birlesimi oldugunu ileri
stirmigstiir. Temel argiiman, kapitalist ekonomik gelismenin (Protestan
bolgelerde kolaylastirilmis ve en gelismis olan), varligi hem katalizér hem de
demokrasi igin gerekli bir kosul olan burjuva siifini yarattigi yoniindedir.
Protestanlikta bireysel sorumluluga yapilan vurgu demokratik degerlerin
ortaya ¢ikmasini kolaylagtirmistir. Dolayisiyla ekonomik kalkinma,
Protestanlik, monarsi, asamali siyasi degisim, mesruiyet ve demokrasiden
olusan birbiriyle iliskili bir kiimeye sahiptir. Insanlar bu kiimelenmenin
herhangi bir yoniiniin birincil olup olmadigini tartigabilir, ancak faktorler ve
giicler kiimesi birbirine baghdir.

Kim (1971), iilke igi karsilastirmalara uygulandiginda sosyo-ekonomik
gelismislik diizeyinin siyasal demokrasi diizeyiyle iligkili olmayabilecegini
gostermektir. Lipset, Cutright ve digerlerinin ekonomik-politik baglantilara
iliskin uluslararasi kargilagtirmalari, belirli bir sosyoekonomik gelisme
diizeyinin istikrarli demokrasi i¢in bir 6n kosul oldugunu ileri stirmektedir.
Kentlesme, sanayilesme, egitim ve iletisim gelisimi, demokrasinin 6nemli
bilesenleri olarak kabul edilmektedir. Temel demokratik kurumlarla uyumlu
bir dizi tutum ve davranig modelini tesvik eden siyasi altyap1. 1968'de cesitli
Japon kaynaklarindan toplanan toplu verileri kullanarak Lipset-Cutright
hipotezini incelemistir. Elde edilen bulgular, kentlesme diizeyi, sanayilesme,
egitim veya iletisim gelisimi gibi sosyoekonomik faktorlerin, Japon
eyaletlerindeki degisen siyasi demokrasi diizeyleri i¢in yetersiz bir agiklama
sagladigini ileri sirmektedir. Yazar, Lipset-Cutright hipotezini kesin olarak
test etmek icin ulus i¢i farkliliklara iliskin daha fazla arastirmaya ihtiyag
oldugunu ifade etmistir.

Miiller (1995), yapmis oldugu arastirmada 58 iilke i¢in 1965-1980
doneminde ekonomik kalkinma diizeyi ile demokrasi diizeyi arasindaki



Iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 387

iliskiyi arastirmistir. Aragtirmadan elde edilen bulguya gore, gelir esitsizliginin
demokrasi diizeyindeki degisim {izerindeki olumsuz etkisi hipotezini
desteklemektedir. Bu etki, demokrasinin ekonomik olmayan belirleyicileri ve
orneklem biiytikliigii dikkate alindiginda gii¢liidiir. Demokrasideki en biiyiik
kazanim orta kalkinma diizeyindeki ilkeler tarafindan deneyimlendigini
belirtmektedir. Gelir dagilim: esitsizligi ekonomik kalkinmanin demokrasi
tizerindeki pozitif etkisini ortadan kaldirmaktadir. Gelir esitsizliginin
demokrasi diizeyindeki degisim {izerindeki bagimsiz olumsuz etkisi, orta
gelirli tilkelerde demokrasideki gerilemeyi agiklamaktadir

Arat (1988), 1948-1977 doneminde biitiin ilkeler igin yaptigi regresyon
analizinden elde ettigi bulgulara gore, ekonomik kalkinma ile demokrasi
arasinda kesitsel verilerle gosterilen, ancak boylamsal verilerle dogrulanmayan
pozitif bir korelasyon, belirleyerek Lipset ve Coleman'in ilk iddiasini destekler
sonu¢ elde etmistir. Bu yazarlar ekonomik kalkinmayr demokratik
kalkinmanin gerekli ancak yeterli olmayan bir kosulu olarak tanimlamislardir.
Ancak hipotezlerini test etmeye ¢alisanlar bu 6nemli gozlemi ihmal etmisler,
ekonomik kalkinmayi neredeyse tek belirleyici olarak ele almislar ve
caligmalarm1  ve  tartigmalarini  dogrusal/egrisel ~ bir  argiimanla
siirlandirmislardir. Boylece otuz yil sonra ayni soruyu biiyiik 6l¢lide yanitsiz
biraktilar: Demokrasinin diger kosullar1 neler olabilir? Ya da, calismanin isaret
ettigi gibi, orta vadeli kalkinmanin hangi bilesenleri ve diger hangi faktorler
demokrasinin istikrarsizlagmasiyla iliskili olabilir?

Burkhart ve Lewis-Beck (1994), 131 iilke icin 1972-1989 yillar1 dikkate
alarak EKK ve Granger nedensellik analizi yapmislardir. EKK analizinden
elde edilen bulguya gore, ekonomik kalkinma demokrasiyi desteklemektedir.
Granger nedensellik analizine gore ekonomik gelisme demokrasiye neden
olmakta ancak, demokrasi ekonomik kalkinmaya neden olmamaktadir. Genel
olarak, yapilan analizler demokratik performans modellemesini keskin bir
sekilde ilerletmektedir.

Helliwell (1994), 1960-1985 yillarini igin 125 iilkeyi kapsayan arastirmada
demokrasi ile ekonomik biiyiime iligkisi arastirilmistir. Aragtirma sonucuna
gore gelir diizeyi demokratik gelismeleri artirmaktadir. Demokrasi ve kisisel
ozgiirliiklerin bityiime iizerindeki etkisi ise gelir diizeylerine negatif, fiziksel
ve beseri yatirim oranlarina pozitif olmustur. Demokrasi, egitim ve yatirim
yoluyla biiyiimeyi olumlu etkilemektedir. Yazara gore demokrasinin biiylime
tizerindeki net etkisini tespit etmek miimkiin degildir.
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De Haan ve Siermann (1995). 97 iilke i¢cin yapmis olduklari arastirmada
1960-1988 donemini arastirmislardir. Yazarlar, EKK yontemiyle yapmis
olduklar1 analizlerden elde ettikleri bulgulara gore demokrasi ile ekonomik
biiylime arasinda saglam bir iliski belirlemediklerini ifade etmislerdir.

Wickrama ve Mulford (1996), Siyasi demokrasi diizeyinin, sosyal refah
tizerinde bagimsiz, olumlu bir etkiye sahip oldugu varsayilmaktadir. Ayrica
siyasi demokrasinin, ayrigmanin sosyal refah tizerindeki olumsuz etkilerini
tamponlayacagr varsayilmaktadir. 82 gelismekte olan iilke icin yapilan
analizlerden elde edilen bulgulara gore siyasi demokrasi sosyal refahi
artirmaktadir Bu bulgular, gelismekte olan iilkelerde sosyal refahin
iyilestirilmesinde siyasi demokrasinin oynayabilecegi bagimsiz olumlu roliin
altini ¢cizmektedir. Aragtirmada 1965-1988 donemi incelenerek yontem olarak
korelasyon ve EKK analiz yontemleri kullanilmigtir.

Nelson ve Singh (1998), 67 Az gelismis {ilkenin 1970-1989 yillar1 i¢in
yaptiklar aragtirmada EKK yontemi kullanmiglardir. Yaptiklar: tahmin
sonuglarina gore, (a) demokrasinin, siyasi ve sivil ozgiirliiklerin ekonomik
biiylimeye zararli oldugunu veya (b) demokrasinin baz {ilkeler i¢in bir liiks
olmasina ragmen bir litks oldugunu tespit etmek i¢in herhangi bir kanit veya
temel saglamamaktadir. Tam tersine, mevcut sonuglar, demokrasi
degiskenine iligkin tahmin edilen katsayinin istikrarli ve tutarh (ve dolayisiyla
saglam) kaldigini ve demokratik bir ortamin ekonomik biiyiimeye yardimci
olan kogullar yarattigini agik¢a gostermektedir. Ayni sekilde, demokrasi de
yoksul iilkelerde ekonomik biiyiimeyle ekonomik o&zgiirliikler kadar
alakalidir; tipki zengin sanayilesmis {ilkelerde de bu tiir faktorlerin oldugu
gibi. Yazarlara gore, demokrasiyi kalici, gelismekte olan iilkelerdeki biiylimeye
zararli olarak ele alan bir ekonomik biiyiime modeli varsaymak ya da az
gelismis tlkelerin biiylimesine katkida bulunanin siyasi 6zgiirliikler degil,
ekonomik ozgiirlikler oldugunu ileri siirmek bosuna bir uygulamadir.
Mevcut kanitlar, biiyiime modelinin tahmin edildigi gesitli kosullar altinda
kurulan demokrasi-biiylime baglantisina iliskin yaptigimiz genel ¢ikarima
taniklik etmektedir.

Landman (1999), 17 Latin Amerika ilkesi i¢in 1972-1994 yillarim
kapsayan ve EKK yontemiyle yapmis oldugu analizde iktisadi kalkinmanin
demokrasiyi dogrudan desteklemedigi gibi hem iktisadi kalkinma hem
demokrasinin alternatif degiskenleri kullanildiginda ve alt-bolgesel farkliliklar
kontrol edildiginde bile desteklememektedir. Genel olarak yapilmis olan bu
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analiz, biiyiik olasilikla modernlesme teorisinin ana iddialarini dogrulayan
bolgesel bir ¢aligmadan 6teye gegmemektedir.

Barro (1999), 1960-1995'e kadar 100'den fazla iilkeyi kapsayan bir panel
aragtirmasi yapmistir. Yazar, EKK yontemini kullandig1 analizde daha ytiksek
bir yagsam standardinin demokrasiyi tegvik ettigini soyleyen Lipset/Aristoteles
hipotezini dogrulamaktadir. Bu iligski, demokrasinin se¢im haklar1 veya sivil
ozgiirliiklerle temsil edildigi ve yasam standardinin kisi bagina diisen GSYIH,
ilkokula katilim, erkek ve kiz ilkokul egitimi arasindaki fark (negatif olarak
giriyor) ve orta smnifin dnemi ile 6l¢ildligii zaman ortaya ¢ikmaktadir.
Demokrasinin bu diizeydeki ve daha yiiksek diizeylerdeki okul basarisiyla
onemli bir iligskisi yoktur. Belirli bir yasam standardi i¢in demokrasi,
kentlesme ve dogal kaynaklara daha fazla bagimlilikla birlikte diisme
egilimindedir; Demokrasinin iilke biytikligiiyle ¢ok az iliskisi bulunmakta
ancak orta sinifin gelirden aldig1 payla birlikte artmaktadir. Demokrasinin
somiirge mirasiyla goriintiste giiclii olan iligkisi, ekonomik degiskenler sabit
tutuldugunda ¢ogunlukla ortadan kalkmaktadir. Bu ekonomik degiskenler
demokrasi ile dini baglilik arasindaki etkilesimi zayiflatmaktadir. Ancak
Miisliiman ve din dis1 bagliliklarin olumsuz etkileri degismeden kalmaktadir.

Przeworski, A. (2004), “Democracy and economic development”™
“Demokrasi ve Iktisadi Kalkinma” adli makalesinde siyasi rejimler ile
ekonomik kalkinma arasindaki karsilikli iligkiyi incelemistir. Yazara gore,
rejim dinamikleri incelendiginde, demokrasiye giden yollar ¢esitli olmakla
birlikte, gelismis tilkelerde demokrasilerin hangi nedenle olursa olsun bir kez
kurulduktan sonra varhigini siirdiirdiigii gortlmektedir. Siyasi rejimler
yatirim oranini ve toplam gelir artisini etkilemez. Ancak diktatorliiklerde
niifusun daha hizli artmasina karsilik, demokrasilerde kisi bagina diisen gelir
daha hizli artmaktadir. Iktisadi kalkinma ve rejim dinamikleri agisindan
bakildiginda siradan bir gozlemci demokrasilerin yoksul iilkelerde nadir,
zengin tlkelerde ise sik oldugunu fark edecektir. Bu durumun iki olasi nedeni
vardir. Modernlesme teorisinin gelistirdigi bir tanesi, {ilkeler ekonomik olarak
gelistikce demokrasilerin ortaya ¢ikma ihtimalinin daha yitksek oldugudur.
Bir digeri ise demokrasilerin gelismis iilkelerde iktisadi kalkinmayla higbir
ilgisi olmadan ortaya ¢ikmasi ve kurulduktan sonra herhangi bir nedenle de
olsa ayakta kalmasi miimkiindiir. Lipset'in (1959: 56) belirttigi gibi, "Bir ulus
ne kadar iyi durumda olursa, demokrasiyi siirdiirme sansi da o kadar artar.”
Dolayisiyla bu agiklamalardan hangisinin gecerli oldugunu belirlemek i¢in
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demokrasilerin neden ortaya ¢iktigini ve kurulduktan sonra neden hayatta
kaldiklarinin ayr1 ayri incelemesi gerekmektedir.

Demokrasilerin yoksul iilkelerde kurulmasi pek olasi olmamasina
karsihk orta gelir diizeyindeki iilkelerde ortaya ¢ikma olasiliklar1 daha
yiiksektir ve yine kisi basina diisen gelirin yiiksek oldugu bir {ilkede
diktatorlik olmasi daha az olasidir. Dolayisiyla ekonomik kalkinmanin
demokrasiyi besledigi savi dogru degildir: Yeterince zenginlesen bir iilkede
diktatérliik varhigin siirdiiriirse demokrasiye gecis daha az olas1 olmaktadir.
Demokrasilerin  ortaya ¢iktigi  gelir  seviyeleri biiytik farkliliklar
gostermektedir: asildiginda bir diktatorliigiin sona ereceginin neredeyse kesin
olabilecegi bir esik yoktur. Diktatorliiklerin ¢ok ¢esitli kosullar altinda 6ldagi
goriilmektedir. Bazilar1 ekonomik krizlerin ortasinda yok olmakta, bazilari ise
uzun bir refah déneminin ardindan yok olmaktadir. Bazilar1 kurucu diktator
oldiigiinde oOlmektedir. Bazilari dig savaslardaki yenilgiler sonucu
¢okmektedir. Bazilar1 uluslararas1 bask: altinda ¢okmektedir. Diktatorliikler
birgok riske tabidir. Demokrasiye giden yollar gesitlidir. Aslinda 6ngoriilebilir
bir modeli takip etmiyor gibi goriinmektedirler. Ancak demokrasi bir kez
kuruldugunda, hangi nedenle olursa olsun, onun hayatta kalmasi, kolayca
tanimlanabilen birka¢ faktore baglidir. Bunlardan en onemlisi, kisi basina
diigen gelirle ifade edilen ekonomik kalkinma diizeyidir; ancak siyasi
kurumlar da 6nemlidir.

Yazar, siyasi rejimler ve ekonomik kalkinma konusunda oncelikle siyasi
rejimlerin, yatirnmin gayri safi milli hasila i¢indeki payi, sermaye stoku ve
isglici bliylime oranlari, toplam gelir ve kisi basina diisen gelir biiyiime
oranlari tizerindeki etkisini inceleyerek “ekonomik kalkinmayi etkileyen seyin
rejimler degil, sadece siyasi istikrar oldugu” rakip hipotezi ele almis ve son
olarak, rejimlerin demografik davranigin bazi yonleri tizerindeki etkisini
regresyon yontemleri ile aragtirmigtir. Uretken girdilerin farkhi oranlarda
artmasi veya girdilerin farkli verimlilikle kullanilmasi nedeniyle biiyiime
oranlar1 rejimler arasinda farklilik gosterebilir. Yazar, rejimlerin biiyiime
tizerindeki etkisini iki adimda degerlendirmistir. Dolayisiyla rejimler ne
yatirimin GSYIH igindeki payini ne de sermaye stokunun biiyiime oranini
etkilememektedir. Tiim iddialarin aksine, fakir iilkeler rejime bakilmaksizin
¢ok az yatirnm yaparken, diktatorliikkler alinda yatirimlar daha zengin
iilkelerden biraz daha yiiksektir. Sonug olarak, diktatorlikkler altinda
isgliciniin daha hizli bitylimesine karsin, rejimlerin sermaye stokunun (veya
yatirim payinin) bilyiime orani {izerinde hi¢bir etkisinin olmadigidir. Buna
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karsilik, demokrasiler daha hizli teknik ilerlemeden yararlanir ve emegi bir
olgiide daha verimli kullanir; diktatorliikler ise sermaye stoklarini bir dlgiide
daha iyi kullanir. Sonug olarak, toplam iiretimin bitytime hizi iki rejim altinda
neredeyse aynidir. Yazar yapmis oldugu testlere dayanarak, ne drneklemin
tamami icin secimle diizeltilmis degerler ne de rejim gegisleriyle iligkili
biiylime yollari, rejimlerin toplam gelirin bityiime oranini etkiledigi iddiasini
desteklemedigini ileri siirmektedir. Se¢ime gore diizeltilmis ortalama biiytime
oranlar1 her iki rejim igin de aymi kaldigidir. Dolayisiyla elde edilen sonug,
siyasi rejimlerin toplam gelirin biiyime orani {izerinde hig¢bir etkisinin
olmadigidir.  Tasarruflarin  yatinm  igin  harekete  gecirilmesinde
diktatorliklerin dstinliigline iliskin arglimanlar kanitlarda hicbir destek
bulamamaktadir. Aslinda diktatorliiklerde daha hizli biyliyen girdi sermaye
degil emektir. Uretken girdilerin kullanildig1 verimlilikteki farklar kiigiiktiir.
Sonug olarak, segime gore diizeltilmis ortalama beklenen biiyiime degerleri
neredeyse ayni olmakla beraber biiyiime kaliplar: farkli olmaktadur.

Yazar, siyasi rejimlerin toplam gelirdeki ortalama biiylime oranlar
tizerinde hicbir etkisinin olmadigini ortaya koyduktan sonra, Huntington
(1968)’un ileri siirdiigii “ekonomik kalkinma i¢in 6nemli olanin belirli siyasi
kurumlardan ziyade siyasi istikrar oldugu, herhangi bir siyasi kurum sistemi,
siyasi diizeni korudugu siirece kalkinmayi tesvik eder”; ancak, tehlike “siyasi
istikrarsizliktir” goriisiinii aragtirmistir. Gegmisteki veya beklenen yonetici
degisiklikleri, grev, gosteri veya ayaklanmalarin siklig1 ile olgiilen siyasi
istikrarsizlik demokrasilerde cok daha fazladir. Grevler, hiikiimet karsiti
gosteriler ve ayaklanmalar demokrasilerde daha sik goriiliir, ancak bunlar
yalnizca diktatdrlitklerde bityiimeyi geciktirir. Ister kurumsal kisitlamalardan
ister demokrasileri yonetenlerin motivasyonlarindan dolay1 olsun, ne ge¢mis
ne de hiikiimet bagkanlarinda beklenen degisiklikler demokrasilerde
bliylimeyi etkilemez. Ancak siyasi istikrarsizlik ekonomik performansi
yalnizca diktatorliiklerde etkiler.  Diktatorlikklerde iist diizey yonetici
degisiklikleri cok daha az siklikta olsa da, yalnizca bu rejimlerde ekonomik
acidan maliyetlidir. Ancak diktatorliiklerde, yoneticilerin gorev siiresi tahdit
edildiginde ekonomik biiyiime 6nemli 6l¢iide yavaslar. Ayni sey "sosyo-politik
huzursuzlugun” ¢esitli bigimleri i¢in de gegerlidir: Son olarak, rejimlerin
istikrarina yonelik tehditlerin yatinm {izerindeki etkisi, yatirimcilarin
demokrasiden korktuklarini ve bir¢ok diktatorlitkte giivenli bir siginak
bulmayr umduklarini gosterirkenr: bir diktatorligiin - olast  dlimi
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yatirimcilarin kagmasina neden olurken, olasi gelisi onlar1 akin etmeye
zorlamaktadir.

Yoksul iilkelerde demokrasiler ara sira ortaya giksa bile, yoksullukla kars
karsiya kaldiklarinda son derece kirilgandirlar, zengin iilkelerde ise zapt
edilemezler. Bu nedenle yoksul insanlarin diktatorler tarafindan yénetilme
olasihig1 cok daha yiiksektir. Agikgast yoksulluk, insanlarin daha az tiiketmesi
anlamina gelmektedir. Ayrica daha kisa yagsamakta, daha fazla ¢ocuk sahibi
olmakta, daha fazla sayida kisinin 6ldiigiinii gormekte ve kolektif siddete
maruz kalmakta olmalar1 daha olasi gozitkmektedir. Ne kadar refah soz
konusu olursa olsun, diigiik gelirli insanlar yoksul hayatlar stirmektedirler.
Ulkeler tiim kosullar altinda gozlendiginde, siyasi rejimlerin toplam gelirin
biiylimesi {izerinde higbir etkisi yoktur. Yaygin endiselerin aksine,
demokrasiler fakir iilkelerde bile yatirim oranini diisiirmemektedir. Gériinen
o ki, iilkeler fakir oldugunda hiikiimetlerin yapabilecegi ¢cok az sey
bulunmakta, dolayisiyla yoneticilerin segilmis olmasi ya da iktidar1 zorla
elinde tutmasi ekonomik biiylime agisindan ¢ok az fark yaratmaktadir. Daha
zengin llkelerde biiylime kaliplart artik ayni degildir. Diktatorlikler
isgliciniin artmasina ve icretlerin disiik tutulmasina dayanirken,
demokrasiler daha yiiksek ticret 6demekte, emegi daha etkin kullanmakta ve
teknik ilerlemeden daha fazla yararlanmaktadir. Ancak, daha zengin
diktatorliikler altinda biiyiime, daha zengin demokrasilere gore daha emek
kapsamli ve emek somiiriicii olsa da, gelirin islevsel dagilimlar: farkli olsa da,
toplam gelirin ortalama bilyiime oranlar1 hemen hemen ayni kalmaktadir.

Foweraker ve Landman (2004), arastirmalarinda 1970-1998 dénemi icin
40 tlkenin liberal demokratik hiikiimetlerin sekiz temel degerinin ayr1 ayri
Olgiimlerine  dayanarak ekonomik kalkinma demokrasi iliskisini
aragtirmiglardir. Arasgtirmada korelasyon ve regresyon yani EKK analizi
yapilmistir.  Analizin sonuglari, ekonomik kalkinmanin demokratik
performans iizerinde olumlu etkileri oldugunu dogrulamakta ancak bu etkiler,
performansin cesitli yonlerine ve bolgelere gore yani Avrupa, Ortadogu gibi
degisiklik gostermektedir.

Mobarek (2005), 64 iilke icin ve 1966-1992 doéneminde ortalama
bilyiimenin belirleyicilerini ve oynakligini iki denklemli bir sistem olarak
incelemistir. Arastirmada EKK yontemi kullanilmistir. Daha yiiksek diizeyde
demokrasi ve cesitlilik oynakhigi azaltmakta buna karsiik oynaklik ise
biiylimeyi azaltmaktadir Demokrasi-biiytime iliskisi konusunda fikir birligi
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olmamasina karsin, demokrasi-istikrar iligkisinde fikir birligi bulunmaktadir.
Yazar, bu makalede bliyiimeye odaklanmak yerine demokrasi ve kalkinma
arasinda degiskenlik kanali yoluyla alternatif bir baglant: kurmaktadr.

Hadenius ve Torrel (2005), 1975-2001 donemini EKK yontemi ile 155
tilke icin analiz ederek demokratik kiiltiir teorisi ve ekonomik kalkinma
teorisini ele almislar ve bu teorilerin ampirik olarak savunulabilirligini
arastirmiglardir. Demokratik kiiltiir durumunda teorinin destegi yoktur; ne
demokrasiye agik destek ne de "kendini ifade etme degerleri” demokratik
gelismeyi etkilememektedir. Ekonomik kalkinma durumunda, daha 6nceki
bulgularin iyilestirilmesi gerekmektedir. Modernlesmenin en biiyiik etkisi
daha demokratiklesmis tilkelerde goriilse de, "yar1 demokrasiler” arasinda da
bir etki bulunmaktadir. Yazarlar, tamamen demokratik devletler arasinda
ekonomik kalkinmanin kiltiirden daha ¢ok etkiye sahip oldugunu
belirlemislerdir. Ancak, ekonomik kalkinma demokratik yonden en alt
diizeyde olan iilkeler icin etkin olamamaktadir. Yar1 demokrasiler igin
ekonomik kalkinmanin olumlu bir etkisi oldugu belirlenmistir. Elde edilen bu
bulgular, ekonomik kalkinmanin demokrasi {izerinde genetik bir etkiye sahip
oldugunu savunan modernlesme siirecine iligkin orijinal anlayist
desteklemektedir. Bu bulgunun aksini Przeworski ve digerleri savunmaktadir.
Ancak, Przeworski ve arkadaglar1 "6zgiir olmayan” {ilkelerde modernlesme
etkisinin olmadigi konusunda hakli ¢ikmaktadirlar. Bu iilkelerde ekonomik
kalkinma demokrasiyi ortaya c¢ikarmamaktadir. Ancak modernlesme
etkisinin basladig1 demokratik gelisme asamasi konusunda yanilmaktadirlar.

Krieckhaus (2006) 1960-2000 donemini iki alt donem olarak
incelenmigtir. Bu donemler 1960-1980 ve 1980-2000 doénemleridir. Bu
donemlerde analiz Latin Amerika, Afrika ve Asya diilkeleri igin EKK
yontemiyle yapilmistir. Siyasi demokrasinin biiylimeyi engelleyip
engellemedigi biiylik 6lciide demokrasinin hangi bolgede isledigine bagli
oldugu ileri siirilmektedir. Sosyal gruplarin gelirin yeniden dagitimi igin
yaygara kopardig1 bolgelerde demokrasi, popiilizme ve zayif ekonomik
performansa yol acabilir. Benzer sekilde, Asya'nin bazi bolgelerinde oldugu
gibi genellikle hizli sanayilesmeyi tesvik etmeye kararl bolgelerde demokratik
etkili ekonomi politikas1 uygulanmaktadir. Bununla birlikte, otoriter
rejimlerin ¢ok¢a oldugu bolgelerde demokrasi, biiyiik dl¢iide yolsuzluga
bulagmis politikacilarin daha yiiksek ekonomik biiyiime oranlariyla tahliye
edilmesi icin yararli bir mekanizma saglayabilmektedir. Bu bdlgesel
arglimanlar istatistiksel olarak test edilmistir; demokratik yonetim, Latin
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Amerika ve Asya'da biiylimeyi sinirlandirmakta ancak kolaylastirmaktadir.
Duyarlilik analizleri, bu bulgularin oldukga saglam oldugunu gostermektedir

Basar ve Yildiz (2009), Tirkiye i¢in 1923-2003 yillarin1 kapsayan
aragtirmalarinda  Tiirkiye’de ekonomik biiylimenin demokratiklesme
tizerindeki etkisini arastirmiglardir. Elde edilen bulgulara gore iktisadi
biiylime demokratiklesmeyi pozitif olarak etkilemektedir.

Pigtek vd. (2013), aragtirmalarinda gegis ekonomisi iilkelerinde siyasi ve
ekonomik o6zgiirlikk ile ekonomik biiylime arasindaki iliskide nedensellik
konusunu ele almaktadir. Analiz, 1990-2008 yillar1 arasinda 25 sosyalizm
sonrast {ilke i¢in 20 ekonomik ve politik 6zgiirliik gostergesi ile Granger
nedensellik testleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Sonuclar, gecis
tilkelerinde ekonomik 6zgiirliigiin ekonomik biiyiime tizerinde olumlu bir
etkiye sahip olmasina ragmen, siyasi 0Ozgiirliigiin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisinin notr oldugunu goéstermektedir; Ancak siyasi ozgiirliik
seviyesindeki degisiklikler ekonomik bilytimeden etkilenmektedir.

Rachdi ve Saidi (2014), 17 MENA {lkesi i¢in 1983-2012 donemini
aragtirmiglardir. Arastirmada sabit ve rastgele etkiler ve genellestirilmis
momentler yontemi (GMM) sistem yaklagimlar1 kullanilmistir. Arastirmadan
elde edilen bulgulara gore temel ampirik, Kurumsallasmis Demokrasi Puani,
Kurumsallagmis Otokrasi Puani, Yonetici ise Aliminin Rekabet Edebilirligi,
Yonetici Ise Almimin Agkligi ve Yonetici Kisitlamalari ile &lgiilen
demokrasinin, MENA iilkelerinde biiylimeyi artirmamaktadur.

Balaev (2014), 1960-2008 donemini 80’e yakin iilke i¢in analiz ederek
ekonomik kalkinmanin, egitimin ve toplumsal cinsiyet esitliginin zaman
gecikmeli etkilerinin siyasi demokrasiyi nasil etkiledigini incelemistir. EKK
yontemini kullandig1 ¢oklu regresyon analizinde ekonomik kalkinma, egitim
ve cinsiyetin zaman gecikmeli etkileri agisindan ti¢ 6nemli sonug elde etmistir.
Bunlar: Ekonomik kalkinma demokrasi tizerinde uzun vadede etkili olan bir

degiskendir, egitim demokrasiyi hem wuzun hem de kisa vadede
etkilemektedir. Cinsiyet esitligi demokrasi {izerinde kisa vadede etkili
olmaktadir.

Heo ve Hahm (2015), arastirmalarinda 1950-2000 yillar1 igin 135 iilkede
ekonomik kalkinma demokrasi iligkisini aragtirmiglardir. Arastirmada iki
asamali panel EKK yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin bulgularina gore
demokrasi ve ekonomik kalkinma birbirini etkilemektedir. Ekonomik
kalkinma sadece demokratiklesmeye yardimci olmakla kalmamakta, ayni
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zamanda demokratik sistemlerin hayatta kalmasina ve olgunlagsmasina da
yardimci olmaktadir. Olgun demokratik sistemler ekonomik kalkinmaya
yardimci olmaktadirlar.

Acaravc vd.(2015), 15 MENA iilkesi icin 1999-2012 yillarin1 kapsayan
aragtirmalarinda demokrasi, gelir ve internet kullanimi arasindaki uzun
donemli iligkileri dinamik panel veri analizi yontemlerini kullanarak
arastirmiglardir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, degiskenler
arasinda uzun doénemli bir iligki bulunmaktadir. Ancak, demokrasi gelir
diizeyinin olugmasina negatif etki etmektedir. Ekonomik biiyiime ile
demokrasi gelisme hizi ve internet kullanimi artis hiz1 arasinda nedensel iligki
belirlenememistir.

Acaravclr (2015) arastirmasinda Tirkiye icin 1984-2012 yillari igin
demokrasi ile reel gelir ve disa agiklik arasindaki uzun ve kisa donemli iliskileri
aragtirmigtir. Arastirmada ADF, ARDL ve Granger nedensellik yontemleri
kullanmigtir. Elde edilen bulgulara gore, ekonomik biiyiime, uzun ve kisa
donemde demokratik gelismeyi artirmaktadir.  Diga agiklik, demokratik
gelismeyi azaltmaktadir. Ekonomik bityime ve disa agikliktan demokrasiye
dogru nedensellik iliskisi belirlenmistir. Benzer sekilde demokrasi ve disa
acikliktan ekonomik biiyiimeye dogru nedensellik iliskisi belirlenmistir.
Demokrasiden disa agikliga dogru nedensellik iligkisi belirlenmistir.

Kogak ve Uzay (2017) yapmis olduklar: ¢aligmada Tiirkiye’de 1975-
2014 doneminde demokrasinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini
aragtirmiglardir. Calismada Johansen (1988; 1991) ve Maki (2012) yontemleri
kullanilmis ve uzun donem katsayilar1 Stock-Watson (1993) yontemi ile
belirlenmigtir.  Isgiicii, sermaye, ticaret, demokrasi ve ekonomik biiyiime
arasinda uzun donemli esbiitiinlesme iliskisi belirlenmistir. Uzun dénem
katsayr tahminine gore, demokrasi ekonomik biiylimeyi olumlu
etkilemektedir. Bu bulgulara gore, demokratik gelismeler iktisadi biiyiime
stirecinde 6nemli etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Cmar ve Oz (2018) aragtirmalarinda Tiirkiye igin 1972-2017 yillarim
analiz etmisler ve analizde demokrasi ile ekonomik biiytime iliskisini
arastirmiglar ancak bu degiskenler arasinda iligki belirlememislerdir. Ayrica,
Polity IV demokrasi endeksi i¢in 1965-2017 dénemi incelenmis ve ekonomi
biiyiime ile demokrasi arasinda iligki belirlenememistir.

Acaravc vd.(2018) yaptiklar: arastirmada 1996-2010 yillari i¢in Balkan
Ulkelerinde ekonomik biiyiime ile demokrasi arasindaki iligkileri
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aragtirmiglardir.  Aragtirmada Konya (2006) panel nedensellik yontemi
kullanilmis, demokrasi, ticari agiklik ve reel gelirden gelir dagilimina dogru
tek yonlii nedensellik belirlenmistir. Ancak, demokrasi ve disa agiklik
degiskenlerinin gelir dagilimi tizerindeki etkisi daha gii¢lii olmaktadir.

Chisadza ve Bittencourt (2019), Arastirmalarinda Sahra Alti Afrika icin
1960-2010 yillarini kapsayan analiz yapmislardir. Analizde temel bilesenler
analizi yontemi kullanilmistir. Analizden elde edilen bulgulara gore ekonomik
kalkinma ile demokrasi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Ancak
yazarlar bu iligkiyi bilesik bir olciit ile elde etmislerdir. Yazarlara gore kisi
bagina gelirin bazen baz iilkeler i¢in Lipset’in hipotezini saglamayabilecegini
ileri stirmislerdir. Diisiik gelirli tilkeler i¢in kisi bagina gelirin saglikli bir olgiit
olamayacagini ifade etmektedirler. Kisi basina gelir, bir iilkedeki kalkinmay1
da kapsayan diger faktorleri kapsamayabilir

Efeoglu ve Azgiin (2020) 24 yiikselen piyasa ekonomisi i¢in 2002-2016
doneminde dinamik panel veri analiz yontemiyle ekonomik kalkinmanin
demokrasi iizerindeki etkisini arastirmislardir. Elde edilen bulgulara goére
ekonomik kalkinma demokrasiyi zayif bir sekilde artirmaktadir. Ancak, uzun
donemli beklentiler daha yiiksek olacagini ileri stirmiislerdir.

Egri (2020), arastirmasinda Tiirkiye igin 1987-2017 donemi ele almis ve
demokrasi ile disa agiklik ve gelir dagilimi esitsizligi iliskilerini arastirmistir.
Aragtirmada bagimli degisken olarak gelir dagilimini temsilen Gini katsayisini
ve bagimsiz degiskenler olarak ise demokrasi endeksi, disa agiklik,
kiiresellesme endeksi, egitim ve kisi bast gelir degiskenleri kullanilmigtir.
ARDL yontemiyle yapilan analizden elde edilen bulgulara gore, demokrasi ve
kiiresellesme uzun donemde gelir dagilimima olumlu etki etmekte yani
bireysel geliri artirmakta fakat kisa donemde ise azaltmaktadir.

Erdogan (2020), Tiirkiye’de demokrasi ve ekonomik biiyiime iligkisini
1985 - 2017 donemi igin arastirmigtir. ARDL yontemiyle elde edilen bulgulara
gore fert basina yatirimlar, ekonomik biiyiimeyi artirmaktadir. Demokrasi,
ekonomik biiylimeyi olumsuz etkilemektedir, = Fert basimna ozel tiiketim
harcamalar1 ve kamu harcamalarinin etkisi degismektedir. Buna gore
aragtirma doneminde Huntington’'un goriisii olan “Catisma Yaklagimi™
gecerli olmaktadir.

Oz (2021), Tiirkiye’de ekonomik biiyiime ile demokrasi arasindaki
iligkilerini aragtirmistir. Yazar, Freedom House endeksini kullandig1 modelde
1972-2018 donemini ve Polity IV endeksini kullandig1 modelde ise 1965-2018
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donemini incelemistir. Aragtirmada Toda-Yamamoto nedensellik analizi
yapimis ancak her iki endeks degerleri ile ekonomik biiyiime arasinda
nedensellik belirlenememistir. Bu sonug, literatiirde “slipheci yaklagim”
olarak bilinen yaklagimi desteklemektedir.

Giingor (2021) bagimsiz olan 12 gecis tilkesi i¢in 2005-2019 donemini
el alarak demokrasi ile GSYIH ve Aciklik arasindaki iliskileri arastirmistir.
Aragtirmada Panel ARDL ve Dumitrescu-Hurlin Panel Granger Nedensellik
yontemleri kullanilmistir. Aragtirmada GSYIH ile Demokrasi arasinda uzun
donemde istatistiksel olarak anlaml bir iligki belirlenmezken kisa donemde
GSYIH’nin demokrasiyi olumlu etkiledigi belirlenmistir. Diga agiklik ile
demokrasi arasinda hem uzun hem de kisa donemde iliski belirlenememistir.

EKONOMETRIK YONTEM
Duraganlik Analizleri

Duraganlik, iktisadi degiskenler arasinda arastirilmakta olan iligkinin
istatistiki olarak anlamli olmasi bakimindan 6nem arz etmektedir. Eger zaman
serileri duragan olmayan halleriyle analize tabi tutulursa analiz sonuglari
gercekligi ifade etmeyebilir. Boyle bir durumdan sakinmak icin analize
baslamadan serilerin duraganlhik durumlarinin belirlenmesi gerekmektedir.
Duragan seri, ekonometrik acidan ortalamasinin ve varyansinin zaman iginde
degismeyip her olctldiiglinde ve cesitli gecikmelerde ayni kalan seri demektir
(Gujarati, 2011: 713). Serilerin duraganlik durumlar: genellikle Dickey-Fuller
(1981) tarafindan gelistirilen Augmented Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi
(1981) ve Philips-Perron (1988)'un gelistirdigi PP birim kok testleriyle
belirlenmektedir (Bozkurt, 2013: 33).

Zaman serileri genellikle otokorelasyon igermeleri dolayisiyla duragan
bulunmamaktadir. Ekonometrik arastirmalarda duragan olmayan serilerin
duraganlik durumlari genellikle ADF ve benzeri test denklemleri ile
belirlenmektedir. ADF denklemlerinde otokorelasyon sorununu yok etmek
i¢cin bagiml degiskenin gecikmeli degerleri kullanilmaktadir. ADF birim kok
testinin sifir hipotezi “seriler duragan degildir, seriler birim koklidiir”
seklinde olup alternatif hipotezde “seriler duragandir, serilerde birim kok
yoktur” seklindedir. Duraganhigin 6l¢iildiigii sabitli model ve sabitli-trendli
modeller icin ADF test denklemleri (1) ve (2) numarali denklemler olup su
sekildedir (Dickey ve Fuller, 1981:1070)
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AYt=a+BoY[,l+ﬁl 2?21 AYt—i + & (1)

AYtZ @+ ﬂo t + ﬂl Yt_, +ﬁ2 Z?:l AYt—i + & (2)

(1) ve (2) numarali ADF birim kok denklemleri ¢; ile temsil edilen hata
terimlerinde olasi otokorelasyon problemi dikkate alindigi i¢in bagimli
degiskenin gecikmeleri test denklemlerinde bulunmaktadir. Phillips-Perron
test denklemlerinde bagimli degisken gecikmeleri bulunmamaktadir. Yani
veri AR(1) siireciyle yaratilmamaktadir. Phillips-Perron, birim kok testleri
agagida sunulan ¢ test denklemiyle test edilmektedir (Phillips ve Perron,
1988: 337-338):

Ve= & Ye—1+ Ug (3)
Vi=@+a@y_q + U (4)
ye = i+ a,(t%T)ﬂiz Vi 41+l (5)

Phillips-Perron birim kok test denklemlerinde a=1 kabul edilmekte; ¢,
zamani ifade etmekte ve i, tahminden elde edilen hatalar1 temsil etmektedir.
Tahminde hata terimleri %, lerin sorunsuz olduklar1 varsayilmakta ¢iinkii hata
terimlerinde otokorelasyon olmamasi veya varyansmin sabit olmasi gibi
sartlar gerekmemektedir. Bu da hata terimlerinin smirlayiciligini
hafifletmektedir (Cil Yavuz, 2015: 3).

ARDL Sinir Testi

ARDL yontemiyle yapilan tahminlerde ister bagimh ister bagimsiz
degisken olsun degiskenler duragan halleriyle ve gecikmeli degerleri ile
tahmin modellerinde yer alabilmektedir. ARDL y6ntemi Pesaran vd. (2001)
tarafindan gelistirilmistir. Sinir (Bound) testinin tahmin edilmesi ARDL
tizerinden yapilmaktadir. Sinir testinin uygulama siireci goyledir: ilk olarak
serilerin duraganlik durumlari belirlenir. Bu yontem kiigiik gézlemli 6rnekler
i¢in serilerin I(2) olmamas: ve bagimli degiskenin I(1) olmasi kaydiyla
uygulanabilmektedir. Serilerin hepsinin I(0) olmalar1 halinde kritik deger alt
siniri, serilerinin hepsinin I(1) olmalar1 halinde kritik degerlerin {ist sinir1 ve
serilerin bazilarinin I(0) veya I(1) veya serilerin hepsinin I(1) olmalar: halinde
kritik degerlerin iist sinirlar1 dikkate alinmaktadir (Altintag, 2013: 12).
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Herhangi bir bagimli degisken olan ¥, serisiyle onun gecikmeleri ve
bagimsiz olan degisken veya degiskenleri iceren bir X, vektorii arasinda olmasi

beklenen esbiitiinlesme, Pesaran ve Shin tarafindan gelistirilen sinir testiyle
belirlenebilmekte ve ¥, serisiyle diger seri veya seriler arasindaki olasi

esbiitiinlesme iliskisi hata diizeltme modeliyle belirlenmektedir. Asagida sabit
terimli ve trend iceren bir esbiitiinlegsme iliskisine ait hata diizeltme modelinin
denklemi sunulmaktadir (Cil Yavuz, 2015: 417):

AY,=Cy + Oyt +
ﬂ'-_}'}' ItJ:‘:—i + ﬂ'—_}'x.xXt—l + E:Jzi'ﬁlz_il qﬂiﬂ'zt—i + @fﬂ'xt + Hm + By (6)

(6) numarali modelde, Cy, sabit terim; Cy, trend ve katsayisy Ty, Ve

.. Parametreleri uzun vade carpanlaridir. W,, kukla degigsken iceren

tamamuiyla iliskisiz degiskenler vektoriinii ve £, , ardistk bagimlilik sorunu

yaratmayan hata terimlerini ifade etektedir. Wald testi temelli sinir testinde
(7) ve (8) numarali hipotezler test edilmektedir.

Hy:my, = 0ve my, . =0 (7)

Hym,, #0vemn, #0 veyan, # 0ven,, =0veyan,, =0ver, #0  (8)

Sinir testinde, hesaplanan F-Istatistik degeri Peseran-Shin tarafindan 5
degisik model igin hazirlanan kritik degerlerle mukayese edilerek
esbiitiinlesmenin varligina veya yokluguna karar verilmektedir. F-istatistik
degeri ilgili kritik degerden biiyiik olmasi halinde egbiitiinlesmenin varligina
karar verilmektedir. Tablo halinde sunulan F-istatistik tahminlerinin alt
sinirlari, serilerin diizeyde duragan olmalar1 I(0) durumunda ve iist sinir
degerleri serilerin birinci farklarinda duragan olmalar1 I(1) durumunda
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Tahminden elde edilen F-istatistik kritik
degerinin ilgili kritik degerlerden biiyilk olmasi halinde es biitiinlesme
iligskisinin var olduguna, hesaplanan kritik deger tablo kritik degerinden
kiigiikse esbiitiinlesmenin olmadigina karar verilmektedir. Sayet hesaplanan
F-istatistik degeri tablo kritik degerleri Gist ve alt sinir arasinda bir deger alirsa
bu durumda bir karar verilememektedir. Sonug olarak, esbiitiinlesmenin var
olduguna karar verilmesi durumunda uzun donem Kkatsayilari tahmin
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edilmekte ve analizin devaminda kisa donemli iligkileri tespit etmek icin ECM
uygulanmaktadir (Pazarlioglu ve Giilay, 2007: 211).

VERI SETi VE BULGULAR

Bu aragtirmada 1973-2020 yillarinda Tirkiye’de iktisadi kalkinma ve
biliylimenin demokrasi ile olan iliskisi ele alinmistir. Bu iliski, logaritmik
degerlerle lineer modeller yardimiyla arastirilmaktadir. Bu modellerde
kullanilan degiskenlerin kisaltilmis adlar1 ve temsil ettikleri verilerin
kaynaklar1 Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Veri Seti

FBGSYIH Fert Bagina Gayri Safi Yurtigi Hasila World Bank
DEMOKRASI  Siyasi Haklar Derecesi Political Rights (PR) Freedom House
BSER Beseri Sermayeyi Temsilen Universitelerden Mezun ~ TUIK 1923-2022
Sayis1 Istatistik Yillig1
SSER Sabit Sermaye Olugumu/GSYIH World Bank
ACIKLIK Dis Ticaret Hacmi / GSYIH World Bank

*:https://freedomhouse.org/report/freedom-world#Data

Yapilan arastirmada Tirkiye igin iktisadi kalkinma ve biyiimeyi
temsilen FBGSYIH, Demokrasi degiskeni Freedom House’dan elde edilen
siyasi haklar derecesi ( SHD) serileridir. Aragtirmada sabit sermaye
olusumu/GSYIH’y1 temsilen SASER, iiniversitelerden mezunlarin sayisini
gosteren BESER degiskeni ve dig ticaret hacminin GSYIH’ya béliimiinden elde
edilen oranlar1 gosteren ACIKLIK degiskenleri aciklayic1 bagimsiz degisken
olarak kullanilmistir. Degiskenler yillik olup degiskenlere ait grafikler Grafik
I’de sunulmaktadir.
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Grafik 1: Veri Seti Degiskenleri Grafikleri
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Aragtirmada serilerin seyrine bakildiginda serilerin duragan olma
olasiliklar1 diisiik goziikmektedir. Siyasal haklari temsil eden demokrasi
degiskenin de duragan olmasi beklenmemektedir. Arastirmada hangi
ekonometrik yontemin kullanilacagi duraganlik analizleri yapildiktan sonra
belirlenebilmektedir. Degiskenlere logaritmik doniisiim yapilarak “L” 6n eki
ilave edilmistir.

ADF, PP Testleri

Zaman serileri ile yapilan analizlerde serilerin duraganligi konusu biiyiik
onem gostermektedir. Duraganlik durumu herhangi bir serinin ortalamasinin
ve varyansiin zamana bagli olarak degismemesini belirtmektedir. Duragan
olmayan serilerle yapilan calismalar sahte sonuglar iiretmektedir. Bu
bakimdan yapilan analizlerdeki serilerin duragan olmasi gerekmektedir Bu
aragtirmada duraganlik analizleri Augmented Dickey-Fiiller (ADF) ve

401
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Phillips-Perron (PP) birimkok testleriyle yapilmistir. Bu testlerden elde edilen
sonuglar Tablo 4 te sunulmaktadir.

Tablo 2: ADF ve PP Yontemiyle Duraganlik Analizleri

LFBGSYIH -6.53[0,00]* I~(1)? 6.53[0,00]* I~(1)?
LBSER -4.94[0,00]* I~(1) -6.94[0,00]* I~(1)?
LSSER -6.20[0,00]* I~(1)? -6.21[0,00]% I~(1)?
LACIKLIK -5.82[0,00]* I~(1)? -5.83[0,00]* I~(1)?
LDEMOKRASI -6.58(0,00]* I~(1)? -8.54[0,00]* I~(1)?
ADF PP Sonug
Degiskenler Sabitli ve Trendli Sabitli ve Trendli
LFBGSYIH -5.22[0,00]% I~(1)? -6.58[0,00]* I~(1)!
LBSER -3.67[0.03]** 1~(0)! -6.86[0.00 ]* I~(1)!
LSSER -6.16[0.00 1* I~(1)? -6.16[0.00 1* I~(1)!
LACIKLIK -5.77[0.00]* I~(1) -5.81[0.0]* I~(1)!
LDEMOKRASI -6.49[0.00]* I~(1) -8.33[0,00]* I~(1)!

*0,01 diizeyinde duragan, ** 0,05 diizeyinde duragan, *** 0,10 diizeyinde duragan
'1~(0) seviyesinde duragan , ?I~(1) birinci farkinda duragan, *2.farkinda duragan seri

Tablo 4’ten anlagilacag: iizere: Sabitli modeller i¢cin ADF yontemiyle
yapilan birimkok testlerine gore tiim seriler birinci farklarinda I(1) duragan
bulunmuslardir. Benzer sekilde sabitli modellerde PP yontemiyle yapilmis
olan duraganlik analizlerinde tiim seriler birinci farklarinda duragan I(1)
bulunmuslardir. Sabitli ve trendli modeller i¢in ADF ile yapilan analizde
LBSER serisi seviyesinde duragan 1(0) bulunup bunun disindaki diger seriler
ise birinci farklarinda duragan I(1) bulunmugtur. PP yontemiyle yapilan
duraganlhik analizlerinde ise tiim seriler birinci farklarinda duragan I(1)
bulunmuslardir. Bundan sonra iktisadi kalkinma ve biiyiime ile demokrasi
iligkisinin arastirildigi tahmin modelleri olarak tasarlanan modellerin gerek
fonksiyonel ve gerekse ekonometrik formda gosterimleri (9) ve (9)’ numaralar
ile belirtilmisgtir.

DEMOKRASI= f (Fert Bagina Gayri Safi Yurt I¢i Hasila, Beseri Sermaye,
Sabit Sermaye Olusumu, Ticari A¢iklik) 9)
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LDEMOKRASI, = ay + a, LFBGSYiH, + a, LBSER, +
a3 LSSER, + a, LACIKLIK, + U, 9y

ARDL Yontemiyle Demokrasi Tktisadi Kalkinma ve Biiyiime
fligkisinin Testi

ADF ve PP Yontemiyle yapilan duraganlik analizinde bazi serilerin
duraganlik durumlar farkliik gostermektedir. Ayrica, ARDL yonteminin
daha gelismis bir model olmas1 dolayisiyla bu arastirmada ARDL yonteminin
kullanilmas: tercih edilecektir. ARDL yonteminde degiskenlerin duraganlik
durumlari I(2) olmamak sartiyla 6nemsenmemektedir.

Tablo 3: Se¢ilmis Model: ARDL(2, 1, 0, 1, 2) Sonuglar:

Degiskenler Katsayllar ~ Std. Hatalar  t-istatistikler Olasilik
LDEMOKRASI(-1) 0784139 0.138235 5672495 0.0000
LDEMOKRASI(-2) -0.237160 0.141815 -1.672320 0.1034

LFBGSYIH -1.048760 0.714904 -1.466994 0.1513

LFBGSYIH(-1) 1.261560 0.716945 1.759632 0.0872
LSSER 0.061996 0.267985 0.231343 0.8184
LBSER -0.315398 0.194050 -1.625344 0.1131
LBSER(-1) 0.301800 0.171157 1.763296 0.0866
LACIKLIK 0.028838 0.205729 0.140176 0.8893
LACIKLIK(-1) 0.620228 0.276364 2.244244 0.0312
LACIKLIK(-2) -0.642762 0.226668 -2.835693 0.0075
C -1.473372 1.941610 -0.758840 0.4530

R?:0,77; R?:0,70; DW Istatistigi :1,90; F-Istatistigi: 11.97 (Olasilik:0.000000)

Tablo 4: Tanisal Test Sonuglar:

Test Tiirii ‘ Test istatistigi (olasilik)

Breusch-Godfrey Oto Korelasyon testi 0.299 (0,86) Oto korelasyon yoktur.

Breusch-Pagan-Godfrey Degisen Varyans 9.09 (0,52) Degisen varyans yoktur
Test

Jargue-Bera - Normallik Testi 10.50 (0.00) Normal dagilim yoktur.
Ramsey Rest Testi 0.02 (0.87) Model kurulumu dogrudur.
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Tanusal test sonuglarinin sunuldugu Tablo 4’e gére ARDL(2, 1, 0, 1, 2)
modelde oto korelasyon, degisen varyans, model spesifikasyonu sorunu

bulunmamaktadir. Sadece normal dagilim sorunu bulunmaktadir. Cusum ve

Cusum kare testleri grafiklerinden goriilebilecegi gibi model bir biitiin olarak

istikrarli oldugunu gostermektedir. Tahmin Model, tanisal testleri gegtikten

sonra yapilacak olan sinir testi istatistiksel olarak anlamli ve giivenilir olacag
ileri siirtilebilir. Model {izerinden yapilan sinir testi sonuglari Tablo 5te

sunulmaktadir.

Tablo 5: ARDL(2, 1, 0, 1, 2) Sinir Testi Sonuglar1

Alt Sinir Degerleri Ust Sinir Degerleri

1(0) I(1)

4.10 10% 2.45 3.52

k=4 5% 2.86 4.01
Gozlem Sayis1 46 1% 3.74 5.06

Tablo 5’ten anlagilacag: tizere % 5 6nem diizeyinde F-istatistik degeri (
4.10 ) 0,05 6nem seviyesinde tablo iist kritik degeri olan 4.01 ’den biiyitk
oldugu icin degiskenlerin esbiitiinlesik olduguna karar verilmistir. Buna

dayanarak uzun dénem katsayilar tahmin edilerek Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6: ARDL(2, 1, 0, 1, 2) Uzun Dénem Katsayilari

LFBGSYIH 0.469735 0.784145 0.599041
LSSER 0.136851 0.619272 0.220987
LBSER -0.030016 0.241507 -0.124287

LACIKLIK 0.013917 0.331918 0.041930

*:0,01 diizeyinde anlamli katsayr ; **:0.05 diizeyinde anlamli katsay1

0.5530
0.8264
0.9018
0.9668
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Tablo 6’dan anlasilacag: tizere uzun donem LFBGSYIH, LSSER, LBSER,
LACIKLIK

Kisaltmalarinin temsil ettigi degiskenlere ait katsayilardan sadece BSER
degiskeni katsayisi negatif ¢ikmistir. Diger degiskenler pozitif bulunmus
ancak tiim katsayilar istatistiksel olarak anlamsiz ¢ikmistir.

Demokrasi {le ktisadi Kalkinma ve Biiyiime Arasindaki Kisa Dénemli
fligkiler (ECM)

Kisa donemli iligkiler tahmin edildiginde oncelikle hata diizeltme terimi
(ECM) katsayisina bakilmaktadir. Bu katsay1 program ¢iktisinda CointEq(-1)
olarak temsil edilmektedir. Bu katsay1 degiskenler arasindaki uzun dénem
iliskisinden elde edilen hata terimlerinin bir gecikmeli degeridir. Hata
diizeltme terimi katsayis1 - isaretli yani negatif ve istatistiki olarak anlaml
bulunmalidir.  Degiskenler arasindaki kisa dénemli iligkilerin tahmini igin
tahmin modeli ARDL(2, 1, 0, 1, 2) tizerinden hata diizeltme modeli ECM
tahmin edilerek Tablo 7°de sunulmaktadir.

Tablo 7: ARDL (2, 1, 0, 1, 2) Hata Diizeltme Modeli ve Kisa Dénem
Katsayilar

Degiskenler Katsayilar Std. Hatalar t-istatistikler ~ Olasilik

C -1.473372 0.325904 -4.520885 0.0001*
D(LDEMOKRASI(-1)) 0.237160 0.116313 2.038988 0.0491**
D(LFBGSYIH) -1.048760 0.601123 -1.744667 0.0898***
D(LBESER) -0.315398 0.157691 -2.000097 0.0533***

D(LACIKLIK) 0.028838 0.176936 0.162987 0.8715
D(LACIKLIK(-1)) 0.642762 0.190596 3.372376 0.0018*
CointEq(-1)* (ECT) -0.453021 0.094775 -4.779975 0.0000-

*,0,01 diizeyde anlamly, **, 0,05 diizeyde anlamli, ***, 0,10 diizeyde anlamli
R%*:0,54, R*:0,47, DWsta.:1,90 F-sta. (olasilik): 7.71 (0,00),

Tablo 7°den goriildiigli tizere hata diizeltme modeli sonuglarina gore
tahmin modelinin Demokrasiyi temsil eden degiskendeki degisimleri
agtklama  yiizdesini gosteren determinant R?:0,54, olup diizeltilmis
determinant kat sayist ise R?:0,47’dir. Modelin agiklanamayan kismu ise
modele dahil edilmeyen degiskenler tarafindan belirlenmektedir.
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Tablo 7" ye gore kisa donemde sabit terim ( C ), negatif olup istatistiksel
olarak anlamli bulunmugtur. LDEMOKRASI(-1) degiskenin kendi bir
gecikmeli degerinde meydana gelen % I'lik bir degisim %0,23 oraninda
kendine olumlu olarak yansimaktadir. LFBGSYIH degiskeninde meydana
gelen %1’lik bir degisim DEMOKRASI degiskenine %1,04 oraninda olumsuz
yani negatif olarak yansimaktadir. Diger bir ifade ile ekonomik biiyiime
olmasina karsilik kisa donemde demokrasi gelismemektedir. Beseri sermayeyi
temsil eden degisken olan LBSER’ de kisa dénemde meydana gelen %1°lik bir
degisimin %31’lik kismi LDEMOKRASI degiskenine olumsuz olarak
yanstyacaktir. Diger bir ifadeyle beseri sermayede meydana gelen olumlu
degisim demokrasiye olumsuz etki etmektedir. Ticari agiklik degiskenini
temsil eden LACIKLIK degiskeninde meydana gelen %1’lik bir degisimin
LDEMOKRASI degiskeninde ancak %0.02 kadarhik kismi olumlu olarak
yansimaktadir.

Hata diizeltme terimi ECT’yi temsil eden CointEq(-1) katsayis1 negatif
isaretli ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Buna gore degiskenler
arasindaki uzun dénem iliskisinde meydana gelen %1’lik bir dengesizligin bir
sonraki donemde yaklagsik %45’lik bir kismi diizeltilmektedir. Boylece kisa
donemde Demokrasi degiskeni ile iktisadi kalkinma ve biiylimeyi temsil eden
FBGSYIH arasindaki iligki negatif ancak istatistiksel olarak %10 diizeyinde
anlamli bulunmaktadir. Bunun anlami, ekonomik biiylime olmasina karsilik
demokratik gelisme olmamaktadir.

GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu arastirmada Tiirkiye'nin 1973-2020 donemi yillik verilerle iktisadi
kalkinma ile demokrasi iliskisi arastirilmistir. Arastirmada kullanilan veriler
ADF ve PP birimkdk testleri ile analiz edilerek veriler birinci farklarinda
duragan bulunmustur. Ekonometrik analizde serilerin ikinci farklarinda
duragan olmamalar1 sartiyla serilerin duraganlik durumlarina bakmadan
kullanilabilen ARDL yontemi kullanilmigtir. Aragtirmada bagimli degisken
demokrasi degiskeni ile bagimsiz degiskenler olan fert basina gayri safi yurt ici
hasila, sabit sermaye olusumu, beseri sermaye ve ticari agiklik degiskeni ile
uzun donemde esbiitiinlesik olmasina karsiik uzun doénem katsayilar
istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Ancak, kisa donemde degiskenler
demokrasi degiskenine etki edebilmektedir. Ozellikle fert bagina gayri safi
yurti¢i hasila degiskeni ile demokrasi degiskeni arasinda negatif iligki
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belirlenmistir. Yani kisa donemde fert basina gayri safi yurt i¢i hasilada
meydana gelen pozitif bir artis demokraside negatif bir etkiye dontigmektedir.
Bu durumda Lipset Hipotezi gegerli olmamaktadir. Ciinkii iktisadi kalkinma
ile demokrasi arasinda ters yonlit bir iliski ortaya c¢ikmistir. Demokrasi
degiskeni grafigi incelendiginde Tirkiye’de ozellikle 1980-1985 arasinda
1990-2000 arasinda ve 2015 ve sonrasinda demokrasi endeks degerleri
kotiilesmistir. Ancak, bu donemlerde iktisadi biiyiime ve kalkinma devam
etmigtir.

[ster demokrasi 6n kosul olsun ister iktisadi kalkinma ve biiyiime 6n
kosul olsun, esas sorun kalkinma siirecinde baris ve huzur ortaminin olmasi
yaninda cesur ve yaratict miitesebbislerin olmasi gerekmektedir. Toplumun
basar1 gereksinimi olmalidir. Toplumda bireylerde iistiin bir gelisme saglama
arzusu olmalidir. Ozellikle 1970’li yillarin bagindan seksenli yillarin bagina
kadar gecen donem bunalimli yillar olup iktisadi agidan Keynesyen
politikalarin yikildig1 bir donem olmugtur. Bu bunaliml yillardan ¢ikmak igin
batida gelismis {ilkeler 1980°den itibaren kiiresellesme dalgasi baglatmistir.
Kiiresellesme dalgasi ayn1 zamanda demokrasi dalgasini da beraberinde
getirmistir. Lipset'in 1959’da ileri siirdiigli iktisadi kalkinma ve biiylimenin
demokrasiyi gelistirdigi goriisii 1990’11 ve 2000’1i yillarda tekrar ele alinmaya
baglanmigtir. 1990’h yillarda ozellikle SSCB’ye bagl iilkelerden bazilarinin
serbest piyasa ekonomine ge¢mesi dolayisiyla demokrasi ve iktisadi kalkinma
ve biylime iligkileri arasgtirilmaya baglanmistir. Bu arastirmada Lipset’in
teorisi bir iilke i¢in gecersiz olsa bile bir baska iilkede gecerli olabilir. Zaten
literatiir aragtirmasinda bu konuda yapilan arastirmalar da hem Lipset(1959)
teorisi hem de Przeworski (2005) teorisinin gegerli oldugu arastirmalar
bulunmaktadir. Bu durum yeni arastirmalarin yapilmasina engel olmayip
aragtirmalara devam edilmektedir.

Demokrasiler zor kurulan sistemler olmakta ancak kurulduktan sonra
sistemin isleyisi devam etmektedir. Demokrasiler istikrar ve baris rejimleri
olarak bilinmektedir. Baris toplumlarinda bilim sanat ilerlemekte bilgi,
etkilesim yoluyla toplumda yayilmakta ve toplumsal i¢ dinamizm
saglamaktadir. Istikrarli toplumlar ayni zamanda iktisadi kalkinma igin uygun
zemin hazirlamaktadir. Istikrarli toplumlar yatirim yapilan toplumlardir. Bu
toplumlardaki siikéinet ortami yabanci yatirimcilar: da tilkeye ¢cekmektedir.
Demokrasinin islerlik kazandig1 toplumlarda kontrol mekanizmalarinin
coklugu istikrarsizliklara ve diizensizliklere meydan vermedigi icin iktisadi
biiylime ve kalkinma igin bir 6n sart gibi goériinmektedir. Ancak,
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demokrasinin olmadig1 fakat istikrarin ve tesebbiis ozgiirliigiiniin oldugu
rejimlerde de iktisadi kalkinma yoluna devam ede bilmektedir. Demokrasinin
mi? on sart yoksa iktisadi kalkinmanin mi1? 6n sart oldugu hususunda kesin
bir sey sdylemek dogru bir yaklagim olmayabilir. Bu iki degiskenin etkilesim
icinde oldugunu diisiinmek belki de daha dogru bir yaklasim olabilir. Bu
konuda bir tilke i¢in gegerli olan durum diger bir iilke i¢in gegerli olmayabilir.
Her tilke farkli bir zamanda baglay1p, farkli bir hizla ilerledigi ve arastirma
doneminde farkli bir noktada oldugu i¢in kesin elde edilen sonuglar da farkli
olabilmektedir.

Iktisadi kalkinma ve biiyiimenin demokrasi ile uzun dénemde
esbiitiinlesik olmasit yani birlikte arti yoniinde degismesi icin demokrasi
endekslerindeki puanlamada anlam itibariyle negatif ancak deger itibariyle
yiiksek olan puanlamanin deger itibariyle olumluya cevrilmesi igin eksik olan
hususlarin  giiglendirilmesi ~ gerekmektedir. Bu tiir olumsuzluklar
giderilmedigi zaman puanlamada st sinirlara yaklagilmaktadir. Bu endeks
degerleri anlam itibariyle toplumda bazi olumsuzluklarin olduguna isaret
etmektedir. Bu durum hem ulusal yatirimcilarin tesebbiislerini caydirmakta
hem de wuluslararasi dogrudan yabanci sermayenin iilkeye girisini
caydirmaktadir. Ayrica iktisadi kalkinma ve biiyiime demokrasi ile at basi
hareket etmesi ve iilke i¢i barigin saglanmasi igin iktisadi bityiimenin siyasal
hak ve o6zgiirliikleri desteklemesi gerekmektedir.
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Giris

Calisanlar, profesyonel kimliklerini yansitan temel gorevleri iistlenmeyi
beklemelerine ragmen, genellikle gereksiz veya mantiksiz olarak algiladiklar:
gorevlerle ugrasmak zorunda kalmaktadir. Mesru olmayan gorevler kavrami
bu olguyu ele almaktadir ve ilk ortaya ¢ikisindan bu yana giderek artan bir
ilgi gérmektedir. Calisanlar, mesleki rolleri dogrultusunda gorevler iistlenmeyi
beklerler. Ancak, bazen ¢alisanlarin kendilerinden makul olarak beklenebile-
cegini diigiindiikleri seyleri ihlal eden gérevleri yerine getirmeleri gerekmekte-
dir. Nispeten yeni bir isle ilgili stres faktorii olarak tanimlanan mesru olmayan
gorevler kavrami, bu is deneyimini iyi bir sekilde tasvir etmektedir (Semmer
vd., 2010). Mesru olmayan gorevler genellikle mantiksiz ya da gereksiz olarak
algilanan gorevleri ifade eder (Semmer vd., 2010). Makul olmayan gorevler,
calisanlarin mesleki gorevlerinin disindaki gorevlerdir; gereksiz gorevler ise
hi¢ olmamas1 gereken gorevlerdir (Semmer vd., 2019). Gorevler, belirli bir
is sahibinden hangi gorevlerin mesru olarak beklenebilecegini diizenleyen
normlara uygun olduklarinda mesru olarak algilanirken, bu normlari ihlal et-
tiklerinde mesru degildirler (Semmer vd., 2010).

Ampirik ¢alismalar, rol ¢atismasi, dagitimsal adalet ve sosyal stres faktor-
leri gibi kavramsal olarak benzer yapilar kontrol edildiginde, mesru olmayan
gorevlerin refah ve gerginlikteki 6zgiil varyans: agiklayabildigini ortaya koy-
maktadir (Semmer vd., 2015). Bu bulgular, mesru olmayan gorevlerin belir-
li 6zellikler ortaya koydugunu ve kendi basina bir kavram haline getirdigini
gostermektedir. Literatiirde ilk ortaya ¢ikisindan bu yana, bu kavrama yonelik
akademik ilgi artmis ve yayin sayisinda kayda deger bir artis olmustur. An-
cak konuyla ilgili yerli literatiirde ¢ok sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu
kapsamda bu ¢aligmada 6ncelikle mesru olmayan gorevler olgusuna kavram-
sal bir ¢ergeveye olusturulmaya ¢aligilmistir. Ayrica galigma, mesru olmayan
gorevlerin onciilleri (liderlik, isyeri ozellikleri, bireysel 6zellikler ve is 6zel-
likleri) ve sonuglarini da (duygular, is tutumlari ve bilis, is davranisi, saghk ve
esenlik ve kisilerarasi iliskiler) ele almaktadir. Buna ek olarak, bu iligkilerin
moderatorleri ve aracilari ile ilgili bugiine kadar yapilan ¢alismalarda incelen-
mistir. Son olarak, konu ile ilgili gelecekteki arastirmalara 6neriler sunularak,
mesru olmayan gorevler alaninda galismak isteyen arastirmacilara bir rehber
sunulmaya ¢alisilmistir. Bu nedenle, ¢aliymanin genel amaci, mesru olmayan
gorevlere teorik bir ¢er¢eve sunmak ve arastirmacilara mesru olmayan gorev-
ler hakkindaki bilgiyi nasil ilerletebilecekleri ve gelistirebilecekleri konusunda
oneriler sunmaktir.

1. Kavramsal ¢erceve

Orgiitsel ortamdaki stresérlerin, caliganin sagligi ve refahi izerinde 6nem-
li potansiyel etkileri bulunmaktadir. Mesru olmayan gorevler kavrami, Sem-
mer ve digerleri (2007: 47) tarafindan mesleki stres iizerine yapilan ¢alismaya
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dayanmaktadir. Mesleki rol sinirlari kapsaminda olmamasina ragmen ¢alisan-
dan beklenen gorevler mesru olmayan gorevler (MOG) olarak tanimlanmak-
tadir. Mesru olmayan gorevler mantiksiz ve gereksiz gorevlerden olusur ve bir
calisanin rol gerekliliklerinin Gtesine gegen uygunsuz gorev atamalarini ifade
eder. Mesru olmayan gorevler, mantiksiz ya da gereksiz olarak algilanan go-
revler olarak tanimlamiglardir. Mantiksiz gorevler “kisinin mesleki gérevinin
disinda kalan” gorevlerdir; gereksiz gorevler ise “..hi¢ yapilmamas: gereken,
¢linkii akla yatkin olmayan” gérevlerdir (Semmer vd., 2010: 73-74). Ornegin
teknik sistemdeki uyumsuzluk nedeniyle ¢alisandan ayni veriyi tekrar girme-
sinin istenmesi gereksiz bir gorevken; bir isletmenin soforiinden amirinin ¢o-
cuklarini bir sosyal aktiviteye gotiirmesinin istenmesi mantiksiz bir gérevdir
(Akytirek ve Can, 2021). Bu kavramin gelistirilmesindeki ¢ikis noktasi, bazi
mesleki stres faktorlerinin meslekle ayrilmaz bir sekilde baglantili oldugu i¢in
tipik olarak kabul edildigi gozleminden kaynaklanmaktadir. Calisanlar bu 6n-
goriilebilir stres etkenlerini 6zellikle stresli olarak algilamazlar ¢linkii bunlar
meslegin dogasini olusturur (Semmer, vd., 2007). Buna karsilik, mesru olma-
yan gorevler saygisizlik olarak algilanir; ¢linkii ¢aliganlar bu gorevleri yerine
getirmenin iglerinin bir parcasi oldugunu diisiinmemektedir. Mesru olmayan
gorevler kisinin benligine ve mesleki kimligine yonelik bir tehdit olusturmak-
ta, dolayisiyla yeni bir stresor kavramini temsil etmektedir.

1.1. Baslica Teorik Perspektifler
Benlige Saldir1 Olarak Stres Teorisi

Aragtirmacilar, mesru olmayan goérevlerin dogasini ve etkilerini anlamak
i¢in siklikla Benlige Saldir1 Olarak Stres (Stress as offense to Self: SOS) teori-
sini benimsemistir (Semmer vd., 2007; Semmer vd., 2019). SOS, olumlu bir
benlik imajin: siirdiirmenin temel bir ihtiya¢ oldugu ve benlik saygisina y6-
nelik herhangi bir tehdidin gerginlik yarattig1 yoniindeki yaygin kabul géren
bir varsayima dayanmaktadir (Semmer vd., 2007). Benligin iki yonii vardir:
kisisel benlik ve sosyal benlik. Kisisel benlik, kisinin performansi ve davranis-
lar1 i¢in kendi standartlarini karsilayabilme derecesini ifade eder (Semmer vd,
2019). Bu kisisel kriterler karsilanmadiginda kisi kendini yetersiz hisseder ki
buna Yetersizlikten Kaynaklanan Stres (Stress through Insufficiency: SIN) de-
nir. Tersine, sosyal benlik, kisinin sosyal olarak kabul edildigini veya baskalar1
tarafindan deger verildigini hissetme derecesini ifade eder. Kisi sosyal saygin-
ligina yonelik tehditler algiladiginda kendini saygisizliga ugramis hisseder ki
bu da Saygisizlik Kaynakli Stres (Stress as Disrespect: SAD) olarak adlandirilir.
SAD, mesru olmayan gorevlerin saygisizlik yoluyla nasil strese neden oldugu-
nu agiklar. Gorev ozellikleri gibi ¢alisma kosullari, ¢alisanlara olumlu ya da
olumsuz sosyal mesajlar icerebilir (Semmer vd., 2016). Mesru olmayan gorev-
lerin verilmesi, ¢alisanlara kendilerine deger verilmedigi ve sayg: gosterilme-
digi yoniinde kendilerini tehdit eden mesajlar génderir. Benlik saygis: ile siki
sikiya baglantili olan bu teori, benlik saygisinin mesru olmayan gorevlerin et-
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kilerine neden aracilik ettigini ortaya koymaya da yardimci olmaktadir. Bir¢ok
glinliik caligmasi, mesru olmayan gorevler ile benlik saygis1 arasinda negatif
bir iligki bulmustur (Eatough vd., 2016; Sonnentag ve Lischetzke, 2018).

Rol Teorisi

Rol teorisi, her roliin, rol sahibinden uygun sekilde beklenebilecek seylere
bagl oldugunu one siirer (Katz & Kahn, 1978; Meier & Semmer, 2018). Cali-
sanlarin mesleki rolleri (veya isleri) kendilerinden mesru olarak hangi davra-
nislarin beklenebilecegini tanimlar. Ancak, mesru olmayan gorevler genellikle
kisinin mesleginin temel unsurlar1 degildir (Faupel vd., 2016). Bu gorevler, ¢a-
lisanlarin isleriyle ilgili makul beklentilerini karsilamaz ve kurumdaki temel
rollerinin onaylamasina yardimci olmaz. Bu nedenle, mesru olmayan gorev-
ler kisi-rol ¢atismasinin 6zel bir durumu olarak kabul edilebilir (Semmer vd.,
2019). Pek ¢ok insan i¢in mesleki roller, 6z kimliklerinin 6nemli bir parcasidir.
Kisinin mesleki rollerinin dogrulanmasi gurur ve benlik saygisini beraberinde
getirirken, mesleki kimlige yonelik tehditler oldukga stresli olabilir (Semmer,
vd., 2015). Mesru olmayan gorevler, kisinin deger verdigi mesleki kimligini
tehdit ettigi i¢in insanlari stresli hissettirir. Birgok ampirik ¢alisma, mesru ol-
mayan gorevlerin rol ¢atismasi (Munir vd., 2017) ve stres ile pozitif iliskili ol-
dugunu bulmustur (Bjork vd., 2013; Munir vd., 2017).

Adalet Teorisi

Adalet teorisi perspektifinden bakildiginda, mesru olmayan gorevlerin
verilmesi kolaylikla adalet veya hakkaniyet normlarinin ihlal edilmesiyle ilis-
kilendirilebilir. Oziinde, adalet belirli kurallara veya kriterlere uygunlugu ifade
ederken, insanlar bu kurallarin ihlal edildigini gozlemlediklerinde haksizliga
ugradiklarini hissedeceklerdir (Semmer vd., 2007). Gérev mesruiyetsizligi, ki-
sinin profesyonel kimliginden sapmasi ve bu kimligin ihlali anlamina gelir,
dolayisiyla bir orgiitsel adaletsizlik vakasini temsil eder. Mesru olmayan gorev-
lerde gesitli adalet(sizlik) tiirleri s6z konusu olabilir. Ilk olarak, mesru olmayan
gorevlerin yerine getirilmesi, caliganlarin harcamak zorunda olmadiklar: ¢aba
ve enerjiyi harcamalarina ve yeterince karsiligin1 almadiklarini hissetmelerine
neden olur. Bu durum, ¢aba-6diil dengesizligi gibi dagitimsal adaletsizligin bir
somut érnegini temsil etmektedir (Omansky vd., 2016; Zeng, vd., 2021). Ikinci
olarak, ¢alisanlar gorev dagilimina iligkin kararin adil olmadigini da diisiinebi-
lir, bu durumda prosediirel adaletsizlik s6z konusudur. Uciincii olarak, mesru
olmayan gorevler saygisiz davranislara isaret ederek olumsuz sosyal anlamlar
tagir. Bu durum da, sayg1 ve saygisizliga odaklandig: icin etkilesimsel (olma-
yan) adaletle iliskilidir (Meier ve Semmer, 2018).

Is Talepleri-Kaynaklar: Modeli

Birgok aragtirmaci ampirik ¢aligmalarinda Is Talepleri-Kaynaklar1 (Job
Demands-Resources: JD-R) modeline de atifta bulunmaktadir (Ahmed vd.,
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2018; Fila ve Eatough, 2018; Koch ve Adler, 2018). JD-R modeli, isyeri kosul-
larinin is talepleri ve is kaynaklar1 olarak siniflandirilabilecegini savunmakta-
dir (Bakker vd., 2003). Is talepleri, isin fiziksel veya psikolojik ¢aba gerektiren
tiziksel, psikolojik, sosyal veya orgiitsel 6zelliklerini ifade ederken; is kaynak-
lary, isin hedeflerine ulasilmasina yardimecr olan, is taleplerini azaltan ve bi-
reysel gelisimi tesvik eden yonlerini ifade etmektedir (Bakker ve Demerouti,
2007). Mesru olmayan gorevler is talepleri olarak kabul edilebilir ¢iinkii bu
ek gorevleri yerine getirmek calisanlarin fiziksel veya psikolojik kaynaklarini
titketmektedir. Sonug olarak, mesru olmayan gorevler is tutum ve davranisla-
rina zarar verebilir (Ahmed vd., 2018; Muntz vd., 2019). JD-R modeli ayrica is
kaynaklarinin, is taleplerinin is gerginligi tizerindeki etkisini azaltabilecegini
one stirmektedir (Bakker & Demerouti, 2007). Bu varsayimla tutarh olarak,
liderlerin takdiri ve is arkadaslarindan ve liderlerden gelen destek gibi cesitli
is kaynaklarinin, goérev mesruiyetsizliginin olumsuz etkilerini azalttig1 bulun-
mustur (Apostel vd., 2018; Fila ve Eatough, 2020).

Yukarida bahsi gegen teorik perpektifler kapsaminda 6zetle, mesru olma-
yan gorevler SOS teorik gercevesi i¢inde rol ve adalet teorilerinden tiiretilmis-
tir (Semmer vd., 2015). SOS, mesru olmayan gorevlerin dogasini ve sonugla-
rin1 agiklamak igin rol ve adalet teorilerine siki sikiya baglidir. Mesru olmayan
gorevler, beklenen rollerden sapmay1 temsil eder; bu nedenle rol teorisi, go-
revlerin neden uygunsuz kabul edildigini a¢iklar. Mesru olmayan gorev algi-
s1, adaletsizlik veya haksizlik ile yakindan iliskilidir; bu nedenle adalet teorisi,
galisanlarin bu tiir gérevlere yonelik tepkilerini agiklar (Semmer vd., 2015).
Ayrica, gorev mesruiyetsizliginin sembolik anlaminin yani sira, bazi akade-
misyenler mesru olmayan gorevleri tistlenmenin enerji ile ilgili 6zelliklerini
ve ilgili sonuglarini zaten fark etmislerdir (Semmer vd., 2019; Semmer & Zapf,
2019). Dolayistyla, JD-R modeli perspektifinden bakildiginda, mesru olmayan
gorevler, calisanlarin fiziksel veya psikolojik ¢abalarini tiikettikleri igin is ta-
lepleri olarak da anlasilabilir.

2. Mesru Olmayan Gérevlerin Olgiimii

Mesru olmayan gorevleri 6l¢gmek icin en yaygin kullanilan 6lgek, iki bo-
yuttan olugan sekiz maddelik Bern Mesru Olmayan Gérevler Olgegidir (Bern
Illegitimate Tasks Scale: BITS). BITS gereksiz gorevleri dort madde ile deger-
lendirir; “Ilgilenmeniz gereken is gérevleriniz var mi, bunlar sizi ... diye diisiin-
diirtiyor mu?” girisiyle baslar ve ardindan (1) “bunlarin yapilmas: gerekiyor
mu?”; (2) “bunlar bir anlam ifade ediyor mu?”; (3) “farkli bir sekilde organize
edilseydi bunlar olmaz miyd: (veya daha az ¢abayla yapilabilir miydi)?”; (4)
“bunlar sadece baz1 insanlar boyle talep ettigi i¢in mi var?” sorular1 gelir. Man-
tiksiz gorevlerle ilgili dért madde “Ilgilenmeniz gereken ve ..” ardindan (1)
“bagkast tarafindan yapilmasi gerektigine inandiginiz is gérevleriniz var mi?”;
(2) “sizden beklenmemesi gerekenler konusunda ¢ok ileri gidiyorlar mi?”; (3)
“sizi tuhaf bir duruma sokuyorlar mi?”; (4) “bunlarla ugrasmak zorunda olma-
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niz adil mi?” ile ifade edilmektedir. Genellikle hi¢bir zaman (1) ile sik sik (5)
arasinda degisen besli Likert 6l¢egi kullanilir. BITS daha sonra Cin (Chen vd.,
2021), Hindistan (Ahmed vd., 2018), Finlandiya (Mauno vd., 2021) ve Latin
Amerika (Valdivieso Portilla vd., 2021) gibi farkl: kiiltiirel baglamlarda bir¢ok
caligmaya uyarlanmistir. Bu ampirik calismalarda BITS'in yiiksek psikometrik
ozellikleri, BITSin kiiltiirler aras1 uygulanabilirliginin tatmin edici oldugunu
gostermektedir.

BITS mesru olmayan gorevleri 6l¢mek icin kullanilan baskin élgek olsa
da, baz1 aragtirmacilar bagka olgekler de kullanmistir. Ornegin, Framke ve di-
gerleri (2018) gereksiz gorevleri ve mantiksiz gorevleri, katilimcilarin zaman-
larini “iste gereksiz gibi goriinen bir seye” ve “merkezi is gorevleri disindaki
faaliyetlere” ne siklikla harcadiklarini dogrudan sorarak 6lgmiistiir. Ayrica,
daha nicel bir 6l¢tim yontemi de bulunmaktadir. Thun ve arkadaslar1 (2018),
katilimcilardan is yiikiiniin ne kadarinin mantiksiz gérevlerden olustugunu
tahmin etmelerini isteyerek mantiksiz gorevleri élgerek mesru olmayan go-
revlerin gergek is yiikiine odaklanmuigtr.

BITS tek maddeli 6lgiimlere gore daha ¢ok tercih edilmektedir ¢iinkii ¢ok
maddeli ol¢iimler genellikle daha yiiksek giivenilirlik ve gecerlilige sahiptir
(DeVellis, 2003). Bununla birlikte, tek maddeli 6l¢iimlerin farkli yapilari1 dogru
ve giivenilir bir gekilde temsil ettigi bulunmustur (Matthews vd., 2022). Uygun
kosullarda mesru olmayan gorevlerin iki yliziinii yakalamak i¢in tek maddeli
6l¢imlerin (6rn. sizin igin mantiksiz/gereksiz olan gérevlere ne siklikla zaman
harcamak zorunda kaliyorsunuz?) kullanilmasi kabul edilebilir. Ornegin, yo-
gun veri toplama gerektiren ¢alismalarda (6rn. glinliik ¢aligmalar1) tek mad-
deli 6l¢timler katilimei yiikiinii ve 6l¢iim kontaminasyonunu azaltabilir (Ding
ve Kuvaas, 2023).

3. Mesru Olmayan Gorevlerin Onciilleri
Liderlik Etkisi

Liderler gérev atamalarinda énemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, Stein
ve arkadaslar1 (2020) istismarci denetimin makul olmayan gorevlerle pozitif
iliskili oldugunu bulmus, bu da istismarci denetimin iliski diizeyindeki kotii
muameleyle sinirli olmayabilecegini desteklemistir. Ote yandan, zamansal li-
derlik algilanan mesru olmayan gorevlerle negatif iliskilidir ¢iinkii zamansal
liderler ¢alisanlarin gorev siirelerini uygun sekilde diizenler ve zaman kay-
naklarini tahsis eder, bu da calisanlarin islerini daha verimli bir sekilde ta-
mamlamalarina olanak tanir (Wan vd., 2021). Bu nedenle, zamansal liderler
tarafindan verilen gorevlerin ¢alisanlar tarafindan kabul edilme olasilig1 daha
yiiksektir. Sias ve Duncan (2019), lider-iiye etkilesiminin (Leader-Member Ex-
change: LMX) kalitesinin de makul olmayan gorev talepleri alma siklig ile ne-
gatif iligkili oldugunu bulmustur. Yiiksek kaliteli LMXe sahip calisanlarin rol-
lerini daha akigkan ve daha az somut olarak tanimladiklarini; bu nedenle, rol
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dis1 gorevleri mantiksiz olarak algilama olasiliklarinin daha disiik oldugunu
aciklamislardir. Ayrica, gorev atamalar1 hakkindaki bilgilerin iletilme sekli de
onemlidir. Ozellikle, tesekkiir, takdir veya agiklama iceren mesajlar, gorevlerin
mesru olmadigina iliskin algilar1 azaltabilir (Minei vd., 2018; Sias ve Duncan,
2019). Son olarak, bir aragtirmaya dayanarak, Nylén ve digerleri (2018) yone-
ticilere caliganlarin is taleplerini azaltmak ve is kaynaklarini artirmak i¢in mii-
dahale programlar1 saglamanin gereksiz gorevlerin bitylimesini 6nemli dl¢iide
onledigini, ancak mantiksiz gorevlerin biiytimesini 6nlemedigini bulmustur.

Isyeri Ozellikleri

Isyerinin 6zellikleri de mesru olmayan gorevleri etkileyebilir. Bjork ve ar-
kadaslar1 (2013) orgiitsel kaynak eksikliklerinin yoneticilerin mesru olmayan
gorev algilariyla olumlu yonde iliskili oldugunu, ¢iinki yetersiz personel kay-
naklarinin ve artan baskinin is yiiklerini artirdigini bulmustur. Benzer sekilde,
kotii tasarlanmuig stratejik kararlar, bulanik orgiitsel sinirlar ve i¢ rekabet iceren
orgiitsel denetim eksiklikleri, yoneticiler i¢in daha fazla mesru olmayan gorev
tretecektir (Bjork vd., 2013). Framke ve digerleri (2018) Danimarkadaki ana-
okullarinda kiime-randomize kontrollii bir ¢alisma yiiriitmiis ve temel islere
odaklanarak psikolojik ¢aligma ortamini iyilestirmek i¢in bir dizi miidahale
faaliyeti uygulamistir. Sonuglar, kontrol grubunda mantiksiz gorevlerin ve
mesru olmayan gorevlerin toplam puaninin 6nemli 6l¢iide arttigini goster-
mistir; bu da temel is gorevlerini hedefleyen orgiitsel diizeyde katilimei bir
miidahalenin ¢alisanlar1 bu tiir gorevlerdeki artisa kars1 koruyabilecegini isa-
ret etmektedir.

Bireysel Ozellikler

Giderek artan sayida arastirma, bireysel 6zelliklerin mesru olmayan go-
revler iizerindeki etkilerini incelemistir. Kadinlarin genellikle erkeklerden
daha fazla mesru olmayan gorev algiladiklar: tespit edilmistir (Bjork vd.,
2013), ancak bu sonug sonraki arastirmalarda desteklenmemistir (Stein vd.,
2020). Garcia Johnson ve Otto (2021), iki vinyet deneyine dayanarak, amir-
lerin transseksiiel ve toplumsal cinsiyete uymayan ¢aliganlara mesru olmayan
gorevler verme olasiliginin daha yiiksek olmasina ragmen, galisanlarin bu go-
revleri kabul edebilecegini ve bunlar1 mesru olmayan olarak algilama olasilik-
larinin daha diisitk oldugunu bulmustur. Ayrica, kisinin atfetme 6nyargisi da
megru olmayan gorevleri nasil algiladigini etkilemektedir. Istenmeyen olayla-
r1, bagkalarinin zarar verme niyetindeki kasitli davraniglari olarak yorumlama
egiliminde olanlar (yani diiymanca atif 6nyargisi) daha fazla gayrimesru gérev
algilayabilir (Pindek vd., 2019).

Is Ozellikleri

Islerin ozellikleri de mesru olmayan gorevlerin gerceklesme diizeylerini
belirleyebilmektedir. Is tatminsizligi gereksiz gorevlere yol agarken, bunun ter-



420 - Sevilay Giiler

si de gegerlidir (Muntz vd., 2019). Kontrol alani, mesru olmayan gorevlerle
pozitif olarak iliskilendirilmistir (Bjork vd., 2013). Ozellikle, ¢ok fazla asta sa-
hip olmak, daha agir bir is yiikiine ve yoneticilerin mesru olmayan olarak algi-
ladiklar1 daha diisiik seviyeli idari gorevlere yol agabilir. Idari gérevler, zaman
ve dikkati ¢alisanlarin temel rollerinden uzaklastirir; bu nedenle, mantiksiz
olarak algilanabilirler (Anskar vd., 2019; Thun vd., 2018). Ayrica, Anskér ve
arkadaslar1 (2019) daha fazla rol catismasi, stres ve is ile yasam arasinda ¢atis-
ma algilayan Isvegli hekimlerin daha yiiksek diizeyde mesru olmayan gérevler
rapor ettigini tespit etmistir.

4. Mesru olmayan gorevlerin sonuglar:
Duygular

Calisanlarin olumsuz duygulari, mesru olmayan gorevler mesleki kim-
liklerine ve orgiitsel adalete yonelik tehditlere neden oldugunda dogal olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bazi arastirmacilar, mesru olmayan gorevlerin durumsal
olumsuz etki tizerindeki kisa vadeli etkisini yakalamak i¢in giinliik ¢caligmalar1
ylirtitmistiir. Ornegin, Eatough ve digerleri (2016) giin igcindeki mesru olma-
yan gorevlerin aksamki 6tke ve depresif ruh hali seviyeleriyle pozitif iligkili ol-
dugunu bulmustur. Benzer sekilde, bir giinliik ¢aligmasina dayanan Sonnentag
ve Lischetzke (2018), mantiksiz gorevlerin kisiler aras1 diizeyde daha yiiksek
is sonras1 olumsuz duygu ile iligkili oldugunu, gereksiz gorevlerin ise kisinin
kendi i¢cinde daha yiiksek is sonu olumsuz duygu ile iliskili oldugunu bulmus-
tur. Diger arastirmacilar belirli olumsuz duygu tiirlerine odaklanmistir. Mesru
olmayan gorevler kizginlik (Semmer vd., 2015; Stocker vd., 2010), 6tke (Munir
vd., 2017; Zhou vd., 2018) ve sinirlilik (Semmer vd., 2015) duygularin1 or-
taya ¢ikarabilir. Ornegin, 49 iilkeden 646 yoneticinin katildig1 bir ¢alismada,
Graf-Vlachy ve arkadaslar1 (2020) Covid-19’un neden oldugu gereksiz gorev-
lerin stresi 6nemli 6l¢iide belirledigini ve mantiksiz gérevlerin sikinti, endise
ve depresyonu tetikledigini ortaya koymustur.

Is Tutumlari ve Algilama

Mesru olmayan gorevler siirekli olarak bazi olumsuz is tutumlari ve bilis-
sel algilarla iliskilendirilmektedir. Mesru olmayan gorevlere atanmak kisinin
profesyonel kimligine yonelik bir tehdit olusturmaktadir; bu nedenle, olum-
suz duygulara ek olarak, kimlikle ilgili degiskenleri de tehlikeye attiklar: bu-
lunmustur. Ornegin, bir¢ok ¢alisma mesru olmayan gérevlerin benlik saygisi
ile olumsuz yonde iliskili oldugunu ortaya koymustur (Eatough vd., 2016; Sc-
hulte-Braucks vd., 2019; Semmer vd., 2015; Sonnentag & Lischetzke, 2018).
Mesru olmayan gorevler takdir eksikligine isaret ederek ¢alisanlarin is yerinde
daha az takdir gormesine neden olur (Stocker vd., 2010). Ayrica, ¢alisanlarin
kurumlarindan normatif ve ahlaki beklentilerini ihlal ederek bir tiir adalet-
siz muameleyi temsil ederler. Sonug olarak, mesru olmayan gorevler ahlak ve
adaletle ilgili bazi olumsuz bilisleri ortaya ¢ikarabilir; 6rnegin ahlaki ¢oziilme
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(Zhao vd., 2021), sinizm (Kilponen vd., 2021; Mauno vd., 2021) ve orgiitsel
adalet (Ahmed vd., 2018). Ornegin, bazi ¢alismalar mesru olmayan goérevle-
rin daha diisiik orgiitsel adalet (Ahmed vd., 2018; Munir vd., 2017) ve daha
yiitksek ¢aba-0diil dengesizligi (Omansky vd., 2016; Zeng vd., 2021) ile iliskili
oldugunu ortaya koymustur. Mesru olmayan gorevlerin tecriibe edilmesi, ¢ali-
sanlarin stirekli olarak bu gorevler ve evdeki ilgili olumsuz deneyimler hakkin-
da diisiinmelerine yol agmaktadir. Hatta ¢alisanlarin isten sonra bile bu gorev-
lerle ugrasmak icin fazladan zaman harcamasi gerekebilir. Dolayisiyla, mesru
olmayan gorev deneyimleri ¢alisanlarin islerinden kendilerini soyutlamalarini
zorlagtirmaktadir (Sonnentag ve Lischetzke, 2018; Zhou vd., 2020).

Ayrica kisinin isi pek ¢ok istenmeyen goérevle dolu oldugunda, bireyin
olumlu is tutumu zayiflayabilir. Ornegin, bircok ampirik ¢aligma megru ol-
mayan gorevlerin is tatmini (Bjork vd., 2013; Ilyas vd., 2021; Omansky vd.,
2016; Werdecker & Esch, 2021) ve is kimligi (Ma & Peng, 2019) ile negatif
iliskili oldugunu bulmustur. Mesru olmayan gorevler ayni zamanda kisinin
mesleki kimlik ve algilanan mesleki prestijiyle de olumsuz yonde iliskilidir,
ancak bu iki boyut i¢in sonuglar tutarsizdir (Akyiirek ve Can, 2021). Calisanlar
mesru olmayan gorevleri daha az anlamli olarak algilamaktadur, ¢linkii bunlar
temel gérevlerinin bir pargas1 degildir. Buna bagli olarak, bu gorevlerin yerine
getirilmesi bir basar1 veya tatmin duygusu getirmez. Bunun yerine, bunlarla
zaman harcamak isin anlamini (Kilponen vd., 2021; Mékikangas vd., 2021)
ve ise baglilig1 (Kilponen vd., 2021; van Schie vd., 2014) zayiflatabilir. Mes-
ru olmayan gorevler kisinin mesleki roliiyle uyumsuzdur ve 6zerklik ihtiya-
cini1 engelleyebilir. Ayrica, igsel motivasyonu (Omansky vd., 2016) azaltarak
is motivasyonunu da bozduklar: tespit edilmistir. Son olarak, hem nitel hem
de nicel galismalarda mesru olmayan gérevlerin yiiksek isten ayrilma niyetiyle
iligkili olduguna dair agik kanitlar bulunmaktadir (Apostel vd., 2018; Cregard
& Corin, 2019; Eriksson vd., 2021; Garcia Johnson & Otto, 2021; Muntz vd.,
2019; Zeng vd., 2021). Bunun nedeni, mesru olmayan gorevlerin ¢aliganlarin
isleriyle ilgili makul beklentilerini karsilamamasidir. Sonug olarak, ¢alisanlar
bu tehditlerden kaginmak i¢in islerini birakmay1 ve daha cazip isler aramay1
disiinebilirler.

Is Davransi

Mesru olmayan gorevler ile is tutumlar: arasindaki iliskilerde oldugu gibi,
literatiirde giderek artan bir sekilde, mesru olmayan gorevlerin isle ilgili ¢e-
sitli olumsuz davranislara yol acabilecegi tespit edilmistir. Calisanlar, bir go-
revin mantiksiz oldugunu fark ettiklerinde reddetme egilimindedir (Duncan
vd., 2021). Mesru olmayan gorevleri yerine getirmeye zorlanmak, isyerinde
sapkinlik (Wan vd., 2021) ve tiretkenlik karsiti is davranislar1 (Counterpro-
ductive Work Behaviour: CWB) gibi olumsuz isyeri davranislar1 dogurabilir
(Schulte-Braucks vd., 2019; Semmer vd., 2010; Zhou vd., 2018). CWB’nin stre-
sor-duygu modeline gore, isyeri stresorleri hemen olumsuz duygulara neden
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olur ve bu da CWB’ye yol agar (Spector ve Fox, 2005). Mesru olmayan gorevle-
rin tistlenilmesi, ¢calisanlarin kendilerini saygisizliga ugramis ve kotit muamele
gormiis hissetmelerine neden olarak olumsuz duygulara yol agmakta ve bu
da CWBYyi artirmaktadir. Bu argiimani destekleyen Zhou ve digerleri (2018),
glinliik mesru olmayan gorevlerin ertesi giinkiit CWB ile birey diizeyinde pozi-
tif iliskili oldugunu ve bu iliskiye is sonu 6fkesinin aracilik ettigini bulmustur.
[s arkadaslar1 ve amirler de CWB’nin hedefi haline gelebilir. Ornegin, Semmer
ve digerleri (2010) mesru olmayan gorevlerin amirlere ve is arkadaslarina yo-
nelik CWB ile pozitif iliskili oldugunu bulmustur. Benzer bir ¢aligmada, hem
calisan tarafindan bildirilen hem de amir tarafindan bildirilen mesru olmayan
gorevlerin amirlere karsi daha yiiksek nezaketsizligi tetikleyebilecegi bulun-
mustur (Meier & Semmer, 2018). Duygu temelli bakis agisina ek olarak, diger
arastirmacilar bilis temelli bir agiklama benimsemistir ¢iinkii mesru olmayan
gorevler calisanlarin ahlak ve adalete iligkin degerlerini zayiflatmaktadir. Or-
negin, bazi aragtirmacilar mesru olmayan goérevlerin neden etik dis1 davranis-
lara (Chen vd., 2021), yikic1 sese ve zaman hirsizligina (Zhao vd., 2021) yol ag-
tigin1 agiklamak i¢in ahlaki ¢6ztilmeyi bir araci olarak kullanmistir. Ayrica, Ma
ve Peng (2019) mesru olmayan gorevlerin performans maliyetlerini incelemek
i¢in tehdit-kimlik etkisini kullanmistir. Mesru olmayan gorevlerin ¢alisanlarin
gorev performansi ve proaktif is davranisi ile negatif iliskili oldugunu ve is
kimliginin bu iki iligkiye aracilik ettigini bulmuslardir. Benzer sekilde, ti¢ asa-
mal1 bir calismada, Mauno ve digerleri (2021) gereksiz gorevlerin bir meslegi
icra etmeye zarar vererek orgiitsel vatandaslik davranigini (OVD) zayiflattigini
bulmustur.

Saglik ve Refah

Isle ilgili stres faktorleri siirekli olarak hem fiziksel hem de psikolojik sag-
likla iliskilendirilmistir (Ganster & Rosen, 2013). Baz1 aragtirmacilar, mesru
olmayan gorevlerin bir¢ok saglik ve refah gostergesini tehlikeye atabilecegini
ortaya koymustur (Elfering vd., 2018; Van Niekerk vd., 2021). Mesru olma-
yan gorevlerin rol ¢atigmast (Munir vd., 2017) ve stres (Bjork vd., 2013) ile
iliskili oldugu bulunmustur. Giderek artan sayida arastirma, mesru olmayan
gorevler ile tikenmislik arasindaki pozitif iliskinin arastirma baglamindan ba-
gimsiz olarak ¢ok istikrarli oldugunu gostermektedir (Garcia Johnson & Otto,
2021; Munir ve digerleri, 2017; Semmer ve digerleri, 2015; Werdecker & Esch,
2021). Birgok arastirmaci, gorev mesruiyetinin neden oldugu titkenmisligin
belirli bir yoniine odaklanmistir (duygusal titkenme). Semmer ve arkadaslar1
(2015) mesru olmayan gorevlerin zihinsel ve duygusal enerjiyi tiikketerek duy-
gusal tiikenmeye yol agtigini ileri siirmiistiir. Daha sonra yapilan bir¢ok ¢alis-
ma bu argiimani desteklemistir (Fila & Eatough, 2018; Kilponen ve digerleri,
2021; Koch & Adler, 2018; Meier & Semmer, 2018). Mesru olmayan gorevlerin
depresif semptomlar: artirabilecegine dair kanitlar da vardir ¢linkii gérevin
mesru olmamasi ¢alisanlarin kendilerini kabul edilmis veya sosyal olarak sis-
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teme dahil edilmis hissetmelerini engeller (Fila & Eatough, 2020; Graf-Vlachy
vd., 2020; Pfister, vd., 2020).

Mesru olmayan gorevlerin ¢alisanlarin fiziksel saghigini tehlikeye atabi-
lecegine dair kanitlar da mevcuttur (Faes & Elfering, 2021). Kortizol, stresin
biyolojik bir gostergesi olarak siklikla kullanilmaktadir. Ug agamali bir ¢alig-
mada, Kottwitz ve arkadaslar1 (2013), subjektif sagligin nispeten diisiik oldugu
durumlarda erkek ¢alisanlar arasinda mesru olmayan gorevlerin daha yiiksek
kortizol seviyeleri ile iliskili oldugunu bulmustur. Norvegli 545 doktor iizerin-
de yapilan bir galigma da, mantiksiz mesru olmayan gorevlerin daha yiiksek
bir presenteeism olasilig: ile iligkili oldugunu gostermektedir (Thun ve ark.,
2018). Mesru olmayan gorevlerin zararli etkisi bazen isyeri baglaminin 6tesine
gecebilir. Pereira ve arkadaslar: (2014) yiriittiikleri ayaktan ¢alismada, mes-
ru olmayan gorevlerin uyku boliinmesi ve uykuya dalma gecikmesi ile pozitif
iliskili oldugunu, ancak uyku verimliligi veya uyku siiresi ile iligkili olmadigini
bulmuslardir. Mesru olmayan gorevlerin yasam memnuniyeti ile negatif iliskili
olduguna dair kanitlar da mevcuttur (Werdecker & Esch, 2021).

Kisileraras: Iliskiler

Mesru olmayan gorevler hem isyeri hem de aile baglaminda kisiler arasi
iliskileri de tehdit eder. Mesru olmayan gorev taleplerinde bulunmanin amir
ve ast arasindaki iligkiler iizerinde etkileri vardir. Bununla birlikte, bir amir
astlarindan mesru olmayan bir gorev iistlenmelerini talep ettiginde, onaylama
ve agiklama gibi yiiz yiize ¢alisma stratejileri ¢alisanlarin 6fkesini ve algilanan
gorev mesruiyetsizligini etkili bir sekilde azaltabilir (Minei vd., 2018). Mesru
olmayan gorevler ekstra is taleplerini temsil etmekte, ¢alisanlarin kaynaklari-
n1 ve baslangicta aile alanina tahsis edilen enerjiyi titketmektedir. Dolayisiyla,
mesru olmayan gorevlerin zararl etkileri isyerinden aile baglamina tasarak
is-aile catismasina yol agabilir (Ahmed vd., 2018; Meier ve Semmer, 2018;
Zeng vd., 2021). Ahmed ve arkadaglar1 (2018), mesru olmayan gorevlerin is-a-
ile zenginlesmesi ile neden negatif iliskili oldugunu agiklamak i¢cin etkilesimsel
adalet ve olumsuz duygularin seri araciligini 6ne stirmiistiir. Mesru olmayan
gorevler ile ig-aile zenginlesmesi arasinda negatif bir korelasyon bulunmasina
ragmen, Onerilen seri aracilik sadece ABDde destek bulmus, Hindistan drnek-
leminde destek bulmamustir. Ayrica, mesru olmayan gorevlerdeki degisimin,
etkilesim adaletindeki degisim yoluyla is-aile zenginlesmesindeki degisim
tizerinde negatif bir aracilik etkisi bulmuslardir (Ahmed vd., 2018).

5. Moderatorler ve Aracilar
5.1. Mesru Olmayan Gorevlerin Moderatorleri
Kisileraras: Iliskiler

Yoneticiler, ¢aliganlarin gorevlerin mesruiyetine iliskin algilarin etkile-
mede kritik bir rol oynamaktadir (Apostel vd., 2018). Takdir edici (Apostel
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vd., 2018) ve seffaf liderlik (Muntz vd., 2019) gibi olumlu liderlik tarzlarinin
mesru olmayan gorev tehdidini azalttigi bulunmugtur. Ornegin, Muntz ve ar-
kadaslar1 (2019), bir lider olagandis1 gorevlerin atanmasini ne kadar seffaf bir
sekilde iletirse, bir ¢aliganin bunun arkasindaki nedeni o kadar iyi anladigini
ve bir ¢alisanin is memnuniyetinin o kadar az zayiflayacagini iddia etmistir.
Dolayisiyla, yoneticilerin iliskisel seffaflig: yiiksek oldugunda, mesru olmayan
gorevler ile is tatminsizligi arasindaki pozitif iliski daha zayif olacaktir. Buna
karsilik, Zhou ve digerleri (2020) pasif liderligin mesru olmayan gorevlerin
psikolojik uzaklagsma tizerindeki zararl: etkilerini siddetlendirebilecegini bul-
mustur. Bunun nedeni, ayrilma ve eylemsizligi iceren pasif liderligin kaynak
ve geri bildirim eksikligine karsilik gelmesidir. Pasif liderler ¢alisanlara gerekli
is kaynaklarini neredeyse hi¢ saglamazlar. Sonug olarak, yoneticiler caliganlara
takdir gibi yeterli is kaynaklar1 sagladiginda (Pfister vd., 2020), ¢alisanlar ken-
dilerini mesru olmayan gorevlere kars: etkili bir sekilde koruyabilirler.

Liderlerin destegine kiyasla, is arkadaslarinin desteginin mesru olmayan
gorevlerin etkilerini hafiflettigini gosteren yeterli ampirik kanit bulunma-
maktadir. Fila ve Eatough (2020), is arkadas1 desteginin mantiksiz gorevlerin
anksiyete ve depresif semptomlar {izerindeki etkilerini hafifletecegini 6ngor-
mistiir. Ancak, 6n kanitlar bu hipotezleri desteklememistir. Bununla birlikte,
mantiksiz gorevler ile depresyon arasindaki korelasyonun yiiksek yonetici des-
tegi algilayanlar i¢in daha zayif oldugunu bulmuslardir.

Bireysel Ozellikler

Bir¢ok arastirmaci demografik degiskenlerin moderator rollerini incele-
mistir. Ornegin, mesru olmayan gorevler erkek caliganlar (Omansky vd., 2016)
ve yasl calisanlar (Madsen vd., 2014) arasinda daha giiglii olumsuz tepkile-
re neden olmaktadir. Kanitlar, ¢alisanlarin saglik durumlar: kétii oldugunda
mesru olmayan gorevlerin daha ciddi sonuglara yol a¢tigin1 gostermektedir
(Kottwitz vd., 2013; Madsen vd., 2014). Ornegin, 1351 Danimarkali hizmet
calisanini kapsayan ii¢ agsamali bir ¢alismada, Madsen ve arkadaslar1 (2014)
gereksiz gorevlerin ruh sagligini kesitsel ve ileriye doniik olarak azalttigini
bulmustur. Bu iliski, baslangictaki ruh saglig1 kotii olan ¢alisanlar icin daha
gliclitydiir. Benzer sekilde, Kottwitz ve arkadaslar1 (2013) mesru olmayan go-
revlerin nispeten diisiik subjektif sagliga sahip ¢alisanlar arasinda daha yiiksek
kortizol seviyeleri ile iliskili oldugunu bulmustur.

Bazi kisilik 6zellikleri ¢aliganlarin zihniyetlerini ve ¢alisanlarin megru ol-
mayan gorevleri nasil gordiiklerini etkilemektedir. Ornegin, kisi diizeyinde ya-
pilan bir analiz, glinliik mantiksiz gorevler ile giinlik CWB arasindaki pozitif
iliskinin, adalet duyarlilig1 yiiksek oldugunda daha giiglii oldugunu gostermis-
tir (Schulte-Braucks vd., 2019). Bunun nedeni, adalete duyarl: kisilerin ada-
letsizlik hissetme olasiliginin daha yiiksek olmasi ve mesru olmayan gorevlere
karsi daha az tolerans gostermeleridir. Pindek ve arkadaslar1 (2019), mesru
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olmayan gorevler ile olumsuz duygular arasindaki negatif iliskinin, diigman-
ca atif onyargis1 yiiksek kisiler i¢in daha gii¢lii oldugunu bulmugtur. Bir diger
onemli moderator de, bireylerin is yerinde ayricalikli muamele ve 6vgiiyii hak
ettiklerine inanma egilimlerini ifade eden psikolojik yetkilendirmedir (Lee
vd., 2019). Kanitlar, psikolojik yetkilendirmenin mesru olmayan gorevler ile
ahlaki ¢oziilme arasindaki pozitif baglantiy1 ve bunun yikicr ses ve zaman hir-
s1izhig1 tizerindeki dolayli etkisini giiglendirdigini gostermektedir (Zhao vd.,
2021). Buna karsilik, Eatough ve arkadaslari (2016) mesru olmayan gorevlerin
diisiik benlik saygisi ile iliskili olmasina ragmen, yiiksek benlik saygisinin bu
iliskiyi onemli 6l¢tide zayiflattigini ortaya koymustur.

Kiiltiirel degerler ve rol yonelimindeki bireysel farkliliklar da mesru ol-
mayan gorevlerin etkisini hafifletebilir. Ornegin, Ma ve Peng (2019) esnek rol
yonelimi yiiksek olan ¢alisanlarin, is rollerini genis bir sekilde tanimladikla-
r1 igin mesru olmayan gérevleri ciddi bir tehdit olarak gérmeyeceklerini ileri
stirmistiir. Bu argiimani destekleyecek sekilde, mesru olmayan gorevler ile is
kimligi arasindaki negatif iliskinin ve bunun proaktif is davranisi ve gérev per-
formans: tizerindeki dolayli etkisinin esnek rol yonelimi yiiksek kisiler i¢in
6nemsiz oldugunu bulmuslardir. Benzer sekilde, Akyiirek ve Can (2021) mes-
ru olmayan gorevlerin ¢alisanlarin algilanan mesleki prestijini ve isyeri refa-
hini zayiflatmasina ragmen, yiiksek dikey kolektivizme sahip ¢aliganlarin bu
zararl etkileri daha az hissettiklerini bulmustur. Bunun nedeni, dikey kolek-
tivizmin bireylerden ziyade kolektif ¢ikar1 6ne ¢ikarmasi ve insanlarin diger
insanlarin gorev taleplerini tolere etmesini ve bunlara uymasini saglamasidir.

Is Ozellikleri

JD-R modeli agisindan bakildiginda, is kaynaklari is taleplerini ve buna
bagli olumsuz sonuglar: azaltabilir. Bu nedenle, is kaynaklarinin mesru olma-
yan gorev-zorlanma iligkilerini azaltmasini beklemek mantiklidir. Baz: ¢alis-
malar bu argiimani desteklemektedir. Pfister ve arkadaslar1 (2020), igsel dii-
zeyde, amirlerden ve is arkadaslarindan gelen takdirin, duygusal refahin dort
yoniinden ikisi i¢in megru olmayan gorevlerin etkisini azalttigin1 bulmustur.
Benzer sekilde, Chen ve arkadaglar1 (2021) mesru olmayan gorevlerin etik dist
davransslar tizerindeki dolayl: etkisinin, ¢alisanlar yiiksek etik insan kaynak-
lar1 yonetimi algiladiklarinda daha zayif oldugunu bulmustur. Yine benzer se-
kilde, boylamsal bir ¢aligmada, Mékikangas ve arkadaslar1 (2021), 6zellikle is
kaynaklar1 arayis1 olmak {izere, is bicimlendirmenin mesru olmayan gorevler
ve isin anlam1 arasindaki olumsuz iligkiyi azaltabilecegini bulmustur.

Bazi is kaynaklarinin mesru olmayan gérevlerin etkisini hafiflettigi, di-
gerlerinin ise gorev mesruiyeti ile olumsuz sonuglar arasindaki baglantilar
tamponlamada basarisiz oldugu bulunmugtur. Ornegin, Isveg hastanelerinde
calisan 840 hemsire tizerinde yapilan bir ¢alismada, Eriksson ¢esitli is kay-
naklarinin (6rnegin is akisi, dikey giiven, orgiitsel adalet vb.) mesru olmayan
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gorevler ile isten ayrilma niyeti arasindaki negatif iliskiyi baskilayabilecegini
ongormistiir. Ancak, kaynaklarin hicbirinin boyle bir moderator rolii oyna-
madig1 gorilmistiir. Benzer sekilde, Fila ve Eatough (2020) is talepleri tizerin-
deki kontroliin tek bagina mesru olmayan gorevler-stres iliskisinde bir tampon
islevi gormedigini bulmustur. Bununla birlikte, mesru olmayan gorevler, kont-
rol ve amir destegi arasindaki ti¢ yonlii etkilesim anlamlidir, 6yle ki kontrol ve
amir desteginin her ikisi de yiliksek oldugunda mesru olmayan gorevler-stres
iliskisi hafiflemektedir. Daha da koétiist, ek is talepleri mesru olmayan gorev-
lerin olumsuz yonlerini artirabilir. Zhou ve arkadaslar1 (2018), giinliik mesru
olmayan gorevler ile giinliik is sonu 6fkesi arasindaki iliskinin zaman baski-
s1 yiiksek oldugunda daha gii¢lii oldugunu bulmustur. Bunun nedeni, zaman
baskisinin kaynaklari tiiketen is taleplerini temsil etmesi ve ¢alisanlar: olum-
suz duygusal tepkilere karsi daha savunmasiz hale getirmesidir.

Moderatir Olarak Mesru Olmayan Gorevler

Ampirik ¢aligmalar, mesru olmayan gorevlerin is talepleri ile is tutum ve
davranislar1 arasindaki iligkiler tizerindeki moderator etkilerini incelemeye
baslamistir. Mesru olmayan gorevler ¢alisanlarin zamanini ve duygusal kay-
naklarii daha da tiiketerek onlari is taleplerine karsi daha savunmasiz hale
getirecek ve onemli gorevleri tamamlama olasiliklarini azaltacaktir. Dolay1-
siyla, mesru olmayan gorevler, is taleplerinin zararl etkilerini giiglendirerek
“yaraya tuz basma” roliinii oynayabilir. Ote yandan, is talepleri, kisisel gelisimi
ve hedeflere ulasmay1 potansiyel olarak tesvik eden zorlu stres faktorleri olarak
da islev gorebilir. Mesru olmayan gorevler, zorlayici stres faktorlerinin olumlu
etkilerini gosterme potansiyelini engelleyebilir. Cesitli ¢alismalar bu argiimani
desteklemistir. Ornegin, 323 katilimcinin yer aldig: bir giinliik ¢aligmasinda
Kronenwett ve Rigotti (2019), zaman baskist ile gorevle ilgili bagar1 arasindaki
iliskinin gereksiz gorevler yiiksek oldugunda dnemsiz hale geldigini; yalnizca
gereksiz gorevler diisitk oldugunda pozitif hale geldigini bulmustur. Gereksiz
gorevler de zaman baskis ve gorevle ilgili basar1 arasindaki iliskide benzer se-
kilde islev gormektedir.

Ampirik ¢aligmalar, mesru olmayan gorevlerin is talepleri ile is tutum ve
davranislar1 arasindaki iliskiler tizerindeki moderator etkilerini incelemeye
baslamistir. Mesru olmayan gorevler ¢alisanlarin zamanini ve duygusal kay-
naklarini daha da tiiketerek onlari is taleplerine kargi daha savunmasiz hale
getirecek ve onemli gorevleri tamamlama olasiliklarini azaltacaktir. Dolayi-
siyla, mesru olmayan gorevler, is taleplerinin zararh etkilerini gii¢lendirerek
“yaraya tuz basma” roliinii oynayabilir. Ote yandan, is talepleri, kisisel gelisimi
ve hedeflere ulagmay1 potansiyel olarak tesvik eden zorlu stres faktorleri olarak
da islev gorebilir. Mesru olmayan gorevler, zorlayici stres faktorlerinin olumlu
etkilerini gosterme potansiyelini engelleyebilir. Cesitli caligmalar bu argiimani
desteklemistir. Ornegin, 323 katilimcinin yer aldig: bir giinliik ¢aligmasinda
Kronenwett ve Rigotti (2019), zaman baskst ile gorevle ilgili basar1 arasindaki
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iliskinin gereksiz gorevler yiiksek oldugunda 6nemsiz hale geldigini; yalnizca
gereksiz gorevler diisiik oldugunda pozitif hale geldigini bulmustur. Gereksiz
gorevler de zaman baskis1 ve gorevle ilgili basar1 arasindaki iliskide benzer se-
kilde islev gormektedir. Schmitt ve digerleri (2015) zaman baskisi ile ise bag-
lilik arasinda ters-U seklinde bir iliski bulmus ve calisanlarin orta diizeyde za-
man baskisina sahip oldugu durumlarda ise bagliligin daha ytiksek oldugunu
tespit etmistir. Ancak, mantiksiz gorevler yiiksek oldugunda ters-U seklindeki
iliski anlamsi1z olmustur.

5.2. Mesru Olmayan Gorevlerin Aracilar:

Mesru olmayan gorevlerin aracilari, mesru olmayan gorevlerin ¢alisanla-
rin tutum ve davranislarini nasil ve neden etkiledigini anlamaya yardimci olur.
Tablo 1, mesru olmayan gorevlerin temsili aracilarini gostermektedir.

Tablo 1. Mesru Olmayan Gorevlerin Aracilarinin Temsili Bir Listesi

Araci Sonug Kaynak
Is sonu 6fkesi Uretkenlik karsit1 is davranislart Zhou, vd., 2018
Takdir Is tatmini Kottwitz, vd. 2019
Is sonu benlik saygist, is sonu olumsuz ~ Uyku 6ncesi benlik saygisi; uyku dncesi ~ Sonnentag &
etkiler, psikolojik uzaklagma olumsuz etki Lischetzke, 2018
Etkilesimsel adalet, olumsuz duygular Isin aileye miidahalesi; is- aile Ahmed, vd. 2018
zenginlesmesi
Is kimligi Gorev performansy; proaktif is davranisi  Ma & Peng, 2019
Gorev ¢agris Sinizm, Orgiitsel vatandaglik davranigt ~ Mauno, vd. 2021
Ahlaki ¢oztilme Yikici ses; zaman hirsizhig Zhao, vd. 2021
Ahlaki ¢oziilme Etik olmayan davraniglar Chen, vd. 2021
Psikolojik uzaklagma Zaman temelli is-aile ¢atigmasy; gerginlik  Zhou, vd. 2020

temelli ig-aile catismasi; davranig temelli
is-aile atigmasi

Kaynak: Ding ve Kuvaas (2023)’tan uyarlanmigtr.

Aragtirma bulgularinin giivenilirligini garanti altina almak i¢in yalnizca
zaman gecikmeli aragtirma tasarimlarina sahip ¢alismalar ele alinmistir. Mev-
cut caligmalar gesitli aracilar1 incelemis olsa da, bunlar kabaca dort kategoride
siiflandirilabilir. Bunlardan ilki, stresin temel unsurlarini olusturan olumsuz
duygulardir (6rnegin 6tke) (Zhou vd., 2018). Ikincisi, benlik saygis1 (Sonnen-
tag ve Lischetzke, 2018), is kimligi (Ma ve Peng, 2019) ve bir gorev ¢agrisi
alma (Mauno vd., 2021) gibi rol teorisini yansitan benlik ve kimlikle ilgili de-
giskenlerdir. Bu kategori ayni zamanda sosyal benligi yansittig1 icin takdiri
de icermelidir (Kottwitz vd., 2019). Ugiinciisii adalet ve ahlakla ilgili degis-
kenlerdir. Adalet teorisinde belirtildigi gibi, mesru olmayan gorevler orgiitsel
adaletin ihlalini temsil eder (Ahmed vd., 2018) ve ayn1 zamanda zihinlerdeki
ahlaki degerleri (yani ahlaki ¢oziilme) yok edebilir (Chen vd., 2021; Zhao vd.,
2021). Dordiinciist ise psikolojik ve fizyolojik zorlanmadir (6rn. psikolojik
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uzaklagsma) (Sonnentag & Lischetzke, 2018), ¢iinkii mesru olmayan gorevler
ekstra is talepleri olarak da anlasilabilir. Bu durum, mesru olmayan gorevlerin
sembolik anlam disinda enerjiyle ilgili 6zellikler araciligiyla tehditlere neden
olabilecegi argiimanini desteklemektedir (Semmer vd., 2019). Bu dort araci
kategorisi, mesru olmayan gorevlerin mekanizmalarini anlamamizi saglayan
yukarida bahsedilen baslica teorik perspektifleri yansitmaktadir. Ancak, bazi
istisnalar disinda (Ahmed vd., 2018; Sonnentag & Lischetzke, 2018), cogu ca-
lisma ampirik analize yalnizca tek bir arac1 dahil etmekte, bu da farkli araci
mekanizmalarin goreceli giliclinii ve potansiyel etkilesimlerini kesfetmemizi
engellemektedir.

6. Sonug ve Oneriler

Ozetle, mesru olmayan gorevler kavrami caligan-gorev etkilesimini anla-
mada Orgiitsel davranis yazininda 6nemli bir boslugu doldurmaktadir. Mesru
olmayan gorevler kavrami ¢alisanin gérevlerini teknik anlami haricinde sos-
yal ve iligkisel bir kapsamda ele alarak ¢alisanin meslegi ve kimligi tizerindeki
etkilerini giiglii bicimde ortaya koymaktadir. Gegmis arastirmalar, mesru ol-
mayan gorevlerin hem 6nciillerini hem de sonuglarini arastirmis ve dncelikle
bireysel diizeye odaklanmistir. Gelecekteki arastirmalar, genel mesru olmayan
gorevler olgegini kullanmanin uygunlugunu aragtirmalidir. Ayrica mesru ol-
mayan gorevlerin onciillerine ve potansiyel etkilerine daha fazla odaklanilma-
lidir. Ayrica, bu alandaki bilgi birikimini daha da ilerletmek i¢in, gelecekteki
aragtirmalar megru olmayan gorevlerin gok diizeyli etkilerini arastirirken kiil-
titrel farkliliklarin etkisini de gz 6nitinde bulundurmalidir.
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GIRIS

Sozsiiz beden dilini temsil eden mimikler ve beden hareketleriyle duy-
gularin yonetilmesi anlamina gelen duygusal emek hem profesyonel is haya-
tinda hem de sosyal hayatta siklikla bagvurulan davranislar: igermektedir.
Duygularin yonetilmesi davraniglarin disaridan gozlem yapan kisilerde bir
duygunun uyandirilmasi veya bir duygunun bastirilmasini saglayabilmekte-
dir. Caligma yasami 6zelinde ele alindiginda, his ve zihin koordinasyonunu
gerekli kilan duygusal emek davranislarina hizmet sektériinde daha yogun
bir sekilde bagvuruldugu ifade edilmektedir. Duygusal emek gerektiren isle-
rin Ozellikleri s6yle siralanmaktadir: Halkla (miisteri, hasta, misafir vb.) yiiz
yiize ya da sesle karsilikli konusma seklinde iletisim kurulmasi, ¢alisanlarin
duygusal davranislarinin bagkalarinda duygu uyandirmasi, duygular: yon-
lendirme ve degistirme amacini tagimasi ve duygusal etkilesimlerin yonetimi
ve kontroliiniin igveren tarafindan saglanabilmesi (Hochschild, 1983).

Duygusal emegin yiizeysel rol yapma ve derinden rol yapma olmak iizere
iki boyutu bulunmaktadir (Hochschild, 1983, Grandey, 2000). Baz1 arastir-
macilar kavrami ii¢ boyutlu olarak da kullanmaktadir. Ugiincii boyut Ash-
forth ve Humprey (1993) tarafindan 6nerilen dogal duygular boyutudur. Bu-
nunla birlikte Morris ve Feldman da (1996) durumsal 6zellikler kapsaminda
davranigin gosterilme siklig1, davranis kurallarina dikkat etme, duygularin
cesitliligi ve uyumsuzlugu seklinde dortlii siniflandirma yapmigtir. Bu ¢a-
lismada Hochschild (1983) ve Grandey’in (2000) yaklagim: benimsenerek
duygusal emegin iki yiizeysel rol yapma ve derinden rol yapma boyutlar: ele
alinacaktur.

Yiizeysel rol yapma davranisi ¢alisanin isletmenin arzu ettigi davranisla-
r1, hissettigi duyguyu igsel olarak degistirmeden beden dilinden yararlanarak
sergilemesidir. Ashforth ve Humprey (1993), ytizeysel rol yapma davranisini,
yiiz ifadesi, jest, mimik ve ses tonu gibi sozlii ve sozsiiz beden dili unsurla-
rinin dikkatle sunulmasi ile gerceklesen, aslinda hissedilmeyen duygularin
taklit edildigi davranis bicimi olarak tanimlamaktadir. Bagci ve Mohan Bur-
sal1 (2015) hissedilen duygularin beden dili ile gizlenmesi durumunu tipk: “V
for Vandetta” filmindeki maske takan karakterde oldugu gibi, o an ne hisse-
derse hissetsin maske sayesinde ger¢ek duygularinin gizlenmesi gibi ¢alisan-
larin da hissettiklerini yansitmamak i¢in daima giiler yiizle hizmet vermeleri
gerektigini ifade etmislerdir.

Derinden rol yapma davranisi ise ¢alisanin ilgili davranisa yonelik duy-
guyu icinden gelerek sergilemesidir (Hochschild, 1983). Derinden duygusal
davranis rolii yapan ¢alisanlar uygun bir duygu gosterimi yapabilmek i¢in
gerekli duygular: hissetmeye ¢alismaktadirlar. Bunun igin gerekli duygular:
cagristiran olaylar: diisiinmek ya da bilissel degisim gibi stratejiler benimse-
nebilmektedir (Holman vd., 2002). Derinden rol yapma davraniginda sami-
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mi olarak algilanan duygusal ifadeler tiretildigi i¢in hizmet performansini
kolaylastirdig: diisiiniilmektedir. Hizmet alanin bakis agisin1 anlamaya ¢a-
lismanin, duygusal ifadenin olumlu ve i¢ten olma ve hizmet alanin gereksi-
nimlerinin karsilanma olasiligini da arttirdig: ifade edilmektedir (Totterdell
ve Holman, 2003).

[lk kez Selye (1956) tarafindan kullanilan stres kavrami bireyin cevresel
stres faktorlerine gosterdigi tepki olarak ifade edilmektedir. Tiirk Dil Kuru-
mu tarafindan ruhsal gerilim olarak tanimlanan stres, Tiirk¢e Bilim Terimle-
ri sozligiinde ise Yapilan isin mahiyetinden, akisindan ve ¢cevre kosullarindan
dogan ve is sirasinda insandan beklenen gorevlerin insan tizerinde olusturdugu
bask: seklinde tarif edilmektedir (terim.tuba.gov.tr, 2022). Ise bagl gerginlik
[job induced tension] ise bireyin is taleplerinden dolay1 yasadig1 baskidir ve
bu baski ¢aliganin sadece zihinsel sagligini bozmakla kalmayip yorgunluk,
yipranma ve sindirim sorunlari gibi fiziksel semptomlarin olusmasina da se-
bep olmaktadir (House ve Rizzo, 1972). Calisanin ise bagl gerginligini arti-
ran cesitli sebepler bulunmaktadir. Bunlar: gérev talepleri, rol belirsizlikleri,
rol gatigmalari, etik ikilemler, kisiler arasi sorunlar, kariyer gelisimleri ve fi-
ziksel ortam olarak siralanmaktadir.

[s tatmini kavrami ¢aliganlarin iglerindeki roliine karg1 duygusal tepki-
leridir. Calisanin isine karsi olumlu tepkileri ig tatmini, olumsuz tepkileri ise
is tatminsizligi olarak ifade edilmektedir (Vroom, 1964). s tatmini deneyim
ve duygulari, bu duygu ve deneyimlere sahip kisi ile onun isi ve is gevresi
arasindaki iligkiyi gostermektedir. Is tatmini ise devamsizlik, isten ayrilma,
yabancilagma, verimlilik, ¢atisma, is kazalar1 vb. gibi kavramlarla yakin ilis-
kili olmasindan dolay1 6rgiitsel agidan 6nem arz eden bir kavramdir. Bununla
beraber is tatminsizligi ¢alisanda fiziksel ve zihinsel (uykusuzluk, bas agris,
hayal kiriklig1 vb.) gibi sonuglara sebep olabilmektedir (Bayrak Kok, 2006).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2023 yili subat ay1 Ucretli Calisan Is-
tatistiklerine gore ticaret-hizmet sektoriinde ¢alisan sayisinin 8 milyon kisi
oldugu goriilmektedir. Bu say1 toplam iicretli istihdam edilen kisi sayisinin
yaklasik %55’ini olusturmaktadir (data.tuik.gov.tr). Duygusal emek kavra-
minin 6zellikle hizmet sektoriinde ¢alisanlar i¢cin 6nemli bir kavram oldugu
diistiniildiigiinde hizmet sektoriinde ¢alisanlarin is tatminleri tizerinde duy-
gusal emegin ve is kaynakli gerginligin etkisi tizerine bir arastirmanin ya-
pilmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Isinden tatmin olan ¢alisanlar
isine kars1 azami enerji gosterip, sorumluluklarini yerine getiren, tatminkar
ve gayretli olmaktadir. I tatminsizligi ise caliganlarin sikintili, mutsuz ve
gergin olmalarindan dolay1 daha diisiik performansla ¢alisarak, verim dii-
stkliigline, ise devamsizligin artmasina, titkenmisligin artip ise bagliligin
azalmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla ¢alisan, yonetici ve kurum agi-
sindan ¢alisanin is tatmininin saglanmasi isletmelerin kaynaklarinin daha
etkin kullanilmasina, ¢alisanlarin kurumun basarisi i¢in daha cok ¢aba sarf
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etmelerine, isini severek yapmalarina katki saglayacaktir (Ozpehlivan, 2018).
Literatiirde is tatmini tizerine oldukga fazla ¢alisma olmasina ragmen duygu-
sal emek ve is kaynakli gerginlik degiskenleri ile ele alinmis bir ¢alismanin
olmamast hizmet sektorii ¢alisanlarinin is tatminlerinde duygusal emek dav-
ranisi sergilemenin dogrudan ve dolayl: etkisinin arastirilmast ile literatiire,
hizmet sektorii yoneticilerine ve kurumlarina elde edilecek bulgular ile katk:
saglayacaktir.

Uluslararas: ve ulusal literatiirde duygusal emek ve ise baglh gerginlik
degiskenleri arasindaki iliskiyi (Abraham, 1999; Kim, 2020; Choi, Moham-
med ve Kim, 2019; Yun, Lee ve Mastracci, 2019, Liu, Hochwarter, vd., 2004),
duygusal emek ile is tatmini arasindaki iligkiyi (Seker Kayar ve Aslan, 2023;
Acar ve Uslu, 2022; Huwang ve Park, 2022; Wen, Huang ve Hou, 2019; Lee,
Ok ve Hwang, 2016; Kocakula, 2021; Altas ve Ozisli, 2021; Dogan ve Kara-
kaplan Ozer, 2021, Yun, Lee ve Mastracci, 2019; Huyghebaert, Gillet, Fernet,
vd., 2018; Hochschild, 1983) ve ise bagli gerginlik ile is tatmini arasindaki
iliskiyi Siinter, Canbaz, Dadak, vd., 2022; Li, Liu, Heijden vd., 2021; Ramlawa-
ti, Trisnawati, 2021; Kanbur, 2018; Chao, Jou, Liao, vd., 2015; Melnyk, Hrabe,
Szalacha, 2013; Yiiriir ve Keser, 2010; Pugliesi, 1999) arastiran ¢esitli ¢alisma-
lar oldugu goriilmiistiir. Her ne kadar degiskenlerin ikili olarak ele alindig:
calismalar bulunsa da bu ¢alismanin tiim degiskenlerinin birlikte ele alindig1
bir ¢aligmaya rastlanamamistir. Bu arastirmada sa¢ bakim hizmetlerinde fa-
aliyet gosteren isletmelerde ¢alisan kisilerin duygusal emek davraniglarinin is
tatminlerine dogrudan, ise bagli gerginlik tizerinden de dolayli etkisi incelen-
mistir. Elde edilen bulgularla literatiiriin genisletilmesine katki saglanacag:
diistiniilmektedir. Ge¢mis teorik ¢aligmalardan yola gikilarak arastirmanin
modeli ise sekil 1.deki gibi belirlenmistir.

ise Bagh Gerginlik

Yiizeysel Rol Yapma
Davranisgi

Derinden Rol Yapma —»
Davranisgi

is Tatmini

Sekil 1. Arastirmanin kavramsal modeli

Bu arastirmanin modeli olusturulurken ve degiskenleri arasindaki iliski-
ler agiklanirken Kaynaklarin Korunmasi Teorisi [conservation of resources]
(Hobfoll, 1989) yol gosterici olmustur. Birey cesitli kaynaklar: elde etmek iste-
digi gibi sahip oldugu kaynaklari korumak da ister. Bu kaynaklarin kaybedil-
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mesi tehdidi ile kargilagtiginda ise gerginlik ve strese maruz kalabilmektedir.
Bireyin kars: karsiya kaldig1 bu durum ¢alisma hayatina da olumsuz yansi-
yacak ozellikle ise bagli olarak olusan olumsuz durumlarda isine yonelik tat-
mininde bir azalma goriilebilecektir. Bu baglamda duygusal emek davrani-
sinin iki boyutu olan yiizeysel rol yapma ve derinden rol yapma davraniglar:
arastirmanin bagimsiz degiskenlerini, ise bagli gerginlik araci degiskeni, is
tatmini ise bagimli degiskeni temsil etmektedir.

Duygusal Emek ve Ise Bagli Gerginlik Iliskisi

Hobfoll'un (1989) Kaynaklarin Korunmasi Teorisi bireylerin stresli du-
rumlar karsisindaki davranislarini agiklamaktadir. Bireyler ev, araba gibi
maddi, iyimser olmak gibi kisisel, evli ya da is sahibi olmak gibi durumsal ve
bilgi gibi enerji kaynaklarina sahiptir. Teoriye gore birey bu ilgili kaynakla-
r1 elde etme ve koruma arzusunda oldugu i¢in kaynaklara yonelik herhangi
bir kay1p veya titkenmeyi bir tehdit olarak algilar. Dolayisiyla duygusal emek
davranigi sergilemeye ¢calismak bireyde strese ya da gerilime, tiikenmeye (Ak-
sel ve Bagci, 2017) sebep olabilecek bu durum da fiziksel ve mental saglik ya
da genel olarak iyi olus halinin kaybolmasina ya da azalmasina yol agabile-
cektir. Geng, Liu, Liu, vd., (2013), taklit edilen duygularin miisterilerle kopuk
iliskilerin bir habercisi oldugunu, bu durumun hizmet ¢alisanlarinda kisisel
gelisimlerinin ve hedeflerine ulasmalarinin 6niinde bir engel olarak algilan-
digini ve onlar1 strese sokabilecegini dile getirmektedir.

Kim (2020) yiizeysel rol yapma davraniginin buna bagli olarak stresi ar-
tirdig1 sonucuna ulasirken derinden duygularin stresle arasinda anlamli bir
iliski tespit edememistir. Choi, vd., (2019) ve Yun, vd., (2019) calismalarinda
yiizeysel rol yapma davranisinin is stresini artirdigi, derinden rol yapmanin
ise is stresini azaltic1 bir etkisi oldugu sonucuna ulagmistir. Abraham (1999),
is yerinde duygusal uyumsuzlugun ise bagli gerginligi tetikledigini, Liu, vd.,
(2004) ise bagh gerginligin duygusal emegin sonuglarindan biri oldugunu be-
lirtmistir. Buna bagli olarak asagidaki hipotezler 6nerilmistir:

H : Yiizeysel rol yapmanin is kaynakli gerginlik iizerinde etkisi' vardir.

H,: Derinden rol yapmanin is kaynakli gerginlik iizerinde etkisi vardr.

Duygusal Emek ve s Tatmini fliskisi

Duygusal emek davranisinda bireyin ger¢ek duygularini maskelemesi
s6z konusu oldugu i¢in ¢alisanlar duygusal ifadelerini taklit ettikge hizmet
verdikleri kisilerden uzaklasabilmekte ve onlar1 nesne gibi gorerek ona gore
davranis sergilemektedir (Brotheridge ve Grandey, 2002). Kaynaklarin ko-

1 Bu arastirmada nedensel modelleme veya randomize kontrollii deney yapilmadigi i¢in bu ve
diger hipotezlerdeki ezki ifadesi nedensel bir etkiyi degil yordayici (istatistiksel etki) etkiyi ifade
etmektedir.
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runmast teorisine (Hobfoll, 1989) gore 6zgiin olmayan davranislar sergile-
yen bireyler zamanla islerini yapabilmek i¢in ihtiya¢ duyduklar: kaynaklar:
tiiketebilecegi i¢in bu durum isten memnun olmamaya neden olabilecektir
(Hobfoll ve Freedy, 1993).

Seker Kayar ve Aslan (2023) ve Acar ve Uslu (2022) is tatminini i¢sel ve
digsal olarak iki boyutta inceleyerek elde ettikleri bulgularla yiizeysel dav-
ranisin igsel tatmin ile negatif iligkili oldugu, derinden rol yapmanin digsal
tatmin ile pozitif, samimi davranislarin ise her iki tatmin tiiriiyle de pozitif
iliskili oldugunu aktarmistir. Huwang ve Park (2022), Wen, vd., (2019) ve Lee,
vd., (2016) yiizeysel rol davraniginin is tatminini azaltici, derinden rol dav-
raniginin ise is tatminini artirici yoniinii vurgulamaktadir. Kocakula (2021)
ve Altas ve Ozisli (2021) kamu ¢alisanlarinda duygusal emegin is tatmini ile
iliskisini arastirdig1 ¢alismasinda derinden ve dogal davranislarin is tatmi-
nine pozitif yonli, yiizeysel davranislarin ise negatif yonlii etkileri oldugunu
saptamigtir. Dogan ve Karakaplan Ozer (2021) ise is tatminin yalnizca dogal
duygularla iliskilendirmistir. Yun, vd., (2019) ¢alisanlarda ve boylamsal ¢a-
lismalariyla Huyghebaert, vd., (2018) yoneticilerde yiizeysel davranisin is tat-
minini olumsuz sekilde yordadigini ortaya koymustur. Agiklamalardan yola
cikarak asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H,: Yiizeysel Rol Yapmanin Is Tatmini iizerinde etkisi vardr.
H: Derinden Rol Yapmanin Is Tatmini iizerinde etkisi vardr.

Ise Bagli Gerginlik ve Is Tatmini Iligkisi ve Ise Bagli Gerginligin Ara-
cilik Rolii

[s tatmini bireyin isini veya is deneyimlerini degerlendirirken yasadig
zevkli veya olumlu bir duygusal durumdur (Locke, 1976: 1300). Dolayisiyla
insanlarin islerini ne kadar sevdikleri ile ilgilidir (Spector, 1996: 214). Isten
kaynaklanan gerginlik ¢alisanin isinden dolay1 tizerinde bir bask: hissetmesi,
is sorunlariyla evde hatta uykuya dalmadan once bile ugrasmasi, kendisini
bagka bir iste hayal ettiginde daha iyi olacagina inanmasina (House ve Riz-
z0, 1972) yol agan bir durumdur. Bu gerginlik zamanla kaygi, hayal kiriklig:
ve endiseye sebep olarak psikolojik bir zorlanma yagatmaktadir. Kaynaklarin
korunmasi teorisinin (Hobbfull, 1989) de savundugu gibi bireyin sahip ol-
dugu degerli kaynaklar olan saglik, iyimserlik, mutlu bir evlilik, zaman gibi
kaynaklarin is kaynakli gerginlikler sebebiyle elinden kaybolmasi endisesi ta-
simast, isine kars1 olumsuz bir tavir takinmasina ve tatminsizlik yasamasina
neden olabilmektedir.

Sunter, vd., (2022), Li, vd., (2021), Ramlawati ve Trisnawati, (2021), Kan-
bur, (2018), Chao vd., (2015), Melnyk, Hrabe, Szalacha (2013), Yiiriir ve Keser,
(2010), Pugliesi (1999) ise bagli gerginliklerinin/is stresinin is doyumlarini
olumsuz etkiledigini, isyeri stresi daha yiiksek olan, asir1 is baskis1 altinda
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bulunan ¢alisanin isinden daha az tatmin olma egiliminde olacag ifade edil-
mektedir. Buradan hareketle arastirmanin besinci hipotezi ve temel iki hipo-
tezi olan altinci ve yedinci hipotezleri asagidaki gibidir:

H_: Is Kaynakl Gerginligin Is Tatmini iizerinde etkisi vardur.

H_: Yiizeysel Rol Yapmanin Is Kaynakli Gerginlik iizerinden Is Tatmini
iizerinde dolayl etkisi vardir.

H: Derinden Rol Yapmanin Is Kaynakli Gerginlik iizerinden Is Tatmini
iizerinde dolayli etkisi vardir.

Yontem
Verilerin Toplanmasi ve Ol¢iim Araglari

Bu arastirmanin verileri 6z bildirime dayal1 yiiz yiize anket yoluyla elde
edilmistir. Aydin iline bagli Nazilli ilgesinde faaliyet gosteren kuafor ve gii-
zellik salonlarinda ¢alisanlar ¢alismanin ana kiitlesini olusturmaktadir. Bu
baglamda Nazilli Berberler odasina kayith kuafor ve giizellik salonu sayisina
iliskin bilgi elde edilmistir. [lcede berberler odasina kayitl1 100 adet kadin ku-
aforii, 70 adet erkek kuaforii ve 37 adet giizellik salonu bulunmaktadir. An-
ketler 2023 y1l1 nisan-eyliil aylarinda toplanmistir. Zaman ve maliyet de goz
oniinde bulundurularak ulasilabilecek en yiiksek katilimci sayisina ulagmak
hedeflenmistir. Anketler verilerin gizliligini gézetmek amaciyla A4 zarflarin
icine konularak katilimcilara iletilmistir. Toplam 388 katilimc1 anketi cevap-
landirmistir.

Aragtirmanin anketinin 4 bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde
aragtirmanin bagimsiz degiskeni olan duygusal emege iliskin ifadeler yer al-
maktadir. Tkinci béliimde aragtirmanin araci degiskeni olan is kaynakli ger-
ginlik ve ti¢iincti boliimde arastirmanin bagiml degiskeni olan is tatmini de-
giskenine yonelik ifadeler bulunacaktir. Dordiincii boliimde ise demografik
degiskenlere iliskin sorulara yer verilmistir. Arastirmanin duygusal emek ve
is tatmini lgekleri igin Dr. Ogretim Uyesi Serkan Dolma tarafindan kontrol
ve revize edilen ifadeler kullanilmistir (D. S., kisisel iletisim, 2022). Arastir-
mada kullanilan 6lgeklere iliskin bilgiler soyledir:

Duygusal Emek: Duygusal emek dl¢egi i¢in Grandey (2003) tarafindan
gelistirilen 6lgegin Dolma (2022) tarafindan revize edilen ve derecelendirilen
ifadeleri kullanilmigtir. Yiizeysel Rol Yapma ve Derinden Rol Yapma olmak
tizere iki boyuttan ve 13 ifadeden olusan dl¢ceginin yiizeysel rol yapma boyu-
tuna iliskin 6rnek ifadeler “Hizmet verirken, aslinda hissettigim duygular-
dan farkli davranislar sergilemek zorunda kalabiliyorum”, “Insanlara hizmet
verirken, kendimi iyi hissediyormusum gibi davranmak zorunda kalabiliyo-
rum” seklindedir. Ilgili ifadeler 1= Ben hic¢ boyle davranmak zorunda kalmi-

yorum, 2= Nadiren bdyle davranmak zorunda kaliyorum, 3= Arada sirada
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boyle davranmak zorunda kaliyorum, 4= Oldukga sik béyle davranmak zo-
runda kaliyorum, 5= Ben ¢ogu zaman boyle davranmak zorunda kaliyorum
seklindedir. Derinden rol yapma davraniginin 6rnek ifadeleri “Benden insan-
lara neseli ve giiler yilizlii gériinmem bekleniyorsa, gercekten hissederek boyle
davranmaya azami gayret gosteririm”, “Hizmet verirken asil hislerim benden
beklenilenlere uygun degilse, bu duygular1 aklimdan ¢ikarmaya ¢aligirim”
seklindedir. Olgek ifadeleri 1= Hi¢bir zaman, 2= Cok seyre, 3= Arada sirada,
4= Oldukga sik, 5= Hemen her zaman araliginda derecelendirilmistir.

Is Kaynakli Gerginlik: House ve Rizzo'nun (1972) 6 ifadeli ve tek boyut-
lu 6lgeginden yararlanilmistir. Ifadeler 1= Hi¢ Katilmiyorum, 5= Tamamen
Katiliyorum araliginda derecelendirilmistir. Ornek 6lcek ifadeleri “Isle ilgili

sorunlar beni geceleri uyutmuyor”, “Farkli bir iste ¢alisiyor olsaydim muhte-
melen sagligim daha iyi olurdu” seklindedir.

Is Tatmini Olgegi: Rich’in (1997) gelistirdigi ve Dolma (2022) tarafindan
revize edilen ve derecelendirilen ifadeler kullanilmistir. Olcek 3 ifadeden
olusmaktadir. Ifadeler 1=Aynen katiliyorum, 2= Biiyiik dl¢iide katiliyorum,
3=Orta diizeyde katiliyorum, 4= Biiyiik 6l¢lide katilmiyorum, 5= Ben hi¢
katilmiyorum araliginda derecelendirilmistir. “Tiim faktorleri hesaba katti-
gimizda, genel olarak tatmin edici bir isim oldugunu diisiiniiyorum” ifade
ornek olcek ifadesidir.

Veri Analizi

Arastirmanin verileri Jamovi, IBM-SPSS ve AMOS programlarindan
faydalanilarak analiz edilmistir. Kesfedici faktor analizi ve giivenilirlik anali-
zi i¢in Jamovi programyi, betimsel istatistikler, korelasyon ve ¢oklu regresyon
analizleri igin IBM-SPSS ve AMOS programindan faydalanilarak yapisal esit-
lik modeli ile dolayl1 etki analizi yapilmistr.

Arastirmanin Bulgular1 ve Yorumlar
Gecgerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Anket ¢aligmast ile elde edilen veri setinin 6l¢iim gegerliligi i¢in kesfedi-
ci faktor analizi, 6l¢tim verilerine iliskin giivenilirlik testi icin Alfa katsayisi
[Cronbach Alfa] giivenilirlik testi uygulanmistir. Kesfedici faktér analizinde
temel eksen faktorleme faktor ¢ikarim yontemi [Principle Axis Factoring] ve
promax dondiirme yontemi kullanilmigtir. Tablo 1. gegerlilik ve giivenilirlik
analizi sonuglarini yansitmaktadir.
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Tablo 1. Gegerlilik ve giivenilirlik analizi

. Faktorl
Degiskenler Ifadeler orter
1 2 3 4
YRY1 0,622
<
£ YRY?2 0,736
Sz YRY3 0,826
3 g YRY4 0,815
[~
< 5 YRY5 0,689
7]
oy _ YRY6 0,863
= YRY7 0,712
YRYS 0,595
585 DRY1 0,830
(5} -
T &5 DRY2 0,776
= =
5% & DRY3 0,640
ReA DRY4 0,678
IBG1 0,547
- iBG2 0,654
A IBG3 0,719
[==I=Y ) .
2 & iBG4 0,616
— O iBG5 0,643
iBG6 0,411
E iT1 0,708
= g T2 0,904
£ T3 0,785

Agiklanan Toplam Varyans: % 52
Faktor Cikarim Yontemi: Temel Eksen Faktorleme
Déndiirme Yontemi: Kaiser Normalizasyonuyla Promax.

Yapilan faktor analizi sonucunda duygusal emegin derinden rol yapma
davranist boyutunda yer almasi gereken dokuzuncu ifadenin 0,4’iin altinda
bir faktor yiikii ile yiizeysel rol yapma davranisina yiiklendigi gortilmiis, ifa-
de olgekten ¢ikarilarak tekrar faktor analizi yapilmistir. Tablo 1. incelendi-
ginde diger tiim faktor yiiklerinin 0,4’in iizerinde degere sahip oldugu ve
tim ifadelerin dogru faktorlere yiiklendigi goriilmektedir. Faktorler toplam
degiskenligin yaklasik %52’ini agiklamaktadir. Olgiim verilerinin giivenilir-
ligine iliskin giivenilirlik analizinde Alfa katsayilary; ylizeysel rol yapma igin;
0,903, derinden rol yapma i¢in; 0,808, ise bagli gerginlik icin 0,754 ve ig tatmi-
ni i¢in; 0,838 olarak hesaplanmuistir.

Katilimcilara Yonelik Tanimlayici Istatistikler

Katilimcilara iligkin temel bilgileri edinmek amaciyla sorulan demogra-
fik sorulara verilen yanitlara gore katilimcilarin %54,1'ini (210 kisi) kadinlar
olusturmaktadir. Katilimcilarin yag araliklar1 18-60 yas arasinda (ortalama:
27,75; standart sapma: 10,15) olup, %56,7’1ik bir kesimin bekar oldugu goril-
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miistiir. Is deneyimlerine gore ise %34,8’inin (135 kisi) 1-3 yil aras1 ¢alistyor
oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Korelasyon Analizi

Degiskenler arasindaki korelasyonel iligkiler Tablo 2. de belirtilmistir.
Korelasyon katsayilarini yorumlarken Cohen’in (1992) yorumlamasindan
faydalanilmistir. Buna gore 0,10-0,29 aras1 diisiik, 0,30-0,49 arasi orta ve 0,50-
1,00 arast ise yiiksek diizeyde iligki seklinde yorumlanmustir.

Tablo 2. Korelasyon analizi

Yiizeysel =~ Derinden

ise Bagl
Ortalama S.S. RolYapma Rol Yapma se bagn
Gerginlik -
Davranisi  Davranist Tatmini
Yiizeysel Rol Yapma Davranigt 2,74 0,919 1
Derinden Rol Yapma Davranig1 3,51 0,944 ,273** 1
1§e Bagli Gerginlik 2,55 0,820 ,357%% ,085 1
Is Tatmini 3,80 0,818 -,228** ,251** -, 272 1

**0.01 diizeyinde anlamly; *0.05 diizeyinde anlamli

Tablo 2. yorumlandiginda yiizeysel rol yapma davranis ile ise bagl ger-
ginlik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r=,357; p<0.01), is tatmini ile ise
diisiik diizeyde negatif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Derinden rol
yapma davraniginin i tatmini (r=,251; p<0.01) ile arasindaki iligki diistik dii-
zeyde ve pozitif yonliidiir. Derinden rol yapma davraniginin ise bagli gergin-
lik ile arasinda anlamli bir iligki bulunamamagtir (r=,085; p>0.05).

Hipotez Testleri

Tablo 3. ise bagl gerginligin bagimli, yiizeysel ve derinden rol yapmanin
bagimsiz degisken oldugu ¢oklu regresyon analizi sonuglarini géstermekte-
dir. Buna gore yiizeysel ve derinden rol yapma birlikte ise bagh gerginlikteki
degiskenligin yaklasik %13’{inii agiklamaktadir.

Tablo 3. Bagimli degisken: ise bagh gerginlik icin regresyon katsayilari

B
S.H. B t 4
Kesme Terimi 1,708 0,170 10,026  <,001
Yiizeysel Rol Yapma Davranigt 0,322 0,044 0,361 7,289 <,001
Derinden Rol Yapma Davranisi -0,012 0,043 -0,013 0,269 ,788
R*,128  F:28,167 s.d.1.:2 s.d.2: 385

B: Std. Edilmemis reg. katsayisi, S.H.: Std. edilmemis reg. kat. standart
hatast, B: Std. reg. kat., t: t istatistigi, p: anlamlilik degeri, R% Belirlilik kat., F:
F istatistigi, s.d: Serbestlik derecesi
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Tablo 4. Is tatmininin bagimli, yiizeysel ve derinden rol yapma ile ise
bagli gerginligin bagimsiz degisken oldugu ¢oklu regresyon analizi sonugla-
rin1 vermektedir. Tablo 4.e gore yiizeysel ve derinden rol yapma ve ise bagli
gerginlik birlikte is tatminindeki degiskenligin yaklasik %20’sini agiklamak-
tadir.

Tablo 4. Bagimli degisken: is tatmini icin regresyon katsayilari

B
S.H. B t P
Kesme Terimi 3,914 0,183 21,380 <,001
Yﬁzeysel Rol Yapma Davranisi -0,217 0,045 -0,243 -4,805 <,001
Derinden Rol Yapma Davranist 0,291 0,041 0,336 7,077  <,001
Ise Bagli Gerginlik -0,214 0,049 -0,214 -4,376  <,001

R%,198  F:31,670 s.d.1.:3 s.d.2: 384

B: Std. Edilmemis reg. katsayisi, S.H.: Std. edilmemis reg. kat. standart
hatasi, B: Std. reg. kat., t: t istatistigi, p: anlamlilik degeri, R*: Belirlilik kat., F:
F istatistigi, s.d: Serbestlik derecesi

Sekil 1”’de AMOS programu ile elde edilen yapisal esitlik modellemesi
¢ikt1 sonuglar1 verilmektedir.

Yiizeysel Rol Yapma

24 _-¥| lseBagh Gerginlk |——» is Tatmini

Derinden Rol Yapma 29

Sekil 1. Yapisal Model

Yapilan dolayl: etki analizine gore elde edilen sonuglar Tablo. 5'te akta-
rilmistir.

Tablo 5. Dolayl etki analizi sonuglari

Direkt Etki %95 Giiven
Aralig
Direkt Etki Direkt Etki Ust
(standardize = S.H. (standardize t P Alt Limit ..
. . . Limit
edilmemis) edilmis)

YRY > IBG 0,322 0,044 0,361 7,289  <,001 0,243 0,399
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DRY » IBG -0,012 0,043 -0,013 0,269  ,788 -0,075 0,54
R’=,128 F=28,167 s.d.1:2 s5.d.2:385 p<,001
YRY > IT -0,217 0,045 -0,243 21,380 <,001 -0,295 -0,141
DRY » IT 0,291 0,041 0,336 -4,805 <,001 0,221 0,359
BG > IT -0,214 0,049 -0,214 7,077  <,001 -0,315 -0,118
R?=,198 F=31,670 s.d.1:3 s.d.2:384 p<,001
Dolayh Etki
%95 Giiven Aralig:
Dolayl Etki Dolayl Etki Ust
(sta}ndard'ize S.H. (stan'dar.dize 4 P* Alt Limit Limit
edilmemis) edilmis)
YRY > IBG - IT -0,069 0,018 -0,077 -3,7262  <,001  -0,111  -0,037
DRY » IBG » IT -0,002 0,011 -0,003 -0,2317 ,780 -0,012 0,017

*Sobel testinin p degerini temsil etmektedir?, giiven araligi degerleri standardize edilmemis dolayl: etki
katsayis1 igin Bootstrapping yontemine gore hesaplanmistir. Bootstrapping yontemine gore p degeri ise
<,001 ve ,741 olarak hesaplanmuistir.

Elde edilen bulgulara gore tablo 5. yorumlandiginda:

Derinden rol yapma davranisinin etkisi sabit tutuldugunda yiizeysel
rol yapmanin ise bagh gerginlik tizerinde pozitif yonlii bir etkisi oldugu
gorillmiistiir (direkt etki: 0,322). Derinden rol yapma davranisinin etkisi sa-
bitken yiizeysel rol yapma davranisinda 1 birimlik degisim ise bagli gergin-
likte 0,32 birimlik bir degisime karsilik gelmektedir. Bu sonuca gore aras-
tirmanin bulgular1 H : Yiizeysel rol yapmanin is kaynakl: gerginlik iizerinde
etkisi vardir hipotezini destekler niteliktedir. Bununla birlikte derinden rol
yapmanin ise bagli gerginlik tizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etkisi
bulunamamigtir. Bu nedenle bulgularin H,: Derinden rol yapmanin is kay-
nakli gerginlik iizerinde etkisi vardir hipotezinin destekler nitelikte olma-
dig1 goriilmiistiir. Derinden rol yapma ve ise bagli gerginligin etkisi sabit
kabul edildiginde yiizeysel rol yapmanin is tatmini iizerindeki etkisinin
negatif yonlii oldugu goriilmiistiir (direkt etki: -0,217). Derinden rol yapma
ve ise bagl gerginligin etkisi sabitken ytiizeysel rol yapma davranisindaki 1
birimlik degisim is tatmininde 0,22 birimlik bir degisime karsilik gelmek-
tedir. Boylece bulgularin H : Yiizeysel Rol Yapmanin Is Tatmini iizerinde et-
kisi vardir hipotezini destekler nitelikte oldugu gortilmektedir. Yiizeysel rol
yapma ve ise bagl gerginlik degiskenleri sabitken derinden rol yapma dav-
raniginin is tatmini izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir (0,291). Yiizey-
sel rol yapma ve ise bagli gerginlik degiskenleri sabitken kabul edildiginde
derinden rol yapma davranisindaki 1 birimlik degisim is tatmininde 0,29
birimlik bir degisime karsilik gelmektedir. Dolayisiyla ¢alismanin bulgu-
lar1 H: Derinden Rol Yapmanin Is Tatmini iizerinde etkisi vardir hipotezini
destekler niteliktedir. Yiizeysel davranis ve derinden rol yapma davraniglar:
sabit tutuldugunda ise bagli gerginligin is tatmini tizerindeki etkisi ise ne-
gatif yonlii olarak tespit edilmistir (direkt etki: -0,214). Yiizeysel davranis

2 https://www.danielsoper.com/statcalc/calculator.aspx?id=31 internet sitesinden faydalanilarak
hesaplanmuistir.
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ve derinden rol yapma davranislar: sabit kabul edildiginde ise bagl gergin-
likteki 1 birimlik degisim is tatmininde 0,22 birimlik bir degisime karsilik
gelmektedir. Boylece bulgularin H.: Ise Bagli Gerginligin Is Tatmini iizerinde
etkisi vardir hipotezini destekler nitelikte oldugu soylenebilir. Buraya kadar
direkt etki tizerine yorumlar yapilmistir. Arastirmanin temel iki hipotezine
iliskin yorumlar ise soyledir: derinden rol yapma davranisinin etkisi sabit
tutuldugunda yiizeysel rol yapma davranisinin is tatmini izerinde ise bagh
gerginlik tizerinden negatif yonli dolayli etkisi oldugu (dolayl: etki: -0,069),
en yiiksek ve en diisiik limitin %95 giiven araliginda sifir icermedigi sonu-
cuna ulasilmistir. Derinden rol yapma davranisinin etkisi sabitken yiizeysel
rol yapma davranisindaki 1 birimlik degisimin ise bagli gerginlik tizerin-
den is tatmini tizerinde -0,069 birimlik bir degisime karsilik geldigi goriil-
miistiir. Bu dogrultuda arastirmanin bulgular1 H : Yiizeysel Rol Yapmanin
Is Kaynakli Gerginlik iizerinden Is Tatmini iizerinde dolayli etkisi vardir hi-
potezini destekler niteliktedir. Bulgular arastirmanin diger temel hipotezi
olan H : Derinden Rol Yapmanin Is Kaynakli Gerginlik iizerinden Is Tatmini
iizerinde dolayli etkisi vardir hipotezini destekler nitelikte degildir.

Sonug

Bu ¢alismada yiizeysel ve derinden rol yapma davranislari olmak iizere iki
boyutta ele alinan duygusal emek, beden dili, jest ve mimiklerin kullanilmasry-
la duygularin yonetilmesini icermektedir. Bu duygularin yonetimi zamanla ¢a-
lisanda bir yiik haline gelmekte, gerginlik yaratmakta ve isine olan memnuni-
yetini azaltabilmektedir. Kaynaklarin korunmasi teorisi gergevesinde ele alinan
bu ¢alismada duygusal emek davraniglarinin is tatminine dogrudan etkisi ve
is bagl gerginlik tizerinden dolayl: etkisi incelenmistir. Elde edilen bulgulara
gore derinden rol yapma davraniginin ise bagh gerginlik tizerinde dogrudan ve
derinden rol yapmanin is tatmini tizerinde ise bagli gerginlik tizerinden dolayl1
etkisinin olmadig1 sonucuna varilmis fakat ¢aliymanin diger tiim hipotezleri-
nin bulgular tarafindan desteklenir nitelikte oldugu goralmistiir.

Yiizeysel rol yapmanin ise bagl gerginlik iizerinde artirici bir etkisi
oldugu goriilmiistiir. Caligan ne kadar ¢ok yiizeysel rol davranisi sergilerse
ise bagli gerginligine de olumsuz yansimalar olabilecektir. Bu arastirmanin
sonuglar1 Kim (2020), Choi vd.’nin (2019) ve Liu, vd.’nin ¢aligmalariyla ben-
zer sekildedir. Abraham da (1999) galismasinda duygusal uyumsuzlugun,
duygusal emegin hem teorik hem de pratik agidan ilgi ¢ekici bir yonii olan,
calisanin gercek duygularinin isletmenin beklentilerine uygun davranislarla
catigmasindan kaynaklanan duygusal uyumsuzlugun calisanda ise bagli ger-
ginlige sebep oldugunu ifade etmektedir.

Yiizeysel rol yapma ve derinden rol yapmanin ve is tatmini {izerinde-
ki etkisine yonelik bulgular Kocakula (2021), Wen, vd., (2019), Huyghebaert,
vd., nin (2018) ¢aligmalariyla paralellik gostermektedir. Yiizeysel rol yapma
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calisanin i tatminine olumsuz etki ederken derin rol yapmanin is tatminine
yansimast olumlu sekilde gerceklesmektedir.

Arastirmada is tatmini {izerinde ise bagli gerginligin etkisinin nega-
tif 6nlii oldugu sonucuna ulasilmigtir. Aragtirmanin bulgular: Sinter, vd.,
(2022), Li, Liu, Heijden vd., (2021), Kanbur, (2018), Chao vd., (2015), Melnyk,
Hrabe, Szalacha (2013), Yiiriir ve Keser, (2010), Pugliesinin (1999) ¢alisma-
lariyla da ortiismektedir. Teoride de belirtildigi gibi is ortamindan kaynak-
lanan gerginlik ve stres ¢alisanin isine kars1 olumsuz goriisler tasimasina ve
isine kars1 memnuniyetsizlik duygusu yasamasina neden olabilmektedir.

Arastirmanin temel hipotezlerinden olan yiizeysel rol yapma davrani-
sinin ise bagl gerginlik {izerinden is tatmini tizerindeki dolayli etkisinin
negatif yonlii oldugu goriilmistiir. Kaynaklarin korunmast teorisinin (1989)
de belirttigi gibi yiizeysel rol yapma davranisi geregi ekstra ¢aba sarf eden
calisan zamanla sahip oldugu kaynaklarin tiikendigini diisiinerek gerginlik
yasayabilecek bu gerginlik de isine yonelik isteksizlige, hizmet verdigi kisiler-
den/miisterilerden uzaklasmaya Geng, vd., (2013) ve sonunda is tatminsizli-
gine dogru gidecektir.

Bu arastirmanin kesitsel bir aragtirma olmasi en 6nemli sinirlilig1 temsil
etmektedir. Degiskenler itibariyle zamana yayilmis bir arastirmanin, sonug-
lar1 farklilastirabilecegi diistiniilmektedir. Ayrica farkli cografi 6zelliklerde
ve sektorlerde, katilimcilarin farkli demografik ozelliklere sahip oldugu ¢a-
lismalarda da sonuglar benzerlik gostermeyebilecektir. Calismanin bulgula-
r1 igverenler agisindan degerlendirildiginde duygusal emek davraniglarinin
calisanda olusturabilecegi gerginligi azaltacak stratejiler konusunda dikkat-
li olmalarinin, ¢alisanin isine olan memnuniyet diizeyinin artmasi ve buna
bagli olarak da isletmeye katki saglamasi agisindan 6nemli bir konu oldugu
disiiniilmektedir.
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GIRIS

Ulkemizde ve diinyada sayist her gegen giin artan tiniversiteler, degisen
goriisler, hedef kitlenin degisen istek, ihtiyag, beklentileri ve algilar: tiniver-
siteleri daha iyi olmak icin ¢abalamaya itmektedir. Kar amaci giiden ve giit-
meyen bir¢ok sektérde oldugu gibi tiniversiteler de son yillarda birgok temel
ve etkili degisimle yiizlesmektedirler (Pucciarelli ve Kaplan, 2016: 311). Uni-
versite sayilarindaki artis, kaliteli 6grenciyi ¢ekme istegi, kaliteli akademik
kadro kurabilmek, yetkin idari personel bulabilmek ve artan rekabet ortami
liniversite pazarlamasi kavramini ortaya ¢ikarmistir. Pazarlama ve berabe-
rinde markalagma, yiiksekdgretim kurumlari i¢in bir 6ncelik haline gelmis-
tir. Yitksekogretim yoneticileri ulusal, bolgesel ya da uluslararas: diizeyde
avantaj yaratmak icin pazarlama ve markalagma stratejilerini kullanmakta-
dirlar (Papadimitriou ve Ramirez, 2018:239).

Yiiksekogretim kurumlarinda pazarlamanin temel amaci, pazar odakls,
kaliteli bir egitim sistemini tanimlamak ve sosyal fayda sunacak sekilde hiz-
met saglamaktir (Gaji¢, 2012:30).

Universite ydnetiminin kurumlarini pazarlamasi ve giiclii yanlarini vur-
gulayan ve 6grencilere o iiniversiteyi se¢meleri i¢in bir neden veren benzersiz
bir fark yaratmasi gerekmektedir (Kusumawati vd., 2010:3). Bu da hedef kit-
leyi iyi taniyarak onlarin istek ve ihtiyaglarini takip ederek miimkiin olacak-
tir. Egitim pazarlamasinda béliimlendirme, hedefleme ve konumlandirma bu
baglamda 6nem kazanarak ortaya ¢ikmaktadir. Hedef kitleyi belli 6zellikleri-
ne gore boliimlere ayirma, kurumun segtigi béliimler tizerine hedefleme stra-
tejileri kurgulama ve yine hedef kitlenin zihninde bir yer edinme anlamina
gelen konumlandirma pazarlamada kritik kavramlardir.

Yiiksekogretim pazarlamasi artan 6nemine ve ¢alismalarin yillar 6nce
baslamasina ragmen goreceli olarak literatiirde daha az sayida galisilmakta-
dir. Bu ¢alismada ilk olarak tiniversite pazarlamasi konusu anlatilmaktadir.
Daha sonra egitim pazarlamasinda boliimlendirme, hedefleme ve konumlan-
dirma konulari ele alinmis ve 6rneklerle agiklanmistir. Konumlandirma kri-
terleri de anlatilmaktadir. Universiteler hizmet sunmaktadir ve iiniversiteler
i¢in egitim pazarlamasi da hizmet pazarlamasi 6geleriyle ele alinmalidir. Bu
baglamda son boliimde iiniversitelerin algilanmasina iliskin faktorler hizmet
pazarlama karmasi elemanlar1 ekseninde agiklanmuigtir.

1. EGITIM PAZARLAMASI VE UNiVERSITELER

Yiiksekogretimdeki biiyiik degisimler nedeniyle tiniversiteler, entelektiiel
kaynaklar, iyi 6grenciler i¢in rekabet ederek gelisimlerini siirdiirmeye ¢alis-
maktadir ( Stukalina, 2019:616). Bu baglamda pazarlama tiniversitelerin giin-
demine gelmis ve hizmet pazarlamasi stratejileri uygulanmaya baslamistir.

Egitim hizmetleri de diger hizmetler gibi soyut yapida, degisken, daya-
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niksiz ve ayrilamazdir. Egitim hizmetinde 6grencilere elle tutulur bir iiriin
degil bilgi ve beceri aktarimi amaglanir. Ogretim elemanina, 6grenciye, fi-
ziksel cevreye ve zamana gore degiskenlik gosterir. Ogretim elemaninin bilgi
ve tecriibesi, konuya hakimiyeti ve anlatis tarzi, dersliklerdeki arag gerecler
egitim hizmetini farkli kilmaktadir, es zamanli ve belli bir siire icinde gercek-
lesir (Canterbury, 2000:15).

Universite pazarlamasi egitim kurumlarinin programlarini kurumsal
hedeflere ulasmak icin hedef pazarla goniillii deger degisimini yaratacak se-
kilde analiz etmesi, planlamasi, uygulamasi ve kontrolii olarak tanimlanmak-
tadir (Kotler ve Fox:1995:6). Universitelerde pazarlama kavrami iiniversitele-
rin amaglar1 ve yapis1 geregi diger hizmet isletmelerinde oldugundan daha
farkli diisiintilmelidir. Sadece kurumun kazang elde etmesi degil, toplumsal
ve sosyal boyutlarin da dikkate alinmasi gerekmektedir (Erdal, 2001:2).

Universite pazarlamasinin 6grencilerin, ailelerin, sanayi ve diger islet-
melerin istek ve ihtiya¢larinin tatminine yonelik olmasy, bilgi, kiiltiir, sanat
ve aragtirma gibi ¢esitli konularla ilgili zaman, maliyet vb. karsiliginda bir
degisimi gergeklestirmesi, Bu degisimi gergeklestirmek i¢in tanitim halkla
iliskiler, program hazirlanmasi/gelistirilmesi gibi ¢esitli faaliyetlerden olus-
masl, 0grenci-ogretim iiyesi, yiliksekogretim-sanayi, yliksekogretim-6grenci
gibi iliskilerden olusmasi, planli olmasi gerekir (Telli Yamamato, 1997:13).

Pazarlama yapmak iiniversitelere misyonlarini daha iyi gergeklestirme,
kurumdan duyulan memnuniyeti artirma, pazarlama kaynaklarina kolay
ulasma, koordinasyon ve pazarlama faaliyetlerinde etkinligini gelistirme gibi
faydalar sunmaktadir (Kotler ve Fox, 1995:26-27).

Liu (1998) ¢aligmasinda, tiniversiteler i¢in pazarlama yapilacak hedef kit-
leyi, pazarlama konularini ve pazarlama stratejilerini su sekilde siniflandir-
migtir:

- Ogrenciler: Hedef kitlenin 6grenciler oldugu pazarlama stratejilerin-
de konumlandirma, iiriin planlama, promosyon/tesvikler ve iliskisel pazarla-
ma kullanilirken amag 6grencilere uygun fiyatly, erisilebilir, uygun bir egitim
pazarlamasi yapilmasi ve buna uygun bir kurum imaji yaratilmasidir.

- Finansorler: Egitimi finanse edenlerin hedef olarak se¢ildigi bu bas-
likta i¢ ve dis gevre analizleri yapilarak rekabet avantaji bulunan 6gelerin 6ne
¢ikarilmasi, 6nceliklerin belirlenmesi ve bunlara uygun politikalar gelistiril-
mesi s6z konusudur.

- Is Diinyast: [s diinyasindan gelen talebin dikkate alindigi bu baglik-
ta pazar arastirmalar ve iletisim kurulacak aglarin (network) olusturulmasi
tizerine odaklanilmaktadir.

- Bagiscilar: Kurumsal imajin, marka degerinin ve iligkilerin ¢alisildi-
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g1 bagiscilar grubunda pazara iliskin bolimlendirme ve hedefleme ile gesitli
pazarlama iletisim stratejileri tizerinde durulmaktadir. (Liu, 1998:23-26).

Mazzarol vd., egitim kurumlarinin pazarlama agisindan basarili olabil-
mesi i¢in etkili tutundurma faaliyetlerine, insan giicii ve teknolojiye, kampus
ve derslere, 6grenci profili ve tiniversitenin imajina dikkat etmesi gerektigini
belirtmistir (Mazzarol vd., 1998:47).

2. Egitim Pazarlamasinda Konumlandirma

Egitim kurumlari i¢in stratejik pazarlama sadece 6grencileri cekmek i¢in
kullanilan tutundurma yontemlerinden olusmaz, pazar bolimlendirme ve
konumlandirmanin da planlara eklenmesi gerekmektedir (Cann ve George,
2003:2).

2.1. Boliimlendirme, Hedef Pazar Se¢imi ve Konumlandirma

Egitim pazarlamasinda boliimlendirme ve hedef pazar stratejileri, 6g-
rencilerin tercih ve fikirlerini takip etme, gelistirilmis iletisim hizmetleri ile
rekabet avantaji yaratma ve hedef ilkelerle kurum kiltiirti olusturmaya yar-
dimc1 olmaktadir (Ghosh vd.,2008:240-241). Universitelerin planlamalarini
yaparken hedef 6grenci gruplarina, karsilanabilecek 6grenci isteklerine, kul-
lanilacak teknolojiye ve hedef cografik alana dikkat etmeleri gerekmektedir
(Cetin, 2002:18).

Ogrencileri boliimlendirmede kullanilacak faktorler gesitli caligmalarda
ele alinmigtir. Bunlardan bazilari, 6grencilerin yas, meslek, gelir, irk gibi de-
mografik 6zellikleri, yagsam tarzi, motivasyon ve tutumlarini ifade eden psikog-
rafik faktorler ve kurumdan beklenen fayda gibi davranigsal faktorler (Ghosh
vd., 2008:247), kurumun sundugu firsatlar, kalite, imaj, fiziksel 6zellikler, ma-
liyet, burslar, eve uzaklik, siire, kisisel ilgi ve amagclardir (Angulo vd., 2010:7).

Universitelerin, yogun rekabet sartlarinda basarili olabilmek icin hedef
pazarin neler diigiindiigiinii, nelere ihtiya¢ duydugunu ¢ok iyi bilmeleri ge-
rekmektedir (Raposo ve Alves, 2005:1).

Universiteler i¢in hedef pazar stratejilerine 6rnek olarak, tim égrenci
boliimlerine tek bir pazarlama karmasini sunduklari farklilastirilmis pazar
stratejisi, lisans ve 6n lisans 6grencilerine farkli stratejiler gelistirdikleri fark-
lilagtirilmis pazar stratejisi, tiniversitenin bir boliim segerek bunun {izerine
stratejiler gelistirerek o konumda pazarin biiytik bir kismini ele gegirmeyi
hedefledigi yogunlastirilmis pazar stratejisi verilebilir.

Universitelerde konumlandirma, yogun rekabet i¢indeki yiiksekogretim
sektoriinde fark edilmek ve tercih edilmek igin egitim kurumunun en giiglii
yonlerini ortaya ve 6n plana ¢ikarmak i¢in yapilmaktadir. Bu baglamda ku-
rum imajini gelistirme, hedef pazar boliimlerini belirleme ve iletisim strateji-
leri se¢meyi kapsar (Maringe, 2006: 466).
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Egitim kurumlar1 kar amaci giitmedikleri ve kurumsallasma diizeyleri
daha yiiksek oldugu i¢in yiiksekogretim konumlandirmas: geleneksel ko-
numlandirmadan farklidir (Fumasoli ve Huisman, 2013). Konumlandirma,
isletmelerin tiiketicilerin zihninde farkl: bir yer edinebilmek i¢in sundukla-
rin1 ve imajlarini tasarlama sanati olarak tanimlanmaktadir (Kotler,2000).
Yiiksekogretimde konumlandirma, kurumlarin yitksekogretim sistemindeki
spesifik alanlarda yer edinme siirecidir (Fumasoli ve Lepori, 2011). Univer-
sitelerin ¢ogu kar amaci giitmedigi ve yiiksek derecede kurumsallastig: i¢in
diger kurumlardan daha farkli bir konumlandirma stratejisi gerekmektedir
(Fumasoli ve Huisman, 2013).

Universiteler stratejilerini belirlemek icin hedef 6grenci profiline, kargi-
lanabilecek istek ve ihtiyaglarina, bunun i¢in kullanilacak teknolojiye ve he-
deflenen cografi alan gibi konulara karar vermelidir (Cetin, 2002:18).

Universitenin konumlandirma yaptig1 degerler 6grencinin degerleriyle
benzerlik gosterdigi zaman, 6grenci bir kez daha verdigi kararin dogrulu-
gundan emin olur (Lowry ve Owens, 2001).

Universitelerin pazarlama ve konumlandirma stratejileri belirlenirken
6grencilerin iiniversite tercihinin etkileyen faktorler dikkate alinmalidir.
Literatiirde bu konuda yapilmis bircok ¢alisma bulunmaktadir. Yapilan bir
calismalarda tiniversite tercihini etkileyen faktorler: egitim ticreti, burs gibi
finansal konular (Bell ve Perna, 2008, Pampaloni,2010), arkadaslar, iiniversite
personeli, maliyetler, boliimler ve programlar, tiniversitenin yeri ve kampiis
ziyaretleri (Kim ve Gasman, 2011, Sia, 2013) olarak belirtilmektedir.

Univeriteler nasil algilandiklarini 6grenerek mevcut konumlarini belir-
lemeli ve hedef kitlesinin zihninde yer almak istedikleri konumu se¢meli ve
buna uygun strateji gelistirmelidirler. Stratejilerin hazirlanmasi ve uygulan-
mast sonrasinda ise degerlendirmenin yapilmasi faydali olacaktir (Kotler ve
Fox, 1995 :178).
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Sekil 1: Universite Konumlandirmas: Akis Semast

| Meveut Imajin Belirlenmesi |

‘ Hedef fmajin Belirlenmesi ‘

Istenen Konumlandirmanmn
Belitlenmesi

| Konum Stratepsim Qelistirmelc |

.o . Akadenk I
Tgili Akademik Uygun Finansal Programlar I¢in Etkin Bir ]?_et_1§1111
Programlan Teklifler Sunmak Geligtirme Sistemi Stratejisi
Saglamak Kurmak Geligtimek
Reklam Halkla fligkiler Kabul Materyalleri
Stratejinin
Degerlendirilmesi

Kaynak: James R. Lowry, B. B. Owens, Developing A Positioning Strategy For A
University”, Services Marketing Quarterly, Vol 22 (4), 2001. 29.

Akis semasinda goriildiigii tizere tiniversiteler konumlandirma strateji-
sinin gelistirilmesi i¢in ilk asama tiniversiteler hedef pazarda nasil algilan-
diklarini 6grenmeleridir. Bu asamada hedef pazar olarak sadece potansiyel
ogrencilerin degil kamuoyunun da algis: dl¢iilmelidir. Bu baglamda tiniver-
siteler birincil verilerle mevcut imajlarini 6grenebilir ve kendilerine hedef pa-
zar belirleyebilirler. Ikinci ve iigiincii agama olan istenen, hedeflenen imajin
ve konumun belirlenmesi {iniversitelerin belirledikleri hedef 6grenciler igin
olumlu bir alg1 yaratmalar: i¢cin 6nem tagimaktadir. Hedeflerini belirleyen
tniversiteler konumlandirma stratejilerini gelistirmek {izere uygun akade-
mik programlari tasarlamali, bu programlar siirekli olarak gelistirmeli, he-
def 6grencilerine burs olanaklar: gibi finansal yardimlar sunmali ve onlarla
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kuracaklar1 efektif bir iletisim programi belirlemelidir. Iletisim stratejileri
farkindalik yaratmak agisindan bagarili bir konumlandirma stratejisinin
anahtar unsurlarindan biridir. Bu agsamada reklamlar, halkla iliskiler faali-
yetleri ve dagitilacak materyaller yardimci olacaktir. Konumlandirma stra-
tejisinin uygulanmaya baslamasindan sonra yine birincil veriler toplanarak
yapilan faaliyetlerin etkinligi ve basarisi 6l¢tilerek gerektigi takdirde diizen-
lemeler yapilmalidir (Lowry ve Owens, 2001:29).

2.2. Egitim Pazarlamasinda Konumlandirma Kriterleri

Aaker ve Shansby (1982) tarafindan belirlenen ve hala gegerliligini ko-
ruyan konumlandirma kriterleri: nitelige gore, kullanima gore, kullaniciya
gore, iiriin kategorisine gore, fiyat/kaliteye gore ve rekabete gore olarak alt1
grupta ele alinmaktadirlar. Bu kriterlerin bazilar1 egitim pazarlamasinda da
kullanilmaktadir. Kriterler ve iiniversitelerde kullanimi asagidaki sekildedir:

- Nitelige gore konumlandirma: en ¢ok kullanilan konumlandirma kri-
teri olarak belirtilen nitelige gore konumlandirma {iriin ya da hizmetlerin bir
ozelligi, niteligi ya da miisteri faydasini kapsar. Istanbul’da faaliyet gosteren
tiniversitelerde yapilan bir arastirmada, aragtirma kapsamindaki iiniversite-
lerin reklamlarinda sadece nitelige gére konumlandirma mesajlari kullandig:
belirtilmektedir (Tatli, 2013:314).

- Fiyat/ kaliteye gore konumlandirma: Bazi markalarin daha yiiksek hiz-
met, 6zellik veya performans sunarak bununla birlikte daha yiiksek bir fiyat
sunmasini bazi markalarinsa fiyat ve deger vurgusu yapmasini ifade eder.
Baz1 iiniversitelerin 6grenci alirken yiiksek puan ve yiiksek egitim ticreti al-
masi bu stratejiye 6rnek olarak verilebilir.

- Rekabete gore konumlandirma: Cogu konumlandirma stratejisinde
acik ya da belirsiz sekilde kaynak olan rakipler hem tiiketicilerin markanin
rakibe gore nerede algilandigini hem de iyi kurgulanmis bir rakip imaji mar-
kanin onunla baglantili ama farkli bir imaj yaratmasina yardimci olur (Aaker
ve Shansby, 1982:58). Universiteler de benzer segmentte oldugu ya da cografik
olarak yakin oldugu diger tiniversitelerin boliim ve programlarina, fiyat ve
tutundurma stratejilerine bakip strateji belirleyebilir.

- Uriine gore konumlandirma: iiriinlerin bulunduklar: iiriin sinifinin
ozellikleriyle konumlandirilmasini ifade eder. Universitelerin 6zellikle bazi
boliim ve branslara agirlik ve dncelik vererek bu alanlarda konumlanmasi bu
stratejiye 6rnek olarak goriilmektedir. Ulkemizde de fen ya da sosyal bilimler,
uygulamaya veya arastirmaya yogunlasan iiniversiteler bulunmaktadir.

- Kullaniciya gére konumlandirma: Uriin ya da hizmetten ¢ok kulla-
nicilarina yonelik hazirlanan bu konumlandirma stratejisinde kullanicilarin
hayat tarzi ya da gelir grubu gibi kisisel 6zellikleri baz alinmaktadir. Bu stra-
tejide tiniversiteler cekmek istedikleri 6grencilere yonelik onlarin istek ve ih-
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tiyaglarina yonelik faaliyetler gerceklestirmektedirler.

- Kullanima gére konumlandirma: Uriinlerin kullanim sekillerine gore ko-
numlandirilmasini igeren bu kritere bazi igeceklerin yaz bazi igeceklerin kis ige-
cekleri olarak konumlandirilma ¢abalari verilebilir (Aaker ve Shansby, 1982:57).

Bir ¢alismada yiiksekogretim kurumlarinin konumlandirmalarini, Sch-
mitt’in 1999 yilinda yaptig1 deneyimsel pazarlama ¢aligmasinda belirttigi
duygusal deneyimler iizerine sekillendirdikleri belirtilmektedir. Bu duygusal
deneyimler duyusal, duygusal, biligsel, davranigsal ve iliskisel olarak siniflan-
dirilmaktadir. Buna gére konumlandirma yapilirken asagidaki faktorler goz
oniinde bulundurulmalidir:

- Duyusal: Kurumun gevresi ve tesisleri gibi gorsel yonleri,

- Duygusal: Kurumun hizmet ve sunumu ve iligki yonetimindeki mi-
safirperver yonlere odaklanmayi,

- Biligsel: Universite deneyiminin yenilikgi ve yaratic1 yonlerine odak-
lanmays,

- Davranigsal: Kurumun vaat ettigi yasam tarzina odaklanmayi,

- ligkisel: Universitenin kiiltiirel yonlerine ve sosyal imkanlarina
odaklanmay ifade etmektedir (Furey, vd., 2014).

3. Universitelerin Algilanmasin1 Etkileyen Faktorler ve Pazarlama
Karmasi Elemanlar1

Bu ¢alismada iiniversitelerin algilanmasini etkileyen faktorler hizmet
pazarlama karmasi elemanlar1 kapsaminda ele alinmaktadir. Bu baglamda
tUniversitelerin tercih edilme nedenlerini, algilanmasini etkileyen faktérlerin
calisildig1 aragtirmalar taranmis ve sekiz hizmet pazarlama karmasi elemani
tizerinden agitklanmugtur.

3.1.Hizmet ile ilgili faktorler: Universite icerisinde verilen hizmet ka-
rarlarini kapsayan baslik egitim programlari, egitim kalitesi, yabanci dil im-
kani, kurumun sayginligi, kiitiiphane, tiniversite markasi, sportif, sosyal ve
kiiltiirel olanaklar, beslenme hizmetleri ve tiniversitenin diger kurumlarla
olan is birliklerini kapsamaktadir. Universiteler icin biiyitk éneme sahip bu
basliklar hedef kitlenin tercih ve algisinda da etkilidir.

Universitenin egitim verdigi her bir akademik birim ve programlar, su-
nulan kiitiiphane hizmeti, egitim kaynaklarinin bolluk ve yeterliligi, 6grenci-
lerin egitim disinda kendilerini gelistirecekleri ve giizel vakit gecirebilecekle-
ri sosyal ve kiiltiirel aktiviteler, sportif faaliyetler ve bunlar i¢in sunulan me-
kanlar, kantin ve yemekhane gibi beslenme olanaklar1 mevcut ve potansiyel
ogrenciler i¢in dnemlidir (Soutar ve Turner,2002, Gray vd., 2003, Judson vd.,
2004, Maringe;2006, Lim vd., 2020, Napitupulu vd., 2023
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Universitelerin is diinyastyla ya da diger egitim kurumlariyla is birligi
haline olmasi da 6grencilere cazip gelmektedir. Ozellikle mezuniyet sonrast is
firsati sunmalari ile de baglanti kurulan bu faktor iniversite kalite algisini da
etkileyerek tercih neden olmasina sebep vermektedir (, Acar ve Tugay; 2006,
Lang, 2009, Agrey ve Lampadan, 2014).

Universitenin sayginlig1 iiniversite seciminde etkili (Cogar, 2016) ve bu
sekilde anilmasi egitim pazarlamasi icin de oldukea biiyiik bir rekabet avan-
tajidir. Egitim kurumlarinin sayginlig1 6iirenci ve velilerinin kurum segimini
etkilemektedir. Bu baglamda ortaya ¢ikan ve tizerinde durulan bir diger konu
ise iniversite markasi yaratmaktir. Ogrencilerin zihninde itibar ve prestij al-
gis1 yaratabilmenin marka yaratmada etkili ve dogru olacagi belirtilmektedir
(Torlak ve Volkan, 2011:101). Universite markasi iiniversitenin degerleri, ismi
ve imaji olarak tanimlanmaktadir (Judson vd., 2008:56). Marka olabilmek
ozellikle yeni iiniversitelere potansiyel dgrenciler ve velilerin goziinde bili-
nirlik kazanma, farklilagma ve pazar pay1 kazanmak konusunda fayda sagla-
maktadir (Bennet ve Ali-Choudhury, 2009:86). Marka olarak kabul edilmis
bir {iniversitede egitim gormek dgrencilerin de istedigi, aradig1 ve tercihle-
rinde etkili bir faktérdiir (Judson vd., 2004, Maringe, 2006, Cristancho vd.,
2019).

3.2.Fiyat ile ilgili faktorler: Universitedeki egitim bedeli ve bunun 6g-
rencilerde yarattig1 deger algisi ve burs imkanlarinin fiyat baslig: altinda in-
celenmektedir. Hizmet pazarlama karmasinin fiyat unsuru, pazarin gartla-
rina gore belirlenir, gerekli olan 6grenim {icretleri tahsil edilir. Bu ticretler
sadece bir tiniversitenin kendi gelirlerini etkilemekle kalmaz ayni1 zamanda
ogrencilerin kalite algilarini da etkiler (Ivy, 2008:289). Yapilan ¢aligmalar fi-
nansal konularin hem tiiketici tercihlerinde hem de {iniversite algisinda ol-
dukga biiyiik rol oynadigini géstermektedir (Hu ve Hossler, 2000, Chenoweth
ve Galliher;2004, Shanka ve Taylor, 2005, Maringe,2006, Drewes ve Michael;
2006, Soedijati ve Pratminingsih, 2011).

3.3. Tutundurma ile ilgili faktorler: Tutundurma, iiniversitelerin pazara
sunduklar: hakkinda bilgi vermek i¢in kullanabilecekleri reklam, halkla ilig-
kiler, dogrudan pazarlama ve satis gelistirme ¢abalar1 gibi geleneksel aragla-
r1 icermektedir. Kurum imaji gelistirmek, tiniversite ve faaliyetler hakkinda
hedef ktley haberdar etmek ve kurumu 6grencilere cazip hale getirmek i¢in
stratejiler gelistirilen tutundurma elemani {iniversitelerin algilanmasinda da
onemlidir (Erdal, 2001, Maringe;2006, Soedijati ve Pratminingsih, 2011, Ari-
fin vd., 2020, Lim vd., 2020, Napitupulu vd., 2023).

3.4.Dagitim ile ilgili faktorler: Universitelerin konumu, ulagim kolay-
1181, merkezi ya da ulasilabilir olmasi, toplu tasimaya uygunlugu tniversite
tercihlerinde ve dolayisiyla tiniversitelerin algilanmasinda oldukga etkili olan
faktorlerdir. Kolay ve rahat bir sekilde kampiislere ulasim ve mutlu bir kam-
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piis hayat1 tiniversiteler i¢in avantaj yaratmakta ve 6grencileri ¢ekmek i¢in
kolaylik tanimaktadir (Maringe, 2006, Beneke ve Human 2010, Soedijati ve
Pratminingsih, 2011, Cat1 vd., 2016, Napitupulu vd., 2023)

3.5.Insan ile ilgili faktorler: Hizmetin dogast geregi insan faktérii ol-
dukea 6nemlidir. Bu {iniversite pazarlamasinda da gecerlidir. Hizmeti veren
akademik personel, idari siiregleri yoneten, uygulayan idari personel, tiniver-
sitenin her biriminde gorev alan ¢aliganlar, 6grenciler ve mezunlar {iniversi-
telerin kalite algisinda, 6grenci memnuniyetinde ve kurum imajinda etkili-
dir. Ogrencilerle uzun dénemli olumlu iligskiler kurmak, maliyeti azaltarak
olumlu agizdan agiza pazarlama yaratmakta bu da rekabet avantaji kazanma-
ya imkan saglamaktadir (Hennig-Thurau vd., 2001:332).

3.6.Fiziksel Kanitlar ile Tlgili Faktorler: Egitim hizmetleri her ne ka-
dar soyut olsa da siiregte kullanilan fiziksel 6geler algilanmada oldukg¢a et-
kili faktorlerdir. Yamamato (1997) calismasinda fiziksel kanitlar1 disa ve ice
doniik olarak iki kategoride ele almistir. Buna goére disa doniik faktorler: ku-
rumun yeri, dis binalarin 6zellikleri, aydinlatma, kullanilan malzemeler, gi-
risler, park, logolar, toplant1 odalar1 ve konuklarin agirlandig: yerlerken ice
doniik olanlar i¢ dekorasyon, renkler, aydinlatma, havalandirma, 1sitma-so-
gutma, kurum i¢i merkez ve laboratuvarlar ve ekipmanlardir (Telli Yamama-
to, 1997: 86). Fiziksel kanitlarin {iniversite tercihlerinde ve algilanmasinda
etkili faktorler oldugu birgok ¢aligmada aragtirilmis ve gosterilmistir (Erdal,
2001, Soutar ve Turner; 2002, Gray vd., 2003, Maringe;2006, Baser;2008, Na-
pitupulu vd., 2023).

3.7.Siireg ile ilgili faktorler: Tiim pazarlama karmasi elemanlarinin
organize edilmesini kapsayan siireg, prosediirler, iliskiler ve faaliyet akisla-
riyla ilgilidir (Yiikselen, 2010:415). Siirecteki tiim asamalarin kontrolii, yii-
riitiilmesi, diizeltilmesi, olas1 problemlerin hizli bir sekilde ¢6ziimii okuyan
ogrencileri oldugu kadar potansiyel 6grenci algisini da etkileyecektir. Uni-
versite pazarlamasinda siire¢ yonetimi tiniversite tercihinden mezuniyete ve
mezuniyet sonrasi iliskileri de icine alan zaman dilimini kapsamalidir. Ya-
pilan ¢alismalar siire¢ yonetiminin tiniversitelerin algilanmasini etkiledigini
gostermektedir (Mazzarol, 1998, Grebennikov, 2009, Napitupulu vd., 2023).

3.8.Verimlilik ve Kalite ile ilgili faktorler: Universitelerin elinde kay-
naklar1 dogru sekilde gerekli yerlere yonlendirerek kaliteyi artirarak verim-
liligi artirmas1 miimkiindiir. McCaffery (2010) ¢alismasindaki akademik ka-
lite modelinde temel degerleri ele almaktadir. Bu modele gore liderlik kalite
kiiltiirti yaratma ve yiiriitmede etkili olurken, paydaslar arasindaki giiven,
birlikte ¢aligmanin artilarini ifade eden takim ¢aligmasi, {iniversitenin egi-
tim 6gretimi, arastirma kadrosu ve idari personeli akademik kalitesini olusg-
turmaktadir (McCaffery, 2010:118). Bu baglamda bakildiginda her ne kadar
modelde bazi baliklar tizerinde durulsa da tiniversite pazarlama karmasi ele-



Iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararas: Teori, Arastirma ve Derlemeler * 463

manlarinin tiimi @iniversitenin kaliteli algilanmasinda etkilidir ve genel ola-
rak algilanmasinda rol oynayacaktur.

SONUC

Egitim sektorii ve ierisinde bulunan tiniversiteler de diger tiim sektorler
gibi rekabetle yiizlesmektedir. Kit kaynaklar ve {iniversite sayilarinin fazlalig
tniversitelerin daha iyi 6grenciyi, akademik personeli ve idari personeli geke-
rek kurum imaji ve kurum sayginlig1 kazanabilmek i¢in pazarlama stratejile-
rini uygulamasini zorunlu kilmaktadir.

Pazarlama stratejilerinin etkin ve basarili olabilmesi icin hedef kitleyi
¢ok iyi anlamak, analiz etmek ve onlarin istek ve ihtiyaglarina gore yol almak
gerekmektedir. Bu baglamda stratejik pazarlama asamalari uygulanmaktadir.

Egitim hizmetlerinde ve bu ¢aligmada {iniversitelerde konumlandirma
konusunda etkili olabilmek i¢in iiniversitelerin nasil algilandiklarini bilme-
leri gerekmektedir.

Universitelerin algilanmasini etkileyen faktorler literatiirde farkl sekil-
lerde de siniflandirilsalar genel olarak hizmet pazarlama karmasi elemanlar:
ekseninde toplanmaktadar.

Bu baglamda hizmet elemani {iniversitelerin egitim hizmetleri ile ilgili
olan akademik progrmlarini, kiitiiphane, spor etkinlikleri, kiiltiirel ve sosyal
faaliyetleri, marka olabilmeyi, sayginligy, is diinyasiyla iliskileri kapsamakta-
dir. Fiyat elemani ise 6grencilerin {iniversite egitimi igin 6dedikleri dogrudan
ya da dolayl1 bedelleri ifade etmektedir. Dagitim elemaninda kurumun yeri,
merkezi olup olmamasi, kolay erisilebilirligi ve kampiis gibi konular bulun-
maktadir.

Tutundurma faktoriinde kurumun hedef kitleyle iletisim sekillerin-
den bahsedilirken insan faktoriinde egitim hizmetinin i¢inde bulunan
akademik ve idari personel, 6grenciler ve mezunlar bulunmaktadir. Fi-
ziksel kanitlar verilen hizmetin yani sira her tirlii gorsel 6genin etkisini
gostermektedir. Siire¢ tim karma elemanlarinin etkin, organize ve dog-
ru sekilde yonetilmesidir. Verimlilik ve kalite faktoriinde ise kurumun
kaynaklarini gerekli ve dogru yerlere yonlendirerek kaliteli bir tiniversi-
te olmak i¢in atilmasi gereken adimlar ve 6énemli konular s6z konusudur.
Universitelerin bagarili olabilmesi icin bahsedilen tiim faktorlere iliskin nasil
algilandigini nelerin eksik bulundugunu varsa olumsuz algilamalarin sebep-
lerini 6grenmeleri ve tiim bunlarin sonunda da gerekli diizenlemeleri yapma-
lar1 gerekmektedir.
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GIRIS

Gerek iiretim, gerek ticaret, gerekse hizmet sektoriiniin vazgegilmez ve
ikamesi olmayan tiretim faktorii olan insan unsurunun énemi hizmet sekto-
riinde daha da 6n plandadir. Hizmet sektorii i¢inde de ozellikle yiiz ytize ile-
tisimin yogun yasandig1 egitim, saglik, turizm ve giivenlik gibi meslek grup-
larinda galisan isgorenlerin kendi kurumuna yonelik tutumu, orgiitii veya ¢a-
ligma arkadaslar1 icin neler diisiindiigii, sunulan hizmetin kalitesi agisindan
son derece 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismanin arastirmasi sézkonusu meslek
gruplarindan biri olan egitim sektorii ¢alisanlar: tizerinde yapilmistir. Anket
formlar: Istanbul'daki bir kamu iiniversitesinin tiim ¢alisanlarina e-mail yolu
ile iletilmis, fakat cok az sayida akademisyen tarafindan cevaplandig: i¢in,
idari personelden toplanan 218 form analize tabi tutulmustur. Universitelerin
sundugu hizmetin kalitesinde basta 6grenci isleri ¢alisanlar: olmak iizere diger
tiim idari personelin 6nemli katkilarinin oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle
tiniversite idari personelinin orgiitsel sinizm algilarinin ise devamsizlik ve ise
yabancilagsma tizerindeki dogrudan etkilerinin belirlenmesine yonelik bir mo-
del olusturulmustur.

Orgiitsel sinizm, iggdrenin ¢alistig orgiite yonelik geligtirdigi olumsuz
tutumlardir ve bu tutumlar onu orgiite karst olumsuz duygular beslemeye,
elestirel bir yaklasim gelistirmeye ve bu dogrultuda davranislar gostermeye
yoneltmektedir (Dean vd. 1998; Davis & Gardner, 2004: 442). Alan yazin in-
celendiginde orgiitsel sinizmin biligsel, duyussal ve davranigsal olmak iizere
ti¢ boyutta ele alindig1 goriilmektedir (Dean vd. 1998). Biligsel boyut, orgiitiin
adalet, diriistliik ve samimiyetten uzak olduguna dair inanci ifade etmekte-
dir. Duyussal boyut, ¢aliganlarin orgiitlerine iliskin gesitli olumsuz duygular
beslemesidir. Davranigsal boyut ise isgorenlerin biligsel ve duygusal olarak
hissettiklerini davranislarina yansitarak orgiitlerine kars: olumsuz davranislar
sergilemeleri olarak tanimlanmaktadir (Demirci ve Tekiner 2019).

Ug olumsuz tutumdan olugan orgiitsel sinizmin orgiitler agisindan farkl:
olumsuz sonuglara neden olabilecegi agiktir. Bu olumsuz sonuglar arasinda ise
devamsizlik davranisinin ve ise yabancilasma egiliminin de oldugu diistiniil-
mektedir. Ise yabancilagma, igin yapist ile insanin dogasi arasindaki ¢atigma
sonucu ortaya ¢ikan bir olgu seklinde tanimlanmaktadir. Bunun yani sira,
isin akis stirecinde yeterli s6z hakki verilmeyen isgorenin, orgiitte kendini ge-
rektigi gibi ifade edemedigi i¢in ise yabancilagsma yasadig1 one siiriilmektedir
(Mottaz, 1981; akt:Ozer ve Giilliice, 2019:39). Ise devamsizlik ise “saliganin
tiziksel olarak isyerinde olmamas1” durumudur (Jex, 2002:154). Tanimdan an-
lasildig1 gibi, devamsizlik hangi sebeple yapilirsa yapilsin isin basinda olmama
olarak kabul edilmektedir. Oysa ise devamsizlik, isgorenin gecerli bir sebep
olmadan, isverenini veya yoneticisini bilgilendirmeden ise gelmemesi seklin-
de de tanimlanmaktadir (Tiitlincii ve Demir, 2003:152). Bu tanimda, gegerli
mazeretin olup olmamasi eylemin devamsizlik olarak kabul edilip edilmemesi
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konusunda belirleyici bir rol oynamaktadir (Avci ve Yavuz,2020:42). Alan ya-
zinda orgiitsel sinizmin ise yabancilasma tizerindeki etkilerini ele alan bir¢ok
caligmaya rastlamak mimkiindiir. Ancak orgiitsel sinizm ile ise devamsizlik
arasindaki iliskileri inceleyen calisma sayis1 son derece sinirlidir, hatta Tiir-
kiyede orgiitsel sinizm ile ise devamsizlik arasindaki iliskileri konu alan bir
caligmaya rastlanilmamistir. Bu nedenle orgiitsel sinizmin ise devamsizlik ve
ise yabancilagsma tizerindeki dogrudan etkilerini konu alan bu ¢aligmanin ilgili
literatiirdeki boslugun kapanmasina katk: saglayacagi degerlendirilmektedir.
Ozellikle 6rgiitsel sinizm ile ise devamsizlik arasindaki iligkileri inceleyen ca-
lisma sayisinin artirilmasinda fayda goriilmektedir.

1. ORGUTSEL SiNiZM

Sinik kavrami “diger bireylerin yaptig1 hareketlerin iyi ve samimi oldugu-
na inanmayan, bu davranislara karsi ¢ikan, devamli piiriiz ¢ikaran ve fikirleri-
ni alayci ve igneleyen bir tavirla agiklamayi aligkanlik haline getiren kisi” sek-
linde agiklanmaktadir (Brandes ve Das, 2006: 236). (")rgiitsel sinizm ise, “bire-
yin ¢alistig1 orgiitiin diirtistliikten mahrum olduguna dair gelistirdigi inang,
olumsuz tepki, kurumu kiigiimseyen olumsuz tutum ve davranislar” anlamina
gelmektedir (Dean vd., 1998: 345; Demir vd., 2018:33).

Bir diger tanima gore orgiitsel sinizm; galisilan orgiitiin degerlerine, faali-
yetlerine yonelik elestirel degerlendirmeden kaynaklanan bir tutumdur (Bedei-
an, 2007:11). Abraham (2000), ise kavrami; kurumun diirtstlikten mahrum ol-
dugu yoniinde bir inang seklinde tanimlamistir. Bu inang olumsuz bir duyguyla
birlestigi anda orgiite yonelik elestirel ve olumsuz davranislara yol acabilecegini
belirtmistir (Abraham, 2000: 269). Bir baska tanima gore orgiitsel sinizm; isg6-
renlerin ¢alistig isyerinin ahlaki bir ¢izgisi olmadigina, adil olma, diiriistliik ve
ictenlik gibi ilkelerin, érgiitiin ¢ikarlar1 s6z konusu oldugunda, hige sayildigina
iliskin inanglaridir (Bernerth vd., 2007; Kokalan ve Anas, 2016:98)

Dean vd. (1998:345) orgiitsel sinizmi, bireylerin kendi kurumuna yonelik
elestiri yapmasi ve negatif duygular beslemesi seklinde tanimlamus ve “biligsel”,
“duyussal” ve “davranigsal boyut” olmak iizere ii¢ baglikta ele almistir. Bilis-
sel boyut, kurumun adaletten mahrum olduguna dair inanci ifade etmektedir
(Polatcan ve Titrek, 2014:1293). Duyussal boyut, isgérenlerin kurum i¢indeki
ortama, verilen kararlara ve siirelere hissetigi negatif duygular1 ifade etmekte-
dir (Dean ark., 1998:346). Davranissal boyutta ise, isgorenlerin negatif duygu-
larini davranislarina yansitmasi s6z konusu olmaktadir (Begenirbas ve Turgut,
2014:228; Tozoglu ve Ugar, 2022:1939).

Calisanlarin, beklentileri karsilanmadiginda kendi kurumuna kars1 nega-
tif tutum ve davranislar gelistirebilmekte, bu da orgiitsel sinizme yol agmak-
tadir (Pelit ve Ayana, 2016: s. 46). Ote yandan Andersson ve Bateman (1997:
449) orgiitsel sinizmden kaynaklanan negatif sonuglarin, ¢alisanlarda ise ya-
bancilagma egilimini ve isten ayrilma niyetini artirdigini 6ne stirmislerdir.
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2. ISE DEVAMSIZLIK (ABSENTEEISM)

Uretim maliyetlerini artiran ve personelden kaynaklanan en 6nemli fak-
torlerden biri calisan devamsizligidir. Ik bakista devamsizlik, bir ¢alisanin
isinin basinda olmas: ya da olmamas: bigiminde kolayca tanimlanabilen bir
degisken gibi goriinmektedir. Bununla birlikte, bir ¢alisanin devamsizligina
yol acgan, toplumsal faktorlerden psikososyal degiskenlere ve ¢alisanin sagli-
gindan kaynaklanan nedenlere kadar degisen bircok sebep bulunmaktadir.
Devamsizlik, bir ¢alisanin kendisi icin belirlenmis ¢aligma alaninda bulun-
mamasini ifade eder ve bu durum “bir fincan kahve icmek” veya “fotokopi
¢ekmeye gitmis olmak” gibi basit ve kisa siireli devamsizliklardan ciddi uzun
stireli devamsizliklara kadar genis bir yelpazeyi kapsar. Dolayisiyla devamsiz-
l1ig1n sebebi ve altinda yatan faktorler ¢ok gesitli olabilir, bu yiizden de kavrami
dogru bi¢cimde anlayabilmek ve degerlendirebilmek i¢in ortaya ¢ikis sebepleri-
ni dogru belirlemek olduk¢a énemlidir. Ise devamsizligin anlami, bu davrani-
sa yol acan motivasyona, zamanlamasina, ortaya ¢tkma sikligina ve meydana
geldigi sosyal ortama bagli olarak degismektedir. Calisanlar: ise devamsizlik
davranisina yonlendiren sebepler ve tekrarlanma sikligina gére kavram, ga-
lisanlarin ise karst olan memnuniyetsizliklerini ifade edis bicimini gosteren
“isyerinden kacis” olarak da tanimlanabilmektedir (Hanebuth, 2005:4). Ni-
cholson (1977:241) ise devamsizlig1 potansiyel bir “is yerinden kacis” olarak
tanimlamakta ve isin ¢alisanlarin saghig: tizerindeki olumsuz ve muhtemelen
zararl etkilerinden kaynaklandigini belirtmektedir. Devamsizlik, isyerindeki
gerginligin potansiyel bir sonucudur.

Yanlis anlamalar1 6nlemek i¢in, devamsizlik kavramiyla ilgili 6nemli kav-
ramsal farkhilagmalar da dikkate alinmalidir (Hanebuth, 2005:3). Ornegin
imalat sanayiinde devamsizlig1 tespit etmek daha kolaydir, fakat bunun i¢in de
oncelikle ¢alisanla yapilan sozlesme, onun gorevi geregi belirli zamanlarda, be-
lirli yerde hazir bulunmasi gerektigini icermelidir. Diger yandan esnek zaman-
I1 caliyma modellerinde haftalik toplam planlanmis ¢alisma siiresinin garanti
edilmesi kosuluyla ¢aliganlarin ¢aligma giiniiniin uzunlugunu degistirmesine
izin verilmektedir. Bu iki farkli durum bile, bir calisanin belirli bir anda isinin
basinda olmamasini, hemen “devamsizlik” olarak tanimlamanin dogru olma-
yabilecegini gostermektedir. Sonug olarak, devamsizlik taniminda sirketler ve
sektorler arasindaki farkliliklar makul karsilanmaktadir.

En sik rastlanan devamsizlik sebebi olan saglikla ilgili problemler yaninda
is kazalar1 ve meslek hastaliklari, uzun ve yorucu ¢alisma saatleri, iste muhte-
lif baskilara maruz kalinmasi, isyerindeki diger calisanlarla anlagamama, iste
basarisizlik, bazen de ¢alisanin niteliklerine gore isin basit olmasinin yol agtig
tatminsizlik ve yeni is arayis1 gibi sebepler de ise devamsizliga yol agan fak-
torler arasindadir (Moris ve Aykan, 2001: 16). Sik¢a karsilasilan bir durum da
calisanlarin hasta roliine biirtinerek devamsizlik davranigini mesrulagtirmaya
caligmalaridir. Caligma haftasinin basinda (pazartesi giinleri) bir¢ok saglik ra-
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porunun (is goremezlik belgesinin) verildigini gozlemleyen Searle (1989:353),
bu durumu “devamsizligin ne zaman baslayacagina doktordan ¢ok hastanin
karar verdiginin® bir gostergesi olarak yorumlamaktadir (akt. Hanebuth,
2005:11).

Literatiirde cevab1 arastirilan baslica soru sudur: Devamsizlik sadece bir
sonug degiskeni midir, yoksa ayn1 zamanda galisanlar ve yoneticilerin sonraki
davranig ve tutumlarinin potansiyel bir belirleyicisi midir? Orgiitsel aragtirma-
larda devamsizligin 6nemi goz oniine alindiginda, bu konudaki arastirmalarin
¢oklugu pek sasirtict gelmemektedir (Mitra vd., 1992:879). Steers ve Rhodes
(1984:233-234) devamsizlikla ilgili 209 degisken tanimlamiglardir. Drago ve
Wooden (1992:777) tarafindan dort tilkede 14 isyerinde 1.772 ¢alisanla ya-
pilan uluslararas: bir arastirmada, ¢alisanlar ne kadar birlikte ve yakin ¢ali-
sirsa, aralarindaki uyumun arttig1 ve devamsizlik oranlarinin azaldig: tespit
edilmistir. Diisiik is tatmininin daha yiiksek devamsizlik oranlarina yol a¢tig1
belirlenmistir. Bu ¢aligmada da orgiitsel sinizmin ise devamsizlik davranisina
yol a¢ip agmadig arastirilacaktir.

3. ISE YABANCILASMA (WORK ALIENATION)

Yabancilagma, ¢alisanin, gorev yaptig1 isletmenin amaglarina, kurallarina,
is arkadaslarina ve isyerindeki sorunlara kayitsiz ve ilgisiz kalmasidir (Eroglu,
2000:337). Baz1 aragtirmacilar, biitiin is siireglerinin isveren tarafindan belir-
lenmesi ve caliganlarin isteklerinin bastirilmasi seklinde isleyen bir siirecin
calisanlarin ise yabancilagmasini kaginilmaz hale getirdigini 6ne stirmiislerdir.
(Shantz vd., 2013:8). Seeman (1959), kavramu farkli sekilde ele alarak ise ya-
bancilagmay1 “isgorenin, oldugu sosyal ortamda yabancilasmast” ve “yaptig
isten duygu ve diislince olarak kopmas1” seklinde ifade etmis, bes baslikta or-
taya koymustur (akt: Elma, 2003).

o Giigstizliik; bireyin sahip oldugu beklentiler ve inandig1 olasiliklarin
kendisi tarafindan belirlenememesi ve sonucunu degistirebilmek i¢in elinden
higbir sey gelmedigini diisiinmesidir.

o Anlamsizlik; bireyin kars1 karsiya kaldig: hayat sartlariyla bag edebilme
ve onu anlama bilgisinden yoksun oldugunu hissetmesi sonucunda gelistirdigi
tutumsal bir durum (Celik, 2005); neye, hangi dogruya inanacagini bilememe
duygusudur.

« Normsuzluk; belirlenen basar1 hedeflerine ulasabilmek i¢in, bireyin top-
lum tarafindan kabul gormeyen davranislar1 benimsemesi anlamina gelmek-
tedir.

o Yalitilmishk; bireyin bulundugu fiziksel ¢evreden ve diger insanlarla
iliskide bulunmaktan kaginmasi veya iletisimi minimum diizeye indirmesidir
(Elma, 2003).
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« Kendine yabancilagsma; insanin yaptig1 davranislarin, gelistirdigi deger
ve normlarin, kendi ihtiyag ve isteklerine dayanmamasi ve davranislarin bun-
lara uymamasidir.

Seemana (1959:783) gore ise yabancilasma siirecindeki bir ¢aligan 6nce-
likle isle ilgili konularda s6z hakkinin olmadigini diisiinerek giigsiizliik hissine
kapilir, yaptig1 isin anlamsiz ve dnemsiz olduguna inanir. Bu psikolojik durum,
bireyin bulundugu ortamda muhalif davranislarda bulunmasina ve sosyal ola-
rak kendini soyutlamasina yol agar.

Ise yabancilasmay1 Eryilmaz ve Burgaz (2011:274), orgiitsel ve kisisel
amaglarin gelismesinden dolay: orgiitle biitiinlesememe hali; Simsek, Akge-
mici ve Celik (2011:318), ¢alisanlarin taleplerinin karsilanmamasi ve yoneti-
cilerin keyfi davranislar1 sebebiyle gelisen olumsuz duygular; Sokmen ve Yazi-
croglu (2005:7), is tatminsizligi ve is arkadaslari ile iletisim sorunlar1 yasayan
calisanin is yerine kars1 gosterdigi tepki; Hirschfeld ve Feild (2000) ise isle ilgili
ozelliklerin genelinden kaynaklanan sebeplerle bireyde bilingsiz olarak ortaya
¢ikan ilgisizlik durumu olarak tanimlamiglardir.

4. DEGISKENLER ARASI ILISKILER

Konuya iligkin literatiir incelendiginde Orgiitsel sinizm ile ise yabanci-
lagsma iligkisini ele alan ¢ok sayida ¢alismaya rastlanmaktadir. Fakat ozellikle
Tiirkiyede orgiitsel sinizm ile ise devamsizlik arasindaki iligkileri inceleyen bir
¢alisma bulunamamistir. Naus (2007:31) tarafindan yapilan ¢aligmada siniz-
me ait davraniglarda bulunan ¢alisanlarin orgiitsel bagliligin yitirdigi ve ise
yabancilagma yagayabildigi belirlenmistir. Ayrica Andersson (1996) ve Dean
ark. (1998), orgiitsel sinizmin, ilgisizlik, teslimiyet, yabancilasma, umutsuzluk,
bagkalarina giivenmeme, siiphe etme, kiiglimseme, hayal kiriklig, diisiik per-
formans, kisilerarasi ¢atismalar, devamsizlik, is degistirme ve titkenmislik gibi
pek ¢ok kavramla iligkili oldugunu ifade etmislerdir (akt:Naus, 2007:38).

Tiirkiyede yapilan arastirmalar, ise yabancilasma kavramiyla birlikte ince-
lenen baslica degiskenlerin; demografik faktorler, orgiitsel sinizm, mobbing,
orgiitsel gliven, duygusal emek, psikolojik sermaye, is tatmini, etik iklim, tii-
kenmislik ve orgiitsel destek oldugunu gostermektedir. Bunlardan orgiitsel si-
nizm, mobbing, duygusal emek, tikenmislik, rol belirsizligi, kariyer engelleri,
isin rutinligi ve is sartlarindan memnun olmama degiskenlerinin ise yabanci-
lagma ile pozitif yonlii ve anlamli sekilde iliskili oldugu belirlenmistir (Orug,
2020:337-338).

Civilidag (2015) 6gretim elemanlar: tizerinde yaptig1 arastirmada orgiitsel
sinizm ile ise yabancilagma arasinda ayni yonlii bir iligkinin var oldugunu tes-
pit etmigtir. Ozer ve Giilliice (2019: 46) tarafindan turizm sektoriinde yapilan
caligmada oOrgiitsel sinizmin ve {i¢ boyutun ise yabancilasma iizerinde anlamli
bir etkisinin oldugu belirlenmis, isgérenlerin sinizme iligkin algilar1 yiikseldik-
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ce ise yabancilagsma algilarinin da arttig1 ifade edilmistir. Demir vd., (2018)’nin
yapmis oldugu ¢alismada ¢alisanlarin sinizm algilari ile ise yabancilasma sevi-
yeleri arasinda anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel sinizm ile ise
yabancilasma arasindaki iligkilerin ele alindig1 baska bir ¢alismada sinizmin
ise yabancilasma tizerinde giiglii ve pozitif bir etkiye sahip oldugu ve sinizm
arttik¢a ise yabancilasmanin da arttig1 belirlenmistir (Kogoglu, 2014:32).

Goriildigi gibi alan yazinda orgiitsel sinizmin ise yabancilagma {izerin-
deki etkilerini ele alan bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Fakat orgiitsel sinizm
ile ise devamsizlik arasindaki iliskileri inceleyen ¢alisma sayisi son derece si-
nirhidir, hatta Tiirkiyede 6rgiitsel sinizm ile ise devamsizlik arasindaki iliskile-
ri konu alan bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu nedenle orgiitsel sinizmin ise
devamsizlik ve ise yabancilagma tizerindeki dogrudan etkilerini konu alan bu
caligmanin literatiire katki saglamasi amaglanmugtir. Ozellikle orgiitsel sinizm
ile ise devamsizlik arasindaki iligkileri inceleyen arastirmalarin yapilmasi lite-
ratiirdeki bu boslugun kapanmasi konusunda faydali olacaktir. Buradan ha-
reketle aragtirmanin modeli ve hipotezleri asagidaki sekilde olusturulmustur.

ORGUTSEL SINIZMIN BOYUTLARI

Bilissel Sinizm N
| iSEDEVAMSIZLIK

Davranigsal Sinizm

Duyussal Sinizm /

Sekil 1: Arastirma Modeli

iSE YABANCILASMA

H : Biligsel sinizm ige devamsizlig1 pozitif ydnde etkiler.

H_: Biligsel sinizm ise yabancilagmay pozitif yonde etkiler.

H_: Davranigsal sinizm ise devamsizlig1 pozitif yonde etkiler.
H: Davranigsal sinizm ise yabancilagmay pozitif yonde etkiler.
H_: Duyugsal sinizm ise devamsizlig1 pozitif yonde etkiler.

H,: Duyussal sinizm ise yabancilagmay pozitif yonde etkiler.
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5. METODOLOJI
5.1. Veri Toplama Araglar1 ve Yontem

Orgiitsel sinizm i¢in orijinali Brandes ark. (1999)’na ait olan, Tiirkge uyar-
lamast Kalagan (2009) tarafindan yapilan élcekten yararlanilmigtir. Olgegin
biligsel boyutunda 5, davranissal ve duyussal boyutlarinda 4er olmak iizere
toplam 13 ifade yer almaktadir. Ise devamsizhig1 6l¢mek igin Lalic ve Hromin
(2012) tarafindan gelistirilen, Sanlimeshur (2018) tarafindan Tiirk¢eye uyarla-
nan 3 ifadeden olusan 6lgek kullanilmistir. Ise yabancilagma ise Nair ve Voh-
ranin (2010) gelistirdigi, 8 ifadenin yer aldig1 ve yine Sanlimeshur (2018) tara-
findan Tirkcelestirilen 6lcek ile 6lciilmiistiir.

Ankette aragtirmanin degiskenlerini 6lgmeye yonelik 24 ifadeye ek ola-
rak demografik sorular bulunmaktadir. Uygulama Istanbuldaki bir kamu
tniversitesi ¢alisanlar: tizerinde yapilmistir. Anket formu elektronik ortamda
tiniversitenin tim ¢alisanlarina gonderilmis, fakat anketi cevaplayan akade-
mik personel sayis1 ¢cok az oldugu i¢in onlardan toplanan veriler analize dahil
edilmemis ve analizde idari personel tarafindan cevaplanan 218 anket formu
esas alinmistir. Bunlardan 128’i erkek, 90t kadin,166’1 evli, 52’si bekar,15’i
30 yasindan kiigiik, 145’1 30-50 yas arasi, 58’1 ise 50 yas uistiidiir. Katilimcilar,
sorular1 5’li Likert Olgegine gore (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle
Katilryorum) cevaplamislardir.

5.2. Istatistiksel Analiz ve Bulgular

Oncelikle aragtirmanin degiskenlerine ait 6lceklerin gecerlilik ve giivenir-
lilik testleri yapilmistir. Bu kapsamda; i¢ tutarlilik gtivenirligi, birlesme geger-
ligi ve ayrigma gecerligi test edilmistir. I¢ tutarhilik giivenirliligi i¢in Cronbach
Alfa ve birlesik giivenirlilik (CR) katsayilar1 incelenmistir. Birlesme gecerli-
liginin tespit edilmesinde, faktor yiikleri ve agiklanan ortalama varyans de-
gerleri esas alinmigtir. Faktor yiikleri, Cronbach Alpha ve birlesik giivenirlilik
degerleri i¢in en diisiik 0,70, agiklanan ortalama varyans degeri i¢in 0,50 refe-
rans kabul edilmistir (Fornell ve Larcker, 1981; Hair ve ark., 2006; Hair ve ark.,
2014;). Tablo 1de aragtirmanin degiskenlerine ait i¢ tutarlilik giivenirliligi ve
birlesme gecerliligi ile ilgili sonuglar yer almaktadir.
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Tablo 1. Ol¢iim Modeli Sonuglar:

Composite Average
.. . Faktor | Cronbach - Variance
Degiskenler Ifade Kodu Yiikleri Alfa Rel(zl;;lw Extracted
(AVE)
BIL1 0.867
BIL2 0.787
= Bilissel BIL3 0.883
@ | Sinizm : i 0,916 0,937 0,749
- S BiL4 0.892
K& BIL5 0.893
o
& 2 DAV1 0.853
o Z | Davramgsal [ pay) 0.784
& o Sinizm
> DAV3 0.709 0,801 0,866 0,620
< ; DAV4 0.79
C
§ Duyugsal DUYI 0.974
g | Sinizm DUY2 0.974
DUY3 0.970 0,976 0,982 0,932
DUY4 0.944
iD1 0.596
ISE ;
D2 0.878 0,697 0,779 0,547
DEVAMSIZLIK :
iD3 0.718
iyl 0.779
iy2 0.820
. i 0,900 0,920 0,591
iSE ¥Y3 0.784
YABANCILASMA iva 0.830
NG 0.727
ive 0.779
iy7 0.648
ys 0.769

Hair ve ark. (2017) faktor yiiklerinin 20,70 olmasini 6nermislerdir. Yazar-
lar, faktor yiikleri 0,40dan diisiik olan sorularin modelden atilmasini, faktor
yiikii 0,40 ile 0,70 aras1 olanlarin ait oldugu degiskenin AVE ve CR katsayila-
rina bakilmasini, eger bu katsayilar esik degerlere ulasmigsa ifadenin modelde
birakilmasini, esik degere ulasmamigsa modelden ¢ikarilmasini 6nermislerdir.
Buna gore faktor yiikii 0,40 ile 0,70 arasinda bulunan ise devamsizligin 1., ve
ise yabancilagmanin 7. ifadesi, ilgili degiskenlerin AVE ve CR katsayilar1 esik
degerlerin iizerinde oldugundan, modelde birakilmistir.

Tablo 1de goriildiigii gibi, arastirmanin 6lgeklerine ait Cronbach Alpha
katsayilar1 0,697 ile 0,976, CR katsayilar1 ise 0,779 ile 0,982 arasinda degismek-

- 477
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tedir. Bu sonuglara gore kullanilan 6l¢eklerin i¢ tutarlik giivenirligi saglanmis
olmaktadir. Olceklerdeki ifadelerin faktor yiikleri 0,596 ile 0,974; AVE degerleri

ise 0,547 ile 0,932 arasinda oldugundan birlesme gecerliligi saglanmis olmakta-
dir.

Tablo 2: Ayrisma Gegerliligi Sonuglari (Fornell ve Larcker Kriteri)

Biligsel Davranigsal Duyussal ise ise
Sinizm Sinizm Sinizm Devamsizlik | Yabancilagsma
Biligsel Sinizm (0,866)
Davranigsal Sinizm 0,607 (0,787)
Duyussal Sinizm 0,735 0,699 (0,966)
Ise Devamsizlik 0,340 0,348 0,382 (0,739)
Ise Yabancilasma 0,634 0,631 0,739 0,419 (0,769)

Ayrisma gegerliginin belirlenmesinde, Fornell ve Larcker (1981) kriteri
ve Henseler ark. (2015)na ait HTMT kriteri esas alinmistir. Fornell ve Larcker
(1981) kriterine gore, aragtirmanin degiskenlerine ait AVE degerlerinin kare-
kokii, arastirmanin degiskenleri arasindaki korelasyon katsayilarindan daha
biiyiik olmalidir. Tablo 2'de parantez icindeki degerler AVEnin karekok deger-
leridir. Bu degerler, diger degiskenler arasindaki korelasyonlardan daha yiiksek
oldugu igin kriter saglanmis olmaktadur.

Tablo 3: Ayrisma Gegerliligi Sonuglar: (HTMT Kriteri)

Biligsel | Davranigsal | Duyussal Ise Ise
Sinizm Sinizm Sinizm Devamsizlik | Yabancilagsma
Bilissel Sinizm
Davranigsal 0,666
Sinizm

Duyussal Sinizm 0,776 0,753

Ise Devamsizlik 0,426 0,499 0,448

Ise Yabancilasma 0,690 0,699 0,784 0,521

Henseler vd. (2015) HTMT degerinin; 0,90'n1n, igerik olarak birbirine uzak kav-
ramlarda ise 0,85'in altinda olmasini gerektigini ifade etmislerdir. Tablo 3’te yer alan
HTMT degerlerinin hepsinin esik degerin altinda oldugu goriilmektedir. Hem Tablo
2, hem de Tablo 3’teki bulgular ayrisma gegerliginin saglandigini gostermektedir.

Tablo 4: Korelasyon Analizi Sonuglar

Biligsel Davranigsal | Duyugsal ise ise
Sinizm Sinizm Sinizm Devamsizlik | Yabancilasma
Bilissel Sinizm 1,000
Davranigsal Sinizm 0,607 1,000
Duyussal Sinizm 0,735" 0,699™ 1,000
ise Devamsizlik 0,340 0,348 0,382 1,000
ise Yabancilagma 0,634 0,631 0,739 0,419 1,000
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Tablodaki korelasyon katsayilarindan orgiitsel sinizmin biligsel, davranis-
sal ve duyussal boyutlarinin ise yabancilagma ile yiiksek diizeyde iliskili oldu-
gu anlagilmaktadir. Ote yandan ise devamsizlik ile 6rgiitsel sinizmin her ii¢
boyutu arasinda zayif iliski oldugu belirlenmis olup iliskilerin tamami pozitif
yonludiir.

5.3. Yapisal Esitlik Modelinin Test Edilmesi ve Sonuglar

Aragtirma hipotezlerinin test edildigi yapisal esitlik modeli $ekil 2'de go-
riilmektedir.

Sekil 2. Hipotez Testi Icin Kullanilan Yapisal Esitlik Modeli

BIL1
‘\
BILZ 0.867 3t
EIL3 D2
BIL4 -
BiLISSEL ID3
EILS
DEVAMSIZLIK 1
DUY1 X
/ Y2
DUY2
0778
DUY3 0 szo/' i
/ =4
0782 Iva
DuY4 DUYUSSAL 83 ”
—0.726-
. 5
DAV
. ig 780
ISE g 650 Y6
DAV2 YABANCILASMA | 770™a
— N
%
DAVS I8

DAVRANISSAL

Aragtirma modelinin analiz edilmesinde kismi en kiigiik kareler yol ana-
lizi (PLS-SEM) kullanilmistir. Veriler SmartPLS 4 istatistik programu ile analiz
edilmistir (Ringle vd., 2015; Yildiz, 2021). Modele iliskin dogrusallik (VIF),
agiklanma oranlar1 (R?) ve etki bityiikliigiinii (f*) hesaplamak igin PLS algo-
ritmasi kullanilmigtir. PLS yol katsayilarinin anlamliliklarini degerlendirmek
i¢in yeniden 6rnekleme (bootstrapping) ile 6rneklemden 5000 alt 6rneklem
alarak t-degerleri hesaplanmis ve ulasilan sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Yol Testi Katsayilar

Degiskenler B |Standart | tdegeri P VIF 2 R?
Sapma degeri

Biligsel sinizm ) 0,100 0,094 1,066 0,286 2,260 0,005
Davranigsal Devalrilesuhk 0,140 0,115 1,215 0,224 2,031 0,011 0.163
sinizm
Duyugsal sinizm 0,211 0,109 1,930 0,054 2,792 0,019
Biligsel sinizm 0,158 0,068 2,324 0,020 2,260 0,026
Davranigsal Ise 0,194 0,058 3,321 | 0,001 | 2,031 | 0,045 | 0,583
sinizm Yabancilasma
Duyugsal sinizm 0,488 0,078 6,292 0,000 2,792 0,204

Hair ark. (2017) kullanilan 6l¢ekler arasinda dogrusallik sorunu yaganma-
mast i¢in VIF katsayilarinin 5’in altinda olmasi gerektigini one siirmiislerdir.
Buna gore Tablo 5’te yer alan VIF katsayilarinin tamami 5’ten kiigiik oldugun-
dan kullanilan dl¢ekler arasinda dogrusallik sorunu bulunmamaktadir. Yine ayn1
tablodaki agiklanma oranlarindan (R?) arasgtirmanin bagimsiz degiskenleri ta-
rafindan ise devamsizligin yaklasik %16, ise yabancilasmanin ise %58 oraninda
aciklandig1 anlagilmaktadir.

Etki biiyiikliigti katsayisi () 0,02 ise diisiik; 0,15 ise orta, 0,35 ise yiiksek ola-
rak kabul edilmektedir (Cohen, 1988). Sarstedt ark. (2017)’na gore eger katsay1
0,02den diisiik ise herhangi bir etkiden s6z etmek miimkiin degildir. Tablodaki
katsayilara gore, biligsel ve davranigsal boyutlar ise yabancilagma tizerinde diisiik,
duyussal boyut ise orta diizeyde bir etki biiyiikliigline sahiptir. Oysa ii¢ boyuttan
hi¢birinin ise devamsizlik tizerinde (f* degerleri 0,02’ den diisiik oldugu i¢in) her-
hangi bir etkisi tespit edilememistir.

Tablo 5deki sonuglardan etki biiytikliigii sirasina gore orgiitsel sinizmin du-
yussal (p = 0,488; p<0,05), davranissal (B= 0,194; p<0,05) ve bilissel (f=0,158;
p<0,05) boyutlarinin ise yabancilagmay1 anlaml ve pozitif yonde etkiledigi belir-
lenmistir. Oysa Orgiitsel sinizmin {i¢ boyutundan higbirinin ise devamsizlik tize-
rinde anlamli herhangi bir etkisi tespit edilememistir. Bu bulgulara gore arastir-
manin; 1, 3 ve 5 numarali hipotezleri reddedilirken, 2, 4 ve 6 numarali hipotezleri
desteklenmis olmaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligmada ¢alisanlarin sinizm algilarinin (bilissel, davranigsal ve duyus-
sal), ise devamsizlik ve ise yabancilasma tizerindeki dogrudan etkileri aragtiril-
mustir. Bu amagla Orgiitsel sinizmin biligsel, davranigsal ve duyussal boyutlars,
orgiitler agisindan bir¢ok olumsuz sonuca yol agabilecek olan ise devamsizlik ve
ise yabancilagma ile tek tek iliskilendirilmistir.

Yapilan analiz sonuglarina gore orgiitsel sinizmin bilissel, davranissal ve du-
yussal boyutlarinin ise devamsizlik iizerinde anlaml (p>0,05) herhangi bir etkisi
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tespit edilememistir. Bu sonuca gore calisanlarin 6rgiitiin ilkelerinin olmadigi-
n1 ve Orgiitteki tiim iligki ve etkilesimlerin kisilerin menfaatleri dogrultusunda
sekillendigini diistiniiyor olmalar1 ise devam/devamsizliklarini etkilememek-
tedir. Bununla birlikte ¢alisanda orgiite yonelik gelisen olumsuz inanis, duy-
gu ve tutumlarin ise devam/devamsizlig1 etkilemedigi goriilmektedir. Ayrica
orgiite yonelik elestirel ve asagilayic1 davranista bulunma egilimine sahip ¢ali-
sanlar ise devamsizlig1 bir ¢6ztim alternatifi olarak gormemektedir. Bu sonug
calisanlarin kamu sektoriinde istihdam garantisi olan islerini kaybetmekten
cekindiklerine isaret etmektedir. Diger bir deyisle calisanlarin orgiite yonelik
tiim disiince, duygu ve davranislar1 olumsuz olsa da, isini kaybetme korkusu
nedeniyle tepki vermeden ise gitmeye devam ettiklerini gostermektedir.

Ote yandan etki biiyiikliigii sirasiyla duyugsal (B= 0,488; p<0,05), davra-
nigsal (B= 0,194; p<0,05) ve biligsel (p= 0,158; p<0,05) boyutlarin ise yaban-
cilagmay1 anlamli ve olumlu sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Daha agik bir
ifadeyle calistig1 orgiite kizginlik ve nefret duyan, orgiitii diisiindtigiinde tiztin-
tii, hatta utang duyan bireyler yaptig1 isten diisiince ve duygusal olarak uzak-
lagmaktadir. Ayn1 zamanda orgiite iliskin sikayetlerde bulunan, elestirel ve
asagilayici davranislar sergileyen bireyler gorev yaptig: isletmenin amag, ilke
ve kurallarina, ¢aligma arkadaslarina ve sorunlara karsi ilgisiz kalabilmektedir.
Ayrica orgiitiin ilkelerinin olmadigini ve oérgiitteki tiim iliski ve etkilesimlerin
kisilerin menfaatleri dogrultusunda sekillendigini diisiinen bireyler yaptigi is-
ten diisiince ve duygusal olarak kopmakta ve bulundugu sosyal ortam igerisin-
de yabancilagmaktadir.

Bu ¢aligmanin siirpriz sonucu orgiitsel sinizm algilarinin hi¢birinin ise
devamsizlik tizerinde anlamli herhangi bir etkisinin tespit edilememis olma-
sidir. Calistigr orgiitle ilgili olumsuz duygu, diisiince ve inaniglara sahip isgo-
renlerde ise devamsizligin artmasi beklenirken, artma ya da azalma yoniinde
herhangi bir degisimin olmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle sinizm algilar ile
ise devamsizlik arasindaki etkilesimin izleyen arastirmalarda yeniden test edil-
mesi daha isabetli sonuglarin elde edilmesine katki saglayacaktir. Ayrica anketi
cevaplayan akademik personel sayisinin ¢ok az olmasi sebebiyle analize dahil
edilemeyen akademisyenler {izerinde sinizm algilar1 ve ise devamsizlik iligki-
sinin test edilmesi ve akademik ve idari personel sonuglarinin karsilagtirilmasi
¢ok faydali olacaktir.

Orgiitsel sinizmin ise yabancilagma, performans miktar1 ve kalitesinde
azalma, verimlilikte diisiis ve isten ayrilma gibi bir¢ok olumsuz sonucunun
oldugu one siiriilmektedir. Bunu destekler nitelikte bu ¢alismanin sonuglar1
da ise yabancilagmay1 6nlemenin yollarindan birinin ¢alisanlarin orgiite ilis-
kin sinizm algilarinin azaltilmasi oldugunu gostermistir. Sonug olarak, yapilan
isin ve is ortaminin anlam kazanmasi i¢in isgorenlerin sarfettikleri gayretin,
basarinin farkina varilmasi ve taltif edilmesi; isgérenin isi haricinde de bir ya-
saminin olabilecegi normalinin kabul edilmesi, ayrica kurumda olumlu ileti-
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simin devamli agik oldugu bir atmosferin olusturulmasi gerekmektedir (Ozer
ve Giilliice, 2019). Bu sayede orgiitler ¢alisanin kendi orgiitiine yonelik gelis-
tirdigi olumsuz duygu, diisiince, inanis ve davranis anlamina gelen orgiitsel
sinizmi minimum diizeye ¢ekebilecek, bu da ise yabancilasma ve ise devam-
s1zig1 azaltacaktir.
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1. Giris

Tiketimin agirlikll olarak tiiketicinin bireysel 6zelliklerinden etkilen-
digi varsayilmaktadir. Bu varsayimdan hareketle tiiketici davranislarini ig-
ten-disa akis (inside-out flow) bakis acisiyla ele alan ve bu dogrultuda agikla-
yan ¢alismalar zaman igerisinde literatiirde 6nemli bir yer kaplamistir (San-
karan ve Demangeot, 2011). Bu baglamda yapilan ¢alismalar daha ¢ok tiiketici
etnosentrizmi (Shimp ve Sharma, 1987; Siamagka ve Balabanis, 2015), tiiketici
kozmopolitanizmi (Cleveland, Laroche ve Papadopoulos, 2009; Riefler, Dia-
mantopoulos ve Siguaw, 2012; Saran ve Kalliny, 2012), ulusal kimlik (Dinnie,
2001; Blank ve Schmidt, 2003; Verlegh, 2007), ekonomik milliyetgilik (Baugh
ve Yaprak, 1996; Akhter, 2007; Lee ve Lee, 2015) ve vatanseverlik (Yoo ve Lee,
2020), gibi konu bagliklar1 altinda yogunlagmistir (Diamantopoulos, Davydo-
va ve Arslanagic-Kalajdzic, 2019).

Hem gelismekte olan iilkelerde (Agbonifoh ve Elimimian 1999; (Batra,
Ramaswamy, Alden, Steenkamp ve Ramachander, 2000; Zhou ve Hui, 2003;
Winit, vd., 2014); hem de Japonya (Delanty, 2003), Fransa (Kuisel, 2003) ve
Ingiltere (Campbell, 2004) gibi gelismis tilkelerde tiiketiciler arasinda yaygin
olan daha yiiksek fiyat ve/veya daha diisiik kaliteye ragmen yabanci menseli
triinleri ve markalar: tercih etme egilimi bir anlamda paradoksal memnu-
niyet etkisi (paradoxical contentment effect) (Jost, 1997: 388) olarak degerlen-
dirilebilir. Konuyla ilgili onerilerin gelistirilmesi ve pratige doniistiiriilmesi
noktasinda temel alinan ve tiiketici davranislarinin icten disa agiklanma-
sinda en fazla tizerinde durulan yapilar ise tiiketici etnosentrizmi ve tiiketici
kozmopolitanizmi yapilaridir. Ancak bu yapilar yerli irtinlerin niteliksel ve/
veya islevsel olarak benzer veya daha iyi olmalar1 durumunda dahi tiiketici-
lerin neden yabanci menseli tirtinleri tercih ettigine dair teorik bir agiklama
sunulmasi noktasinda yetersiz yapilardir (Mueller, Wang, Liu ve Cui, 2016,
Diamantopoulos vd., 2019).

Bu yetersizligin nedeninin ise bu yapilarin ¢ikis noktasi olan sosyal kimlik
kuramu (Tajfel, 1978, 1982; Tajfel ve Turner, 1986) gibi davranis bilimleri alanin-
da ele alinan arastirmalarda siklikla bagvurulan sosyal psikoloji kuramlarina
dayandirilabilecegi iddia edilmistir. Ciinkii sosyal kimlik kuraminin tizerinde
durdugu i¢ grup tarafgirligi temelinde ele alinan tiiketici etnosentrizmi yabanci
mengeli triinleri satin almanin etik ve normatif olarak kabul edilebilirligine
iliskin inanglara odaklanirken (Shimp ve Sharma, 1987), olumsuz kalip yar-
gilarla birlesen dis grup tarafgirligini goz ardi eder (Hinkle ve Brown, 1990;
Diamantopoulos vd., 2019). Ayrica dis grup tarafgirligi sosyal kimlik kura-
minin {izerinde durdugu grup iiyelerinin grup i¢i karsilagtirmalarda i¢ grup
lehine olabilecek siireclere katilarak olumlu sosyal kimlikler olusturdugu ve
siirdiirdiigii goriisiine uymaz (Hinkle ve Brown, 1990). Ote yandan tiiketici
kozmopolitanizmi bireyin yabanci menseli tirtinleri ve hizmetleri kabul etme

istekliligi ile ilgili oldugu icin ilk bakista dis grup tarafgirligine benzer bir yap1
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olarak degerlendirilebilir (Saran ve Kalliny, 2012). Ancak bu isteklilik tiiketici-
lerin yerli tiriin ve hizmetleri reddetmesi anlamina gelmemekle birlikte tiiketi-
ci kozmopolitanizmini tarafsiz bir i¢ grup yapisi haline doniistiirtir (Riefler ve
Diamantopoulos, 2007; Cannon ve Yaprak, 2012; Diamantopoulos vd., 2019).
Dolayistyla iriin ve marka tercihlerinde dis grup tarafgirligine yonelik neden-
selligin anlagilabilmesi i¢in tiiketici davranislarinin agiklanmasinda igten disa
akis (inside-out flow) yaklasiminin yani sira distan ice akis (outside-in flow)
yaklasiminin da dikkate alinmasi gerekir. Ancak tiiketici kozmopolitanizmi
ve tiiketici diinya gontlliligt (Nijssen ve Douglas, 2011) veya uluslararasicilik
(Kosterman ve Feshbach, 1989) gibi diger dis grup odakli yapilardan farkl: bir
yapiya ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda i¢ gruba karst olumsuz yonde 6n-
yargili olunmasi durumu olarak degerlendirilen dis grup tarafgirligi ile i¢ grup
derogasyonunu (degersizlestirme) es zamanli ele alan ve tiiketici davraniglari-
nin distan ige akis yaklagimiyla ele alinmasinda ve agiklanmasinda yararlanila-
bilecek bir yap1 olan zenosentrizm yapist 6n plana ¢ikmaktadir.

2.Zenosentrizm Kavrami

Sosyoloji, psikoloji, kiiltiirel antropoloji gibi sosyal bilimlerin temel alan-
larinda yapilan galigmalar g¢ogunlukla i¢ grup tarafgirligi (etnosentrizm) ve
dis grup derogasyonu iizerinde yogunlagsmistir. Bireyler etnik koken agisin-
dan belirli bir gruba aidiyet duygusu tasimakla birlikte psikolojik ve duygusal
olarak bagka bir grupla 6zdeslestirme yaparak kendilerini tanimlama egili-
mi gosterebilirler. Bu durum bireylerin kendilerini tanimlarken sadece ken-
di gruplarinin (ig grup) standartlarina bagh kalmadiklarinin bir gostergesi
olarak degerlendirilebilir. Bazi bireyler ise diger kiiltiirlerle veya toplumlarla
kendi kiltiirlerini veya toplumlarini kiyaslamakta ve diger kiiltiirleri veya
toplumlar1 daha iistiin olarak degerlendirme egilimi gosterebilmektedirler
(Belk, 1988; Batra vd., 2000; Mueller ve Broderick, 2010; Lawrence 2012; Prin-
ce, Davies, Cleveland ve Palihawadana, 2016).

Bu kapsamda ele alinacak yapilardan biri olan zenosentrizm, kavramsal
diizeyde ilk olarak William Graham Sumner (1906) tarafindan sosyoloji lite-
ratiiriinde etnosentrizme karsit bir kavram olarak degerlendirilmistir. Zeno-
sentrizm Onyargili bir bakis agisin1 ima eden psikolojik bir tutum olarak ele
alinmis olup “kendi grubu disindaki bir grubun her seyin merkezinde oldugu
ve kisinin kendi grubu da dahil olmak iizere diger tiim gruplarinda referans
alinan gruba gore 6lceklendirildigi ve derecelendirildigi bir bakis acis1” sek-
linde tanimlanmistir (Kent ve Burnight, 1951: 256). Etnosentrik bireylerle
karsilastirildiginda sayilarinin muhtemelen daha az olacag: zenosentrik bi-
reyler, nesnelciler ve kiiltiirel gorecelikgiler olarak nitelendirilmislerdir. Bu
eksende degerlendirilen zenosentrik bireyler “karmasik toplumlarda, kendi-
lerinin disinda bir toplumu tercih eden ve her seyi kendi toplumlarina gore
degil ona gore degerlendiren ve 6l¢eklendiren bireyler” (Kent ve Burnight,
1951: 256) olarak siniflandirilmislardir.
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Avrupa sanat ve felsefesindeki 18. ylizyil ilkelcilik (primitivism) hareke-
tinde soylu vahsinin romantiklestirilmesi bir zenosentrizm 6rnegidir (Ellin-
gson, 2001). Endonezya’da Bat1 miiziginin tiriinleri (ogunlukla da Ingiliz ve
Amerikan) raflarin tist kisimlarina Endonezya miiziginin iiriinleri ise rafla-
rin alt kissmlarina yerlestirilir. Bu uygulama bir toplumda sosyoekonomik
acidan sinifsal farkliliklarin yiiksek olmasi ve st sinif olarak tanimlanan
grup iyelerinin Bat1 miizigini yerel miizikten daha iistiin gormeleri ve tercih
etmeleri ile sonuglanir. Bu durum Bati miiziginin bir statii sembolii olarak
algilanmasi nedeniyledir (Wallach, 2002). Ote yandan, Endonezya miizigi
belirgin bir kategori olarak marjinallestirilirken Bat1 miizigi ve kiiltiirii sta-
tli gostergesi olarak lanse edilerek “muhtesem” bir sekilde temsil edilmekte-
dir. Bu nedenle, liikks aligveris merkezlerindeki muzik butikleri, Waru’daki
mekansal diizenlemelerin ima ettigi ayni seckin yaklasim zenosentrizm man-
tiginin en belirgin 6rnekleridir (Wallach, 2002).

Meksika’da zenosentrizmi ifade etmek icin kullanilan “Malinchismo”
terimi gii¢lii olana duygusal ve sembolik bir boyun egdirme siirecini temsil
eder. Meksika’da yeni dogan ¢ocuklara geleneksel isimler yerine kulaga ya-
banci gelen Amerikan, [spanyol veya Hiristiyan isimler verilmesi ve konugma
dilinde kendi dilleri yerine yabanci dillerin tercih edilmesi statii gostergesi
olarak goriilse de esas itibariyle zenosentrizmin bir baska ¢arpici drnegidir
(Fortes de Leff, 2002). Yiiksek diizeyde zenosentrizm egiliminin ardinda si-
niflar arsindaki gii¢c mesafesi diger bir ifadeyle sosyoekonomik statii agisin-
dan var olan sinifsal farkliliklarindan kaynakls statii ihtiyaci ve referans ali-
nan gruba uyum gibi ¢ok cesitli degiskenler etkilidir. Toplum i¢indeki belirli
bir gruptan veya kiiltiirel iyelerden kaynaklanan marjinallesme duygular: da
zenosentrizm egilimini tetikleyici bir diger etmendir (Prince vd., 2016). S1-
nifsal farkliliklardan kaynakli statii ihtiyaci ve referans alinan gruba bagh
gerceklesen normatif sosyal etkiler zenosentrizm egilimini tetiklerken kalip-
lagmis imgeler araciligiyla siireg igerisinde negatif i¢ grup imgelerine diger bir
ifadeyle i¢ grup derogasyonuna (degersizlestirmesine) ve pozitif dis grup im-
gelerine (tarafgirligine) neden olmaktadirlar. Bu baglamdan hareketle zeno-
sentrizm egilimi akis diyagrami Sekil 1.1’de gosterildigi gibi resmedilebilir.
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Negetif I¢-Grup
Imgeleri

Sosy%ﬁiﬁfloﬂk —> Zenosentrizm — Kaliplasmus imgeler

Pozitif Dig-Grup
Imgeleri

Kaynak: Mevcut Literatiir Kapsaminda Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Sekil 1. 1. Zenosentrizm Akis Diyagram

3. Tiiketici Etnosentrizmi ile Tiiketici Zenosentrizmi Karsilagtirmasi

Mevcut pazarlama literatiirde yapilan ¢alismalarda daha ¢ok i¢ grup
tarafgirligi ile dis grup derogasyonu iizerine yogunlasilmistir (Mueller vd.,
2016). Bu kapsamda “yabanci iiriinleri kullanmanin ve satin almanin ne de-
rece uygun veya ahlaki olduguna iligskin goriis ve degerlendirmeler” (Shimp
ve Sharma, 1987: 280) seklinde ifade edilen tiiketici etnosentrizmi en fazla
tizerinde durulan yapilardan biri olmustur. Ancak dis grup tarafgirligi ile i¢
grup derogasyonu diger bir ifadeyle tiiketici zenosentrizmi (Kent ve Burni-
ght, 1951) noktasinda yeterli ¢alismanin yapilmadig: asikardir. Ote yandan
tiiketici etnosentrizmi ile tiiketici zenosentrizmi arasinda belirgin kavramsal
farkliliklar vardir (Jiang ve Christian, 2023). Bahsi gegen bu farklardan biri
zenosentrik bireylerin kendi gruplarindan ayrilmalar1 (6rnegin, kimliksiz-
lesme) ve dis gruplar: tercih etmeleri gerektigine yoneliktir. Arastirmacilar,
sosyal tiyelerin zenosentrik olarak kabul edilebilmeleri i¢in kendilerini ken-
di gruplarindan (i¢ grup) ayirmalari gerektigini savunurlar. Bunun yani sira
bahsi gegen bu iki yapinin 6lgiimleri de farklidir (Jiang ve Christian, 2023).
Bu baglamdan hareketle tiiketici etnosentrizmi ile tiiketici zenosentrizmi
arasindaki kavramsal farkliliklar Tablo 1.’ de sunulmustur.

+ 491
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Tablo 1. Tiiketici etnosentrizmi ile tiiketici zenosentrizminin kavramsal karsilastirmasi.

Tiiketici Etnosentrizmi Tiiketici Zenosentrizmi

Tanmim  “Yabanci diriinleri kullanmanin ve “Kendi iilkesinden bagka bir iilkeden (veya
satin almanin ne derece uygun veya bolgeden) tiriinleri tercih eden ve tiriinleri
ahlaki olduguna iligkin goriis ve kendi iilkesine degil de yabanci iilkeye
degerlendirmeler” (Shimp ve Sharma,  gore derecelendiren ve 6l¢eklendiren kigi”
1987: 280). (Mueller ve Broderick, 2010: 6).

Olgiim  CETSCALE (Shimp ve Sharma, 1987) C-XENSCALE (Balabanis ve
Yiiksek ve Digitk Diamantopoulos, 2016)

Yiiksek ve Diigitk
Genel ve Uriine Ozel.

Onciiller (Sharma, Shimp, ve Shin 1994; (Balabanis ve Diamantopoulos, 2016)
Shankarmahesh, 2006)
Kiilttrel agiklik (-) Yasam doyumu (-)
Diinya zihniyeti (-) Bireysel sosyal dislanma (+)
Vatanseverlik (+) Nostalji (+)
Muhafazakarlik (+) Gii¢ mesafesi inanci (+)
Kolektivizm (+) Somiirge tarihi (+)
Dusmanlik (+) Uluslararasi ticaret tarihi (+)
Materyalizm (+) Yerli tirtinlerin distik kalitesi (+)
Dikkati cekme (+)

Dogmatizm (+)
Kapitalizm (-)

Ekonomik kalkinma agamasi,
Ulusal ekonominin iyilestirilmesi (-)

Bireysel finansmanin iyilestirilmesi (-)
Propaganda (+)

Tarihi baski (+)

D1s grup boyutu, yakinlik (+)

Lider manipiilasyonu (+)

Kaynak: (Jiang ve Christian, 2023: 182)

Caligmasinin konusu ve kapsami belirlenirken tiiketici karar siirecinde
etkili olan diger benzer yapilar da dikkate alinmigtir. Bu dogrultuda, tiiketici
karar siirecinde etkili olan bu yapilarin tasnifinin yapildig: Sekil 1.2’ de goste-
rilen diyagramdan yararlanilmistir.
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Kaynak: (Bartsch, Reifler ve Diamatopoulos, 2016: 104).

Sekil 1.2. Tiiketici Egilimlerinin Tasnifi
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5. Tiiketici Zenosentrizmi

Zenosentrik tiiketici “kendi tilkesinden baska bir iilkeden (veya bolge-
den) iirtinleri tercih eden ve tiriinleri kendi iilkesine degil de yabanci iilkeye
gore derecelendiren ve 6lgeklendiren kisi” olarak tanimlanmaigtir (Mueller ve
Broderick, 2010: 6). Tiiketici zenosentrizmi ise “bireyin kendi toplumundan
bagka bir toplumun iiriinlerini ve hizmetlerini tercih etme egilimi” seklinde
tanimlanmigtir (Lawrence, 2012: 18). Sistemi mesrulastirma kurami (SMK)
Jost ve Banaji (1994), perspektifinden ele alinan ¢alismada ise tiiketicilerin
yerli iiriinlerin yetersiz ve kalitesiz olduguna dair i¢sellestirilmis inan¢larinin
olmasi ve buna bagl olarak gelisen sosyal abart1 nedeniyle yabanci menseli
triinlerin tercih edilmesi egilimi olarak degerlendirilmistir (Balabanis ve Di-
amantopoulos, 2016).

Tiiketici zenosentrizmi kiiresel bir kavram olmakla birlikte 6zellikle La-
tin Amerika gibi gelismekte olan toplumlarda daha ¢ok goriiliir. Bu gibi top-
lumlarda tiiketicilerin zenosentrizm egilimi sergilemelerinin ardinda pozitif
bir imaj olusturma ve 6z-sayg1 elde etme ¢abasi vardir (Ger ve Belk, 1996).
Bireysel diizlemde gergeklesen ve statii ihtiyacinin bir sonucu olarak deger-
lendirilebilecek bu durumun bagka sebepleri de vardir. Ancak genel itibariy-
le az gelismis veya gelismekte olarak siniflandirilan grup(lar) igerisinde yer
alan iilkelerdeki disa bagimlilik, kiiltiirel emperyalizm ve siniflar arasindaki
sosyoekonomik farkliliklar agisindan baskin bir esitsizligin olmasi gibi ne-
denlerden kaynaklandig belirtilmistir. Gelismekte olan iilkelerde tiiketicile-
rin daha az etnosentrik oldugu ve 6zellikle yabanci tiriinlerin degerini oldu-
gundan fazla, yerli tiriinlerin degerini ise diisiik tahmin ettikleri goriiliyor
(Gaur, Bathula ve Diaz, 2015). Birinin kendi kiiltiiriinii bagka bir yabanci kiil-
tiir lehine yeterince degerli gormemesi, sosyal siniflar arasinda esit olmayan
ekonomik statiiniin hakim oldugu ve 6zellikle bir pazarin diger ekonomilere
bagimli oldugu ve kiiltiirel emperyalizmin deneyimlendigi gelismekte olan
pazarlarda yaygindir (Montero, 1986). Sosyoekonomik statii agisindan baskin
farkliliklarin oldugu bu toplumlarda 6z-saygi1 kazanmanin bir yolu da yaban-
c1 mengeli iiriinlerin tercihidir. Dolayisiyla bir toplumda sosyoekonomik sta-
tii agisindan belirgin farkliliklarin olmasinin tiiketici zenosentrizm egilimi-
ni tetikledigi sdylenebilir. Bu 6nermenin dayanag ise sistemi mesrulagtirma
kuraminin 6ne siirdiigii “kisisel ve grup ¢ikarlar1 pahasina olsa bile, mevcut
sosyal diizenlemelerin mesrulastirildig: psikolojik siire¢” olarak tanimlanan
sistemin megrulastirilmasi edimidir (Jost ve Banaji 1994: 2).

Ulkeler, Uluslararasi Para Fonu (IMF), Birlesmis Milletler (UN) gibi
uluslararasi organizasyonlar ve Moody’s, Standard & Poor’s gibi uluslarara-
s1 derecelendirme kuruluslar: tarafindan sosyoekonomik durumlarina gore
derecelendirilir. Ulkeler, ayrica ekonomik gelismislik durumlarina gore “ge-
lismis” “gelismekte olan” “gelisiyor” veya “en az gelismis” olarak cesitli dere-
celerde siniflandirilir. Rekabet edebilme, yolsuzluk, yenilikgilik ise bu sinif-
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landirmada dikkate alinan degiskenler arasinda yer alir. Mevcut durumda,
bu tiir “sosyal diizenlemeler”, farkl: tilkelerin goreceli konumlarina atifta
bulunur ve resmi siralama tablolar1 araciligiyla sistematik olarak kaydedilir,
onaylanir ve mesrulastirilir (Balabanis ve Diamantopoulos, 2016). Dolayisiy-
la, insanlar bu kurumsal kontrol sistemleriyle toplumsallastirildik¢a diger bir
ifadeyle toplum kurallarina gore davranacak bicimde sekillendirildik¢e ve
tilkeler arasindaki farkliliklar: “sadece var olduklar: i¢in” igsellestirip kabul
ettikge sistemi mesrulastirma gerceklesir (Jost ve Banaji 1994: 11). Tiiketici
zenosentrizm egilimi ise bu dogrultuda sekillenir. Bu nedenle, oncelikle tii-
ketici zenosentrizm egilimine yol agan bilesenlerin detayli olarak ele alinma-
s1 ve irdelenmesi gerekir. Bu baglamda, Balabanis ve Diamantopoulos (2016)
tarafindan ele alinan ¢aligmada tiiketici zenosentrizm egiliminin alt boyutu
olarak degerlendirilen sosyal abart1 (social aggrandizement) ve algilanan ye-
tersizlik (perceived inferiority) yapilarina vurgu yapilmaistir.

5.1.Sosyal Abart1

Tiiketici zenosentrizminin alt boyutlarindan biri olarak degerlendiri-
len sosyal abart1 (social aggrandizement) sistemi mesrulagtirma kuraminin
ele aldig1 dis grup tarafgirligi ekseninde yabanci menseli iirtinlerin sembolik
degerleri nedeniyle tiiketilmesi ve bu sayede sosyal statii elde edilmesi var-
sayimina dayanir (Balabanis ve Diamantopoulos, 2016). Dogu Avrupa iilke-
lerinde, tiiketicilerin yabanci menseli triinleri tercih etmelerinin sebepleri
digerlerini etkileme, digerlerinden farkli olma veya digerleriyle aralarindaki
sosyoekonomik dengesizligi giderme seklinde ifade edilmistir (Bar-Haim,
1987). Cin’deki mevcut statii ve basar1 dl¢iisii, bir seyin kiiresel “Batili” oldu-
gunun disiiniilmesi derecesine baglidir. Batili olan hemen her sey (6rnegin,
Bat1 giizelligi, Bat1 teknolojisi, Bati tarzi) modaya uygun (shishang) olarak de-
gerlendirilir. Ciinkdi “Batili” basarili olarak taninan insanlarla, bagarili oldu-
gunu iddia edenlerle ve basariy: arzulayanlarla iligkilendirilen bir semboldiir
(Zhou ve Belk, 2004).

Geligmekte olan tilkelerde sadece refah diizeyi yiiksek olan bireyler degil
ayni zamanda refah diizeyi diisitk olan bireylerde yabanci menseli iiriinleri
tercih ederek digerlerinden farkli olmay1 ve statii elde etmeyi amag edinirler.
Yabanci mengeli @iriinlerin fonksiyonel olarak statii simgesi olma 6zellikleri-
nin giiglii olmasi nedeniyle diisiik gelirli tiiketiciler yabanc1 menseli iriinle-
rin kopyalarini “sahtelerini” almak gibi ¢ok ¢esitli aldatmacaya basvururlar
(Balabanis ve Diamantopoulos, 2016). Bu ve benzeri sebeplerden dolay1 Pa-
kistan orneginde oldugu gibi bir¢ok iiretici siit ve ekmek gibi emtia tiriinle-
rinde déhi yabanci isimleri kullanmay: tercih etmektedir. Gerth (2003) Cin
algisindaki degisimi ve Cin’deki maddi kiiltiirdeki genel gerileme hissini, on
dokuzuncu yiizyilda anlagsmali limanlarin, yurt disindan dénen 6grencilerin,
misyonerlerin ve medyanin yabanci mallari, gelenekleri ve idealler tanitma-
siyla belirgin bir sekilde degistigini vurgulamistir. On dokuzuncu yiizyil bo-
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yunca Cinliler, sosyal duruslarini ifade etmenin ve giiclendirmenin bir yolu
olarak daha fazla yabanci iiriin titketimine yonelmislerdir. Bu siire zarfinda,
her tiirlii yabanci ithalat tirtinleri arzu edilir hale gelirken, yerli tirtinler geri
planda kalmistir. Yabanci @iriin 6nyargisindan yararlanmak i¢in bir¢ok yerli
tiretici, Girtinlerine Batil1 gibi goriinen isimler vermistir. Dolayisiyla Cin’de
yerli tirlinlere yabanci isimlerin verilmesi tiiketici zenosentrizminin en tipik
orneklerindendir (Mueller vd., 2016). Bir baska 6rnek ise Taylandli genglerin
yerli sigara satin alarak onlar1 eski Marlboro kutularina doldurmalaridir. Bu
durum sembolik giiclin bir yansimasidir. Diger bir ifadeyle iiriinlerin sem-
bolik giicleri temsil ettikleri 6l¢tide tercih edildiklerinin ifadesidir (Barnet ve
Cavanagh, 1994).

5.2.Algilanan Yetersizlik

Tiiketici zenosentrizm egiliminin alt boyutlarindan bir digeri olan algi-
lanan yetersizlik (perceived inferiority) ise sistemi mesrulastirma kuraminin
negatif yonlii kisisel kalip yargilamalar yoniinii yansitan yerli olan iiriin ve
markalar1 kiigimseme, degerini diisiirme ve takdir edilmesi gerekeni tak-
dir etmeme gibi egilimler seklinde ele alinir (Balabanis ve Diamantopoulos,
2016). Bir taraftan yerel kiiltiirel degerlerin yeterli diizeyde temsil edilmeme-
si diger taraftan propaganda vb. araglarla diger kiiltiirlerin daha baskin ve
sisirilmis goriisler esliginde temsil edilmesi siireg igerisinde insanlarda bu
egilimin olugsmasinda etkili olmaktadir (Kent ve Burnight, 1951). Bati, batil1
olmayan (non-western) “digerlerinin” geri ve medeniyetsiz gibi ilkel oldugu
gorisiinii farkli yollarla (edebiyattaki tasvirler ve farkli sanat ve medya bigim-
leri araciligiyla) insa etmekte ve yaymaktadir (Said, 1979). Benzer sekilde, psi-
koloji gibi insan davranislari iizerine yogunlasan sosyal bilimler araciligiyla
kasitl1 olarak batili olmayan (non-western) “digerlerinin” yetersiz, ilkel birey-
ler olduklari ile ilgili alg1 olusturuldugu ve Batrnin “6teki” yi tanimladig: bu
durumun bugiin dahi nasil ger¢eklestigini gostermektedir (Bhatia, 2002: 377;
Balabanis ve Diamantopoulos, 2016).

Algilanan yetersizlik gelismekte olan toplumlar igin yabanci tiriin ter-
cihlerinin sebeplerinden biri seklinde ele alinmaktadir (Batra vd., 2000). Ote
yandan algilanan yetersizlik yerli tirtin ve markalar1 kiigiimseme, degerini
diisiirme seklinde sinirlandirilmamalidir. Kiltiirel 6geler basta olmak tizere
birgok alanda da benzer sekilde ayni1 egilim gozlemlenebilmektedir. Tiiketi-
ciler bu egilim yoluyla yerli irlinlerin daha diisiik statiilii oldugu yoniindeki
algilarini rasyonellestirmekte ve yerel sanayinin algilanan eksiklikleri (6rne-
gin, daha diisiik teknoloji, beceri, teknik bilgi, is giicii, organizasyon yapisi)
ile iligkilendirmektedirler (Balabanis ve Diamantopoulos, 2016). Gelismek-
te olan tlkelerdeki tiiketiciler gelismis iilkelerdeki tiiketicilere gore daha az
varliklidir. Bu durum bir giivensizlik ve yetersizlik duygusu olusturabilir. Bu
nedenle gelismekte olan iilkelerdeki tiiketiciler goriiniiste goz alic1 Bat tiike-
tim pratiklerini ve yasam tarzlarini taklit etmeye egilimlidirler. Bu egilimin
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olusmasinda filmler, TV kanallari, Batili turistler ve yurtdisina giden kendi
calisanlari ile kendilerinin gergeklestirdigi yurt dis: seyahatleri gibi ¢ok ¢esit-
li degiskenlerde etkilidir. Bunun sonucunda gelismekte olan iilkelerdeki tii-
keticiler maruz kaldiklar1 markalari satin almaya ¢alisirlar (Batra vd., 2000).
Sonug olarak tiiketici zenosentrizmi sosyal abarti (social aggrandizement) ve
algilanan yetersizlik (perceived inferiority) alt bilesenlerinin fonksiyonel ola-
rak birbirlerini karsilikli beslemesine dayali bir yapi1 olarak degerlendirilebi-
lir. Bahsi gegen bu yap: mevcut literatiir kapsaminda Sekil 1.4’te gosterildigi
gibi formiile edilebilir.

y

. ™, Sosyal Abart1

/ N //_-
g

' N Algilanan
Yetersizlik

- — Tuketici s
Zenosentrizmi

Kaynak: Mevcut Literatiir Kapsaminda Yazar Tarafindan Olusturulmustur
Sekil 1.4. Tiiketici Zenosentrizmi Nedensel Dongii Diyagrami

5.3.Tiiketici Zenosentrizminin (Olas1) Etkileri

Tiiketici zenosentrizminin sonuglari ile ilgili olarak literatiirde veriye da-
yali ¢alismalar sinirli diizeydedir (Bartsch vd., 2016; Kannan, 2021). Mevcut
literatiirde yer alan ¢alismalarda tiiketicilerin yabanci mengeli tirlinlere olan
bagliliklarinin yerli imalat endiistrisi tizerinde zararl1 etkilere sahip olacag:
ve bu durumun olasi bir sonucu olarak uzun vadede yerel endiistrilerin kay-
bina neden olabilecegi izerinde durulmustur (Okechuku ve Onyemah, 1999).
Ayrica benlik algisinin ve 6z sayginin tiiketici zenosentrizmini tetikleyece-
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gi belirtilmistir. Clinkdi 6z saygi bireyin benlik telakkisinin bir sosyal gru-
ba iiyeligi hakkindaki bilgisinden ve bu tiyelige atfedilen deger ve duygusal
onemden kaynaklanir. Ozellikle i¢ grubun olumlu dis grubun olumsuz ele
alinmasina yol acan degiskenler tizerine yapilan degerlendirmeler kisinin 6z
saygisini artirir (Stets ve Burke, 2000). Diisiik kisisel 6z sayg1 bireysel diizeyde
statil ve giice takintili hale gelerek ve ulusal grupla asir1 6zdesleserek bu tiir
duygularin tstesinden gelmek i¢in kisisel girisimlerle sonuglanabilir (Roke-
ach ve Restle, 1960; Mueller ve Broderick, 2010). Bu durumun tiiketici etno-
sentrizm egilimini tetikleyecegi gibi ters yonlii bir etki de s6z konusu olabilir.
Ancak bu durum genel itibariyle tiiketici zenosentrizm egilimini tetiklemesi
olasidir. Clinkii tiiketici zenosentrizm egiliminin arka planinda bireyin 6z
sayg1 kazanma ve belirli bir gruba ait olma ve/veya kimlik duygusu yer alir.
Bazi durumlarda birey yerli iiriinler yerine yabanci menseli tirtinleri tercih
etme yoluyla digerleri arasinda algisini yiikseltmeye ¢alisabilir. Birey bunu
yaparak, kendisini daha egitimli, daha anlayisli ve daha iyi resmettigine ina-
nir.

Ote yandan zenosentrizm egiliminin yiiksek oldugu vakalarda kendi
halkinin yerel kiiltiirii tizerindeki etkisi yikici olabilir. Popiiler kiiltiirtin iire-
timi ve kontroli Bat1 iilkelerinde (6zellikle Amerika Birlesik Devletlerinde)
bulundugundan, medya goriintiilerinin akis1 cogunlukla ekonomik merkez-
den (Bat1) ¢evreye (gelismekte olan diinya) dogru olup, zengin “Batil” yagam
tarzlarini simgeleyen markalar olusturur (Batra vd., 2000). Bu durum kiiresel
kiiltiir akiginin farkli boyutlarini da tanimlar (Appadurai, 1990). Bunlardan
bir tanesi de Ger ve Belk (1996) tarafindan literatiire kazandirilan “consump-
tionscapes” kavramidir. Artan tiiketici beklentileri ve arzularinin kiiresel kitle
iletisim araglari, turizm, gog, popiiler kiiltiir ihracati ve ulus 6tesi firmalarin
pazarlama faaliyetleri tarafindan koriiklendigi asikardir. Ancak bu kiiresel
titketim etkileri, demokratiklestirilmis tiiketimden ziyade sosyal esitsizlik,
sinif kutuplasmalary, tiiketici hayal kirikliklari, stres, materyalizm, sagliga ve
cevreye yonelik tehditler tiretmeye daha yatkindir. Tomlinson (1991) ile Bat-
ra vd., (2000) tarafindan kiiltiirel emperyalizmin baskici olmayan bir bi¢imi
olarak degerlendirilen bu durum her gecen giin hizla artan bireysellesmeye
ve ayn1 zamanda i¢ gruba yonelik aidiyet duygusunun zayiflamasina yol ac-
maktadir. Kiiltiirel kimliklerin belirginsizlesmesi ise bu durumun bir sonucu
olarak degerlendirilebilir. Bu belirginsizlesmede etkili olan faktorlerden biri
de tiiketim pratiklerinin benzesmesidir. Dolayisiyla tiiketici zenosentrizm
egiliminin bir diger (olas1) etkisi kiiltiirel 6geleri olusturan mekanizmalar
yoluyla kiiltiirel yozlasmayi tetiklemesi seklinde ele alinabilir.

Zenosentrizm egiliminin bagka bir toplumun kiiltiirel egemenligi zihni-
yetinden kaynaklandigini 6ne siiren arastirmacilar bu durumun ¢ikis nok-
tasinin Ozellikle gelismekte olan toplumlarin iiyeleri arasinda yaygin olan
yabancilar1 sevme durumu (xenophilia) ile ilgili oldugunu iddia etmislerdir



Iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler * 499

(Ger ve Belk, 1996; Prince vd., 2016). Bu nedenle tiiketici zenosentrizm egi-
liminin uzun vadede dis grup tarafgirligine ve i¢ grup derogasyonuna neden
olabilecegi ve bununla birlikte kiiltiirel yozlasmaya yol agacagi 6n goriilebilir.
Ote yandan zenosentrizm egiliminin belirli bir dereceye kadar olmasi yerel
endiistrilerin rekabet avantaji saglayabilmeleri i¢in kendilerini gelistirmeleri
noktasinda tetikleyici bir rol oynar (Kisawike, 2015). Rekabet avantaji elde
etmek i¢in yerli sanayicileri tirtinlerinin kalitesini iyilestirmeye, fiyatlarini
diisiirmeye ve tanitim stratejilerini degistirmeye zorlar. Bunun yani sira tiike-
tici karar stirecinde ve tiriin tercihlerinde etkili olan zenosentrizm egiliminin
yerli sistemdeki zayifliklar: vurguladig: ve yerli endiistrileri daha iyi ve daha
pazar odakli irtinler iiretmeye tesvik ettigi icin saglikli olabilecegi iddia edil-
mistir (Mueller ve Broderick, 2010).

6. Tartisma ve Sonug

Arastirmacilar tiiketici davranisiyla ilgili sosyolojik olaylarin daha fazla
arastirilmasi ¢agrisinda bulunmuslardir (Sheth, 1977). Ancak bu alanda ya-
pilan arastirmalarda agirlikli olarak tiiketicilerin i¢ grup tarafgirligi ile dis
grup derogasyonu iizerinde durulmustur (Jiang ve Christian, 2023). Dolay1-
styla bu ¢alisma, dis grup tarafgirligi ile i¢ grup derogasyonu diger bir ifadeyle
titketici zenosentrizmi (Kent ve Burnight 1951) kavramini tiiketici alanina
tanitmakta ve bunu yabanci iiriin 6nyargisina alternatif bir agiklama olarak
sunmaktadir. Bu c¢alismayla tiiketici zenosentrizminin kavramsal diizeyde
anlagilmasi ve tiiketici davraniginin teorik anlayisini sosyolojik agidan zen-
ginlestirmesi beklenmektedir.

Genel anlamda zenosentrizme yeterli diizeyde odaklanilmamas, titketici
zenosentrizminin nasil minimize edilebilecegi ve hatta hangi kosullar altinda
yabanci iiriin veya firmalarin olumlu bir referans cercevesi olmaktan ¢iktig:
konusunda ¢ok az anlayisa sahip olmamiza neden olabilir (Mueller ve Brode-
rick, 2010). Bir toplumun siirekli isleyisi zenosentrizmin minimumda tutul-
masini gerektirir (Kent ve Burnight, 1951). Dolayisiyla tiiketici zenosentrizmi
ile bu tiir ideolojik egilimlere yol agan baglam ve kosullar1 anlamak akade-
misyenler, uygulayicilar ve politika yapicilar igin 6nemlidir.
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1. Giris

Ikinci Diinya Savagr'nin ardindan ticari havacilik faaliyetlerinin gelisme-
si ve 1950’1i yillarda jet motorlu ugaklarin havacilik sektoriine dahil olma-
styla birlikte 6nemli 6lgiide bityiiyen turizm, 1990’11 yillarda diinyada en faz-
la istthdam saglayan sektoér konumuna ulasmistir (Arslan, 2008: 1). Kiiresel
ekonomide 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren hizli bir gelisim gosteren
turizm sektorii, ekonomiye katki saglayan dnemli bir sektér konumundadir.
Kalkinma i¢in bir arag olmasi, gelir ve istihdam arttirici bir yonii bulunmasi,
6demeler dengesine katk: saglamasi gibi turizmin 6nemli ekonomik katkila-
rindan soz edilebilir. Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde ise 6zellikle 1980
sonrasinda iilke kalkinmasinda lokomotif bir rolii oldugu goériilmektedir. 24
Ocak 1980 kararlari ile ihracata yonelik sanayilesme politikasina ge¢ilmis-
tir (Coban ve Ozcan, 2013: 244). 1980’de Tiirkiye’de yasanan bu ekonomik
degisim ile devletin ekonomideki payini azaltacak politikalar uygulanmaya
baslanmis ve uluslararasi ticaret serbestleserek, yabanci yatirimlar tesvik
edilmistir. Turizm Tesvik Kanununun 1982’de ¢ikarilmasiyla birlikte Ttir-
kiye’de turizm gelirlerini arttirmak icin politikalar gelistirilmistir (Yilmaz,
2022:258). Olduk¢a 6nemli bir turizm potansiyeli bulunan Tiirkiye’de turizm
sektoriiniin tilke ekonomisindeki etkilerinin degerlendirilmesi de son derece
onemlidir.

2002 yilindan 6nce milli gelir ile turizm arasindaki iliskiye ilgi duyulsa
da aralarindaki teorik temeller agik¢a tanimlanmamigtir. Bu kapsamda Ba-
laguer ve Cantavella-Jorda tarafindan yapilan arastirmada ilk kez Turizme
Dayali Bityime (TDB) hipotezine (tourism-led growth hypothesis, TLGH)
atif yapilmistir. Bu hipotezin temelinde, ihracata dayali bityiime hipotezi bu-
lunmaktadir. Buna gore ekonomik biiyiime yalnizca emek ve sermaye artist
ile gerceklesmemekte buna ek olarak ihracat artisi ile de saglanabilmektedir.
Thracata dayali biiytime hipotezi de bu teoriden dogrudan tiiretilmistir (Brida
vd., 2016: 394).

Turizme dayali bityiime hipotezinde cevap aranan temel nokta, turizmin
mi ekonomik bilyiimeye neden oldugu yoksa ekonomik biiyiimenin mi tu-
rizm geniglemesi yarattig1 yoniindedir. Ugiincii bir ihtimal ise kargilikli bir
nedensellik iliskisinin oldugu durumdur. Bu ¢ farkli cevap arasinda temel
bir goriis birligi bulunmamakta, literatiirde farkli sonuglar iceren ¢aligmalar
yer almaktadir. Turizme dayal1 bityiime hipotezi i¢in oldukea genis bir litera-
tiir olsa da incelenen donem ve degiskenler bazinda ele alindiginda Tiirkiye
ekonomisi icin literatiirde hala agiklar bulunmaktadir. Uluslararast literatiir-
de farkli tilkeler bazinda gelen yabanci turist sayilarinin degisken olarak kul-
lanildig1 ekonometrik arastirmalar olmasina karsin Tirkiye ekonomisi i¢in
genellikle turizm gelirleri ve doviz kurlar tizerinden arastirmalarin gergek-
lestirildigi gortilmektedir. Bu baglamda galismanin literatiire bu agidan kat-
ki sunmasi beklenmektedir. Calismanin temel amaci Tiirkiye ekonomisi i¢in
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turizme dayal1 bitytime hipotezinin gegerliliginin tilkeye gelen toplam yaban-
c1 turist sayist ve ekonomik biiytime degiskenleri tizerinden gecerliliginin test
edilmesidir. Bir turizm cenneti olarak tanimlanan Tiirkiye’de turizmin gelis-
tigi bir¢ok iilkede oldugu gibi turizm gelisiminde kaynak tahsisini optimize
etmek ve buradan meydana gelecek faydalardan en iyi sekilde yararlanmak
icin TDB hipotezinin ampirik gegerliliginin test edilmesi 6nem tasimaktadir.

2. Teorik ve Kavramsal Cerceve
2.1. Turizmin Ekonomik Etkileri

Farkli kanallar vasitasiyla uzun vadede ekonomik biiyiimede pozitif yon-
de etkili olan turizm, {ilke ekonomileri i¢in 6zellikle istihdama katk: sagla-
mas1 ve doviz kazandiric1 bir faaliyet olmasindan dolay1 son derece 6nemli
bir sektor konumundadir. Cari agik, enflasyon ve issizlik gibi temel iktisadi
problemlere care arayan hiikiimetler turizme odaklanmaktadir (Hepaktan ve
Cinar, 2010: 139). Ayrica turizm faaliyetleri, altyap: yatirimlarini tesvik eden
onemli bir unsurdur. Emek, teknoloji, cevresel unsurlar ve fiziki sermaye ol-
mak tizere dort temel iiretim faktdriine dayali olan turizm sektorii i¢in isgiicii
temel unsurlardan biridir. Bu sayede sektor, onemli istihdam olanaklar: sag-
lamaktadir (Brida vd., 2016: 398).

Turizm sektoriinde gergeklestirilen faaliyetler sayesinde farkli kanallar
aracilig: ile ekonomik aktivite Gizerinde etkiler yaratilmaktadir. Turizmin
ekonomiye olan etkileri su sekilde 6zetlenebilir (Brida vd., 2016; Shahzad vd.,
2017);

o Doviz kazandiricl bir faaliyettir,

o Isgiicii, rekabet, yeni altyapilara ve teknolojiye yonelik yatirimlar
tesvik eder,

o Ekonomideki sektorleri tesvik eder,

o Istihdam ve gelir yaratir,

+ Olgek ekonomilerinden yararlanmay1 kolaylastirir,

+ Ekonomik biiyiimeye katki saglar,

o Vergi geliri saglar,

o Rekabeti arttirarak yerel firmalarin verimliligini arttirur,
» Beseri sermayeye yatirimi tesvik eder,

 Sosyal sermayeyi arttirur.

World Tourism Organization (UNWTO, Birlesmis Milletler Diinya Tu-
rizm Organizasyonu) verilerine gore kiiresel turizm Temmuz 2023’ kadar
Covid-19 pandemisi dncesi seviyelerin %84 iinii toparlamistir. Kiiresel diizey-
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deki seyahat talebi ekonomik ve jeopolitik giiclitkklere karsin énemli bir es-
neklik ve stirdiiriilebilir toparlanma gosterebilmistir. 2023’tin ilk ¢ceyreginde
%80’ ulagan uluslararasi turist sayisi, devam eden bastirilmig talebin deste-
giyle 2023’iin ikinci geyreginde salgin 6ncesi seviyelerin %85’ine ve Temmuz
2023’te %90’a ulasmistir (UNWTO, 2023). World Travel & Tourism Council
(WTTC-Diinya Seyahat & Turizm Konseyi), 185 iilke ekonomisine yonelik
olarak, seyahat ve turizm faaliyetlerinin {ilke ekonomileri ile istihdam iize-
rindeki etkilerini ortaya koyabilmek i¢in raporlar hazirlamaktadir. Pandemi
sonrasi hazirlanan raporlara gore, Covid-19 pandemi 6ncesi donemde (2014-
2019) seyahat ve turizm faaliyetlerinin kiiresel istihdamin %10,4’tini olus-
turdugu belirtilmektedir. 2019 yilinda kiiresel GSYIH’nin %10,4’ii bu iki sek-
torden gergeklestirilmistir. Son WTTC raporuna gore, 2022 yilinda turizm
ve seyahat sektdriiniin kiiresel GSYIH’ya katkis1 %7,6 olarak gerceklesmistir.

Tiirkiye’de turizm tesvik politikalar: 1982 yilindaki Turizm Tesvik Ka-
nunuyla gelisme gostermeye baslamis, donemin hiikiimeti turizme dayali bii-
ylime politikasina ilk kez vurguda bulunmustur. Sonraki dénemlerde takip
eden hiitkiimetlerin turizm politikalari ile Tiirkiye’de sektor, diinya turizmin-
de biiyiime ivmesini yakalayabilir duruma gelerek, ekonomi agisindan 6nem-
li gelir kaynaklarindan biri haline ulagmistir (Ozdemir ve Oksiizler, 2006:
110). Grafikte 1980-2022 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye gelen toplam turist say1-
lar1 yer almaktadir.
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Grafik 1. Turist Sayist (1980-2021)
Kaynak: Yilmaz, 2022: 261.

Grafikten de goriildiigi gibi 6zellikle 1983 sonrasi donemde turist sayila-
r1 hizli bir ivme ile artis gostermistir. Bu artis turizmden elde edilen gelirlerin
de paralel sekilde artmasini saglamigtir. Grafikte Tiirkiye’ye gelen turistlerin
yaptiklar1 harcamalar yer almaktadir.
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30,000 amilyon ABD dolars
28 000 milvon ABD dolan
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Grafik 1. Turist Harcamalari (1994-2022)
Kaynak: UNWTO, 2022.

Turistlerin yaptig1 seyahat harcamalar1 artan bir ivme yakalasa da
zaman zaman keskin diisiisler de gozlemlenmektedir. Seyahat ve turizm sek-
torii dis soklara oldukea acik iki sektordiir. Tiirkiye’de yasanan terdr olaylari,
dogal afetler, ekonomik krizler ve saglik krizleri gibi gesitli olumsuzluklar-
dan etkilenen turizm talebi, dogal olarak seyahat harcamalarinin da donem-
sel olarak keskin diisiisler yasamasina neden olmaktadir. 1980’lerden sonra
hizl1 bir gelisme kaydeden turizm, Tiirkiye i¢in 6nemli déviz kaynaklarindan
birini olugturmaktadir. Igsizligin azaltilmasinda, demeler dengesi sorunu-
nun giderilmesinde de biiyiik bir etkisi bulunmaktadir. Bu ekonomik katki-
larindan dolay1 turizm sektorii Tiirkiye ekonomisi i¢in kalkinma stratejisin-
de temel aktorlerden biri konumundadir (Cimat ve Bahar, 2003: 2). Ozellikle
turizmin emek yogun bir sektor olmasindan dolayi istihdam agisindan tlke
ekonomisine katki saglamaktadir.

2.2. Turizme Dayal1 Biiyiime Hipotezi

Turizm genislemesinin tilke ekonomilerine olan etkileri, TDB hipotezi-
nin gelisimini tesvik etmistir. Bu hipotezin temelinde turizmin uzun vadeli
ekonomik biiyiimenin temel belirleyicisi olmasi1 yatmaktadir (Balaguer ve
Cantavella-Jorda, 2002). Diger bir ifade ile turizm genislemesi, ekonomik bii-
ylimeye olumlu katki saglamaktadir.

Ekonomik biiyiime ile turizm arasindaki baglantinin TDB hipotezi
perspektifinden incelenmesi i¢in iki temel teorik yaklasim bulunmaktadir.
Bunlardan ilki talep yanli modele ikincisi ise tiretim fonksiyonuna dayan-
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maktadir. Talep modeli; turizm gelirleri, reel GSYIH, reel turizm fiyatlarini
i¢sel olarak modele dhil ederek turizm talep fonksiyonu tizerinde meydana
gelen soklar1 analiz etmektedir. Uretim modelinde ise emek ve fiziki sermaye
gibi standart iiretim faktorlerinin yani sira standart dis1 tiretim girdisi olarak
ihracat1 da icermektedir. Bu modelin temel sonuclar1 turizmde uzmanlasan
destinasyonlarin teknolojik ac1g1 kapatmak i¢in bu iiretim faktorlerinden fay-
dalanabilecegini ifade etmektedir (Brida vd., 2016: 398).

3. Literatiir Aragtirmasi

Turizm ve ekonomik bilylime iligkisini ele alan ¢alismalara 20. yy ikinci
yarisindan itibaren artan bir ilgi olmustur. Ghali (1976), ekonomik biiyiime
ile turizm iligkisini ampirik olarak arastiran ilk ¢alismay1 yaparken, TDB hi-
potezinin gecerliligi ilk kez Ispanya’ya yonelik olarak Balaguer ve Cantavel-
la-Jorda (2002) tarafindan incelenmistir. Bu arastirma ile turizm odakli bi-
yiime hipotezi, esbiitiinlesme ve nedensellik testleri ile dogrulanmugtur. Fiji’de
GSYIH ve turizm gelirleri i¢in yapilan ¢alismada uzun dénem igin turizm
gelirlerinin ekonomik biiyiimenin Granger nedeni oldugunu belirlemislerdir.
Literatiirdeki ¢aligsmalar incelendiginde gesitli tilke ve bolgeler bazinda am-
pirik analizler oldugu gibi iilke gruplar1 baglaminda da arastirmalar oldugu
goriilmektedir. Bu kistmda ulusal ve uluslararast literatiirde turizm kaynakli
biiytime hipotezi kapsamindaki ampirik arastirmalar ve temel bulgular1 in-
celenmektedir. Buna gore literatiirdeki arastirmalardan bazilar: turizm kay-
nakli biiyiime hipotezini gesitli {ilke ve {ilke gruplar1 bazinda desteklerken ba-
zilar1 ise ekonomik biiyiime kaynakli turizm genislemesini desteklemektedir.
Bir kisim aragtirma sonuglari ise karsilikli bir iligkiyi ortaya koymaktadir.

Turizm kaynakli bitytime hipotezini destekleyen ¢aligmalar incelendi-
ginde farkli degiskenler ve donemler bazinda hem ulusal hem de uluslararas:
anlamda birgok kanit ortaya kondugu goriilmektedir. Ozdemir ve Oksiizler
(2006), Turkiye’de 1963-2003 donemini ele aldiklar: arastirmalarinda turizm
gelirleri, Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) ve reel doviz kuru degiskenleri kul-
lanarak vektor hata dogrulama modeli (VECM) ile nedensellik analizi ger-
geklestirmislerdir. Temel bulgulari, Tiirkiye’de turizm gelirlerinden ekono-
mik biiyimeye dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu yoniindedir. Benzer
sonuca ulasan Arslan (2008), Tirkiye ekonomisi i¢cin 1992-2007 dénemini
ele aldig1 arastirmasinda GSYIH, turizm gelirleri ve reel déviz kuru degis-
kenlerini kullanarak Johansen Esbiitiinlesme analizi ve Granger Nedensellik
testini uygulamistir. Temel bulgusu incelenen déonemde Tiirkiye’de turizmin
ekonomik biiylimeyi tesvik ettigi yoniindedir. Ayni sonuca uzun dénem i¢in
ulasan Coban ve Ozcan (2013), 1963-2010 aras1 dénemde GSYIH ve turizm
gelirleri degiskenleri ile VECM ve Johansen Esbiitiinlesme analizi gercek-
lestirmislerdir. Arastirmalarinin temel bulgusu, turizm sektoriiniin Tiirki-
ye’nin dnemli bityiime kaynaklarindan biri oldugu yoniindedir. Uluslararas:
literatiirde Mauritius i¢in yapilan bagka bir arastirmada da turizmin ekono-
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mik bitytimeyi tesvik ettigi esbiitiinlesme ve nedensellik analizleri ile kanit-
lanmaktadir (Durbarry, 2004). Turizme dayal:1 bitytime hipotezinin Tiirkiye
ekonomisi i¢in gegerli oldugu Giindiiz ve Hatemi-J (2005) tarafindan yapilan
arastirmada Kaldiragli Bootstrap nedensellik testi ile kanitlanmigtir. Shahzad
vd. (2017), Tirkiye’yi de kapsayan diinyanin en iyi on turistik destinasyonu
i¢in yaptiklar1 arastirmalarinda, turizm odakli biiyime hipotezinin ampi-
rik gecerliligini analiz etmislerdir. Elde ettikleri sonuglar inceledikleri tiim
iilkelerde turizm ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iliski oldugunu
gostermektedir. Dritsakis (2004) tarafindan Yunanistan i¢in yapilan farkl bir
aragtirmada da reel GSYIH, turizm gelirleri ile reel efektif doviz kuru degis-
kenleri kullanilarak, VAR modeli ile nedensellik analizleri ¢ercevesinde eko-
nomik biiyiime ve turizm gelirleri arasinda nedensellik iliskisi belirlenmistir.

4. Model Spesifikasyonu, Yontem ve Analiz
4.1. Veri Seti

Tiirkiye’de ithal ikameci politikalar 24 Ocak 1980 kararlarinin ardindan
terkedilmis ve ihracata dayali bityiime modeline gecilmistir. 1982 yilinda ilk
kez “Turizm Tegvik Kanunu’ yiriirlige girmis ve turizm sektériine hem mali
hem de yatirim destekleri saglanmistir. 1983’de turizm sektoriine dayali bii-
ylime politikalarina vurgu yapilmis ve bu dénemin ardindan turizm gelir-
lerinin iilke ekonomisi i¢cindeki pay1 hizli bir artis gostermistir (Yamak vd.,
2012: 206). Calisma kapsaminda bu bilgiler dogrultusunda incelenen dénem
baslangic1 olarak 1982 yil1 se¢ilmistir. Tabloda incelenen degiskenlere iliskin
bilgiler yer almaktadir.

Tablo 1. Degiskenlere Iliskin Bilgiler

Degisken Ad1 Sembol Kaynak
Gayri Safi Yurt I¢i Hasila LGSYIH OECD Stat
Toplam Yabanci Turist Gelisi LTYTG Datastream

Caligma kapsaminda 1982:1 ile 2022:4 aras1 donemi kapsayan ceyreklik
zaman serisi verileri ile turizm talebinin ekonomik biiytimeyi nasil etkiledi-
gi veya turizm sektoriindeki dalgalanmalarin ekonomik biiyiimeye nasil etki
ettigi gibi degiskenlerin zaman icindeki degisimi incelenmektedir. Verilerin
analizi Eviews 10 programi ile gerceklestirilmistir.

Literatiirde turizm hacminin gostergesi olarak genellikle {i¢ temel degis-
ken ele alinmaktadir: uluslararas: turist varislarinin toplam sayzsi, uluslara-
ras1 turizm gelirleri, uluslararasi turizm harcamalari kullanilmaktadir (Shah-
zad vd., 2017: 205). Kullanilan veri setinde uluslararasi turizm hacminin bir
gostergesi olarak Tiirkiye’ye gelen yabanci turistlerin toplam sayisi, ekonomik
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bityiimenin bir gostergesi olarak Gayri Safi Yurtici Hasila degiskenleri kulla-
nilmistir. Sekilde degiskenlerin zaman yolu grafigi yer almaktadir.
20,000,000

16,000,000 |
12,000,000 |
8,000,000 |

4,000,000 l
.A““l“‘ ,‘

0 A '|yy'|\l
— T — T
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Grafik 2. Degiskenlerin Zaman Trendleri

Esbiitiinlesme analizleri gerceklestirilmeden 6nce hem TYTG hem de
GSYIH serilerinin logaritmalari alinmis olup, TYTG serisi Census-13 yonte-
mi ile mevsimsellikten arindirilmaigtir.

4.2. Yontem

Duragan dig1 serilerin duragan hale getirilmesinde serilerin farkinin
alinmasi yontemi, hem serilerdeki ge¢mis soklarin etkisini hem de uzun
donemli iligkilerin de ortadan kalkmasina neden olmaktadir. Fark alinarak
duragan hale getirilen seriler arasindaki regresyon tahminleri, uzun déneme
iliskin bilgilerin yok edilmesine neden olarak uzun donem denge iliskisini
ortaya koyamamaktadir. Bu noktada esbiitiinlesme analizi 6nem tagimakta-
dir. Bu yontem ile duragan disi serileri i¢in de eger varsa duragan bir kombi-
nasyonun varlig1 ortaya konmaktadir (Tari, 2015: 415).

Literatiirde ekonomik biiytime ile turizm sektorii arasindaki iliskile-
ri ele alan birgok ampirik ¢aligma bulunmaktadir (Kim vd. (2006); Brida ve
Risso (2010); Lee ve Chien (2008); Mishra vd. (2011); Ghartey (2013); Bassil
vd. (2015); Phiri (2015); Giindiiz ve Hatemi (2005); Yamak vd. (2012); Topalli
(2015)). Bu galismalarda ekonometrik yontemlerden biri olan VAR (Vektor
Otoregresyon) analizi yaygin olarak kullanilmaktadir. Johansen esbiitiinles-
me testi, ARDL esbiitiinlesme analizi, Granger nedensellik testi ve etki-tepki
analizinin kullanildig1 ¢aligmalar da mevcuttur (Balaguer ve Cantavella-Jor-
da, 2002; Katircioglu (2009); Tang ve Abosedra (2012); Aratuo vd. (2019);
Savas vd. (2010); Karamelikli ve Erkus (2016); Kizilkaya vd. (2016); Esen ve
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Ozata (2017)). Bu ¢alismada aragtirmanin temel hipotezi olan ‘Tiirkiye’de tu-
rizme dayali bitytime hipotezi gecerli mi?’ sorusunun cevabr i¢in Johansen
(1988, 1995) esbiitiinlesme yaklagimi ile Engle-Granger (1987) esbiitiinlesme
analizi kullanilmistir.

Engle-Granger (1987) esbiitiinlesme analizinde test i¢in asagidaki regres-
yon denklemlerinden biri kullanilmaktadir (Tar1, 2015: 416).

Yt =a + alXt+ K,
X = b0 + blYt+ H,

Bu denklemlerden biri yardimu ile hata terimleri elde edilerek, e, = d e,
+ v, regresyonu ile birlikte hata terimlerine ADF (Augmented Dickey-Fuller)
birim kok testi uygulanmaktadir. ADF test istatistiginin bulunan degeri Ma-
cKinnon kritik degerinden mutlak olarak biiyiik ise e, serisinde birim kok
olmadigi sonucuna ulagilir. Bunun anlami ise e duragandir, Y, ve X degisken-
leri esbiitiinlesiktir (Tar1, 2015: 416).

Engle-Granger (1987) tarafindan gelistirilen egbiitiinleme testi daha
sonra Johansen (1988), Stok ve Watson (1988) maksimum olabilirlik tahmin
yontemini kullanarak egbiitiinsel vektorlerin varligini analiz etmislerdir. Bu
yontemin temelinde matris ranki ile karakteristik kokler arasindaki iligki-
nin belirlenmesi bulunmaktadir (Kutlar, 2009: 381). Ekonometrik seriler ara-
sindaki uzun dénemli bir iliski bulunup bulunmadigini belirleyen Johansen
(1988, 1995) yonteminde vektdr otoregresif siire¢ asagidaki gibidir (Ozdemir
ve Oksiizler, 2006).

Xt =W+ I'IIXP1 +...+ Hkthk + €,

Denklemde yer alan X, (nx1) boyutlu olan n degiskenden olusan vektorii
ifade etmektedir. k, gecikme sayisini ifade ederken IT ise (nxn) boyutlu olan
tahmin parametre vektoriini belirtmektedir. Johansen esbiitiinlesme testi so-
nuglarinda eger maksimum 6zdeger, test istatistiklerinden biiytik ise serilerin
esbiitiinlesik oldugu sonucuna ulagilmaktadir (Tar1, 2015: 429). Seriler ara-
sindaki uzun donem iligkilerin varligini belirlemeye yarayan esbiitiinlesme
tespit edilmesi durumunda, kisa donemli dinamikleri analiz etmek i¢in hata
dizeltme modeli (Error Correction Model, ECM) kullanilmaktadir. ECM
modeli agsagidaki sekilde olusturulmaktadir (Tari, 2015: 435).

AYt =a,+a, AXt tae +v,

a,, sapmay1 ifade eden ayarlama hizi ya da uyarlama hizi olarak adlan-
dirilan terimdir. Bu degerin pozitif ¢itkmasi dengeden uzaklasma oldugunu,
negatif ¢cikmasi ise kisa donemdeki sapmanin uzun dénemde dengeye doniis
egiliminde oldugunu ifade etmektedir. Beklenti katsayinin negatif ¢ikmasi-
dir. Bu durumda hata diizeltme mekanizmasinin galistig1 ve sapmanin azal-
dig1 ortaya konmaktadir.
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4.3. Ampirik Bulgular
4.3.1. Birim Kok Testleri

Makroekonomik analizlerde kullanilan serilerin degerleri zamana bagh
olarak arttig1 igin bu serilerin ortalama ve varyanslari sabit kalmamaktadir.
Zaman serileri ile yapilan analizlerde serilerin duragan olup olmadiklarinin
belirlenmesi sahte regresyon probleminin 6niine gegebilmek i¢cin 6nem tagi-
maktadir. Ayrica degiskenler arasindaki esbiitiinlesme analizlerinden once,
duraganlik mertebelerinin belirlenmesi gerekmektedir (Yavuz, 2004: 240).
Esbiitiinlesme analizi, uzun donemde incelenen serilerin farkinin alinma-
sindan kaynakli bilgi kaybi ve ¢oziimsiizligiinii 6nleyen bir yontemdir. Bir
seri birim koke sahip ise uzun dénemde iktisadi olarak yakinsayabilecegi bir
deger bulunmamaktadir. Duragan serilerin esbiitiinlesik olup olmadigina
bakilmadig i¢in analiz ger¢eklestirilmeden 6nce duraganlik sinamasi yapil-
mas1 gerekmektedir (Tar1, 2015: 415). Analiz kapsaminda kullanilacak her iki
yaklasim i¢in de ilk asama degiskenlerin duraganlik analizinin yapilmasidir.
LTYTG ve LGSYIH serileri icin birim kok testleri yapilarak, serilerin tiim-
lesme mertebeleri belirlenmelidir (Seviiktekin ve Nargelegekenler: 2010, 534).
Buna yonelik olarak ADF (Augmented Dickey-Fuller) ve Kwiatkowski-Phil-
lips-Schmidt-Shin (KPSS) birim kok testleri uygulanmuigtir. Tabloda test so-
nuglari yer almaktadir.

Tablo 2. KPSS Birim Kok Testi Sonuglar

Sabit Sabit, Dogrusal Trend
. P Asimptotik P Asimptotik kritik
Diizey LM-istatistik Kritik degerler* LM-istatistik degerler*
% 1, 0.739000 % 1, 0.216000
LTYTG 1.535233 % 5, 0.463000 0.289549 % 5, 0.146000
% 10, 0.347000 % 10, 0.119000
% 1, 0.739000 % 1, 0.216000
LGSYiH 1.757968 % 5, 0.463000 0.195016 % 5, 0.146000
% 10, 0.347000 % 10, 0.119000
N . . .. ... |Asimptotik USPR Asimptotik kritik
Birinci Fark | LM-istatistik kritik degerler* LM-istatistik degerler*

% 1, 0.739000

% 1, 0.216000

%10, 0.347000

LTYTG 0.058473 % 5, 0.463000 0.049542 % 5, 0.146000
% 10, 0.347000 % 10, 0.119000
% 1, 0.739000 % 1, 0.216000

LGSYIH 0.194800 % 5, 0.463000 0.056606 %5, 0.146000

% 10, 0.119000

* Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (1992, Tablo 1)
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KPSS testine yonelik temel hipotez (H ) “seri duragandir” seklinde ku-
ruludur. Buna gére LTYTG serisi i¢in tiim anlamlilik diizeylerine gére H
hipotezi reddedilir. LTYTG serisi duragan degildir. Benzer sekilde LGSYIH
serisi icin de diizey degerlerinde temel hipotez reddedilir ve LGSYIH serisi-
nin birim kok i¢erdigi sonucuna ulagilir. KPSS test sonuglarini daha giivenilir
kilmak i¢in serilere parametrik bir test olan ADF testi uygulanmuigtir. Tabloda
test sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 3. ADF Birim Kok Testi Sonuglart

Sabit Sabit, Dogrusal Trend
Diizey* t-istatistik Kritik degerler | t-istatistik Kritik degerler
% 1, -1.108826 % 1, -4.011352
LTYTG -1.108826 % 5, -3.469691 -2.114312 % 5, -3.435708
% 10, -2.576010 % 10, -3.141907
% 1, -3.467205 % 1, -3.172830
LGSYiH 0.717400 % 5, -2.877636 -3.172830 % 5, -3.435269
% 5, -2.575430 % 10, -3.141649
Birinci Fark** | t-istatistik Kritik degerler | t-istatistik Kritik degerler
% 1, -3.469691 % 1, -4.013946
LTYTG -8.497436 % 5, -2.878723 -8.516325 % 5, -3.436957
% 10, -2.576010 % 10, -3.142642
% 1, -3.466377 % 1, -4.009271
LGSYIH -4.216441 % 5, -2.877274 -4.124068 % 5, -3.434706
% 10, -2.575236 % 10, -3.141318

*LTYTG serisi igin maksimum gecikme uzunlugu 13 olarak alinmustir.
Schwarz bilgi kriterine gore sabitli modelde 7, sabitli ve trendli modelde 3 olarak
alimmistir. LGSYIH serisi igin maksimum gecikme uzunlugu 13 olarak alinmus-
tir. Schwarz bilgi kriterine gore her iki modelde 5 olarak alinmistir. ** LTYTG
serisi icin maksimum gecikme uzunlugu 13 olarak alinmistir. Schwarz bilgi kri-
terine gore her iki modelde 6 olarak alinmugtir.

ADEF birim kok testine gore temel hipotez (H ) “birim koék vardir” sek-
lindedir. Diizey degerleri ile degerlendirildiginde LTYTG degiskeni test so-
nuglari kritik degerlerden kiigiiktiir. Benzer sekilde LGSYIH serisinin de test
degerleri kritik degerlerden kiigiiktiir. LGSYIH ve LTYTG serileri birim kok
icermektedir. Buna goére LGSYIH ve LTYTG serisinin duragan olmadig1 so-
nucu bir kez daha tespit edilmistir.

Diizey degerleri duragan olmayan bu iki serinin farklar1 duragan olabi-
lir. Bundan dolay1 iki serinin de birinci farklar: alinarak birim kok testleri
gerceklestirilmistir. KPSS test sonucuna goére temel hipotez reddedilemez,
LTYTG ve LGSYIH serileri ilk farklar: duragan seri zelligine sahip bulun-
maktadir. Benzer sekilde ADF test sonuglarina gore de birim kok oldugu ifa-
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de edilen H hipotezi reddedilir ve fark duragan seriler olduklar1 sonucuna
ulagilir. Tablolardaki sonuglara gore LTYTG ve LGSYIH serilerinin birinci
farklarinda (I(1)) duragan hale geldigi goriilmektedir.

4.3.2. Esbiitiinlesme Analiz Sonuglar:

Esbitiinlesme, ekonomik seriler arasinda uzun dénemli iliskileri ifade
etmektedir. Ekonomik degiskenler uzun donemde ortak olarak hareket edi-
yorsa esbiitiinlesme iliskisinden sz edilmektedir.

Analiz kapsaminda incelenen iki serinin de diizeyde duragan olmadig:
sonucuna ulagilmis ancak birinci farklari alindiginda ayni mertebeden dura-
gan olduklar1 belirlenmistir. Literatiirde yaygin olarak kullanilan Johansen
ile Engle-Granger esbiitiinlesme analizlerinin temel gerekliligi de kullani-
lacak serilerin ayn1 mertebede biitiinlesik olmalaridir. Dolayisiyla serilerin
arasindaki uzun doénemli iligkilerin incelenebilmesi i¢in bu esbiitiinlesme
analizlerinin kullanmada herhangi bir problem bulunmamaktadir.

Esbiitiinlesme kavrami ve teorisi ilk kez Engle-Granger tarafindan ge-
listirilse de bu yontemde, degiskenler arasi iliskide belirsizlik olusabilmesi,
¢oklu kointegre vektorleri ayristirmada bir siirece sahip olmamasi gibi bir
takim eksiklikler bulunmaktadir (Tar1, 2015: 425). Bu eksiklikleri giderme-
ye yonelik olarak gelistirilen Johansen esbiitiinlesme analizi bu ¢aligmanin
temel amprik yéntemini olugturmaktadir. Incelenen serilerdeki egbiitiinles-
menin varligini analiz eden Johansen (1988, 1995) yaklagimi, VAR analizine
dayal1 bir testtir (Tar1 ve Yildirim, 2009).

Serilerin birim kokleri incelendikten sonra Johansen yaklasimin ikinci
temel adim1 uygun VAR modelinin belirlenerek tahmin edilmesi agamasidur.
Bu agamada gecikme uzunlugunun (p) uygun sekilde belirlenmesi gerekmek-
tedir (Kutlar, 2009: 392). VAR(p) i¢in serilerin mertebeleri belirlenerek diger
agamalara gecilmektedir (Tari, 2015: 426). Bu siirece uygun olarak serilerin
biitiinlesme mertebeleri I(1) olarak belirlendikten sonra uygun modelin belir-
lenmesi asamasina gecilmis ve uygun gecikme uzunlugunu belirleyebilmek
i¢in degiskenler icin VAR modeli kurulmustur. Buna gore 6ncelikle bilgi kri-
terleri araciligryla optimal gecikme sayis1 ve buna bagl olarak kullanilacak
model belirlenmistir. Uygun gecikme uzunluklarina iliskin bilgiler tabloda
yer almaktadir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararas: Teori, Aragtirma ve Derlemeler 1

Tablo 4. Uygun Gecikme Uzunluklar:

Gecikme Sayisi AIC SC HQ
0 -0.707207 -0.667937 -0.691256
1 -0.923843 -0.806033* -0.875991
2 -0.994449* -0.798099 -0.914696*
3 -0.967998 -0.693108 -0.856344
4 -0.988099 -0.634669 -0.844544
5 -0.973392 -0.541422 -0.797936
6 -0.939996 -0.429486 -0.732639
7 -0.909832 -0.320782 -0.670573
8 -0.889522 -0.221932 -0.618362

*Bilgi kriterlerinin minimum oldugu uygun gecikme sayisini ifade etmek-
tedir.

Tablodaki sonuglara gore AIC (Akaike information criterion) ve HQ
(Hannan-Quinn information criterion) bilgi kriterlerine gére VAR(2) mo-
delinin uygun oldugu goriilmektedir. Johansen yaklasiminin iigiincii temel
asamasi, model i¢in uygun deterministik bilesenli modelin belirlenmesidir.
Buna gore Pantula [lkesi dikkate alinarak, uygun gecikme sayus1 segildikten
sonra Pantula Ilkesine gore uygun deterministik bilesenli model belirlenmis-
tir. Sonuglar tabloda yer almaktadir.

Tablo 5. Pantula flkesi Sonuclar:

r m-r Model 2 Model 3 Model 4
0 2 24.66679* 4.202842 24.27188
1 1 4.071042 0.090877 2.705663

Pantula ilkesine gore model 2, 3 ve 4 sonuglar1 bulunarak temel hipotezin
(H,, esbiitiinlesme yok), ilk reddedildigi modele kadar tablodaki satirlar sol-
dan saga dogru kontrol edilir. Tablodaki sonuglara gére Pantula Ilkesine gore
uygun modelin model 2 olduguna karar verilerek, Johansen egbiitiinlesme
yaklasiminin dordiincii adimi olan IT matrisinin ranki ya da estiimlestirici
vektor sayisinin belirlenmesi agamasina gecilmistir. Degiskenler arasindaki
uzun donemli iligkileri belirleyebilmek i¢cin uygulanan Johansen esbiitiinles-
me yaklasimi sonuglar1 tabloda yer almaktadr.
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Tablo 6. Johansen Egbiitiinlesme Test Sonuglari

Ozdeger Iz Istatistigi % 5 Kritik Deger % 1 Kritik Deger
Hir=0,H:r=1 0.120783 24.66679** 19.96 24.60
Hir<1,H:r=2 0.025123 4.071042 9.24 12.97
*(**) hipotezin %5 (%1) diizeyinde reddedildigini ifade eder
Ozdeger Maksimum Ozdeger Istatistigi | % 5 Kritik Deger % 1 Kritik Deger
Hyr=0,H:r>1 0.120783 20.59575** 15.67 20.20
Hir<1,H:r>2 0.025123 4.071042 9.24 12.97
*(**) hipotezin %5 (%1) diizeyinde reddedildigini ifade eder

Johansen estiimlestirici vektor sayisini belirlemek i¢in iki yontem kul-
lanilmaktadir: maksimum 6zdeger istatistigi ve iz istatistigi (Enders, 2015:
390). Tabloda yer alan istatistikler Osterwald-Lenum (1992) kritik degerleri
ile karsilagtirildiginda birinci hipotezlerin %1 anlamlilik diizeyinde redde-
dildigi goriilmektedir. Johansen esbiitiinlesme testine gore temel hipotez olan
H,, degiskenler arasinda uzun dénemli iligkiler olmadigini ifade etmektedir.
Alternatif hipotez ise H,, degiskenler arasinda uzun dénemli iligkiler oldu-
gu yoniinde kurulmaktadir. Test sonuglarina gore, istatistik degerleri kritik
degerlerden biiyiik oldugu i¢in birinci temel hipotezler reddedilmektedir.
Degiskenler arasinda hig esbiitiinlesme olmadigini ifade eden temel hipotez
(H,: r=0) %1 anlamlilik diizeyinde reddedilmektedir. En fazla bir tane esbii-
tiinlesme vektorii oldugunu belirten temel hipotez (H: r < 1) ise % 1 ve % 5
anlamlilik diizeylerinde reddedilememektedir. Buna gore Johansen esbiitiin-
lesme testinin temel bulgulari, incelenen iki degisken arasinda uzun déonem-
li esbiitiinlesme iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir. Istatistik sonuglarina
gore, LTYTG ve LGSYIH degiskenlerinin estiimlesik oldugu ve IT matrisinin
agamasi bire esit oldugu icin bu degiskenler arasinda bir estiimlestirici iliski
oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Estiimlestirici vektor sayis1 bulunduktan sonra hangi degiskenin zayif
egzojen oldugunun belirlenmesi gerekmektedir. Sims (1980), VAR modellere
dayal1 analizler i¢in degiskenlerin egzojenden endojene dogru siralanmasini
onermektedir. Bir degisken yalnizca kendi gecikmeli degerlerinin bir fonksi-
yonu ise ve kendi denklemindeki parametrelerin veri iiretme siireci, sistem-
deki diger degiskenlerin parametrelerin veri liretme siirecinden bagimsiz ise
o degisken zayif egzojen olarak tanimlanmaktadir. Estiimlestirici iliski belir-
lendikten sonra zayif egzojen testi gerceklestirilmistir. Sonuglar tabloda yer
almaktadir.

Tablo 7. Zayif Egzojenlik (Dissallik) Test Sonuglar

Degiskenler H, LR Olasilik
LTGYT Hgia, =0 0.776031 0.378358
LGSYiH H:a, =0 18.03429 0.000022*

*%1 diizeyinde anlamlidir.
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Test sonuglarina gore, LGSYIH degiskeni igin temel hipotez (H,, degis-
ken zayif ekzojen degildir) reddedilmemektedir. Bu degisken zayif ekzojen
olmadigindan endojen bir degiskendir. LTYTG degiskeni i¢in ise temel hi-
potez reddedilmektedir. Yani bu degisken zayif ekzojendir. Bu sonu¢ mo-
delin toplam yabanci turist gelisleri yontinden ele alinmasi gerektigini ifade
etmektedir. Ayrica estiimlestirici vektoriin, estimlesim uzayinda bulunup
bulunmadiginin da test edilmesi gerekmektedir. Eger estiimlestirici vektor,
estiimlesim uzayinda degilse degiskenler arasindaki iliskinin tesadiifi oldugu
sonucuna ulagilmaktadir. Bunu belirlemeye yonelik test sonuglar: tabloda yer
almaktadir.

Tablo 8. Estiimlesim Uzayinda Bulunma Test Sonuglar:

Degiskenler H, LR Olasilik
LTGYT H:B,=1,B,=0 |5651251 0.017443*
LGSYIH H:B,=1p,=0 3.277382 0.070241*

*%5 diizeyinde anlamlidir.

Test sonuglarina ulagsmak i¢in estiimlestirici vektoriin parametreleri ()
tizerine gerekli kisitlar uygulanmistir. Buna gore her iki modelde de temel
hipotez (estiimlestirici vektor, estiimlesim uzayinda degildir) reddedilmekte-
dir. Bu sonuca gore degiskenler arasindaki iliski tesadiifi degildir.

Johansen egbiitiinlesme analizi sonucuna gore iki degisken arasinda
uzun donemli bir iliski oldugu belirlenerek, bu iligskinin tek bir estiimlestirici
vektor ile sunulabilecegi ortaya konmugtur. Ayrica LGSYIH degiskeninin en-
dojen, LTYTG degiskeninin ise zayif ekzojen oldugu belirlenmistir. Endojen
degiskenlerde normallestirilmis katsayilar yardimi ile uzun dénemli iliskiler
daha kolay yorumlanabilmektedir. Buna gére LTYTG modeli igin normalles-
tirilmemis, LGSYIH modeli i¢in normallestirilmis katsayilar belirlenmistir.
Uzun donemli iliskiyi gosteren estiimlestirici vektor model sonuglar: agagi-
daki yer almaktadr.

LTYTG, = -1.288110 + 0.211695 LGSYIH,
LGSYIH, = -5.121616 + 4.116819 LTYTG,

Model sonuglarina gore degiskenlerin birbirleriyle olan iliskileri pozi-
tiftir. LTYTG modelinde, GSYIH’da %1’lik bir artig olmasi turist gelislerini
yaklagik olarak 0.2 arttirmaktadir. LGSYIH modeline gore ise yabanci tu-
rist gelislerindeki %1’lik artis, GSYIH’y1 yaklasik olarak 4.11 arttirmaktadir.
Buna gore turizmden ekonomik biiyiimeye dogru yiiksek bir etkilesim bu-
lundugu sonucuna ulagilmaktadir.
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Esbiitiinlesme varligina iliskin Johansen testi sonuglarini dogrulayabil-
mek adina ayrica degiskenler aras1 uzun donem iliskinin varligini belirlemek
icin Engel-Granger esbiitiinlesme analizi de uygulanmistir. Engle-Granger
yaklagiminda, iki degisken arasindaki uzun donemli iliskileri arastirirken
kullanilan degiskenlerin ayni mertebeden tiimlesik oldugu varsayilmakta-
dir. Bu yaklasimin temelinde degiskenlerin I(1) diizeyinde estiimlesik olma-
st gerektigi bulunmaktadir (Enders, 2015: 360). Ilk asama olarak duraganlik
analizleri gerceklestirilmis ve tablo 2 ve tablo 3’deki sonuglara gore LTYTG
ve LGSYIH degiskenlerinin I(1) oldugu belirlenmistir. Tkinci agama olarak
ise uzun donem denge iliskisi, estiimlestirici regresyon modeli OLS ile tah-
min edilmistir. LGSYIH, = B, + B, LTGYT, + ¢, denklemi tahmin edilerek,
dengeden sapmay1 gosteren kalintilar () i¢in duraganlik sinamasi gergekles-
tirilmistir. Tahmin edilen denklemin kalintilar1 duragan ise iki degiskenin
estiimlesik oldugu sonucuna ulagilmaktadir (Seviiktekin ve Nargelecekenler:
2010, 487). Sonuglar tablo 9’da yer almaktadar.

Tablo 9. Engel-Granger Esbiitiinlesme Test Sonuglar:

t-istatistigi Olasilik
ADF Test [statistigi -3.714984 0.0002

% 1 -2.577801
Kritik Test Degerleri % 5 -1.942594

% 10 -1.615534

Engel-Granger egbiitiinlesme testi i¢in temel hipotez (H: 6 = 0, ¢ du-
ragan disidir), degiskenler arasinda uzun donemli iligki olmadig1 yoniinde
kurulurken, alternatif hipotez uzun dénemde degiskenler arasinda bir iliski
oldugunu ifade etmektedir. Tablodaki test sonuglarina gore tiim anlamlilik
diizeylerinde test istatistigi kritik degerlerden biiyiik oldugu i¢in H  reddedi-
lerek € duragandir sonucuna ulagilmaktadir. Bu sonu¢ LTYTG ve LGSYIH
degiskenlerinin estiimlesik oldugu anlamina gelmektedir.

5. Sonug ve Degerlendirme

Bireylerin olagan ikametleri disindaki yerlere hareketiyle ilgili, motivas-
yonun zevk oldugu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bir olgu olan turizmin, eko-
nomiye, cevreye, ziyaret edilen yerdeki yerel niifusa ve ziyaretcilerin kendisine
olmak tizere bir takim etkileri bulunmaktadir. Bu farkli etkiler ve paydasla-
rin genis bir yelpazede olmasindan dolayi, turizm sektoriiniin gelistirilmesi,
yonetilmesi ve izlenmesi igin biitiinsel bir yaklasim gereklidir. Bu yaklagim,
ulusal ve yerel diizeyde turizm politikalarinin olusturulmasi ve uygulanma-
sin1 zorunlu kilmaktadir (UNWTO, 2010: 1). Uygun ve etkin politikalarin
olusturulabilmesi agisindan turizm ve ekonomik biiyiime arasindaki iliski-
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leri inceleyen ampirik ¢alismalarin sonuglar1 politika yapicilar i¢cin 6nemli
cikarimlar saglamaktadir. Turizm politikalar: belirlenirken ekonomik kon-
jonktiiriin agamalarinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda 6zel-
likle ekonomik konjonktiiriin gerileme donemlerinde, turizmi gelistirmeye
yonelik uygulanacak politikalarin bir¢ok iilkenin ekonomisi tizerinde faydali
sonuglari olacaktir. Bu nedenle turizm sektoriiniin ekonominin toparlanma-
sinda stratejik bir rolii oldugu agiktir.

Turizm, kiiresel ekonomide 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren hiz-
I1 bir gelisme gosteren, ekonomik biiyiime ve kalkinma, istihdam yaratma,
6demeler dengesine katki saglama gibi tilke ekonomilerine 6nemli etkileri
bulunan bir sektordiir. Tiirkiye’de 1980 sonrasinda ekonomik kalkinmada lo-
komotif gorevi tistlenen bu sektoriin iilke ekonomisindeki etkilerinin deger-
lendirilmesi son derece 6nemlidir. Turizm ve ekonomik biiytime arasindaki
iliskiyi belirlemeye yonelik olarak gergeklestirilen bu galismanin temel amaci,
Tiirkiye’de turizme dayali biiyime hipotezinin gegerliliginin test edilmesi-
dir. Calisma kapsaminda Tiirkiye ekonomisine yonelik olarak, 1982:1-2022:4
aras1 doneme ait geyreklik zaman serisi verileri ile Tiirkiye’ye gelen toplam
yabanci turist sayilar1 (LTYTG) ile ekonomik biiyiime (LGSYIH) arasindaki
uzun dénemli iligkinin varliginin belirlenmesi i¢cin Johansen ve Engel-Gran-
ger esbiitiinlesme analizleri gerceklestirilmistir. Esbiitiinlesme analizinden
once LTYTG ve LGSYIH serileri i¢in birim kok testleri yapilarak, serilerin
timlesme mertebeleri belirlenmistir. Serilerin biitiinlesme mertebeleri I(1)
olarak belirlendikten sonra uygun modelin belirlenmesi agamasina ge¢ilmis
ve uygun gecikme uzunlugunu belirleyebilmek icin degiskenler icin VAR
modeli kurulmus ve bilgi kriterlerine gére VAR(2) modelinin uygun oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Pantula Ilkesine gore uygun deterministik bilesenli
model 2 olduguna karar verilmistir. Johansen esbiitiinlesme testi sonuglarina
gore degiskenler arasinda en fazla bir tane esbiitiinlesme vektorii oldugunu
belirten temel hipotez %1 ve %5 anlamlilik diizeylerinde reddedilememek-
tedir. Buna gore Johansen esbiitiinlesme testinin temel bulgulari, incelenen
iki degisken arasinda uzun donemli esbiitiinlesme iligkisi oldugunu ortaya
koymaktadir. Engel-Granger esbiitiinlesme testi sonucu da incelenen iki de-
giskenin estiimlesik oldugunu ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de ekonominin temel yap: taslarindan biri olan turizm sekto-
rii, enflasyon, istihdam, dis ticaret gibi temel makroekonomik biiytikliikler
tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Sektori gelistirme yoniinde uygula-
nacak politikalar bu anlamda 6nem tagimaktadir. Ekonomik gelisme ve kal-
kinma agisindan turizm sektoriiniin temel roliiniin kavranarak ileriye doniik
politikalarin makroekonomik gostergeler ile turizm gostergeleri arasindaki
iliskilerin yonii ve boyutunun dikkate alinarak olusturulmasi 6nem arz et-
mektedir.
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