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1. GIRIS

Tiirkiyede 14 Ekim 1973’te gerceklesen Milletvekili Genel Se¢iminin ar-
dindan ilk hiikiimet yaklasik {i¢ buguk ay sonra kurulmustur. CHP-MSP Ko-
alisyon Hitkiimetinin kurulmasina kadar olan siiregte yasanan gelismeler, 12
Eyliil 1980 y1lina kadar siirecek kargasanin ve siyasal iktidarsizligin bir anlam-
da habercisi olmustur. 70’li yillara, giigsiiz, biiyiik zorluklarla ve pazarliklar so-
nucu kurulan hiikiimetler, uzlasamayan siyasal partiler damgasini vurmustur
(Giilbay, 2018, s. 156, 157).

Zoraki kurulan koalisyon hiikiimetlerine tanik olunan bu siiregte, demok-
ratik siyasetin olagan bir unsuru olan ¢atisma, olagan dis1 bir yapiya biiriinerek
kabul edilebilir sinirlar1 asmistir. Siyasi yelpazede radikal uglarda yer alan mer-
kezkag kuvvetlerin demokrasiye zarar verdigi goriilmistiir. Partiler arasinda
uzlagsma gittikge zorlagmuis, siyasal ¢atisma bir tiirli sinirlandirilamamastir.
Anilan donemde Tiirk halks, farkliliklar: ile bir arada yagsama imkani bulama-
mis ve barig ortamindan mahrum kalmigstir. Bu kapsamda, kutuplagsmalara ve
kargasa ortamina tanik olunan bu donemin daha iyi anlasilabilmesi, ¢aligma-
nin kavramsal cercevesinin ¢izilmesini zorunlu kilmaktadir.

Demokrasi, “Kamu siyasetine iliskin onemli sorunlar hakkindaki temel be-
lirleyici kararlari biitiin halkin pozitif veya negatif olarak aldigi ve almaya yetkili
oldugu bir siyasal sistem” seklinde tanimlanabilir. Pozitif karar alma, siyasetin
halktan kaynaklanmasi, siyaset 6nerilerini halkin baglatabilmesi, bir bagka ifa-
deyle, halkin siyasette aktif olmas1 anlamina gelirken; kararlarin negatif olarak
alinmasi, halkin politika onerilerini sadece onaylamasini veya reddetmesini
kapsamaktadir. Kararlarin negatif olarak alinmasi yonteminde vatandaslar,
dogrudan politikay: baglatamamakta, ancak bir baska kanaldan baslatilan po-
litikalara onay vermekte veya onlerine getirilen secenekler arasindan tercihte
bulunmaya sevk edilmektedir (Erdogan, 2004, s. 233, 234).

Demokrasi ayn1 zamanda iktidara ulagmay1 hedefleyen kurumsallagmis
bir rekabet sistemidir. Catisma ve rekabet, demokrasinin olmazsa olmaz kav-
ramlaridir. Siyasal ¢atismanin oldugu bir ortamda, ¢atigmanin ¢ok yogun bir
hal almas1 olas1 oldugu gibi, bunun sivil barisi tehlikeye atacak bir toplum
tiretme riskine dontismesi de miimkiindiir. Demokrasilerde ¢atisma normal
kargilanmakla birlikte, bunun ¢ok fazla olmamasi ve konsensiis ile yumusatil-
mast gerekir. Diger taraftan rekabetin de dikkatli bir sekilde tanimlanmis ve
evrensel kabul gormiis sinirlar i¢inde olmast icap etmektedir (Diomand, 1990,
s. 49). Bu baglamda demokratik siyaset, farklilasmanin dogal sonucu olarak
gruplagmay1 ve catismayi icerir. Taraflar arasinda ‘agonistik” bir iliskinin ku-
rulmasini savunan demokratik siyaset; dost-diisman ayrimi {izerine insa edi-
len, keskin bir kutuplagmayi iceren “antagonistik” siyaseti reddeder (Schmitt,
2014). Demokrasiler, iginde farklilig1, cogulculugu ve muhalefeti barindirmasi
itibartyla baskic1 rejimlerden ayrilir. Bu siyaset anlayisinda ¢atisma, isbirligi ve
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uzlasma icinde rekabete doniistiiriiliir (Uslu, 2022, s. 570).

Ote yandan demokrasinin ‘gereklilik” kogulu, “‘cogunluk yonetimi” olmasi-
dir. Ancak tarihsel seyir icinde ¢ogunluga dayali diktatorlerin segilerek goreve
geldigi yonetimlere tanik olunmustur. Demokrasiyi 6teki rejimlerden ayiran
ozellik, insanlarin temel hak ve 6zgiirliiklerini icermesi agisindan, demokrasi-
nin “yeterlik kosulu™nda saklidir (Kongar, 1997, s. 18). Bununla birlikte, ¢alis-
mamizin konusunu tegkil eden Sadi Irmak Hiikiimeti dénemi, demokrasinin
“gereklilik” kosulunun olusmadig1 bir donemi kapsamaktadir. 1973 segimleri
sonucu, hi¢bir siyasal partinin Parlamentoda gogunluk saglayamayarak, tek
basina hiikiimet kurmaya yetecek milletvekili sayisina sahip olamamasi, bera-
berinde uzlagma temelinde koalisyon arayiglarini giindeme getirmistir.

Bu ¢aligmada Cumhurbaskaninca onaylanan ancak Millet Meclisinde
glivenoyu alamayan Sadi Irmak Hiikiimetinin hangi sartlar altinda olusturul-
dugu, neden Millet Meclisinin giivenine mazhar olamadigi, Irmak Hiikiimeti
ozelinde, “uzlasma” kavramini Tiirk demokrasisinin neden benimseyemedigi
konular tizerinde durulacaktir. Caliymanin birinci basliginda Irmak Hiikii-
metinin olusumunu zorunlu kilan sartlar kronolojik bir sekilde incelenmis,
ikinci baghkta Parlamento ¢atist altinda Irmak Hiikiimeti hakkinda yapilan
degerlendirmelere yer verilmistir.

2. IRMAK HUKUMETININ KURULMASINI ZORUNLU
KILAN ETMENLER

14 Ekim 1973 tarihinde yapilan se¢imlerin ardindan Cumhuriyet Halk
Partisi (CHP) 185, Adalet Partisi (AP) 149, Milli Selamet Partisi (MSP) 48,
Demokratik Parti (DP) 45, Cumhuriyet¢i Giiven Partisi (CGP) 13, Milliyetci
Hareket Partisi (MHP) 3, Tiirkiye Birlik Partisi (TBP) 1, Bagimsizlar 6 millet-
vekilligi kazandi (Giilbay, 2018, s. 139). Secimler sonrasinda hitkiimeti kurma
gorevi, Cumhurbagkan1 Fahri Korutiirk tarafindan se¢imde birinci parti olan
CHP’ye verildi. CHP lideri Biilent Ecevit, zaman kaybetmeden diger parti li-
derleriyle gortigmelere basladi. Ancak Tiirkiye Biiyitk Millet Meclisi (TBM-
M)’'nde yeterli destegi olan bir Bakanlar Kurulu kurulamayacagi sonucuna
vararak Cumhurbaskani Korutiirk’ten hitkiimeti kurma gérevinden bagislan-
masini istedi. Bagka bir alternatifin denenmesi zorunlulugu ortaya ¢ikinca Ko-
rutiirk, parti liderleriyle bir dizi goriigmelerde bulundu ve hiikiimeti kurma
gorevini AP lideri Silleyman Demirele verdi. Demokratik Parti, Demirel’i ima
ederek, “Bagsarisizliklar: sabit olmamis, yipranmamis insanlardan” kurulu bir
koalisyonu tercih ettiklerini, bu ylizden AP’ni desteklemeyeceklerini bildirdi.
CGP ve MSP ise Parlamentodaki sandalye sayilarinin diigiimii ¢6zmeye yeterli
olmadigini belirtti. Ecevite gotiirillen “AP-CHP-MSP iiglii koalisyonu” teklifi,
ilging bir sekilde, ‘demokratik parlamenter usullerin disinda bir oneri” gerekge-
siyle reddedildi. Sonug olarak Demirel de, hitkiimeti kurmay1 bagaramadi ve
gorevi Cumhurbagkan1 Korutiirke iade etti. 226 sayisina ulasabilmenin sart ol-
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dugu bir siyasal ortamda Korutiirk, “CHP-AP Koalisyon Hiikiimeti” kurulma-
sin1 talep etti. Siyasal iktidarsizligi muhtemelen ortadan kaldiracak bu 6nemli
girisim, Ecevit ve Demirel arasindaki s6z diiellosu yiiziinden sonugsuz kaldi.
DP lideri Ferruh Bozbeyli'nin, “tarafsiz ve partisiz bir basbakan” 6nerisini Ece-
vit uygun bulmadi. CHP lideri bu alternatifi, 12 Mart 1971 muhtira sonrasi
kurulan ve 1973 yili genel se¢imlerine kadar devam eden ara donem hiikii-
metlerini kastederek, “ara rejim kosullarinda bile iclerine sindiremedikleri bir
formiilii, normal rejim kosullarinda uygun bulmadiklar:” gerekgesiyle reddet-
ti. “Milli Koalisyon” kurulmasi i¢in gorevlendirilen Kontenjan senatorii Naim
Talunun da sonug¢ alamamasi sonrasinda, CHP ile MSP arasinda gériismeler
siklagti. Iki parti arasindaki koalisyon kurma ¢alismalari {imit verici bir seyir
takip etti.

Hiikiimeti kurma gorevinin tekrar Ecevite verilmesi sonrasinda, 7 Subat
1974’te Bakanlar Kurulu’nun giiven oylamasi yapildi. 373 iiyenin katildig oy-
lamada 235 kabul, 136 ret, 2 ¢ekimser oy kullanildi. Béylece I. Ecevit Hiikii-
meti (37. Hiikiimet) nihayet kurulmus oldu (Millet Meclisi Tutanak Dergisi,
07.02.1974, s. 549-561). Ancak Hiikiimetin kurulma evresinde, her iki partide
karma hiikiimete direnenler ¢ikti. Bazi CHP’liler, MSP’nin din sémiiriiciilii-
gl yaptigini iddia ederken; kimi MSP’liler, siyasi yelpazenin solunda yer alan
CHP ile ortaklik kurmak istemedi (Arslan, 2010, s. 122-124). Koalisyonun iki
ortag1 arasindaki uyusmazlik, Kibris Barig Harekatrnin icrasi esnasinda da
kendisini gosterdi. CHP, Atatiirk’iin “Yurtta Sulh Cihanda Sulh” ilkesi etrafin-
da tavir alirken; MSP, Fatih Sultan Mehmet'in “Fetih” ilkesini benimsedi. Ikinci
harekatin nerede bitirilmesi konusunda Koalisyon Hiikiimetinin iki ortagi ara-
sinda ciddi goriis ayriliklar1 yasandi. Bununla birlikte Bagbakan Ecevit, 1973
secimlerinde kazandig1 “Karaoglan” imajina ilave olarak, TSK'nin basariyla
gerceklestirdigi harekat sonras1 “Kibris Fatihi” olarak da kamuoyunda sempati
kazandi (Ozdemir, 1995, s. 364-368).

Bu arada Kibris Harekati 6ncesinde de hiitkiimet ortaklari arasinda anlas-
mazliklar mevcuttu. Harekat sonrasinda iligkiler iyice sarsildi. Ecevit'in mu-
azzam prestij ve popiilerlik kazanmasi, MSP lideri Necmettin Erbakan’ adeta
gozden diigiirdii. Kazandig1 sayginligin partisini tek basina iktidara tasiyaca-
gina inanan Ecevit, siyasal bir gafa imza atarak erken se¢im istedi (Ahmad,
2014, s. 195, 196). Ulusal bir kahraman haline déniisen Ecevit'in, Kibris Baris
Harekatrnin basarisini arkasina alarak erken se¢im istemesi ve bu se¢imde salt
gogunlugu elde edebilecegini diisiinmesi, kendisini stratejik bir hataya sevk
etti. Istifa edecegini agiklayan Ecevit'in 6n plana ¢iktiginin farkinda olan diger
parti liderleri, erken se¢imi dnlemek i¢in ¢6ziim yolu aramaya basladilar (Ziir-
cher, 2014, s. 377).

Parlamentodaki siyasal partilerin sahip olduklar1 sandalye sayilarinin
gliclii bir hiikiimet kurmaya olanak saglamamasi, parti liderlerinin hiikiimet
kurma konusunda yasadig1 goriis ayriliklari, Kibris Barig Harekéat: bagarisini
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arkasina alan Ecevit'i erken se¢im istemeye yonlendirdi. Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisinin gorev ve yetkilerini tam olarak yerine getiremedigini ve ilk secimde
tek basina iktidara gelecegini diistinen Ecevit, Millet Meclisinin 12 Kasim 1974
tarihli oturumundaki konusmasinin bir béliimiinde,

“Bu Parlamento kompozisyonu icinden siirekli ve giiclii bir Hiikiimet
¢tkarabilme olanag: yoktur. Bes aymi Hiikiimet bunalumi ile gegirdigimiz
son bir yil; bu Parlamento kompozisyonu icinden giiglii, istikrarl, stirekli,
tutarly bir Hiikiimet ¢ikaramayacagimi agik¢a gostermistir. Bunun da
nedeni, benim goriisiime gore bellidir. Ciinkii bu Parlamento daha bir yil
once segilmistir; ama toplum 6ylesine hizli ilerlemektedir ki, bu Parlamento
cogunlugu, simdiden toplumun en az 10 yil gerisinde kalmistir” ifadelerini
kulland: (Millet Meclisi Tutanak Dergisi, 12.11.1974, s. 89-91).

Yukarida anlatilan gelismelerin ardindan, yaklasik dokuz ay ii¢ hafta sii-
ren I. Ecevit Hiikiimeti (26.01.1974 -17.11.1974) sona erdi. CHP-MSP ortakli-
ginin dagilmasindan sonra yeni bir koalisyon hiikiimetinin kurulmasina yone-
lik calismalarin sonugsuz kalmasi tizerine, tarafsiz bir parlamenter tarafindan
yeni hiikiimetin kurulmasini igeren bir bagka yonteme basvuruldu. Bu yola
basvurulmasinda, “partilere dayali bir hiikiimet kurma ¢abalarimin siirdiiriil-
mesinin, bunalimi uzatmaktan baska bir sonug vermeyecegi” diisiincesi etkili
oldu. Belirtilen kogullar altinda, Anayasa ¢ergevesinde baska bir alternatif ola-
rak Parlamento i¢inden ve disindan atanacak bakanlarla bir hitkiimet kurma

zorunlulugu ortaya ¢ikt1.

12 Kasim 1974’te Cumhurbaskan: Korutiirk, Kontenjan Senatérii Sadi
Irmak’t' hitkiimeti kurmakla gorevlendirdi. I. Ecevit Hitkiimeti doneminde-
ki siyasi gelismeleri yakindan takip eden Korutiirk, “Tiirkiyenin kaderinin ve

1 Sadi Irmak, genel oyla segilen yiizelli tiye ile Cumhurbagkaninca segilen onbes tiyeden kurulu
Cumbhuriyet Senatosunun, Cumhurbagkaninca goreve getirilmis bir tiyesidir. “Mahmut Sadi Irmak,
1904 yilinda Konya Seydisehirde dogdu. Ilkogrenimini, Riistiyeyi ve Konya Sultanisini birincilikle
bitirip biyoloji 6gretmeni oldu. Ayni yil Istanbul Hukuk Fakiiltesine girdi. 1923 yihnda Devlet Bursu ile
Berlin Universitesinde tip ve biyoloji 6grenimi goriip 1929 yilinda tip doktoru oldu. Hagen ve Diisseldorf
hastanelerinde asistan olarak ¢alisti. Yurda doniince Ankara Hiikiimet Tabipligi ve Gazi Terbiye
Enstitiisii biyoloji 6gretmenligi gorevlerinde bulundu. 1933 yihnda Istanbul Tip Fakiiltesi dogentligini
kazandi. 1940 yihnda fizyoloji profesorii oldu. 1943 yilinda Konya Milletvekili segilip, ayni yil
Halkevleri Yiiksek Damisma Kurulu Baskanligi'na, sonra da Diyarbakir Bolge Miifettisligine getirildi.7
Haziran 1945te Tiirkiye'nin ilk ¢alisma bakani oldu.1947de Uluslararas: Calisma Konferans: ikinci
baskanhgina segildi. Eyliil 1947de bakanliktan ayrildi. CHP'nin 1950de segimleri kaybetmesi iizerine
bir siire siyasetten uzaklasti. 1950 yilinda yeniden ilim ve meslek hayatina donen Irmak, once Miinih,
daha sonra Istanbul Tip Fakiiltesinde akademik hayatim siirdiirdii. 1974 yilinda Kontenjan Senatérii
segildi. CHP'nin Milli Selamet Partisi (MSP) ile kurdugu koalisyon hiikiimetinin istifasndan sonra 17
Kasim 1974’te partiler iistii hiiktimeti kurmakla gorevlendirildi. Olusturdugu hiikiimet icin TBMMde
yapilan giiven oylamasinda, 450 milletvekilinden yalnizca 18’inin lehinde oy kullanmast dolayisiyla
giivenoyu alamamasima karsin 31 Mart 1975 degin basbakanlik yapti. 12 Eyliil Darbesinden (1980)
sonra 15 Ekim 1981de kurulan Danisma Meclisine Konya iiyesi olarak atandi ve 27 Ekimde bu meclisin
baskanhgina segildi. Irmak bu gorevi TBMM Bagkanhgina Necmettin Karadumanin 4 Aralik 1983’te
segilmesine kadar siirdiirdii. 11 Kasim 1990 tarihinde Istanbulda vefat etti” (Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi, 2014, s. 821, 822).
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iilkenin giivenliginin, kendi aralarinda anlasmazliga diismiis bir hiikiimetin
sorumluluguna terk edilemeyecegini” belirterek Irmak Hiikiimeti (17.11.1974
- 31.03.1975)nin EK-Ada sunulan Bakanlar Kurulu listesini onaylad: (Ko-
rutiirk: Meclisi gorevini icraya davet kaginilmaz bir 6devdi, 1974). 19 Kasim
1974te “Yeniden kurulan bazi bakanliklar ile Basbakan Sadi Irmak tarafindan
teskil olunan Bakanlar Kurulu'na atanan bakanlarin listesine dair Cumhurbas-
kanlig1 tezkeresi” Millet Meclisinde okundu (Millet Meclisi Tutanak Dergisi,
19.11.1974, s. 111-115).

24 Kasim 1974 tarihinde Sadi Irmak tarafindan Hiikiimet Programi Mec-
lise sunuldugunda, Hiikiimetinin kurulmasini zorunlu kilan kosullar bizzat
Bagbakan tarafindan su sekilde aciklandi: I. Ecevit Hiitkiimetinin ¢ekilmesin-
den sonraki siiregte, siyasi partilerin yeni bir koalisyon kurmaya y6nelik yogun
caligmalar1 sonugsuz kalmisti. Parlamento aritmetiginin dayattig: giigliikler,
siyasi partilerin hiikiimetin kurulusu konusunda goriis ayriliklar: iginde bu-
lunmasy, “partilere dayali hiikiimet kurma ¢abalarimn stirdiiriilmesinin, bunali-
m1 uzatmaktan baska bir sonug vermeyecegi” diistincesi, “lilkenin kars: karsiya
bulundugu i¢ ve dis sorunlar nedeniyle gecikmenin agir sonuglar doguracagi”
kaygisi, Anayasa gercevesinde baska bir alternatif olan Irmak Hiikiimetinin
kurulmasini zorunlu kilmisti. Irmak’a gore, partiler arasinda anlagsma olanag:
kalmamasi durumunda, partiler dist bir hiitkiimet kurulmasi, demokratik bir
tercihti ve diger iilkelerde de 6nceden denenmisti. Irmak, hiikiimetinin isba-
sinda kalma siiresinin, Parlamento ¢ogunluguna dayali bir koalisyon hiikiime-
tinin kurulmasi veya yeni bir se¢im yapilmasina karar verilmesi durumunda
sona erecegini belirtti (Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi, 2013, s. 4372-4393).

3. IRMAK HUKUMETINE TEPKILER

24 Kasim 1974’te Bakanlar Kurulu programy, Tiirkiye Cumhuriyetinin 17.
Bagbakani, 38. Cumhuriyet Hiikiimeti Baskani Sadi Irmak tarafindan okundu-
gunda, hiikiimetin, biitiin siyasi partilere kars1 esit, tarafsiz ve saygili bir tutum
icinde bulunacag belirtiliyordu. Programda, devlet dairelerine partizanligin
sizmasina ve partizan davranislara imkéan verilmeyecegi yer aliyordu. Irmak,
hiikiimet olarak baglica amaglarinin, kamu y6netiminde kesin bir tarafsizligin
saglanmasi oldugunu ifade etti. Ayni zamanda, CGP’nin Parlamentodaki tiye-
leri arasindan dort bakanin kabinede yer almis olmasinin, bu partinin Hiikii-
mette bir koalisyon ortagi olarak bulundugu anlamina gelmediginin altini giz-
di. Daha dnce yapilan resmi agiklamalarda bu partinin Parlamentodaki iiyeleri
arasindan bakan segilmesini engellememe karar1 aldigini vurgulad: (Millet
Meclisi Tutanak Dergisi, 24.11.1974, s. 131-144).

Hiikiimet Programi hakkinda goriigmeler, Millet Meclisinde 27 Kasim
1974 tarihinde yapildi. DP Grubu adina Mehmet Altinsoy, CGP Grubu adina
Mehmet Altmisyedioglu, CHP Grubu adina Biilent Ecevit ve Turan Giines,
MSP Grubu adina Necmettin Erbakan, AP Grubu adina Siileyman Demirel;
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sahislar1 adina, Alparslan Tiirkes, Ali Acar ve Yasin Hatipoglu s6z aldilar.

DP Grubu adina soz alan Nigde Milletvekili Mehmet Altinsoy, Hiikiimet
Programindan ziyade, Irmak Hiikiimetinin kurulus bigimine vurgu yapti. “Bu
Hiikiimetin kurulus sekli ve terkibi ne 6l¢tide demokrasi ve Anayasa gerceklerini
aksettirmektedir?” sorusunu sordu. Sadi Irmak’in ¢ogunlugu saglamak igin te-
maslarda bulundugunu, DP, MSP ve CGP’nin ¢ogunluk hiikiimeti i¢in ‘evet”
dediklerini, ancak bu partilerin toplam tyelerinin Mecliste cogunluk olustu-
ramadigini belirtti. AP veya CHPden asgari bir tanesinin katilmasi halinde
¢ogunluga dayal1 hitkiimet kurulabildigini, ancak bu iki partinin de Irmak Hii-
kiimetine katilmay1 reddettiklerini ifade etti. Bu durumu, “Cumhuriyet Halk
Partisi ve Adalet Partisinin uzlasmaz ve anlasilmaz tutumu, karsimiza seneler
sonra bir olagandis1 hiikiimet modeli daha ¢ikardi” seklinde tarif eden Altin-
soy; Anayasanin temel yapisinin Parlamenter Demokrasi esasina dayandigi-
nin altini ¢izerek, Irmak Hiikiimetinin partiler dis1 hiikiimet oldugunu belirt-
ti. Kabine iiyelerine kars1 kisisel bir giivensizlik icinde olmadiklarini, Irmak
Hiikiimetinin iyi niyetle ve sorumluluk duygusuyla hareket ederek, bir “acele
hal hiikiimeti” kurdugunu séyleyen Altinsoy; hiikiimetin giivenoyu almasi ha-
linde Meclislerle Hiikiimet arasinda ¢aligma diizeninin aksakliklara sebep ola-
bilecegini, 6zellikle Biitce Karma Komisyonunun tesekkiil etmesi ve islemesi
stireglerinin ¢ok sikintili olacagini savundu. “Her ne olursa olsun, yeter ki bir
hiikiimet olsun” fikri ile hareket edilmemesi gerektigini, Anayasa bosluklarini
arayarak partiler dig1 hitkiimet kurmanin, milletin de arzu etmeyecegi bir hal
caresi oldugunu agiklad1 (Millet Meclisi Tutanak Dergisi, 27.11.1974, s. 157,
158).

CGP Grubu adina soz alan Kayseri Milletvekili Mehmet Altmisyedioglu,
Bagbakan Sadi Irmak’in kisiligine saygi duyduklarini, Hitkiimet Programinin
¢ok iyi hazirlandigini, programin memleketin ihtiyaglarina cevap veren ciddi
hususlar igerdigini belirtti. Irmak Hiikiimetinin, ‘cesitli ¢oziim yollar: denen-
dikten sonra, iilkeyi hiikiimet boslugundan kurtarmak icin bulunabilmis son ¢o-
ziim yolu” olduguna dikkat ¢ekti. Tarafsiz bagbakan baskanliginda partiler dist
bir hiikiimet kurulusunun, normal sartlarda basvurulacak bir yol olmadigini
ifade eden Altmisyedioglu, hiikiimet boslugunun yarattig1 tehlikelerden ko-
runmak i¢in, zorunlu olarak boyle bir tercihe bagvuruldugunu, Cumhuriyetgi
Giiven Partisi Grubu olarak Irmak Hiikiimetine giivenoyu vereceklerini agik-
lad: (Millet Meclisi Tutanak Dergisi, 27.11.1974, s. 158-162).

CHP Grubu adina s6z alan Zonguldak Milletvekili Biilent Ecevit, baslan-
gictan itibaren Sadi Irmak tarafindan kurulan hiikiimetin Hitkiimet Programi
ile ilgilenmediklerini, programda sadece erken se¢im zorunluluguna yeteri
kadar agirlik verilip verilmedigi hususuna dikkat edeceklerini ifade etti. Ana-
yasaya gore, siyasal partilerin demokrasinin vazgecilmez unsurlar1 oldugunu
belirterek, siyasal partilere dayanmayan bir hitkiimetin, CHP’nin demokrasi
anlayisina ters olduguna vurgu yapti. Ecevite gore, boyle bir hiikiimet, Anaya-
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sanin demokrasi anlayisina da uygun degildi. Hitkiimetin kurulduktan sonra
garip bir durumun olusacagini, Anayasanin ‘diglilerinin” birbirine uymaya-
cagini, bu “dislilerin” bir araya geldigi zaman ortaya isleyen bir “makine” ¢ik-
mayacagini belirtti. Bunun en belirgin kanitinin Biitce Komisyonunda ortaya
cikacagini soyledi. Yaganilan donemde, ekonomileri en gelismis iilkelerde bile
gliclii ve kararl hitkiimetlere gerek duyulurken, Tiirkiyede bu gereklilige faz-
lastyla ihtiya¢ duyuldugunun altini ¢izdi. Ulkenin uzun siire etkin bir hiikii-
metten yoksun olmamasi gerektigini belirten Ecevit, “uyumsuz koalisyonlar”
ve ‘asirt uzlasmalarla” ile sorunlarin ¢oziilemeyecegini belirtti (Millet Meclisi
Tutanak Dergisi, 27.11.1974, s. 162-174).

MSP Grubu adina soz alan Konya Milletvekili Necmettin Erbakan, ko-
nusmasinda Irmak Hiikiimetinin Hiikiimet Programinin her bir konu bashg:
hakkinda goriislerini bildirmekle beraber, daha énce koalisyon ortag: oldukla-
r1 CHP’ye yonelik pek ¢ok elestiriyi de beraberinde dile getirdi. CHP’nin “Ben
hi¢bir icraat hiikiimeti icerisinde gorev almam, mutlaka bir erken segime gitmek
lazim gelir” tarzinda bir diistinceye sahip oldugunu ifade etti. Ecevit'in diisiin-
cesinin,

“Efendim ben ¢ok kisa bir zaman sonra se¢ime gidilmesini istiyorum; en
ge¢ Martta, Nisanda, Mayista... Bu devreye kadar bana bir parti ldzim.
Bana ortak olacak ki ben iktidar olayim. Bu devreyi gectikten sonra se¢ime
gidecegim ve bu ortagimi da bir kenara iterek tek basima iktidar olup
yiiriiyecegim. Binaenaleyh, su bes, alt: aylik devre icin ihtiyacim olan, su isi
gorecek kim var ortada”

v o

seklinde oldugunu iddia etti. Ecevit’in sarf ettigi “Ya biter, ya biter” sozii ile
koalisyon kurulamayacagini, 6te yandan diger partilerin de CHP’nin “arkasina
takilarak” erken se¢im istedigini belirtti. En ufak bir zorlukla karsilasilmasi ha-
linde tekrar se¢ime gidilmemesi gerektigini agikladi. Sadi Irmak’in, “birka¢ ay
once Kontenjan Senatorii olmus muhterem bir kimse” oldugunu; Irmak Kabine-
sinin, ti¢ Kontenjan Senatori, bir Tabii Senator, dort CGP’ye mensup iiyeden
olustugunu ifade etti. MSP’nin, siyasal partileri esas alan bir demokratik sis-
temde, Irmak Hiikiimetinin kurulus bicimini normal karsilamadigini, bunun
normal bir ¢6ziim yolu olmadigini belirtti. Erbakana gore, bu tarz kurulan
hiikiimetler, “hiikiimet buhranimin” degil, “rejim buhraninin” ¢6ztimi olabilirdi
(Millet Meclisi Tutanak Dergisi, 27.11.1974, s. 176-200).

AP Grubu adina s6z alan Isparta Milletvekili Stileyman Demirel, konus-
masinda Irmak Hiikiimeti hakkinda goriislerini belirtmekten ziyade, CHP’ye
ve 1961 Anayasasina yonelik elestiriler getirdi. 1961 Anayasasinin yiiriirlige
girdigi giinden bu yana Tiirkiye'nin aligtk olmadig hitkiimet bunalimlariyla
karst karstya kaldigini iddia etti. Ulkenin koalisyon hiikiimetlerini 1961'den
beri tecriibe ettigini, 1961 Anayasasinin icra yetkisini degistirdigini, icraya
yetki degil, gorev verdigini, dolayisiyla 1961 Anayasasinin “giilii bir icradan
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kag¢tigini”, karsi karsiya kalinan meselenin sadece bir hitkiimet bunalim1 olma-
digini, meselenin Anayasadan kaynaklandigini ifade etti. Tiirkiye'nin demok-
rasiyi yagatmaya gayret gostererek, 1961-1965 ve 1971-1973 donemlerinin her
birinde dort hitkiimeti denedigini, ancak bunlarin istikrarsizliga neden oldu-
gunu iddia etti. 1965 ve ardindan gelen 1969 se¢imlerinde Adalet Partisinin
tek basina iktidar oldugunu, 12 Mart 1971 bunalimina gelinceye kadar Tiirki-
yede istikrarsizlik ve hitkiimet bunaliminin goriilmedigini belirtti. Sorunun,
Sadi Irmak ve Kabine arkadaslarindan kaynaklanmadigini, meselenin 6ziinii
sistem sorununun teskil ettigini ileri stirdii. CHP’ye yonelik, “Kibrista sehit
kanlarini oya tahvil etmek istiyor Cumhuriyet Halk Partisi... Cumhuriyet Halk
Partisi ya kendisi hiikiimet olacaktir, ya baskasini hiikiimet yaptirmayacaktir;
mesele budur, mesele budur; ya kendisi hiikiimet olacaktir, ya baskasini hiikiimet
yaptirmayacaktir” seklinde elestirilerde bulundu. Bunalimin ¢aresinin uzlas-
madan gectigini belirten AP lideri, sahislarin bile kendi aralarinda uzlagma-
da sorun yasarken, partilerin uzlagsmasinin kolay olmadigini ifade etti. Irmak
Hiikiimetinin Hitkiimet Programinda, “hiikiimetin tarafsiz olacagi, partiler disi
olacagi ve icraatindan kimsenin sorumlu olmayacaginin” yazili olduguna vurgu
yaparken; tarafsiz, caliymalarindan kimsenin sorumlu olmayacag: bir yiiriit-
me organinin olanaksizligina isaret etti. Demirele gore, Irmak Hiikiimetinin
icraatlarindan TBMMdeki siyasal partiler sorumlu degildi. “Milletin oniinde”
olmayan bir hiikiimetin icraatinin hesabini kimin vereceginin belli olmadigi-
ni, ancak giivenoyu verenlerin boyle bir hiikiimetin icraatindan sorumlu ola-
bilecegini soyleyerek, Irmak Hiikiimetinin demokratik teamiillerle bagdastiri-
lamayacagini belirtti (Millet Meclisi Tutanak Dergisi, 27.11.1974, s. 201-221).

MHP Adana Milletvekili Alparslan Tiirkes, Irmak Hiikiimetine gelinen
stirecin sebebinin, CHP’nin ve Ecevit'in “firsatlar: kendi lehine ¢evirme arzu-
su™ndan kaynaklandigini ifade etti. Ecevit'in, Kibris gibi 6nemli bir milli da-
vanin ¢6ziim siireci devam ederken iilkeyi hitkiimet bunalimina siirtikledigini
ve sorumsuzca bir davranis sergiledigini belirtti. Irmak Hiikiimetinin, seckin
kisilerden, devletin 6nemli mevkilerinde gérev yapmus liyakat sahibi, tecriibeli
kisilerden olustugunu ifade etti. Irmak Hiikiimetine ait programin herhangi
bir konu basligina deginmedi, ancak programin bir¢ok yonden tenkit edilecek
durumda oldugunu iddia etti (Millet Meclisi Tutanak Dergisi, 27.11.1974, s.
221-224).

MSP Samsun Milletvekili Ali Acar konusmasinda daha ¢ok CHP’ye yiik-
lendi. Irmak Hiikiimetinin milli iradeye dayanmadigini, bu hiikiimetin ku-
rulus agamasina nasil gelindiginin daha 6nemli oldugunu belirtti. CHPnin,
“1950 yilindan itibaren kaybettigi her secimden sonra, milletin yamldigini, bir
daha segim olursa dogruyu bulacagini ileri siirerek, yeniden se¢im, erken segim,
yildirim se¢im avazlar ile ortaligi telasa verme hastaligi”nda oldugunu iddia
etti. Ecevit'i ima ederek, gelinen nokta, “Meclisin ¢atist altindaki bir kisum siyasi
partilerin ve bilhassa onlarin basindaki idareci kadronun pesin hiikiimlii ve kat:
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tutumlu olmalarindan” kaynaklaniyordu. Acara gore, bahse konu parti lider-
lerinin sahsi ve siyasi ¢ikarlarini 6n planda tutmalari, Irmak Hiikiimetinin
giindem konusu olmasina neden olmustu (Millet Meclisi Tutanak Dergisi,
27.11.1974, s. 224-226).

Milletvekillerinin konugmalarinin ardindan sz alan Bagbakan Sadi Ir-
mak elestirilere cevap verdi. “Hiikiimetin icraatlarindan kim sorumlu olacak?”
sorusuna cevaben, tarafsiz bir bagbakan olarak kendisinin baskanliginda, par-
tiler dis1 bir hiikiimet kurduklarini, sorumlulugun kabinenin biitiin tiyelerinde
olacagini belirtti. Partilere kars1 tarafsiz olduklarini, ancak tarafsizhigin “pasif-
lik” olarak anlasilmamasi gerektigini, hiikiimet olarak gerceklestirmek istedik-
leri fikirleri, once millet iradesinin temsil edildigi Meclise getireceklerini, izin
almadik¢a bunlarin icrasina ge¢meyeceklerini belirtti. Irmak, konusmasinda,
“Hiikiimet olarak istirhamim; sayet giiven esirgenecekse ki hiirmetle karsila-
riz Yiiksek Meclisin bu iradesini, o takdirde bu devrenin, yani bizim vekaleten
bakma siiremizin kabil oldugu kadar kisaltilmasimi ve miimkiin olan en kisa
zamanda Meclisin genis olgiide giivenini kazanacak bir ekibin vazifeyi bizden
devralmasini rica ederim.” disiincesine de yer ayird: (Millet Meclisi Tutanak
Dergisi, 27.11.1974, s. 230-234).

Irmak Hiikiimeti hakkinda goériismeler Cumhuriyet Senatosunda da ya-
pildi. Milli Birlik Grubu adina Tabii Uye Haydar Tunckanat, CGP’nin katildig:
bu hiikiimete partiler dig1 hitkiimet denemeyecegini belirtti. 1961 se¢imlerin-
den sonra kurulan Parlamentoda, Meclis aritmetiginin tek bagina hiikiimet
kurmak i¢in yeterli olmadigini, o zaman da partiler arasinda benzer goriis
ayriliklarinin oldugunu ifade etti. O kosullar altinda Parlamentonun kendi
icinden ortak hitkiimetler ¢ikarabilme basarisini gosterdigini, ancak gelinen
noktada ayni bagarinin sergilenemedigini, bu durumun, sadece Parlamento
aritmetigi ve partiler arasinda derin goriis ayriliklar ile agiklanamayacagini
iddia etti. Kurulug amaglar1 iktidara gelme olan siyasi partilerin, hiikiimet kur-
ma ve iktidar olma konusunda isteksiz olduklarinin, iktidar sorumlulugunu
paylasmak istemediklerinin altini ¢izdi. Tungkanata gore, partilerin Irmak
Hiikiimetine iiye vermeye yanagmamalari, bir isteksizligin ve sorumluluk al-
mak istememelerinin sonucuydu. Hiikiimet bunalimin kaynaginin, 14 Ekim
1973 segimlerine kadar geriye gotiiriilebilecegini, segimlerin yenilenmesinin
bir ¢6ztim olabilecegini belirterek, Irmak Hiikiimetine giivenoyu verilmeme-
si durumunda kamuoyunda tedirginligin artacagini séyledi. 1961 Anayasasi
ile gegmiste oldugu gibi, gelinen agamada da koalisyonlarin kurulabilecegini
vurgulayan Tungkanat, 1965 ve 1969 se¢imlerindeki AP’nin tek basina iktidar
olmasini ima ederek, “Gegmiste ayni segcim kanunlariyla bir parti tek basina ik-
tidar olabilecek bir cogunlugu iki kez saglayarak parlamentoya girmistir. Bugiin
oylarin bir baska yone kaymasindan kaygi duyuluyorsa; bunu Anayasa ve segim
kanunlarindan baska yerlerde aramak lazimdir” seklinde konustu (Cumhuri-
yet Senatosu Tutanak Dergisi, 28.11.1974, s. 164-167).
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Cumhurbagkaninca segilen tiyeler grubu adina so6z alan Nihat Erim, 1973
secimlerinin hi¢bir partiyi Millet Meclisinde tek bagina ¢ogunluga tasiyama-
digini, bu nedenle tilkeyi hiikiimetsiz birakmamak i¢in koalisyonlara basvur-
mak zorunlulugunun dogdugunu belirtti. Ancak koalisyonlarla hiikiimet kur-
ma aliskanlig1 ve geleneginin Tiirkiyede heniiz yerlesmedigini, bundan o6tiirii
glicliiklerle karsilasildigini belirten Erim, 1973 se¢imlerinden sonra ilk hiikii-
metin yiiz giinden 6nce kurulamadigina dikkat ¢ekti. Onemli olan hususun
devletin hiikiimetsiz kalmamasi oldugunu, Cumhurbagkaninin yapilabilecek
olani uyguladigini ve devleti hiikiimetsiz kalmaktan kurtardigini, Sadi Irmak
Hiikiimetinin bagka ¢are bulunamadigi i¢in kuruldugunu hatirlatti. Se¢gmen-
lerin, siyasal partilerin Irmak Hiikiimetine giivenoyu vermemesini, ancak “gii-
venoyu alabilecek baska bir hiikiimet kurabilme olanagimin belirmesi halinde”
anlayisla karsilayabilecegini ifade etti (Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi,
28.11.1974, s. 168-171).

AP Grubu adma soz alan Kocaeli Senatorii Liitfi Tokoglu, daha ¢ok
CHP'yi ve Eceviti hedef alan bir konusma yapti. CHP Grubu adina s6z alan
Istanbul Senatérii Fikret Giindogan, hiikiimet iiyelerinin Parlamento disindan
belirlenmesine yonelik elestirilerde bulundu. Giindogana gore, hitkiimetlerin
kurulmasi baglaminda 1961 Anayasasinin ruhunda, siyasi partilerin mutlaka
yer aldig1 bir anlayis mevcuttu. Bu konuda diistincesini,

“Gerekirse disardan bakan alinmasina miisaade etmis bir maddeye

bakarak, bir hiikiimetin tiim tiyelerini Parlamento disindan almakla
kurulacak hiikiimetler, Anayasamin 102’nci maddesinin disindaki
biitiin maddelerce dadeta onlenmis, yasaklanmis diyemeyecegim;
ama ddeta onlenmis, arzu edilmemis bir hiikiimet bigcimi ve
modelidir. Nasil kawitlarsniz diye sorarsamz, Anayasaya goz
attiginizda, bir kiigiik gezinti yaptigimz vakit Anayasa maddeleri
i¢inde, goriirstiniiz ki, Tiirk demokrasisi siyasi partiler temeline
dayali bir demokrasidir. Siyasi partiler ister muhalefette, ister
iktidarda olsunlar demokrasinin vazgecilmez oOgeleridir’ diye ¢ok
kesin, heykel saldbetinde bir 56’nci madde vardir”

seklinde dile getirdi (Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi, 28.11.1974,
s. 188-189).

Sahs1 adina s6z alan Kayseri Senatorii Hiisnii Dikegligil, Meclisin dema-
gojiye ihtiya¢ duymadigini, demagoglarin -Ecevit'i ima ederek- tilkelerini fe-
lakete stiriiklediklerini belirterek konugmasina bagladi. Bir partinin, bir dige-
riyle koalisyon kurmak istedigini, ancak sarf edilen “Haziranda segimi kabul
edersen... illd benim dedigim dedik olacak..” tarzinda beyanlarin yakigiksiz
oldugunu soyledi. Tiirkiye'yi hitkiimetsiz birakmaya kimsenin vicdaninin razi
olmayacagini ifade eden Dikegligil, erken se¢imin giindemde oldugunu, fakat
hiikiimetsiz se¢im olmayacagini anlatti. Ulkenin biitgesinin hazirlanmasi ge-
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rektigini, bununla birlikte bir hiikimet buhraninin yasandigini vurguladi. Bu
durumu yasatmaya hi¢bir liderin hakkinin olmadiginin, Tirkiyede “liderler
sultasimin” kalkmast gerektiginin altini ¢izdi. Ulkenin bir hiikiimete kavus-
mast anlaminda Cumhurbagkaninin vazifesini yaptigini, Irmak Hiitkiimetinin
anayasaya uygun oldugunu, siyasi partilerin anlasip bir baska hiikiimet ku-
ruluncaya kadar Irmak Hiikiimetine olumlu oy vermeleri gerektigini belirtti.
Tiirkiye Cumhuriyetinin hiikiimetsiz kalmasina hi¢bir Tiirk vatandasinin riza
gostermeyecegini de sozlerine ekledi (Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi,
28.11.1974, 5. 190-192).

Bursa Senatdrii Thsan Sabri Caglayangil konusmasinda, Irmak Hiikiime-
tinin kurulma gekli degisik olan bir hiikiimet oldugunu, dolayisiyla programi-
nin da degisik olmasi gerektigine isaret etti. Bu hitkiimetin millete degil Mec-
lise kars1 sorumlu oldugunun anlasildigini, dolayisiyla Hitkiimet Programinda
‘devralinan hususlarin envanterinin” belirtilmis olmasimnin gerekli oldugunu
iddia etti. Caglayangile gore, hiikiimetin nasil sorumlu tutulacag: belirsizdi.
Disiincelerini,

“Matlup belli olsun ki, zimmeti meydana ¢iksin. Nedir devraldigi?
Sonunda nasil sorumlu tutacagiz? Boyleydi, simdi boyle oldu
diyebilmek icin dayanabilecegimiz muta nedir? Burasi karanlik.
Iste ben diyordum ki, bu hiikiimet huzurumuza gelirken deseydi
ki, ben bir zaruretlerin mahsuliiyiim, bir bunalimin ¢aresiyim,
geldim, boyle kurulabildim, su séyledigim icraati yapacagim, sunu
devraldim, birakacagim seylerden benden hesap isteyebilirsiniz.
Bu yoktur ve bu olmaymnca da isin zemberegi yoktur.”

seklinde ifade etti (Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi, 28.11.1974, s.
209-211).

Yozgat Senatorii Silleyman Ergin, Irmak Kabinesinin Anayasaya uygun
olarak kurulmus olsa da, giivenoyu almas1 halinde Anayasada belirtilmemis
bir takim uygulamalarin igine girmek durumda kalacagini iddia etti. Bunu,
“Ozellikle Biitce Komisyonu teskilinde iktidar partisinden olmasi gereken 30
iiye meselesi, partilere dayanmayan bu Kabine icin halen ¢oziimlenmemis bir
problem olarak ortadadir” seklinde 6rneklendirdi. Irmak Hiikiimetinin, “her
icraat igin siyasi parti gruplarini ikna etme” gibi bir takim giiglitklere maruz
kalacagni ileri siirdii. Oncesinde biiyiik giicliiklerle karsi karsiya kalinacagi-
nin bilinmesine karsin Sadi Irmak’in hiikiimeti kurmus olmasini biiyiik bir
fedakarlik olarak degerlendirdi. Icraat yapmasi oldukea gii¢ olan béylesi bir
hitkiimetin kurulmasinin, MSP harig, diger partilerin uzlagmaz tutumlarin-
dan, kabul edilmesi miimkiin olmayan 6n sartlarindan, cesaretsiz ve kararsiz
tutumlarindan kaynaklandigini iddia etti. Liderlerin, “benim camim se¢im is-
tiyor” seklinde tavir takinmamalar1 gerektiginin de altin1 ¢izdi (Cumhuriyet
Senatosu Tutanak Dergisi, 28.11.1974, s. 211-213).
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Yukarida gorildigii gibi, TBMMde hiikiimet programu ile ilgili yapilan
goriismelerde, Ecevitin erken secim istemesinin yersizligine yonelik ciddi
elestirilerde bulunuldu. Konugsmacilarin hedefinde olan Ecevitin Irmak Hii-
kiimetine kars1 olusu, bu hiikiimeti daha 6nce 12 Mart rejimi doneminde ku-
rulmus Erim Hiikiimetine benzetmesinden kaynaklaniyordu. Zira Ecevite
gore, “beyin takimi” olarak adlandirilan bu ara donem hiikiimeti “halk deste-
ginden yoksun” idi. (Ertugrul, 2009, s. 117). Irmak Hiikiimeti de benzer sekilde
Ecevite gore Parlamento dis1 bir olusumdu ve halk desteginden yoksundu.

Dasisleri eski Bakani Turan Giines de, anayasanin siyasal partileri demok-
rasinin vazgegilmez unsurlar1 olarak tanimladigini belirterek, Irmak Hiikii-
metinin Parlamento i¢indeki siyasal partilere mensup olmayan veya partilerle
baglarini koparmis kisilerden olustugunu, bir baska deyisle, birkag CGP’ye
mensup siyasetciler tarafindan kuruldugunu ifade etti (CHP Sozciileri ile DP
Genel Baskani Irmak Hiikiimetinin Giivenoyu Alamayacagini Agikladilar,
1974).

Miiteakiben 29 Kasim 1974’te Bagbakan Sadi Irmak tarafindan kurulan
Bakanlar Kurulu i¢in giiven oylamasi yapildi. Oylamada 17 kabul, 358 ret, 3
muteber sayllmayan oy ¢ikti. Boylece Sadi Irmak tarafindan kurulan Hiiki-
met, Millet Meclisinden giivenoyu alamadi. Gliven oylamasinda; MHP Adana
Milletvekili Alparslan Tiirkes, CGP Agr1 Milletvekili Riza Polat, MHP Ankara
Milletvekili M. Kemal Erkovan, (Bagimsiz) Bitlis Milletvekili Muhyettin Mut-
lu, CGP Bolu Milletvekili Kemal Demir, CGP Gaziantep Milletvekili Imam
Hiiseyin Incioglu, CGP Istanbul Milletvekili ilhami Sancar, CGP Kastamonu
Milletvekili Hasan Tosyali, CGP Kayseri Milletvekili Mehmet Altmisyedioglu,
CGP Kayseri Milletvekili Turhan Feyzioglu, CGP Konya Milletvekili Vefa Ta-
nir, (Bagimsiz) Mardin Milletvekili fbrahim Aysoy, CGP Mardin Milletvekili
Talat Oguz, (Bagimsiz) Mus Milletvekili Kasim Emre, CGP Van Milletvekili
fhsan Bedirhanoglu, CGP Van Milletvekili Mehmet Salih Yildiz, MHP Yozgat
Milletvekili Ali Fuat Eyiiboglu kabul oyu verdiler. (Millet Meclisi Tutanak Der-
gisi, 29.11.1974, s. 246-255).

Irmak Hiikiimetinin giivenoyu alamamasinin temelinde, 1961 Anaya-
sasinin 102. maddesi ile 56. maddesinin parlamenterler tarafindan farkli an-
lagilmasi ve yorumlanmasi yatmaktaydi. Buna gore 102. madde Bagbakanin,
Cumhurbagkaninca, TBMM iiyeleri arasindan atanmasini sart kogsmakta; 6te
yandan bakanlarin, milletvekili secilme yeterligine sahip olanlar arasindan
Bagbakanca segilecegini ve Cumhurbagkaninca atanacagini belirtmekteydi.
56. Madde ise siyasi partilerin, ister iktidarda ister muhalefette olsun, de-
mokratik siyasi hayatin vazge¢ilmez unsurlar1 olduguna vurgu yapiyordu.”> Bu

2 1961 Anayasasinda 56 ve 102’nci maddeler su sekildedir:

MADDE 56.- (Ozgiin hali) Vatandaglar, siyasi parti kurma ve usuliine gore partilere girme ve ¢ikma
hakkina sahiptir. Siyasi partiler, 6nceden izin almadan kurulur ve serbestge faaliyette bulunurlar.
Siyasi partiler, ister iktidarda ister muhalefette olsunlar, demokratik siyasi hayatin vazgecilmez
unsurlaridir.
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baglamda, partiler dis1 hitkiimet goriiniimii veren, TBMM disindan segilen,
milletvekili olmayan ancak milletvekili secilme yeterliligine sahip olan bakan-
larin sayica fazla oldugu bir olusumu temsil eden Irmak Hiikiimetine, Millet
Meclisine 1973 secimleri ile girmis olan partiler tepki gosterdiler.

Giiven oylamasinin ardindan Sadi Irmak istifasin1 Cumhurbagkani Koru-
tiirke sundu. Korutiirk, hiikiimetin istifasini kabul etmekle birlikte, Irmak’tan,
yeni bir hitkiimet kuruluncaya kadar Bakanlar Kurulunun gérevini siirdiir-
mesini istedi (Irmak istifa etti, 1974). Korutiirk, 1 Mart 1975’te hitkiimeti kur-
mak i¢in tekrar Sadi Irmak’ gorevlendirdi. Bagbakana biitiin siyasi partilerin
yardimct olmasi gerektigini ifade etti. “Siyasi partilerin goriis ayriliklarini ve
demokrasilerde muhalefetin sart oldugunu one siirmek mazeretlerinin gegerli
olmadig giinler i¢inde degiliz” seklinde bir degerlendirmede bulundu. Buna-
limdan kurtulmanin ¢aresinin, milli koalisyon ve erken se¢im oldugunu be-
lirtti (Cumhurbagkan:: Care milli koalisyon ve erken se¢imdir, 1975). Hiikii-
meti kurmakla yeniden goérevlendirilen Irmak, iki tur siiren girisimleri sonucu
“Milli Koalisyon” ve “genis tabanli hiikiimet” yontemlerinin basariya ulasama-
masi lizerine gorevi iade etti (Milli koalisyon ve genis tabanli hitkiimet girisimi
sonugcsuz kalinca Irmak gorevi iade etti, 1975).

Sonug olarak, Ecevit'in yaklasik ii¢ sene 6nce erken se¢im istemesi stratejik
bir hataydi. AP, MSP, MHP ve CGP, kendi aralarinda ittifak yaparak, bu siire¢
icerisinde bir “Milliyet¢i Cephe” olusturdular. Boylece siyasi yelpazenin saginda
yer alan ‘daginik” partilerin ortak bir cephe kurmalarinin 6nii agild1 (Tombus,
1997, s. 279). Demirel, kendisiyle isbirligi yapmayan partilerin, “Ecevit’in erken
segim Onerisini desteklemis” olacagini ileri stirdii. DP’lerin bir kismini “bolme”
basarisi gostererek, koalisyonu olusturan partilerin mensuplarina adeta “bakan-
lik riisveti” verdi. Yiiz otuz dort giin siiren Irmak Hiikiimetinin sona ermesini
miiteakip IV. Demirel Hiikiimeti (31.03.1975-21.06.1977) nihayet kurulabildi.
Hiikiimet, 218 ret oyuna karsi, 222 kabul oyuyla giivenoyu alabildi. Bigak sirt1
kurulan hitkiimette, bakanlikla ddiillendirilen MSP ve MHP, Demirel’in kendi-
lerine bagiml oldugunu bildiklerinden niifuzlarini gériilmemis bir sekilde kul-
land1. Boylece “I. Milliyet¢i Cephe Hiikiimeti”, solun ilk defa ciddi bir sekilde tek
bagina iktidar olma olasiligina kars1, sagin bir tepkisi seklinde kurulmus oldu ve
siyaset sahnesinde yerini ald1 (Giilbay, 2018, s. 173, 174).

4.SONUC

Irmak Hitkiimeti (17.11.1974 - 31.03.1975), CHP-MSP Koalisyon Hiikii-
metinin kendi aralarinda anlasmazliga diistip dagilmasi sonrasindaki siiregte
kurulmustur. Millet Meclisinde sandalyesi olan partilerin uzlasamamalarinin,
MADDE 102.- Bakanlar Kurulu, Bagbakan ve Bakanlardan kuruludur. Bagbakan,
Cumbhurbagkaninca, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tiyeleri arasindan atanir. Bakanlar, Tiirkiye Biiyitk
Millet Meclisi iiyeleri veya milletvekili segilme yeterligine sahip olanlar arasindan Bagbakanca segilir

ve Cumhurbagskaninca atanir. (Onceki Anayasalar, https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/onceki-
anayasalar/1961-anayasasi)
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ortak hareket edememelerinin ve hiikiimet kurmaya yonelik somut adimlar
atamamalarinin sonucu ortaya ¢cikmustir. Ulkenin karsilastig1 i¢ ve dis sorun-
lara ¢oziim tiretecek bir hiikiimetin kurulamamasinin doguracag: sakincalar
Irmak Hiikiimeti ile giderilmek istenmistir.

“Siyasal bir gafa” imza atarak ortak hiikiimetten ¢ekilen Ecevit, kabineyi ve
tilkeyi “bagsiz” birakmus, yapilacak bir erken segimle tek basina iktidar olmay1
hedeflemis, cogunlugu Parlamento disindan tiyelerden kurulu bir olusum olan
Irmak Hitkiimetine destek vermemistir. 1973 se¢cimiyle Meclise giren, I. Ecevit
Hiikiimeti ile “kabinede olmanin tadina varan” MSP ise, ‘en ufak bir zorlukta
secime gidilmemesi” yoniinde bir tavir takinmis, kendisinin yeniden yiiriitme
organi i¢cinde olmayacag: bir ¢oziime sicak bakmamustir. Irmak Hiikiimetin-
den ziyade, CHP ve Ecevite yonelik tepki gosteren AP’ne ilave olarak, DP de
kurulus tarzini benimsemedigi bu hiikiimete kars: tavir takinmistir. Boylece
yeni bir hiikiimetin kurulmasina yonelik ¢abalar, Parlamentodaki mevcut par-
tiler arasinda anlagma olanaginin kalmamasi ytiziinden sonugsuz kalmigtir.

Irmak Hiikiimetine uzanan siiregte, dnce Parlamentoda yer alan siyasal
partilere dayali tiim ¢6ztim yollar1 denenmis ancak uzlagma saglanamamigtir.
Ozellikle Mecliste en ¢ok sandalyeye sahip iki partinin -CHP ve AP’nin- uz-
lasmaz tutumu, Parlamento ¢atisi altinda bir ¢ogunluk hiikiimeti kurulama-
masinda, Irmak Hiikiimetinin giivenoyu alamamasinda ve hatta 12 Eyliil As-
keri Miidahalesine giden siirecin yasanmasinda rol oynamistir. Halk destegine
sahip siyasi partilere sans taninmasinin ardindan anlagma saglanamamasi ve
bir bosluk olusmas: tizerine, daha 6nce miiracaat edilmemis bir yontem de-
nenmistir. Cumhurbagkani Fahri Korutiirk, devleti hitkiimetsiz birakmamus,
TBMM disinda bir olusumu -yasal bir secenegi- devreye sokmustur. Boylece
ister istemez 1961 Anayasasi ¢ergevesinde bagka bir ¢6ziim yoluna bagvurul-
mus, Parlamento disindan atanan bakanlarla Irmak Hiikiimeti kurulmugtur.
Dolayistyla Irmak Hiikiimeti, partilere dayal1 bir hitkiimet kurulamamasi {ize-
rine, bir zorunluluk ve “siyasal ¢aresizlik” sonucu tercih edilmistir. Parlamento
¢ogunlugu, bir yandan aralarinda uzlasip koalisyon hiikiimetinin kurulmasina
yonelik katki saglamazken, bir yandan kendilerinin yer almadig1 Parlamento
dis1 bir segenek olan Irmak Hiikiimetine -arzu edilmeyen son bir ¢6ziim yo-
luna- kars1 ¢ikmistir. Bu yolda sorunlarla karsilagilacagi 6nceden belli oldugu
halde, Sadi Irmak biiyiik bir cesaretle hitkiimeti kurmayi kabul etmistir.

Hiikiimet Programi hakkinda goriis bildiren siyasiler, Sadi Irmak ve Kabi-
ne arkadaslarinin niyet ve sahsiyetlerinden memnuniyetlerini belirtirken, par-
tileri diglayan kurulus bi¢iminden yana elestirilerini ¢okea dillendirmislerdir.
Siyasi partilerin, Anayasay1 (6zellikle 56 ve 102’nci maddelerini) ve parlamen-
ter diizeni degisik yorumlamalari, goriis agilarindaki farkliliklar, tilke sorunla-
rin1 ele alis noktalarindaki degisiklikler, Irmak Hiikiimetinin giivenoyu alama-
masinda etkili olmustur. Temelini Anayasa anlayisindan dogan uyusmazligin
olusturdugu bunalim; siyasilerin diinya goriislerindeki farkliliklar, siyasi olay-
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lara kars1 farkli tutum sergilemelerinin sonucu ¢oziime kavusturulamamis-
tir. Bununla birlikte, Irmak Hiikiimetinin giiven oylamasinda CGP ve MHP
olumlu yonde oy kullanirken, Parlamentonun ezici ¢ogunlugu ret oyundan
yana tercihini kullanmigtir.

O giinkii sartlar altinda kurulan Irmak Hiikiimetinin Parlamentonun gii-
venini kazanamamasinin ve géreve baslayamamasinin en temel nedeni, siyasal
partiler arasinda uzlagma kiiltiiriiniin yerlesmemis olmasi olusturmaktadir. Ir-
mak Hiikiimetini, “koalisyonlarin uyumlu ve koordineli bir sekilde ¢alismasina,
siyasi partiler arasinda konsensusun saglanmasina katki saglayacak kullanilma-
mus bir firsat” olarak degerlendirmek miimkiindiir. Ancak Tiirk Siyasi Tarihi-
ne yenilik getirecek, uzlagma kiiltiiriiniin yerlesmesine yardimci olacak, Tiirk
Demokrasi Tarihine 6rnek teskil edecek bir anayasal ¢6ziim 6nerisi TBMMde
karsilik bulmamistir.
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EK-A Sadi Irmak Hiikiimetine Ait Bakanlar Kurulu Listesi

Bagbakan

Ord. Prof. Dr. Sadi Irmak, Calisma eski Bakani - Cumhuriyet
Senatosu Uyesi

Devlet Bakani ve Bagbakan
Yardimcisi

Zeyyat Baykara, Devlet eski Bakani, Cumhuriyet Senatosu
Uyesi

Mehmet Ozgiines, Devlet eski Bakani - Cumhuriyet Senatosu

Devlet Bakani N
Uyesi

Devlet Bakan Mu_hhs"Fer, Caligma Bakanlig1 eski Miistesar1 ve Bagbakanlik
eski Miistesar Yardimcisi

Devlet Bakani Salih Yildiz, Van Milletvekili

Adalet Bakani Hayri Mumcuoglu, Adalet eski Bakani, Cumhuriyet Senatosu

Uyesi

Milli Savunma Bakani

[lhami Sancar, Milli Savunma eski Bakani, Istanbul Milletvekili

Mukadder Oztekin, icigleri eski Bakani, Cumhuriyet Senatosu

Icisleri Bakani Uyesi

Disisleri Bakani Melih Esenbel, Washington Biiyiikel¢isi

Maliye Bakan1 Prof. Dr. Bedri Giirsoy, Ankara Universitesi Ogretim Uyesi
Milli Egitim Bakani Prof. Dr. Safa Reisoglu, Ankara Universitesi Ogretim Uyesi
Baymdirlik Bakani Dr. Vefa Tanir, Saglik ve Sosyal Yardim eski Bakani, Konya

Milletvekili

Ticaret Bakani

Prof. Dr. Halk Cillov, Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi

Saglik ve Sosyal Yardim
Bakani

Dr. Kemal Demir, Saglik ve Sosyal Yardim eski Bakani, Bolu
Milletvekili

Gumriik ve Tekel Bakan1

Dog. Dr. Baran Tuncer, Ankara Universitesi Ogretim Uyesi

Gida - Tarim ve Hayvancilik
Bakani

Prof. Dr. Resat Aktan, Ankara Universitesi Ogretim Uyesi

Ulastirma Bakani

Prof. Dr. Sabahattin Ozbek, Ulagtirma eski Bakani, Cumhuriyet
Senatosu Uyesi

Caligma Bakani

Prof. Dr. Turhan Esener, Ankara Universitesi Ogretim Uyesi

Sanayi ve Teknoloji Bakani

Mehmet Go6lhan, Sanayi Bakanligi Miistesar:

Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakani

Erhan Isil, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: eski Miistesar1

Turizm ve Tanitma Bakani

{lhan Evliyaoglu, Turizm Bankasi Genel Miidiirii ve Turizm ve
Tanitma Bakanligi Miistesar Vekili

Imar ve Iskan Bakani

Selahaddin Babiiroglu, Imar ve Iskan eski Bakani, Cumbhuriyet
Senatosu Uyesi

Koy Isleri ve Kooperatifler
Bakani

Ismail Hakki Aydinoglu, Is ve Is¢i Bulma Kurumu Genel
Miudiirt

Orman Bakam

Prof. Dr. Fikret Saatcioglu, istanbul Universitesi Ogretim Uyesi

Genglik ve Spor Bakani

Zekai Baloglu, Milli Egitim Bakanlig1 Talim ve Terbiye Kurulu
Bagkani

Kiltir Bakani

Nermin Neft¢i, Millet Meclisi eski Baskanvekili, Mus eski
Milletvekili

Sosyal Giivenlik Bakani

Sadik Side, Tiirk - Is Genel Sekreteri
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1. Sube Bankacilig1

Ekonomilerde bir iiriiniiniin veya hizmetin degisiminin gergeklesebilme-
si igin fiziki ortam ya da diizenleyici kurallar gerekli degildir. Her yer iiriin
ve hizmet degisimlerinin gerceklestigi piyasalara doniisebilir. Ancak paranin
alinip satildigr mali piyasalar giiven unsurunun 6nemli oldugu ortamlardir.
Bu bakimdan finans sektoriinde hizmet sunucularin yasal diizenlemelere tabi
olmas1 ve miisterilere ulagmak icin kurumsal bir fiziki ortam olusturmasi ge-
rekmektedir.

Bankalarin miisterileri ile ilk temas noktalar1 sube kanallaridir. Banka
subeleri teknolojiye dayali olsa da temelde insan odakli is modeline sahiptir.
Finansal islemlerde miisteri-calisan iliskisi olduk¢a 6nem tasir. Subeler, finan-
sal hizmetlerin satig1 ve miisterinin zihninde giiven algisinin olusmasi igin uy-
gun ortamlardir. Ayni zamanda fiziki bir mekan olarak subeler, miisterinin
zihninde marka algis1 olusturarak giiveni tesis eder. Bankalarda subelesme,
pazarlama faaliyetlerinin etkin olarak gerceklestirildigi, miisteriler ile banka
galisanlarinin etkilesime girdigi bir siireci ifade eder (Siimer & Zengin, 2017,
s. 112; Akpinar, 2019).

Bankacilikta en yiiksek maliyet isgiiciidiir (Atalay & Kurulu, 2016). Ban-
kalar miisterilerine ulasmada sube faaliyetlerine 6nem verirken, sube faaliyet-
leri ise yogun insan kaynagi kullanimini gerektirdigi i¢in operasyonel mali-
yetleri artirmaktadir. Bu nedenle bankalar miisterilerinin alternatif dagitim
kanallarini kullanmalarini tesvik etmektedir. Dijitallesmenin geregi olarak
bankalar miisterilerini alternatif dagitim kanallarina yonlendirirken, miiste-
rilerin tamami bu adaptasyon siiresini tamamlayamaz. Cok kanalli pazarlama
(multi-channel marketing) uygulamalar1 bir bankanin tiim miisterilerini he-
defleyemez. Birden ¢ok kanali birlikte kullanan miisterilerin banka ile daha
uzun siire galistig1 belirtilmektedir (Rezaei vd., 2022).

1.1. Bankalarin Subelesme Amacglar1

Bankalarin yeni miisterilere ulasmas icin sube kanallar1 6nemlidir. Bu-
nun yani sira mevcut miisteriler i¢in capraz satis stratejilerinin gelistirilmesi
ve hizmetlerin siirdiiriilebilmesi i¢in sube kanallarina ihtiya¢ bulunmakta-
dir. Bu nedenle, bankalar ulusal ve yerel diizeyde, hem ticaret merkezlerinin
bulundugu hem de insan sirkiilasyonunun oldugu yerlesim yerlerinde sube
acarak yayginlik saglama amacindadir (Kilig Depren & Kartal, 2017, s. 106).
Banka subeciligi dijital dontisiimle kullanim yogunlugunu kaybetsede halen
yeni miisterilerin kazanilmasi ve zellikle ticari miisterilerin talepleri agisinda
6nemini korumaktadir (Akpinar, 2019).

Banka subelesmesinde 6nemli faktorlerden biri mevduat toplama kapa-
sitesidir. Bankalarin subelesme planinin modellendigi bir ¢aligmada, banka
sube sayisinin artiginin mevduat toplama kapasitesini artiracag savunulmus-
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tur (Dereli, Durmusoglu, Ata, & Giir, 2007). Bankalar ulusal diizeyde mev-
duat toplama motivasyonuyla subelerini yayginlastirmaktadir. Ancak ABDde
yapilan bir ¢alisma bankalarin sube yayginlig1 ile mevduat toplama kapasitesi
arasinda tam bir sistematik iliski olmadigini (Hirtle, 2007), Norveg, Alman-
ya, Finlandiya ve Ispanyada mekansal rekabet yontemi uygulanarak yapilan
bir ¢aligmada bankalarin az subeli olmalarinin tercih edilmedigi belirtilmistir
(Schmid, 1994).

Bankalarin subelesmesindeki bir diger faktor “dijital yabancilar” olarak
adlandirilan teknolojik gelismelere ayak uyduramayan miisterilerin banka ile
olan iligkilerini siirdiirebilmesidir. Tiirkiyede bankalarin subelesme egilimle-
rinin aragtirildig1 bir ¢alismada, niifusun demografik yapisinin subelesmede
o6nemli oldugu belirtilmistir. Ayn1 ¢alisma subelesmenin 6nemini siirdiirme
sebeplerini ise soyle siralamaktadir: (Kili¢ Depren & Kartal, 2017, s. 101).

v" Yasli veya egitim seviyesi diigitk musterilerin varligi,

v' Aligkanliklarindan vazge¢meyen miigterilerin varligs,

v" Teknolojik gelismelere ayak uyduramayan misterilerin varligy,
v" Yiiksek meblagl islem yapan miisterilerin varlig1.

Bankalarin subelesmesini etkileyen ¢ok sayida degisken s6z konusudur.
Bunlardan bazilari, bankanin sektérdeki payi, diger bankalarla olan rekabe-
ti, ekonomik konjonktiir, ekonomik biiyiime, milli gelirin artis ya da azalisi,
titketici davraniglarini etkileyen gelismeler, igsizlik orani gibi degiskenler ola-
bilmektedir. Bankalarin etkinligi yukarida yer alan degiskenlere gore subeles-
meyi pozitif ya da negatif olarak etkilemektedir (Kilig Depren & Kartal, 2017,
s. 115).

Tiirkiyedeki bankalarin sube yapilanmalarini pazarlama faaliyeti agisin-
dan inceleyen bir ¢aliymada, sube yayginhiginin yeni miisteriler kazanmak
i¢in 6nemli oldugu belirtilmistir. Arastirmacilar, miisterilerin sube iginde ikna
edildigini ve bu bakimdan yiiz yiize iletisimin 6nemli oldugu vurgulamistir.
Banka subelerinin miisterilerine etkin hizmet ulastirmada 6nemli oldugu ve
bunun sube ¢aligan performansi ile saglandigy, ¢alisan personel ve miisteri sa-
yisinin verimlilik agisindan 6nemli bir degisken oldugu belirtilmistir (Stimer
& Zengin, 2017, s. 124).

Bankalarin miisterilerle olan iliskilerinin genellikle subeler aracilig: ile
gerceklestigi, bu durumun da bankanin biiylime ve karliligini arttirabilmesi
i¢in bir gereklilik oldugu belirtilebilir. Dijital bankaciliginin yayginlasmasina
ragmen bunun sadece “dijital yerliler” olarak adlandirilan djjitallesmeye do-
gan niifus i¢in uygulanabilir oldugu, 50 yas iizeri bireylerin internet bankacili-
g1 ile sube bankacilig1 arasindaki se¢imlerinin arastirildig: bir ¢aligmada sube
bankaciliginin tiim yas gruplarinda en ulasilabilir bankacilik sekli oldugunu
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belirtilmistir. Ayn1 ¢alismada miisterilerin para ¢ekmek icin ilk tercih ettigi
bankacilik kanali ATMdir (Jayachandran, 2019).

1.2. Bankalarin Kurulus ve Subelesmelerinde Yasal Mevzuat

Tiirkiyede bankalarin sube veya temsilcilik agmalari, 5411 sayili Banka-
cilik Kanunu’nun birinci boliim, 6. madde ile 15. maddeleri arasinda diizen-
lenen kurulug ve faaliyet izinlerine dair hiikiimlere baglidir. Bu diizenlemeler
BDDK biinyesinde gergeklestirilir. Tiirkiyede ilk subenin agilmasi izni kanun-
da yazan gerekli sartlar yerine getirildikten sonra, BDDK tarafindan belirlenen
yedi liyeden besinin onay1 ile gerceklesirken, daha sonra agilmasi planlanan
subeler igin BDDK’ya bildirim yeterlidir (Giindogdu, 2014).

Yurt icinde sube agma

“Madde 6 — Tiirkiyede bir bankanin kurulmasina veya yurt diginda kurulmusg
bir bankanin Tiirkiyedeki ilk subesinin a¢ilmasina, bu Kanunda 6ngoriilen sartlarin
yerine getirilmesi kaydiyla Kurulun en az bes iiyesinin ayn1 yondeki oyuyla alinacak
kararla izin verilir”

“Madde 13 — (Degisik:8/3/2006-5472/1 md.) Bu Kanunda yer alan kurumsal
yonetim hiikiimleri ile koruyucu hiikiimler dikkate alinarak, Kurulca belirlenecek
esaslara uyulmasi ve Kuruma bildirilmesi kaydiyla yurt i¢cinde sube a¢ilmas: serbest-
tir” (BK, 2005).

5411 sayili Bankacilik Kanunu'na gore, BDDK tarafindan belirlenen sart-
lar1 tasimayan ve i¢ denetim raporlar1 olumsuz olan bankalar hi¢bir surette
yeni sube agamazlar. Ancak kosullar1 saglamalar halinde bankalarin sube a¢1-
liglar1 ve kapanislar1 icin BDDK’ya bildirimde bulunmalar: yeterlidir. Sadece
otuz bir giin 6nceden BDDK’ya bildirim yeni sube agmak igin yeterliyken,
ayrica herhangi bir izin mekanizmasi islememektedir. Bankalarin subelesme
egilimlerini etkileyen faktorlerin incelendigi ¢caligmada, sube acilis ve kapanis
kararlarinin stratejik bir karar olarak hem banka hem de iilke ekonomisi agi-
sindan BDDK tarafindan incelenerek izne baglanmasi geregi onerilmektedir
(Kili¢ Depren & Kartal, 2017, s. 115).

1.3. Sube Cesitleri

Bankalarin miisterilerine sunduklar: faaliyetleri miigteri bolimlendirmesi
agisindan, bireysel ve ticari faaliyetler seklinde iki gruba ayirmak miimkiindiir.
Bireysel miisteriler bankalarda mevduat diizeylerine gore genel ve 6zel miisteri-
ler seklinde siniflandirilabilir. Ticari miisteriler ise isletmelerin subede aldiklar
risk diizeyi ve isletmenin 6z sermeyesinin biiyiikliigiine gore belirlenmektedir.
Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI), ticari isletmeler ve kurumsal
miisteriler seklinde {i¢ gruba ayrilmaktadir. Bu isletmelerin ¢aliganlar1 bankalar
icin maag miisterisi olarak bireysel miisteri portféyii olusturur. Bankalar sube
yapilarini bu béliimlendirmelere gore belirlemektedir (Kose, 2009).
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v" Klasik Subeler

Bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetinin bir arada ve farkli departman-
larca sunuldugu subelerdir. Bu tiir sube yapilar1 perakende bankacilik (retail
banking) olarak da adlandirilmaktadir (Yagcilar, 2010). Bankaciliga dair tiim
islemlerin yapilabildigi her bankacilik tirtiniiniin sunuldugu sube tipidir. Al-
ternatif dagitim kanallar1 birimlerine erisim de bu tiir subelerden saglanabilir.
Klasik sube yapisi icerisinde, kiokslar ile internet bankaciligi, banka disinda ve
icinde otomatik para cekme makinalari ve telefon bankaciligina erisim imkani
sunulur (Kose, 2009).

v" Ozellikli Subeler

Sadece bireysel, ticari veya kurumsal miisterilere hizmet verebilen, 6zel
uzmanlik alani edinmis subelerdir. Sube kredi limitlerinin farklilagmas1 ve
ozel egitimli personel bulundurmasi ile maliyetleri karma klasik subelere gore
dengelenmistir (Kose, 2009). Bankalar bireysel bankacilik subeleri, kurumsal
bankacilik subeleri, ticari bankacilik subeleri gibi 6zel uzmanlik alan1 gerekti-
ren subeler agmaktadir. Bunun yani sira miisteri beklentisi ve farkli operasyo-
nel uygulamalar iceren 6zel bankacilik subeleri, girisimci bankacilik subeleri,
KOBI bankacilig1 subeleri gibi birimleri faaliyete gecirmektedir (Basar, Kabak,
& Topeu, 2015a).

v Mini Subeler

Genellikle bir klasik banka subesine bagl olarak agilabilen, aligveris mer-
kezi, havaalani veya kampiis alanlarinin icerisinde faaliyet gosteren sinirl is-
lem yapan subelerdir. Kalici veya gegici mini sube faaliyetleri de miimkiindiir.
Fuar gibi organizasyonlar i¢in tir veya otobiis igerisinde mobil yapida mini
subeler tasarlanabilir. Ayrica siipermarket gibi yogun miisteri potansiyelinin
oldugu yerlerde bankacilik iiriinlerinin pazarlamasi i¢in de tercih edilmek-
tedir. Cok sayida ve vasifli personel ile biiyiik alanlara ihtiya¢ duyulmamasi
sebebiyle maliyeti diisiiktiir. Ancak tiim bankacilik islemlerine erisimin sinirl
olmasi nedeniyle yetersizdir (Kose, 2009).

Mini sube yapilasmasinin bazi avantaj ve dezavantajlar1 s6z konusudur.
Mini sube yapilasmasinin performans o6l¢iimlerinin ve yonetiminin daha ko-
lay oldugu belirtilmektedir. Ayrica performanst yetersiz goriilen ve bulunduk-
lar1 yerde karlilik diisiisii yasayan mini subelerin kapatilma veya daha uygun
yerlere tasinmasinin klasik subelere gore ¢ok daha kolay oldugu séylenebilir
(Balfour vd., 2015, s. 970).

1.4. Sube Yeri Secimi

Teknolojinin gelisimi ile kredi kartlari, telefon ve internet bankaciligy,
ATM, POS gibi hizmet kanallar1 bankalarin hizmetlerine ulasmak i¢in pratik
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firsatlar haline gelmistir. Ancak bankalar genellikle sube kanallarini yeni miis-
teriler kazanmak ve miisteri sadakatini gelistirmek amaciyla siirdiiriir. Subeler,
bankalar ile miisterileri arasinda vazgecilmez temas noktalaridir. Bu nedenle
yeni sube agmak veya mevcut subelerin yerlerini yeniden diizenlemek stratejik
bir karar olarak degerlendirilmelidir. Bankalar toplam niifustaki artis, banka
subesi basina niifus ve bireysel kazancin etkisiyle subelerini dogru yerlere ko-
numlandirarak sube sayilarini artirmaya caliymaktadir. Bu nedenle sube yeri
sorunu, bankalarin stratejik hedeflerine ulasmasinda temel bir konudur (Basar
vd., 2015b; Eiselt & Marianov, 2015).

Subeler, banka hizmetlerinin soyut ve ayrilmaz parcasi olmasi nedeniyle,
her banka subesinin, potansiyel miisterisinin sayica ¢ok oldugu ve ticari miis-
terilere yakin olan konumlara yerlestirilmesi gerekir (Meidan, 1983). Bir ban-
kanin yeni sube yeri seciminde 6nemli olan kriterler; sube agma karar1 verilen
bolgede faaliyette olan rakip banka subelerinin sayisi, sube yeri kira bedeli,
sehir merkezine uzaklik, bolgede 6denen vergi ve niifus olarak belirlenebilir
(Soba, 2014, s. 463). Bu kriterlerin tamaminin ayni anda degerlendirilerek
sube acilisina karar verilmesi her zaman miimkiin olmayabilir.

Tiirkiyede sube yeri se¢imi konusunda yapilan bir ¢alismada, sube yeri
se¢imi konusunda belirli bir metodoloji izlenmedigi, bankalarin rakiplerin
sube agma davranisina gore hareket ettigi belirtilmektedir. Bir banka subesinin
a¢ilmasinda birgok degisken s6z konusuyken, ticari agidan verimlilik, karlilik
mutlaka fizibilite edilmelidir. Bankalarin stratejik 6nem arz eden lokasyonda
ve miisteri sayisini artirabilecek uygulamalarla sube agilisin1 dikkate almasi
gerekmektedir (Bagar, 2014).

Yunanistanda subelesme kararlarini modellemek amaciyla yapilan bir ¢a-
lismada, banka subesinin eski olmasi sonucu verdigi giivenin mevduat topla-
mada etkili bir faktor oldugu belirtilmistir. Subelesmede konum, rekabet ve
genel niifus yapisinin 6nemli oldugu belirtilmis, bu 6zelliklerin bir bélgeden
digerine gore biiyiik olgiide farklilik gosterdigi biiyiik merkezlerde, subeleri
bulmak i¢in belirli bir yer se¢iminin ¢ok 6nemli oldugu belirtilmistir. Gelisti-
rilen model hem yeni sube agma hem de gereksiz subelesmeyi dnleyerek bir-
lesme ve kapatma kararlarinda 6nerilmistir (Boufounou, 1995, s. 401).

Giiney Afrikada banka yeri se¢imi ile ilgili yapilan ¢aliymada, bolgenin
gelirinin en onemli parametre oldugu ve gelir yiikselmedik¢e bolgede banka
subelesmesinin goriilme olasiliginin diisiik oldugu vurgulanmigtir. Temel bul-
gu, bir yerlesim bolgesindeki toplam gelirin banka subesi sayisinin istatistiksel
olarak 6nemli bir belirleyicisi oldugudur (Okeahalam, 2009).

Ispanyada banka subelerinin bulundugu cografyay: analiz eden bir ¢alis-
mada, bireysel, ticari ve yatirim bankalar1 arasindaki subelesmenin farkliligina
dikkat ¢ekilmistir. Ayni ¢aligma finansal krizlerin subelesmedeki 6nemini vur-
gulamaktadir. Ozellikle ingaat sektoriindeki bityiime sonrasi, bireysel konut
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kredisi talebi ile bireysel sube yayginligindaki artisin agresif oldugu belirtil-
mistir. Genisleme politikalar1 sonras1 2008 ile 2013 yillar1 arasinda bireysel
tasarruf bankasi subelerinin sayisinda keskin bir azalma olmustur (Alama vd.,
2015).

Urdiinde Amman bélgesinde yer alan bankalarin kurulus yeri secimi ile
ilgili yapilan ¢alismada karar destek sistemi gelistirmistir. Sube yeri se¢me ka-
rarin1 degerlendirmek {izere belirlenen kriterler, imar, niifus, gelir, ticari ve s1-
nai kurulus sayisi, sermaye, potansiyel bitylime, rakip sayis1 ve bolgedeki ban-
ka subesi sayis1 olarak belirlenmistir (Abbasi, 2003). Banka subesi kurulusu
yeri karari ile ilgili yapilan bir bagka ¢alismada, bankanin faaliyette bulunacag:
yeri belirlerken niifusa ait demografik 6zelliklerin, miisteri profilinin, faaliyet-
te olan rakip banka subelerinin konumunun ve subeye ulagim imkanlarinin da
sube yerlesim plani agisindan 6nemli oldugu vurgulanmistir (Zhao, Garner &
Parolin, 2004).

Banka subesi kurulus yeri se¢im karari i¢in ¢ok kriterli karar verme yon-
temleriyle yapilmis pek ¢ok caligma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan biri
TOPSIS yontemi kullanilarak banka secim yeri kriterlerini belirlemigtir. Ca-
ligmada, Tiirkiyede faaliyet gosteren ve Dogu Anadolu Bolgesinde subesi bu-
lunmayan bir 6zel bankanin bes ayr1 sehirden birini segme karar1 degerlendi-
rilmis ve bu se¢imde 6n plana ¢ikan kriterler su sekilde belirtilmistir: Bolgenin
niifusu, kisi basina diisen gayri safi milli hasila, rakip bankalarin varligi, miis-
teri potansiyeli ve ticari firmalarin faaliyetleri (Tirmik¢ioglu Cinar, 2010).

Cok kriterli karar verme yontemlerinden “Analitik Hiyerarsi Siireci” ve
“Electre” yontemlerini kullanan bir baska calismada ise bankalarin sube yeri
secimine yonelik kriterler belirlenmistir. Usak iline bagli ilcelerde sube agma
karar1 i¢in en 6nemli kriterler sirasiyla ilgede toplanan vergi miktari ve ilge nii-
fusudur. Buna gore ticaretin yogunlugu en 6nemli kriter olarak belirlenmistir
(Soba, 2014, s. 470).

“Tabu Arama Algoritmas1” gok kriterli karar verme y6ntemi kullanilarak
sube yeri secimi ile ilgili yapilan bir ¢caliymada; sosyo ekonomik statiiden, ula-
sim imkanlarina farkl kriterler kullanilmistir. Banka subelerinin kurulus yeri
karari1 i¢in net kriterlerin olmadig1 ve buna iliskin yeterli diizeyde model olma-
dig1 belirtilmektedir. Ornegin Istanbulda kurulacak bir bankanin uygun yer
secimi kriteri i¢in Sekil 1’te verilen kriterler 6nerilmistir. Calismada sube yeri
se¢iminde bankanin kendi subeleri arasindaki mesafenin 6nemi vurgulanmis-
tir (Bagar, Kabak & Topgu, 2015a).
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Banka Subeleri icin En Uygun Yer Karan

Islem hacmi
- Potansiyel miisteri sayisi
(niifiis, is yeri, isletme, okul, hastane vb.)
-Sosyo ekonomik statii
(Egitim diizeyi, ikametgah tipi, otomobil markasi)
- Sosyal potansiyel (Egitim, saghk ,eglence)
- Ticari potansiyel (Avm, otopark, isyeri)
- Biiyiime potansiyeli
-Rakip banka faaliyetleri
-Ulasim imkanlari
-Niifusun gelir durumu

Subeler aras1 mesafe

Sekil 1. Banka Subeleri Icin Uygun Yer Belirlenmesi (Basar, Kabak & Topgu, 2015a)

Banka subelerinin hem karlilig1 hem de teknik verimliligi, bulunduklar:
ve faaliyet gosterdikleri yerel ¢evreden biiyiik ol¢iide etkilenmektedir. Ancak
yerel cevresel faktorler, bankalarin kendileri tarafindan yapilan performans
degerlendirmelerine nadiren dahil edilmektedir. Bod’a ve Zimkova tarafindan
yaygin ag1 bulunan bir banka {izerine yapilan aragtirmada, banka subelerinin
yerellestirilmesinin (tiim yerel sosyo-ekonomik cevresel etkileri temsil eden
mekansal yonlerinin) performans degerlendirmelerinin bir pargas: olmasi ge-
reken onemli bir faktor oldugu vurgulanmistir (Boda & Zimkova, 2019).

1.5. Subelerde Yapilan Bankacilik Islemleri

Bankalar sube kanallar1 aracilig ile misterilerine hizmet verirken, ihti-
yaglar1 olan tiim islem adimlarini gergeklestirebilecek donanimdadir. Sube
islemlerini, alternatif dagitim kanallarina dagitarak maliyetleri diisiirmeyi
amaglamaktadir. Bu nedenle bazi fatura 6demesi, para transferi gibi sik subeye
gelisi gerektiren islemlerde kullanilan kanala gore farkli hizmet tarifesi uygu-
lanmaktadir. Boylece miisterilerin alternatif dagitim kanallarini kullanmasi
tesvik edilmektedir.

Bireysel miisteriler agisindan sube kanalinin kullanimini zorunlu kilan
durumlar; yiiksek nakit hareketi gerektiren mevduat ve kredi islemleri, kiralik
kasa islemleri, tercihe gore finansal danismanlik hizmetleri ve yabanci para is-
lemleri vb. olabilir. Ticari miisteriler i¢in ise yine yiiksek nakit hareketi gerek-
tiren mevduat ve kredi islemleri, nakit kambiyo islemleri, kredi s6zlesmeleri
ve teminat gosterme islemleri, teminat veya garanti mektubu islemleri, ¢ek ve
senet islemleri, faktoring, forfating ve POS bagvuru islemleri vb. olarak sirala-
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nabilir. Ticari igletmelerin bankacilik islemlerinde bireysel miisterilerden daha
fazla banka subesine bagimli oldugu soylenebilir (Kose, 2009).

1.6. Sube Bankaciliginin Gelecegi

Bankacilik sektorii i¢in iiriin ve hizmetlerin erisimi acisindan sadece sube
bankaciliginin varligini diisinmek yeterli olmayacaktir. Diger yandan tiim
bankacilik islemlerinin dijital kanallar tizerinden yapilmasi da olanakl goriin-
memektedir. Teknolojik gelismeler ve miisterilerin karar ve beklentilerinin su-
belerin gelecegini bigimlendirecegi sdylenebilir.

Bankalarin gelecekte, bankacilik kanallarini birbirine entegre ederek hem su-
beler hem de alternatif dagitim kanallariyla birlikte ¢ok kanalli bir yapida islem
yapacag: belirtilebilir. Fiziksel olarak banka subeleri alternatif dagitim kanallarin
desteklerken, alternatif dagitim kanallarinin varlig: da subelerin varligini destek-
lemektedir. Bu baglamda 6n plana ¢ikan iki temel kavram, verimlilik ve giivenlik
olmaktadir. Verimlilik kavrami tek bir banka veya tek bir banka subesinin deger-
lendirilmesinden daha genis bir kavrami ifade etmektedir. Ornegin bir yerlegsim
yerinde hangi banka subelerinin birlikte bulunacag;, tiim bankalari ilgilendiren bir
soru olabilmektedir. Bankalar agisindan deger yaratamayan subelerin kapatilmasi
veya doniistiiriilmesi beklenebilir (“PWC, Retail Banking, 2020).

Bankalar i¢in verimliligi saglayan temel faktor her ne kadar teknoloji ola-
rak goriinse de arka planda insan kaynaginin 6nemi yadsinamaz. Banka sube-
lerinin maliyet ve verimlilik agisindan sayisinin azaltilmasi ve bunun yerine
alternatif dagitim kanallarindan biri olan dijital bankacilik uygulamalarinin
on plana ¢ikmasi beklenebilir. Ozellikle teknoloji agirlikli uygulamalari igeren
bir sektor olmast nedeniyle yetismis insan kaynagi bankacilik i¢in temel bir
faktor olarak goriilmektedir (Atalay & Kurulu, 2016).

Tiim diinyay1 etkileyen Covid 19 pandemisi nedeniyle subelerin gelece-
gi dijital kanallarda goriilmektedir. Bu durum bankalarin miisteri ihtiyag ve
beklentilerini anlama gerekliligine, miisterilerin finansal okuryazarligina katki
sunmaya ve mobil bankacilik uygulamalarinin kullanim kolaylig1 saglamasina
yol agmaktadir (Baicu vd., 2020; Beydur & Cetinkaya, 2020, s. 148).

Bankalarin tiirleri ve verdikleri hizmetlere gore siniflandirilmasinin miis-
teriler i¢in se¢imi kolaylastiran bir faktor oldugu belirtilmektedir. Bu baglamda
teknolojinin gelisimi ve miisterilerin bankacilik islemleri i¢in tercih ettigi ka-
nallar farklilik gostermektedir. Ornegin Covid 19 pandemisi 6ncesinde, sube,
¢agr1 merkezi, internet bankacilig1 kanallar1 6n plana ¢ikarken, giiniimiizde
mobil bankacilik daha yaygin olarak kullanilmakta ve subelerin kullanimi ise
azalmaktadir (Kartal, 2017, s. 37).

Subelerin gelecegi acisindan 6nemli degiskenlerden biri de biiyiik veri-
dir. Ozellikle mobil bankacilikla erigimi kolaylasan kisisel verilerin kullanim1
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ve bankalar agisindan biiytik verinin bankacilik islemlerini yonlendirebilecek
potansiyelde olmas: dikkat ¢ekmektedir. Biiyiik veri bankalarin miisterileri-
ne yeni ve cazip iiriinler sunabilmesini saglarken miisteriler i¢in hiz ve erisim
olanag1 sunmaktadir. Son donemde one ¢ikan agik bankacilik, miisteri tarafin-
dan izin verilmek kosuluyla, miisterilerin finansal verisine bazi kuruluslarin
erisimi olarak ifade edilebilir. Open API olarak adlandirilan bu sistem diger
kuruluslarin finansal bilgilerine eristigi miisterilere cazip finansal firsatlar
sunmasina imkan tanir. Misteriler ise bankacilik hesaplarinin tamamini tek
bir uygulamada gérme imkanina sahip olur. Bu doniisiimiin her kurulusun bir
banka subesi gibi hizmet verebilmesine imkan taniyacag: diisiiniilebilir (Akin,
2020).

2. Banka Secim Kararlar:

Bireysel ve ticari banka miisterilerinin hizmet almak istedikleri banka-
lardan cesitli beklentileri vardir. Bu beklentiler dogrultusunda banka ve sube
tercihlerini belirlerler. Miisterilerin banka se¢cim kararlarini inceleyen ve se¢im
kriterlerini belirleyen yerli ve yabanci 31 ¢alisma incelenmistir. Bu ¢alismalar
1991-2019 yillar1 arasini kapsamaktadir. Calismalara Tablo 1, Tablo 2 ve Tab-
lo 3'de 10%r yillik periyotlarla yer verilmistir. Caligmalar incelendiginde gerek
bireysel miisterilerin gerekse kurumsal miisterilerin tercih ve beklentilerinin
banka subesinin yakinlig1 ve konumu oldugu belirlenmistir. Yillar i¢inde alter-
natif dagitim kanallarinin genisledigi, subeye gereksinimin azaldig: varsayilsa
bile halen sube yeri 6nemli bir kriter olarak 6ne ¢ikmaktadir. Banka yeri se-
¢imi disinda dikkat ¢eken onemli kriterler fiyat ve ticretler, bankanin itibari,
giiven, ATM yayginligi, personel davranisi, miisteri memnuniyetidir.

Tiirkiyede banka se¢iminde ¢ok kriterli karar verme yontemi ile finansal
oranlar1 baz alarak banka se¢cim kararlarin1 degerlendiren bir ¢alismada, en
cok tercih edilen bankanin Ziraat Bankasi oldugu belirlenmistir. Incelenen ¢a-
ligmalarda banka se¢iminde giiven kriterinin 6nemli oldugu gériilmiistiir. Bu
sonug Ziraat Bankasrnin devlet bankas: olmasi nedeniyle, mevduat toplama-
daki giivene dayali bagarisina baglanmistir (Yalginer & Karaatli, 2018, s. 411).
Ayrica Ziraat Bankasr'nin Tiirkiyede en ¢ok ve yaygin sube agina sahip olmasi
da halen banka se¢im kriterlerinde sube erisiminin 6nemli oldugunun bir gos-
tergesi olabilir. Bankalarin miilkiyet yapilarina gore verimlikleri incelediginde,
kamu bankalarinin mevduat toplama kapasitesi bakimindan 6zel bankalara
gore daha verimli olduklar1 belirlenmistir (Atukalp, 2018).

Tirkiyede ve diinyada miisterilerin banka se¢im kararlarini belirleyen
kriterler agisindan incelenen ¢aligmalar yillar i¢cinde banka subelerinin yay-
giliginin 6neminin anlagilmasi agisindan 3 ayri periyotta incelenmistir. 1991-
2000 yillar1 arasinda incelenen 10 ¢alisma Tablo 1'de gosterilmistir. Banka se-
¢im kararlarini degerlendiren bu ¢aligmalardan 1’i Tiirkiyede digerleri yabanci
tilkelerde aragtirilmistir. Yabana {ilkeler arasinda ABD, Cin, Isvec, Polonya,
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Kuveyt, Avustralya, Bahreyn ve Gana vardir. Calismalardan 6’sinda sube yeri
yakinlig1 6nemli kriter olarak belirlenmis, ** olarak gosterilmistir. Sube yeri
disinda, personel davranisi da sube icinde yiiz yiize iletisimi gerektigi i¢in in-
celenmistir * ile gosterilmistir. Sube yeri 6nemi vurgulanmamis 3 ¢alismada,
toplam 5 ¢aligmada personel davranisi 6nemli bulunmustur.

Tablo 1. Miisterilerin Banka Secim Kararlarinmi Gosteren Calismalar (1991 - 2000
yillar arast)

Banka tercihlerini inceleyen
arastirmalar

Banka tercihini belirleyen kriterler

1  (Kaynak, Kiigiikemiroglu, & Odabasi,
1991)
Eskisehir
Yiiz yiize gortiisme ile anket

Bankanin taninmighg ve imaj
Caligma saatleri ve otopark hizmeti
Hizmetlerin ¢esitliligi

Calisanlar1 dostca davranigr*
Subenin eve yakin olusu**

Hizli ve etkin hizmet sunumu
Kredi olanaklar1

Finansal danismanlik hizmeti verisi

2 (Khazeh, K. ve Decker, W.H., 1992)
ABD

Ucret ve Komisyonlar
Bankanin itibar1

Kredi faiz oranlar1

Kredi sonuglandirma hizt
Personelin samimiyeti*

3 (Boyd, Leonard, & White, 1994)
ABD

Bankani taninirhig

Mevduat faiz ve kredi faiz orani
Hizmet hiz1 ve ¢alisma saatleri

Uygun sube yeri**

Bankanin hali hazirda miigterisi olmak
Modern olanaklar sunmasi

Otomobile hizmet

4  (Yue & Tom, 1994)
Cin

Yaygin sube ag1 varligi**
Uluslararasi sube aginin varlig
Hizmet kalitesi

5 (Zineldin, 1996)
Isveg

Personelin davranigt*
Dogru portfdy yonetimi
Islemlerin hizli ¢6ziimit
Kolay kredi temini
Uygun islem masrafi

6  (Kennington, Hill, & Rakowska, 1996)
Polonya

Bankanin imaji

Islem masraflar1 ve faizler

Islem kolayhig1 ve kalitesi

Tavsiye edilme

Mevduata sunulan devlet garantisi
Kamu bankasi olusu
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7  (Edris & Almahmeed, 1997) Bankanin aktif buytkligii
Kuveyt Personel etkinligi
Finansal ihtiyaglarin giderilme katkais:
Uzman bankacilik hizmeti
Personelin davranigt*
Banka itibar1 ve iletisim

8  (Nielsen, Terry, & Trayler, 1998) Bankalarin siirdiirebilir iligkisi
Avustralya Kredi ihtiyaglarini karsilayabilmesi
Orgiitsel tiiketicilerin tercihleri Rekabet¢i masraf diizeyleri

Giinliik islemlerin etkinligi
Misteri iligkileri
Uygun sube yeri**

9  (Metawa & Almossawi, 1998) Islami ilkelere uygunluk
Bahreyn Getiri oran1
Islam bankalarinin tercih sebepleri Tavsiye edilme

Uygun sube yeri**

10 (Owusu-Frimpong, 1999) Yiiksek faiz orani
Gana Anlayish personel*

Banka hesab1 agma karar1 Hizli nakit temini

Diizenli hesap 6zeti gonderimi
Bankanin sosyal sorumluluk bilinci
Imaj ve taninirlik

Uygun sube yeri**

**Literatiirde banka seciminde subelesmenin 6nemini vurgulayan kriterler
¢ $ $ gulay
*Banka personelinin davranigini vurgulayan kriterler

Miisterilerin banka se¢im kararlarini belirleyen kriterleri inceleyen, 2001-
2010 yillarini kapsayan ¢alismalar Tablo 2'de gosterilmistir. Bu ¢aligmalarin
2’si Turkiyede 8’i yabanc iilkelerde yapilmistir. Yabanci tilkeler arasinda Ma-
lezya, Hong Kong, Bahreyn, Tayvan ve Pakistan yer almaktadir. Caliymalardan
4’tinde sube yeri yakinlig1 6nemli kriter olarak belirlenmis, ** olarak gosteril-
mistir. Sube yeri 6nemi vurgulanmamus 3 ¢alismada personel davranisi onemli
bulunmustur. Caligmalarda personelin tanidik olusu ve miisteri iliskilerinin de
onemli oldugu gorilmiistiir.

Tablo 2. Miisterilerin Banka Secim Kararlarinmi Gosteren Calismalar (2001 - 2010
yillar arast)

Banka tercihlerini inceleyen arastirmalar Banka tercihini belirleyen kriterler
11  (Almossawi, 2001) ATM vyeri ve yayginligi

Bahreyn Banka itibar1

Geng niifusun banka tercihi ATM’lerin kesintisiz hizmet sunumu

Subelerin otopark imkéani
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12 (Wel & Nor, 2003) Farkli subelerden islem kolaylig:

Malezya AVM’lerde ATM imkéani
Bankanin finansal giicii fon giivenligi
Diizenli Ekstre gonderimi
Uriin gesitliligi
Subenin yakinligr**
Subeye ulasim imkanlar:
Banka itibar1 ve ismi
Bankanin sosyal sorumluluk bilinci
Tavsiye ve Aile bankasi olusu
Personelin tanidik olusu*

13 (Lam & Burton, 2005) Kredi taleplerini kargilama giicii
Hong Kong Miisteri iligkileri*
Avusturalya Sube yerinin uygunlugu**
Orgiitsel tiiketicilerin tercihleri Personelin hizmet sunumu

Giinliik islemlerdeki etkinlik
Uriin hizmet yapisinda esneklik

14 (Devlin & Gerrard, 2005) Hizmet kalitesi
Birden fazla bankadan hizmet alan miisterilerin Diigiik faiz orani
tercihleri
15 (Bei & Shang, 2006) Kamu bankas1 olmamasi
Tayvan Ozel banka i¢in memnuniyet yiiksekligi
Kamu ve 6zel banka arasinda tercih
16 (Karamustafa & Yildirim, 2007) Bankanin giivenilir olusu
Kayseri Sube bekleme siireleri, islem hizi
ATM’lerin yaygin olusu
Uriin hizmet gesitliligi
17 (Lariviére & van den Poel, 2007) Bankalarin 6grencilere yatirim yapmasi
Ogrencilerin banka tercihleri Ogrencilik bitiminde baglihig
stirdiirme
18 (Rehman & Ahmed, 2008) Hizmet kalitesi
Pakistan Sunulan kolayliklar

Online iglemlerin varlig
Bankanin itibar1

19 (Mokhlis, 2009) Bankanin ¢ekiciligi
Malezya ATM hizmetleri
Ticari banka tercihi Sube konumu**
Finansal avantajlar, giivenlik
20 (Taskin, Akat, & Erol, 2010) Giivenilirlik, reklam
Bursa Sosyal ve teknik yeterlilik

Fiziksel goriiniim
Banka hizmetlerine ulagilabilirlik**

**Literatiirde banka se¢iminde subelesmenin 6nemini vurgulayan kriterler
*Banka personelinin davranisini vurgulayan kriterler

Miisterilerin banka se¢im kararlarini belirleyen kriterleri inceleyen, 2011-
2020 yillarini kapsayan ¢alismalar Tablo 2'de gosterilmistir. Bu ¢aligmalarin 5’i
Tiirkiyede 6’1 yabanci tilkelerde yapilmistir. Yabancr iilkeler arasinda Pakistan,
Giiney Afrika, Banglades, Nijerya, Etiyopya ve Gana yer almaktadir. Calisma-
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lardan 9’unde sube yeri yakinlig1 6nemli kriter olarak belirlenmis, ** olarak
gosterilmistir. Sube yeri 6nemi vurgulanmamis 2 ¢alisma mevcuttur. Calisma-
lar literatiir taramasinda tesadiifi olarak erisilebilen tiim banka se¢im kriterleri
calismalar1 olup, yillara gore incelendiginde banka subesi yeri kriteri, miisteri
acisindan 6nemini stirdiigti gorillmiistiir.

Tablo 10. Miisterilerin Banka Se¢im Kararlarini Gosteren Calismalar (2011 - 2020
yillar arast)

Banka tercihlerini inceleyen arastirmalar
21  (Awan & Bukhari, 2011)

Banka tercihini belirleyen kriterler

Uriin 6zellikleri

Pakistan
Islami banka tercihi

Hizmet kalitesi

22 (Chigamba & Fatoki, 2011) Hizmet kalitesi
Giiney Afrika Subenin yakinlig1 ve konumu**
Ogrencilerin banka tercihleri Cekicilik
Tavsiyeler
Pazarlama ve fiyat
23 (Siddique, 2012) Verimli musteri hizmetleri

Banglades

Islem hiz1 ve kalite

Bankanin imaji

Online bankacilik hizmetleri
Dusiik kredi faizi ve islem ticretleri
Uygun sube konumu**

Devlet giivencesi

Hizmet ve iiriin kalitesi
Banka imaji ve giiven
Personel kalitesi*

Dini motivasyonlar

24 (Ozsoy, Gormez, & Mekik, 2013)
Bolu
Katilim bankas: tercihi

25  (Okpara & Onuoha, 2013) Sube yakinligr*
Nijerya Cekicilik
Universite dgrencilerinin tercihi Tavsiyeler

Uriin pazarlamast
Islem iicretleri

26  (Tehulu & Wondmagegn, 2014)
Etiyopya

Personelin davranigr*

ATM hizmeti

Islem hiz1 ve hizmet kalitesi
Bankanin imaji1 ve giiven
Bankanin eve yakin olugu**
Sube aginin yayginligi**

27  (Abbam, Dadson, & Say, 2015)
Gana

Banka subesinin konumu**
Bankanin ¢aligma saatleri

ATM imkaninin kullanilabilirligi
Etkin hizmet sunmasi

Ozel banka olusu

Tavsiye
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28  (Cebeci & Cabuk, 2016) Sube agr**
Giresun Alternatif dagitim kanal ag1
Personel 6zellikleri
Islem maliyet ve kolaylig
Bankanin fiziki ve teknik yapisi
Uriin ve hizmet cesitliligi
Giivenirlik ve hiz

29  (Yurttadur & Bulut, 2016) Kamu/6zel banka olusu
Tiirkiye Finansal giicii
Sube say1s1**
ATM a1

Islem masraflari
Kampanyalar, kredi faiz ve limitleri

30  (Cakir & Bilge, 2019) Subenin uygun yerlesim yeri**
Aydin Erisim kolayligr**
Otopark imkani

ATM yayginhig: ve hizmet verebilirligi
Kamu bankas! olusu
Diisiik islem masraflart

Giivenirlik
31  (Tepeli & Dagkiran, 2019) Bankacilik Islemleri
Mugla Yaygin sube ve ATM agr**

Personel Davranisr*

**Literatiirde banka seciminde subelesmenin 6nemini vurgulayan kriterler
*Banka personelinin davranisini vurgulayan kriterler

Banka se¢im karari kriterlerinin arastirildig1 ¢alismalar kisaca degerlen-
dirildiginde, Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3de yer alan ¢alismalardan 8’i Tiirki-
ye'yi kapsarken 23’1 yabanci iilkelerde uygulanmistir. Bunlar arasinda ABD,
Kuveyt, Polonya, Cin, Gana, Banglades, Pakistan gibi iilkeler yer almaktadir.
Bankalar miisterilerini 1991 yilindan 2019 yilina kadar teknolojik gelismeler
ile bankacilik islemlerinde alternatif dagitim kanallarina yoneltmis olsa da
tabloda ** ile gosterilen “uygun sube yeri, subenin eve yakinligi, sube ag, su-
beye ulasim imkanlari, sube konumu, sube sayis1” gibi kriterler halen sube ka-
nalinin miisterilerin tercihlerinde etkili oldugunu géstermektedir.

2.1. Bireysel Miisterilerin Banka Se¢im Kararlar1

Bireysel miisterilerin banka se¢im kararlarini etkileyen ¢ok sayida faktor
vardir. Bunlar arasinda islem kolayligindan, subenin ¢alisma saatlerine, perso-
nelin iletisim becerisinden, bankanin imajina kadar farkli kriterler sayilabilir.
Dolayisiyla banka secim kararlar1 agisindan bireysel 6zellikler, bankanin sahip
oldugu 6zellikler, hizmetler ve aligkanliklar etkili olabilmektedir.

Bireylerin demografik ozellikleri, sosyo kiiltiirel 6zellikler ve bunlara bag-
I1 olarak ihtiyag ve istekleri banka se¢im siirecini belirleyebilir. Bankanin ku-
rumsal yapisi agisindan miisteriler birer hedef kitle olarak degerlendirilir. Ban-
kalarin miisterilere erisimi konusunda reklam, halkla iliskiler, pazarlama gibi

+ 35
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uygulamalarla; musteriler izerinde giiven, sorumluluk, diiriistlitk gibi imajlar1
olusturmasi beklenmektedir.

Bireysel banka se¢im kararlarinda bankalarin verdigi hizmetlerin yani
sira, kisilerin deger yargilarina uygun olmasi da kriterler arasinda degerlendi-
rilebilir. Ornegin katilim bankalarinin se¢iminde “faizsiz kurum imaj1’, “dini
hassasiyetler” 6n plana ¢itkmaktadir. Katilim bankalarina olan tercihin bireysel
miisterilerin kararlar1 agisindan inceleyen bir ¢aligmada, bankalarin secimiyle
ilgili onemli bulgularindan biri miisterilerin ¢alisanlardan bekledikleri yakin
ilgidir (Durak, Bayat, & Arslan, 2017).

Miisterilerin banka se¢im kriterlerinin aragtirildig1 ¢aliymada bankalarin
varliklari, yayginliklar: ve sahip olduklar1 ATM sayilarinin miisteri tercihinde
etkili oldugu belirtilmistir. Bunun yaninda bankalarin miisterilere sundugu
hizmetler, islem masraflari, satis kampanyalari, kredi uygulamalar1 misteri
tercihlerini etkilemektedir. Arastirmacilar caligmalarinda bankalarin kurum-
sal sosyal sorumluluk kampanyalariyla, sponsor olduklar: etkinliklere iliskin
miisteri tercihini etkilemenin miimkiin oldugunu savunmustur (Yurttadur
& Bulut, 2016).

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) yontemini kullanarak Dubaide iiniversi-
te 6grencisi miisterilerin banka se¢im kararlari tizerine bir ¢aligma yapilmistir.
Bu ¢alismada banka se¢im kriterleri i¢inde banka hizmetlerinin ticretleri, ban-
ka subesinin konumu ve ATM’nin uzakliginin 6nemli {i¢ kriter olarak belirlen-
digi vurgulanmistir. (KHaitbaeva, Enyinda, & Al-Subaiey, 2015, s. 193).

Diinya Bankast, iilke ekonomisinin gelisiminde, finansal hizmetlere erigsim
ve kullanim gostergelerini ele almaktadir. Banka subelerinin hizmet noktala-
rinin cografi olmasinin yani sira demografik olarak da yayilimi miisterilerin
secimini etkilemektedir. Diinya Bankasi bolgesel bazda sube ve ATM yayilimi-
ni, potansiyel ve mevcut miisterilerin, mesafe olarak yasadiklari yerden ban-
kalarin en yakin faaliyet noktasina ne kadar uzaklikta oldugu gibi konulari ele
alinarak degerlendirmede bulunmaktadir (Germir & Hatice Nur, 2020).

2.2. Ticari Miisterilerin Banka Se¢im Kararlar1

Ticari miigteri kavrami bankalar i¢in Kiiciik ve Orta Biyiikliikteki Iglet-
meler (KOBI) ve bityiik ticari isletmeleri kapsayan kurumsal miigterileri icer-
mektedir. Ticari miisteriler, 6zellikle ticari faaliyetlerini yiirtitmeye aracilik
etmesi i¢in bankalara ihtiya¢ duyarlar. Bankalar ticari miisterilerin ¢ek, senet
ve POS islemlerini yiiriitiirler. Personel maaslarinin 6denmesine aracilik ede-
rek, kargilikl fayda ile bankanin bireysel miisteri potansiyelini artirirlar. Ticari
miisteriler bankaya mevduat saglarken ayni zamanda birer kredi miisterisidir.
Ozellikle isletmelerin kurulus ve genisleme agamalarinda ihtiyaci olan kre-
diyi isletmelere saglarlar. Siirekliligi olan bir kredi hesaplar1 vardir, bunu da
saglamak i¢in 6nemli bir teminati banka biinyesinde tutarlar. Bu teminatlar
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tasinmaz ipotegi, ara¢ rehini olabilecegi gibi miisteri senet ve ¢ekleri de olabil-
mektedir. Ayrica ihale usulii ¢aligan isletmeler i¢in bu siirekli kredi iliskisinden
teminat mektubu taleplerinin de karsilanabilmesi i¢in diizenli bir banka subesi
ile calismalar1 gerekmektedir.

Bankalar diizenli mevduat tutan ve kredilerini diizenli 6deyen ticari miis-
terilerine faiz indirimleri veya 6zel teklifli kredi imkanlar1 sunarak miisteri
stirekliligini saglarlar. Banka ve isletme arasinda teminata dayanan bu iliskiler
nedeniyle, ticari miisteriler giivenilir, uzun yillar sube varligini stirdiirme po-
tansiyeline sahip bankalardan hizmet almay: tercih ederler.

Portekizde 2012-2015 yillar1 arasinda kapanan banka subelerinin, islet-
melerin kredi kosullarini nasil etkiledigi incelenmistir. Firmalarin bankanin
yerel subesinin kapanmasini miiteakip, misteri kredi ve mevduat hesaplar1
yeni banka veya ayn1 bankanin farkli subesine tagindiginda ayni faiz oraninin
uygulanamadig1 ve daha fazla faiz 6demek zorunda kaldiklar1 vurgulanmastir.
Bu bulgular firmanin eski bankasi ile yaptig1 indirim anlasmasinin yeni sube
ile uygulanmadigini gostermektedir (Bonfim, Nogueira, & Ongena, 2021).

Ticari isletmeler icin hizmet aldig1 banka subelerinin siirekliliginin ol-
mamasi bir risk olusturmaktadir. Bu riski dagitmak amagl olarak, firmalarin
birden fazla bankanin subesi ile faaliyette olmasi ve bu se¢iminde de sadece
en diisiik faiz oranini veren veya hizli kredi onaylayan bankalar disinda, sube
faaliyetinin de siirekliligini degerlendirmesi 6nemli olacaktir. Bunun yani sira
faaliyette bulunacagi bankalarin subelerinin de fiziki olarak erisim saglanabi-
lecek mesafede olmasi1 6nemlidir.

2.3. Banka Seciminde Subenin Onemi

Bankalarin bireysel ve kurumsal miisterileri icin subelerin varlig1 rekabet
acisindan 6nemli belirleyicilerden biridir. Bankalar ise daha genis bir miisteri
hedef kitle grubuna ulasmak amaciyla miisteri memnuniyeti ve miisteri bagli-
ligin1 artirarak sube agmaya 6nem vermektedir. Bankalar bunu saglayabilmek
ve miisterileri ile uzun donemli iliski tesis edebilmek i¢in islem masraflarinda
indirimden, dogum giinii tebligine kadar farkli uygulamalar ger¢eklestirmek-
tedir. Bankacilik sektoriiniin yogun rekabet icermesi, isletmeler, bireysel ve ku-
rumsal misteriler i¢in hizmet alimi konusunda avantaj olusturarak tercihleri
etkilemektedir. Sirketlerin yaygin hizmet aginin olmasi, toptan ya da peraken-
de satis yapan firmalar, sahada aktif satis yapan firmalar i¢in faaliyet gosterilen
yerdeki banka subeleri tercih edilebilir olmaktadir. Bu se¢imi etkileyen 6nemli
degiskenlerden biri, bir bankanin yaygin sube agina sahip olmasidir. Isletmele-
rin, galigan maaslarinin 6denmesi, ¢ek senetten Pos islemlerine kadar bankaci-
lik hizmetleri i¢in siireklilik arz eden bir banka ve sube ile ¢alismak 6nemlidir.
Tiim bu islemler yapilirken bankalar karlilig: diisiiniir; isletmeler ise giderleri
minimize etme amacindadir. Dolayisiyla sunulan bankacilik islemleri ile talep
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edilen bankacilik islemleri arasindaki denge isletmeler agisindan en iyi firsati
sunan ve yaygin sube ag1 olan bankalara avantaj saglar.

Dijitallesme ile, her alanda oldugu gibi, bankacilik sektériinde de kredi
kartlarindan, telefon-internet bankaciligina, ATM’lerden mobil uygulamala-
ra, bankacilik hizmetlerine erisim kolaylasmistir. Bankalarin sundugu iiriin
ve hizmetler, rakipleri acisindan benzerlikler gostermektedir. Bankalar: hiz-
metlerini birbirinden farkli kilan unsur, subelerde yeni miisteriler kazanmak
amactyla gelistirilen calisan-miisteri iligkisi, buna bagli olusan giiven ve miis-
teri sadakatidir. Subeler, bankalar ile miisterileri arasinda vazgecilmez temas
noktalar1 oldugu i¢in hicbir banka yeni sube agmaktan veya mevcut subelerin
yerlerini yeniden diizenlemekten kolayca kaginamaz. Sube yeri sorunu, ban-
kalarin stratejik hedeflerine ulasmasinda temel bir konudur (Basar vd., 2015b).

Bireysel ya da kurumsal miisteriler icin banka se¢iminde sube agmay1
etkileyen bir¢ok degisken bulunmaktadir. Bunlar banka subesinin yeri, islem
masraflari tarifesi, calisan miisteri iligkileri, ATM ag1 olarak sayilabilir. Banka
subesinin tiirii ile banka miisterisinin beklentileri tiriin ¢esitliligi acisindan 6r-
tusmelidir.

3. Bankalarda Alternatif Dagitim Kanallar:

Alternatif dagitim kanallar1 (ADK) miisterilerin banka subesine ugra-
madan bankacilik @iriin ve uygulamalarina ulagabildigi dijital kanallar olarak
tanimlanabilir. Bankalarin alternatif dagitim kanallarini gelistirmek ve yaygin-
lagtirmak i¢in ¢alistig1 goriilmektedir. Bu durumunun nedeni olarak alternatif
dagitim kanallarinda islem masraf ve maliyetlerinin sube bankacilik maliyet-
lerine gore daha az olmasidir. Subesiz bankacilik olarak da degerlendirilebilen
gliniimiizde 6zellikle mobil uygulamalar1 iceren ve bunun yani sira bankacilik
tiriin ve hizmetlerinin dijital/mobil kanallar1 yoluyla saglanmasi, alternatif da-
gitim kanallarini isaret etmektedir (Aydin & Onayli, 2020).

Alternatif dagitim kanallar1 banka subelerine gore daha diisiik islem ma-
liyetine sahip oldugu i¢in miisteriler bu kanallara yonlendirilmektedir (Kartal,
2017). Misterilerin alternatif dagitim kanallarini kullanabilmesi igin verilen
egitimler ile uygulamalarin cazip hale getirilmesi ve boylelikle subede yapilan
islemlerin azaltilmasi amaglanir. Bu durumun sonucu olarak sube yogunlu-
gunun azaldig, calisan maliyetlerinin diistiigii ve banka personelinin ¢aligma
performansinin bankacilik @iriinlerinin satis ve pazarlanmasina yonlendirildi-
gi gortilmektedir (Korkmaz & Goévdeli, 2004, s. 2).

Bankalar icin sube dagitim kanalina ek olarak ATM’nin kullanilmasi
sektor igin bir kilometre tasidir. ATM’lere ek olarak POS, telefon ve internet
bankacilig1 6nemli bir alternatif dagitim kanali olmugtur. Tiirkiye agisindan
bakildiginda 1987 yilinda Tiirkiye Is Bankas'nin “Bankamatik” olarak adlan-
dirdigt ATM’ler subelerin yiikiinii azaltan uygulamalar olarak kullanilmaya
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baslanmistir. 1997 yilinda internet bankaciligi, 2007 yilinda mobil bankacilik
kullanilmaya baslanmistir (Demirhan, 2021).

Bankalar internet ve mobil teknolojilerine fin-tech (finansal teknolojiler)
ad1 verilen AR-GE calismalar ile agirlik vermektedir. Miisterilerin beklentile-
ri, gelir artigi, bankacilik iglemlerine hizli erisim gibi faktorler mobil bankaci-
lig1n yayginlagmasini hizlandirmigtir. Bankalar bu alandaki firsat1 gérerek kul-
lanicilar1 mobil uygulamalara yonlendirirken, mobil uygulamalarin kullanici
say1sin1 artirmayi, miisteri memnuniyeti ve bagliligini kazanmayi hedeflemek-
tedir. Bu baglamda 6zellikle gorece yas: daha kiigiik tiiketici/kullanicilar mobil
deneyimden daha fazla yararlanirken, kullanici giivenini saglayacak diizenle-
melere ihtiyag duyulmaktadir (Coban & Demirhan, 2019, s. 147).

Giintimiizde alternatif dagitim kanallari i¢cinde 6n plana ¢ikan arag mo-
bil bankaciliktir. Hem miisterilerin mobil bankacilik uygulamalarini daha ¢ok
tercih etmesi hem de bankalarin subelere alternatif olarak mobil bankacili-
ga yatirim yapmast rakipleri ile rekabeti etkilemektedir (S6ylemez & Tagkin,
2020, s. 429).

Internet bankaciliginda miisteri tutumlarinin arastirildigi caligmada,
“gliven”in miisterilerin internet bankaciligini1 kullanmaya yonelik tutumunu
agiklamada en 6nemli inanglardan biri oldugu belirtilmistir. Ayrica kullanigli-
lik ve kullanim kolaylig1 algis1 da tutumu 6nemli 6lgiide etkilemektedir. Ayni
zamanda, internet bankaciligini kullanmak i¢in davranigsal niyetin, tutum,
algilanan fayda ve giiven ile iligkili oldugu sonucuna varilmistir (Suh & Han,
2002).

Banka misterilerinin internet bankaciligini kullanimini olumsuz etki-
leyen en 6nemli faktor giivendir. Giivenlik sorununu hizmet kalitesi kaygisi
izlemektedir (Pala & Kartal, 2010). Bu nedenle bankacilik sektorii siber gii-
venlik alanina da yatirim yapmaktadir. Mevcut dijital giivenik uygulamalarina
ragmen halen giiven problemi yasayan misteriler i¢in banka subeleri 6ncelikli
kanallar olarak 6nemini korumaktadir. 2012 yilinda Cinde mobil banka kul-
laniminin teknoloji kabul modeline gore arastirildig1 ¢alismada, mobil banka-
ciliga her yerden ulasabilmek ve kullanimlig1 kolaylig1 gibi avantajlara karsilik
mobil bankacilig giivensiz oldugu algisi, kullanimi azaltan sebep olarak gos-
terilmigtir (Zhou, 2012, s. 35).

Alternatif dagitim kanallarindan internet bankacilig: ile ilgili yapilan bir
baska caligmada da giiven konusuna dikkat cekmektedir. Elde edilen 6nemli
bulgulardan biri internet bankacilig: kullanilacak olan bankanin tercih edil-
mesinde en 6nemli etkenin giivenirlik oldugudur (Yurttadur & Siizen, 2016,
s. 116). Tiirkiye Bankalar Birligine gore internet bankaciliginda en ¢ok tercih
edilen islemler sirasi ile para transferler, 6demeler, yatirim islemleri ve kredi
kart1 islemleridir (TBB, 2021).
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Alternatif dagitim kanallarinin varlig ve 6zellikle internet bankacilig: su-
beye gidis sikligini diigiirmekte, boylece azalan sube ve personel sayist ile ban-
ka maliyetlerini diisiirmektedir. Bankalar hizmet kalitesini ve verimliligi artir-
mak i¢in alternatif dagitim kanallarini gelistirmeye ¢alismaktadir. Bu durumu
tesvik etmek i¢in Avrupa Finansal Yonetim ve Pazarlama Birligi (EFMA) ta-
rafindan alternatif dagitim kanallarina ait gelistirdikleri projeler i¢cin bankalar
odiillendirilmektedir (Erben Yavuz & Babuscu, 2018, s. 33).

Alternatif dagitim kanallarindan biri olan internet bankacilii, nakit dis1
islemler hari¢ hemen hemen tiim islemlerin subesiz yapilabilecegi bir kanal
olmasinin yaninda 6nemli bir veri toplama kaynagidir.

Alternatif dagitim kanallar1 i¢inde internetin giderek yayginlagsmasina
ragmen, internet bankaciligini kullanmayan/kullanamayan bir kitlenin oldu-
gu da bilinmektedir. Internet bankaciligi kullanmama/kullanamama nedenleri
(Giirsoy & Bilgin, 2016):

v’ Internet bankacihiginin giivenilir olmadiginin diisiiniilmesi,
v’ Internet bankaciiginin kullaniminin zor oldugunun diigiiniilmesi,
v Internet bankacihigi hakkinda bilgi sahibi olunmamast,

v" Sube yoluyla bankacilik islemleri gerceklestirildigi i¢in internet ban-
kaciligina ihtiyag duyulmamasi,

v" Banka iglemleriyle banka misterilerinin kendilerinin diginda bagka
kisilerin ilgilenmesi.

Internet bankaciligi kullanim sebeplerinin arastirildigi bir caligmada,
sifrelerin glivenligi saglamayacag1 diistincesi, dolandiricilik tehlikesinin bu-
lunmasi ve bankalarin giivenlik i¢in yeterli 6nlem almadig1 endisesi internet
bankacilig1 kullanmama sebebi olarak belirlenmistir. Ayrica hatali islem yap-
maktan ¢ekinmek de yine internet bankaciligi kullanimindan uzaklastiran
sebeplerdendir (Durer vd., 2009). Kisilerin alternatif dagitim kanallarini kul-
lanabilmesi finansal okuryazarlik diizeyiyle iliskilidir. Finansal okuryazarlik
diizeyi yiiksek olan bireyler bankacilik islemlerini kendilerine en uygun kanali
secerek gerceklestirirken, finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan kisilerin
personel destegine ihtiyaclar1 oldugundan subeleri tercih etmektedir (Yildiz &
Bozkurt, 2020, s. 698).

Miisteriler bankalarin internet, telefon bankacilig1 gibi uygulamalarina gore
subede gergeklesen yiiz yiize iletisimi temel alan sube bankacilig1 uygulamalari-
ni1 daha giivenli bulmaktadir. Bankalar ise islem maliyetlerini azaltmak amaciyla,
miisterilerini alternatif dagitim kanallarina yénlendirmektedir. Bankalar ok ka-
nalli pazarlama yaparlar ve tiim kanallarda da her {iriine ulagim imkani sunarlar.
Ozellikle rekabet ortaminda bankalarin sube ve alternatif dagitim kanallari ara-
ciligy ile sagladigr diriinler birbirine benzerlik gostermektedir. Bankalar miisteri-
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lerinin tiim bu triinleri birlikte kullanirken, sube kanali kullaniminit minimum
diizeyde tutmalarini arzu eder. Sube, miisterilerin tiim kanallar1 kullanmast i¢in
gliven ortaminin olusmasini saglar. Bu giiven olusmadiginda, sadece sube kanali
ile sinirli kalan banka/miisteri iliskisi zayiflar. Sube kanali sayesinde alternatif
dagitim kanallarina olan giiven artirilarak desteklenir.

4. Bankacilikta Dijital Doniisiim ve Sube Iliskisi

Dijital dontisiim hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin gerek top-
lumda gerekse organizasyonlarda is yapma bi¢im ve modellerinin teknolojik
slireglere uyarlamasi olarak ifade edilmektedir. Bankacilik sektorii agisindan
dijital doniisiime bakildiginda, temel olarak verimliligi artirmak, yeni iiriin ve
hizmetleri pazara sunmak ve bu yolla miisterilerin beklenti ve ihtiyaglarini kar-
silamak amaglanmaktadir. Internet tabanl bankacilik uygulamalar1 agisindan
miisterilerin en temel beklentisi subeye gitmeden islemlerini hizli ve eksiksiz
bir bigimde tamamlamaktir. Bu beklentilerin giivenli bir sekilde karsilanmasi
miisteri memnuniyetini artirirken, giivenlik endiseleri dijital bankacilik hiz-
metlerinin kullanimini olumsuz etkileyebilmektedir (Uzun, 2021, s. 310).

Dijital dontisiimiin miisteriler i¢in bankacilik islemlerini kolaylastirma,
hizli erisim gibi avantajlar1 bulunurken, bankalar agisindan dijital doniisiimle
maliyetleri azaltarak verimliligi artirma amac1 s6z konusudur. Fin-Tech ad1 ve-
rilen finansal teknolojilerin arastirma galismalarinda dijital dontisim 6nemli
bir baslig1 olusturmaktadir. Dijital doniistimiin siber giivenlik gibi hem banka
hem de miisteriler icin ¢esitli riskler dogurabildigi bilinmektedir. Dijital do-
niisimiin bankacilik sektoriinde kullaniminin en 6nemli katkisinin yenilikgi
tiriin ve hizmetlerin sayisin1 artirmasidir (Akin, 2020).

Dijital bankaciligin miisteriler tarafindan kullanim motivasyonlarinin ilki
bankacilik hizmetlerine yer ve zaman sinir1 olmadan ulasmaktir. Islem maliyet-
lerinin diisiik olmast, kullanicilara sunulan avantajlar, deneyim, ulasilabilirlik,
yasam tarzi dijital bankaciligin kullaniminin benimsenmesini saglamaktadir.
Bu nedenle bankalar dijital bankaciligin kullanimini arttirmayi hedeflerken,
hedef kitleleri olan miisteri tanimali ve miisteri tutumlarina iliskin daha fazla
bilgi sahibi olmalidir. Bu durumu tamamlayan iki 6nemli faktor ise giiven ve
hizmet kalitesidir (Pala & Kartal, 2010, s. 16).

Dijital doniisiim ile bankalarin “insansiz” ya da “subesiz bankacilik” olarak
tanimlanmasi teknolojinin sagladig olanaklar ile iligkilidir. Bu durum miisteri-
lerin mobil bankaciliga yonelmesini saglarken bazi miisteriler i¢in sube bankaci-
l1g1 6nemini korumaktadir. Miisterilerin sube bankaciligina yénelimleri yalnizca
dijital bankaciliga olan giivensizlikten degil banka ¢alisanlari ile kisisel iliski kur-
ma ve siirdiirme egilimine de dayanmaktadir. Bir ¢ok sektorde oldugu gibi ban-
kacilik sektoriinde de otomasyona gecilmesinin olumlu sonuglar1 olsa da “insan
kaynag1” en 6nemli rekabet Gistiinliigiidiir (Demirhan, 2021).
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Giinimiizde dijital doniisimiin hem bankalar hem de banka miisterileri
icin 6nemli sonuglar1 bulunmaktadir. ABDde yapilan internet bankacilig1 ve
sube ag1 yapilanmasini inceleyen ¢alismada, bir ticari bankanin 33 aylik sii-
rede elde ettigi 850 bin islemi iceren veri kullanilmistir. Bu ¢aligma internet
bankacilig1 ve sube ag: iliskisini, ¢ok kanalli bankacilik kullanimi a¢isindan
incelemistir. Bankalarin sube ag1 degisikligi, diger bir deyisle sube kapanmasi
veya sube yeri degisimi, miisterileri internet bankaciligina yénlendirmektedir.
Miisteriler ¢ok kanalli islem yaptiklar: halde, yeni bir banka subesi agildiginda
karmasik islemlerini subeden yapmak istemekte, bu durum da internet banka-
cilig kullanimini diisirmektedir. Miisterilerin sube kanalini kullanim siiresi
arttik¢a, 6grenme etkisi yoluyla internet bankaciligi kullanimi da zaman iginde
artmaktadir. Bu durum sube sayisi azaldik¢a internet bankaciligi kullaniminin
artmasi ile sonuglansa da son sube kapandiginda durum tersine dénmektedir.
Clinkii sube karmagik islemleri internet kanaliyla kullanmak i¢in bir 6grenme
kaynag1 ve bilginin yayilim noktasidir. Sonug olarak alternatif dagitim kanal-
larinin basarisi icin de subeye ihtiyag¢ oldugu belirtilebilir (Zhou vd., 2020).

Zhounun ¢aligmasi sube agilis ve kapanislariyla, miisterileri ¢ok kanalli
bankaciliga yonlendiren temel mekanizmalar1 ortaya koymaya ¢alisirken, sube
ag1 yapilanmasi i¢in yonetimsel sonuglari tartigmaktadir. Banka miisterilerinin
bankacilik islemlerinin karmagiklig1 ve bu islemlerin gerceklesmesinde farkli
kanallarin kullanimi, 6grenme etkisi agisindan degerlendirilmektedir. Sube ag1
degisikliklerinin hem banka hem de miisteriler agisindan potansiyel riskler
icerdigi belirlenmistir (Zhou vd., 2020).

Bankalar miisterilerinin dijital kanallar1 daha fazla kullanabilmesi i¢in
mobil uygulamalarda kulami kolay olan ve kullanic1 dostu uygulamalara 6nem
vermektedir. Bu baglamda mobil ortama giiven yaratacak ve miisterilerin tat-
min ve bagliligini artiracak uygulamalar gereklidir. Bir banka subesinde ya-
pilabilen tiim islemlerin dijital mecrada da yapilabilmesi hem banka hem de
miisteri agisindan deger olusturmaktadir. Dijital doniisiim ile iligkili en 6nemli
kayg giiven ve risk algisidir. Ozellikle mobil uygulamalarda giivenli iglem yap-
may1 kolaylagtiran sifreleme, yiiz tanima, goz tarama, parmak izi tanima sis-
temleri igeren yazilimlarin gelistirilmesi yiiksek giivenlik adina giiven algisini
desteklemektedir. Kullanicilarin bu sistemleri anlayabilmeleri igin bilgilendi-
rici, yonlendirici, tesvik edici iletisim faaliyetlerinin artmasi gerekmektedir
(Coban & Demirhan, 2019, s. 148).

Sonug olarak dijitallesen ortamda geleneksel banka subelerinin 6neminin
stirdligii, bankalarin maliyetleri gozeterek subelerini azaltsalar da halen sube
yapilanmalarinin devam edebilecegi sdylenebilir. Ayrica subelerin halen yeni
miisteri edinimi i¢cin 6nemini korudugu ve mevcut misteriler i¢in ise alterna-
tif dagitim kanallarini kullanarak devamli miisteri olma egilimlerini stirdiire-
cekleri egitimlerin verildigi noktalar oldugu unutulmamalidir.
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GIRIS
Ozellikle son yillarda internet; eski geleneksel medya yapilarina meydan
okuma, bir mesaj ileterek, destek toplayarak ve degisimi uygulayarak halkin

karar alma siirecine yakinligini artirmaya yardimci olmustur (Terzis,
2016:106).

Internetin énemli bir ek siyasi kampanya araci haline geldigi 1990’larin
ortalarindan bu yana, yeni bir ¢agin ortaya ¢iktig1 yaygin olarak kabul
edilmektedir. Yeni iletisim ortami; yeni bir kamusal alanin genisletilmesi ve
bityttiilmesi yoniindeki faydalarini yitirmis olabilecek eski siyasi kaliplarin
daginikligina isaret etmektedir (Zamora-Medina ve Zurutuza-Muifoz, 2014).

Dijital medya, biiyiik protestolar gerceklesmeden once ve sokak
protestolar1 resmilestirilirken aktivist gruplarinda derin iletisim baglar
ve oOrgiitsel kapasite yaratan altyapiyr saglamasi anlaminda ozellikle Arap
Baharrnda nedensel bir role sahipti. Gergekten de bu iyi gelismis dijital aglar
sayesinde sivil liderler ¢ok sayida insani protesto i¢in basarili bir sekilde
harekete gecirdiler (Brym vd., 2014).

Yeni iletisim teknolojileri; 6zellikle internet aracilifiyla sosyal medya,
toplu eylemin harekete gecirilmesi ve ardindan diinya ¢apinda toplumsal
hareketlerin yaratilmasi, orgiitlenmesi ve uygulanmast i¢in 6nemli kaynaklar
haline geldi. Sosyal medyanin gelisimi, Web’den beslenen sosyal hareketler
veya siberaktivizm i¢in toplu eylem manzarasini degistirmek i¢in firsatlar
yaratmistir (Eltantawy ve Wiest, 2011).

Internetin hayatimizin bir pargasi olmaya bagladig1 yillardan giiniimiize
ozellikle sosyal medyanin yayginlasmasi ile beraber literatiirde; aktivizm,
sosyal hareketler ve Kkitlesel mobilizasyon gibi olgularin sosyal medya
vasitasiyla yeni bir boyut kazanma ihtimalinin ¢alisildig1 bircok arastirma
bulunmaktadir (Schmitt-Beck ve Mackenrodt, 2010; Eltantawy ve Wiest, 2011;
Attiavd., 2011; Bekkers vd., 2011; Casero-Ripollés ve Feenstra, 2012; Micé vd.,
2013; Lim, 2013; Yamamoto, 2013; Brym vd., 2014; McGarty, 2014; Ghobadi
ve Clegg, 2015; Kharroub ve Bas, 2015; Tai, 2015; Velasquez ve LaRose, 2015;
Terzis, 2016; Gerbaudo, 2016; Lowrance, 2016; Stein, 2017; Brodovskaya vd.,
2017;Surzhko-Harned ve Zahuranec, 2017; Isa ve Himelboim, 2018; Johnson
ve LeFebvre, 2018; Jost, 2018; Lazar vd., 2018; Lee, 2018; Paul ve Dowling,
2018; Kim, 2019; Lukacs, 2021; Scherman ve Rivera, 2021).

Bu arastirmanin temel hedefi; tim bu arastirmalar1 sistematik
derleme yontemi ile inceleyerek degisime yonelik ana egilimin hangi tarafa
yonelik oldugunu tespitinin saglanmasi, arastirma sonuglarinin birbiri ile
tutarli sonuglar1 ortaya ¢ikarip ¢ikarmadiginin belirlenmesi ve sonuglarin
ana popiilasyona genellenip genellenemeyeceginin incelenmesi esasina
dayanmaktadir. Bubaglamda toplanan arastirmalar Web of Science ve Scopus
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veri tabanlarinda yer alan Ingilizce dili kullanilarak yazilan makaleler ile
stnirh tutulmus ve tartigma bu kapsamda yapilmistir. Oyleyse elde edilecek
sonuglar, bu popiilasyon kapsaminda genellenebilir durumdadir.

1.ARASTIRMANIN YONTEMI

Aktivizm, sosyal hareketler ve kitlesel mobilizasyon baglaminda sosyal
medyanin etkilerine deginen arastirmalarin incelenmesi amaciyla sistematik
derleme yontemi kullanilmigtir.

Mulrow (1995), arastirmacilarin hipotezleri tanimlamak,
gerekcelendirmek ve gelistirmek i¢in sistematik bir inceleme kullandiklarini
ileri stirmiistiir. Ayrica yazara gore sistematik literatir taramalar:
paha bigilmez bilimsel faaliyetlerdir. Bu tiir incelemelerin gerekgesi iyi
olusturulmugstur. Sistematik incelemeler; bilimsel bulgularin tutarli olup
olmadigini ve popiilasyonlar, ortamlar ve tedavi varyasyonlar: arasinda
genellestirilip genellestirilemeyecegini veya bulgularin belirli alt kiimelere
gore onemli Olclide farklilik gosterip gostermedigini belirler. Bearman ve
Dawson (2013)’a gore kullanilan seffaf teknikler marifeti ile bu yontem ortaya
¢ikabilecek yanli sonuglar en aza indirilebilir.

1.1.Veri Secimi ve Segilen Verilerin Ozellikleri

Yapilan arastirma i¢in incelenen makalelere Web of Science ve Scopus
veri tabanlar1 marifeti ile ulagilmistir. Incelenen makalelerin dili Ingilizcedir.
Makaleler aranirken Activism, Social Movements, Mass Mobilization ve
Social Media anahtar kelimeleri kullanilmistir. Caprazlama olarak iki anahtar
kelimenin ayni anda kullanilmasi sonucunda ulagilan 117 makale igerisinden
66 makale ilk inceleme sonucunda se¢ilmis olup daha sonra yapilan detay
okuma sirasinda 29 makalenin incelenen amag ile dogrudan ya da dolayli
iligkili oldugu tespit edilmis ve arastirmaya bu makaleler dahil edilmistir.
Orneklem 2010-2021 arasinda yayimlanan ¢alismalardan olusmaktadir.

Tablo 1. [ncelenen arastirmalarda en cok kullanilan anahtar kelimeler

Yayin 6zellikleri Say1 Yiizde
Anahtar Kelimeler

Social media, media, 21/29 72,41
Social networks, 5/29 17,24
Mass movements, mobilization, collective action, 16/29 55,17
Activism, protest, 8/29 27,59

Tablo 1’de incelenen arastirmalarda en ¢cok kullanilan anahtar kelimler
goriilmektedir. Veriler incelendiginde en gok (%72,41) social media ve media
anahtar kelimeleri kullanilmigstir. Daha sonra sirasiyla mass movements,
mobilization, collective action (%55,17), activism, protest (%27,59) ve social
networks (%17,24) kullanilmistur.
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1.2.Calismalarin Secilme Olgiitleri ve Yontemleri

Aktivizm, sosyal hareketler ve kitlesel mobilizasyon baglaminda sosyal
medyanin etkilerine deginen ¢aligmalarin incelenmesi amaciyla yapilan bu
aragtirmada sistematik derleme yontemi kullanilmis ve makalelerin se¢imi
i¢cin amagli 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.

Amagh o6rneklem, orneklemin aragtirmanin amaci dogrultusunda
arastirmaci tarafindan amacl bir sekilde tasnif edilmesidir (Marshall ve
Rossman, 2014, Baltaci, 2018). Ural ve Kili¢ (2005)’a gore amagli 6rnekleme
yontemini kullanacak arastirmaci kendi degerlendirmelerinden ve
yargilarindan faydalanip hareket edileceginden 6tiirii evren hakkinda fikir
sahibi olmalari icap etmektedir. Ornekleme dahil edilecek olan arastirmalar
arastirmacinin gozlem, deneyim ve 6nceki bilgilerinden hareketle yapilacak
arastirmanin dogasina uygun olarak kendi yargilari ile belirlenir.

Bu baglamda makale se¢imi yaparken asagidaki kriterler dikkate
alinmigtir:

» Nicel veya nitel yontemlerin kullanildig1 arastirmalarin segimine
dikkat edilmis,

o Web of Science ve Scopus veri tabanlar1 tizerinden arastirmalarin
Ingilizce taramasi yapilmis, belirlenen anahtar kelimelere uygun tiim
arastirmalar dosyalanmis, detay okumada arastirmanin amacina dogrudan
veya dolayl1 olan aragtirmalarin se¢imine dikkat edilmis,

e 2010-2021 yillar1 arasinda yayimlanan SSCI ve ESCI endekslerinde
taranan arastirmalar ile sinirli tutulmus,

« Multidisipliner bir anlayis desteklenmis,

o Activism, Social Movements, Mass Mobilization ve Social anahtar
kelimelerinden ikisi ile ¢apraz taramanin yapilmasi saglanmistir.

Tablo 2. Yayimlarin ozelliklerine gore dagilimi

Yayin o6zellikleri Say1 Yiizde
Uygulama yontemi

Nicel 10 34,48
Nitel 19 65,52
Yayin kategorisi

Siyaset Bilimi 8 29,58
Sosyoloji 2 6,90
Tletisim 7 24,13
Medya 7 24,13
Diger (antropoloji, bilisim, hukuk, psikoloji, ticaret...) 5 17,24

Arastirmanin Yapildig: Kita
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Avrupa 7 24,13
Asya 6 20,69
Afrika 8 29,58
Amerika 3 10,34
Diger (belirtmeyen, uluslararasi, birden ¢ok kita) 5 17,24
Yayinlandig indeks

Emerging Sources Citation Index (ESCI) 5 17,24
Social Sciences Citation Index (SSCI) 24 82,76

Tablo 2’de arastirmaya konu olan yayimlarin 6zelliklerine gore dagilimi
goriilmektedir. Goriildiigii gibi caligmalarin %34,48’i nicel, %65,52’si nitel
arastirmalardan olusmaktadir. Bununla beraber arastirmalarin %29,58’i
siyaset bilimi, %6,901 sosyoloji, %24,13’ iletisim, %24,13’ti medya ve
%1724t ise diger yayin kategorisinde yer almaktadir. Arastirmalarin %
24,13’ Avrupa, %20,69’u Asya, %29,58’1 Afrika, %10,34’1 ise Amerika kitasi
orneklemine dair calismalardan olusmaktadir. Son olarak makalelere ait
dergilerin yayimlandig1 endekslere incelendiginde %17,24’tiniin ESCI ve
%82,76’s1n1n ise SSCI endekslerinde yer aldig: goriilmektedir.

2.BULGULAR

Aragtirmanin bu bolimiinde aktivizm, sosyal hareketler ve kitlesel
mobilizasyon baglaminda sosyal medyanin etkilerine deginen arastirmalar
icinden nicel olanlarin elde edilen sonuglar; nitel olanlarin ise sonug ya da
yazar goriislerine deginilmistir. Genel olarak Tablo 3a, 3b, 3¢, 3d, 3e ve 3f’de
incelenen arastirmalara ait sonug veya yorumlar bu arastirmanin bulgular:
olarak ele alinmistir.

Tablo 3a. Aktivizm, Sosyal Hareketler ve Kitlesel Mobilizasyon baglaminda Sosyal
Medyanin Etkilerine deginen arastirmalar.

Kaynak Konu hakkindaki yazar goriisleri veya sonuglar*

Schmitt-Beck  Almanyada yakin zamanda yapilan bir yerel secimden elde edilen anket

& Mackenrodt verilerinin analizi incelendiginde iletisim bi¢iminin se¢menleri yalnizca

(2010). harekete gecirmekle kalmayip ayni zamanda terhis ettigini de gostermistir.
Medyanin etkileri genellikle sosyal aglardan daha zayiftir. Dahasi, tutumlar
aracilik ederken sosyal aglarin dogrudan giiglii etkileri vardir.
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Eltantawy & Misir érneginde, aktivistler 2009'dan 2011 yilina dogru sosyopolitik

Wiest (2011).  kosullar iizerine ¢evrim i¢i tartismalara ve miinazaralara katilmislardur.
Bu aktivistlerin tartisma, orgiitlenme ve planlama agisindan birbirleriyle
iletisim kurmak ve devrimi gergeklestirmek i¢in kullanilan araglar, kolektif
eylem i¢in onemli bir kaynag temsil etmistir. Sosyal medya, bilgi alma ve
yaymada hiz saglayan yeni bir kaynak ortaya ¢ikarmistir; boylece aktivistler
arasinda baglarin kurulmasina ve giiglendirilmesine yardimec oldugu gibi
protestocular arasinda ve protestocular ile diinyanin geri kalan1 arasinda
da artan etkilesimi saglamustir. Protestolara yol agan olaylarla ilgili bilgiler
biiyiik l¢iide sosyal medya teknolojileri araciligryla yayilmis ve sosyal
medya kanallar1 araciligiyla sunulan tesvik ve sempati, yalnizca birbirleriyle
degil; ayni zamanda Tunuslu protestocularla, yurtdisindaki Misirhlarla da
baglantili olan Misirl protestoculara ilham vermistir. Bu nedenle Misir
devrimi, sosyal medyanin genis ¢apli seferberlik ve toplumsal hareketlerin
orgiitlenmesi ve uygulanmast i¢in sundugu firsatlar gostermistir.

Attia vd. Sosyal aglarla ilgili faktorlerin, Misirlilarin sosyal degisime yonelik

(2011). tutumlart tizerinde olumlu bir etkisi oldugu ve bunun da bireysel ve toplu
davranislarini destekleyerek devrime yol agtig1 goriilmustiir.

Bekkers vd. Web 2.0 teknolojilerinin, geleneksel makromobilizasyon ve

(2011). mezomobilizasyon siireglerinden bireyler ve kiigiik gruplar tarafindan

mikromobilizasyona dogru daha radikal bir gegisi kolaylastirabilecegini
6ne siiriilmistiir. Yeni Web teknolojileri, iletisim yoluyla hizli ve biiyitk
olgekli 6z-orgiitlenme siireglerini kolaylastirir. Bu teknolojilerin hizlilig

ve baglanti kurma potansiyeli, siyasi mobilizasyonda kartopu etkisi
yaratabilecegi ifade edilmistir. Bunun, siyasi giindem belirleme siire¢lerinin
gidisatin1 ve i¢indeki arabuluculuk yapilarinin roliinii etkileyebilecegi

vurgulanmustir.
Casero- 15-M hareketi 6rnegi, yeni bilgi ortaminda yeni aktorlerin nasil ortaya
Ripollés & ¢ikt1gini ve haber iiretim ve yayma siirecine aktif olarak katildigini
Feenstra gdstermistir. Internet sayesinde, ana akim medya disinda faaliyet gosteren
(2012). vatandaglar, ¢alkantili siyasi baglam i¢inde haberlerin 6nemini ve akisini

basariyla etkilemistir. 15-M hareketi, diinya ¢apinda dolasan talepler
hakkinda haberler olusturmak igin yeni medya ve sosyal medya ile
baglantili ¢ok sayida kanal kullanmigtir. Bagta siyasi sistemin yeniden
canlandirilmast veya siyasi sinif i¢in ayricaliklarin ortadan kaldirilmasi
olmak iizere birgok alana yardimci olmuglardir. 15-M, eski medyadaki
haber kapsamini etkilemenin yani sira bu yeni haberi yaymak igin yeni bilgi
ortaminin potansiyelinden de yararlanmistir.

Tablo 3a, 3b, 3¢, 3d, 3e ve 3f’de aktivizm, sosyal hareketler ve kitlesel
mobilizasyon baglaminda sosyal medyanin etkilerine deginen arastirmalar
goriilmektedir. Veriler incelendiginde: Schmitt-Beck ve Mackenrodt (2010)
tarafindan yapilan aragtirmada, Almanya’da yakin zamanda yapilan bir
yerel secimden elde edilen anket verilerinin analizi sonucunda, iletisim
biciminin se¢menleri yalnizca harekete gecirmekle kalmayip ayni zamanda
terhis ettigini de gostermekte oldugunu; Eltantawy ve Wiest (2011) Misir
orneginde aktivistler 2009°dan bu yana sosyopolitik kosullar {izerine
cevrim i¢i tartigmalara ve miinazaralara katildiklarini; bu aktivistlerin
tartisma, orgiitlenme ve planlama agisindan yaptiklar: birbirleriyle iletisim
kurmak ve devrimi gergeklestirmek i¢in kullanilan araglar, kolektif eylem
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icin 6nemli bir yeni kaynagi temsil ettigini; sosyal medya, bilgi alma ve
yaymada hiz saglayan yeni bir kaynak ortaya ¢ikardigini ve bu baglamda
aktivistler arasinda baglarin kurulmasina ve giiglendirilmesine yardimci
oldugunu; Attia vd. (2011) sosyal agla ilgili faktorlerin, Misirlilarin sosyal
degisime yonelik tutumlar: tizerinde olumlu bir etkisi oldugu ve bunun
da bireysel ve toplu davranislarini destekleyerek devrime yol agtigini
Bekkers vd. (2011) Web 2.0 teknolojilerinin, geleneksel makromobilizasyon
ve mezomobilizasyon siireglerinden bireyler ve kiigitk gruplar tarafindan
mikromobilizasyona dogru daha radikal bir gecisi kolaylastirabilecegini; yeni
Web teknolojilerinin iletisim yoluyla hizli ve biiytik olgekli 6z orgiitlenme
stireglerini kolaylastirdigini; bu teknolojilerin hizlilig1 ve baglanti kurma
potansiyeli, siyasi mobilizasyonda kartopu etkisi yaratabilecegini; Casero-
Ripollés ve Feenstra (2012) 15-M hareketi 6rnegi, yeni bilgi ortaminda yeni
aktorlerin nasil ortaya ¢iktigini ve haber iiretim ve yayma siirecine aktif olarak
katildigin1 gosterdigini; internet sayesinde, ana akim medya disinda faaliyet
gosteren vatandaslar, calkantili siyasi baglam icinde haberlerin 6nemini ve
akigini bagariyla etkiledigini; 15-M hareketi, diinya ¢apinda dolasan talepleri
hakkinda haberler olusturmak i¢in yeni medya ve sosyal medya ile baglantili
¢ok sayida kanal kullandigini; bagta siyasi sistemin yeniden canlandirilmasi
veya siyasi sinif i¢in ayricaliklarin ortadan kaldirilmasi olmak iizere bir ¢cok
alana yardimci oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 3b. Aktivizm, Sosyal Hareketler ve Kitlesel Mobilizasyon baglaminda Sosyal
Medyann Etkilerine deginen arastirmalar (devam).

Kaynak Konu hakkindaki yazar goriisleri veya sonuglar*
Micé vd. Bulgular, hem kendi sosyal aglarinda (6rnegin N-1) hem de ticari aglarda
(2013). (Facebook veya Twitter) aktivistlerin dijital teknolojiyi yogun bir sekilde

kullandigin: gostermistir. Bu dijital araglar, kendi bilgilerini yaymalarini ve
dahili organizasyonlarini optimize etmelerini saglamugtir. Ofkeliler, cevrim
i¢i aktivizm ile gevrim dis1 eylemler arasinda bir etkilesim kurmustur. Dijital
teknoloji, sokaklardaki kitlesel toplantilarin érgiitlenmesini kolaylastirmistir.
Iletisimsel ve teknik becerilere sahip olmak, 15M’nin diizenlenmesinde
6nemli bir rol oynamustir.

Lim (2013).  Arastirma, sosyal medya aktivizmini sosyal degisimin habercisi olarak
gormek veya onu sadece “tembellik” olarak reddetmek yerine, sosyal
medyaya katilimin hangi kosullar altinda basarili siyasi aktivizme
yol agabilecegini belirleyerek daha incelikli bir argiiman sundugunu
iddia etmistir. Anlatilar1 basit oldugunda, diigiik riskli eylemlerle
iliskilendirildiginde ve milliyetgilik ve dindarlik gibi baskin meta-anlatilarla
uyumlu oldugunda, sosyal medya aktivizminin kitle destegini basarili bir
sekilde harekete gecirme olasiliginin daha yiiksek oldugu vurgulanmustir.




56 * Mahmut Turan EKTIREN

Yamamoto Sonuglar, gevrim igi siyasi ifadenin siyasi mobil uygulamalarin, geleneksel

(2013). gevrim dis1 ve gevrim i¢i medyanin ve sosyal medyanin siyasi katilim
tizerindeki etkilerini artirdigini gostermistir. Geng yetiskinler igin
demokratik siiregte ¢evrim i¢i medyanin harekete gegirici roliine yonelik
cikarimlar tartisilmistir.

Brym vd. Olaylarin bir agiklamas: olarak yeni anlatiya ¢ok az gozlemci itiraz ederken

(2014). birgogu Arap Baharrnin bir agiklamasi olarak degerini sorgulamigtir. Baska
bir deyisle, Arap Bahari sirasinda sosyal medyanin bazi protestoculara
anlaml ve orgiitsel olarak yardimci olduguna stiphe yoktur. Bununla
birlikte, sosyal medyanin ayaklanmay1 kolaylastirmada diger faktorlere gore
6neminin belirsiz oldugu arastirmada ifade edilmistir.

McGarty Teknolojiler; seferberligi ve kimlik olusumunu miimkiin kilmss, bunlara

(2014). alternatif seferberlik stratejileri ve yeni baski bi¢imleriyle karsilik verilmistir.
Yapilan aragtirmada sosyal medyanin Kuzey Afrika rejimlerine meydan
okuma yarattigini 6ne siirmedigine deginilmistir. Tunus ve Misirdaki
rejimlerin diistisiiniin yakin ve dogrudan nedeni kitlesel protesto
eylemleriydi. Bu protestolar sosyal medya alaninda kalsaydi, hedeflenen
rejimlerin héld yerinde olmasi gerektigi vurgulanmustir.

Tablo 3b’de goriilecegi iizere: Micé vd. (2013) hem kendi sosyal
aglarinda (6rnegin N-1) hem de ticari aglarda (Facebook veya Twitter)
aktivistlerin dijital teknolojiyi yogun bir sekilde kullandiginy; bu dijjital
araglar, kendi bilgilerini yaymalarini ve dahili organizasyonlarin1 optimize
etmelerini sagladiginy; dijital teknoloji, sokaklardaki kitlesel toplantilarin
orgiitlenmesini kolaylastirdiginy; iletisimsel ve teknik becerilere sahip olmak,
15Mnin diizenlenmesinde 6nemli bir rol oynadigin; Lim (2013) diisiik riskli
eylemlerle iliskilendirildiginde; milliyetgilik ve dindarlik gibi baskin meta-
anlatilarla uyumlu oldugunda sosyal medya aktivizminin kitle destegini
basarili bir sekilde harekete gegirme olasiliginin daha da yiikseldigini;
Yamamoto (2013) gevrim igi siyasi ifadenin siyasi mobil uygulamalarin
geleneksel ¢evrim dis1 ve gevrim igi medyanin ve sosyal medyanin siyasi
katilim tizerindeki etkilerini artirdiginy; Brym vd. (2014), Arap Bahari
sirasinda sosyal medyanin bazi protestoculara anlamli ve orgiitsel olarak
yardimc1 olduguna siiphe olmadigini; bununla birlikte sosyal medyanin
ayaklanmay1 kolaylastirmada diger faktorlere gore oOneminin belirsiz
oldugunu; McGarty (2014) teknolojilerin, seferberligi ve kimlik olusumunu
miimkiin kildigin1 ve bunlara alternatif seferberlik stratejileri ve yeni baski
bigimleriyle karsilik verildigini; Tunus ve Misir’daki rejimlerin disiisiiniin
yakin ve dogrudan nedeni kitlesel protesto eylemleri oldugunu; bu protestolar
sosyal medya alaninda kalsayd1 hedeflenen rejimlerin hal4 yerinde olmasini
beklediklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 3c. Aktivizm, Sosyal Hareketler ve Kitlesel Mobilizasyon baglaminda Sosyal
Medyanin Etkilerine deginen arastirmalar (devami).

Kaynak Konu hakkindaki yazar goriisleri veya sonuglar*

Ghobadi & Arastirmada gelistirilen siire¢ modelinin dort temel ¢ikarimi vurgulanmig

Clegg (2015).  ve bunlar: (i) ¢evrim i¢i aktivizmin sinirli uygulamasi bile aktivizmin
maliyetlerine iliskin yanls algilara yol agabilir ve bu nedenle genis ¢apl
kolektif eylemlerin sekillenmesinde giiglii bir rol oynayabilir, (ii) farklt
¢ikarlara sahip farkli taraflarin miidahale etmesi ve bu tiir bir aktivizmi
tesvik etmesi veya engellemesi dogaldur, (iii) miidahalelerin dengesi gevrim
i¢i aktivizmin sonuglarini belirler ve (iv) miidahaleler istenmeyen sonuglara
(6rn. dijital ugurum) neden olabilir.

Kharroub & 2011 Misir devriminin Twitter goriintiilerinin igerigini incelenmis, 581

Bas (2015). gorselin analizi yapilmistir. En ¢ok ilgiyi Misir disindaki aktivistler ve
kullanicilar tarafindan yayimlanan goriintiilerin gordiigii anlagilmistir.
Bulgular, igerik kaliplar1 ve bunlarin Twitter izleyicileri tizerindeki potansiyel
etkileri ve ayrica siyasi hareketler sirasinda kullanici tarafindan igerik teorisi
olusturmaya yonelik katkilari i¢in olas: agiklamalar agisindan tartisimustir.

Tai (2015). Yeni medya dinamiklerinin Cindeki protestolar: ve diger toplu eylemleri
yeniden
canlandirdig1 vurgulanmus, teknolojinin sagladigi kitlesel igbirligi, bugiin
Cinde giiclii bir toplu eylem platformuna doniigmiistiir. Gegmis yillardaki
¢ok sayida vaka araciligiyla, ¢esitli kosullar altinda bir dizi beklenen ve
beklenmeyen sonug iiretme potansiyelini tam olarak gostermistir.

Velasquez Sonuglar, ¢cevrim i¢i siyasi katilim agiklanirken siyasi davranislarin
& LaRose gerceklestirildigi faillik seviyesinin dikkate alinmasi gerektigini gostermistir.
(2015). Cevrim igi kolektif siyasi aktivizmde, bireylerin algilarini tartmazlar; bunun

yerine, 6zellikle kargilikli bagimliligin yiiksek oldugu durumlarda, grubun
sahip olduklariyla ¢evrim i¢i olarak neler yapabilecegine dair inanglarini goz
ontinde bulundururlar. Ayni sekilde bu algilar, insanlarin sosyal medyay:
bireysel olarak siyasi amaglarla kullandiklarinda neler yapabileceklerine
yonelik inanglarinin arttigina deginilmistir.

Terzis (2016).  Sosyal medya, diinya ¢apinda benzer fikirlere sahip takipgileri kolayca
toplayabilen ve kiiresel bir mesaj yaymak i¢in hizla orgiitlenebilen
protesto hareketleri i¢in harika firsatlar sunmustur. Insanlar konugma ve
ifade 6zgiirliigii haklarini her zamankinden daha fazla sosyal medyayi
kullanmaktadur. Ister bir seyi ‘begenerek ister video yiikleyerek, ifadeleri
kopyalayarak veya gonderilere yorum yaparak olsun burada 6nemli olan
faktor, yeni nesillerin kendileri i¢in 6nemli olan seylere yeniden dogrudan
dahil olmalari olduguna deginilmistir.

Tablo 3c’de goriilecegi iizere: Ghobadi ve Clegg (2015) spesifik olarak,
gelistirilen siire¢ modelinin dort temel ¢ikariminin var oldugunu; (i) gevrim
i¢i aktivizmin sinirli uygulamas: bile aktivizmin maliyetlerine iligkin yanlis
algilara yol acabilecegini ve bu nedenle genis ¢apli kolektif eylemlerin
sekillenmesinde giiglii bir rol oynayabilecegini; (ii) farkli ¢ikarlara sahip
farkli taraflarin miidahale etmesi ve bu tiir bir aktivizmi tegvik etmesi
veya engellemesinin dogal oldugunu; (iii) miidahalelerin dengesi ¢evrim
i¢ci aktivizmin sonuglarini belirledigini ve (iv) miidahaleler istenmeyen
sonuglara (6rn. dijital ugurum) neden olabilecegini; Kharroub & Bas (2015)
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2011 Misir devriminin igerik kaliplar1 ve bunlarin Twitter izleyicileri
tizerindeki potansiyel etkileri ve ayrica siyasi hareketler sirasinda kullanici
tarafindan olusturulan icerik teorisi olusturmaya yonelik katkilar1 i¢in olas:
aciklamalar agisindan tartisildiging Tai (2015) yeni medya dinamiklerinin
Cin’deki protestolar1 ve diger toplu eylemleri yeniden canlandirdigina siiphe
olmadigini; teknolojinin sagladig: kitlesel isbirligi, bugiin Cin’de gti¢lii bir
toplu eylem platformuna dontistiigiinii; & LaRose (2015) ¢evrim igi siyasi
katilim agiklanirken siyasi davranislarin gergeklestirildigi faillik seviyesinin
dikkate alinmasi gerektigini; Terzis (2016) sosyal medya, diinya capinda
benzer fikirlere sahip takipgileri kolayca toplayabilen ve kiiresel bir mesaj
yaymak icin hizla orgiitlenebilen protesto hareketleri icin harika firsatlar
sundugunu ifade etmislerdir.

Tablo 3d. Aktivizm, Sosyal Hareketler ve Kitlesel Mobilizasyon baglaminda Sosyal

Medyamn Etkilerine deginen arastirmalar (devam).

Kaynak

Konu hakkindaki yazar goriisleri veya sonuglar*

Gerbaudo
(2016).

Facebook verilerinin niceliksel ve niteliksel analizinden yola ¢ikarak,
dijital cosku anlar1 olusturmak i¢in iki unsurun bir araya geldigini 6ne
stirtilmiistiir: (a) siyasi Facebook sayfalarini yoneten aktivist yoneticiler
tarafindan iiretilen umutlu anlat1 ve (b) siradan Internet kullanicilarinin
alicihigs ve igbirligi. Yoneticiler ve kullanicilar arasindaki bu duygusal
diyalog, kitlesel protesto katilimi i¢in uygun psikolojik kosullarin
olusturulmasina yardimci olan bir duygusal bulagma siireci olusturmustur.

Lowrance
(2016).

Bazi aktivistler, biiyiik 6l¢ekli eylemleri koordine etmek veya harekete
gecirmek i¢in sosyal medyayi (Twitter, Facebook) kullanmigtir. Bu agamada
protestolar, yiiz yiize sosyal aglarin ¢ok bityiik sayida insani harekete
gecirmek i¢cin muhtemelen yetersiz kaldig: Tunus'un en biiyiik sehirlerine
ulagmigtir. Sosyal medyanin kullanilmasi gerektigi dogal olarak takip
edilmese de bu aracin koordinasyon amaciyla kullanilmasina olanak
saglamaktadir. Devrimin ikinci asamasinda, protestolar Sidi Bouzid'in
Otesine gegtiginde, sosyal medya, devlet medyasinin izin vermeyecegi
bilgileri saglamak i¢in devlet medyasini baypas etme roliini siirdtirmiigtiir.
Aktivist olmayan daha fazla sosyal medya kullanicisi bilgiye maruz kaldikea,
bu rolii de yogunlastirmistur.

Stein (2017).

Internetin ve dzgiirliik teknolojisi olarak hizmet eden diger BIT’lerin
tartigilmasi ve yiiceltilmesi biraz yanilticidir. Sunulan istatistiksel modeller,
ortalama olarak daha yiiksek BIT seviyelerinin daha fazla kitlesel eyleme
karsilik geldigini desteklemistir.

Brodovskaya
vd. (2017).

Sosyal medyada harekete gegirici mesajlarin temsilindeki ortak ve spesifik
ozellikler Ukrayna, Moldova, Ermenistan ve Kazakistan medyasinda
tanimlanmustir. Cevrim dis1 geleneksel siyasi siirelere neden olabilecek
protesto faaliyetlerinde ¢evrim ici olarak keskin bir artisin belirlenmesine
izin veren sosyal aglardaki protesto faaliyeti aragtirmalarinin beklentileri,
makalenin sonuglarinda gosterilmistir.
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Surzhko- Sosyal medyanin mobilize edici giicii literatiirde biiyiik 6lgiide tartisiimaya
Harned & devam ederken bu analiz sosyal medyanin bir gergeveleme araci olarak
Zahuranec roliinii vurgulamistir. Segkinler ve medya gibi konular1 gergeveleyen
(2017). geleneksel kaynaklarin giivenilirligini yitirdigi siyasi ve toplumsal

karigikliklar sirasinda, sosyal medyanin olaylar1 ve sorunlari gergevelemek
i¢in gligl bir platform saglayabilecegi savunulmustur. Begenerek, yorum
yaparak ve ¢evrim igi olarak paylasarak ¢ok sayida kisi sanal gerceklikteki
devrime katilma duygusuna sahip olur. Bu tiir bir katilim, nispeten diisiik
bir maliyetle ve sokak seviyesindeki katilimin getirdigi riskler olmadan
gergeklesir. Cevrim igi katilim, gelecekteki sivil katilim igin motivasyon
gorevi gorebilecek uzun vadeli siyasi etkinlige katkida bulunabilecegine
deginilmistir.

Tablo 3d’de goriilecegi tizere: Gerbaudo (2016) Facebook verilerinin
niceliksel ve niteliksel analizinden yola ¢ikarak dijital cosku anlar:
olusturmak i¢in iki unsurun bir araya geldigini; bunlarin (a) siyasi Facebook
sayfalarin1 yoneten aktivist yoneticiler tarafindan tretilen umutlu anlati
ve (b) siradan Internet kullanicilarinin alicih@i ve isbirligi oldugunu;
duygusal diyalog, kitlesel protesto katilimi i¢in uygun psikolojik kosullarin
olusturulmasina yardimei olan bir duygusal bulagsma stireci olusturdugunu;
Lowrance (2016) baz: aktivistlerin biiyiik 6lcekli eylemleri koordine etmek
veya harekete gecirmek icin sosyal medyayi (Twitter, Facebook) kullandigini;
bu asamada protestolarin ve yiiz yiize sosyal aglarin ¢ok biiyiik sayida
insan1 harekete gegirmek i¢cin muhtemelen yetersiz kaldigi Tunusun en
biiyiik sehirlerine ulagtigini; Stein (2017) internetin ve 6zgiirlitk teknolojisi
olarak hizmet eden diger BiT’lerin tartisilmasi ve yiiceltilmesinin biraz
yaniltici oldugunu; Brodovskaya vd. (2017) sosyal medyada harekete gegirici
mesajlarin temsilindeki ortak ve spesifik ozelliklerin Ukrayna, Moldova,
Ermenistan ve Kazakistan medyasinda tanimlandigini; Surzhko-Harned
ve Zahuranec (2017) sosyal medyanin mobilize edici giicli literatiirde
biytik ol¢iide tartisgilmaya devam ederken, bu analizin sosyal medyanin
bir gergeveleme araci olarak roliinii vurguladiginy; segkinler ve medya gibi
konular1 gergeveleyen geleneksel kaynaklarin giivenilirligini yitirdigi siyasi
ve toplumsal karigikliklar sirasinda, sosyal medyanin olaylar1 ve sorunlar:
cercevelemek icin giiclii bir platform saglayabilecegini ifade etmislerdir.

Tablo 3e. Aktivizm, Sosyal Hareketler ve Kitlesel Mobilizasyon baglaminda Sosyal
Medyanin Etkilerine deginen arastirmalar (devami).

Kaynak Konu hakkindaki yazar goriisleri veya sonuglar*
Isa & Himelboim Sosyal hareketler (#FreeAJStaff ve #FreeShawkan gibi) Yayilma
(2018). Etkisi yaratmak i¢in kullanilan mekanizmay belirlemis ve kiimeler

arasinda dolasan aracili igerigin silo halindeki igerige gore FreeAJStaff
olmayan hareket hashtag’lerini icerme olasiliginin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Sosyal medyanin sosyal hareketleri etkileme becerileri
teorik olarak tartisilmigtir.

* 59
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Johnson & Sonuglar, 1rk ve partizanhigin dijital protesto davranisinin gogunu
LeFebvre (2018). tetikledigini
gostermistir. A Ferguson davasinda daha derin sosyal sikayetlerin su
ylziine ¢iktigini ve dijital sohbetin hem 1rksallagmasina hem de politize
olmasina neden oldugunu diigiiniilmistiir.

Jost (2018). (1) Sosyal medya platformlari, protesto faaliyetlerinin koordinasyonu igin
hayati 6nem tagtyan bilgi aligverisini kolaylastirir; (2) ek olarak sosyal
medya platformlar: 6fke, sosyal 6zdeslesme, grup etkinligi, adalet ve
yoksunluk hakkindaki endiseleri vurgulayan mesajlar déhil olmak iizere
protesto faaliyetini destekleyen ve protesto eden duygusal ve motive edici
igeriklerin degis tokusunu kolaylastirir. (3) Siyasi ideolojinin bir islevi
olarak farklilik gosterebilen ¢evrim ici sosyal aglarin yapisal 6zelliklerinin
bilgiye maruz kalma ve orgiitsel ¢abalarin basarisi veya basarisizligi
tizerinde 6nemli etkileri olduguna deginilmistir.

Lazar vd. (2018). Sendikalagmayla ilgili Facebook sayfalarinin ve sendika aktivistleriyle
yapilan réportajlarin bir analizi, aktivistlerin sosyal medya aglarinin
(Facebook ve WhatsApp) ve mobil cihazlarin (Akill: telefonlar) sagladig:
tasinabilir goriiniirliikten nasil yararlandiklarini ortaya koymustur. Sonug
olarak, bu neoliberal platformlarin 6rgiitsel ortamda is¢i sendikalasmasi
gabalarinda kullanilmasryla ilgili zorluklar1 agiklanmis ve bu gerilimlerin
hem orgiitsel direnis hem de kitlesel protesto ¢aligmalari igin sonuglari
tartigtlmugtir.

Lee (2018). Sosyal medya siyasi katilim igin etkili bir platform olarak hizmet
etmis; insanlarin 6fkelerini ifade etmelerini, bagkalariyla baglant:
kurmalarini miimkiin kilmustir. Siyasi ilgisi ytiksek olanlarin sosyal
medya platformlarinin sagladig1 bu tiir firsatlardan yararlanma olasilig
daha yiiksek oldugundan siyasi ilgisi yiiksek olanlar arasinda sosyal
medya kullanimu ile protesto katilimi arasinda giigli, pozitif bir iligki
bulunmugtur.

Ayrica tablo 3e’de goriilecegi iizere: Isa & Himelboim (2018) sosyal
hareketler (#FreeAJStaft ve #FreeShawkan gibi) arasinda bir “Yayilma Etkisi’
yaratmak igin kullanilan mekanizmay1 belirledigini ve kiimeler arasinda
dolagan aracili igerigin silo halindeki igerige gore FreeAJStaff olmayan
hareket hashtag’lerini icerme olasiliginin daha yiiksek oldugunu; Johnson
& LeFebvre (2018) 1rk ve partizanlhigin dijital protesto davraniginin ¢ogunu
tetikledigini; Ferguson davasinda daha derin sosyal sikayetlerin su yiiziine
ciktigini ve dijital sohbetin hem i1rksallasmasina hem de politize olmasina
neden oldugunu diisiindiigiinii; Jost (2018) sosyal medya platformlari, protesto
faaliyetlerinin koordinasyonu i¢in hayati énem tasiyan bilgi aligverisini
kolaylastirdigini; ek olarak sosyal medya platformlari 6fke, sosyal 6zdeslesme,
grup etkinligi, adalet ve yoksunluk hakkindaki endiseleri vurgulayan
mesajlar dahil olmak iizere protesto faaliyetini destekleyen ve protesto eden
duygusal ve motive edici igeriklerin degis tokusunu kolaylastirdigini; Lazar
vd. (2018) aktivistlerin sosyal medya aglarinin (Facebook ve WhatsApp) ve
mobil cihazlarin (Akilli telefonlar) sagladig: taginabilir goriiniirliikten nasil
yararlandiklarini ortaya koydugunu; Lee (2018) sosyal medya, siyasi katilim
i¢in etkili bir platform olarak hizmet ettigini ve insanlarin ofkelerini ifade
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etmelerini, baskalariyla baglant1 kurmalarini miimkiin kildiginy; siyasi ilgisi
yiiksek olanlar arasinda sosyal medya kullanimui ile protesto katilimi arasinda
giiclii, pozitif bir iliski bulundugunu ifade etmislerdir.

Tablo 3f. Aktivizm, Sosyal Hareketler ve Kitlesel Mobilizasyon baglaminda Sosyal
Medyamn Etkilerine deginen arastirmalar (devam).

Kaynak Konu hakkindaki yazar goriisleri veya sonuglar*

Paul & Teknolojilerin “yeni toplumsal déntisiim bi¢imlerinin yiikselisini” miimkiin
Dowling kildigindan, toplumsal hareketler dijital cagda derin bir doniigiim ge¢irmistir.
(2018). Ozellikle, internette ortaya ¢ikan ve kentsel alanlara yayilan toplumsal

hareketlerde tanimladig1 model, YouTubeda DCden yararlanan Dalit
protestolarininkine benzer bir model tanimlanmugtir.

Kim (2019). Internetin yeniden iiretilmis, duygusal igerik igin bir alan saglayarak ve
insanlar1 kigisel inanglarinin mesruiyetini test edebilecekleri ¢oklu bakug
ac¢ilarma maruz birakarak protestolar: harekete gecirmeye yardimci oldugunu
ortaya ¢ikarmistir.

Lukécs Macaristanda internet memleri, hitkiimet karsit1 seferberligin duygusal

(2021). tonunu yeniden sekillendirmis ve bunu yaparak siyasi aktivizmi daha
kapsayici hale getirmistir. Ayni zamanda, diasporik Macarlar hem protesto
ederek hem de protesto memleri iiretip dagitarak ¢ok sayida aktivizmine
katilmistir. Ayrica sosyal medyada yayinladiklar: fotograflarda kendilerini
taninabilir sekillerde gorsel olarak sunarken siyasi goriislerini de temsil

etmislerdir.
Scherman Sonuglar, Facebook'un protestolara katilimla pozitif olarak baglantili tek
& Rivera sosyal medya platformu oldugunu géstermistir. Bu bulgu, 6nceki aragtirmalar:
(2021). desteklemekte ve yeni sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasina

ve sosyal medya titketim kaliplarindaki degisikliklere ragmen Facebook
kullaniminin §ilili genglerin kurumsal olmayan katilimlar: igin hala gecerli
oldugunu éne siirmekte olduguna deginilmistir.

Son olarak tablo 3f’de goriilecegi iizere: Paul & Dowling (2018)
teknolojilerin “yeni toplumsal doniisiim bicimlerinin yiikselisini” miimkiin
kildigindan toplumsal hareketler dijital ¢agda derin bir doniisiim ge¢irdigini;
Kim (2019) internet’in yeniden iiretilmis ve duygusal icerik i¢in bir alan
saglayarak ve insanlar: kisisel inang¢larinin mesruiyetini test edebilecekleri
¢oklu bakis a¢ilarina maruz birakarak protestolar:1 harekete gegirmeye
yardimei oldugunu; Lukacs (2021) Macaristan’da internet memleri, hitkiimet
karsit1 seferberligin duygusal tonunu yeniden sekillendirdigini ve bunu
yaparak siyasi aktivizmi daha kapsayic1 hale getirdigini; Scherman & Rivera
(2021) Facebook’un protestolara katilimla pozitif olarak baglantili tek sosyal
medya platformu oldugunu, yeni sosyal medya platformlarinin ortaya
¢ikmasina ve sosyal medya tiiketim kaliplarindaki degisikliklere ragmen
Facebook kullaniminin $ilili genglerin kurumsal olmayan katilimlar1 i¢in
hala gegerli oldugunu ifade etmislerdir.
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3.SONUC VE TARTISMA

Aktivizm, sosyal hareketler ve kitlesel mobilizasyon baglaminda sosyal
medyanin etkilerine deginen arastirmalar incelenmis, sistematik derleme
yontemi kullanilarak tiim ¢caligmalar belirli bir desen ¢gercevesinde sistematize
edilmis ve bulgular cercevesinde incelenen soruna yonelik ana egilimin
hangi tarafa yonelik oldugu tespit edilmeye ¢aligilmistir. Bu baglamda veriler
incelendiginde son donemlerde yaygin olarak kullanilan sosyal medyanin;
aktivizm, sosyal hareketler ve kitlesel mobilizasyonu hangi derecede etkiledigi
bir¢ok arastirmada incelenmeye ¢alisilmistir (Schmitt-Beck ve Mackenrodt,
2010; Eltantawy ve Wiest, 2011; Attia vd., 2011; Bekkers vd., 2011; Casero-
Ripollés ve Feenstra, 2012; Micé vd., 2013; Lim, 2013; Yamamoto, 2013; Brym
vd., 2014; McGarty, 2014; Ghobadi ve Clegg, 2015; Kharroub ve Bas, 2015;
Tai, 2015; Velasquez ve LaRose, 2015; Terzis, 2016; Gerbaudo, 2016; Lowrance,
2016; Stein, 2017; Brodovskaya vd., 2017;Surzhko-Harned ve Zahuranec, 2017;
Isa & Himelboim, 2018; Johnson ve LeFebvre, 2018; Jost, 2018; Lazar vd.,
2018; Lee, 2018; Paul & Dowling, 2018; Kim, 2019; Lukacs, 2021; Scherman ve
Rivera, 2021).

Tiim bu arastirmalar incelendiginde sosyal medyanin kitlesel hareketleri,
aktivizmi veya mobilizasyonu etkiledigine; iletisim kanallarinin bu vasitalar
sayesinde daha efektif kullanildigina; protestocularin kendi i¢inde daha rahat
orgiitlenip harekete gecirebildiklerine; diinyanin digeri ile iletisim kurmalar:
konusunda ciddi avantaj sagladigi gibi konularin bazilarin1 savunan
aragtirmalar bulunmustur (Schmitt-Beck ve Mackenrodt, 2010; Eltantawy ve
Wiest, 2011; Attia vd., 2011; Bekkers vd., 2011; Casero-Ripollés ve Feenstra,
2012; Micé vd., 2013; Lim, 2013; Yamamoto, 2013; Ghobadi ve Clegg, 2015;
Kharroub ve Bas, 2015; Tai, 2015; Velasquez ve LaRose, 2015; Terzis, 2016;
Gerbaudo, 2016; Lowrance, 2016; Stein, 2017; Brodovskaya vd., 2017;Surzhko-
Harned ve Zahuranec, 2017; Isa ve Himelboim, 2018; Johnson ve LeFebvre,
2018; Jost, 2018; Lazar vd., 2018; Lee, 2018; Paul ve Dowling, 2018; Kim,
2019; Lukdcs, 2021; Scherman ve Rivera, 2021). Yapilan inceleme sonucunda
sosyal medyanin kitlesel hareketleri, aktivizmi veya mobilizasyonu (en az
birini) etkiledigine yonelik arastirmalarda giiglii egilimin (%93,10) oldugu
gorilmektedir.

Ornegin; ozellikle ortaya ¢ikmaya bagladig1 giinlerde diinyanin ilgisini
ceken Arap Bahari baglaminda Misir1 inceleyecek olursak Eltantawy ve
Wiest (2011)'nin tabiri ile, aktivistlerin sosyopolitik kosullar {izerine ¢evrim
i¢i tartismalara ve miinazaralara katildigini, sosyal medyanin, bilgi alma ve
yaymada hiz saglayan yeni bir kaynak ortaya ¢ikardigini; aktivistler arasinda
baglarin kurulmasina ve giiclendirilmesine yardimci oldugunu; protestocular
arasinda ve protestocular ile diinyanin geri kalani arasinda artan etkilesimi
sagladigini; protestolara yol agan olaylarla ilgili bilgiler biiyiik 6l¢iide sosyal
medya teknolojileri araciligiyla yayildigini ifade etmistir. Ayrica Attia vd.
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(2011) sosyal agla ilgili faktorlerin, Misirlilarin sosyal degisime yonelik
tutumlar: tizerinde olumlu bir etkisi oldugu ve bunun da bireysel ve toplu
davranislarini destekleyerek devrime yol agtig1 ifade etmistir. Bunun yaninda
Kharroub ve Bas (2015) Misir disindaki aktivistler ve kullanicilar tarafindan
yayinlanan goriintiilerin ¢ok ilgi gordiigiinii ifade etmistir.

Tim bunlarin yaninda sosyal medyanin etkisinin bilinmezligini
destekleyen arastirmalar bulundugu gibi, sosyal medyay1 merkeze almanin
abartildigini savunan aragtirmalar da bulunmaktadir. Ornegin Brym vd.
(2014) sosyal medyanin ayaklanmay1 kolaylastirmada diger faktorlere gore
ne kadar 6nemli oldugunun belirsiz oldugunu, McGarty (2014) protestolar
sosyal medya alaninda kalsaydi, hedeflenen rejimlerin hala yerinde olmasinin
beklenebilecegini savunan arastirmalar da tespit edilmistir.

Tesekkiirler,

Kitap bolimiiniin tasarim ve uygulama siirecindeki destekleri icin
ve ayrica makaleyi okuyarak yaptiklar1 doniitler ile gelistirilmesine katk:
sunduklari igin Prof. Dr. Nuri GUCTEKIN ve Dr. Veysi AKTAS’a tegekkiir
ederim.
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1.GIRIS

Giiniimiizde hemen hemen her alanda ortaya ¢ikan gelismeler kiiresel-
lesme olgusu ile beraber devletin doniisiimii, iyi yonetisim ilkelerinin tilke-
lerin y6netim yapilarinda degisimlerin yasanmasina neden olmustur. Kamu
kurumlarinin isleyisinde, insan kaynaklar1 yonetiminde, gorev ve sorumlu-
luklarin paylasiminda tamamen yeni bir degisiklik yerine zaman igerisinde
kademeli olarak yeni diizenlemelerin gergeklestirilmesi siirecine girilmistir
(Cetin, 2010: 23).

Bu siiregte kamu yonetiminde ortaya ¢ikan yeniden yapilanma, yonetim
yapisinin ve vizyon paradigmasinin yeniden diizenlenmesi, bu paradigmaya
uygun yeni orgiitlenme ve kurum kiiltirtiniin yeniden tasarimini ifade et-
mektedir. Ozellikle iilkedeki siyasal sistemin vatandaslarin isteklerine cevap
veremez duruma gelmesi, yasanan ekonomik krizler, siyasal iktidarin gittikce
zarar gormesi kamu yonetiminde yeniden yapilanma ihtiyacini ortaya ¢ikar-
mustir (Demirel, 2011: 98).

Kamu yonetiminde yeniden yapilanmadan etkilenen birimlerden birisi
de il 6zel idareleridir. Il 6zel idareleri Tiirkiye’de anayasal olarak diizenlenmis
yerel yonetim birimlerinden birisidir. Yerel yonetimler, yerel ihtiyaglarin kar-
sitlanmasi, halkin yonetime katilimin saglanmasi ve demokratik degerlerin
benimsenmesi bakimindan 6nemli bir konumdadir. Personel, biitce ve yonet-
sel bakimdan kamu tiizel kisisi niteligine sahip olan yerel yonetimler, gelismis
tilkeler basta olmak tizere biitlin iilkelerin temel birimleri olarak hizmet ver-
mektedir. Merkezi yonetimin ayn1 zamanda bir alternatifi ve yerel yonetim
birimlerinin bir kismin1 olusturan il 6zel idareleri, yerel yonetim birimleri
arasinda fonksiyonlar: devamli degiserek hizmet sunmaya devam etmisler-
dir. Osmanlr’'dan miras kalan yerel yonetimler ierisinde il 6zel idarelerinin
konumu, il yonetimi ile birlikte kuruldugu igin 6nemli bir dayanak noktasi-
n1 olugturmustur. il 6zel idarelerinin bir il yénetimi ile birlikte kurulmalari,
merkezi yonetimin il 6zel idareleri {izerinde kontrolii olarak yorumlanabilir
(Eyidiker, 2019: 97).

11 6zel yonetimleri ilk olusturuldugu Osmanli doneminde il yonetimi-
nin bir uzantisi olarak planlanmigtir. Bu anlayistan dolay1 merkezi yonetime
bagli olarak olusturulmustur. 1913 yilinda kabul edilen yasa ile il 6zel yone-
timlerinin genel yapisini, gorev ve sorumluluklarini, personelini, mali kay-
naklar1 gibi alanlar1 da kapsayan bir yasa kabul edilmistir. 1913 tarihinde ka-
bul edilen yasa uzun bir siire yiiriirlitkte kalmistir. Zaman igerisinde halkin
ihtiyaglarinin artmasi ve gesitlenmesi gibi nedenlerden dolay1 yeni bir diizen
arayisi igerisine girilmistir. Bu amagla 2005 yilinda 5302 sayili il Ozel ida-
re Kanunu kabul edilmistir. Bu diizenleme ile gelisen ve doniisen kosullara
bagli olarak il 6zel yonetimlerinin genel olarak yapisi, teskilati, caligma gek-
li vb. yeniden diizenlenmistir. Il 6zel yonetimlerinde kurulusundan bu yana
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etkisini devam ettiren merkezi yonetimin agirligi kirilmaya ¢alisilmistir. Bu
calismada il 6zel yonetimlerinin yeniden yapilanma ¢alismalar1 kapsaminda
getirdigi degisikliklerin ve etkilerinin ortaya konulmas: amaglanmistir. Bu
amagla caligmada il 6zel yonetimlerinin tarihsel gelisim siirecinde gegirdigi
stire¢ agiklanmis, 2005 yilinda kabul edilen diizenleme ile ortaya ¢ikan de-
gisimler ve sonrasinda il 6zel yonetimlerinin yasadiklar: sorunlar tizerinde
durulmustur. Caligmada nitel aragtirma yaklasimi baglaminda betimsel ana-
liz yontemi kullanilmistir. Calismada arsivlerden, kanunlardan ve bu alanda
yazilmig bilimsel ¢aligmalardan yararlanilmistir. Calismada ulagilan sonug;
il 6zel yonetimlerinin kurulmasindan giiniimiizde kadar siirekli yeni diizen-
lemelere konu olmustur. Her yapilan yeni diizenleme bagka bir sonucu ortaya
¢ikaracaktir. Il 6zel yonetime yonelik atilan adimlarda merkezi yonetimin
agirlig1 kismen de olsa azaltilmaya calisilmistir. Ancak il 6zel yonetimleri-
nin sorunlar1 bulunmaktadir. Bu sorunlarin tamamen ortadan kaldirilmasi
miimkiin degildir; sorunlarin azaltilmasina yonelik somut yeni diizenlemele-
rin getirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Yapilan diizenlemelerin uzun
vadeli olarak diisiintilmesi 6nemlidir.

Kamu y6netiminde yapilan diizenlemelerden en koklii degisiklik getiren
bu diizenleme ile il 6zel idarelerinin yapisi ve yonetim sisteminde degisim-
ler yaganmistir. Cumbhuriyet tarihinden bu yana valilik konumunun deneti-
minde hizmet sunan il 6zel idareleri, yeni sistem ile yeniden diizenlenmistir.
Valinin il genel meclisinin bagkan1 olma uygulamasi ortadan kaldirilmus, il
ozel idarelerinin organlar1 arasindaki agirlik siralamasinda degisim olmus-
tur. Devletin ve hiikiimetin temsilcisi konumunda bulunan vali, iist diizey bir
kamu yoneticisi konuma gelmistir (Keskin, 2016: 63).

2. YEREL YONETIMLERIN ORTAYA CIKISI

Son yillarda kamu yonetiminde gercgeklestirilen reformlarda 6nemli
oranda doniisiimler yasanmuistir. Yasanan doniisiimlerin ¢6ztim yolu olarak
gelismis tilkelerde kabul edilen yeni kamu yonetimi anlayis1 goriilmustiir.
Batil1 iilkelerde farkli nedenlerden ortaya ¢ikan yeni yonetim ilkelerinin
Tiirkiye’deki sosyal, ekonomik ve siyasal sonuglarini zaman igerisinde gor-
mek miimkiindiir. Avrupa Birligi'ne eklemlenme gayretleri ile uyumlu olan
yeniden yapilanma ¢aligmalari, bunun yaninda kiiresel diizeydeki strateji-
leri yakalama konusundaki somut ¢abalar1 da gostermektedir (Cetin, 2010:
35).

Tiirkiye'nin modern anlamda yerel yonetim anlayisina gegmesi 19. yiiz-
yilin ortalarina denk gelmektedir. Belediye sistemine ilk gegilmesi 1855 y1-
linda rastlamakta iken; il seviyesinde ilk defa yerel yonetim uygulamas: 1864
yilinda ger¢eklesmistir. Daha sonraki dénemlerde 1913 yilinda ilk defa bir
yasa ile il 6zel idaresi kapsamli bir yerel yonetim birimi olarak diizenlenmis,
belediyelere 6zgii ilk yasa ise 1930 yilinda diizenlenmistir. 11 6zel idarelerinin
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fonksiyonlarinin merkezi yonetim tarafindan yapilmaya baslanmasi ile ku-
rulan yerel yonetim birimleri eski islevlerini zaman ile kaybetmeye baslamis-
lardir. Ancak yasanan hizli kentlesme ile beraber belediyelerin 6nemi diger
yerel yonetim birimlerine gore artmistir (Arikboga, 2007: 3).

Yerel yonetimler, yerine getirmeleri i¢in sorumlu tutulduklar: kamu hiz-
metlerine yonelik kararlar1 almak, farkli yontemler ile mali kaynak bulmak,
mali kaynaklarin hizmetlerin sunulmasinda kullanmak, hizmetlerin sunul-
masl i¢in orgiit yapisini kurmak konularinda idari 6zerklikten faydalanirlar.
Yerel kosullarin farkli olmasi, mekansal bakimdan uzak olunmasi, vatan-
daslarin yonetime katilmasi gibi istek ve sorunlar yerel yonetimlerin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Ayrica bu kurumlarin en belirleyici 6zellikleri;
kamu tiizel kisiligine sahip olmalari ve karar organlarinin se¢im ile yonetime
gelmeleridir (Cetin, 2009: 250).

3. TURKIYE’DE iL OZEL YONETIMLERININ GENEL YAPISI VE
OZELLIKLERi

11 6zel idarelerinin {i¢ tiir organ1 bulunmaktadir. il 6zel idareleri; il ge-
nel meclisi, il enciimeni ve vali olarak érgiitlenmistir. Il genel meclisi, il 6zel
idaresinin ana karar organi olmasinin yani sira yonetsel siire¢te nemli fonk-
siyonlar1 yiiklenmistir. Meclisi, kendisi arasindan segecegi baskan yonetmek-
tedir. Il enciimeni ise il 6zel idaresinin yiiriitme organ1 olarak ¢alismaktadir.
Il enciimeni on iiyeden olusmaktadir. Vali ise il 6zel idaresinin basi konu-
mundadr, tiizel kisiligin temsilcisi olarak kabul edilir. Vali merkezi yonetim
tarafindan atama ile goreve gelmektedir (Cetin, 2009: 252).

5302 say1l1 yasada il 6zel idareleri “Il halkinin mahalli miisterek nitelikte-
ki ihtiyaglarini kargilamak {izere kurulan ve karar organ1 segmenler tarafin-
dan segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisini”
olarak ifade edilmistir. 5302 say1l1 yasanin 6. Maddesine gore il 6zel idareleri-
nin gorev ve sorumluluklari; “Il 6zel idaresi mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla;

a) Saglik, tarim, sanayi ve ticaret; ilin ¢evre diizeni plani, bayindirlik ve
iskan, topragin korunmasi, erozyonun 6nlenmesi, sosyal hizmet ve yardim-
lar, yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢cocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlary;
ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve
onarimi ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasina iliskin hizmetleri il sinirlar:
icinde,

b) Imar, yol, su, kanalizasyon, kati atik, gevre, acil yardim ve kurtarma,
kiiltiir, turizm, genglik ve spor; orman kéylerinin desteklenmesi, agaglan-
dirma, park ve bahge tesisine iliskin hizmetleri belediye sinirlar1 disinda”,
yapmak ile yetkili kilinmistir. 11 6zel idarelerinde hizmetlerin vatandaslara
sunulmasinda 6ncelik sirasy, il 6zel idaresinin mali imké&nlari, hizmetin ivedi
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olup olmamasi ve hizmetin sunuldugu yerin gelismislik seviyesi gz 6niinde
bulundurularak belirlenmektedir (il Ozel idaresi Kanunu, 2005).

5302 say1l1 yasanin 7. maddesinde il 6zel idarelerinin yetki ve imtiyazlar:
belirtilmistir. Buna gore il 6zel idarelerinin yetki ve imtiyazlari;

a) “Kanunlarla verilen gorev ve hizmetleri yerine getirebilmek i¢in her
tiirlii faaliyette bulunmak, gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri i¢in kanunlar-
da belirtilen izin ve ruhsatlari vermek ve denetlemek.

b) Kanunlarin il 6zel idaresine verdigi yetki ¢ergevesinde yonetmelik ¢1-
karmak, emir vermek, yasak koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen
cezalar1 vermek.

¢) Hizmetlerin yiiriitilmesi amaciyla, taginir ve tasinmaz mallar1 almak,
satmak, kiralamak veya kiraya vermek, takas etmek, bunlar tizerinde sinirl
ayni hak tesis etmek.

d) Bor¢ almak ve bagis kabul etmek.

e) Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktar1 yirmi bes milyar Ttirk
Lirasina kadar olan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tastiyesine ka-
rar vermek.

f) Ozel kanunlar1 geregince il 6zel idaresine ait vergi, resim ve harglarin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak.

g) Belediye sinirlar1 disindaki gayri sthhi miiesseseler ile umuma agik
istirahat ve eglence yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek” seklinde ifade
edilmistir (i1 Ozel Idaresi Kanunu, 2005).

[l 6zel idaresinin teskilati; genel sekreterlik, mali isler, saglik, tarim, imar,
insan kaynaklari, hukuk isleri birimleri olarak belirtilmistir. Bunlarin yani
sira ihtiyaca gore yeni birimlerin olusturulacag: belirtilmistir. Bunu belirle-
me yetkisi il genel meclisinin yetkileri icindedir. Il 6zel idaresinin sundugu
hizmetler valinin adina ve onun emirleri kapsaminda, kanuna, il genel mec-
lisi ve il enciimen kararlarina uygun olmak sart1 ile genel sekreter araciligiyla
yiritiilmektedir. Bu gorevlerin yerine getirilmesi konusunda genel sekreter
valiye kars1 sorumlu kilinmigtir (Cetin, 2009: 252).

5302 say1li yasanin 25. maddesinde valinin il enciimeninin baskani oldu-
gu ve enciimen toplantilarinin giindeminin vali tarafindan belirlenecegi ifa-
de edilmistir. Enctimen ise “il genel meclisinin her yi1l kendi tiyeleri arasindan
bir y1l i¢in gizli oyla segecegi bes tiye ile biri mali hizmetler birim amiri olmak
tizere valinin her yil birim amirleri arasindan segecegi bes iiyeden olusur”
seklinde diizenlenmistir. Valinin katilamadig1 enctimen toplantilarin genel
sekreterin baskanlik edecegi belirtilmistir. Uygulamada ¢ogu zaman valiler
bu toplantilara katilmamaktadirlar. Il enciimen, il 6zel idaresinin yiiriitmeye
iliskin islerini yerine getirmektedir. Valiler il genel meclisinin bagkani olma
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konumunu kaybetmesine ragmen il enciimeninin bast olma konumunu de-
vam ettirmektedir (Okmen ve Demir, 2013: 5).

Il 6zel idarelerinin denetlenmesi iki yolla yapilmaktadir. Birinci dene-
tim; i¢ denetim, ikinci denetim ise dis denetimdir. Denetim, yapilan islerde
hukuk kurallarina uygunluk, mali ve performans denetimlerini kapsamakta-
dir. I¢ denetim, kamu kurumlarinin etkili, tutumlu ve verimli yonetilmesini
saglamak, rehberlik yapmak icin gerceklestirilen bagimsiz faaliyetlerdir. i¢
denetimi, il 6zel idaresi biinyesinde bulunan denetgiler gerceklestirmektedir.
Dis denetim ise, mali islemlere iliskin olarak Sayistay tarafindan yapilan de-
netim tiiriidiir. Bunun yaninda il 6zel idarelerinin mali iler digindaki idari
islerin idarenin biitiinligiine, kalkinma ve stratejik planlara uygunlugunu
I¢isleri Bakanligy, vali ya da gorevlendirecegi elemanlar tarafindan gergekles-
tirilmektedir (Cetin, 2009: 253).

4ATURKIYEPDE iIL OZEL YONETIMLERININ YENIDEN
YAPILANMA CALISMALARI

Tiirkiye Cumhuriyeti; Osmanlr’dan kati1 merkeziyet¢i, otoriter yonetim
anlayis1 devralinarak giiglii bir yerel yonetim anlayisindan yoksun bir sekilde
hizmet sunmaya baslamistir. Bu yillardan sonra, yerel yonetim alanlarinda
gerceklestirilen yasal diizenlemelerde Osmanli doneminin kati merkeziyet-
¢i anlayisina uygun bir anlayis devam etmistir. 2004 yilina gelindigi zaman,
yerel yonetim yasalarinin yeniden diizenlendigi zamanlarda, diinyada yasa-
nan gelismelere bagli olarak yerellesme, yerel yonetimlere daha fazla 6nem
verilmeye baglanmuistir. Yerel yonetimlerin yeniden yapilandirildig bir done-
min yasanmasi miimkiin olmustur. Yerel yonetimlere iliskin yapilan diizen-
lemeler zaman dilimine yayilarak gergeklestirilmistir. Bu donemde, belediye
ve il 6zel idareleri yeniden tanimlanarak, gorev ve sorumluluklarinda artis
yasanmistir. Tiirkiye’de merkeziyet¢i yonetim anlayis1 6nemli bir diizeyde
devam etmistir (Arslan, 2019: 44). Merkeziyet¢i yonetim anlayisinin yeniden
yapilanma ¢aligmalari ile etkisi azaltilmaya ¢alisilmistur.

1980 yilindan sonra rekabet kiiresel bir goriiniim sergilemeye baslamus,
vatandaglarin istek ve ihtiyaclar1 artmis; bu durum daha kaliteli bir yone-
tim anlayisina dogru gecisi zorunlu kilmigtir. Geleneksel yonetim anlayis ile
kiiresel rekabet diizeyinin saglanamayacagi anlasilmistir. Ciinkii geleneksel
yonetim anlayisinin hantal yapisi ile diinyadaki gelisimlerin takip edilmesi
miimkiin goriinmemistir. Bu nedenle birgok iilke, kétii yonetim ile kiiresel
rekabet ortaminin {ilkelere olan etkilerinin ¢ok agir olacagini anlamistir (Bil-
gin, 2006: 30). Kiiresel rekabet ortami yonetim yapilarinin yeniden tasarlan-
masina ortam hazirlamigtir.

Yerel yonetimler, kamu yonetiminde yeni diizenlemelerde degisime konu
olarak ilk siralarda yer almis, yapilan diizenlemelerde merkezi yonetimin
giiclendirilmesine de katkida bulunmustur. Bunun altinda yatan neden, yerel
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yonetim alaninda gerceklestirilecek diizenlemelerin merkezi yonetim araci-
1181 ile gergeklestirilmesidir. Tiirkiye'de yerel yonetim alanlarinda gergekles-
tirilen yeniden yapilanma caligmalar1 belediyeler {izerinde yogunlagsmakla
birlikte il 6zel idareleri bu gelismelerden ¢ok fazla etkilenememistir. Merkezi
yonetim aracilig1 ile il 6zel idarelerine yonelik birgok diizenleme gergekles-
tirilmistir. 11 6zel idarelerinin tarihsel gelisim siirecine dikkat edildiginde
merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki ¢ekigsmenin devam ettigi
goriilmektedir (Azakli ve Tek, 2016: 234). Merkezi yonetim yerel yonetimler
tizerindeki agirligini korumaya caligmaktadir.

Yerel yonetim birimlerinden kabul edilen il 6zel idareleri, belediye ya da
koy gibi bir yerlesmenin yonetim birimi olarak degil, birden ¢ok yerlesmeyi
ya da yerlesme olamamis bos toprak parcalarini da kapsayan bir yonetim bi-
rimini ifade etmektedir. il 6zel idareleri, belediye ya da kéyler ile kiyaslandi-
ginda diger birimler kadar vatandaslar tarafindan bilinen bir birim oldugu
sdylenemez. Il 6zel idarelerinin tarihsel koken olarak Tanzimat Reformlarina
kadar gittigi soylenebilir. 11 6zel idarelerini diizenlemek igin olusturulan ilk
diizenlemenin yaklasik olarak yiizyillik bir tarihi ge¢misi oldugu séylenebi-
lir. 1913 yilinda Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati ad1 ile ¢ok
uzun bir dénem siiren bir diizenleme yapilmaigtir. 2005 yilinda 5302 say1l1 Ka-
nun’un kabul edilmesi ile uzun bir tarihi gegmise sahip olan yasa ytirtrlitkten
kaldirilmistir (Keskin, 2016: 62). Bdylece 5302 say1li il Ozel Idaresi Kanunu il
ozel yonetimlerinin yapisini, teskilatini, gorev ve sorumluluklarini, organla-
rin1 yeniden diizenlenmesine zemin hazirlamistir.

Uzun bir tarihi ge¢mise sahip olan ve Osmanli Devletinden devralinan
il 6zel idareleri, zaman icerisinde farkl islevleri iistlenmistir. Ozellikle kiire-
sellesme ve yerellesme gabalarinin etkisi ile yeniden yapilanma ¢aligmalari-
na konu olmustur. Saydamlik, etkenlik, etkililik anlayisinin benimsenmeye
baslanmasinda, vatandaglarin ihtiyaglarinin karsilanmasinda yeni yonetim
anlayis1 bir arag olarak goriilmektedir (Kutlu ve Kocaoglu, 2010: 139). 2000’li
yillardan sonra yapilan diizenlemelerden olan 5302 sayili Il Ozel 1daresi Ka-
nun’un kabul edilmesi ile il 6zel idarelerinde yeniden yapilanma ¢aligmalar:
yansimalar1 goriilmektedir. Kanun'un gerekgesinde diinyada merkezi yone-
tim anlayisinin asindig1, adem-i merkeziyetci yapilarin gliclenmesine yonelik
taleplerin oldugu belirtilmistir. Demokrasinin gelistirilmesinde yerellesme-
nin onemli oldugu, yerelin daha fazla 6nemsenmesi gerektigi belirtilmistir.
Bu nedenle il genel meclislerinin iizerindeki vesayet denetimi azaltilmus, il
ozel idarelerinin gorev ve yetkileri arttirilmigtir (Lamba, 2014: 141). 11 6zel
yonetimlerinin gorevleri tek tek belirtilerek gorev ve yetki alani net bir sekilde
¢izilmeye ¢alisilmistir.
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5.5302 SAYILI iL OZEL iDARESi KANUNU’NUN TURK KAMU
YONETIMi UZERINDEKI ETKiSi

1950’1i yillardan sonra sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegilmesi
ile kamu yonetimi alaninda da degisim ve doniisiim yasanmaya baslanmis-
tir. 1980°1i yillardan sonra biirokratik alanda birgok iilkede ciddi reformlar
gerceklesmistir. Diinyay1 etkisi altina alan bu anlayis Tirkiye i¢in de gegerli
olmustur (Kiigiiktigli ve Aydin, 2017: 488).

5302 sayili Kanun’'da il genel meclisinin bilgi edinme yollarini diizen-
lemistir. 18. maddeye gore meclis iyelerinin, meclis baskanligina 6nerge ve-
rerek il 6zel idaresini ilgilendiren konularda sozlii ya da yazili olarak soru
sormalar1 ve sorunun vali ya da gorevlendirecegi bir kisi tarafindan cevap-
landirilacag: diizenlenmistir. Ayrica 39. maddeye gore valinin stratejik pla-
na gore yiriitillen ¢aligmalari, belirlenmis performans hedeflerine ulasma
durumunu agiklayan faaliyet raporunu hazirlamakla yetkili kilinmigtir.
Hazirlanan raporun vali ya da genel sekreter tarafindan meclise sunulacagi
belirtilmistir. Valinin faaliyet raporunu hazirlamasi ve meclise sunmast yasal
olarak diizenlenmistir. Bazen il genel meclisi valiye kars1 bir davranis igeri-
sine girebilmesi, farkli nedenlerden dolay1 valinin hazirlamis oldugu faaliyet
raporunu onaylamama tutumu igerisine girebilmesi s6z konusu olabilecektir.
Bu durum valinin motivasyonunun diismesine, valilerin sik araliklarla gorev
yerlerinin degistirilmesi gibi durumlarin yagsanmasina neden olabilecektir
(Dinger, 2008: 139).

Daha 6nceki il 6zel idare yasasinda meclisin kararlar1 valinin onay1 alin-
diktan sonra yiirirliige girmekteydi. Valinin onaylamak istemedigi kararlar
i¢in idari yargiya bagvurma hakk: bulunmamaktaydi. Yeni yasa ile meclis
tarafindan alinan kararlar valiye génderilmektedir. Vali hukuka aykir1 bul-
dugu maddeleri yeniden goriismek tizere il genel meclisine iade etme yetkisi
bulunmaktadir. Valiye gonderilmeyen meclis kararlarinin yirirlige girme-
yecegi belirtilmistir. Bu uygulama ile il 6zel idareleri tizerindeki idari vesayet
yetkisi azaltilmaya calisildig1 goriilmektedir (Demirel, 2014: 176).

5302 say1l1 yasa ile getirilen baska bir diizenleme; il genel meclisinin il
o6zel idarelerinin bir 6nceki yilin gelir ve giderlerinin hesaplanmasi ve denet-
lenmesi i¢cin denetim komisyonunu kurmasidir. Denetim komisyonlari, il
genel meclisinin etkinligini artiracak bir islev gormektedir. Bunun yaninda
il genel meclisinin ve il enciimen toplantilarinin belirli bir siire ierisinde ya-
pilmasi verimliligin artmasina katkida bulunacaktir. Meclis baskanlarina ve
tiyelerine meclisin toplantilarina katilmalari sonucunda 6denen huzur hakk:
uygulamasi, meclis bagkaninin ve iiyelerinin motivasyonlarini arttiric1 etkisi
olabilecegi soylenebilir (Yilmaz, 2008: 124).

5302 say1li Il Ozel Idaresi Kanunu'nda hizmetler paylastirilirken mahalli
miisterek ihtiya¢ ve hizmette yerellik ilkelerinin gozetilmesi yerellesme yo-



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Calismalar * 75

niinde 6nemli bir adim olarak goriilebilir. Clinki il 6zel idareleri belediye
sinirlar1 disindaki kirsal bolgelerde yol, su, kanalizasyon gib alt yap1 yatirim-
larinin yani sira ¢evre diizenlemesi, egitim, ulasim gibi birgok kamu hizme-
tini yerine getirmekle sorumludur. Yerellesmenin ger¢eklesmesi adina bu tiir
hizmetlerin yerel yonetim birimlerine verilmesi 6nemlidir (Arslan, 2019: 61).
5302 sayili yasa ile il 6zel idarelerinin gorev ve sorumluluklar: daha 6nce-
ki yasada oldugu gibi liste haline belirtilmek yerine ana hizmet birimlerinin
belirtilmesi seklinde gorev ve sorumluluklari belirtilmistir (Oktay, 2010: 79).

2000°li yillardaki liberal anlayisin etkisi ile yasada yerel demokrasinin
gelismesine ve yerel katilimin arttirilmasina yonelik siireclere agirlik veril-
mistir. Onceki diizenlemede il genel meclisi yilda iki kez toplanmasi kogu-
lu diizenlenmis iken yeni yasada meclisin her ay ve toplantilarin halka a¢ik
bir sekilde yapilmasi saglanmustir. lgili komisyonlara kamu, zel ya da sivil
toplum kuruluslarinin oy haklari olmadan kendilerini ilgilendiren konularda
goriiglerini bildirmeleri saglanmigtir. Il genel meclis iiyelerinin soru, genel
goriisme ve faaliyet raporunun degerlendirilmesi yetkileri diizenlenmistir
(Giiler ve Onder, 2021: 331). 5302 sayil1 yasa ile valinin gorev ve sorumluluk-
larinda azaltilmaya gidilirken, il genel meclisinin gorev ve yetkilerinin artti-
rilmast ile vesayet denetiminin etkisi biiyiik oranda azaltilmaya ¢alisilmigtir.
Valinin il genel meclisine bagkanlik etme ve il genel meclisinin giindemini
belirleme yetkisi kaldirilmistir. Bu durum valinin katilmadig: kararlar1 uy-
gulamak zorunda kalmasi s6z konusu olmaktadir (Yilmaz, 2008: 125).

Il 6zel idareleri 1913 tarihli yasa ile kurulmasindan beri mali dzerklik
konusu ilk sirada olmak {izere varliklari ¢ogu zaman tartigmalara konu ol-
mugtur. 2005 yilinda getirilen yeni diizenleme ile il 6zel idaresinin kurumsal
olarak yapisinda bir degisiklik gerceklesmemis, mali yonden gelir artis1 ya-
sanmamustir. Bu nedenle il 6zel idarelerinin merkezi yonetime mali yonden
bagli olmas: devam etmektedir (Giiler, 2010: 263).

Daha 6nceki yasada meclisin kabul ettigi biitceyi merkezi yonetimin biit-
ce lizerinde baz1 degisiklikleri yaparak onaylama yetkisi varken; yeni yasada
bu uygulama ortadan kaldirilmistir. Il genel meclisinin biiteyi kabul etmesi
ile herhangi bir isleme gerek kalmadan biit¢enin kesinlesmesi s6z konusudur.
Ancak belli bir miktar1 asan bor¢lanmalar i¢in Igisleri Bakanligrnin onayi
gerekmektedir. Bu uygulamaya bakilarak il 6zel idaresi tizerindeki denetimin
kismen de olsa devam ettigini sdylemek miimkiindiir (Kaplan, 2005: 153).

Yeni bir ilin kurulmasi ile il 6zel idaresi de herhangi bir isleme gerek kal-
madan kurulmus sayiliyordu. Bu bakimdan 2014 yilina kadar il sayilarinin
artmasina bagli olarak il 6zel idare sayisinda da artis olmustur. 6360 say1li
Kanun'un uygulama konulmasi ile 30 ilin biyiiksehir belediyesi olmasi ile
bu illerde bulunan il 6zel idarelerinin kaldirilmasi durumu yasanmistir. Bu
diizenleme ile il 6zel idare sayis1 51 olmustur. Daha énce il sayisi ile il 6zel
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idare say1sinin esit olmasi durumu da ortadan kalkmis oldu. Boylece ilk defa
il sayisi ile il 6zel idare sayis1 farklilagmigtir (Arslan, 2019: 62).

6. 1L OZEL YONETIMININ GUNCEL SORUNLARI

Il 6zel idarelerinin yagadig1 temel sorunlardan birisi bu kuruluglarin
nitelikli personelinin olmamasidir. Bu kuruluglarda gorev yapan Kkisilerin
tiretkenlik kapasitesinin ¢ok fazla oldugu soylenemez. Kuruluslarda sunulan
sinirli imkanlar ya da burada ¢aliganlarin tizerindeki siyasi baski kurumlar:
cazip kurumlar olmaktan ¢ikarmigtir. Halbuki mahalli idareler demokrasi-
nin egitim birimleri olarak kabul edilmektedir. Ciinkii il 6zel idareleri de-
mokrasinin 6grenildigi ve siyasal hayatin daha net 6grenildigi kuruluslardir.
Yerel birimler hizmette etkililik ve verimliligi merkezi yonetime gore daha
fazla saglamaktadir. Boylesine onemli birimlerde hizmet sunan ¢alisanlarin
nitelikli olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Cetin, 2009: 254).

Teknolojinin gelismesi ve kiiresellesmeyle beraber, vatandaglarin artan
ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla hem 6zel hem de kamu kurumlarinin
kurumsal seviyede hizmet sunmalar1 zorunluluk durumuna gelmistir. Kamu
kurumlarinin kendilerine verilen goérevleri yerine getirmede basarili ola-
bilmeleri i¢in gerekli olan mali imkanlar, personel, ara¢ ve gerecler ile do-
natilmalar: gerekir. Bunlarin yaninda yetki ve sorumluluklarin agik ve net
bir sekilde belirtilmesi gerekir. Fakat il 6zel yonetimlerinin tarihsel gelisim
stireci igerisinde belirtilen kaynaklara yeteri kadar sahip oldugu séylenemez
(Karaman, 2011: 26).

Valinin merkezi yonetim tarafindan atama ile goreve getirilmesi ve si-
yasi kimliginin bulunmamas: pratikte bazi sorunlara yol agabilir. Ornegin,
valinin il genel yonetiminin bagi olmasi, il yonetim sistemi icerisinde farkli
bir konumda olmasi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Vali il genel idaresinin basy;
ildeki biitiin kamu kurum ve kuruluslarin basi1 konumundadir (Bozlagan ve
Can, 2009: 229).

Il 6zel yonetimlerinin sinirl olarak verilen kaynaklarin kullanilmasinda
etkinligi esas alacak bir yatirim biit¢esinin diizenlenip uygulanamamasidir.
Il genel meclislerinde bu kararlarin alinmasinda hizmetlerde ivedilik yerine
siyasi unsurlarin etkili oldugu soylenebilir. Kanun’da il 6zel yonetimlerine
verilen yetki ve sorumluluklar incelendiginde egitimden ulagima, alt yap1
hizmetlerinden sagliga kadar birgok alanda sorumluluk verilmistir. Il 6zel
yonetimlerinin bu gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in kendisine biitge olus-
turacak alanlarin genisletilmesi gerekir (Cetin, 2009: 254). Bu tiir durumlar il
ozel yonetimlerinin etkili ve verimli hizmet sunmasini etkilemektedir.

11 6zel yonetimlerinin demokratik ve 6zerk bir yerel yonetim birimi olup
olmadig1 sorusuna 5302 sayil1 Kanun ile getirilen yeni diizenlemeler ile dahi
olumlu bir yanit vermek miimkiin gériinmemektedir. Demokratik olmadig:
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ileri siiriilebilir; ¢clinkil il 6zel yonetimleri vatandaslarin kendi sectikleri tem-
silciler ile yonetilmemektedir. 11 6zel yonetimlerinin demokratik bir unsur
olmasinin 6niindeki engelin, valinin dolayisiyla merkezi yonetimin il 6zel yo-
netimleri tizerindeki etkisi gosterilebilir (Kartal, 2010: 94).

5302 sayil il Ozel Idare Kanunu'nun yénetsel 6zerklik bakimindan de-
gerlendirmek gerekirse; yasada il genel meclisinin giindeminin meclis bagka-
n1 tarafindan belirlenecegi belirtilmistir. Ilgili yasada valinin énermis oldugu
konularin da meclisin yapacag: ilk toplantida giindeme alinacag ifadesi yer
almaktadir. 5302 sayil1 yasada valinin il genel meclisinin bagkan1 olmas1 uy-
gulamasi kaldirilmis olsa da il genel meclisinin valinin 6nerilerini de dikkate
alacagi hususu belirtilmistir. Bu durum da atanmis olan valinin se¢ilmis ki-
silerden olusan il genel meclisi iiyeleri tizerindeki etkisinin varliginin devam
ettigi sdylenebilir (Kogak ve Sadig, 2020: 155).

Yerel yonetim birimlerinin bagimsiz olarak karar alma yetkisi, onlarin
sunduklar1 hizmetlerin niteligini, nasil sunulacagini, hangi finansal kaynak-
la sunulacag: alanlarinda yetkili olmasi anlamina gelmektedir. 5302 sayili
Kanun'un 15. maddesinde il genel meclis kararlarinin 15 giin igerisinde va-
liye gonderilmesi ve valiye gonderilmeyen kararlarin yiiriirliige girmeyecegi
belirtilmistir. BU sekilde il genel meclis kararlarinin ytriirlige girmesi sarti-
nin valiye gonderilmesi sartina baglanmasi, yerel yonetimlerin herhangi bir
makamin onayina gerek kalmadan karar almasi durumuna bir engel olmak-
tadir. Bu diizenleme yonetimsel 6zerklik konusuna ters diigmektedir (Kogak
ve Sadig, 2020: 155).

Vali il 6zel yonetimlerinde hem yiiriitmenin basi hem de merkezi yone-
timin bir gérevlisi konumundadir. Il genel meclisinin valiyi denetleme yetki-
si bulunmamaktadir. Vali yaptig1 islemlerden dolay1 merkezi yonetime kars:
sorumludur. Bu durum da yerel demokrasinin ilkelerine ters diismektedir.
Getirilen yeni diizenlemeler ile her ne kadar merkezi yénetimin il 6zel yone-
timleri tizerindeki vesayet yetkisi azaltilmaya ¢alisilsa da tilkemizin sahip ol-
dugu bazi sartlar ve kosullar denetim yetkisinin devam ettigini gostermekte-
dir. Yapilan denetimin hukuki denetim yerine performans denetimi seklinde
gerceklestirilmesinin ¢alisanlar izerinde daha fazla olumlu etki olusturacag:
disiiniilmektedir (Cetin, 2009: 255).

Il 6zel yonetimlerinin sahip olduklar1 kosullar ve sartlar diisiiniildii-
giinde genis tutuldugu goriilmektedir. Diger 6nemli bir husus, il 6zel yo-
netimlerine verilen bir gérevin gerek belediyelere gerek biiyiiksehir beledi-
yesine gerekse de merkezi yonetime verilmistir. Bu nedenle il genel yone-
timi igerisinde yetki karmasas1 bulunmaktadir. Bu durumda neredeyse il
6zel yonetimlerinin yerel yonetim birimi olup olmadig1 sorgulanir duruma
gelmistir. Ciinkii verilen gérev ve sorumluluklar ile gelir ve kapasiteleri-
nin birbirleriyle uyumlu olmamasi siirekli geride kalmasina neden olmus,
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kamu yonetiminde gittik¢e taninmayan bir kurum haline gelmistir (Kogak
ve Kavsara, 2012: 82).

11 6zel yonetimleri birgok kurum ya da kuruluslarla ortak projeler diizen-
lemelerine karsin, bu birimler arasindaki iletisimin etkili oldugu sdylenemez.
1l 6zel yonetimleri sadece merkezi yonetim ya da yerel yonetim birimleriyle
degil, ayn1 hizmeti sunduklar: diger il 6zel yonetimleri ile iletisimin eksik
olmasy, bilgi ve deneyimlerinin paylasilmamasi kurumsal bir eksiklik olarak
degerlendirilebilir. Il 6zel yonetimlerinin birbirleriyle etkili iletisim halinde
olmalar1 hizmetlerin etkili ve verimli sunulmasinda 6nem tagimaktadir. Bu
tlir uygulamalar ile yanliglarin 6niine gegilmesi belki hi¢ ortaya ¢ikmamasina
firsat verecektir (Kocak ve Kavsara, 2012: 83).

7. GENEL DEGERLENDIiRME

Il 6zel yonetimleri kurulusundan bu yana siirekli olarak yerel yonetim
birimleri arasinda konumu tartisilan birim olmustur. Osmanli Devletinde
ilk olusturuldugu donemlerde merkezi yonetimin bir kurumu olarak diizen-
lenmistir. Bu 6zelliginden dolayi il 6zel yonetimleri tarihsel gelisim siireci
icerisinde giiniimiize kadar devam eden merkezi yonetim ile yerel yonetim
arasinda kalan bir kurum olarak varligini devam ettirmistir. Il 6zel yonetim-
lerine yonelik ilk yasal diizenleme 1864 yilinda kabul edilen Vilayet Nizam-
namesi ile gerceklesmistir. Il 6zel ydnetimlerini il yonetiminden ayiran temel
diizenleme 1913 yilinda kabul edilen yasadir. Bu yasa ile il 6zel yonetimleri
resmi olarak il yonetiminden ayri olarak varligini devam ettirmistir. Diinya-
da ve Tirkiye’de yasanan ekonomik krizler, kiiresellesme gibi nedenlerden
dolay1 yeni yonetim arayislari ortaya cikmistir. Ozellikle 1980 yillarindan
sonra yeniden yapilanma ¢aligmalar1 diinyada ve Tiirkiye'de etkisini goster-
meye baslamistir. Yeniden yapilanma ¢alismalarinda yerel yonetim birimleri
de nasibini almigtir. 2005 yilinda 5302 sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu kabul
edilmistir.

5302 sayili diizenleme ile il 6zel yonetimlerinde 6nemli degisimler ya-
sanmustir. Il 6zel yonetimlerinin gorev ve sorumluluklari artirilmistir. Yeni
yonetim anlayisina uyumlu olarak merkezi yonetimin etkisi azaltilmaya ¢ali-
silmistir. Yonetim sisteminin agir1 merkeziyetci yapisi kirilmaya ¢aligilmigtr.
Bu yasa ile valinin konumu yeniden diizenlenmistir. Yasada genel olarak vali-
nin il genel meclisinin bagi olma vasfinin kaldirilmasi olumlu bir gelismedir.
Ancak ilgili yasada il genel meclisi tarafindan alinan kararlarin yirarlige
girmesi i¢in valiye sunulmasi sart1 vesayet denetimini destekler niteliktedir. il
6zel yonetimlerine verilen gorevlerin kimi zaman diger yerel yonetim birim-
lerine ya da merkezi yonetime verildigi goriilmektedir. Bu nedenle bazi gorev
ve sorumluluklar bu nedenlerden dolay1 hizmetlerin kim tarafindan yapi-
lacagi net olarak belirtilmedigi i¢in bazen hi¢bir kurumun kabul etmedigi
durumlar ortaya ¢ikabilir. Ayrica il 6zel yonetimlerine halkin artan ihtiyag-
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larina karsilik olarak verilen sorumluluk da arttirilmistir. Sorumluluklarin
arttirilmasina karsin il 6zel yonetimlerinin gelirlerinin de ayni oranda artti-
rilmadig1 soylenebilir. Yeterli mali imkénlara sahip olmayan il 6zel yonetim-
lerinin verilen sorumluluklari etkili ve verimli bir sekilde sunmalar1 durumu
gerceklesmeyebilecektir. Bu nedenle il 6zel yonetimlerinin kendilerine gelir
olusturma alanlarinin daha da genisletilmesi ile mali yonden gii¢lendirilme-
lerine yardimci olunabilecegi diistiniilmektedir.

11 6zel yonetimlerine yonelik dogrudan olmasa da dolayli olarak etkile-
yecek bir diizenleme de 2012 yilinda kabul edilen 6360 say1il1 diizenlemedir.
Bu diizenleme ile biiyiiksehir sayis1 307 ytikseltilmistir. Biiyiiksehir olarak
diizenlenen birimlerde il 6zel yonetimi uygulamasina son verilmistir. Bu za-
mana kadar herhangi bir yerde ilin kurulmasr ile herhangi bir isleme gerek
kalmadan il 6zel yonetimleri de dogrudan kurulmus sayiliyordu. Bu nedenle
il sayilar ile il 6zel yonetimleri sayisi esit olarak diizenlenmisti. Ancak bu
diizenleme ile il sayilari ile il 6zel yonetimlerinin sayilar: farklilagmistir. Ta-
rihsel gelisim siireci igerisinde varlig: siirekli olarak tartisilan il 6zel yonetim-
lerinin bityiiksehir kurulan yerlerde il 6zel yonetimleri kaldirilmistir.

Yerel yonetim birimleri halkin ihtiyaglarini daha yakindan bilen ve daha
somut ¢oziim Onerileri getirecek olan birimlerdir. Clinkii halka en yakin bi-
rimler yerel yonetim birimleridir. Yerel yonetim birimleri icerisinde il 6zel
yonetimleri, islevleri, sundugu hizmet alanlar1 ya da gelir kaynaklar1 yoniin-
den tizerinde en ¢ok tartigilan birimdir. Demokrasinin yerlesmesi, halkin
katilim kiiltiiriinti benimsemesi bakimindan yerel yonetimler 6ne ¢ikmakta-
dir. Yerel yonetimlerin verilen sorumluluklar: yerine getirebilmesi igin gorev
alanlari ile orantili olarak yetei diizeyde gelir kaynaklarina da sahip olmalar:
gerekir. 11 6zel yonetimleri gerek personel 6zliik haklar1 gerekse de il 6zel yo-
netimlerinin bu nedenlerden dolayi cazibelerinin olmamasi nedeniyle nite-
likli personel istihdami konusunun gelistirilmesi gerekir. Bir kurumun etkili
ve verimli hizmet sunmasi kurumdaki ¢alisanlarin sahip olduklari niteliklere
baglidir. Yerel yonetimler alaninda yeniden yapilanma kapsaminda diizenle-
meler yapilmaktadir. Oniimiizdeki donemlerde de yapilacaktir. Ancak yapi-
lan diizenlemelerin kisa vadede degil uzun vadede daha etkili ¢6ztimler su-
nacagi bilinmelidir. Il 6zel yonetimlerine iligkin kurum ¢aliganlarinin ézliik
haklarinin iyilestirilmesi, yeterli gelir kaynaklarinin sunulmas: gibi yetersiz
yonlerinin gelistirilmesine yonelik diizenlemeler yapilabilir.
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1. Giris

Insanlarin yagamsal faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in beslenme, barin-
ma ve giyinme gibi ihtiya¢larinin karsilanmasi gerekmektedir. Beslenme ge-
nel olarak tarim sektorii, barinma ingaat sektorii ve giyinme de tekstil sekto-
rityle iligkilendirilebilir. Bu baglamda tekstil sektoriiniin varlig1 diger bir¢ok
sektorden 6nde gelmektedir. Teknoloji ve modanin da gelisimiyle beraber,
giinimiizde insanlar i¢in giyinme sadece temel bir ihtiya¢ olmayip, bunun
yani sira motivasyon unsuruna, prestije, sosyallesmeye, kendini ifade etmeye,
statii kazanmaya, kisacasi bir yagam bi¢imine doéniigmiistiir. Oyle ki giyim,
insanin dis goriintiisii, sahip oldugu meslek, bulundugu sosyal grup ve karak-
teri hakkinda bir fikir olusturmaktadir.

Bu durumda iilkelerin en azindan kendilerine yetecek kadar tekstil iiretimi
yapan sirketlerinin olmas talebin uygun fiyatla karsilanmasi agisindan dnemli-
dir. Ayrica ihtiyag fazlasinin da ihrag edilmesi iilke ekonomisine doviz kazandir-
maktadir. Tiirkiye ihracatgilar meclisi 2021 yili sektorel bazda ihracat rakamlar:
incelendiginde, Tiirkiye toplam ihracat1 206,5 milyar $ gosterilmis ve bunun ice-
risinde tarima dayali islenmis tirtinler kategorisinde tekstil ve hammaddelerinin,
deri ve deri mamullerinin ve halinin toplam pay1 15 milyar $ olmustur. Bunlarin
haricinde sanayi mamulleri kategorisinde ise hazir giyim ve konfeksiyon ihracati
20,25 milyar $1 bulmugstur (https:/tim.org.tr/tr/ihracat-rakamlari).

Tekstil, deri ve halinin ihracat rakamlarinin yiiksek olmasi, sektoriin
tilke ekonomisinin biiyiimesinde 6nemli rol oynadigina isaret etmektedir.
Zira yapilan bir¢ok ¢aligma ihracatin ekonomik biiylime {izerinde etkili ol-
dugunu gostermistir. Ornegin, Sandalcilar (2012) yapmis oldugu ¢alismada
BRIC iilkelerinde, Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin, ihracat ve ekonomik
bityiime arasindaki iligkiyi incelemis ve yapmis oldugu kisa ve uzun donem-
li nedensellik analizlerinde iligkinin, ihracattan ekonomik biiyiimeye dogru
oldugunu, tersinin anlamli olmadigini ifade etmistir. Sandalcilar (2012) bu
tilkelerde ihracata dayali bityiime hipotezinin gecerli oldugunu belirtmistir.
[zgi ve Yilmaz (2018) Tiirkiye’'nin 1992-2016 yillar1 arasini incelemis ve ihra-
cattan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik tespit etmistir.
Izgi ve Yilmaz (2018) ayrica ekonomik biiyiime igin, Tiirkiye'nin ihracati ar-
tirmaya yonelik politikalara 6nem vermesi gerektigini ifade etmistir.

Tekstil ve Deri sektorii tirettikleri tiriinler ve yapmis olduklar: ihracat-
la tilkenin bitylimesine katkida bulunmakla birlikte istihdam agisindan da
tilke refahini artirmaktadirlar. Gerek kalifiye gerekse kalifiye olmayan per-
soneli tekstil ve deri sektoriinde faaliyet gosteren ¢ok sayida sirket istihdam
etmektedir. Dolayisiyla tekstil ve deri sirketlerinin performansi ve saglikl bir
sekilde faaliyetlerine devam etmesi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkil iflas etmeleri
halinde basta hissedarlar olmak {izere, kredi verenler, tedarikgiler ve hatta
devlet bu durumdan olumsuz etkilenecektir. Tekstil ve deri sirketleri 6nemli
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olmasina ragmen literatiirde ¢ok az ¢alisma bu sirketlerle ilgilenmistir. Bu-
nun temel nedeni borsa Istanbul’da yer almayan sirketlerin finansal bilgileri-
ne ulagilamamasidir.

Bu calismada KAP’ta tekstil, giyim egsyasi ve deri sektorii siniflamasi al-
tinda bulunan sirketlerin finansal basarisizlik tahmini Altman Z” skoruyla
incelenmistir. Calismanin 2. béliimiinde kisaca finansal basarisizlik, 3. bo-
liimde literatiir incelemesi, 4. boliimde galismanin verisi ve yontemi anlatil-
mustir. Bulgular 5. Boliimde verilmis ve daha sonra sonug béliimiinde ¢alisma
Ozetlenmis ve sonraki ¢alismalara iligkin tavsiyelerde bulunulmustur.

2. Finansal Basarisizlik

Kiiresellesmeyle beraber iilkelerin finansal sinirlar1 yok olmus ve bu
durumda firmalar1 bir belirsizligin icine sokmustur. Belirsizlik ortaminda
dogru kararlari alamayan firmalar finansal basarisizlik durumuyla kars: kar-
stya kalmislardir. Finansal basarisizlik 1960’lardan itibaren isletme literatii-
riine dahil olmus, 1970’lerdeki petrol kriziyle beraber gergeklik kazanmuistur.
1970’lerdeki petrol krizi finansal basarisizligin tahmin edilmesini énemli
hale getirmistir (Akkaya, Demireli ve Yakut, 2009).

Bir sirketin en temel amaglar1 varligini devam ettirmek ve piyasa dege-
rinde artis saglamaktir. Bu amaglar1 gerceklestirmek i¢in hareket eden sir-
ketler, mevcut belirsizlik ve risk altinda bazen diinyada ya da faaliyette bu-
lunulan tlkedeki krizler, bazen yonetimin basarisizligindan dolay1 olusan
problemler bazen ise finansal durumdan gelen sorunlar sebebiyle basarisizlik
yasayabilirler (Abacioglu ve Bulut, 2020:5).

Mali basarisizlik olarak da isimlendirilen finansal basarisizlik, iflas ve
ekonomik bagarisizlik kavramlariyla ayni degildir. Finansal basarisizlik iflas
kavramuyla karistirilir. Finansal basarisizlik, sirketin borglarini 6deyememe-
si olarak tanimlanabilir. Sirketlerin finansal basarisizliklariyla ilgili literatiir
incelendiginde finansal basarisizligin iflasa gore daha genis bir terim oldugu
anlasilmaktadir (Abacioglu ve Bulut, 2020:7). Bir baska tanima gore finansal
basarisizlik, sirketin, yiikiimliliiklerini siirdiiriilebilir olarak yerine getire-
memesi ve sonrasinda sirketin siirekliliginde problem olusmasidir. Bir girke-
tin finansal ytikiimliliiklerini yerine getiremediginde bir¢ok sirket bundan
etkilenebilir. Bu durum i¢inde bulunulan sektorii ve belki ekonomiyi negatif
yonde etkileyebilir (Gling6r ve Armutlu, 2020:81). Altman (1968) ise ¢calisma-
sinda iflas terimini kullanmis ve bahsettigi sirketleri yasal olarak iflas etmis
ve ya tasfiye halinde bulunan ya da ulusal iflas yasasi hitkiimlerinde yeniden
orgiitlenme hakki verilmis olanlar olarak tanimlamistir (Altman, 1968).

Mali bagarisizlik sosyo-ekonomik neticeleri bulunan énemli bir prob-
lemdir. Son donemlerde mali basarisizlik yasayan sirket sayisinda artis ol-
maktadir. Finansal basarisizlik yasayan sirket sayisindaki bu artis enflasyonu
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azaltmak icin uygulanan siki para politikalarina, ekonomik duygunluga, faiz
oranlarindaki yiikseklige ve sirketlerin artan finansal risk yapilarina dayan-
dirilmaktadir (Aktas, Doganay ve Yildiz, 2003:2). Genel olarak finansal (mali)
basarisizliga sirketin i¢inden ve disindan kaynakli unsurlarin neden oldugu
soylenebilir. Sirketin disindaki unsurlar enflasyon, asir1 rekabet ve ekonomik
durgunluktur. Ayrica, yonetimin serbest piyasa ortamina uyum gostereme-
mesi de bir mali basarisizlik nedenidir. (Aktas, Doganay ve Yildiz, 2003:2).

Biitiin bu ag¢iklanan hususlar, finansal basarisizlig1 dnceden tahmin et-
menin gerek gerek isletme yonetimi, gerek kredi verenler gerekse devlet agi-
sindan dneminin biiyiik oldugunu gostermektedir. Isletmenin finansal prob-
lemlerinin anlasilabilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinabilmesi igin finansal
basarisizlik tahminlerinin periyodik olarak yapilmasi gerekmektedir.

3. Literatiir incelemesi

Finansal basarisizlik tahmininde en ¢ok kullanilan model Altman Z
skorudur. Altman Z skor modeli literatiirde ¢esitli sektorlere uygulanmaigtir.
Bunlardan bazilar1 asagida belirtilmistir.

Lifschutz ve Jacobi (2010) Israil sirketlerine Altman modelini 2000-2007
donemi i¢in uygulamistir. Lifschutz ve Jacobi (2010) Tel Aviv borsasinda is-
lem goren, 20’si basarisiz olmus ve 20’si istikrarli, toplam 40 halka a¢ik sirketi
incelemisler ve Altman modelinin iflas etmis sirketleri tahmin etmede iyi ol-
dugunu, fakat finansal agidan istikrarli sirketleri tahmin etmede daha az et-
kin oldugunu ifade etmislerdir. Yazarlar, Ingbar modelinin kullanilmasinin
istikrarl: sirketleri tahmin etme giiciinii artirdigini belirtmislerdir.

Yi (2012) Cin’de listelenen emlak sirketlerinin finansal kriz erken uyari-
mi i¢in Z-skor modelinin etkinligini incelemistir. 40 sirketin analiz edildigi
calismada, Yi (2012) Cin’de listelenen emlak sirketlerinin erken uyarimai agi-
sindan Z- skorunun bir bakima uygun oldugunu, fakat tahmin isabet orani-
nin %90’dan daha az oldugunu ifade etmistir.

Biiyiikarikan ve Biiyiikarikan (2014) finansal basarisizlik tahminini bi-
lisim sektoriine uygulamislardir. 2008-2013 dénemini kapsayan calismada
Altman Z skoru ve Springate modelleri kullanilmis, daha sonra ise regresyon
analizi uygulanmistir. Calismada Biiytikarikan ve Biiyiikarikan (2014) Z skor
ve S skor modellerinin finansal bagarisizligin tespitinde benzer sonuglar ortaya
koydugunu ileri stirmiiglerdir. Caligma sonucunda, Altman modeline gore 2013
yilinda 1 sirket basarisiz, 2 sirket kararsiz, 3 sirket ise bagarili ¢cikmigtir. Sprin-
gate modeline gore ise 2013 yilinda 1 sirket basarisiz, 5 sirket basarili ¢itkmistir.

Kulal1 (2016) 2000-2013 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’a kote olan ve iflas
etmis 19 sirketlerin verilerini kullanarak Altman Z-Skor modelinin tahmin
gliclinii test etmistir. Calisma sonucunda modelin tahmin giictiniin kuvvetli
oldugu sonucunu elde etmistir.
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Soba, Akyiiz ve Ugurcan (2016) Borsa Istanbul’a kayith 9 sirketin 2011-
2015 donemi finansal basar1 durumunu Altman Z modeliyle analiz etmistir.
Caligma sonuglarina goére 2015 yilinda 4 firma riskli grupta, 4 firma belirsiz,
1 firma ise giivenli bolgede ¢ikmustir. Yazar diger yillarin skorlarini da tablo
halinde vermistir.

Khaddafi vd (2017) Endonezya borsasinda kayitli bankalarin iflas tah-
minini Altman Z skor yoéntemiyle yapmistir. 2011-2013 donemini konu alan
calismada, 29 banka analiz edilmistir. Calisma sonuglarina goére 2011 yilinda
13 banka saglikli, 2 banka gri bolgede ve 14 bankasinin riskli bolgede yer
almistir. 2012 yili sonucuna gore 10 banka saglikli, 5 banka gri bolgede, 14
banka ise riskli bolgede yer almigtir. 2013 yil1 sonucuna gore ise, 11 banka
saglikli, 4 banka gri bolgede ve 14 banka ise riskli bolgede yer almistir.

Tiirk ve Kiirkld (2017) BIST te kayith 166 sirketin verilerini kullanarak
finansal basarisizliklarini 2014-2016 dénemi i¢in incelemislerdir. Altman Z
skor ve Springate S skor modellerinin kullanildig1 ¢alisma sonucunda Alt-
man modeline gére analiz edilen firmalarin %69unun, Springate modeline
gore ise %57’sinin finansal sikinti icinde olmadiklar1 goriilmiistiir. Iki model
farkl1 diizeyde finansal basarisizlik gostermektedir.

Alali (2018) Kuveyt borsasinda kayitli mobil telekomiinikasyon sirketle-
rinin finansal durumlarin1 2013-2016 donemi i¢in analiz etmistir. Altman
modelini kullanan Alali (2018), faaliyet gosteren 3 sirketten sadece 1 tanesinin
finansal durumunun saglikli oldugunu, 2 tanesinin ise finansal sikintz ile kars:
karstya oldugunu belirtmistir. Ayrica yazar, telekomiinikasyon sirketlerinin if-
las riskinin, onlar1 beklenmedik kisa vadeli bor¢lar1 6demede korunaksiz hale
getiren negatif calisma sermayesinden dolay1 oldugunu ifade etmistir.

Milasinovi¢, Knezevi¢ ve Mitrovi¢ (2019) Sirbistan’daki otel sirketlerinin
iflas tahmini Altman Z skoru ile hesaplamislardir. 2014-2018 yillarini konu
alan ¢aligma sonucunda, 2018 yilinda 6 sirketten 3’t giivenli bolgede ve 3 ta-
nesi ise gri bolgede ¢ikmuigtur.

Kaur (2019) Hint bankalarinin finansal basar1 durumlarin1 2012-2017
donemi i¢in incelemistir. Altman Z-skor modelinin uygulandig: ve 87 ban-
kanin analiz edildigi ¢caligma sonuglarini yazar tablo halinde sunmustur.

Akyiiz (2020) tas ve topraga dayali sektorde faaliyet gosteren 25 firmanin
finansal basarisizlik risklerini 2014-2018 donemi i¢in incelemistir. Altman
Z-skor, Springate ve Fulmer modellerini kullanan Akyiiz (2020), analiz so-
nuglarini tablo halinde sunmustur.

Bagc1 ve Saglam (2020) finansal bagarisizlik tahmin tekniklerini saglik
ve spor kuruluslarina uygulamislardir. Altman, Springate ve fulmer model-
lerinin uygulandig1 ve 2014-2018 dénemini kapsayan ¢alismada arastirmaya
konu olan saglik sirketlerinin finansal yapilarinin iyi oldugu ve iflas riskinin
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diisiik oldugu saptanirken, spor sirketlerinin finansal basarisizlik riski tasi-
diklar1 gortlmiistiir.

Giing6r ve Armutlu (2020) 16 havayolu sirketinin finansal bagarisizliklarini
2010-2018 donemi i¢cin Altman Z” skoru ile incelemislerdir. Giing6r ve Armutlu
(2020) sektoriin hassas oldugunu, giivenlik sorunlarindan ve krizlerden etkilen-
digini ifade etmistir. Ayrica yazarlar, sirket 6zelinde ise grev ve kaza gibi durum-
larin sirketin bagarisini negatif yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Calismada Z
skoru hesaplamalarindan sonra korelasyon ve regresyon analizleri de yapilmistir.

Kose (2020) havayolu sirketlerinin finansal basarisizlik tahminini 2014-
2018 donemi i¢in analiz etmistir. Altman, Springate ve Fulmer modellerini
uygulayan Kose (2020), Springate modeline gére hem THY nin hem de Pega-
sus’un iflas riskinin olabilecegini, Fulmer modeline gore ise iki firmanin da
iflas riski tasimadigini ifade etmis, Fulmer yonteminin 9 faktort degerlendir-
meye almasi nedeniyle daha saglikli sonug verebilecegini belirtmistir.

Saridogan (2020) BIST teknoloji endeksinde kayitl: sirketlerin finansal
durumlarini 2013-2018 donemi i¢in incelemistir. Altman Z skor ve Springate
modellerinin uygulandig: ve 14 sirketin analiz edildigi ¢aliyma sonuglarina
gore, Altman Z skor yiiksek tahmin giiciine sahiptir. Calismada Altman mo-
deli tiim yillarda %100 tahmin isabeti saglamigtir. Altman modeli sonucuna
gore analiz edilen 6 yil i¢inde higbir teknoloji firmas riskli bolgede gikma-
mustir, sadece birkag tanesi gri bolgede yer almistir. Springate model sonucu-
na gore 2013, 2014 ve 2015 yillarinda sirasiyla 3,4,3 firma riskli bolgede yer
alirken, 2016 ve 2017 yilinda hicbir firma riskli bolgede yer almamais, 2018 y1-
linda ise 2 firma riskli bolgede yer almigtir. Yazar hem Altman hem de Sprin-
gate modellerinin sonucunu dikkate alarak, BIST teknoloji endeksinde kayitli
sirketlerin bagarili bir performansa sahip oldugunu ifade etmistir.

Celik ve Dursun (2021) BIST 100’de yer alan tekstil, giyim esyas: ve deri
imalatiyla ilgili sirketleri Altman Z skoru kullanarak incelemislerdir. 2017,
2018 ve 2019 yillarini konu alan ¢aligma sonuglarina gore ilgili sirketlerin
ilerleyen yillarda iflas etme olasiliklarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Caligmaya konu olan sirketlerin 2017 yilinda %551, 2018 yilinda %3571, 2019
yilinda ise %55’inin yiiksek iflas riski tasidig1 goriilmiistir.

Karadeniz, Iskenderoglu ve Ocek (2021) kagit ve kagit iiriinleri imalat
sektoriintin finansal performansini 2009-2019 dénemi i¢in incelemistir. Alt-
man Z skoru ve Springate modellerinin kullanildig1 ¢alisma sonucuna gore
sektordeki mikro 6lgekli firmalarin genel olarak finansal bagarisizlik riskinin
yiiksek oldugu, sektordeki firmalarin 6lgek biiyiikligii arttik¢a daha disitk
diizeyde finansal basarisizlik riski tasidigi saptanmaistir.

Oztiirk ve Yilmaz (2021) Altman Z skorunu Borsa Istanbul geligen isletme-
ler pazarina (GIP) uygulamig ve sonuglari test etmistir. 2018 yilinda GIP’te yer
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alan 12 sirketin 2016-2018 donemine ait Z skorlarini hesaplayan Oztiirk ve Yil-
maz (2021), sirketlerin bilyiik oranda finansal sikint1 icinde olmadigini ifade et-
mislerdir. Calisma sonucunda, ¢alismaya konu olan 12 sirketten 2016 yilinda 3
tanesi, 2017 yilinda 2 tanesi ve 2018 y1linda 1 tanesi tehlikeli alanda yer almistir.
Giivenli alanda yer alan firma sayisi ise tiim yillarda 6 olmustur. 2016 yilinda
3 sirket, 2017 y1linda 4 sirket ve 2018 yilinda ise 5 sirket gri alanda yer almistir.

Kendirli ve Citak (2022) Borsa Istanbul’da yer alana orman, kagit ve basim
endekslerinde faaliyetine devam eden 15 sirketin 2016-2020 dénemi finansal
basarisizlik durumlarini Altman modeliyle incelemislerdir. Caligma sonucuna
gore veri setinde yer alan 5 sirketin iflas riski tasimadigy, 7 sirketin iflas riski
tasidig1 ve 3 sirketin ise iflas etme durumunun belirsiz oldugu goriilmiistiir.

Altinbag Tutar ve Medetoglu (2022) BIST spor endeksinde islem géren
firmalarin finansal durumlarini 2017-2020 yillar: i¢in analiz etmislerdir.
Dort sirketin incelendigi ve Altman Z skor modelinin uygulandig: ¢alisma
sonucuna gore sirketlerden bir tanesinin 2020 yilinda belirsiz alanda kaldig1,
diger 3 sirketin ise 2020 y1linda finansal a¢idan sikintili oldugu goriilmiistiir.

4. Verive Yontem
4.1 Veri

Bu ¢alismada KAP’ta tekstil, giyim egyasi ve deri olarak siniflandirilan
26 sirketten 23’inin verilerine ulagilabilmis ve bu sirketlerin verileri kullanil-
mustir. Veriler https:/finance.yahoo.com adresinden elde edilmistir.

4.2 Yontem

Altman (1968) 66 tiretim sirketini Z modeliyle incelemistir. Degerlendir-
me i¢in 22 potansiyel yardimci1 oran belirlenmis ve oranlar likidite, karlilik,
kaldirag, bor¢ 6deme giicii ve faaliyet oranlari olmak iizere 5 standart katego-
riye ayrilmigtir. Altman (1968) bu oranlardan, sirket iflas tahmininde, bera-
ber en iyi sonug veren 5 oran se¢mistir. Altman’in diskriminant fonksiyonu
ve sectigi oranlar asagida belirtilmistir (Altman, 1968):

Z = 012X +.014X, +.033X, + .006X, + .999X_ (1)
Burada X, = Caligma Sermayesi / Toplam Varliklar

X, = Dagitilmamig Karlar / Toplam Varliklar

X, = Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Toplam Varliklar

X, = Ozsermaye piyasa degeri / Toplam Borglarin defter degeri
X, = Satslar / Toplam Varliklar

Z = Toplam indeks

Altman 1968 makalesinde Z skorunu bolgelere ayirmistir. Bu bolgeler
sunlardir (Altman, 1968):
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o Zskor>2.99 > Giivenli bolge
o 1.81 <Zskor <2.99 > Gri Bolge
o Zskor< 181 - Iflas bélgesi

Altman’a goére model yardimiyla iflas 2 y1l 6ncesinden 6ngoriilebilmekte-
dir. iki y1ldan sonra ise tahmin giicii azalmaktadir (Altman, 1968).

Z skor modeli daha sonra gelistirildi ve Z’ seklini aldi. Ozsermayenin
defter degeri, 6zsermayenin piyasa degerinin yerini aldi. Z’ model asagidaki
gibidir (Altman,1993):

7’=0.717X,+0.847X2+3.107X3+0.420X4+0.998X5 (2)
X1: Calisma sermayesi / Toplam Varliklar

X2: Dagitilmamais Karlar / Toplam Varliklar

X3: Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Toplam Varliklar

X4: Ozsermayenin Defter Degeri / Toplam Borglar
X5: Satiglar / Toplam Varliklar

7’ Modelde bolgeler asagidaki gibidir Altman (1993):
o Zskor>2.90 > Giivenli bolge

o 123 <Zskor <290 > GriBolge

o Zskor<123 > Iflas bolgesi

Dabhaileriki bir modelde (Z”), Satiglar / Toplam Varliklar orani modelden
¢ikarilmistir. Bunun nedeni potansiyel endiistri etkisini ortadan kaldirmak-
tir. Bu 6zel model, varlik finansman tipinin firmalar arasinda 6nemli oranda
degisiklik gosterdigi ve kiralama kapitalizasyonu gibi 6nemli ayarlamalarin
yapilmadig1 bir endiistride de yararlidir. Modelin degiskenleri asagida goste-
rildigi gibidir (Altman, 1993):

77 =6.56 (X1) + 3.26 (X2) + 6.72 (X3) + 1.05 (X4) (3)
X1: Calisma sermayesi / Toplam Varliklar

X2: Dagitilmamais Karlar / Toplam Varliklar

X3: Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Toplam Varliklar

X4: Ozsermayenin Defter Degeri / Toplam Borglar
Z” Modelde bolgeler asagidaki gibidir Altman (1993):
o Zskor>2.60 > Giivenli bolge

o 1.10 < Zskor < 2.60 > Gri Bolge

o Zskor< 110 - Iflas bélgesi



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Calismalar * 91

Analiz yapilmadan 6nce mevcut Altman modellerinden hangisinin/han-
gilerinin KAP’ta tekstil, giyim esyas1 ve deri olarak siniflandirilan sirketle-
re uygun oldugu belirlenmelidir. Buradaki sirket kiimesi farkl: tiir sirketleri
icermektedir. Ornegin Tekstil ve deri gibi farkl sirketler veri setinde oldu-
gu gibi, yorgan sanayi ya da ayakkabi isiyle ugrasan firmalar da bu kapsama
alinmistir. Dolayisiyla bu sirketlerin varlik finansman tipi de farkl: olabilir.
Ayrica Satiglar/Toplam varliklar orani da bu farkl: tip sirketlerde ayni anlama
gelmeyebilir. Bu sebeple bu galismada satislar/toplam varliklar oranini iger-
meyen Z” modeli uygulanmaigtir.

5. Bulgular
Tablo 1: Firmalarin Z” Skorlar:

2018 2019 2020 2021

Z Skor  Bolge Z Skor  Bolge Z Skor  Bolge Z Skor  Bolge
F1 3.96 Glivenli 3.45 Giivenli 4.28 Giivenli 4.08 Glivenli
F2 2.82 Giivenli 3.72 Giivenli 6.82 Giivenli 8.98 Giivenli
F3 4.37 Giivenli 9.10 Giivenli 9.09 Giivenli 9.03 Giivenli
F4 -1.54 Riskli -2.98 Riskli -0.82 Riskli -1.06 Riskli
F5 -3.47 Riskli -5.63 Riskli -45.47 Riskli -43.44 Riskli
F6 1.56 GriBolge 195 GriBolge 2.07 GriBolge 3.64 Giivenli
F7 2.87 Glivenli 2.23  GriBolge 2.13  GriBolge
F8 4.28 Glivenli 3.47 Gtivenli 3.02 Giivenli 2.67 Glivenli
F9 1.52  GriBolge 1.54  GriBolge 2.60 Giivenli 3.26 Glivenli
F10 1.17 GriBolge 2.46 GriBolge 2.23  GriBolge
F11 2.79 Giivenli 3.50 Giivenli 3.30 Giivenli 2.49  GriBolge
F12 2.52  GriBolge 4.06 Giivenli
F13 1.04 Riskli 1.06 Riskli 1.74  GriBolge 2.58  GriBolge
Fl14 2.68 Giivenli 2.03 GriBolge 1.75 GriBolge 2.01  GriBolge
F15 3.20 Giivenli 4.21 Giivenli 3.93 Giivenli 3.88 Giivenli
Fl6 6.56 Glivenli 2.44  GriBolge 3.25 Gtivenli 3.01 Glivenli
F17 -0.23 Riskli -0.23 Riskli 0.27 Riskli -0.94 Riskli
F18 221 GriBolge 2.90 Giivenli 1.49  GriBolge
F19 5.32 Giivenli 2.12  GriBolge 3.85 Giivenli
F20 -1.72 Riskli -1.93 Riskli -2.25 Riskli -0.99 Riskli
F21 2.87 Giivenli 4.17 Giivenli 4.07 Giivenli 8.92 Giivenli
F22 3.20 Giivenli 3.10 Giivenli 3.92 Giivenli 3.85 Giivenli
F23 1.90 GriBolge 1.29 GriBolge 2.68 Giivenli 1.99  Gri Bolge

Sirket Oran Sirket Oran Sirket Oran Sirket Oran

Giivenli 11 55.0% 10 45.5% 11 47.8% 12 57.1%
Gri Bolge 4 20.0% 7 31.8% 8 34.8% 5 23.8%
Riskli 5 25.0% 5 22.7% 4 17.4% 4 19.0%

Toplam 20 100.0% 22 100.0% 23 100.0% 21 100.0%

Tablo I’de KAP’ta tekstil, giyim esyasi ve deri sektorii diye siniflandirilan
sirketlerin denklem 3’e gére hesaplanmis Z” skorlar1 goriilmektedir. F harfi
firma anlamina gelmektedir. Analiz sonuglarina gore arastirmaya konu olan
firmalardan 2018 ve 2019 yillarinda 5, 2020 ve 2021 yillarinda 4 firma riskli



92 - Alper OVA

bolgede yer almistir. Genel olarak incelenen 4 yilda sektoriin ¢ogu giiven-
li bolgede ya da gri bolgede yer almaktadir. Aragtirmaya konu olan yillarda
riskli olan firma ytizdesi en fazla %25 olmustur.

Bu sonuglar Celik ve Dursun (2021)'un sonuglariyla farklilik géstermek-
tedir. Celik ve Dursun (2021) ¢aligmalarinda 2017 yilinda 11, 2018 yilinda 7 ve
2019 yilinda 11 firmayi riski bolgede bulmuslardir. Yani sirketlerin ytizdesel
olarak 2017 yilinda %55, 2018 yilinda %35 ve 2019 yilinda %551 riskli bolgede
¢ikmistir. Celik ve Dursun (2021)’un sonuglarinin fakli ¢gtkmasinin bir nedeni
calismalarinda Z skorunu uygulamalaridir. Z skoru Amerika’daki halka agik
tretim sirketleri i¢in daha uygun bir modeldir. Ayrica Z” modelinde satis-
lar/toplam varliklar oran1 modelden ¢ikarilmistir. Bazi endiistrilerde bu ¢ok
yiiksek olmakla beraber sonuglar1 degistirmektedir. Sonuglar: farklilagtiran
bir bagka nedenin, faiz vergi oncesi kar hesaplamalarindan kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Tiirkiye’deki gelir tablolarinda direkt verilmeyen bir ka-
lem oldugu ve hesaplama gerektirdigi i¢in farkliliklar olusabilmektedir.

6. Sonug

Tekstil, giyim esyas1 ve deri sirketlerinin iilke ekonomisine gerek ihracat
yaparak, gerek i¢ talebi karsilayarak gerekse istihdam saglayarak 6nemli kat-
kilar1 bulunmaktadir. Bu sirketlerin faaliyetlerine saglikl bir sekilde devam
etmeleri sektor ¢alisanlari, yatirimcilar, kredi verenler ve devlet agisindan ol-
dukga 6nemlidir.

Bu ¢alismada KAP’ta tekstil, giyim esyas1 ve deri sektorii siniflamasi al-
tinda bulunan sirketlerin finansal basarisizlik tahmini Altman Z” skoruyla
incelenmistir. Siniflandirilan 26 sirketten 23’tiniin verilerine ulagilmis ve bu
veriler analiz edilmistir.

Veri setinde yer alan sirketlerin varlik finansman tipi farklilik gostere-
bileceginden Z ya da Z’ modellerinden ziyade Z” modelinin uygulanmasinin
daha saglikli sonuglar verecegi varsayilarak bu model segilmistir. Model so-
nuglarina gore aragtirmaya konu olan firmalardan 2018 ve 2019 yillarinda
5, 2020 ve 2021 yillarinda 4 firma riskli bolgede yer almistir. Yani incelenen
sirketlerin, birkag sirket hari¢, genel itibariyle iflas riskinin bulunmadigi an-
lagilmaktadir.

Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda yapay sinir aglar1 ve lojistik regres-
yon gibi tekniklerin kullanilip Altman Z skoru gibi modellerle karsilastiril-
mas1 sonuglarin daha saglikli olmasini saglayacaktir. Ayrica BIST dis tekstil
sirket verilerine erisimin saglanmasi ve Tiirk tekstil sektoriindeki sirketlerin,
Tiirkiye’nin tekstilde rakibi olan iilkelerin sirketleriyle karsilastirilmasi, per-
formans ve iflas tahminlerinin periyodik olarak yapilmasi faydali olacaktur.
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1. Giris

Uluslararas: baglamda diinya toplumlari siirekli olarak doniistimler ya-
samistir. Ilkel avcilik-toplayicilik donemi, tarimsal {iretim periyodu ve sana-
yi devrimlerinin kiimiilatif olarak giincel son asamasi, internet ¢ag1 olarak
adlandirilmaktadir. Devrimsel ve evrimsel asamalarin giincel karsilig1 ola-
rak kiiresel sosyal aglar ortaya ¢ikmaktadir (Toffler, 2022). Uretim bigimle-
rinin farklilagip giincel olgulara adapte olmasiyla teknik gelismelerde artis
yasanmuistir. Bilgi islem teknolojilerinde yasanan gelisimler toplumun tiim
kesimlerini etkilemistir. Sosyo-ekonomik baglamda toplumlar, beyaz ve altin
yakali olarak adlandirilan hizmet sektérii yogun ¢alisma bicimini benimse-
mektedir.

1980’li yillardan sonra kiiresellesmenin yogunlastig1 sosyo-ekonomik
yap! icerisinde isgiicli piyasasi, yasanan doniisiimden payini almigtir. Ge-
¢ici ¢alisma, ¢evrimigi isgiicii, freelancer tipi ¢aligma bigimleri gibi siirekli
veya siireksiz yapida isler ortaya ¢cikmistir. Bilgi islem teknolojisi alt yapisin-
da hizmet sektori, kiiresel internet tabanli ¢aligma platformlarinin ortaya
cikmasinda etken olmaktadir. Internet tabanli cevrimici calisma bicimleri
her y1l %25 oraninda biiyiime katetmektedir (Késsi ve Lehdonvirta, 2018).
Pasta payinin siirekli artis gostermesi ¢aliganlarin bu alana kaymasinda et-
ken olmaktadir. Mavi, beyaz veya altin yakali ¢alisan kitlenin tamamini
kapsayabilecek potansiyelde olan dijital ¢aligma platformlarindaki ¢alisan-
lara yonelik akademik literatiirde ilgi artmistir. En 6nemli tartismalardan
birisi, belirsizlik silsilesi icerisinde Insan Kaynaklar1 Yonetim anlayiginin
nasil konumlandirilacagidir. Esnek ¢alisanlarin yasal belirsizlikleri ve hatta
is tanimlamalari bireyleri zora sokmakta ve isgiicii piyasasinda problemle-
ri ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica giincel ¢aligma yapisinda ¢alisanlarin isci,
isveren veya girisimci olup olmamasina yonelik soru isaretleri mevcuttur.
Bu durum orgiit yonetimine yonelik bakis agisinin degismesine sebep ol-
maktadir. Tim bu olgular1 igerisinde barindiran giincel isgiicii piyasasi
olarak Gig ekonomisinde; internet platformlar1 araciligiyla, siireksiz ¢alis-
ma bi¢imi benimsenmektedir. Ancak klasik ¢alisma yagaminin degisimi ile
calisanlarin piyasadaki yerini konumlandirmada zorluklar yasanmaktadar.
Ortaya ¢ikan en biiyiik belirsizlikten birisi de 6zellikle 1980’1i yillardan
sonra kurumsallagan Insan Kaynaklar1 Yonetimi anlayiginin hangi kap-
samda ve ne asamada yer alacagidir.

Gig ekonomisi diinya {izerinde heniiz tanimlanmasi gii¢ kavram olmakta
iken isgiicii piyasasini derinden etkilemesi de beseri sermayeye yonelik bakis
agisin1 anlamlandirma geregini ortaya ¢ikarmistir. Gig ekonomisi galigmala-
rina yonelik akademik literatiirde egilim hizli bicimde artis gostermekteyken
Insan Kaynaklar1 kapsaminda degerlendirme yapan ¢alismalarin az seviyede
oldugu goriilmektedir. Calismanin amaci, Gig Ekonomisi i¢erisinde yer alan
calisanlar igin Insan Kaynaklar1 Yonetim yaklagiminin yeni isgiicii piyasa-
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sindaki konumunu degerlendirmek ve bu kapsamda sistematik, biitiinciil bir
bakis acisi elde etmektir.

Gig ekonomisi ile Insan Kaynaklar1 Yonetim anlayiginin birlikte de-
gerlendirilmesinde bizi motive eden faktor, giincel is piyasasinda kitlelerin
yogunlasmasi ile bireylere yonelik yonetim anlayisinin tanimlanmasi gerek-
liligidir. Calismada, bilimsel aragtirmalar ve raporlardan yola ¢ikarak, Gig
ekonomisi ve insan kaynaklar1 yonetimi arasindaki iliskiye yonelik kavram-
sal bir inceleme yapilmis, bu kapsamda degerlendirme ve ¢ikarimlarda bulu-
nulmustur. Giincel isgiicii piyasasinda begeri sermayenin yonetim anlayisina
yonelik biitlinciil bir bakis agisinin elde edilmesi, ¢aliganlarin uygulamada
yasadiklar1 yonetsel belirsizligin tanimlanmasinda etken olacaktir. Akade-
mik literatiirde konuyla ilgili caligmalarin heniiz baslangi¢c asamasinda olma-
s1, kavramin siirekli giincelligini korumasi, yonetim anlayisinin siirekli ola-
rak doniisiim yasamasi gibi durumlar gozetilerek aragtirma yiiriitiilmektedir.

Gig Ekonomisinin Gelisim Siirecleri

Gig ekonomisi tarihsel tiretim bi¢iminin siiregelen son agamasini temsil
etmektedir. Bilimin sistematik hale gelmesi ile tiim bilimsel alanlar birbiriyle
etkilesim icerisinde olmustur. Fermiye gore (2012), diizen igerisindeki degi-
sim ve doniisiim, ¢evreden elde edilen enerji miktarina karsilik gelmektedir.
[lkel avcilik-toplayicilik dénemlerinde bitki ve hayvan gelisimleri ile ortaya
cikan enerji, sonraki siirecte sistematik tiretim bi¢imini agiga ¢ikarmaigtir.
Endiistri Devrimi ise enerji iiretiminin ve kullaniminin yayginlik kazanma-
styla ortaya ¢ikmistir (Wrigley, 2013). Enerjinin ehlilestirilmesiyle sanayi tipi
tiretim biciminin gelisim gostermesi ka¢inilmaz olmustur. Endiistri 1.0’dan
Endiistri 4.0 asamasina kadar tiretim bicimlerinde ve toplumsal yasamda ¢ok
ciddi degisiklikler meydana gelmistir (Penumuru vd., 2020). Endiistri 1.0 ve
2.0 siiregleri sistematik iiretim bi¢imini temsil eden buhar, su ve elektrik gii-
ciiniin iiretime dahil edilmesini miimkiin kilmistir (Wrigley, 2018). Endiistri
3.0 ve sonrasinda yasanan agamalar kaotik ve bilgi yogun iiretim bi¢imini agi-
ga cikarmistir. 1970’li yillarin basinda ilk mikro isletim sistemi ve bilgisayar
firmasinin kurulmasi, teknik gelismeleri sosyo-ekonomik baglamda derin-
den etkilemistir (Betker, 1997). 1980°1i yillardan sonra ii¢ boyutlu yazicilarin
tretim sistemine yansimasi (Attaran, 2017) Endiistri 4.0 olgusunun ortaya
cikisini hizlandirmistir. Kiimiilatif bicimde tiretim bandinin degisim yasa-
masi, bilgi ve iletisim teknoloji yogun iiretim bigimini, yani Endiistri 4.0 ol-
gusunu ortaya ¢ikarmigtir. Kavram, tiretim bandinda akilli fabrikalarin kul-
lanilmasiyla maksimum gesitlilik ve verimlilik anlayisi ile galigmis, kompleks
teknik gelisim sistemleri ile toplumun tiim kesimlerinde yayginlik kazanmais-
tir (Pereira ve Romero, 2017). Tarihsel tiretim bigcimlerinde gii¢ paradigma-
sinin son basamagi, titkketim anlayisinin 6tesine ge¢mektedir. Gili¢ kavrami,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlik kazanmasiyla birlikte 2011 yilin-
da Hannover fuarinda tartisilmaya baslanmistir (Qin vd., 2016). Kavramin



100 - Sergen GURSOY, Nuri CELIKER

icerigi; tiretim bandina yapay zekanin dahil edilmesi, robotik teknolojilerin
yayginlagmasi, 3D yazicilarin verimliligi artirmasi (Strandhagen vd., 2017) ve
nihayetinde sanal diinya ile fiziksel yasam arasinda bag kurulmasina yonelik
sistemi miimkiin kilmaktadir. Dijital yogun tiretim yapisi, modiiler ve esnek
calisma bicimini ortaya ¢ikarmaktadir. Bunun 6tesinde toplumsal ve ekono-
mik gelisim siirecinin son agamasi Toplum 5.0 kavramyi, Japonya hitkiimeti
tarafindan tartisilmigtir (Keidanren, 2016). Olgu, iiretim bandinin da 6tesine
gecerek bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumla biitiinlesmesini saglamay1
hedefledigi gibi siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik gelisim onerilerini kapsa-
maktadir (Fukuyama, 2018; Waldenberger, 2018). Ayrica, iiretimde verimlilik
artiginin yani sira toplumsal baglamda yasam kalitesinin, huzur ve refahin
artisinda etken olmay1 temin etmektedir (Harayama, 2017).

Gig Ekonomisinin Kapsami

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 olgulars, is ve is¢i tiplerinde degisimleri or-
taya ¢ikarmistir. Uluslararasi baglamda ekonomik yapinin dijital diizen ige-
risinde yer almasi, is yapilarinin internet aglari ¢ergevesince, mal ve hizmet
aktarimini meydana getirmistir (Bajiman, 2017). 2000’li yillardan sonra ¢a-
lisma ekonomistleri tarafindan sendikal diisiisler ve ¢calisma kosullarina yo-
nelik aragtirmalar yogunlukta oldugu i¢in Gig olgusuna dair incelemeler goz
ard1 edilmistir (Friedman, 2014). Kavram, son yirmi yillik periyod igerisinde
anlik olarak ortaya ¢ikmamis, bahsettigimiz sosyo-ekonomik yapinin kiimii-
latif son agamasin1 temsil etmistir. Gig ekonomisinin maddi boyutunun 2023
yili sonunda 500 milyar dolara yaklasacagi 6ngoriilmekte olup, bu durum
pazar pay1 artist ile ¢aliganlarin bu piyasaya yonlenmesinde 6nemli bir faktor
olarak diisiiniilmektedir (Roy, 2019). Oyle ki sadece ABD’de Gig piyasasin-
da yer alan 73.3 milyon serbest ¢alisan oldugu tahmin edilmektedir (Kula-
ch, 2023). 1996 yilinda diinya toplumlarinin internete ulagimi 20 milyon kisi
iken giiniimiizde 5 milyar: gegen sayida kisinin ulasimi s6z konusu olmustur
(Unal ve Temiz, 2022). Dolayisiyla Gig ekonomisindeki bu kitlenin bityiimesi
kaginilmaz olarak gergeklesmektedir. Nitekim Sekil 1’de goriildiigii tizere her
gecen y1l cevrimici ¢alisanlara yonelik talep orani artmaktadir.
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Gig ekonomisinin ekonomik anlamda hacmi artis gosterdikge ¢aliganlar
piyasaya gecis yapmaktadir. Paylasilan bir rapora gore uluslararasi baglamda
esnek ekonominin briit hacminin 6ntimiizdeki dort yillik periyod icerisinde
en az %2571k artis yasayacagi ifade edilmektedir (Mastercard, 2019). Dahasi
Intuit raporuna gore (2020), daha sonraki siiregte ABD menseili iist diizey
firmalarda yer alan ¢alisanlarin %80’ininin Gig ¢alisanlari olabilecegi ifade
edilmektedir.
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Tablo 1'de goriildiigii izere ¢evrimici ¢alisma bigiminin en yogun oldu-
gu tilkelerin baginda Hindistan, Banglades, Pakistan gibi tilkelerin geldigi go-
rillmektedir. 90’11 yillardan sonra hiz kazanan dijital emek bi¢cimi bu tilkelere
yonelik dis kaynak kullanimini arttirdig i¢in (Lambregts vd., 2015) bu iil-
kelerin basi cekmesi sasirtict degildir. Gig calisanlarina dair taleplerin ABD,
Kanada ve Ingiltere gibi iilkelerden olmasina karsin Hindistan, Banglades,
Filipin gibi gelismekte olan iilkelerde arz kitlesinin oldugu goriilmektedir
(Thomas ve Baddipudi, 2022).

Gig Ekonomisinde Is ve Is¢i Yapisindaki Degisimler

2008 krizi sonrasinda yasanan dontigiimler, klasik is yapisinin degisme-
si ile internet tabanli gegici islerin yani Gig ekonomisinin yayginlasmasina
sebebiyet vermistir. Dis kaynak kullaniminda yasanan artislar; is ¢esitliligi
ve tiretim ¢esitliligini ortaya ¢ikaran dijital internet platformunun esas alin-
dig1 Gig kavramini ortaya ¢ikarmaktadir (Graham vd., 2017). Piyasada yer
alan bireyler; esnek, bagimsiz, 6zerk ve talep tlizerine ¢aligma kosullarinin
gereklilikleriyle karsilasmaktadir (Aloisi, 2016). Gig ¢alisanlarinin karakte-
ristik 6zellikleri; serbest ¢aligma bi¢imini, 6nceden tanimlanan kisa gorevle-
ri, isin dijitallesmesini barindirmaktadir. Calisanlarin yasadiklar1 zorluklar
ise; bireysel sorumluluk, kariyer eksikligi, giivencesiz ve istikrarsiz ¢alisma
bi¢imi, sosyal izolasyon vb. kosullardir (Gussek ve Wiesche, 2022). Gig is-
lerinin kapsami oldukga genistir. Mavi yakal1 is¢ilerden altin yakali is¢ilere
toplumun tiim kesimini kapsayan ¢alisma piyasasina karsilik gelmektedir.
Burada, talep eden ile arz edenin belirli bir platform araciligiyla bulusmasi
s6z konusudur. Ozellikle Y kugaginin iigte birinden daha fazlasinin girisimci
ve ek is aramaya hevesli oldugu goriilmektedir (Ribitzky, 2011). Temel istih-
dam bi¢iminin yani sira pijama kusag1 seklinde tabir edilen ¢esitli mekanlar-
da ¢alisanlar da benzer kitlelerden olusmaktadir (Brenoff, 2010). Bunun yani1
sira Homo-ekonomik birey anlayisi ile insan kaynaklar1 yonetiminin, tiretim
stirecinde yogunlastig1 goriilmektedir (Chien vd., 2017). Benzer bicimde isci
tipolojisinde de degisimler yasanmistir. Bu durum beseri sermayeye yonelik
yonetim anlayisinda da farkliliklari beraberinde getirebilmektedir. Igerisinde
bulunulan dénem itibariyle teknoloji-yogun dijital ¢aligan profili ortaya ¢ik-
maktadir. Yeni sosyo-ekonomik diizende ¢alisanlar; bityiik veri analizi, akill1
robot kullanimi, yazilim ve tasarim becerisi niteliklerini barindiran beyaz
ve altin yakali is¢ilerdir (Raj ve Seamans, 2019). Bu becerilerin ortak noktasi,
dijital diinya diizeninde taleplere anlik olarak cevap vermektir. Bireyler tam
zamanli tiretim bi¢imi anlayisiyla Gig ekonomisine yonlendirilerek verimli-
lik artiginda etken roldedir (Chadwick & Flinchbaugh, 2016). Bu kapsamda
Gig ekonomisi kisa siireli, esnek, istthdamda siireklilik gostermeyen ancak
tretimde siireklilik arz eden kiiresel baglamda karsimiza ¢ikmaktadir.
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Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nin Degisen Yapisi

Diinya ilizerinde yasanan toplumsal degisimler, isgiicii piyasalarinda ve
yonetim anlayisinda bir dizi doniisiimii beraberinde getirmistir. Endiistri 3.0
olgusunun yogunlastig1 donem itibariyle caliganlar homo-economics anlayist
icerisinde degerlendirilmistir. Ilerleyen siirecte seri ve sistematik tiretim sis-
temine dayanan IKY anlayisinin hakimiyet saglamasi, rekabet avantaji kaza-
nilmasi agisindan oldukga énemli olmustur (Chien vd., 2017). insan Kaynak-
lar1 Yonetim anlayisi, 6zellikle Endiistri 4.0 olgusu ile 6zdeslesmis bir kavram
olmustur. Uretimin kurumsal ve sistematik hale gelmesi, orgiitsel yonetim
anlayisini hakim kilmistir.

2011 yilinda Hannover fuarinda ortaya konulan Endiistri 4.0 olgusu, Ka-
germann ve Wolf-Dieter Lukas tarafindan kurumsallagtirilmistir (Kagermann
vd., 2011). Kavramin ortaya ¢ikmasindaki amag; Almanya’da yasayan bireyleri,
etkin ve verimli hale getirip diinya ekonomisinde s6z sahibi olmaktir (Ciftgi-
oglu vd., 2019: 39). Endiistri 4.0 olgusunun yayginlagsmasi ile gelisen teknolojik
diizen, dijital doniistim, biyiik veriler, siber-fiziksel sistemler ve yapay zeka gibi
olgularin 6ncelikle tiretim bigimlerine ve sonrasinda topluma yansimasi ortaya
cikmustir. Isletmeler igin yeni is modelleri, iiretim siirecindeki degisiklikler, pa-
zara erisim, ¢alisan yonetimi gibi fonksiyonlarin giincel piyasaya adapte edil-
mesi 6onem arz etmektedir. Paradigma degisimi; yapay zeka, robot teknolojileri
ve nesnelerin internetine bagli olarak yeni is modellerin ortaya ¢itkmasinda ve
rekabet avantajinin kazanilmasinda araci olmaktadir. Bu durum hem g¢aligan
kitlede hem de orgiitsel diizende degisimi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu siiregte en
onemli katkilardan birisi IKY’de yapilmigtir. Akademik literatiirde bu konuya
dair Insan Kaynaklar1 4.0 kavrami ortaya atilmistir. K 4.0, Endiistri 4.0'n so-
nucu olarak yeni dijital 6rgiit bi¢ciminde, ¢aligan yonetimini bagarili bicimde
yiiriitmeyi hedeflemektedir (Hecklau vd., 2016). Yeni isgiicii piyasasinda yone-
ticiler, organizasyonel siirecte yenilikgi yapiy1 ve ¢alisanlarin 6grenim beceri-
lerini tegvik ederek ise alim, egitim, performans yonetimi, ticretlendirme gibi
fonksiyonlara islerlik kazandirmaya ¢aligmaktadir (Donate ve Sanchez, 2015).
Buna yonelik olarak oncelikle ise alim siirecinde dijitallesmenin saglanmasi
gerekmektedir. Isletmelerin bir kismy, igerisinde bulundugumuz dénem itiba-
riyle yapay zeka araciligiyla ise alim siirecini ger¢eklestirmektedir. Yapay zeka
araciliiyla IKY stratejilerinin gerceklegtirmesi; hizli, esnek ve algoritmalar ara-
ciligiyla dogru karar verme oraninin yiiksekligini miimkiin kilmaktadir (Se-
keroglu ve Ozer, 2019). Ise alim siirecinde; bagvurunun alinmasi, incelenmesi
ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bagvurusu yapilan kademeler ve bagvuru
sahibi arasinda yapay zeka araciligiyla otomatik bicimde filtreleme yapilabil-
mekte, adaylarla chatbot vasitasiyla goriigme ve kadro eslestirmeleri gercekles-
tirilmektedir (Jia vd., 2018). Ihtiya¢ duyulan aday havuzu ortaya ¢ikarilmakta,
basvuru sahiplerinin sosyal medya platformlar1 kimi zaman degerlendirilmek-
te, veri tabani elde edilmekte, 6zge¢misler gozetilerek is tanimlamasiyla aday
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listesi ortaya ¢ikarilmaktadir (Kulkarni ve Che, 2019). Boylelikle ise alim sii-
recinde zaman ve maliyetten tasarruf edilmekte olup stirecte s6z sahibi olan
yonetim kademesinin kimi zaman olusabilecek 6n yargili tavirlari ortadan kal-
kabilmektedir. Buna nazaran kimi isletmelerde yapay zeka araciligiyla ise alim
maliyetinde %71 oraninda azalis ve verimlilikte {i¢ kata yakin artis s6z konusu
olmustur (Jia vd., 2018).

Bir diger IK fonksiyonu personellerin egitim siirecidir. Kiiresellesen diin-
ya diizeninde rekabet avantajini saglayabilmek i¢in ¢alisanlarin beseri serma-
yelerinin gelisimleri 6nem arz etmektedir. Orgiitler, endiistriyel doniigiimleri
takip ederek giiniin sartlarina uygun beceri ve nitelikleri egitim programla-
rina dahil etmektedir. Bu asamada ¢alisanlara ¢ok ¢esitli gorevlendirme ve
egitim programlar: 6nerilmektedir (Cift¢ioglu vd., 2019: 45). Bulut dolasim
ag1 ve yapay zeka egitimleri ile ¢alisanlarin islerini kolaylastirici ve bos za-
man maliyetinin giderilmesinde araci fonksiyon olunmasi hedeflenmektedir
(Amla ve Malhotra, 2017). Boylelikle ise alinan ¢alisanlarin beseri sermayele-
rinin gelisim saglamasi ile verimli ve {iretken ¢aligma yapilari ortaya ¢ikmak-
tadir. Calisanlar siirekli olarak kendilerini giincelleyebilecek ve giiniin gerek-
lerine adapte olabilecektir. Béylelikle isletmelerin ihtiyag, duydugu nitelikte
calisanlarin bilgi, beceri ve nitelikleri her an i¢in ¢alismaya hazir duruma
gelmektedir (Bingol, 2013).

Diger bir fonksiyon olarak performans ve motivasyon degerlendirme ve
verimlilik artig1 saglama agamasinda IKY nin érgiitsel etkinligi ve verimliligi
saglamasinda birgok sorumlulugu vardir. Oncelikle performans degerlendirme
agamasinda caliganlarin diizenli bigcimde geri bildirim elde etmesi gerekmek-
tedir. Bu siiregte yapay zeka teknolojileri vasitasiyla ¢alisanlarin tiretim ¢iktist
hesaplanmakta ve buna yonelik degerlendirmeler yapilabilmektedir. Degerlen-
dirme agamasinin uygun kosullarda olabilmesi i¢in; belirli 6l¢iim standardinin
olmasi, beklentileri gozeten reel performans 6lgiimiiniin olmasi gerekmektedir
(Ciftgioglu vd., 2019: 46). Yapay zeka araciligiyla performans degerlendirilme-
si, robot teknolojileriyle veri toplama, raporlastirma, veri kontrolii gibi stiregler
ile IKY iiretim ¢iktilarinin daha hizli verim artiginin ortaya ¢ikmasinda yar-
dimc1 olmaktadir (Parsehyan, 2020: 220). Calisanlar agisindan motivasyon ve
verimlilik, rekabet avantajinin kazanilmasinda en 6nemli faktorlerdendir. Bu
asamada ¢alisanlar, yapay zeka araciligiyla bireysel kogluk sistemini kullanarak
verimlilik artis1 saglayabilmektedir (Kirilmaz ve Ates, 2021: 41).

Bir diger fonksiyon olan ¢aliganlarin kariyer gelisimleri saglanmas1 asa-
masinda bulut veri paylasimi ile ¢alisanlarin birbirleriyle deneyimleri anlik
olarak aktarilmakta ve bireysel gelisim i¢cin bos zaman maliyeti azaltilmak-
tadir. Ayrica yapay zeka teknolojisi vasitasiyla bireysel olarak calisanlara 6zel
egitim ve 6grenim planlamalar: ve programlamalar: yapilmaktadir (Parseh-
yan, 2020: 220). Beseri sermaye gelisimleri kazanan ¢alisanlarin yiikselme ar-
zular1 dikkate alinmakta ancak karsilig1 her zaman miimkiin olmamaktadir.
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Bu asamada kariyer gelisimleri takip edilerek ¢alisanlarin beklenti ve istek-
lerinin sistematik hale getirilmesi, kariyer planlamalarinin yapilmasi yine
teknik gelismeler araciligiyla saglanmaktadir. Yetenek haritalandirilmasi ile
orgiitiin ihtiya¢ duydugu pozisyonlara en yetenekleri bireylerin eslestirilmesi
yapay zeka araciligiyla saglanmaktadir (Kirilmaz ve Ates, 2021: 41).

Calisanlarin niteliklerini yilikseltmek, deneyim kazanmalarini ve motivas-
yon artiglarini saglamak icin IKY'nin teknik yeniliklere adapte olmasi gerek-
mektedir (Koster, 2019). Bu siirecte en 6nemli kosul, is¢ilerin yeni is yapilarina
adapte olmasi ve ardindan giincel 6rgiit yonetimi ile biitiinlesmis olmasidir.
Endiistri 4.0 olgusun yogunlasmasi ile Diinya Ekonomik Forumu (WEF) ta-
rafindan yayinlanan Gelecegin Isleri kategorisi paylagilmistir. Paylagilan ra-
pora gore (Leopold vd., 2016); isin dogasinin degistigi, esnek caligma diize-
nin hakim oldugu, iklim degisikligi ve dogal kaynaklari ilgilendiren, bulut ve
mobil teknoloji yogun, biiyiik veri islemesi yapabilen, nesnelerin internetini
miimkiin kilan, paylasim ekonomisi ve kitle ¢aligmasini barindiran, robot tek-
nolojileri ve otomasyon gegislerine sahip, yapay zeka ve 3D yazici ile iiretim
yapabilen ¢alisanlarin gereksinimleri ifade edilmistir. Bu agamada Gig ekono-
misi kavrami paylagim ve kitle calismast grubunda yer almgtir. Isletmeler bu
gereksinimleri gozeterek ise ilan siirecini revize etmektedir. Piyasaya adapte
olma siireci isletmenin tiim fonksiyonlarina yayilarak, ¢alisanlarin gorev ve
sorumluluklarinin yeniden tanimlanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Co-
vid-19 pandemi siirecinin etkisi gozetilerek WEF, Gelecegin Isleri raporuna
eklemeler yapmistir. Pandemi donemi ve sonrasindaki siirece isletmelerin
adapte olma gerekliligi ifade edilmistir. Isletmelere yonelik oneriler, Tablo 2'de
goriilecegi tizere basliklar altinda siralanmistir (WEE, 2020);

Is glctnh kaha olarak artinn
Belirli anlemler uygulanmad: =
is glicin( gecici olarak artirin |-
is glictinG kalici olarak azattin - ]
Is glictini gegici olarak azattin To—
Calisanlan gegici olarak farkl gorevlere yeniden atama L re—
Devam eden organizasyonel dénisumleri hizlandinn (&rn. yeniden... T r—
Beceri gelistirme/yeniden beceri kazandirma programlannin... Ir—
Beceri geligtirme/yeniden beceri kazandirmanin dijitallesmesini... C—

Gorevlerin otomasyonunu hizZlandirin L O—

Uzaktan ¢alismak icin daha fazla firsat saglayin

Is sireglerinin dijitallegmesini hizlandinn (6rn. dijital araglann kullanim,...

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

m Gelecegin isleri Anketi (%)

Tablo 2. Gelecegin Isleri Anketi
Kaynak: WEF, 2020



106 * Sergen GURSOY, Nuri CELIKER

Tablo 2’de paylasilan kavramlar, Covid-19 pandemisi ve sonrasindaki
donemde uzaktan ¢alisma bi¢imlerinin ve esnek ¢alisma yapilarinin 6n plan-
da olacagini ifade etmektedir. Ayrica beceri gelistirme veya kazandirma ve
organizasyonel degisimleri hizlandirmaya yonelik adimlarin atilmasi olagan
goriilmiistiir. Gig ekonomisinin alt yapisini olusturan uzaktan ve esnek ¢alis-
ma anlayisi, IKY’yi dogrudan ilgilendiren organizasyonel déniisiimleri ifade
etmektedir. Dolayisiyla bu iki olgunun igerisinde yer aldig1 durumun deger-
lendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Insan Kaynaklar1 Yonetim Anlayisinda Gig Ekonomisinin Yeri

Gig ekonomisi, Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 olgularinin ortaya ¢ikardig:
isglicli piyasasinin giincel son agamasini temsil etmektedir. Gig ekonomisi
2009 krizi sonrasinda kendini piyasada hissettirmis ve 6zellikle son 10 yillik
stiregte kurumsal bir yaprya biiriinmiistiir. Kiiresellesmenin yogunlasmasi,
teknolojik gelismelerin artigi, mobilite kavraminin yogunluk kazanmasi ile
Gig ekonomisinin sistematik yapiya evrildigi goriilmektedir. Caligma bigim-
lerinin on yillik gelecegini 6n goren Visier (2020)’in raporunda, Gig ekono-
misinin 6zellikle saatlik ¢alismalar1 kokten degistirdigi ifade edilmektedir.
Bu durum klasik ¢alisma anlayisinin da daraldigini gostermektedir. Gig ¢a-
ligmasi birgok farkli i yapilarinda, birgok farkli mekanlarda eylemi miimkiin
kilmaktadir. Ozellikle pandemi donemi sonrasinda uzaktan ¢alisma bi¢imi
gerekli hale gelmis, bu durum toplumlarin freelancer ¢alismaya asina olmasi-
na olanak tanimistir. Boylelikle pandemi doneminde yogunluk kazanan ¢ali-
san endisesinin (Uymaz, 2022) giderilmesinde etken olabilmektedir.

IKY baglaminda pandemi dénemi ve sonrasinda tiim fonksiyonlarin
esnek ve cevik olmasi gerekliligi ortaya cikmistir. Buna yonelik olarak [KY
fonksiyonlar1 ve rollerinin; Gig ¢alisani, araci platform ve miisteri denkle-
minde yer almasi birgok belirsizligi ortaya ¢ikarmaktadir (Williams vd.,
2021). Rekabet avantajinin kazanilmasi adina anlik olarak piyasaya adapte
olabilmek hem sirket hem ¢alisanlarin etkinligi agisindan 6nemli olmaktadir.

Giiniimiizde geng calisanlar, esnek ve 6zerk ¢aligma piyasasini tercih
etmekte olup on yillik periyod icerisinde, Gig ekonomisine katilimin hizli
bicimde artacagi ifade edilmektedir.! Uzaktan, freelancer ve esnek olarak ¢a-
lisan Gig kitlesi artmakta ve bu nedenle sirketlerin icinde bulundugu piya-
sada giinceli yakalamasi gerekmektedir. Gig ¢alisanlarin sayica artigi, IKY
anlayisinin da genislemesini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu agamada IKY gerek
sozlesmeli gerek klasik ¢alisanlar i¢in etkin bi¢imde organizasyon yonetimini
gerceklestirmek zorunda kalmaktadir. Bunun i¢in ¢esitli etkiler paylasilmak-
tadir.

1 https://identit.com/blog/gig-ekonomisi-insan-kaynaklari-nasil-hazirlanmali/ , Erisim Tarihi:
22.05.2023
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Sekil 2. Gig Ekonomisin [KY ye Etkileri

Kaynak: i-admin , Role Of HR In The Gig Economy. https://www.i-admin.com/blog/role-
of-hr-in-the-gig-economy/

Sekil 2’de paylasildig: iizere, Gig ekonomisinin IKY iizerindeki etkileri-
ne yonelik olarak ilerleyen siirecte arastirmalar derinlestirilerek daha ¢esitli
sonuglar ortaya ¢ikabilecektir. Oncelikle igin yeniden tanimlanmasi, giincel
isglicli piyasasinin anlasilmasi gerekliligi ile ortaya ¢itkmaktadir. Esnek ve ge-
¢ici is piyasasinda, talebe anlik olarak karsilik verme durumu mevcuttur. Is
talepleri gerek cografi konumla ilintili gerek baglantisiz olarak gecici ve esnek
yapiya evrilmistir. IKY isletmedeki rolleri, is yapilarina ve taleplerine gore
yeniden tanimlayarak Gig ekonomisine hazir hale getirmelidir. IKY aracili-
g1yla serbest zamanli ¢aliganlar veya klasik ¢alisanlara gore ayr1 ayr1 gorev ve
hizmet ytiriitiimiinii sirdiirmeli her birisi anlik olarak digerini ikame edebil-
melidir. Diger bir basamak Gig ¢alisanlarinin performans degerlendirmesi
araciligiyla verilerin IKY sistemine dahil edilmesidir. Ancak bu agamada Gig
ekonomisi ¢alisanlarinin isletmeye olan katkilarinin 6lgiimiinde belirsizlik
mevcuttur. Bu siirecte IKY icin ortaya ¢ikabilecek problemlerin belirlenme-
si, egitim siireglerinin yiirttiilmesi ve verilerin yazilim araciligiyla yonetim
sistemine girilmesi nerilmektedir.? Bir diger kapsamda, Gig ¢alisanlar1 igin
giincel hak ve sorumluluklarin yer aldig1 isgiicti politikalarina dair eksiklikler
mevcuttur.’ Is kanunlari ve isgiicii politikalarinin icerisinde yer aldig1 sosyal

2 https://www.i-admin.com/blog/role-of-hr-in-the-gig-economy/ , Erigim Tarihi: 23. 05. 2023
3 https://www.visier.com/blog/how-gig-economy-will-impact-hr-in-2020-and-beyond/ , Erisim
Tarihi: 23. 05. 2023
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sigortalar kapsamini olusturabilmek yine IKY’nin sorumluluk dahilinde olan
bir durumdur. Ancak Gig ¢alisanlarin ¢alisma sartlarinda, yer ve siire bagla-
minda farkliliklar oldugu i¢in sahip olduklar: haklar belirsizlesmektedir. Yil-
lik izinler, primler, is kazas1 ve meslek hastaliklari sigortalarinin belirsiz hale
gelmesine neden olmaktadir. IKY, esnek ve klasik ¢alisanlarin yénetiminde
standart ve kapsayici politikalar olusturmalidir. Ornek olarak Singapur’da
Gig calisanlar: i¢cin merkezi biit¢e biciminde fonlama ile tazminat haklarini
iceren katki paylarinin IKY araciligiyla yonetildigi koruma kapsami yiiriirlii-
ge konulmustur. IKY’yi dogrudan ilgilendiren bir diger konu Gig ¢alisanla-
rinin sisteme dahil edilme sitirecidir. Hem esnek hem klasik yapida ¢alismay1
stirdtirenler i¢in pilot bir ¢caligma yiiritiilerek hukuk, bilgi teknolojileri ve fi-
nans gibi fonksiyonlar, altyapi ve politikalara dahil edilmektedir.” Yapay zeka
araciligiyla ise alim, yetenek yonetimi, motivasyon araglari gibi vasitalarla IK
politikalar: yiiriitiilerek periyodik olarak gozden gecirilmektedir.

Gig ekonomisinde IKY anlayisinin kapsami genisledigi gibi énemli
birtakim problemlerle de kars: karsiya kalinmaktadir. Bunlar; yetenek ha-
vuzunun ve kadrolu ¢alisanlarin kisith kalmasi, sdzlesme sartlarin, 6diil ve
faydalarin standart dis1 hale gelmesi, ise alim ve isten ¢ikarilma siirecinde
dogru teknolojilerin kullanilmasinda tereddiit yasanmasi, risk yonetimi ve
yonetisim siirecinde birden fazla igveren ile ¢alisan personel i¢in belirsizlikle-
rin yaganmasi, kalite kontrol siireglerinin ve giivenilir s6zlesmelerin saglan-
masinda yasanabilecek sorunlar olarak siralanmaktadir.® Belirtilen bu temel
sorunlara dair IKY’nin ¢dziim onerileri iiretmesi ve standardize saglamast
gerekmektedir. Nihayetinde is¢i ve isverenlerin standart iliskisi yerine daha
esnek ve coklu talep edicinin yer aldig1 sistem ortaya ¢ikmakta olup IKY an-
lay1sinin revize edilmesi gerekmektedir. Gig ¢alismalarinin uzun vadede stir-
diiriilebilir olmasi i¢in ¢aliganlarin siirekli olarak platform biinyesinde yer
almasi ve denetlenebilir olmasi gerekmektedir (Ertiirk, 2022). Boylelikle IKY
biinyesinde bulunan ¢alisanlar daha elverisli bicimde koordine edilmektedir.

Gig ekonomisi, klasik IKY anlayisin degismesi gerekliligini ortaya ¢i-
karmakta ve kurumsal IK anlayiginin reel diinyada farklilagmasina sebebiyet
vermektedir. Gig ekonomisinde IKY anlayisi igin giincel farklilagan noktalar
{i¢ ana tema altinda paylagilmistir. Bunlar; istihdamsiz IKY, algoritmik IKY
ve daginik IKY islevleridir (Meijerink & Keegan, 2019; Duggan vd., 2019; Me-
jjerink vd., 2021; Khun vd., 2021). Istihdamsiz IKY anlayis1, organizasyon ve
calisanlar arasindaki klasik istihdam iliskisinin ortadan kaldirildig1 asamay1
temsil etmektedir. Degisen isgiicli piyasasinda giincel aktorler; ¢calisanlar, ta-
lep edenler ve araci platformlar olarak tanimlanmaktadir. Bu agamada Gig
calisanlar1 bagimsiz yiikleniciler olarak anilmaktadir. Standart is iliskisi ve

4 https://www.i-admin.com/blog/role-of-hr-in-the-gig-economy/ , Erisim Tarihi: 23. 05. 2023

5 https://www.visier.com/blog/how-gig-economy-will-impact-hr-in-2020-and-beyond/ , Erisim
Tarihi: 23. 05. 2023

6 https://www.nehra.com/page/GigEconomy , Erisim Tarihi: 23. 05. 2023
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igveren kavramlar1 doniisiime ugramistir. IKY’nin bu basamakta rolii, birey-
sel calisanlar: yoneterek isgiicii arzi ve talebini eslestirmek; tazminatlari, 6diil
sistemini, 6zerklige yonelik is tasarimini gergeklestirmektir (Kuhn ve Maleki,
2017; Meijerink ve digerleri, 2021). Ikinci temada algoritmik IKY anlayis1 kul-
lanilarak araci platformlarin kismen de olsa ¢alisanlari segme, degerlendirme,
planlama ve ticretlendirmeye otomatik bicimde olanak tanidig1 goriilmekte-
dir (Veen ve digerleri, 2019). Bu asamada en 6nemli soru isareti talep eden ta-
rafin igveren olmamasina ragmen; se¢im, degerlendirme, iicretlendirme gibi
agamada ana aktor olarak yer almig olmasidir. Talep ediciler degerlendirme
say1sl, iicret, puanlama derecesi, ¢aligma saatleri vb. kosullar1 dikkate alarak
secim yapmakta ve is bittikten sonra degerlendirme siirecine dahil olmak-
tadir. Konuya dair giincel ¢calismalar IKY’nin degisen yapisini tanimlamada
onemli olacaktir. Son temada Gig ekonomisi, IKY islevlerinin dagilmasini
veya IKY fonksiyonlarini yiiriiten aktérlerin cesitliligini temsil etmektedir
(Van Mierlo, 2018). IKY anlayis1 yeni paydaslariyla hem kisitlanabilen hem
de cesitlenebilen bir asamadadir. Gig ekonomisi baglaminda geleneksel IKY,
ytiktimliilik ve sorumluluklarini éistlenmeye ve iglevlerini dagitan bir yapiya
evrilmektedir (Khun vd., 2021: 15). Talep ediciler IKY fonksiyonuna dahil
edilmis ve performans yonetimi anlayisi ile ¢evrimici degerlendirmeleri yo-
netebilir asamaya gelmistir (Rosenblat ve Stark, 2016).
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Sekil : Gig Ekonomisinde IKY icin Platform Ekosistemi
Kaynak: Meijerink ve Keegan, 2019: 221

Meijerink ve Keegan (2019), ¢evrimigi isgiicii platformlarinin klasik
istihdam iliskisinde yer almadan IKY fonksiyonlarini uygulama bi¢imini
kavramsallastirmak adina platform ekosistemi 6nerisinde bulunmustur. Sis-
temde fonksiyonlar birbirine bagimli olmakta ve hiyerarsik olarak kontrol
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edilmesi gerektigi noktada yar1 6zerk asamaya evrilmektedir. Cevrimici plat-
formlar, Gig ¢alisanlari ve talep ediciler ile emek arz1 ve talebinin bulustugu
noktaya aracilik gorevini tistlenmektedir. Kargilikli bagimlilik iliskisi ile sos-
yal ag mekanizmasi yaratilarak Gig ¢alisanlar1 platform ekonomisine dahil
edilmekte ve ihtiyaca gore arz sekillenmektedir. Bu sebeple Gig ekonomisinde
yer alan IKY fonksiyonlari, klasik istihdam iliskisi yiiriitmek yerine en etkin
bicimde istihdam iliskisinin platformlar araciligiyla siirdiiriilmesine olanak
saglamaktadir.

Sonug

Insan topluluklarinin baglangicindan bu yana iiretim bigimleri siirekli
olarak degisim gostermistir. Avcilik-toplayicilik anlayisi bir siire sonra yerini
tarimsal tiretim bigimine doniistirmiistiir. Tarim ve hayvancilikta @iriinle-
rin ehlilestirilmesi, sermaye birikimi ile ticarete konu olmasi kaginilmaz ol-
mugtur. Artik-deger ve uluslararasi ticaretin yayginlagmasi, teknik gelismeler
vasitasiyla sistematik iiretim bi¢imini ortaya ¢ikarmigstir. Buharli makinala-
rin icat edilmesi, degerli madenlerin tespit edilmesi, Merkantalist anlayisin
yayginlagmasi, tarimsal tiretim birikiminin son noktaya ulasarak ciftcilerin
tiretim tesisleri disina itilmesi, Sanayi Devrimini ortaya ¢ikaran etmenler-
den olmustur. Sonraki siirecte endiistriyel siiregler gelisim/degisim gostermis
ve kiimiilatif son agama olan Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 olgularina erisim
saglanmigtir. Endiistriyel gelisim siireclerinden en ¢ok etkilenen olgulardan
birisi de isgiicli piyasalar1 olmustur. 1980’li yillarda kurumsallik kazanan
IKY anlays1 ile 6rgiitsel yonetim bigimlerinde de farklilagma yasanmaktadir.
WEF’in 2016 ve 2020 raporunda Gelecegin Isleri taniminda uzaktan ¢aligma
bigimlerinin ve platform ekonomisinin 6nem arz edecegi bir asamada olun-
dugu paylasilmaktadir. Bu durum doniigen isgiicli piyasalarindaki orgiitsel
yonetim anlayisinin da giincel olgulara adapte olmasi gerekliligini goster-
mektedir.

2008 krizi ve sonrasinda hakimiyetini artiran uzaktan ve esnek ¢aligma
yapilari, pandemi ve sonrasindaki donemde bir¢ok iilkede yogunlagmistir.
Giincel isgiicli piyasasinin karsilig1 olan ve literatiirde sik¢a dile getirilmeye
baslanan Gig ekonomisi olgusu esnek, siireksiz ve platform araciligiyla isin
ylriitiilmesini miimkiin kilan bir yapida ortaya ¢ikmistir. Platform ekono-
misi, kitle ¢aligmasi, dis kaynak kullanimi, sanal érgiitler gibi bir¢ok olguyu
icerisinde barindirmis ve gelinen son asama olarak karsimiza ¢ikmistir. Gig
piyasalarinda gerek briit hacimde gerekse ¢alisan sayilarinda yasana artislar,
orgiitsel ydnetimin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglayan IKY
anlayisi icin doniisiimii beraberinde getirmektedir. Gig ekonomisi igerisin-
deki calisanlar1 dikkate alarak IKY anlayisinin konumunu belirlemek, siste-
matik ve biitiinciil bir bakis agisin1 ortaya koymak tiretimin etkin ve verimli
saglanmasi agisindan onemli goriilmistiir. Ancak bilimsel literatiirde, Gig
ekonomisi ve IKY anlayisini ortak paydada bulusturan ve degerlendirme ya-
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pan ulusal/uluslararasi caligmalarin sayisi oldukea kisitli kalmigtir.

Caligmamuz, isgiicli piyasasinda klasik istthdam anlayisindan uzaklasil-
masina bagli olarak IKY anlayisinda déniigiimiin yapilandirilmas: gereklili-
gini ortaya koymaktadir. IKY hali hazirda orgiitsel yonetim fonksiyonlarin
(ise alim, egitim, motivasyon vb.) yapay zeka araciligryla yapmaktadir. An-
cak Gig ekonomisi isgiiciiniin konumunu farkli bir asamaya tasgimistir. Gig
calisanlarin sayisi her gegen giin artmaktadir. Buna yonelik olarak isgiicii-
niin giincel aktorleri calisanlar, talep ediciler ve araci platform olmugtur. IKY
anlayis1 bu asamada kisith kaldig: gibi aktorler bazinda cesitlilige erismistir.
Oncelikle Gig ekonomisinin IKY’ye yonelik etkileri; isin yeniden tanimlan-
masl, verilerin sisteme dahil edilmesi, isgiicii politikalarinin yeniden gézden
gecirilmesi ve pilot caligma yiiriitiilerek Gig ¢aliganlarinin K sistemine dahil
edilmesi olmustur. Gig isleri uzaktan yiriitiilen, araci ¢evrimici platform ve
gecici isleri barindirdigi icin klasik IK’nin 6tesine gegmis ve galigan havuzu
¢ok cesitlenmistir. Bu kapsamda ilk fonksiyon olan ise alim siireci, talep eden
tiiketici/miisteri odaklidir. Talep ediciler, ¢evrimici performans degerlendir-
melerini gozeterek ¢alisan talebini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica isin bitimi
ile yine performans degerlendirmesi yapan ve ¢alisana is firsatlari/kisitlama-
lar1 sunabilen kisiler yine talep edicilerdir. Ayrica ¢alisanlarin sosyal sigorta-
lar kapsaminda giincel hak ve sorumluluklar: bireysel ¢caba mekanizmasi ile
yiritiildiigii icin kapsamai ¢alisan olusturmaktadir. Gig ekonomisinde yillik
izin, prim, 6diil ve ceza gibi kosullarda yine tanimlanmasi gereken belirsiz-
likler mevcuttur. Belirtildigi {izere IKY anlayisinin kapsami genisledigi gibi
yeni aktorlerle organizasyonel siirecin tanimlanma gerekliligi ortaya ¢ikmak-
tadir. Nihayetinde Gig ekonomisinde IKY anlayisi heniiz baslangi¢ asamasin-
da olup etkin, verimli ve stirdiiriilebilir isgiicii piyasas i¢in ¢ok gesitli ¢alis-
malarla degerlendirilmesi gereken bir noktadadr.
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GIRIS

Globallesen diinyada bilginin, teknolojinin, inovasyonun ve yenilikgili-
gin giinbegiin daha da deger kazandig1 goriilmektedir. Hizla degisen ihti-
yag ve isteklere dogru ve hizli yanit verebilmek, organizasyonlar adina iistiin
bir rekabet avantaji sunmaktadir. Bu baglamda evrim geciren geleneksel is
modellerinin yerini yenilik¢i i modellerinin aldig: ve bu degisimlere cevap
verebilecek yetkinlikte goriilen startup sirketlerin popiilaritesinin arttigini
soylemek yerinde olacaktir.

[lk olarak Amerika’nin Silikon Vadisi'nde baglayip sonralar1 tiim diinya-
ya yayilan startup, yeni bir is modelidir. Startuplar, eksik veya talep oldugunu
diistindiikleri yeni bir iirtin veya hizmeti gelistirip pazara sunmak i¢in kuru-
lurlar. Startup sirketler, geleneksel sirketlere kiyasla tam manasiyla gelismis
bir is modeline sahip degillerdir ve isin ilk asamalarinda kurucular tarafin-
dan finanse edilmelerine ragmen ilerleyen akista bir sonraki asamaya ge¢mek
icin sermaye arayislarina girmeye baslamaktadirlar. Bu ¢aligma ile yeniligin
onciisii olarak ifade edilen startup sirketlerin tanimina, kapsamina, 6zellik-
lerine, nasil kurulduklarina ve hangi alanlarda tercih edildigi konularina yer
verilmektedir. Calismanin devaminda startup ve girisimcilik kavramlari ara-
sindaki farklara yer verilmis, takiben Tirkiye’de startuplara saglanan des-
tekler ve degerlendirme ile ¢aligma nihayetlendirilmistir. Caliymanin startup
konusuna ilgi duyan arastirmacilar igin bir rehber niteligi tasiyacag: diisii-
niilmektedir.

STARTUP SIRKET NEDIR?

Her seyin hizlandig kiiresel diinyada, gereksinimler ve beklentilerde
hizla degismis, bu durum geleneksel organizasyon yapilarini ve is yapma se-
killerini mithim derecede etkilemistir. Dijital doniistim ile birlikte yeni ge-
reksinimlere yeni ¢6ztimler getirilerek, yenilenen is modellerinin donemi ar-
tik baglamig goriinmektedir. Yeni nesil girisim modeli olarak isimlendirilen
“startup”lar da giiniimiiziin en dikkat ¢eken sirket modeli olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

2010 yilinda Amerika’da Silikon Vadisi'nde ortaya ¢ikan startuplar, za-
manla is diinyasinda kendine saglam bir yer edinmis, tiim diinyaya yayilim
gostererek popiilaritesini arttirmaya devam etmektedir. Tiim dillerde orijinal
haliyle kullanilan startup kelimesi Ingilizce de “baslatmak, harekete gegir-
mek, yeni bir girisim” olarak ifade edilmektedir. Feld (2020) startup kav-
ramini, kisinin hayatinin baslangicindan, sirketin, projenin, sehrin kisacasi
yapilan her seyin odaginda var olan bir deger olarak tanimlamistir. Startup
sirketler, ol¢eklenebilir ve tekrar edilebilir, kar saglayan yeni bir i modeli
yaratan gegici sirketler olarak tanimlanmaktadir (Blank, 2013). Benzer bir
startup tanimi da Ries (2011) tarafindan yapilmistir. Ries startup sirketleri,
yogun belirsizligin var oldugu bir durumda yeni {iriin ve hizmetler ortaya
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¢ikarmak amaciyla kurulan sirketler olarak ifade etmektedir. Startuplar, az
sermaye, az variyet ve az ¢alisan (Freeman ve Engel, 2007) tizerine kurulu,
daha ¢ok teknolojinin ve inovasyonun 6n plana ¢iktigi, hizli bitytime gosteren
olusumlar olarak betimlenmektedir.

Startup sirketler kurulduklar: zaman tam manasiyla gelismis bir is mo-
deline sahip olmazlar. Aksine is modellerini daima giincellemeye, siirekli iyi-
lestirmeler yaparak en dogru is modeline sahip olmaya calisirlar. Bir startup
sirketinin basarili olabilmesi i¢in dogru tiriinii, dogru zamanda, dogru kisi-
lerle bulusturmasi gerekir, bu sayede gelistirilen bu yeni iiriine kars: yogun
bir talep olusmasi beklenir. Tiim bu siireclerden gegerken startuplar, ihtiyag
duyduklar: altyap: hizmetlerini satin almak, nitelikli insan kaynag1 istihdam
etmek ve iiriinii piyasaya stirmek, pazarlamak gibi siiregleri yerine getirmek
i¢in gok¢a finansmana ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu noktada da startup sirket-
ler melek yatirimcilardan' veya kitlesel fonlama gibi finansal kaynaklardan
tikirlerine destek saglamaktadirlar (Startupcentrum, 2023).

Giinimiizde ekonomiler i¢in olduk¢a 6nemli bir konuma sahip olan
startup sirketler, ekonominin gelismesinde ve katma degeri yiiksek iiriin veya
hizmetler ortaya ¢ikararak, az zamanda etkin ve siirdiiriilebilir bir gelisme
saglamasi yoniinden 6nem arz etmektedirler. Bilhassa gelismekte olan dl-
kelerde, katma degeri yiiksek, teknoloji ve inovasyon ile iiretilen iiriinler ve
hizmetler yaratmak fazlaca istenilen ve desteklenen bir husustur (Ertugrul ve
Altundal, 2018).

STARTUP SIRKETLERIN OZELLIKLERI NELERDIR?

Ne tiir sirketlerin startup kategorisinde yer alacagi konusu hala mual-
laklik gostermekle beraber, startup sirketlerin sahip olduklari bariz 6zellikler
mevcuttur. Bu 6zellikleri;

- Yenilikgi fikirler ortaya koyan,

- Sorunlarin farkina varip ¢6ziim iiretebilen,
- Olgeklenebilir ve tekrar edilebilir olan,

- Geng, dinamik ve yenilik¢i bir ortami olan,
- Hata yapmaya izin veren,

Hizli bir sekilde biiytiyen, aksi durumun varliginda sirket yapisinin
tekrar gozden gegirilebildigi,

1 Melek yatirimei, baglangi¢ asamasinda olan bir is firsatina yatirim yapan, isletmelerin bitytimeleri
veya gelismeleri i¢in sermaye saglayan kisidir. Bagka bir ifade ile; ytiksek risk ve biiytime potansiyeli
igeren firmalara, kuruluslarinin ¢ok erken doneminde yatirim yapan 6zel bir yatirimei tipidir. Melek
yatirimeilar, genelde basaril birer girisimci olduklari igin, yatirim yaptiklar: firmalara is konusunda
stirekli danismanlik yaparak ve tanidik aglari ile biitiinlestirerek, onlara katma deger yaratmaktadirlar
(Bing6l ve Yilmaz Tiirkmen, 2016; 360).
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- Kiigiik biitgelerle kurulan, her zaman sermayeye ihtiya¢ duyan ve di-
saridan fonlanan,

- Azsayida galisanin istihdam edildigi, bir ¢alisanin birden fazla isi bir
arada yapabildigi

olarak siralamak mimkiindiir (Caddepatent, 2023; Startupcentrum,
2023).

STARTUP SIRKET NASIL ve HANGI ALANLARDA KURULUR?

Bagarili bir startup sirket kurmak i¢in izlenmesi gereken adimlari sira-
lamak, konunun ¢ergevesini daha iyi gormek adina yarar saglayabilmektedir.
Startup sirket kurmak i¢in 6ncelikle bir “is fikri bulmak” gereklidir. Bulunan
bu is fikri i¢in dogru bir “is plani hazirlamak” ikinci adimdir. Daha sonra
yapilacak is i¢in “finansal bir kaynak bulmak” ve “dogru insanlara ulagmak”
i¢cin dogru aracilarla bir araya gelmek gereklidir. Daha sonra “yasal adimlar
izlenerek” “fiziksel ya da online kurulmak” gereklidir. Son adimlar olarak
“pazarlama plani gelistirmek”, “miisteri tabanini belirlemek” ve “takip ve
destekleri saglamak” sayilabilir (Afsar, 2022; Piir, 2023).

Yukarida da ifade edildigi tizere, bir fikrin hayata ge¢cmesi oldukga sabir
ve emek isteyen mesakkatli bir stiregtir. Her insanin fikri olabilir fakat bura-
da 6nemli ve degerli olan, ¢evredeki veya diinyadaki eksiklikleri ve ihtiyaglari
goriip, bu dogrultuda projeler gelistirmektir. Genellikle startup sirketlerin
yazilim, bilgisayar ve iletisim teknolojilerine dayali alanlarda ¢aligsmalar yap-
t1g1 goriilmektedir. flaveten medikal, enerji, kimya, gida, savunma, otomotiv,
tarim, medya, egitim, emlak, mimarlik gibi pek ¢ok alanda da startuplarin
kuruldugu gortilmektedir.

[k kurulduklarinda birer startup olarak yola ¢ikan, sonrasinda biiyiik
yatirimlar alarak biiyiiyen, diinyanin birgok yerinde faaliyette bulunan, bin-
lerce galisan ve sermayeye sahip bir¢ok startup 6rnegi saymak miimkiindiir.
Bu orneklerden bazilari; Amazon, Alibaba, Instagram, Trivago, Youtube,
Yahoo ve daha bir¢ok biiyiik sirkettir. Tabi burada “startup exit” kavramina
deginmek yerinde olacaktir. Startup exit, “gelistirilen fikir, iiriin, hizmet veya
teknolojinin bir bagka girisimciye satilmasidir” (Cetinkaya, 2022). Esasinda
startup exit, bir basar1 gostergesidir. Zira eger bir sirket exit yapabilmis ise, bu
onun fikrinin degerli oldugu, finansman kaynaklar tarafindan yatirim ya-
pilabilir goriildiigii anlamina gelmektedir. Startup girisimcisi, exit yaptiktan
sonra, sirketinde gorev yapmaya devam edebilir, hisse alarak sirketin hisseda-
r1 olabilir veya satistan elde ettigi kazangla baska bir startup sirket kurabilir.

Bunun yaninda, diinya genelinde bilinirligi olan startup sirketler olarak,
SpaceX, Pinterest, Snapchat, Uber 6rneklerini siralamak ve diinyada oldugu
kadar Tiirkiye’de de var olan startup 6rnekleri olarak, Getir, Onedio, KolayIK,
Connected2me, Iyzico, Parasiit gibi bir¢ok kurulusu siralamak miimkiindiir.
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STARTUP VE GIRISIMCILIK ARASINDAKI FARKLAR

Startup ve girisimciligin ayni sey oldugu gibi genel bir kani olusmus olsa
da, s6z konusu iki kavram birbirlerinden biisbiitiin farkl: kavramlardir. Giri-
simcilik, “ekonomik degerin ortaya ¢ikarilmasi veya elde edilmesi” olarak ta-
nimlanmaktadir (Wikipedia, 2023). Startup ve girisimcilik arasindaki temel
farklar1 ortaya koymak adina asagidaki Tablo 1 olusturulmustur. Bu sayede

her iki kavraminda kapsamlarinin daha net goriilecegi diisiiniilmektedir.

Tablo 1: Startup ve Girisimcilik Arasindaki Farklar

OZELLIKLER

STARTUP

GIRISIMCILIK

Amag

Insanlara fayda saglamak / farkindalik
yaratmak

Kar elde etmek

Kurulus siireleri

Gegici

Kalic

Sorunlara bakis agilar1

Coziimi heniiz bulunmayan sorunlara
¢6ztim bulmaya caligirlar

Cozuimi olan sorunlari
yeniden yapilandirirlar

Risk Yiiksek Digitk

Is modelleri Yenilik¢i Geleneksel

Hedeflenen kitle Ulke ve diinya ¢apinda Bolgesel

Calisan sayis1 Az Cok

Is tanim1 Birden fazla pozisyonda ¢aliyma Bir pozisyonda ¢alisma
Kazang / Maas Az Nispeten daha ¢ok
Basarisiz olma Is sonlandirilir Bagka pazarlara yonelinir
durumunda

Is fikirleri Daha 6nce denenmemis Cok kez denenmis
Sektor / Alan Dar Genis

Not: Tablo yazar tarafindan bir¢ok kaynaktan faydalanilarak hazirlanmgtir.

STARTUP DESTEKLERiI NELERDIiR?

Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de son yillarda startup sirketlerin
sayisinda artis oldugu gozlenmektedir. Tiirkiye’de yenilikleri hayata geciren
startuplara kars: artan bu ilgiye paralel olarak, arastirma gelistirme projeleri-
ne, yeni is fikirlerine, teknoloji yatirimlarina ve kullanimina olan ilgi ve des-
tek giinbegiin artmaya devam etmektedir. flgili kurumlar tarafindan “devlet
destekleri, yatirim ortakliklari, teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar, ku-
lugka merkezleri, melek yatirimcilar ve sermayedarlar” izerinden startuplara
destekler saglanmaktadir (Ertugrul ve Altundal, 2018).

Tiirkiye’de toplam 97 adet teknokent bulunmaktadir ve bunlardan 15 ta-
nesinin yapimina devam edilmektedir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1,
2023). Aktif olan teknokentlerde arastirma gelistirme ¢alismalar1 yapan sir-
ket say1s1 7 bin 580°dir. Bu sirketlerin %45’i yazilim, bilgisayar ve iletisim tek-
nolojileri sektorlerinde, %7’si mithendislik alanlarinda faaliyet gostermekte
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ilaveten medikal, enerji, kimya, gida, savunma, otomotiv, tarim, hayvancilik
gibi bircok sektorden sirketler de bolgelerde arastirma gelistirme faaliyetleri
kapsaminda yer bulmaktadirlar (ODTU Teknokent, 2023).

KOSGEB, TUBITAK, TTGV gibi éncii kuruluglar da startup sirketlere
destek saglayan kurumlar arasinda yer almaktadir. Yillardir bir¢ok alanda
girisimcilere destek oldugu bilinen KOSGEB, iilkemizdeki kii¢iik ve orta 6l-
gekli kuruluslarin faaliyetlerine uygun paketlerle destek saglayarak, bu kuru-
luslarin ekonomideki etkinliklerini arttirmay1 amag edinmistir. Benzer bir
bilinirlige sahip olan diger bir kurulusta TUBITAK tir. TUBITAK, teknoloji
ve inovasyon odakli fikirleri desteklemekte ve sirket kurulmadan 6nce bir¢ok
destek saglamaktadir. Bir diger kurulus olan Tiirkiye Teknoloji Gelistirme
Vakf1 (TTGV) da, yeni projelere benzer destekler saglayarak 6zellikle network
noktasinda epeyce kiymetli katkilar sunmaktadir.

Goriilmektedir ki, Tiirkiye’nin katma degere sahip, yeni iiriin ve hiz-
metler iiretilmesine destekleri giin gectik¢e daha da artmakta ve deger ka-
zanmaktadir. Hig stiphesiz iilkemizde startuplara yeni teknolojilerin ve yeni
fikirlerin iretilmesine katki saglayacak elverisli ortamlarin saglanmasi, is
diinyasina ve paralelinde tilkemize 6nemli 6l¢iide rekabet avantaji saglayacak
ve diinya ticaretinden daha da fazla yararlanabilmesine olanak saglayacaktir.

DEGERLENDIRME

Giiniimiizde iilkelerin yeniliklere imza atacak startuplar olusturmak ve
bunun igin onlar1 her konuda desteklemek yoniinde adimlar attig1 gozlen-
mektedir. Kurulduklar: andan, yatirim aldiklar siirece kadar pek ¢ok giig-
likle ytiz yiize gelen startup sirketlerin, bulunduklar: iilke tarafindan des-
teklenmesi, yeterli finansmanin saglanmasi, uygun ¢alisma ortamlarinin
olusturulmasi olduk¢a 6énem arz eden konular olmaktadir. Yenilik ¢aginin
kapilarini aralayan startup sirketler sayesinde esnek, ¢oziim odakli, degistiri-
lebilir, pazar sartlarina hizlica adapte olabilen yeni is modelleri hayata geciri-
lebilmek miimkiin kilinmaktaduir.

Kurumlar agisindan degerlendirildiginde, canli bir organizma gibi var-
sayillan organizasyonlarin zamanla ihtiya¢ duyduklar1 degisim, yenilenme
gibi evrilme ihtiyaglar: startup sirketler tarafindan giderilecektir. Gelisimin,
inovasyon ve yenilikten gectigi goz oniinde bulunduruldugunda, bunun iti-
ci kuvvetinin startuplar oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bugiinler-
de bir¢ok kurumsal organizasyonun startup sirketlerle isbirlikleri yaptiklar1
goriilmektedir. Bu sayede organizasyonlar, degisen tiiketici taleplerine cevap
verme, maliyetlerini azaltma, teknolojiye dayali iiriinler tiretme gibi olanak-
lara sahip olup, bu sayede iistiin rekabet avantajlar1 kazanabilmektedirler.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararas: Calismalar * 123

KAYNAKCA

AFSAR, A. E. (2022), Bagarili Bir Startup Nasil Kurulur? Dikkat Edilmesi Gereken 7
Nokta, https://entrepub.org/basarili-bir-startup-nasil-kurulur/. Erigim Tarihi:
21.05.2023.

BLANK, G.S. (2013), The Four Steps to the Epiphany (2nd edition), K&S Ranch.

CADDEPATENT, Startup Nasil Kurulur?, https://caddepatent.com.tr/startup-na-
sil-kurulur/. Erisim Tarihi: 21.05.2023.

CETINKAYA, S. (2022), Startup Nedir? Startup Sirket Nasil Kurulur?, https://www.
ideasoft.com.tr/startup-nedir-startup-sirket-nasil-kurulur/. ~ Erisim  Tarihi:
25.05.2023.

ERTUGRUL, M. ve ALTUNDAL, V. (2018). Startup Finansmaninda Katilim Bankala-
rinin Potansiyel Rolii Uzerine Bir Degerlendirme, AKU Iktisadi ve Idari Bilim-
ler Fakiiltesi Dergisi, 20(1), 5.27-40.

PUR, E. Start-Up Nedir? Start-Up Sirketler Nasil Kurulur?, https://toptalent.co/start-
up-nedir-start-up-sirketler-nasil-kurulur. Erisim Tarihi: 23.05.2023.

FELD, B. (2020). Startup Communities: Building an Entrepreneurial Ecosystem in Your
City.
New Jersey: John Wiley & Sons, Inc., Hoboken.

FREEMAN, J. ve ENGEL, J. S. (2007). Models of Innovation: Startups and Mature
Corporations. California Management Review, 50 (1), s. 94-119.

ODTU Teknokent, https://www.odtuteknokent.com.tr/tr/hakkinda/turkiyedeki-tek-
nokentler.php. Erisim Tarihi: 21.05.2023.

RIES, E. (2011). The Lean Startup: How Today’s Entrepreneurs Use Continuous Innova-
tion to Create Radically Successful Businesses, Crown Publishing Group: New
York, NY.

SANAYI VE TEKNOLOJI BAKANLIGI, BILIM VE TEKNOLOJI GENEL MUDUR-
LUGU, www.sanayi.gov.tr, Erisim Tarihi: 22.05.2023.

STARTUPCENTRUM, (2023), Startup Nedir? Nasil Kurulur?, https://media.startup-
centrum.com/tr/startup-nedir-nasil-kurulur/. Erisim Tarihi: 25.05.2023.

WIKIPEDIA, https://tr.wikipedia.org/wiki/Giri%C5%9Fimcilik. ~Erisim  Tarihi:
21.05.2023.






~Boliim 8

TURKIYE’DE EKONOMIK FAKTORLERIN iC
GOC UZERINDEKI ETKiSi

Emre AKUSTA!

1 Ars. Gor. Dr., ORCID: 0000-0002-6147-5443,
Kurklareli Universitesi, IiBF Tktisat Boliimii, emre.akusta@klu.edu.tr




126 * Emre AKUSTA

1. Giris

Tirkiye, cografi konumu, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleriyle 6nemli bir
tilke olarak dikkat ¢ekmektedir. Ancak, tarihi siireg icerisinde Tiirkiye’deki
niifus dagiliminda ve yerlesim diizeninde 6nemli degisimler yasanmistir. Bu
degisimlerin temel sebeplerinden biri de i¢ go¢ olmustur. I¢ gog, bireylerin bir
bolgeden baska bir bolgeye yerlesmesi ve yasamini siirdiirmesidir. Tiirkiye’de
i¢ gocilin nedenleri, ekonomik faktorlerin ve bolgeler arasi esitsizliklerin i¢
gog tizerindeki etkileri bu ¢aligmanin odak noktalarini olusturmaktadir.

Tiirkiye’de, Cumhuriyet’in ilk yillarinda énemli go¢ hareketleri goriil-
memistir. Bu dénemden sonra baslayan modernlesme hareketleri, kirsal ke-
simdeki niifusun biiyiik sehirlere ve sanayi bolgelerine yonelmesine yol ag-
mistir. Ozellikle Tkinci Diinya Savasi sonrasinda sanayilesme siirecinin hiz
kazanmasi, gog¢ hareketlerini daha da artirmistir. Bu donemde kdyden kente
gog, ekonomik ve sosyal doniisiimlerin en belirgin sonuglarindan biri olmus-
tur. Bu dénemden itibaren yaganan siyasi ve ekonomik degisimler, insanlarin
go¢ etmesine neden olmustur (Catalbas ve Yarar, 2015)

I¢ gd¢iin nedenleri oldukga cesitlidir. Bunlar arasinda ekonomik faktér-
ler 6nemli bir yer tutmaktadir. Yiiksek issizlik, gelir esitsizligi, tarimda yasa-
nan sikintilar, kirsal kesimdeki kalkinma eksiklikleri gibi ekonomik sorun-
lar, insanlar1 daha iyi yasam kosullarina sahip bolgelere go¢ etmeye tesvik
etmektedir. Bu yilizden, biiyiik sehirler ve sanayi bolgeleri, istthdam ve gelir
firsatlar1 agisindan cazip hale gelmistir. Bunun yani sira egitim, saglik, altya-
p1 gibi sosyal faktorler de i¢ gocilin nedenleri arasinda yer almaktadir (Akan
ve Arslan, 2008). I¢ go¢iin ekonomik nedenleri incelendiginde, go¢ edenlerin
daha iyi ekonomik olanaklara sahip bolgelere yonelmesinin temel motivas-
yon oldugu goriilmektedir. Biiyiik sehirlerdeki sanayi sektoriindeki istihdam
imkanlari, ticaret merkezleri, finansal kaynaklar ve genis pazar potansiyeli
gibi faktorler, ekonomik go¢iin tetikleyicileri arasinda yer almaktadir (Ca-
talbas ve Yapar, 2015). Bu yiizden sanayi ve ticaret sektoriindeki gelismeler,
is imkanlarinin artmasiyla birlikte kdyden kente gog edilmesine neden ol-
mustur. Ayrica, tarim sektoriindeki modernizasyon calismalari, teknolojik
yenilikler ve tarimsal verimliligin artmasi, kirsal kesimdeki niifusun kentlere
yonelmesini tetiklemistir. Buna ek olarak, biiyiik sehirlerdeki iiniversiteler,
arastirma merkezleri ve diger yiiksekogretim kurumlari, nitelikli isgiicii tale-
biyle birlikte gen¢ niifusun go¢ etme egilimini artirmigtir.

Bolgeler arasi esitsizlikler de i¢ gog iizerinde belirgin bir etkiye sahiptir.
Tirkiyenin farkli bolgeleri arasinda ekonomik ve sosyal kalkinma diizeyinde
onemli farkliliklar bulunmaktadir. Biiyiik sehirler ve sanayi bolgeleri, daha
fazla kaynak, altyap1 ve hizmete erisim imkéani sunarken, kirsal bolgelerde bu
imkanlar sinirli kalmaktadir. Bu esitsizlikler, daha iyi yasam kosullar: ara-
yan insanlar1 daha gelismis bolgelere yonlendirmektedir. Gog edenler, umut
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ettikleri ekonomik firsatlara ve daha iyi yasam standartlarina ulasmak ama-
ciyla, kaynaklarin yogun oldugu bolgelere dogru hareket etmektedir. Bolgeler
aras esitsizliklerin i¢ go¢ tizerindeki etkisi, go¢ edenlerin niifus yogunlugu-
nu artirarak hedef bolgelerdeki ekonomik ve sosyal yapiy1 etkilemesi ve go¢
bolgelerindeki kaynaklari daha da zorlamasi seklinde kendini gostermektedir
(Yenigiil, 2005).

Bu ¢aligma, i¢ gociin ekonomik dinamiklerini ve bolgeler aras1 denge-
sizliklerin i¢ go¢ tizerindeki etkilerinin anlagilmasina katk: yapmay1 hedef-
lemektedir. Clinkii i¢ go¢lin ekonomik etkilerinin anlagilmasi, politika yapi-
cilar ve karar vericiler i¢in 6nemli bir konudur. Bu ¢alismada, Tiirkiye’'deki
ekonomik faktorlerin i¢ gog ile iliskisi incelenecektir. Bu sayede, i¢ go¢iin
yonetimi ve etkilerini anlama, bolgeler arasindaki esitsizlikleri azaltma poli-
tikalarinin gelistirilmesine ve stirdiiriilebilir kalkinma stratejilerinin olustu-
rulmasina katki saglayacaktir.

2. Literatiir Taramasi

Tiirkiye’de, Cumhuriyet’in ilk yillarinda 6nemli go¢ hareketleri goriil-
memistir. Bu donemden sonra baslayan modernlesme hareketleri, kirsal ke-
simdeki niifusun biiyiik sehirlere ve sanayi bolgelerine yonelmesine yol ag-
mugtir. Sonraki yillarda ise iller arasinda gog hareketi daha da hizlanmaigtr.
Bu yiizden, Tiirkiye’de go¢ konusunun énemi artmis, hem makro 6lgekte (61-
negin bkz. Bahar ve Korkmaz Bingol, 2010; Ciftci, 2011; Kirdar ve Saragoglu,
2012; Catalbas ve Yapar, 2015; Diican, 2016) hem de mikro 6l¢ekte (6rnegin
bkz. Ucdogruk, 2002; Pazarlioglu, 2007; Oztiirk, Orgen ve Celebi, 2011; As-
kin, Yayar ve Oktay, 2013; Sen vd., 2013) bir¢ok ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alig-
manin kapsami agisindan makro 6lgekte yapilan giincel ¢caligmalara asagida
daha ayrintili bir sekilde yer verilmistir.

Catalbas ve Yapar (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, 2008-2012 done-
minde Tirkiye’deki bolgeler arasi i¢ go¢iin belirleyicileri panel veri analizi
ile incelenmistir. Net go¢ hizinin bagimli degisken olarak kullanildig: ¢alis-
mada, 26 alt bolgeye yer verilmistir. Caligmanin sonuglari, istihdam orani,
enflasyon orani ve terér sorununun bolgeler arasi gogii olumsuz etkiledigini,
bolgenin zenginlik diizeyinin ise olumlu etkiledigini gostermektedir.

Diican (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiye’deki gociin belir-
leyicisi olarak egitim diizeyi, istthdam orani, {iretim artis1 ve teror olaylar:
ele alinmistir. Calismada 2007-2014 donemine ait veriler kullanilarak 21 alt
bolgeye yonelik panel regresyon analizi gerceklestirilmistir. Egitim diizeyi ve
teror olaylari ile go¢ arasinda pozitif yonlii, istthdam orani ile negatif yonli
ve istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmustur. Calisamaya gore, ortao-
kul diizeyindeki okullagsma oranindaki artis ile teror olaylarindaki artis gocii
artirirken, istihdam oranindaki artis ise go¢ii azaltmaktadir.
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Albayrak ve Abidoglu (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada, Tiirkiye’deki
81 ilin go¢ hareketliligi tizerine regresyon analizi yapilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore, goc hareketliliginin baslica nedenleri; ekonomik faktorler,
egitim, saglik, alt yapi olanaklari, niifus ve sehrin huzuru olarak belirlenmis-
tir.

Bostan (2017) ¢alismasinda, i¢ goclerin Tiirkiye’deki etkilerini, toplum-
sal yap1 lizerinde meydana getirdigi degisimleri ve sorunlar1 ele almistir. Yeni
bir bakis agisiyla yapilan ¢alismada, i¢ goglerin neden oldugu sorunlara ve
¢oziim Onerilerine odaklanilmigtir.

Kandemir (2017) ¢alismasinda, 2011-2015 déneminde Tiirkiye’deki gog
alan ve gog veren iller arasinda yasam endeksinin gelir, servet, saglik, egitim
gibi boyutlar bakimindan farklilik olup olmadigini incelemistir. T-testi ve
regresyon analizi yontemlerinden yararlanilarak yapilan ¢alismanin bulgu-
larina gore, gog alan illerde ¢calisma hayati, konut, gelir, servet, saglik, cevre,
egitim, altyap1 hizmetlerine erisim ve sosyal yasam olanaklar1 daha yiiksektir.

Cetin ve Cetin (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada Tirkiye’deki 26
bolgede i¢ gociin belirleyicileri panel veri analizi yontemiyle arastirilmigtir.
Arastirmanin bulgularina gore, tarim sektorii istihdam orani ve enflasyon
orani gocili olumsuz yonde etkilerken, kisi basi gelir ve egitim hizmetleri gocii
olumlu yénde etkilemektedir.

Ozdemir (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada, Tiirkiye’deki 26 alt bol-
gede 2008-2016 yillar1 arasinda net go¢ hizini etkileyen faktorler panel veri
analizi ile incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, goct etkileyen en dnem-
li degiskenlerin kisi basina diisen elektrik tiiketimi, egitim, terér sorunu ve
kentlesme oldugu belirlenmistir.

Genel olarak bu caligmalarin ortak noktasi, i¢ gogiin belirleyicilerini
analiz etmek ve gociin ekonomik, sosyal ve cevresel faktorlerle iliskisini an-
lamaya ¢alismaktir. Istthdam orani, enflasyon orani, kisi basi gelir, egitim
diizeyi, teror sorunu, zenginlik diizeyi gibi degiskenlerin i¢ gocii etkiledigi
goriilmektedir. Ekonomik sorunlarin gocii olumsuz etkiledigi, egitim diize-
yinin ise go¢li olumlu yonde etkiledigi saptanmuistir. Ayrica, ¢aligmalarda go¢
hareketliligini etkileyen diger faktorler arasinda saglik, alt yap1 olanaklari,
niifus, sehrin huzuru, kentlesme gibi faktorler de yer almaktadir. Bu ¢alisma-
da ise Tiirkiye’deki ekonomik faktorlerin i¢ gog ile iliskisi incelenecektir. Bu
amag i¢in, i¢ go¢lin ekonomik dinamikleri ve bolgeler aras1 dengesizliklerin
i¢ go¢ tizerindeki etkileri degerlendirilecektir.

3. Nedenlerine Gore i¢ Gog

I¢ gbg, cok gesitli faktorlerin etkisiyle gerceklesen bir olgudur. Tiirkiye’de
i¢ gociin sebepleri arasinda ekonomik nedenler, dogal afetler, terdr, giivenlik
sorunlari, kirsal kesimdeki yiiksek dogurganliga bagli hizli niifus artis, ta-
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rimsal toprak yetersizligi, kentlerin sosyal ve kiiltiirel yonlerden gekiciligi ve
egitim gibi faktdrler bulunmaktadir (Catalbas ve Yarar, 2015). TUIK (Tiirkiye
[statistik Kurumuy), i¢ gog verilerini gociin nedenlerine gore siniflandirarak
sunmaktadir. Bu siniflandirmaya gore i¢ go¢; tayin/is degisikligi, ise baglama/
is bulma, egitim, medeni durum degisikligi/ailevi nedenler, daha iyi konut ve
yasam kosullary, aile fertlerinden birine bagimli go¢, memlekete geri donme,
saglik/bakim, ev alinmasi, emeklilik, diger ve bilinmeyen sebeplerle gercek-
lesmektedir. Bu ¢aligmada TUIK verileri kullanilmis ve nedenlerine gore i¢
gocilin degisimi Sekil 1’de gosterilmistir.

15
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Egitim Aile Dahaiyi Tayin/is Bilinmeyen ise Medeni Ev almmasi Diger Memlekete Saglkk Emeklilik
% fertlerinden konutve deisikligi baglamak/  durmam geri dsnme
birine yagam isbulmak degisikligi
bagimh go¢ kogullart ailevi

nedenler

m2018 ®™2019 ®™2020 ™2021

Sekil 1: Nedenlerine Gore Ig Gogiin Degisimi
Kaynak: TUIK “Niifus ve Demografi” verileri ile olusturulmustur.

Sekil 1’de nedenlerine gore i¢ go¢iin degisimi gosterilmektedir. Yillara
gore i¢ goc oranlarinin incelenmesi, farkli nedenlere bagli olarak gergekle-
sen go¢ akimlarinin anlagilmasina yardimei olacaktir. Sekil 1’deki verilerden
hareketle, 2018 yilinin en yiitksek go¢ nedeni “egitim” olarak belirtilmistir.
Bu durum, 2018 yilinda yapilan i¢ gogiin %24,7’sinin egitim amagli olarak
yapildigini gostermektedir. Tkinci en yaygin gog nedeni ise “aile fertlerinden
birine bagimli go¢tiir (%20,5). Yine 2018 yilinda “daha iyi konut ve yasam
kosullar1” ve “tayin/is degisikligi” de 6nemli go¢ nedenleri arasindadir. 2019
yilinda, “aile fertlerinden birine bagimli go¢” orani %24,7’ye yiikselerek en
yaygin go¢ nedeni olmugstur. Bu, aile birlesimi ve aile tiyelerinin yaninda olma
ihtiyacinin daha belirgin hale geldigini gostermektedir. “Daha iyi konut ve
yasam kosullar1” ve “tayin/is degisikligi” go¢ nedenleri 2019 yilinda da 6ne-
mini korumaktadir.

2020 yilinda “egitim” nedenine bagli go¢ orani en yiiksek go¢ nedeni-
ni olusturmaktadir. Bu durum, bireylerin egitim amagli olarak farkl illere
hareket etmeye devam ettigini gostermektedir. Diger 6nemli go¢ nedenleri
arasinda “aile fertlerinden birine bagimli go¢” ve “daha iyi konut ve yasam



130 + Emre AKUSTA

kosullar1” yer almaktadir. 2021 yilinda ise “aile fertlerinden birine bagimli
go¢” orani %23 ile en yiiksek go¢ nedeni olusturmaktadir. Bu da aile birlesimi
ve aile tiyelerinin yaninda olma ihtiyacinin hala i¢ go¢tin belirleyici faktorle-
rinden biri oldugunu gostermektedir. “Egitim” ve “daha iyi konut ve yasam
kosullar1” da 6nemini koruyan diger gé¢ nedenleri arasinda yer almaktadir.

Genel olarak, yillar itibariyle i¢ gociin nedenleri arasinda degiskenlik
gozlemlenmektedir. Bununla birlikte, aile birlesimi, egitim, daha iyi yasam
kosullar1 ve is firsatlar1 gibi faktorler yillar boyunca istikrarl bir sekilde en
yaygin i¢ go¢ nedenleri arasinda yer almaktadir. Aile baglarina dayali ig gog,
insanlarin aile iyeleriyle bir arada olma ve destek alma ihtiyacindan kaynak-
lanmaktadir. Egitim, insanlarin daha iyi bir egitim alma firsat: bulmak igin
farkli illere yonelmelerine neden olmaktadir. Daha iyi konut ve yasam kosul-
lar1 ise bireylerin yasam standartlarini yiikseltmek ve daha iyi yasam sartla-
rina sahip olmak amaciyla gog etmelerini tesvik etmektedir.

Ote yandan, is degisikligi, tayinler ve is firsatlar1 da gociin énemli ne-
denleri arasinda yer almaktadir. Is bulma veya kariyer ilerlemesi icin insan-
lar farkli illere go¢ etmektedir. Ayrica, go¢ nedenlerinde yillar itibariyle bazi
dalgalanmalar meydana gelmistir. Ornegin, 2021 yilinda “medeni durum
degisikligi/ailevi nedenler” ve “memlekete geri donme” gibi nedenlerin gére-
celi olarak daha yiiksek oranlarda goriilmesi, kisisel ve ailevi faktorlerin gog
kararlarini etkileyebilecegini gostermektedir.

Sonug olarak, i¢ go¢ oranlarinin yillara ve nedenlere gore incelenmesi,
gocilin dinamiklerini ve go¢ kararlarinin arkasindaki faktorlerin anlasilma-
sina yardimci olmaktadir. Tirkiye’deki giincel durumun daha iyi anlagila-
bilmesi i¢in 2021 verileri ile hazirlanan nedenlerine gore i¢ go¢ durumu Sekil
2’de gosterilmistir.
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Sekil 2: 2021 Yili Nedenlerine Gore Iller Arast Go¢ Durumu
Kaynak: TUIK “Niifus ve Demografi” verileri ile olusturulmustur.

2021 yilinda Tiirkiye’nin toplam i¢ go¢ sayisi 2.777.797 olarak kaydedil-
mistir. Go¢ eden kisi sayisinin bu kadar yiiksek olmasy, iller aras1 hareketli-
ligin 6nemli oldugunu ve bu hareketliligin sosyal ve ekonomik agidan yansi-
malarinin olacagini gostermektedir.

2021 yil1 i¢in nedenlerine gore i¢ go¢ sayilar1 ve oranlar1 incelendiginde,
en yaygin go¢ nedeninin “egitim” oldugu goriilmektedir. Egitim amagli go¢
edenlerin oran1 %24.73’tiir ve toplam gogiin yaklasik dortte birini olugtur-
maktadir. Bu, insanlarin daha iyi bir egitim alma firsati i¢in farkl: illere yo-
nelmeyi tercih ettigini gostermektedir. “Aile fertlerinden birine bagimli go¢”
orani %20.53 ile en yaygin ikinci go¢ nedenini olusturmaktadir. Bu durum,
aile birlesimi veya aile tiyelerinin yaninda olma ihtiyaciyla gerceklesen go¢leri
yansitmaktadir. Ailevi baglar, insanlarin go¢ kararlarinda 6nemli bir etken
olmaya devam etmektedir. “Daha iyi konut ve yasam kosullar1” nedeniyle ya-
pilan i¢ go¢ler, toplam i¢ gogiin %15.47’sini olusturmaktadir. Ciinkd, insanlar,
yasam standartlarini yiikseltmek ve daha iyi konut imkénlarina sahip olmak
amaciyla farkl: illere go¢ etmektedir. Bu da gogiin ekonomik ve sosyal dina-
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miklerle iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica insanlar, kariyer ilerlemesi,
is imkanlarinin artmasi veya mevcut islerini degistirmek icin iller arasinda
goc etmektedirler. Bu yiizden, “tayin/is degisikligi” ve “ise baslamak/is bul-
mak” go¢ nedenleri de 6nemli oranlara sahiptir. Diger go¢ nedenleri, gore-
celi olarak daha diisiik oranlara sahiptir. Bunlar arasinda “memlekete geri
donme”, “saglik/bakim”, “ev alinmas1”, “emeklilik”, “diger” ve “bilinmeyen”
nedenler bulunmaktadir. Bu nedenler ise bireysel veya 6zel kosullarin gog ka-

rarlarini etkileyebilecegini gostermektedir.

Sonug olarak, 2021 yilinda i¢ go¢ oranlar1 incelendiginde, egitim, aile
baglari, konut ve yasam kosullari, is firsatlar: gibi faktorlerin go¢ kararla-
rinda belirleyici oldugu goriilmektedir. Bu veriler i¢ go¢iin sosyal, ekonomik
ve demografik faktorlerle iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica i¢ gogiin
nedenleri arasinda en biiyiik paya sahip olanlar1 %24,7 ile “egitim”, %20,5
ile “aile fertlerinden birine bagimli go¢”, %15,5 ile “daha iyi konut ve yasam

kosullar1” ve %9,6 ile “tayin/is degisikligi”dir.

Buraya kadar aktarilalar, i¢ go¢iin dinamiklerini ve nedenlerini anlama-
ya yonelik akademik bir perspektif sunmaktadir. Gogiin ¢ok yonlii bir olgu
oldugu ve ¢ok ¢esitli faktorlerden etkilendigi bilinmektedir. Ancak bu ¢alis-
mada ekonomik faktérlerin i¢ gog tizerindeki etkisi incelenmektedir. Bu yiiz-
den, ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde iller arasindaki ekonomik farkliliklar
ve is ve yasam kosullarinin i¢ goge etkisi daha ayrintili ele alinacaktir.

4. Tiller Arasindaki Ekonomik Farkliliklar

Tiirkiye’de, niifus, cografya, bolgesel kalkinma planlari, temel istatistik-
sel gostergeler ve illerin sosyoekonomik gelismislik siralamasi gibi kriterler
goz oniinde bulundurularak, Diizey 1, Diizey 2 ve Diizey 3 bolgeleri tanim-
lanmistir. Diizey 2 bolgeleri, benzer sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zelliklere
sahip, ortak sorunlara yonelik benzerlikler tasiyan ve cografi olarak benzer-
likler gosteren illerden olusmaktadir (Sengiil, Shiraz ve Eren, 2013). Bu ne-
denlerden dolay1, bu galismada Diizey 2 boélgelerinin ekonomik etkinlikleri
kargilastirilmistur.
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Tablo 1: Diizey 2 Bolgelerinin Ekonomik Gostergeleri

. Kisi
Issizlik Yoksulluk Basina
Oram Oram1  GSYIH

Gini (%) (%) (TL)
TRl TR10 {stanbul 0,43 12,4 19,6 140698
TR2 TR21  Tekirdag, Edirne, Kirklareli 0,37 9,6 19,2 111673
TR22  Balikesir, Canakkale 0,37 8,2 17,3 77553
TR31  Izmir 0,37 14,9 19,5 104791
TR3 TR32  Aydin, Denizli, Mugla 037 10,6 18,1 72686
TR33  Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak 0,37 7,2 15,2 73092
TR4 TR41  Bursa, Eskigehir, Bilecik 0,33 9,6 13,9 95985
TR42  Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova 0,33 9,8 13,2 118084
TR51  Ankara 0,35 13,6 17,4 116933
T TR52  Konya, Karaman 0,39 8,1 16,1 66393
TR61  Antalya, Isparta, Burdur 0,37 12,0 19,0 76977
TR6 TR62  Adana, Mersin 0,38 13,4 224 67963
TR63  Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye 0,38 17,3 19,1 57720
Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir,

TR7 TR71  Kirsehir 037 133 18,0 59201
TR72  Kayseri, Sivas, Yozgat 0,37 12,0 16,7 65159
TR81  Zonguldak, Karabiik, Bartin 0,33 11,4 12,7 67327
TR8 TR82  Kastamonu, Cankiri, Sinop 0,36 6,2 18,8 62758
TR83  Samsun, Tokat, Corum, Amasya 0,39 8,3 18,2 50462

TR9 Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin,
TR90  Giimiishane 0,35 10,7 15,5 52417
TRA TRA1  Erzurum, Erzincan, Bayburt 0,34 10,4 18,5 54845
TRA2  Agri, Kars, Igdir, Ardahan 0,38 14,1 21,6 36666
TRB TRB1  Malatya, Elaz1g, Bingol, Tunceli 0,30 10,7 10,4 51184
TRB2  Van, Mus, Bitlis, Hakkari 0,34 20,7 17,6 32397
TRC1  Gaziantep, Adiyaman, Kilis 0,35 10,2 12,9 61828
TRC TRC2  Sanlrfa, Diyarbakir 0,36 15,1 17,1 30661
TRC3 Mardin, Batman, Sirnak, Siirt 0,35 30,0 19,3 43688

Kaynak: TUIK “Bolgesel Istatistikler” verileri ile olusturulmustur.

Tablo 1’e bakildiginda, Istanbul, en yiiksek Gini katsayis1 olan 0,43 ile gelir
dagilimindaki esitsizligin en yiiksek oldugu ildir. Bu durum, Istanbul’un biiyiik
ekonomik firsatlar sunmasina ragmen, gelir gruplar1 arasinda biiyiik farklilikla-
rin olduguna isaret etmektedir. Diger taraftan, bazi iller daha diisiik Gini katsa-
yilarina sahiptir. Ornegin, Bursa, Eskisehir, Bilecik (TR41) ve Kocaeli, Sakarya,
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Diizce, Bolu, Yalova (TR42) gibi iller daha diisiik Gini katsayisina sahiptir. Bu
illerde gelir dagiliminin daha dengeli oldugu soylenebilmektedir.

Ankara (TR51) 0,35 Gini katsayist ile orta diizeyde gelir esitsizliginin go-
rildiigii iller arasinda yer almaktadir. Gini katsayis1 0,37 olan Tekirdag, Edir-
ne, Kirklareli (TR21), Izmir (TR31), Aydin, Denizli, Mugla (TR32) ve diger
bir¢ok il, gelir dagilimi esitsizligi acisindan benzer bir yapiya sahiptir. Ancak
Konya, Karaman (TR52) ve Antalya, Isparta, Burdur (TR61) gibi iller, 0,39
Gini katsayist ile biraz daha yiiksek gelir esitsizligi diizeyine sahip iller ara-
sinda yer almaktadir. Benzer sekilde, Mardin, Batman, Sirnak, Siirt (TRC3)
gibi iller ile Samsun, Tokat, Corum, Amasya (TR83) gibi iller de daha yiiksek
gelir esitsizligi diizeyine sahip iller arasinda yer almaktadir.

Issizlik oran1 acisindan degerlendirilirse, Istanbul (TR10), %12,4 issizlik
oraniyla orta diizeyde issizlik seviyesine sahip iller arasinda yer almaktadir.
Baziiller ise diisiik igsizlik oranlariyla dikkat cekmektedir. Ornegin Balikesir,
Canakkale (TR22), Kastamonu, Cankiri, Sinop (TR82) ve Samsun, Tokat, Co-
rum, Amasya (TR83) gibi iller, %6,2 ila %8,3 arasinda degisen diisiik igsizlik
oranlarina sahiptir. Bu illerdeki isgiicii piyasasinin daha istikrarli oldugu ve
igsizlik sorununun daha az oldugu sdylenebilmektedir. Ote yandan, baz il-
lerde igsizlik orani oldukga yiiksektir. Ozellikle Mardin, Batman, Sirnak, Siirt
(TRC3) gibi iller, %30 gibi oldukga yiiksek bir issizlik oranina sahiptir. Bu
durum, bolgesel olarak ekonomik firsatlardan yeterince yararlanilamadigini
ve igsizlik sorununun derin oldugunu géstermektedir.

Diizey 2 bélgeleri yoksulluk orani agisindan degerlendirilirse, Istanbul
(TR10) ve izmir (TR31) gibi biiyitk metropol sehirlerde yoksulluk oraninin
ortalamanin {izerinde oldugu goriilmektedir. Istanbul’da yoksulluk orani
%19,6, Izmir'de ise %19,5 olarak belirlenmistir. Bu durum, biiyiik sehirlerde
yasayan niifusun yoksulluk riski altinda oldugunu ve sosyal yardim ve ge-
lir dagilimi politikalarina daha fazla ihtiyag duyuldugunu géstermektedir.
Diger yandan, Malatya, Elazig, Bing6l, Tunceli (TRBI) gibi illerde yoksulluk
oraninin diisitk oldugu tespit edilmistir. Bu illerde yoksulluk oran1 %10,4 ola-
rak belirlenmistir. Bu durum, bu illerdeki sosyoekonomik kosullarin daha iyi
oldugunu ve niifusun daha az yoksulluk riski altinda oldugunu géstermekte-
dir. Bolgesel olarak incelendiginde ise dogu ve giineydogu illerinde yoksulluk
oranlarinin genellikle yiiksek oldugu goriilmektedir. Ornegin, Agr1, Kars,
Igdir, Ardahan (TRA2) ve Mardin, Batman, Sirnak, Siirt (TRC3) gibi illerde
yoksulluk oranlar1 sirastyla %21,6 ve %19,3 olarak belirlenmistir. Bu durum,
bu bolgelerdeki ekonomik firsatlarin sinirli oldugunu ve yoksullukla miicade-
lede daha fazla gaba sarf edilmesi gerektigini gostermektedir.

Igsizlik oranlari ile Gini katsayisi arasinda bir baglanti bulunmaktadir. Gini
katsayisi, gelir dagilimindaki esitsizligi ifade ederken, igsizlik orani ekonomik
istihdamin diizeyini yansitmaktadir. Yiiksek Gini katsayisina sahip illerde gelir
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dagilimindaki esitsizlik daha belirgin olmakta ve bu durum issizlik sorununu
tetikleyebilmektedir. Diger taraftan, yoksulluk oranlari ile issizlik oranlar: ara-
sinda da bir iligki bulunmaktadir. Yiiksek issizlik oranina sahip illerde genellikle
yoksulluk orani da yiiksek olmaktadir. Ancak, tam anlamuyla bir iliski kurabil-
mek i¢in daha ayrintili analizlere ve verilere ihtiyag vardir. Bu veriler, Tiirkiye’de-
ki yoksulluk sorununun iller arasinda farklilik gosterdigini ve bolgesel politikala-
rin yoksullukla miicadelede 6nemli oldugunu gostermektedir.

Kisi Bagina GSYIH verilerine gore, Istanbul (TR10) en yiiksek kisi basina
GSYIH'ye sahip il olarak 6ne gikmaktadir. Istanbul’da kisi bagina GSYIH 140.698
TL olarak belirlenmistir. Istanbul’un, iilkenin ekonomik merkezi olarak biiyiik
bir ekonomik potansiyele ve yiiksek gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.
Diger biiyiik sehirler arasinda Ankara (TR51) ve Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu,
Yalova (TR42) da yiiksek kisi bagina GSYIH’ye sahiptir. Ankara’da kisi basina
GSYIH 116.933 TL iken, TR42’de 118.084 TL olarak belirlenmistir. Dogu ve Gii-
neydogu Anadolu bolgelerindeki iller ise genellikle daha diisiik kisi basina GS-
YIH degerlerine sahiptir. Ornegin, Agr1, Kars, Igdir, Ardahan (TRA2) bolgesinde
kisi bagina GSYIH 36.666 TL iken, Van, Mus, Bitlis, Hakkari (TRB2) bélgesinde
32.397 TL olarak belirlenmistir. Bu durum, bu bélgelerdeki ekonomik kalkinma
ve gelir diizeyinin daha zayif oldugunu gostermektedir.

Yiiksek kisi bagina GSYIH degerine sahip illerin genellikle biiyiik sehir-
ler veya sanayi merkezleri oldugu, diisiik kisi bagina GSYIH degerine sahip
illerin ise daha az gelismis bélgelerin oldugu gozlemlenmistir. Bu veriler, Tiir-
kiye’deki ekonomik esitsizliklerin ve bolgesel farkliliklarin issizlik ve i¢ go¢
tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Ekonomik kalkinma politikalar:
ve kaynaklarin adil dagilimi, bu bolgelerdeki issizlik sorununun ¢6ziimiinde
onemli bir rol oynamaktadir.

Tablo 1'deki verilere gore Tiirkiyenin farkli illerinde Gini katsayisy, is-
sizlik orani, yoksulluk orani ve kisi basina GSYIH degerleri arasinda énemli
farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklarin altinda yatan bazi sebepler bu-
lunmaktadir. Ornegin, Istanbul’da kisi bagina GSYIHnin diger illere kiyas-
la daha yiiksek olmasi, biiyiik bir metropol olmasinin yani sira Tiirkiyenin
ekonomik, ticari ve finansal merkezi olmasiyla iliskilendirilmektedir. Istan-
bul, yiiksek gelirli ve zengin niifusun yogunlastig: bir bolge oldugundan gelir
dagiliminda da biiyiik farkliliklar goriilmektedir. Igsizlik oranlarina agisin-
dan distintiliirse, issizlik oranlari genellikle biiyiiksehirlerde daha diisiikken,
dogu ve gilineydogu illerinde daha yiiksektir. Biiyiiksehirlerdeki daha genis
istihdam olanaklari, cesitli sektorlerin ve sirketlerin bulunmasi igsizlik oran-
larini diigiirmekte ve ekonomik firsatlar saglamaktadir. Dogu ve giineydo-
gu illerinde ise istthdam imkénlar: daha sinirli kalmakta ve bu da igsizlik
oranlarinin yiiksek olmasina neden olmaktadir. Ayrica, bolgesel kalkinma
politikalarinin ve yatirimlarin esit dagitilmamasi da issizlik oranlarindaki
farkliliklar: etkilemektedir.
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Yoksulluk oranlari agisindan incelendiginde, yine dogu ve giineydogu ille-
rindeki illerin daha yiiksek yoksulluk oranlarina sahip oldugu gériilmektedir. Bu
illerde sosyoekonomik altyapinin zayif olmasi, istthdam olanaklarinin sinirli ol-
masi ve gelir dagilimindaki esitsizlik gibi faktorler yoksulluk oranlarinin yiiksek
olmasina yol agmaktadir. Kisi bagina GSYIH degerlerine bakildiginda, biiyiikse-
hirlerin ve turizm merkezi illerin daha ytiksek degerlere sahip oldugu goriilmek-
tedir. Biiyiiksehirlerdeki genis is imkanlari, yiiksek tiretim ve ticaret faaliyetleri,
turizm gelirleri gibi faktorler kisi basina GSYIH degerlerini artirirken, daha az
gelismis ve sanayi odakli olmayan illerde bu degerler daha diisiik kalmaktadir.
S6z konusu bu ekonomik faktorler, insanlar1 daha iyi is ve yasam kosullarinin
oldugu sehirlere go¢ etmeye yonlendirmektedir. Bu nedenle, ¢alismanin deva-
minda i¢ go¢ durumu, is ve yasam kosullar1 baglaminda incelenecektir.

5. Is ve Yasam Kosulu Nedeniyle I¢ Go¢

Tirkiyenin farkl illerindeki ekonomik ve sosyal gostergeler arasindaki
farkliliklar, bolgesel kalkinma esitsizlikleri, istthdam olanaklari, gelir dagilimi ve
sosyoekonomik faktorler gibi cesitli etkenlerden kaynaklanmaktadir. Bityiikse-
hirlerde yogunlagan ekonomik faaliyetler, yatirimlar, ticaret ve isttihdam imkan-
lary, kisi bagina GSYIH’nin yiiksek olmasini saglamaktadir. Ote yandan, dogu ve
glineydogu illerindeki sinirli ekonomik firsatlar, istthdam sorunlari, altyap: ek-
siklikleri ve yatirim eksiklikleri gibi faktorler ise igsizlik ve yoksulluk oranlarinin
daha yiiksek olmasina neden olmaktadir. Bu nedenle, ekonomik faktorler, insan-
lar1 daha iyi is ve yasam kosullarinin oldugu sehirlere go¢ etmeye yonlendirmek-
tedir. Bu etkinin daha iyi anlasilmast icin Sekil 3’te 2021 verileri ile olugturulmus
is ve yasam kosulu nedeniyle gog alan iller gosterilmektedir.

Ay

Bing [z goglendiriimigtir
@ GeaMames, Microscit, TomTom

I5 ve Yasam Kosulu Nedeniyle Gac Alan iller |
712 126 563

Sekil 3: 2021 Yili Is ve Yasam Kosulu Nedeniyle Gog Alan Iller
Kaynak: TUIK “Niifus ve Demografi” verileri ile olusturulmustur.
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2021 yili is ve yasam kosullar1 nedeniyle go¢ alan iller incelendiginde
dikkat ¢eken bazi egilimler goze carpmaktadir. Bu iller arasinda en yiiksek
goc alan il, 126.563 kisiyle Istanbul’dur. Istanbul, biiyiik ekonomik firsatlar,
genis is imkanlar1 ve gesitli yasam olanaklari sunan bir metropol olarak 6ne
cikmaktadir. Bagkent Ankara da 42.868 kisiyle en yiiksek go¢ alan ikinci il
konumundadir. Istanbul ve Ankaranin ardindan en yiiksek go¢ alan illerin
strasiyla [zmir, Antalya, Kocaeli, Bursa, Mersin ve Tekirdag oldugu tespit
edilmistir.

Turizm sektoriiniin 6nemli merkezlerinden olan Antalya, 25.185 kisiy-
le yogun i¢ gog alan iller arasinda yer almaktadir. Turizm sektoriindeki is-
tihdam imkénlar1 ve yasam kalitesi, Antalya’y1 go¢ edenler icin cazip hale
getirmektedir. Diger turistik merkezlerden bir olan Mugla da 14.773 kisiyle
yiiksek go¢ alan iller arasinda yer almaktadir.

Ekonomik faaliyetlerin yogun oldugu illerden biri olan Bursa, 23.643 ki-
siyle yiliksek go¢ alan iller arasinda yer almaktadir. Otomotiv, tekstil ve metal
sektorleri gibi endiistrilerdeki istihdam firsatlari, Bursa’y1 go¢ edenler igin ter-
cih edilebilir kilmaktadir. Tekirdag ise 15.382 kisiyle yiiksek gog alan iller ara-
sinda dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, go¢ alan iller arasinda yer alan diger 6nemli
iller arasinda [zmir (32.574 kisi), Kocaeli (24.718 kisi), Gaziantep (13.257 kisi) ve
Mersin (15.939 kisi) bulunmaktadir. Bu iller, sanayi ve ticaretin gelismis oldugu
bolgeler olup, istithdam ve gelir firsatlar1 agisindan go¢ edenler igin ¢ekici hale
gelmektedir. Ote yandan, daha az gog alan iller, genellikle niifusun daha diigiik
ve ekonomik aktivitenin daha sinirli oldugu yerlerdir. Bu iller arasinda Tunceli,
Ardahan, Igdir gibi iller bulunmaktadir. Bu iller genellikle kirsal bolgelerdir ve
ekonomik firsatlar olduk¢a sinirli kalmaktadir.

Gog alan iller arasinda da farkliliklar bulunmaktadir. Istanbul gibi bii-
yiilk metropoller, is imkanlar1 ve yasam standartlari agisindan diger illere
gore daha caziptir. Ancak bu biiyiik sehirlerde yasam maliyetleri daha yiiksek
ve yogun niifus nedeniyle rekabet daha fazladir. Ayrica, turistik bolgelerde
gocilin yogun olmasi, turizm sektoriiniin 6nemini ve bu illerdeki istihdam
potansiyelini gostermektedir. Turizm gelirleri ve istihdam, go¢ alan iller i¢in
ekonomik bitytimenin 6nemli bir kaynagidir. Gég alan iller, ekonomik ve sos-
yal gelisme potansiyeli, istihdam firsatlari, yasam kalitesi gibi faktorlerden
dolay1 go¢ edenler igin gekici hale gelmektedir. Ancak, go¢iin yogun oldugu
illerde altyapi, konut, istthdam ve sosyal hizmetler gibi alanlarda bazi zorluk-
lar yasanmaktadir. Bu nedenle, go¢ alan illerde bolgesel kalkinma politikala-
r1 ve altyap: yatirimlari 6nem arz etmektedir. Gog alan iller, go¢ dalgasinin
etkilerini yonetmek ve go¢ eden niifusa daha iyi hizmetler sunabilmek i¢in
planlama ve kaynak tahsisine ihtiya¢ duymaktadir.

Istanbul hem Gini katsayis1 hem de kisi bagina GSYIH acisindan diger
illere kiyasla daha yiiksek bir degere sahiptir. Bu durum, Istanbul’da gelir
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dagiliminin daha esitsiz oldugunu ve zenginlik ile yoksulluk arasindaki ugu-
rumun daha belirgin oldugunu géstermektedir. Ayn1 zamanda Istanbul, orta
seviyede issizlik ve yoksulluk oranina sahip iller arasinda yer almaktadir.
Bunun nedenleri arasinda biiyiik bir niifusa sahip olmasi, yogun go¢ almasi
ve issizlik sorununun ¢6ziimiinde yasanan zorluklar sayilabilmektedir. Di-
ger biiyiiksehirlerden Ankara, Izmir ve Antalya ise genel olarak daha diisiik
Gini katsayisina ve issizlik oranina sahiptir. Bu illerde daha dengeli bir gelir
dagiliminin oldugu ve is imkanlarinin daha genis oldugu soylenebilmekte-
dir. Ancak, s6z konusu bu biiyiiksehirler, yoksulluk orani agisindan Istanbul
ile benzer seviyede yer almaktadir. Bazi iller ise diisiik Gini katsayisi, issiz-
lik oran1 ve yoksulluk oraniyla 6ne ¢ikmaktadir. Ornegin, TRB1 (Malatya,
Elazig, Bingol, Tunceli) bolgesi, diisiik yoksulluk oraniyla dikkat ¢cekmekte-
dir. Bu illerde daha diistik bir yoksulluk riski bulunmaktadir. Benzer sekilde,
TR81 (Zonguldak, Karabiik, Bartin) ve TRB2 (Van, Mus, Bitlis, Hakkari) bol-
gelerinde de yoksulluk orani diisiik seviyelerdedir.

Sonug olarak, Gini katsayis, issizlik orani, yoksulluk orani ve kisi ba-
stna GSYIH degerleri incelendiginde, Tiirkiye’deki iller arasinda ekonomik
ve sosyal agidan biiyiik farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Bu farkliliklarin
birkag nedeni bulunmaktadir. Ilk olarak, bityiiksehirlerin ekonomik merkez-
ler olarak daha fazla istihdam ve gelir firsat1 sunmasi, bu illere gogiin artma-
sina ve dolayistyla ekonomik aktivitenin yogunlagsmasina neden olmaktadir.
Bu da biiyiiksehirlerin genellikle daha yiiksek GSYIH degerlerine sahip ol-
masini saglamaktadir. Ikinci olarak, bélgesel kalkinma politikalari ve altyapi
yatirimlarinin dagilimi da farkli iller arasindaki ekonomik ve sosyal esitsiz-
likleri etkilemektedir. Ornegin, bélgesel olarak geri kalmig bolgelerde yetersiz
altyapy, istihdam firsatlarinin sinirli olmasi ve yoksulluk oranlarinin yiiksek
olmasi gibi sorunlarla kargilagilmaktadir. Ugiincii olarak, sektorel farklilik-
lar da iller arasindaki ekonomik ve sosyal durumu etkilemektedir. Ornegin,
tarim sektoriine dayali illerde genellikle daha yiiksek yoksulluk oranlar1 go-
riliirken, sanayi ve hizmet sektoriine dayali illerde ise is imkanlar1 ve gelir
diizeyi daha yiiksek olmaktadir. Son olarak, demografik faktorler de iller ara-
sindaki farkliliklar1 etkilemektedir. Ornegin, geng niifusa sahip olan illerde
issizlik oraninin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayni sekilde, go¢ alan
bolgelerdeki niifus artis, igsizlik ve yoksulluk gibi sorunlarin ortaya ¢ikma-
sina yol agmaktadir.

6. Sonug

Tiirkiye’de, Cumhuriyet’in ilk yillarinda 6nemli go¢ hareketleri goriil-
memistir. Bu donemden sonra baslayan modernlesme hareketleri, kirsal ke-
simdeki niifusun biiyiik sehirlere ve sanayi bolgelerine yonelmesine yol ag-
migtir. Ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasinda sanayilesme siirecinin hiz
kazanmasi, go¢ hareketlerini daha da artirmistir. Bu dénemde kéyden kente
gog, ekonomik ve sosyal doniisiimlerin en belirgin sonuglarindan biri olmus-
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tur. Bu dénemden itibaren yasanan siyasi ve ekonomik degisimler, insanlarin
iller arasinda yer degistirmesine neden olmustur.

I¢ go¢iin nedenleri oldukga cesitlidir. Bunlar arasinda ekonomik faktérler
onemli bir yer tutmaktadir. Yiiksek igsizlik, gelir esitsizligi, tarimda yasanan
sikintilar, kirsal kesimdeki kalkinma eksiklikleri gibi ekonomik sorunlar, in-
sanlar1 daha iyi yasam kosullarina sahip bolgelere go¢ etmeye tesvik etmekte-
dir. Bu ytizden, biiyiik sehirler ve sanayi bolgeleri, istihdam ve gelir firsatlar1
agisindan cazip hale gelmistir. Bunun yani sira, egitim, saglik ve altyapi gibi
eksiklikler de i¢ gd¢iin nedenleri arasinda yer almaktadir. I¢ géciin ekono-
mik nedenleri incelendiginde, go¢ edenlerin daha iyi ekonomik olanaklara
sahip bolgelere yonelmesinin temel motivasyon oldugu goriilmektedir. Bii-
yiik sehirlerdeki sanayi sektoriindeki istthdam imkanlari, ticaret merkezleri,
finansal kaynaklar ve genis pazar potansiyeli gibi faktorler, ekonomik gogiin
tetikleyicileri arasinda yer almaktadir. Sanayi ve ticaret sektoriindeki gelis-
meler, is imkanlarinin artmasiyla birlikte kdyden kente go¢ edilmesine neden
olmustur. Ayrica, tarim sektoriindeki modernizasyon ¢alismalari, tarimsal
verimliligin artmasi ve teknolojik yenilikler de kirsal kesimdeki niifusun
kentlere yonelmesini etkilemistir. Buna ek olarak, biiyiik sehirlerdeki {ini-
versiteler, aragtirma merkezleri ve diger yiiksekdgretim kurumlari, nitelikli
isgiicii talebiyle birlikte geng niifusun go¢ etme egilimini artirmistir.

[stanbul’un Gini katsayis1 0,43 iken diger illerin cogunlugunda 0,37 civa-
rindadir. Bu durum, Istanbul’un diger illerin ortalamasina kiyasla daha yiik-
sek bir gelir esitsizligine sahip oldugunu gostermektedir. Igsizlik orani agisin-
dan incelendiginde, en diisiik issizlik oran1 %6,2 ile Kastamonu, Cankir1 ve
Sinop illerinde goriilmektedir. En yiiksek issizlik orani ise %30 ile Mardin,
Batman, $irnak ve Siirt illerinde kaydedilmistir. Bu verilere gore, Tiirkiye'nin
bazi illerinde issizlik sorunu daha fazla yasanmaktadir. Yoksulluk orani en
diisiik %10,4 ile Malatya, Elaz1g, Bingol ve Tunceli illerinde goriilmektedir. En
yiiksek yoksulluk oraniise %22,4 ile Adana ve Mersin illerinde tespit edilmis-
tir. Kisi bagina GSYIH degerlerine bakildiginda, en yiiksek deger Istanbul’da
(140.698 TL) ve en diisiik deger ise Sanliurfa, Diyarbakir, Mardin ve Batman
gibi illerde (30.661 TL) goriilmektedir. Bu verilere dayanarak, Tiirkiyenin
farkl: illerindeki ekonomik ve sosyal gostergeler arasinda 6nemli farklilik-
larin oldugu sdylenebilmektedir. Istanbul gibi biiyiik sehirlerde kisi bagina
GSYIH daha yiiksekken, dogu ve giineydogu illerinde igsizlik ve yoksulluk
oranlar1 daha fazladir. Ekonomik gostergelerin bu sekilde farklilik gosterme-
si, bolgesel gelismislik farklarindan kaynaklanmaktadir.

Is ve yasam kosullari, insanlarin yasam kalitesini ve gelir diizeyini dog-
rudan etkilediginden, daha iyi is firsatlar1 ve yasam kosullar1 sunan illere go¢
hareketleri gozlemlenmektedir. Istanbul, Ankara, Izmir gibi bityiik ve gelis-
mis sehirler, yiiksek niifuslari ve genis is imkanlariyla 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu iller, daha fazla ekonomik aktivite, istihdam ve sosyal olanaklar sunmak-
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tadir. Bu da is arayanlarin ve daha iyi bir yasam isteyenlerin bu illere yonel-
mesini saglamaktadir. Ozellikle Istanbul, bityiik bir ekonomik merkez olarak
Tiirkiye’nin bir¢ok farkli bolgesinden go¢ almaktadir.

Antalya, Mugla ve Mersin gibi turistik iller de is ve yasam kosullar1 nede-
niyle go¢ alan iller arasindadir. Bu iller, turizm sektériiniin yogun oldugu yer-
lerdir ve turizm faaliyetleri istihdam olanaklarini artirmaktadir. Gaziantep,
Adana ve Sanlurfa gibi giineydogu illeri de is ve yasam kosullar1 nedeniyle
go¢ almaktadir. Bu iller, tarim ve ticaret gibi sektorlerde 6nemli bir rol oy-
namaktadir. Bu sektorlerdeki is firsatlar1 ve ekonomik faaliyetler, insanlarin
bu illere go¢ etmesine neden olmaktadir. Ote yandan, bazi illerde niifus azal-
makta veya istikrarli bir sekilde artmamaktadir. Bunun nedenleri arasinda
is imkanlarinin sinirli olmasi, yasam kosullarinin yetersiz olmasi veya diger
bolgelere gore dezavantajli konumda olmalari sayilmaktadir.

Sonug olarak, is ve yasam kosullari, go¢ hareketlerini etkileyen 6nemli
faktorlerdir. Daha iyi ekonomik firsatlar, istihdam olanaklari ve yagam kali-
tesi sunan iller, go¢ alan iller olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum, farkl iller
arasinda demografik ve ekonomik degisimlere neden olmaktadir. Bu durumu
diizeltmek ve bolgesel esitsizlikleri azaltmak i¢in hiikiimet tarafindan uygu-
lanan bolgesel kalkinma politikalar1 ve yatirimlar 6nemlidir. Dogu ve gii-
neydogu bolgelerine yapilan altyapi yatirimlari, sanayi ve tarim sektoriindeki
destekler, istihdami artirici tedbirler, egitim ve saglik hizmetlerine erisimi
iyilestirme gabalari, bolgesel ekonomik farkliliklar: azaltmaya yardimci ola-
caktir. Ayrica, gelir dagilimindaki adaletsizligi azaltmak i¢in vergi politika-
lar1 ve sosyal yardimlar gibi 6nlemler de uygulanmalidir. Tiirkiye’de ekono-
mik ve sosyal kalkinmanin saglanmasi, bolgesel esitsizliklerin azaltilmasi ve
bolgelerin potansiyelinin degerlendirilmesi i¢in adil ekonomik yapinin olusg-
turulmasi 6nemlidir. Béylece, kaynaklarin dengeli bir sekilde dagitilmas, is-
tihdam ve gelir firsatlarin esit sekilde sunulmasi ve sosyal refahin artirilmasi
saglanacaktir.
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Giris

Yesil pazarlama kavramu ilk olarak 1975 yilinda Amerikan Pazarlama
Dernegi (AMA) tarafindan diizenlenen “Ekolojik Pazarlama” konulu bir se-
minerde tartisilmistir (Henion & Kinnear, 1976). O zamandan beri ¢evre dos-
tu, geri doniistiiriilebilir, ozon dostu ve yeniden doldurulabilir gibi terimler
genellikle yesil pazarlama ile iliskilendirilmektedir. Bununla birlikte, yesil
pazarlama, hizmetlere, titketim mallarina ve hatta sanayi mallarina uygu-
lanabilir ¢ok daha genis bir kavramdir. Uriin modifikasyonu, iiretim siire-
cindeki degisiklikler, ambalajdaki degisiklikler ve reklamdaki degisiklikler
dahil olmak tizere genis bir faaliyet yelpazesini icermektedir. Beklendigi gibi,
yesil pazarlamay1 tanimlamak zorlu bir istir (Malyan & Duhan, 2018).

Uygulayicilarin bakis agisindan yesil pazarlama, gevresel olarak tercih
edilebilir oldugu varsayilan iiriin ve hizmetlerin pazarlanmasini ifade eder-
ken, aragtirmacilar agisindan yesil pazarlama, pazarlama faaliyetlerinin ¢ev-
reyi nasil etkilediginin ve ¢evresel degiskenin kurumsal pazarlamanin gesitli
kararlarina nasil dahil edilebileceginin analizini ifade etmektedir (Chamorro
& Baiiegil, 2006). Dogas1 geregi yesil pazarlama, mevcut pazarlama uygula-
malari ile daha genis pazarlama ortaminin ekolojik ve sosyal gercekleri ara-
sindaki uyum eksikligini gidermeye galigmaktadir (Frank-Martin & Peattie,
2009).

Genel olarak pazarlamanin ekolojik, ¢evresel ve siirdiiriilebilirlik siireg-
lerinin biitiinlestigi yesil pazarlama konusunu igeren kitabin bu béliimiinde;
yesil pazarlama kavrami, eko-etiket, eko-marka ve ¢evresel reklamdan olugan
yesil pazarlama araglari ve yesil pazarlamanin faydalarindan bahsedilmekte-
dir. Boliimiin devaminda ise, yesil pazarlama stratejileri ve yesil tiiketici dav-
raniglar1 hakkinda bilgiler sunulmaktadir.

1. Yesil Pazarlama Kavrami

[sletmelerin aragtirma ve gelistirme (Ar-Ge), iiretim ve pazarlama sii-
reclerinde ¢evre koruma kavramlarini yavas yavas uygulamaya baslamasiy-
la ¢evre koruma bilinci son yillarda hizla artmigtir. Tiiketiciler de tirtinlerin
yesil olup olmadigina ve sirketlerin yesil pazarlama kampanyalar1 uygulayip
uygulamadigina giderek daha fazla odaklanmaktadir (Chen & Yang, 2019;
Dangelico & Vocalelli, 2017). Charter (1992), yesil pazarlamanin anahtarinin,
ticari faaliyetlerin hammadde edinimi, iiretimi, satisi, titketimi ve imha sii-
recleri sirasinda igletme faaliyetlerinin ¢evresel etkilerini en aza indirmekte
yattigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla, yesil pazarlama, hammadde edinimi,
tretimi, dagitimy, titketimi ve bertarafindan olusturulan yasam dongiistiniin
her agamasinin gevresel etkisini en aza indirmeyi amaglamaktadir (Dangeli-
co & Vocalelli, 2017). Ayrica, Schoell ve Guiltinan (1993), yesil pazarlamayi,
isletmelerin gevresel imajini gelistirmek i¢in tasarlanmis pazarlama prog-
ramlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi olarak tanimlamaktadir.
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Yesil pazarlama kavrami zaman icinde gelismistir. Peattie’ye (2001) gore
yesil pazarlamanin evrimi, ekolojik, cevresel ve siirdiiriilebilir yesil pazarla-
may1 iceren ii¢ agamali bir siirectir. Bu asamalarin her biri sonraki paragraf-
larda ayrintili olarak a¢iklanmistir:

Ekolojik yesil pazarlama olarak adlandirilan ilk asama 1960’lardan
1970’lere kadar siirmiistiir (Delafrooz vd., 2014). Bu donemde tiim pazarlama
faaliyetleri ¢evre sorunlarina veya dis sorunlara ¢6ziim bulma kaygisindan
olusmaktayd: (Grundey & Zaharia, 2008). 1975 yilinda Amerikan Pazarla-
ma Birligi tarafindan “Ekolojik Pazarlama” iizerine diizenlenen bir ¢aligtayin
sonucudur. Bu agamanin ana katkisi, ekolojik pazarlama ile ilgili konularda
cesitli kitaplar yayinlayarak kavramin yerlesmesini saglamak olmustur (Na-
daf & Nadaf, 2014). Analizler ve ampirik ¢alismalar i¢in somut bir temel sag-
lamigtir.

Ikinci asama cevresel yesil pazarlamadir ve bu dénemde odak noktast,
yenilikgi, kirliligi ve atiklar1 yoneten @iriinlerin tasarlanmasini iceren “temiz
teknolojiye” kaymuigtir (Peattie, 2011). Bu dénemde, miisterilerin yesil sada-
katini artirmak i¢in sirketler, tipik memnuniyet, algilanan deger ve giiven
yerine miisterilerin yesil memnuniyetini, yesil algilanan degerini ve yesil gii-
venini artirmaya 6zel nem vermek zorundalardi (Chen, 2013). Sonug olarak,
sirketler s6z konusu faktorlere katkida bulunan potansiyel kaynaklara ¢ok
sayida yatirim yapmislardir.

Ugiincii asama siirdiiriilebilir yesil pazarlamadir. 1990’larin sonunda ve
2000’in basinda 6n plana ¢ikmistir. Bu, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini
karsilama yeteneginden 6diin vermeden bugiiniin ihtiyaglarini karsilamak
olarak tanimlanan “stiirdurilebilir kalkinmanin” sonucudur (Kilbourne,
1998). Bu agamadaki arastirmalar esas olarak tiiketici davranislariyla ilgilidir
ve hala glintimiizde devam etmektedir.

Fraj ve Martinez (2007), davranis ve tutum arasindaki iligkiyi tahmin et-
mek i¢in Ajzen ve Fishbein (1980) tarafindan 6nerilen gerekeeli eylem teorisi
modelini kullanarak tiiketici davranigi tizerine ampirik bir ¢aligma yiirtt-
miistiir. Sonuglar, ¢evresel duygulara sahip tiiketicilerin ¢evre korumaya yo-
nelik daha olumlu bir tutuma sahip olma egiliminde oldugunu ve bu duygu-
larin ¢evre koruma davranislarini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymak-
tadir (Chou vd., 2020; Chang vd., 2019). Ayrica Chan (2001), ¢evresel duygu-
larin yesil tiiketim tutumlarini 6nemli dl¢tide ve olumlu yonde etkiledigini
ve etkilerinin ekolojik bilginin yesil titketim davranisi tizerindeki etkisinden
daha biiyiik oldugunu bulmustur; sonug olarak yesil pazarlama, en uygun
pazarlama sonuglarini elde etmek i¢in tiiketicilerin duygularini ¢evresel so-
runlarla iligkilendirmelidir (Chou vd., 2020; Dangelico & Vocalelli, 2017).

Cevrenin korunmasina yonelik kiiresel egilim arttikea, tiiketicilerin pre-
mium yesil iiriinleri satin alma istekliligi de artmaktadir. Laroche vd. (2001)
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tiiketicilerin yesil Girlinler i¢in daha fazla 6deme yapmaya istekli olduklarini
ve kadin tiiketicilerin erkek tiiketicilere gore tirlin karar verme siireglerine
cevresel korumalar: dahil etme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu kesfet-
mistir. Bu nedenle yazarlar, ¢cevre bilinci daha yiiksek olan tiiketicilerin, daha
pahali olsalar bile yesil iiriinleri satin almaya daha istekli olduklarini savun-
maktadirlar (Sreen vd., 2018). Bir¢ok isletme yesil iiriinler ve ilgili pazarlama
kampanyalar1 baglatmis olsa da tiiketicileri yesil tirtinler satin almaya tesvik
ederken ticari ¢ikarlarini korumakta zorlanmaktadir. Yesil pazarlama, ¢evre
koruma gerekliliklerini @iriinlerin tasarimina, iiretimine ve ambalajina da-
hil ederek tiiketicilerin isletmelerin ¢cevre koruma cabalarini fark etmelerini
kolaylastirdig: ve iiriin satin alma yoluyla bu ¢abalar1 desteklemelerini tesvik
ettigi icin bu ikileme bir ¢6ztim olarak goriilmektedir (Dangelico & Vocalelli,
2017).

Giintimiizde yesil pazarlama kavrami bazi temel unsurlar1 icermektedir.
Bu unsurlar; driinlerin pazarlanmasi, ¢evresel tehlikeleri en aza indirecek
trinlerin gelistirilmesi ve pazarlanmasi, iiriinlerin ¢evreyi korumaya uygun
bir sekilde iiretilmesi, tanitilmasi ve paketlenmesinden olusmaktadir (Ott-
man & Books, 1998).

Yesil pazarlama, isletme ile miisteri arasinda bir bag kurulmasini iger-
mekte ve bu siireg biitiinsel bir yaklagim gerektirmektedir. Clinki isletme do-
gal olarak tiim faaliyetlerini ¢evresel kaygilar dogrultusunda entegre etmek
zorunda kalmaktadir. Bir strateji olarak yesil pazarlama, yesil iirtinler, yesil
ambalajlar, yesil fiyatlar ve yesil iletisim gibi stratejik segenekleri icermekte-
dir (Ottman & Books, 1998).

Yesil iiriinler, gevre dostu iiriinler olarak kabul edilmektedir. Cogu du-
rumda agik bir olgu olan yesil ambalajlama, ¢evreye verilen zarar1 azaltan
uygun ambalajlama ile ilgilidir. Yesil fiyatlar, i¢sel ve miisteriye aktarilabilir
olan cevresel kaygilarin parasal olarak yansimasini gostermektedir. Yesil ile-
tisim olumlu bir imaj yaratmakta ve bir isletmenin ¢evreye ve kamuya yonelik
kaygilarini ortaya koymaktadir (Ottman & Books, 1998).

2. Yesil Pazarlama Araglar:

Kiiresel 1sinma ve ¢evre kirliligi gibi cevresel konular, insanlarin giiven-
ligi ve insan viicudunun sagligi ile yakindan iligkili olduklar: i¢in tiim diin-
yada giindemde olan konulardir. Insanlar ¢evre sorunlarinin giderek daha
fazla farkina varmakta ve bu durum satin alma kararlarini etkilemektedir.
Accenture firmasi tarafindan yapilan kiiresel bir ankete gore, ankete katilan-
larin %80’inden fazlasi satin alma karari verirken bir {iriiniin ¢evresel perfor-
mansini goz oniinde bulundurmaktadir (Agrawal vd., 2012).

Tiiketicilerin yesil satin alma davranisi, @iriinlerin ¢evresel performansi
hakkindaki bilgileriyle iliskilidir. Bu nedenle, yesil 6zelliklere sahip tiriinlere
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olan talebi tesvik etmek icin yesil pazarlama gereklidir. Bazi ¢alismalar (Hong
& Guo, 2019; Atkinson & Rosenthal, 2014), iiriinlerin cevre dostu 6zellikleri-
nin ikna edici bir satis noktas: olabilecegini gostermektedir.

Eko-etiket, eko-marka ve yesil reklam gibi yesil pazarlama araglari, yesil
triinlerin nitelik ve 6zelliklerine iliskin algry1 kolaylastiracak ve farkindalig:
artiracaktir. Bunun sonucunda tiiketiciler ¢evre dostu tiriinleri satin almaya
yonlendirilecektir. Bu politika araglarinin uygulanmasi, ¢evre dostu iiriinler
satin almak igin tiiketici satin alma davranigini degistirmede ve dolayisiyla
sentetik trlinlerin ¢evre tizerindeki olumsuz etkisini azaltmada énemli bir
rol oynamaktadir (Rahbar & Wahid, 2011). Buradaki odak noktasi, yesil pa-
zarlama araglarinin satin alma davranisi izerindeki etkisidir. Asagida, yesil
pazarlama araglarinin her birini inceleyecegiz.

2.1. Eko-etiketleme (Eco-labeling)

Kullanilan 6nemli yesil pazarlama araglarindan biri, ¢evre dostu iiriin-
ler tizerindeki eko-etiketlemedir. Eko-etiketleme, pazarlama tarafindan ye-
sil Girtinlerin tanimlanmasini tesvik etmek i¢in kullanilmaktadir (D’souza,
Taghian & Lamb, 2006). Etiketler, @iriinlerin ambalajinin bir par¢as: olarak
yer alan kiigitk kagit parcalarindan ¢ok karmasik semalara kadar uzanan
bir yelpazeden olusmaktadir. Etiketler, yalnizca tirtinlerin marka adini veya
cesitli bilgileri icerebilmektedir. Baz1 durumlarda satic1 basit bir etiket iste-
yebilmekte, ancak yasalar onlarin etiketlerde ek bilgi saglamalarini zorunlu
kilmaktadir (Kotler & Armstrong, 2010).

Sammer ve Wustenhagen (2006), eko-etiketi saticilar ve alicilar arasin-
daki asimetrik bilgiyi dagitmak i¢in 6nemli bir arag olarak tanimlamaktadr.
Ayrica etiketlerin tiiketiciler i¢in iki ana islevi yerine getiren dikkat ¢ekici
bir ara¢ oldugunu belirtmektedirler: @iriin kalitesi gibi maddi olmayan iiriin
ozellikleri hakkinda bilgi veren bir bilgi islevi ve kendi iginde deger sagla-
yan bir deger islevi (6rnegin prestij). Benzer sekilde Rex ve Baumann (2007)
da eko-etiketleri, tiiketicilerin ¢evre dostu tirtinleri segme karari vermelerini
kolaylastiran bir arag olarak tanimlamakta ve ayn1 zamanda iiriinlerin nasil
tretildigini bilmelerini saglamaktadir.

2.2. Eko-marka (Eco-brand)

Amerikan Pazarlama Dernegi, markay1 “bir saticinin veya satic1 grubu-
nun mal veya hizmetlerini tanimlamay1 ve bunlar1 rakiplerinden ayirt etme-
yi amaglayan bir isim, terim, isaret, sembol, tasarim veya bunlarin birlesi-
mi” olarak tanimlamaktadir. Bu tanim eko-marka i¢in de genellestirilebilir.
Eko-marka, ¢evreye zarar vermeyen iiriinlerin adi, sembolii veya tasarimidir.
Eko-marka o6zelliklerinin kullanilmasi, tiiketicilerin kendilerini yesil olma-
yan diger iiriinlerden bir sekilde farklilagtirmalarina yardimer olabilir (Rah-
bar & Wahid, 2011).
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Tiiketicileri ¢evre dostu tirtinler satin almak i¢in gercek satin alma dav-
ranislarini degistirmeye motive eden dnemli faktor, duygusal marka fayda-
laridir (Hartmann, Ibanez & Sainz, 2005) Hartmann vd., (2005), farkli duy-
gusal marka faydalarini refah hissi, sosyal olarak goriiniir tiiketim yoluyla
kendini ifade etme faydalar1 ve doga ile ilgili faydalar olarak siralamaktadir.

Tiiketicilerin marka satin alma kararlarini bilmek, pazarlamacilar ve pa-
zar arastirmacilari i¢in ¢ok onemlidir. Bu etki marka degeri olarak bilinir.
Marka degeri, tiiketicinin pazarlamaya verdigi tepki {izerinde farkl: etkileri
olan veriler olarak tanimlanabilir. Genellikle ¢evreye odaklanan yesil marka-
lar, yesil olmayan {iriinlere benzer sekilde, yesil iiriinlerin durumunu vurgu-
lamak i¢in kullanilmalidir (Aaker, 1992).

2.3. Yesil Reklamcilik (Green advertisement)

Yesil reklamcilik, sirketlerin tirtinlerini tiiketicilerin zihninde yesil tirtin
olarak konumlandirmak i¢in kullanabilecekleri bir yontemdir ve pazarlama-
da 6nemli bir rol oynamaktadir (Eren-Erdogmus vd., 2016). Yesil reklamcilik,
geleneksel reklamciliktan farklidir. Yesil reklamcilik, tiiketicilerin cevre bi-
lincinin artmasini saglamakta ve boylece yesil tiriinlere olan talebi artirabil-
mektedir (Easterling vd., 1996). Yeni bir yesil {iriin piyasaya siiriildiigiinde,
onu tanitmanin ve tiiketicileri egitmenin en énemli yolu yesil reklamciliktur.
Yesil reklamcilik, iiriiniin yesil performansi hakkinda bilgi vermekte, tiike-
ticileri egitmekte ve tiiketicilerin siirdiiriilebilirlik sorumlulugunu gelistir-
mektedir. Yesil reklamciligin amaci, tiiketicileri ¢evreye zarar vermeyen
triinleri satin almaya tesvik ederek satin alma davranislarini etkilemek ve
dikkatlerini satin alma davranislarinin olumlu sonuglarina yonlendirmektir
(Rahbar & Wahid, 2011).

Davis (1994), sirketlerin yesil reklamlarinin genellikle {i¢ unsur igerdigi-
ni belirtmektedir. Ilk olarak, reklam ¢evreye yonelik kurumsal kaygi beyani
ile baglamaktadir. Ikinci olarak, reklam, girketin gevreyi iyilestirme konu-
sundaki endisesini ve bagliligin1 gostermek igin prosediirlerini nasil degis-
tirdigini agiklamaktadir. Ugiincii olarak, reklamda kurumun dahil oldugu
belirli gevresel eylemler veya kurumun 6vgii aldig1 sonuglar agiklanmaktadir.
Baldwin (1993)% gore, yesil reklamlar tiiketicinin degerlerinin olusmasina ve
bu degerlerin yesil tirlinlerin satin alinmasina doniismesine yardimci olmak-
tadir.

3. Yesil Pazarlamanin Faydalar:

Yesil pazarlama, ekonomideki birden fazla katilimci iizerinde olumlu
etkilere sahiptir. Cevre, gelismekte olan ekonomiler, tiiketiciler, kurumsal
strateji, iiriin, iretim siirecleri ve tedarik zinciri yesil pazarlamadan fayda
saglamaktadir. 11k olarak yesil pazarlamanin gevresel faydalari ele alinacaktir
(Dalton vd., 2010).
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3.1. Cevresel Faydalar

Yesil pazarlamanin en belirgin faydalanicisi ¢evredir. Cevresel faydalar,
iklim degisikligine iliskin mevcut kosullara ve egilimlere odaklanmaktadir.
Yesil pazarlamanin iklim degisikligi tizerinde birka¢ 6nemli etkisi olmakta-
dir. Fosil yakat tiiketimi, iklim degisikligiyle baglantili sera gazlarinin baglica
kaynagidir. Tklim degisikliginin 6nde gelen iki kaynagi, elektrik igin komiir
yakilmasi ve otomobil ulagimi i¢in benzin yakilmasidir. Uriin gelistirme stra-
tejilerine odaklanan yesil pazarlama girisimleri, bu enerji tiirlerine duyulan
ihtiyaci azaltmaktadir. Ornegin, yeni cihazlar enerji tiikketimini énemli 6l¢ii-
de azaltan yakit verimliligi ile tasarlanmaktadir. Tiiketicinin gevreyle ilgili
kaygilarini bircok baska diisiinceyle birlestirmesi gerektigini kabul etmek
onemlidir. Yesil pazarlama girisimleri, yesil pazarlama stratejilerini tiiketici-
ler i¢in Gstiin deger tekliflerine dahil ederek ¢evreye katkida bulunmaktadir
(Dalton vd., 2010).

3.2. Gelismekte Olan Ekonomiler

Gelismekte olan ekonomiler terimi, kisi bagina diisen gayrisafi yurtici
hasilas1 (GSYH) nispeten diisiik olan iilkeleri ifade etmektedir. Diistik gelir,
az gelismis varliklar ve ekonomik kirilganlik bu ekonomilere 6zgiidiir ve ta-
rim sektoriine yiiksek bagimlilikla sonuglanmaktadir. Bununla birlikte, bu
pazarlarda yasayanlar kuraklik, siddetli firtinalar, seller ve yasam kalitelerini
artirma kabiliyetlerini sinirlayan ¢evresel strese daha fazla maruz kalmakta-
dir (Watkins, 2007).

Bu gelismekte olan ekonomiler ilerledikge, kentsel alanlar tizerindeki
baski da artmaktadir. $u anda diinya niifusunun yarisindan fazlasi kentsel
alanlarda yasamaktadir ve bu sayinin éniimiizdeki yillarda artmasi beklen-
mektedir. Kaynaklarin titketimi kiiresel bir mesele oldugundan, tiiketicilerin
ve endiistrilerin yesil pazarlama uygulamalarini ne élgiide benimsedikleri
kiiresel gevreyi etkilemektedir. Yesil teknolojilerin pazarlanmasi, bu tilkeler-
de faaliyet gosteren firmalarin verimli ve ¢evre dostu tasarimlarla eski ope-
rasyonlar1 geride birakmalarini saglamaktadir. Yeni yesil teknolojiler, bu tiir
ekonomilerin daha 6nce olgun pazar ekonomilerinde kullanilan eski tekno-
lojilerden vazge¢mesini saglamaktadir (Ashby, 2001; Hart & Milstein, 1999).

3.3. Tiiketici Faydalar:

Tiiketiciler yesil pazarlama yoluyla birka¢ 6nemli sekilde fayda sagla-
maktadir. Bu faydalar genellikle tiiketicilerin karar verme siireglerini etkile-
mekte ve tiiketicilerin bu faydalara ne 6l¢iide deger verdikleri farklilik géster-
mektedir. Baglangicta, tiiketiciler iklim degisikligini azaltmak i¢in tizerlerine
diiseni yaptiklar: bilgisinden faydalanmaktadirlar. Bu tiiketiciler, sirketlerin
karliligini artirma ¢abalarina kars: kirliligi azaltmak i¢in kurumsal ¢abalar:
tercih etmektedirler (D’Souza, Taghian, & Khosla, 2007).
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Tiiketiciler ayrica gevre dostu tiriinler ve kuruluslarla iliskilendirilme firsati-
na da deger vermektedir (Cornelissen vd., 2008). Yesil iirtin girisimleri bazi tiike-
ticileri bagimsiz olarak satin almaya ikna edebilecek olsa da kanitlar ekolojik te-
melli tiriinlerin tek bagina 6nemli bir satig faktorii olmayacagini gostermektedir.
Tiiketiciler, diger degerli 6zelliklerden 6diin vermeden gevre dostu tiriinler iste-
mektedir. Bununla birlikte, mevcut pazarlama ¢abalari, bazi firmalarin ilk tirtin
tasarrufu, daha diisiik enerji maliyetleri ve yeni teknolojilere erisim saglayan yesil
tiriinler sunmasina imkéan vermektedir (Consumer Reports, 2007).

3.4. Stratejik Faydalar

Kurumsal strateji yoneticileri, yesil bir pazarlama yaklasimindan fay-
da elde etmektedir. Ekolojik bilinci misyon ifadelerine ve stratejilerine dahil
eden sirketler tiiketiciler, calisanlar, yatirimcilar, sigortacilar ve genel kamuo-
yu nezdindeki imajlarini giiglendirmektedir. Bazi tiiketicilerin yesil tirtinlere
kars: giiclii egilimleri vardir ve pazara ekolojik bir odakla yaklagsmak, marka-
nin bu tiiketiciler arasindaki imajini gliglendirmektedir (Fox, 2007).

3.5. Uriin Faydalar

Uriin ile tiretim siireci faydalar: birbirinden ayrilmaktadir. Uriin faydalari,
titketiciye fayda saglamak tizere tasarlanan tiretim ¢iktilarina veya hizmetlere
eklenen bilesenleri ifade ederken, siireg faydalars, iiretim ve lojistigi kolaylastir-
mak iizere tasarlanan verimlilik teknolojisindeki araglari, cihazlar1 ve bilgiyi
ifade etmektedir (Gopalakrishnan & Damanpour, 1997). Ornegin, bir hibrit
motor bir iiriin yeniligidir, tam zamaninda envanter sistemi ise bir siireg ye-
niligidir. Uriin faydalarinin dahil edilmesinin, ilgili tiiketici kitlesi icin gercek
degeri yansitmasi gerektigini kabul etmek kritik 6nem tagimaktadir (Ottman,
Stafford, & Hartman, 2008). Bu nedenle, yesil iiriinler ¢evresel kaliteyi ve miis-
teri memnuniyetini artirmaktadir, ¢iinkii ¢ok az pazar yalnizca tiriin kalitesin-
deki iyilestirmelere deger vermektedir (Dalton, Hoyle & Watts, 2010).

3.6. Uretim Siireci Faydalari

Uretim siirecleri, miimkiin olan en diisiik maliyetle en yiiksek kaliteli
trinleri Giretmek i¢in organizasyonel ¢abalara odaklanmaktadir. Siire¢ fay-
dalar1 diriinlerin, yan iriinlerin ve atiklarin islenmesinde etkili olmaktadir.
Stirdiiriilebilir tretim teknikleriyle iligkili malzeme maliyetleri azaltilabil-
mektedir. Ornegin Mercer Color, 1990 yilinda bitkisel bazli miirekkepler kul-
lanmaya baslamistir. Tam zamaninda (JIT) envanter sistemi, sirketlerin yer
ve enerji tasarrufu saglayan en uygun envanter seviyelerini tasimasina olanak
tanimaktadir (Dalton, Hoyle & Watts, 2010).

3.7. Tedarik Zinciri Faydalari

Yesil pazarlama, hammadde madenciliginden tiiketime giden kanali
olusturan firmalar arasindaki iligkileri etkilemektedir. Tedarik zincirindeki



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Calismalar * 151

israf1 ortadan kaldirmaya galisan yesil stratejiler, firmalarin teslimat siirecin-
de kamyon yiikleme ve rota planlamasini analiz etmesine neden olmaktadir.
Yakit maliyetlerini ortadan kaldirmay: amaglayan rotalama, kamyon kapasi-
te kullanimini en iist diizeye ¢ikarabilmekte ve miisteri hizmetlerini iyilesti-
rebilmektedir (Chiarello, 2005).

4. Yesil Pazarlama Stratejileri

Yesil bir pazarlama stratejisi gelistirirken, firmalar iki 6nemli hususu
dikkate almaktadir. Bu hususlardan ilki, ¢evre iizerinde en az olumsuz etkiy-
le tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilayan bir iriin yaratmak, ikincisi ise tiriin
kalitesini ve firmanin ¢evreye olan bagliligini kanitlamak igin tiiketicilerin
zihninde bir algi olusturmaktir (Menon & Menon, 1997).

Yesil pazarlama stratejisi, miisteriler ve firmalar arasindaki iliskide ni-
teliksel bir degisim anlamina gelmektedir. Ekolojik tiiketicilerin ihtiyagla-
rin1 karsilamak i¢in firmalarin, tirtinlerinin hem islevsel hem de duygusal
faydalarini gelistirmeleri gerekmektedir. Cevresel kaygilarin ¢ogu, klasik bir
pazarlama stratejisinden farkli olarak insanlarin manevi ihtiyaclarini da kap-
samaktadir. Yesil pazarlama stratejisi proaktif bir durus ve uzun vadeli bir
yonelim igermektedir. Bu proaktiflik, rekabet avantaji elde etmeyi amagla-
maktadir (De Bakker, 2009).

Rekabet avantaji elde etmek i¢in yesil bir pazarlama stratejisi gelistirir-
ken, bir sirket ne yapmasi gerektigi konusunda net olarak kendi iistiine diisen
sorumluluklar: yerine getirmelidir. Kurumsal hedeflere ulasmak yalnizca kar
elde etmekle sonu¢lanmayacagindan ve gevreye olumlu bir katkida bulunma-
y1 da igerdiginden, bu konu iizerinde diisiiniilmesi gerekmektedir. Avantaj
elde etmek i¢in yesil pazarlama stratejisinin pazar boliimlendirme, yesil bir
triin gelistirme ve konumlandirma, yesil fiyat belirleme, yesil lojistik uygula-
ma ve dogru atik yonetimi, yesil promosyon basglatma, yesil ortakliklar kur-
ma ve proaktif bir yaklasima sahip olma gibi bazi temel 6nemli alanlari ele
almasi gerekmektedir (Peattie, 1999).

Pazar boliimlendirme: Bir sirket, ilk etapta, fayda saglamak i¢in kulla-
nilmasi gereken miisteri grubunu veya is faaliyetini segmelidir. Bazi sirketler,
cevreye duyarli miisteri gruplarina ulagsmak i¢in ¢evre yanlis1 medya aracili-
giyla tirtinlerini tanitmay1 tercih etmektedir (Staib, 2017).

Yesil bir iiriin gelistirme ve konumlandirma: Cogu miisteri tiriiniin tasa-
rimiyla ilgilenmektedir, ¢linkii birgok ¢evresel tehlike firiiniin tasarim kismin-
da izlenebilmektedir. Bu nedenle, {iriin tasariminda gevre ile uyumlu olacak
sekilde gerekli degisiklikleri yapmak bir sirketin gorevidir. Bu, yeni tiriin gelis-
tirmeye yatirim yapmay1 ve yeni tasarimlari iiriinlere dahil etmenin yollarini
aramay1 gerektirebilmektedir. Uriinleri tasarladiktan veya gelistirdikten sonra
uygun sekilde konumlandirilmalar: gerekmektedir (Singh, 2004).
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Yesil fiyatlarin belirlenmesi: Fiyatlandirma faktorii, miisteri tarafindan
Odenen parasal deger oldugu i¢in yesil pazarlama stratejisinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Miisteriler arasinda, olumlu etkilerini géz dniinde bulundu-
rarak yesil iiriinler igin yiiksek bir fiyat 6deme egilimi vardir. Ote yandan ye-
sil iriinler gelistirmek, aragtirma ve gelistirme, atik yonetimi, geri dontisiim
ve diger dis maliyetlerin bir araya getirilmesi agisindan ¢ok biiyiik miktarda
para gerektirmektedir. Bu gergegi goz 6niinde bulundurarak, bazi yesil tiriin-
ler daha yiiksek fiyatlara sahip olabilirken, digerleri ise ambalaj maliyetleri-
nin distiriilmesi nedeniyle diisiik islem maliyetlerine sahip olabilmektedir
(Keegan & Green, 2000).

Yesil lojistik uygulamasi ve dogru atik yonetimi: Yesil bir pazarlama
stratejisinin bir diger dnemli yoni, tedarik zincirinin ve girdileri ¢iktilara
doniistiirme siirecinin ele alinma geklidir. Ureticiler tarafindan tesis veya
fabrikada ¢evre dostu iiretim siireglerinin olusturulmasina 6zen gosterilme-
lidir. Malzemeyi dogru bir sekilde yonetmek, atiklarin azaltilmasina ve kay-
naklarin ¢evreden ¢ikarilmasina yardimci olabilmektedir. Aslinda, biiyiiyen
endisenin en 6nemli alanlarindan biri, atiklarin ortadan kaldirilmas: olmus-
tur. Bir igletme, atiklarin ¢evreye tehlikeli bir sekilde serbest birakilmasini
onlemelidir. Ticari firmalar, gevreye verilen zararlar: telafi etmek i¢in etkili
bir denge unsuru olarak atiklarin geri doniistiiriilmesinin 6neminin farkina
varmaya baslamistir (Arseculeratne & Yazdanifard, 2014).

Yesil promosyonun baslatilmasi: Etkili yesil promosyon, biiyiik 6l¢tide
hedeflenen miisteri grubuna ulagmak i¢in dogru zamanda dogru araglarin,
kanallarin ve mesajlarin segilmesinin bir sonucudur. Propagandas: yapilan
sey isletmede uygulanmadig: siirece hi¢bir promosyonun basarili olamaya-
cagl unutulmamalidir. Basit bir dille ifade etmek gerekirse bu, konusulani
yapmak, yani yapacaginizi sylediginiz seyi yapmak anlamina gelmektedir.
Bu, bir isletmenin giivenilirliginin miisteriler tarafindan degerlendirildigi bir
alandir. Gegmiste yesil pazarlama stratejilerinde geri donen temel kusurlar-
dan biri, sozlerin eyleme doniistiiriilmemesidir (De Bakker, 2009).

Yesil ortakliklar kurmak: Yesil pazarlama hedeflerini gerceklestirmek
icin diger isletmelerle stratejik ortakliklar kurmak sirketler icin bir dayanak
noktasi haline gelmistir. Bazi ticari firmalarin uzmanliktan yoksun oldugu
veya yesil bir pazarlama stratejisiyle baslamak i¢in gerekli olumlu imaja sahip
olmadig1 gozlemlenebilmektedir. Hedeflerimizi ilerletmek icin is ortaklariyla
ittifaklar kurmak ideal bir ¢6ziim olarak goriilmektedir. Bu, ortaklarin ¢evreye
duyarlilik konusunda kanitlanmis bir ge¢mise sahip olmasi durumunda ise ya-
rayacaktir. Bu tiir stratejik ortakliklar, bilgi akisi veya paylasimi ve kaynaklarin
birlestirilmesi nedeniyle karsilikli fayda saglayacaktir (Zint & Frederick, 2001).

Yesil pazarlamada proaktif yaklagim: Isletmeler siirekli 6grenmenin ve
miisterilerin degisen ihtiyaglarina uyum saglamanin degerini kabul etmeli-
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dir. Yeni teknolojiler tanitilmali ve dogal kaynaklari kullanmanin yeni yollar:
bulunmalidir. Yesil bir pazarlama stratejisini kullanan bir isletme, misterile-
rinin daha 6nce ifade edilmemis arzularini ve ihtiyaglarini her zaman kesfet-
mek ve anlamak zorunda kalacaktir. Bu ihtiyaglarin uyandirilmasi, karsilan-
mas! ve tatmin edilmesi gerekmektedir. Bir isletme, rekabet avantaji elde et-
meye yonelik her ¢cabasinda, ekolojik standartlara uygun olmas: gerektiginin
farkinda olmalidir (Pickett, Kangun & Grove, 1995).

5. Yesil Tiiketici Davranislar:

Yesil tiiketim, simdiki ve gelecek nesiller igin ¢evrenin korunmasiyla
uyumlu bir tiiketim seklidir. Organik @irtinlerin kullanimi, temiz ve yenilene-
bilir enerji, sifir veya neredeyse sifir etkiye sahip sirketler tarafindan iiretilen
mallarin arastirilmasi gibi, ¢evre dostu davranislarin benimsenmesi yoluyla,
cevre sorunlarinin ele alinmasi i¢in tiiketicilere sorumluluk veya ortak so-
rumluluk yiikleyen bir kavramdir (Connolly & Prothero 2008).

Yesil tiiketiciler, yesil endiistrinin arkasindaki motive edici giigtiir. Cev-
reye yonelik endise, tiiketici degerlerini, yasam tarzlarini ve yesil iiriinlerin
satin alinmasini yonlendirmektedir. Schuhwerk ve Lefkoff-Hagiusa (1995)
gore, cevresel faaliyetlerde bulunan bireylerin yesil tirtinleri satin alma olasi-
11g1 daha yiiksektir. Yesil tiiketicileri hedeflemek sirketler icin zorlayici olabil-
mektedir. Yesil tiiketiciler yalnizca yesil tiriinleri arzulamakla kalmamakta,
ayni zamanda sirketlerin geri doniisiim ve enerji verimliligi gibi yesil uygula-
malarla ilgilenmesini de istemektedir (Montague & Mukherjee, 2010).

Tiiketicinin ¢evresel konulara baglilik diizeyi, tutum ve davranislar: ye-
sil pazar1 boliimlere ayirmaktadir (Schuhwerk & Lefkoff-Hagius, 1995). Ro-
per Organizasyonu, ABD’de bes yesil tiiketici segmentini siniflandirmaktadir
(Suplico, 2009). Birincisi, “gercek yesil” tiiketiciler, eylemlerinin ¢evre tizerin-
de bir etkiye sahip olduguna giiclii bir sekilde inanmaktadir. Yesil tiriinlere
daha fazla yatirim yapmaya ve geri doniisiitm ve kompostlama gibi ekolojik
faaliyetlere isteyerek katilmaktadir. Bunlar ¢evreye en duyarl tiiketici gru-
budur ve yesil iirtinleri yalnizca giivenilir, ¢evreye duyarli sirketlerden satin
alacaklarindan emin olmak istemektedirler. Ikincisi, “dolar yesili” tiiketici-
ler, daha pahali yesil iiriinlere yatirim yapmakta, ancak gevresel faaliyetlerde
bulunmaya istekli olmamaktadir. Bu tiiketiciler yasam tarzlarini korumak
icin sadece parasal yollarla cevresel faaliyetlerde bulunmaktadir. Ugiinciisii
“filizler”, gevresel diizenlemeleri destekleyen yesil tiiketicilerdir. Ancak, yesil
triinlere daha fazla para harcama olasiliklar1 daha disiiktiir. Dordiinciisi,
“siirekli sikayet eden” tiiketiciler, ¢evre sorunlarini ¢6zmenin kendi sorum-
luluklari olmadigina inanmaktadir. Bu tiiketici grubu, daha yiiksek maliyet-
lerden kaginmak igin yesil iirtinler yerine normal diriinleri tercih etmektedir.
Son olarak, “temel kahverengi” kesim, hicbir kisisel, ticari veya politik ¢caba-
nin ekolojik sorunlar1 ¢ézemeyecegine inanmaktadir (Suplico, 2009).
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Yesil tiiketiciler, cevreyi koruyacak veya ¢evreye fayda saglayacak iiriinler
isterler, ancak kaliteden 6diin vermezler veya yasam tarzlarini degistirmezler
(Montague & Mukherjee, 2010). Vermillion ve Pearta (2010) gore, tiiketicile-
rin bir rlini yalnizca ¢evre dostu 6zellikleri nedeniyle satin alma olasilig1
diistiktiir. Bir tirtin ayrica givenlik, saglik veya maliyet etkinligi gibi ek bir
fayda icermelidir. Benzer sekilde arastirmalar, tiiketicilerin yesil veya cevre
dostu ozellikler yerine uygunluk, bulunabilirlik, fiyat, kalite ve performans
gibi tirtin 6zelliklerinden 6diin vermeyeceklerini gostermektedir. Bunun ye-
rine, ¢ogu tiiketicinin yesil tirtinleri satin almay diisiinmesi i¢in yesil ve yesil
olmayan iiriinlerin bu 6zellikler bakimindan esdeger kabul edilmesi gerek-
mektedir (Ginsberg & Bloom, 2004).

Bir¢ok ¢alisma, bireylerin siirdiiriilebilir tiiketime katilim motivasyon-
larini analiz etmistir (Abdulrazak & Quoquab, 2018; Kollmuss & Agyeman,
2002). De Carvalho vd. (2015) ve Jaca vd.e (2018) gore, yesil tiiketici moti-
vasyonlari su alt1 boyutta 6zetlenmektedir: intikam duygusu, bilgiye erisim,
etiketleme ve akran baskisi, saglik sorunlari, kriz senaryolar1 ve dongiisel
ekonomi. Odiil duygusu boyutu, bireylerin gevre tizerindeki etkilerini azaltan
sorumlu kararlar aldiklarinda hissedebilecekleri kisisel tatmini ifade etmek-
tedir (Maiteny, 2002). Bilgiye erisim medya, internet ve ¢evresel farkindalig
tesvik eden ¢evresel zararlarla ilgili temel bilgi kaynaklariyla ilgilidir (Na-
vas-Sabater vd., 2002). Etiketleme ve akran baskisi, insanlarin tiiketim alis-
kanliklarini ve bu aliskanliklarin topluluk tizerindeki etkisini ifade etmek-
tedir. Saglik sorunlar: boyutu, saglik tizerindeki etkileri agisindan siirdiiriile-
bilir Girlinler satin almaya yonelik tutumlar: temsil etmektedir; bu tutumlar
arasinda organik gida tiiketmek ve et tiikketimini azaltmak yer almaktadir.
Kriz senaryolari, tiiketicileri neyi nereden satin alacaklari konusunda daha iyi
secimler yapmaya tesvik edebilecek bireysel veya bolgesel ekonomik zorluk-
larla gercevelenmis durumlar: temsil etmektedir. Son olarak, dongiisel ekono-
mi boyutu, 6ziinde israftan kaginma, kirlilik yaratan davranislari azaltma ve
3R ilkelerini (reduce-azaltma, reuse-yeniden kullanma ve recycle-geri doniis-
tiirme) uygulama motivasyonuyla iligkilidir (Ferdousi & Qiang, 2016).

Yesil tiiketiciler, gevre dostu iiriinler edinmek, geri doniistiirmek, kay-
naklar1 korumak ve ¢evre dostu yeniliklerin benimsenmesiyle iliskili ortak
degerleri tesvik etmekle ilgilenmektedir (Jaca vd., 2018). Yesil tiiketiciler ara-
sinda yiiksek derecede heterojenlik olmasina ragmen (Golob & Kronegger,
2019), firmalari stirdiiriilebilir Girtinler ve yesil stratejiler gelistirmeye de yon-
lendirebilirler (Ginsberg & Bloom, 2004). Cevre dostu tutumlarin, tiiketici-
lerin tam olarak ¢evre dostu davraniglar sergilemeleri anlamina gelmedigi
de bilinmektedir (Kollmuss & Agyeman, 2002). Ayrica, yesil iiriinlere para
harcamaya iligkin tiiketim kararlar, siirdiriilebilir davranislar1 benimseme
egilimi ile tam olarak iligkili olmayabilir (Devinney vd., 2010).
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Son yillarda yesil talep ¢ok yiiksek seviyelere ¢tkmamis olsa da tiiketiciler
cevresel etkilerini azaltma konusunda daha istekli gériinmekte ve firmalar da
bu ihtiyaglar: islevsel deger onerileri sunacak sekilde daha iyi karsilayabil-
mektedir (Kotler, 2011). Tiiketicilerin yesil alternatifleri tercih etmeleri veya
yasam tarzlarini degistirmeleri elbette cevresel ve sosyal agidan daha faydali
olacaktir (Sheth vd., 2011). Bu, daha fazla yerel olarak iiretilen mallar1 satin
almayi, arabalar1 daha az siklikta kullanmayi ve en diisiik maliyetlere veya
anlik memnuniyete odaklanmak yerine yasam dongiileri boyunca cevresel
maliyetleri en aza indiren mallar1 satin almayi igerebilir (Wymer & Polonsky,
2015).

Sonug

Cevresel agidan siirdiiriilebilir iiriin veya hizmetlerin basarili bir sekilde
gelistirilmesi ve iiretilmesi, endiistriyel faaliyetlerin ¢evresel etkilerinin azal-
tilmasi ve daha temiz tiretimin tesvik edilmesi agisindan bitytik 6nem tasi-
maktadir. Pazarlama bu siireg i¢in temeldir, ¢iinkii pazarlama girdileri tiriin
konseptlerinin ve tasariminin tanimlanmas: i¢in gereklidir. Ayrica, yesil
triinler/hizmetler gelistirmek, bunlar pazarda yayginlasmadig: siirece gev-
resel siirdiiriilebilirlik agisindan higbir ise yaramayacaktir. Pazarlama bu sii-
recte de cok onemlidir, ¢linki tiiketicilerle iletisim kurarak onlarin ¢evresel
strdiiriilebilirlik konusundaki farkindaliklarini arttirmak ve onlar1 ¢evresel
olarak siirdiiriilebilir iiriin ve hizmetlerin faydalar1 hakkinda bilgilendirmek
suretiyle yesil bir pazarin yaratilmasinda kilit bir rol oynayabilir (Rex & Ba-
umann, 2007). Dolayisiyla pazarlama hem temiz tiretimin hem de siirdiiriile-
bilir tiiketimin tesvik edilmesi icin cok 6nemlidir.

Yesil pazarlama, tiiketicileri yesil iiriinler satin almaya tesvik ederek yesil
tiiketim davranisini tesvik eder ve boylece kirlilik olusumunu azaltir. Tiike-
ticileri, kiiresel gevre iizerinde daha az etkisi olan yesil iiriinler satin alarak
gezegenin gelecegine katkida bulunmaya tesvik etmek 6nemli bir arastirma
konusu haline gelmistir. Bu nedenle, bir¢ok isletme, tiiketicilerin marka ta-
ninirligini ve giivenini artirmak igin yesil pazarlama kullanimina ve yesil
triinleri tegvik etmeye 6ncelik vermis, bu da yesil iiriin satin alma niyetlerini
tesvik etmistir (Lin vd., 2017; Lai & Cheng, 2016). Ayrica firmalar, gevresel
riskini aktif olarak azaltmaya ¢alistigini gosterecek sekilde miisterilerine dik-
kate deger ¢abalar sunmalidir.

Firmalar, yesil iirtinlerinin tiim igerigini aciklarken seffaf olmali ve ye-
sil tiiketiciler igin saglik faydalarini vurgulamalidirlar. Firmalar, Giriinlerin
uzun omiirli ve gevre dostu 6zelliklerini titketicilerin dikkatine sunmalidir.
Pazarlamacilar, yesil olmayan tiiketicileri yesil olmayan iirtinleri kullanma-
nin gevresel zararlari konusunda bilinglendirmeli ve yesil tiriinleri alternatif
olarak 6nermelidir. Pazarlamacilar yesil tiiketicilere gurur duygusu agilama-
lidir. Ayrica yesil tiriin ve hizmet iireten firmalar, kirlarinin bir kismini arag-
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tirma ve gelistirmeye ayirmali ve yesil {iriin fiyatlarini diisirmede kendileri-
ne yardimci olacak yenilikgi fikirler ortaya koymalidir. Bu, firmalarin daha
fazla miisteri ¢ekmesine yardimei olacaktir (Malyan & Duhan, 2018). Sonug
olarak, yesil pazarlamanin uygulanmasi hem firmalarin daha fazla kar elde
etmelerini saglayacak hem de stirdiiriilebilir tiiketimi tesvik edecektir.
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GIRIS

Mal ve hizmetlerin fiyatlar genel seviyesinde siirekli olarak artis goster-
mesini ifade eden enflasyon Mart 2019 yilinda bas gosteren Covid-19 Pandemi
stireci ile birlikte tiim diinya iilkelerini etkisi altina almistir. Kiiresellesmeyle
birlikte diinya iilkelerinin birbirlerine gortinmez sicimlerle bagli olmasi so-
nucunda bir fiyat istikrarsizlig1 olan enflasyon ayni anda tlkelerin ekono-
milerinde genel olarak ortaya ¢ikmistir. Miidahaleci devlet anlayisinin art-
mas1 sonucunda ekonomi kamu giiciiniin eline ge¢mis ve iktisadi hayat1 diri
tutmak i¢in tlke yonetimleri iiretim faktorlerine tesvikler ve siibvansiyonlar
vermistir. S6zl edilen bu durum Leviathan devlet modelinin genislemesine
ve kamu harcamalarinin giderek artis gostermesine sebep olmustur. Tiirki-
ye’de devletin iirettigi gerek para gerekse de maliye politikalari, para ikamesi,
ithalata baglilik ve ithal girdilerin yiiksek paya sahip olmasi sonucunda mali-
yetlerin artmasi, diisiik gelirlilerin tiiketimlerinin artis gostermesi, stoklama
gibi etkenler tilkemizdeki enflasyonun etkisinin her an hissedilebilir bir sevi-
yeye ¢ikmasina kaynaklik etmistir.

Yaganan tiim bu siiregler ile birlikte biitge agiginin artig gostermesi dev-
let maliyesini olumsuz yonde etkilemistir. Kamu maliyesinin politika catig-
masinin sonucunda da yiikselen enflasyon Olivera-Tanzi etkisinin olusma-
sina sebep olmustur. S6z konusu bu etki giderek devlet biitgesinin daha da
yiiksek bir maliyete katlanmasina yol agmistir. Enflasyonun gelir tizerindeki
olusturdugu asinmay1 dnleyebilmek i¢in ana koruma araci olarak enflasyon
diizeltmesi ve kismi koruma araci olarak ise yeniden degerleme orani gelisti-
rilmistir.

Isletmelerin enflasyon muhasebesini olusturan enflasyon diizeltmesi
Vergi Usul Kanununun miikerrer 298/1 maddesinde diizenlenmistir. Buna
gore, “Mali tablolarda yer alan parasal olmayan kiymetler i¢in kazanglarini
bilango esasina gore tespit eden gelir ve kurumlar vergisi miikellefleri fiyat
endeksindeki artigin, i¢cinde bulunulan dénem dahil son {i¢ hesap déneminde
%100’den ve i¢cinde bulunulan hesap doneminde %10’dan fazla olmasi halin-
de mali tablolarini enflasyon diizeltmesine tabi tutarlar”. Buna karsin 7352
say1l1 Kanun gecici madde 33’te “Gegici vergi donemleri de déhil olmak tizere
2021 ve 2022 hesap donemleri ile 2023 hesap donemi gegici vergi donemle-
rinde miikerrer 298 inci madde kapsamindaki enflasyon diizeltmesine iliskin
sartlarin olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablolar enflasyon diizelt-
mesine tabi tutulmaz”. Dolayisiyla burada bahsedilen gegici madde ile birlikte
devlet enflasyona kars: ana koruma araci olan enflasyon diizeltmesini sartla-
rin olusmamasi sebebiyle uygulamaya koymamaistir.

Bir diger vergilendirme sahasinda bulunan parasal unsurlarin reel dege-
rini korumaya yonelik gelistirilen 6nlem yeniden degerleme oranidir. Yeni-
den degerleme orani Vergi Usul Kanunu'nun miikerrer 298/9-B’de agiklan-
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mistir. Buna gore, yeniden degerleme orani, “Yeniden degerleme yapilacak
yilin Ekim ayinda (Ekim ay1 dahil) bir énceki yilin ayni dénemine gére Ure-
tici Fiyat Endeksinde meydana gelen ortalama fiyat artis oranidir” seklinde
hitkmedilmigstir. Yiiksek enflasyonun yasandigi donemlerde yeniden degerle-
me orani en 6nemli iiretim faktorleri olan emek ve sermayeyi dogrudan bir
sekilde etkilemektedir.

Ciinki bazi vergiler, ceza, harg, tarife ve bir¢ok dnemli kalemlerde ger-
ceklesen yillik artislarda yeniden degerleme orani esas alinmaktadir. Yani ye-
niden degerleme orani bir sonraki yil i¢in uygulanacak kurumlarin ve hane
halkinin 6deyecegi pek ¢ok vergi ve vergisel sorumluluklarda gerceklesecek
olan artista temel alinan bir referanstir. Yiiksek enflasyon ile birlikte kamu
harcamalarinin finansman araci, kamu gelirlerinin gercek degeri kayboldugu
i¢in kullanilan yeniden degerleme orani ile birlikte vergi, harg ve cezalar s6z
konusu oran kadar artis gosterilerek devletin kasasina intikal etmektedir. Do-
layisiyla bu agidan bakildiginda yeniden degerleme orani miikellefi degil dev-
letin gelirini koruyan bir makro planlama aracidir. Yeniden degerleme orani
otomatik olarak tiretici fiyat endeksine baglandig i¢in fiyatlar genel seviye-
sinde yasanan siirekli artis ardinda yeniden degerleme oraninin yiikselmesi-
ni s6z konusu bu yiikselme ile birlikte de vergi ve vergisel pek ¢ok yiikiimlii-
liklerin de yeniden degerleme orani kadar artmasina sebep olmaktadir.

Yiiksek enflasyon gelir vergisinde yer alan tiim gelir unsurlarinda, serma-
yenin elde etmis oldugu gelirde ve servet degerlerindeki suni artis sonucunda
miikelleflerin mali glicline uygun olmayan bir sekilde vergi 6demesine sebep
olmaktadir. Bu da modern vergi kaynaklar: tizerindeki enflasyonun yarattig1
olumsuz etki giderilmeden bir de yeniden degerleme oraninda gergeklesen fa-
his artigla tiretim faktorlerinin daha da fazla gergek olmayan deger iizerinden
vergilendirilmesi anlamina gelmektedir.

Yeniden degerleme orani, Anayasanin 73/4 maddesi geregince yiiriitme
organi tarafindan belirlenmektedir. S6z konusu oranda makul bir artisin
saglanmamasi demek miikellefin daha da fazla mal varliginin, gelirinin ve
miilkiyet hakkinin ihlal edilmesi anlamina gelmektedir. Vergilerin miikel-
leflerin temel hak ve 6zgiirliikklerinde de tahribat yaratacak kadar ezici giice
sahip olmamasi saglanmalidir. Devlet aldig1 vergiler ile zaten miikelleflerin
temel hak ve ozgiirliiklerini sinirlandirmaktadir. Bu sinirlamanin seviyesini
de ol¢ililiik ilkesi belirlemektedir. Vergilemede 6lgiiliiliik ilkesinin anatomik
yapisiyla yiiriitme organinin belirledigi yeniden degerleme oranindaki arti-
sin bir araya getirilmesi sonucunda bir dengenin olusturulmasi vergilendir-
me siireci i¢in biiyiik bir neme sahiptir. Devletin yeniden degerleme oranini
sadece makro vergi planlama araci olarak degil ayn1 zamanda miikellefin mal
varligini veya gelirini koruyan makul bir oranda uygulanan miiessese olma-
sin1 saglamasi gerekmektedir. Bunu da saglarken yeniden degerleme orani,
tiretici fiyat endeksine bagli oldugu i¢in soruna tabandan baslanarak dncelik-
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li olarak enflasyon ile miicadelede etkin bir politika izlemelidir. Uretici fiyat
endeksine bagli olarak yeniden degerleme oraninda meydana gelen artisin
hem kamu alacaklisinin hem de kamu bor¢lusunun ¢ikarlarini gozeterek bir
denge olusturacak sekilde yiirtitme organi tarafindan belirlenmesi gerekli-
liginin vergilemede ol¢iliiliik ilkesi agisindan degerlendirilmesi ¢alismanin
amacini olusturmaktadir.

Caligmanin birinci boliimiinde, yeniden degerleme oran, iilke igi vergi-
lendirmeyi ilgilendiren bir unsur oldugu i¢in genel olarak son zamanlarda iil-
kemizdeki fiyat istikrarsizliklarindan biri olan enflasyonun giincel durumu
tizerine agiklamalar yapilmistir. Ayn1 zamanda enflasyonun kamu maliyesi
tizerindeki etkisi gozetilerek, tiretici fiyat endeksinde meydana gelen degisi-
min otomatik olarak yeniden degerleme oranini etkilemesi nedeniyle enflas-
yon ve yeniden degerleme orani arasindaki iligki incelenmistir.

Calismanin ikinci bolimiinde, yeniden degerleme orani kavraminin ta-
nimu ve tarihi gelisimi tizerinde durulmustur. Bunun yani sira yeniden de-
gerleme oraninin devlet maliyesi icerisindeki yeri ve dnemi vurgulanmaigtur.
Uretici fiyat endeksi ve yeniden degerleme oraninin yillar itibariyle istatistiki
veriler karsilagtirilarak aslinda birbirine dogrudan bir sekilde bagl olan iki
unsur oldugu agiklanmistir.

Caligmanin tiglincii béliimiinde, yeniden degerleme oraninin vergi ka-
nunlari igerisindeki yeri ve 6nemi, hangi vergisel yiikiimliiliiklere uygulan-
dig1 ve Cumhurbagkaninin Anayasada kendisine taninan yetkiyi kullanmasi
sonucunda yeniden degerleme oraninda daha da ek bir artisin s6z konusu
oldugu vurgulanmaigtir.

Caligmanin dordiincii boliimiinde ise birinci boliimde bahsedildigi iizere
Tiirkiye’de son zamanlarda yasanilan konjonktiirel dalgalanmanin etkisiyle
maliyet enflasyonunda yukar: yonlii yasanan yiikselis sonucunda iretici fi-
yat endeksinde yiiksek artiglar meydana gelmistir. Uretici fiyat endeksinde
olusan artiglar devletin vergi hasilatini koruma altina almak i¢in kullandig1
makro planlama araglarindan birisi olan yeniden degerleme oraninin ayni
dogrultuda yiikselmesine sebep olmustur. Bu agidan bakildiginda aslinda
tretici fiyat endeksinde gerceklesen artislarin pek tabi olarak yeniden deger-
leme oranina yansimasi dogaldir. Ancak ¢alismanin dérdiincii bolimiinde
Cumbhurbagkanligi tarafindan belirlenen yeniden degerleme orani igin yiiriit-
me organinin takdir yetkisinin vergi miikelleflerinin ekonomik ve miilkiyet
haklarini ihlal edici bir ¢izgide olmamasi gerektigi tizerine dikkat ¢ekilmis-
tir. S6z konusu dikkatin vergilemede él¢tliiliik ilkesi tizerinden degerlendi-
rilmesi yapilmistir.
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1. ENFLASYON VE YENIDEN DEGERLEME ORANI
ARASINDAKI ILISKI

Fiyatlar genel seviyesindeki siirekli artis olarak tanimlanan enflasyon so-
nucunda mal ve hizmetlerin igerisine gizlenen KDV’nin daha fazla miktarda
tiili miikellef olan tiiketicilere yansimasi s6z konusu olmaktadir. Enflasyon,
Tiirk vergi sisteminde mali anestezinin goriildiigii 6zellikle KDV ve OTV gibi
dolayli vergilerin yani sira gelir ve servet {izerinden alinan dolaysiz vergilerde
de asir1 vergilendirmeye neden olmaktadir.

Zira enflasyonun siddetinin artmasi 6zellikle Olivera-Tanzi etkisinin en
¢ok yasandig1 gelir ve servet tizerinden alinan vergi gelirlerinin reel degerinin
diismesine sebep olmaktadir. Tiirkiye’de son yillarda yasanan yiiksek enflas-
yon kamu gelirlerinin reel degerinin aginmasina ve bunun sonucunda biitce
agiklarinin giderek artis gostermesine neden olmustur (Abdioglu ve Terzi,
2009: 196). Enflasyon ile birlikte cogu isletme, reel gelir vergisi sistemi altinda
eskiye nazaran daha fazla vergi ddeyecektir (Aaron, 1976: 195). Vergilendi-
rilebilir gelir ve vergi yiikiimliligiine ulagmak igin vergi harcamalar1 olan
muafiyetler, indirimler ve istisnalar uygulanarak safi hasilata ulagilmakta-
dir. Safi hasilat1 ifade eden vergi matrahina ulasmak i¢in yapilan vergi har-
camalarinin yiiksek enflasyon dénemlerinde pek bir anlam1 kalmamaktadir.
Devletin sosyo- ekonomik hayata miidahale etmek amaciyla tahsil etmekten
vazgectigi vergiler sebebiyle yasanan hasilat kayiplarini ifade eden vergi har-
camalar1 ve diger biyiikliiklerin gergek degeri fiyatlar yiikseldiginde azalir.
Enflasyon hem bireyler hem de kurumlar iizerindeki gelir vergisi ylikiimlii-
liklerini acik bir sekilde artirmaktadir (Aaron, 1976: 196).

Yiiksek enflasyon her zaman biiyiik mali agiklarla iligkilidir. Enflasyon
donemlerinde kamu gelirlerinin reel degeri azalmakta ve gelirden bagimsiz
otonom karakterde olan kamu harcamalarinin yapilmasinin iilkelerin sosyal
devlet ilkesi geregince devam etmesi de devletin biit¢e agiklarinin artis gos-
termesine sebep olmaktadir. Yiiksek enflasyon kosullar: fiyatlar genel sevi-
yesinin enflasyon oranlarinda sicrama yasamasina neden olmaktadir. Bu da
hem devletin kamu gelirlerinin hem de miikellefin elde etmis oldugu gelirle-
rin degerini etkilemektedir (Bruno, 1995: 37).

Enflasyon donemlerinde paranin deger saklama araci olma 6zelligi yi-
tirilmekte para sadece degisim araci olarak kullanilmaktadir. Enflasyonun
siddeti arttik¢a deyim yerindeyse paranin pul haline gelmesiyle isletmelerde,
hane halkinda degeri ve karsilig1 gergek olmayan bir nakdin ortaya ¢itkmasina
sebep olmaktadur.

Enflasyonist donemlerde biit¢e agiginin artis gostermesi sonucunda devlet
bu acig1 kapatmak icin yeni gelir kaynaklari bulma arayisina girmektedir. Devlet
piyasalardan bor¢lanma yoluna gidebilir ki bu da uzun vadede yine enflasyonun
siddetini artiran bir sebep olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Oncel, 1995: 491).
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Enflasyonist donemlerde iicretlilerin elde ettigi gelir {izerinde mali sii-
ritklenmenin yagsanmasi sebebiyle toplam talep azalmaktadir. Tiirk vergi sis-
temi igerisinde artan oranli bir yapiya sahip ve vergi tabani genis olan gelir
vergisinde enflasyon donemlerinde miikellefler satin alim giigleri artmama-
sina ragmen paranin nominal degerinin artmasindan dolay: bir st tarife di-
liminden vergilendirilmektedir. Ayrica vergi matrahina ulagmak i¢in yapilan
vergi harcamalarinin da enflasyon donemlerinde pek bir anlami kalmamakta
ve esas ulasilmasi gereken amaca hizmet edememektedir (Yavaslar, 2022: 9).

Gelir vergisinin megruiyet zemini 6deme giicii ilkesidir. Odeme giicii-
niin gostergesi de gelirin kendisidir. Dolayisiyla yiiksek enflasyon dénemle-
rinde nominal gelir miktar1 6deme giicii ilkesi igin gercek bir anlam ifade
etmez. Artan oranl vergiler, miikelleflerin 6deme giiglerindeki ve vergi ha-
silatinin iktisadi kosullardaki degisimini yakindan takip edebilme giiciinii
yansitan vergilemenin esneklik ilkesine hizmet etmektedir. Bu yiizden artan
oranl tarife yapisina sahip vergiler konjonktiirle miicadeleyi kolaylastirmak-
tadir (Sarag ve Eroglu, 2021: 26).

Buna karsin vergilemede dikey adaleti, boliisiimde etkinligi saglama
giicli yiiksek olan artan oranli vergi tarife yapisina sahip gelir vergisi enflas-
yona kars1 tiretilen ¢6ziim yollarini geriden takip etmesi sonucunda verginin
otomatik stabilizatér olma 6zelligi ortadan kaybolmaktadir. Yine enflasyo-
nist donemde sermayenin elde etmis oldugu gelir de goriiniiste gelirdir. Dola-
yistyla enflasyon donemlerinde mali giice gore vergi alinmasi ilkesi konjonk-
tiiriin i¢inde bulundugu durum itibariyle ihlal edilmis olmaktadir. Zira mali
giice gore vergi alinmas1 demek nominal deger izerinden degil gercek deger
tizerinden verginin alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Ote yandan defter tutmak zorunda olan vergi miikellefleri nominal de-
gerler iizerinden defterlerini tutmakta ve enflasyon nedeniyle ortaya ¢ikan
paranin satin alma giicindeki kayip mali tablolara yansimamaktadir. Bu du-
rumu gelir ve kurumlar vergisi agisindan degerlendirdigimizde asil elde edil-
mesi gereken gercek gelir yerine sermayenin ya da mal tizerinden yani 6ziin
vergilendirilmesi seklinde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Yavaglar, 2022: 9). Bu
durumu sadece gelir ve kurumlar vergileri tizerinden sinirlandirmak pek tabi
hatal1 bir sonuca siiriitklenmemize sebebiyet vermektedir. Bunlarin yanina
servet vergileri ve dolayl: vergiler, cezalar ve de bir¢ok diger ytikiimliiliikleri
de eklememiz gerekmektedir. Yiiksek enflasyon ile birlikte servete dair mal-
larin da fiyatlar: artmaktadir. Fakat bu artis servet unsurlarinin gercek dege-
rinin artmasi anlamina gelmemektedir. Servet vergilerinde matrah servetin
nominal degeri oldugu i¢in enflasyon arindirmasi yapilmas: gerekmektedir.
Aksi takdirde miikelleflerinin sahip olmadiklari mali gii¢ tizerinden vergilen-
dirilmesi s6z konusu olacaktir (Yavaslar, 2022: 10). Fiyat istikrarsizliklarin-
dan biri olan enflasyon miikellefin yapmis oldugu politikalar sonucunda eko-
nomide var olmamaktadir. Yani bu siiregte yiiksek enflasyonun ortaya ¢ik-
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masinda ve bityiimesinde pasif kalan taraf vergi bor¢lusu olan miikelleflerdir.

Tiirkiye icin konustugumuzda devletin yapmis oldugu issizligi onlemek
i¢cin uygulanan gerek para gerekse de maliye politikalari, maliye politikasinda
tan1 ve karar alma siireglerindeki gecikmeler, dolarizasyon, ithal girdilerin
yitksek paya sahip olmasi sebebiyle maliyetlerin artmasi, enflasyon donem-
lerinde diisiik gelirlilerin marjinal tiiketim egilimlerinin artig gostermesi,
stoklama sebebiyle talebin artmasi gibi sebepler enflasyon oranlarinin daha
da siddetlenmesine sebep olmustur (Egilmez, 2020: 148).

Enflasyon ile istthdam ya da deflasyon ile issizlik arasinda ters yonli
nedensel bir iligkiyi gosteren Philips egrisi istihdamin inis ve ¢ikislarinin
enflasyon nedeniyle fiyatlardaki artisin etkileri oldugunu agiklamaktadir
(Ahiakpor, 2009: 148). Yiiksek enflasyonun oldugu dénemlerde enflasyonun
dizginlenmesi yoniinde yapilan politikalar, igsizligin daha ¢ok artis goster-
mesine neden olmaktadir. Bugiin Tiirkiye’nin de durgunlugu giderici yonde
uyguladig politikalarin cevabini olusturan sebep tam da budur. Oysa burada
dikkat edilmesi gereken unsur enflasyonla miicadeleyi tamamen terk etme-
den vaktinde yapilacak olan yapisal reformlarla hem enflasyon hem de dur-
gunlugun artmasinin oniine ge¢ilmesi gerektigidir (Egilmez, 2022a).

Bununla birlikte pek tabi dis etkenler de enflasyon oranlarinin giderek
artig gostermesine neden olmustur. Ornegin, 2019 yilinda bas gosteren Co-
vid-19 Pandemi siireciyle birlikte Tiirkiye gibi diger iilkeler de kiiresel bir
enflasyon krizi altina girmistir (Egilmez,2020:149). Enflasyonist donemler-
de iicretlilerin nominal gelirinin artmasi sonucunda artan oranli vergi tarife
yapisina sahip vergilerde giderek daha yiiksek vergi oranlarina ve dolayisiyla
daha fazla vergi 6demelerini ifade eden mali siiriiklenmeyle birlikte miikellef-
lerin reel geliri azalmaktadir (Sanver ve Saygi, 2019: 1066).

Yani yiiksek enflasyon dénemlerinde gelirde balon bir artis meydana
gelmekte ancak bu s6z konusu artigin gergek bir karsiligi bulunmamaktadir.
Mali siiriiklenmeye maruz kalan miikelleflerin reel geliri artmadig1 halde
daha fazla vergi 6dedikleri i¢in harcanabilir geliri azalmaktadir. Bu durumun
vergi alacaklisi devletin iradi bir miidahalesi sonucunda ¢oziilmesi miimkiin-
diir.

Enflasyona karsi devlet kamu gelirlerinin reel degerini koruma altina
almak icin vergi baz1 makro planlamaya dayali 6nlemler gelistirmistir. Bu
onlemlerden bir tanesi de kamu gelirlerinin giincel degerini koruyan ve enf-
lasyona karsi kismi makro planlama araci olan yeniden degerleme oranidir.
Vergi Usul Kanununun Miikerrer 298. maddesine gore yeniden degerleme
orani, yeniden degerleme yapilacak yilin Ekim ayinda (Ekim ay:1 dahil) bir
onceki yilin ayni1 donemine gore Uretici Fiyat Endeksinde meydana gelen or-
talama fiyat artig oranidir.
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Yeniden degerleme orani vergi, harg, ceza, tarife ve benzeri kalemlere
iliskin maktu tutarlardaki yillik artig ve yillik zam oranini ifade etmekte-
dir. Buradan bakildiginda aslinda yeniden degerleme orani hazineye intikal
eden kamu gelirlerini enflasyona karsi paranin goriiniiste artigini reel dege-
rine getirmeye yonelik yapilan bir politikadir. Boylece artis gosteren yeniden
degerleme orani kadar vergilendirmeye iliskin kalemlerde miikellefler daha
fazla borglu konumunda olmaktadir. Tiirk vergi sistemi icerisinde yer alan
vergilemede adalet ilkesine hizmet eden gelir vergisinin tiim unsurlari, emlak
vergisi matrahi, motorlu tasitlar vergisi, maktu harclar ve damga vergisi, idari
ve adli para cezalar1 gibi bir¢ok vergisel unsurlarin bedellerinin belirlenme-
sinde yeniden degerleme orani referans olarak kullanilmaktadir (Karakog,
2020: 255).

2. YENIDEN DEGERLEME ORANI KAVRAMININ KAPSAMI
VE ONEMIi

Yeniden degerleme kavrami, ekonomide para, isletmede enflasyon mu-
hasebesi ve vergileme sahasinda ise pek ¢ok degisik anlamlarda kullanilmak-
tadir (Tuncer, 1984: 96). Yeniden degerlemenin sozlitkk anlamyi, isletmelerde
bulunan daha 6ncesinde degerlenmis maddi ve gayri maddi iktisadi kiymet-
lerin kosullarin degismesiyle birlikte yeniden degerlenmesi olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Tuncer, 1984: 98).

Yeniden degerlemenin temel amaci, devletin emanet yontemiyle toplamis
oldugu kamu gelirlerinin ve vergi matrahina ulasmak igin uygulanan vergi
harcamalarinin miktarini o giiniin sartlarina giincellemektir. Dolayisiyla ye-
niden degerleme vergileme siirecinin 6zellikle tarh asamasini igerisine alan
bir siireci kapsamaktadir. Vergileme siireci, miikelleflerin vergi yiikiinii ha-
fifletmeye ¢alisan mikro vergi planlamasi ile devletin vergi hasilatini koru-
maya ve fiili vergi hasilatini potansiyel vergi hasilatina yaklastirmaya galisan
makro vergi planlamasi arasinda ger¢eklesen ¢atismay:r kapsamaktadir. S6z
konusu vergileme siireci igerisine bir de yiiksek enflasyon girdiginde bu ¢atis-
ma kendisini ¢ok daha belirgin olarak gostermektedir.

Bu sebeple Tiirk vergi sistemi icerisine enflasyonun olumsuz etkilerinden
korunmak amaciyla getirilen 6nlemlerden biri enflasyon diizeltmesi bir dige-
ri ise enflasyonu kismi olarak dikkate almamizi saglayan yeniden degerleme
oranidir (Bingdl, 2022). Enflasyonun vergilendirme {izerinde yarattig1 olum-
suz etkileri gidermek i¢in yapilan ana diizenleme Vergi Usul Kanununun Mii-
kerrer 298. maddesinde agiklanan enflasyon diizeltmesidir. Buna gore, mali
tablolarda yer alan parasal olmayan kiymetler icin kazanglarini bilango esa-
sina gore tespit eden gelir ve kurumlar vergisi miikellefleri fiyat endeksindeki
artigin, icinde bulunulan dénem déhil son ti¢ hesap doneminde %100’den ve
icinde bulunulan hesap doneminde %10’dan fazla olmasi halinde mali tablo-
larini enflasyon diizeltmesine tabi tutarlar. Enflasyon diizeltmesi uygulamasi
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her iki sartin gerceklesmemesi halinde sona erer. Bu maddeden anlagilacag:
tizere enflasyon diizeltmesi kazanglarini bilango esasina gore tespit eden ge-
lir ve kurumlar vergisi miikellefleri tarafindan yapilmaktadir. Ayn1 zamanda
enflasyon diizeltmesi yalnizca parasal olmayan kiymetler i¢in yapilmaktadir.
Mezkir kanunun anilan maddesinin devaminda parasal olmayan kiymetler;
parasal kiymetler disindaki, parasal kiymetler ise Tiirk lirasinin degerindeki
degismeler karsisinda nominal degerleri ayni kaldig1 halde satin alma gtigleri
tiyat hareketleri ters yonde degisen kiymetleri ifade ettigi hitkmedilmistir.

Enflasyon diizeltmesinin yapilmamasi demek defter tutmak zorunda
olan vergi miikelleflerinin muhasebe islemlerinde sahte sisirilmis degerlerin
bulunmas: anlamina gelmektedir (Yavaglar, 2022: 11). Bu da miikelleflerin
vergiye kars: verdigi aktif tepkilerden birisi olan vergi kagirma eyleminin art-
masina kaynaklik etmektedir. Bahsi gecen etkenler vergi potansiyelini ve fiili
vergi hasilatini etkileyen bir domino tasi etkisi yaratmaktadir.

7352 say1il1 Kanun gegici madde 33’te “Gegici vergi donemleri de déhil
olmak {izere 2021 ve 2022 hesap donemleri ile 2023 hesap donemi gegici
vergi dénemlerinde miikerrer 298 inci madde kapsamindaki enflasyon dii-
zeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablo-
lar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmaz” seklinde hitkmedilmistir. Burada
bahsedilen gegici madde ile birlikte devlet enflasyona kars1 ana koruma ara-
c1 olan enflasyon diizeltmesini sartlarin olusmamasi sebebiyle uygulamaya
koymamuistir. Dolayisiyla devlet parasal degerleri enflasyona karsi koruma
yollarindan biri olan enflasyon diizeltmesi yerine bir digeri enflasyonu kismi
bir sekilde dikkate almamiza neden olan vergi kanunlarinda yer alan maktu
tutarlara uygulanan yeniden degerleme oranini dikkate almistir.

Devletin enflasyona karsi ana koruma araci olarak kullandig1 enflasyon
muhasebesini olusturan enflasyon diizeltmesinin yani sira bir de kismi enf-
lasyon referans koruma araci olarak kullandig1 yeniden degerleme orani bu-
lunmaktadir. Vergi Usul Kanunu'nun Miikerrer 298. maddesine gore yeniden
degerleme orani, yeniden degerleme yapilacak yilin Ekim ayinda (Ekim ay1
dahil) bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore Uretici Fiyat Endeksinde meydana
gelen ortalama fiyat artig oranidir. Yiiksek enflasyonun yagandigi donemlerde
yeniden degerleme orani en 6nemli {iretim faktorleri olan emek ve sermayeyi
dogrudan bir sekilde etkilemektedir. Clinkii baz1 vergiler, ceza, harg, tarife
ve birgok 6nemli kalemlerde nominal maktu tutarlarda gergeklesen yillik ar-
tiglarda yeniden degerleme orani esas alinmaktadir. Yani yeniden degerleme
orani bir sonraki yil uygulanacak kurumlarin ve hane halkinin 6deyecegi
pek cok vergi ve vergisel sorumluluklarda gerceklesecek olan artista temel ali-
nan bir unsurdur (Bingol, 2022).

Yiiksek enflasyon doneminde kamu harcamalarinin finansman araci
olan kamu gelirlerinin gergek degeri kayboldugu i¢in kullanilan yeniden de-



172 * Hakan ARSLANER, Deniz CICEK

gerleme oranu ile birlikte vergi, har¢ ve cezalar s6z konusu oran kadar artis
gostererek devletin kasasina intikal etmektedir. Dolayisiyla bu agidan bakil-
diginda yeniden degerleme orani miikellefi degil devletin gelirini koruyan bir
makro planlama aracidir (Karakog, 2014: 1280-1281).

Vergi hasilatin1 maksimum kilmayi hedefleyen devletin enflasyona karsi
makro planlama araci olarak kullandig1 bir unsur olan yeniden degerleme
orany, fiyatlar genel seviyesinde yasanan siirekli artis ardinda yeniden deger-
leme oraninin yiikselmesini s6z konusu bu yiikselme ile birlikte de vergi ve
vergisel pek ¢ok yiikiimliiliklerin yeniden degerleme artis orani kadar art-
masina sebep olan bir lokomotif gorev iistlenmektedir.

Tiirkiye’de yeniden degerleme oraninin tarihgesine baktigimizda ise
1984 yilindan itibaren uygulanmaya baslamis ve bugiine kadar da enflasyon
sebebiyle kamu gelirlerinde olusan aginmay1 6nleyici bir arag olarak esas alin-
maya devam etmistir (Saglam, 2000: 111-112). Asagida ilk uygulanmaya bas-
ladig: tarihten itibaren baglanarak giiniimiize kadar siiregelen Resmi Gazete
"de ilan edilen yeniden degerleme oranlar1 yer almaktadir.

Tablo 1. 1984-2022 Yillar: Yeniden Degerleme Oranlari

Yillar Yeniden Degerleme Orani
1984 37,50%
1985 35,90%
1986 21,70%
1987 29,10%
1988 63,20%
1989 70,40%
1990 55,50%
1991 54,10%
1992 64,50%
1993 58,40%
1994 107,60%
1995 99,50%
1996 72,80%
1997 80,40%
1998 77,80%
1999 52,10%
2000 56,00%
2001 53,20%
2002 59,00%
2003 28,50%
2004 11,20%
2005 9,80%
2006 7,80%
2007 7,20%
2008 12%




iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararas: Caligmalar * 173

2009 2,20%
2010 7,70%
2011 10,26%
2012 7,80%
2013 3,93%
2014 10,11%
2015 5,58%
2016 3,38%
2017 14,47%
2018 23,73%
2019 22,58%
2020 9,11%
2021 36,02%
2022 122,93%

Kaynak: Ayyildiz,2015:105 ve Bing6l,2022.

Yukaridaki tablo dikkatlice incelendiginde en yiiksek yeniden degerleme
oranina sahip olan yil 2022 y1l1 oldugu gorilmektedir. 2022 yilini takip eden
yil ise 1994 ve 1995 yillaridir. Yeniden degerleme oraninin en diisiik oldugu
yillar ise 2009, 2016 ve 2013 yillaridir.

Yeniden degerleme orani otomatik olarak iiretici fiyat endeksine baglan-
dig1 icin ekonomik igerikli bir unsurdur (Ayyildiz, 2015: 105). Bu durumu
yukarida Vergi Usul Kanununun 298. maddesi geregince agikladigimiz ta-
nimda da agikga gorebiliriz. Asagidaki grafikte yeniden degerleme orani ve
tiretici fiyat endeksi karsilagtirmali olarak gosterilmistir.

Grafik 1. 2005-2022 Yillar: Yeniden Degerleme Orami ve Yillik Yurt Igi Uretici Fiyat

Endeks

m Uretici Fiyat Endeksi ~ m Yeniden Degerleme Orani

Kaynak: https://www.vergidegundem.com/pb_yeniden_degerleme_oranlari Erisim
Tarihi:30.01.2023 ve TUIK, Yurt Igi Uretici Fiyat Endeksi Arsiv. Erisim Adresi: TUIK -

Veri Portali (tuik.gov.tr)
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Grafikte en altta 2005 yilindan baglanarak en iistte 2022 yilina kadar ye-
niden degerleme orani ve yillik iiretici fiyat endeks oranlari gosterilmistir.
Buna gore yillik iiretici fiyat endeksi en yiiksek olan yillar 2021 ve 2022 yilla-
ridir. Yeniden degerleme oraninin en diisiik oldugu 2009, 2013 ve 2016 yilla-
rinda ise iiretici fiyat endekslerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu agidan
bakildiginda da iiretici fiyat endeksinin otomatik olarak yeniden degerleme
oranini etkiledigi agik¢a goriilmektedir.

213 say1l1 Vergi Usul Kanunu'nun Miikerrer 298. maddesinde agiklanan
tanimda gordiigliimiiz iizere iiretici fiyat endeksinde meydana gelen bir degi-
siklik direkt olarak yeniden degerleme oranini etkilemektedir. Uretici fiyat
endeksi ise, belirli bir donemde tilke ekonomisinde iiretimi yapilan ve yurt
i¢ine satis1 olan lirtinlerin iiretici fiyatlarini zaman i¢cinde karsilastirarak fiyat
degisimlerini 6lgen fiyat endeksine denilmektedir. Burada bahsedilen endeks
yurt ici iiretici fiyat endeksidir (Egilmez, 2022b).

Dolayisiyla yeniden degerleme orani iilke igi iktisadi ve mali kalemleri
etkileyen bir unsurdur. Ekonomiye arz yanl yaklastigimizda spekiilatif kur
artislari ile birlikte girdi maliyetleri artis gosterdik¢e, mamullerin fiyatinin
birkag ay sonra yiikselmesi ongoriilmektedir. Nihai iriinlerin fiyatlarinda
meydana gelen artis tiiketici fiyatlarini da otomatik olarak pozitif yonlii etki-
lemektedir. Dolayisiyla iiretici fiyatlarindan tiiketici fiyatlarina ya da maliyet
enflasyonundan talep enflasyonuna dogru bir otomatik gecisin gerceklesmesi
s6z konusudur. Yani cari dénemde iiretici fiyat endeksinde meydana gelen bir
degisikligin gelecekte tiiketici fiyat endeksini etkiledigi bir aktarim mekaniz-
ma stireci islemektedir (Belton ve Reichert, 2007: 1295-1296).

Grafik 2. 2022 Yili Yurt I¢i Uretici Fiyat Endeksi ve Tiiketici Fiyat Endeksi
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=T Tretici Fiyat Endeksi Tiiketici Fiyat Endeksi Fark

Kaynak: TUIK, Yurt I¢i Uretici Fiyat Endeksi ve Tiiketici Fiyat Endeksi (2022), Erisim
Adresi: TUIK - Veri Portali (tuik.gov.tr)
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Yukaridaki grafikte iillkemizde 2022 yilinda yillik iiretici fiyat endeksi ve
tiiketici fiyat endeksi gosterilmektedir. Grafikten de anlasilacag tizere 2022
yili diretici fiyat endeksi ve tiiketici fiyat endeksi arasindaki farkin giderek
biyiidiigii goriilmektedir. 2022 yili iiretici fiyat endeksi ve tiiketici fiyat en-
deksi arasindaki en diisiik fark Aralik ay1 %33,45 oraninda iken en yiiksek
fark Ekim ayinda %72,18 oraninda ger¢eklesmistir.

Grafik 3. 2011-2022 Yillar: Yeniden Degerleme Oran: ve Tiiketici Fiyat Endeksi
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Kaynak: TUIK, Tiiketici Fiyat Endeksi Arsiv. Erisim Adresi: TUIK - Veri Portali
(tuik.gov.tr) ve 0be9f224-88a8-4976-a7d8-2016b0af63aa  (turmob.org.tr) Erisim
Tarihi:22.04.2023.

Yukaridaki grafikte 2011 yilindan baslayarak 2022 y1l1 dahil yillik bazda
tiiketici fiyat endeksi ve yeniden degerleme oranlari yer almaktadir. Iki deger
arasinda 12 yillik siiregte en yiiksek fark %37,42 oraniyla 2022 yilidir. 2022
yili Tiirkiye’de maliyet enflasyonunun talep enflasyonunu ve yine maliyet
enflasyonunun yeniden degerleme oranini etkiledigi 6nemli 6rnek bir siireg
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. YENIDEN DEGERLEME ORANININ VERGISEL
UYGULAMALAR UZERINDEKiI ONEMIi VE ETKIiSi

Vergi, har¢ ve cezalarin miktarlar1 ve vergi matrahina ulasmak igin he-
saplanan istisnalar, muafiyetler ve indirim tutarlarinin belirlenmesinde ye-
niden degerleme orani esas alinmaktadir. Yeniden degerleme orani tiim mii-
kellef gruplarini ve vergi kanunlarinin kapsami bakimindan esas alinan bir
unsurdur. Zira vergi kanunlarinda yer alan ve her yil artirilan maktu had ve
tutarlar yeniden degerleme oraniyla belirlenmektedir (Karakog, 2020: 251).
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Vergi Usul Kanununun Miikerrer 298. maddesindeki tanimda gecen hesap-
lamaya gore, yeniden degerleme orani s6z konusu ilgili yilin Ekim ayindan
geriye dogru 12 aylik donemin endekslerinin aritmetik ortalamasinin bir 6n-
ceki yilin Ekim ayindan geriye dogru 12 aylik donem endekslerinin aritmetik
ortalamasina boliinmesi sonucunda bulunmaktadir (Karakog, 2020: 252). Ye-
niden degerleme orani ile birlikte vergi, har¢ ve cezalar yiiksek oranda artir-
mak demek 6rnegin, 2022 yilinin yiiksek enflasyon oranlarinin bir kisminin
2023 yilina sirayet etmesi anlamina gelmektedir (Bingol, 2022).

Bu durumu son diizenlemeden 6rnek verecek olursak, 30 Aralik 2022 ta-
rih ve 32059 (2. Miikerrer) sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 79 Sira No.lu
Genel Tebligine gore 01.01.2023 tarihi itibariyla vergi kanunlarinda uygula-
nacak had ve tutarlar %122,93 oraninda artig gostermistir. Tiirkiye'de yeni-
den degerleme orani zaman iginde sadece vergi kanunlarinda yer alan maktu
tutarlara uygulanan bir oran olmaktan ¢ikmis ve ehliyet-pasaport harglari,
trafik cezalar1 ve de ara¢ muayene ticretleri gibi toplumu gok yakindan ilgi-
lendiren unsurlarda bir kaynak haline gelmistir. Yani zaman gectikge ekono-
mik konjonktiire bagli olarak yeniden degerleme oraninin ifade ettigi anlam
genislemistir (Bingol, 2022).

Yeniden degerleme oranindan sadece vergi kanunlarinda yer alan maktu
had ve tutarlar, tarife dilimleri vs. etkilenmemektedir. Bunun yaninda Is Ka-
nunu ve Sendikalar Kanunu kapsaminda kesilen idari para cezalar1 da yeni-
den degerleme orani kadar artig gostermektedir. Yine bununla birlikte tilke-
mizde diizenleyici ve denetleyici bir kurum olan Rekabet Kurumu tarafindan
kesilen para cezalarinin tutarlar1 da yeniden degerleme oraninda gergeklesen
artistan etkilenmektedir (Bingol, 2022).

Bununla birlikte Anayasanin 73. maddesinin 4. fikrasina goére” Vergi,
resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin muaflik, istisnalar ve indirim-
leriyle oranlarina iligskin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukar: ve asag:
sinirlar icinde degisiklik yapma yetkisi Cumhurbagskanligrna verilebilir” sek-
linde hitkmedilmistir. Dolayisiyla bu fikradan da anlagilacag: izere Cumhur-
baskaninin bazi vergi unsurlarinda yeniden degerleme oraninin altinda veya
tstiinde oran belirleme yetkisi vardir.

Yeniden degerleme oraninda gerceklesen artislara bir de Anayasanin
73/4 maddesi geregince yiiriitme organina verilen yetki dahilinde artigin ger-
ceklesebilecegi olasiligini da ekledigimizde s6z konusu oran miikellefler iize-
rinde 6lgiisiiz ve sinirsiz bir uygulama olarak baski kurmaktadr.

Yine tiim bunlara ek olarak Idari Yargilama Usulii Kanunu ve Tiirk Ceza
Kanunu'nda yer alan parasal sinirlar ve de parasal cezalar her yil yeniden de-
gerleme oraninda gerceklesen artis kadar artisa tabi olmaktadir (Ayyildiz,
2015: 98). Baz1 vergi kanunlarinda yeniden degerleme oraninin referans ola-
rak agagida bir tablo halinde gosterilmistir.
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Tablo 2. Yeniden Degerleme Oraninin Bazi Vergi Kanunlar Igerisindeki Kapsami

ilgili Kanun- Maddesi

Konusu ya da Kapsami

Giincelleme Orani

Vergi Usul Kanunu- 414/3, 104,
miikerrer 115, 153/A, 177, 232, 252,
miikerrer 257, 313, 323, 343, 352,
353,355

Maktu Hadler ile Asgari ve Azami
Miktarlar: Belirtilmis Olan Para ile
Odenecek Ceza Miktarlart

Yeniden Degerleme Orani

Gelir Vergisi Kanunu-9/10,21,23
/8,23/10,31,40/ 1,40/7,47,48,68,
miikerrer 80,82,86 ve 103

Bazi1 Maddelerde Yer Alan Maktu
Had ve Tutarlar ile 103%inci
Maddede Yer Alan Vergi Tarifesinin
Gelir Dilim Tutarlart

Yeniden Degerleme Orani

Emlak Vergisi Kanunu-29/2, 29/5

Vergi Degeri

Ayni Yil Igin Tespit Edilen
Yeniden Degerleme Oraninin
Yarisi Nispetinde

Degerli Konut Vergisi-42,44

Mesken Nitelikli Taginmazin Vergi
Degeri, Verginin Nispeti

Aymi Yil Igin Tespit Edilen
Yeniden Degerleme Oraninin
Yaris1 Nispetinde

Veraset ve Intikal Vergisi-4,16

Istisna Tutarlari, Verginin Tarifesi

Yeniden Degerleme Orani

Her Takvim Yili Basindan tibaren
Gegerli Olmak Uzere Onceki Yilda
Uygulanan Tagit Degerleri ve Vergi

Motorlu Tagitlar Vergisi Kanunu-10 | Miktarlar Yeniden Degerleme Orani
1 Sayih Listede Yer Alan Maktu

Damga Vergisi Kanunu-14 Tutarlar Yeniden Degerleme Orani

Harglar Kanunu-138 Maktu Harglar Yeniden Degerleme Orani

Kaynak: Ayyildiz, 2015 :98 ve 30.12.2022 Tarih 32059 (2. Miikerrer) sayili 79 Sira No.lu
Teblig.

Maktu vergilerde, vergi tarife dilimlerinde ve matraha ulagmak i¢in safi
hasilattan distigimiiz vergi harcamalarinda enflasyona kars: bir kalkan
olarak kullanilan yeniden degerleme orani ile aslinda Cumhurbaskani yani
yliriitme organi Anayasanin 73/4 maddesinde kendisine taninan yetkiyi kul-
lanmaktadir.

Ornegin; Motorlu Tagitlar Vergisinin 10. maddesine gore, “Her takvim
yili bagindan gegerli olmak tizere onceki yilda uygulanan tasit degerleri ve
vergi miktarlar1 o yil igin Vergi Usul Kanunu hiikiimleri uyarinca tespit ve
ilan olunan yeniden degerleme oraninda artirilir. Cumhurbagkani, yeniden
degerleme oraninin %50 fazlasini gegmemek, %20’sinden az olmamak iize-
re yeni oranlar tespit etmeye, tasit degerlerini ayr1 ayr1 veya birlikte yeniden
belirlemeye yetkilidir”. 30.12. 2022 tarih ve 32059 (2. Miikerrer) say1il1 Resmi
Gazete ‘de yayimlanan karar ile birlikte Cumhurbagskani bu yetkisini kullan-
mustir. $6z konusu Cumhurbaskani kararina gore “Motorlu Tasitlar Vergisi
Kanununun 5 inci maddesinde yer alan (I) say1l: tarife, 6 nc1 maddesinde yer
alan (II) ve (IV) say1l1 tarifeler ve gecici 8 inci maddesinde yer alan (I/A) say1ili
tarifede bulunan tasitlar i¢in,2023 yilinda uygulanmak iizere %61,5 oranin-
da belirlenmistir”. Yani 2023 yilinda Motorlu Tasitlar Vergisi kapsaminda
alinan maktu had ve tutarlar %61,5 yeniden degerleme oraninda artirilarak
tahsil edilmesi anlamina gelmektedir.

+ 177
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Tablo 3. Yeniden Degerleme Oranina Endekslenen Bazi Vergi, Har¢, Ceza ve
Yiikiimliiliiklerde Cumhurbaskaninin Yetkisi

Kanuni Diizenleme Cumhurbaskaninin Yetkisi
Motorlu Tasitlar Vergisi Cumhurbagkani Yetkilidir
Emlak Vergisi Cumhurbagkan1 Yetkilidir
Cevre Temizlik Vergisi Cumhurbagkani Yetkilidir

Bazi Istisna Tutarlar1 ve Tarife Dilimlerinde

Gelir Vergisi Kanunu Cumhurbaskant Yetkilidir

Veraset ve Intikal Vergisi Istisnalarda Cumhurbagkani Yetkisizdir
Veraset ve Intikal Vergisi Tarife Matrahlar1 Cumhurbagkani Yetkilidir
Damga Vergisi Cumhurbagkani Yetkilidir

Harglar Kanunu Cumbhurbagkani Yetkilidir

Vergi Usul Kanunundaki Cezalar Cumbhurbagkan1 Yetkilidir

Kabahatler Kanununa Tabi Idari Para Cezalar1 | Cumhurbaskan1 Yetkisizdir

Cumhurbagkan: 5 Yilda Bir %20 Oraninda
Artirma ya da Azaltma Yetkisi Var

Trafik Cezalar1 Cumhurbagkani Yetkisizdir

Kaynak: Bingol, 2022.

Arac Muayene Ucretleri

Yeniden degerleme oranini Tiirk vergi sistemi icerisinde yer alan en
onemli iki dolaysiz vergi olan Gelir Vergisi ve Emlak Vergisi acisindan in-
celedigimizde vergi miikellefleri izerinde olusturdugu tahribat1 daha net bir
sekilde ortaya koyabiliriz. En az gecim indirimi ve artan oranl vergi tarife
yapisina sahip olmasi ve de ayirma kuraminin varligi ile Tiirk vergi sistemi
icerisinde vergilemede adalet ilkesine hizmet eden en dnemli vergi gelir ver-
gisidir. Toplam gelir vergisi hasilatinin i¢erisinde Gelir Vergisi Kanunu'nun 2.
maddesinde belirtilen 7 gelir unsurunun her birinin pay1 birbirinden farkli-
lik arz etmektedir. Ancak gelir vergisi hasilati icerisinde ticret gelirleri 6nem-
li bir paya sahiptir. Ucret gelirleri {izerinden tahsil edilecek gelir vergisinin
hesaplanmasinda kullanilan Gelir Vergisi Kanunu’nun 103. maddesinde yer
alan gelir vergisi tarife dilimlerinin yeniden degerleme orani kadar artiril-
mamasi halinde miikellefler enflasyonun olusturdugu baski altinda daha ¢ok
ezilmektedir (Yeniceri, 2014: 78).

Vergi, har¢ ve cezalarda uygulanan yeniden degerleme orani kadar artis
vergilerin tarife dilimlerine yansimadiginda miikellefin elde ettigi gelir di-
lim dilim enflasyon karsisinda erimeye devam etmektedir. Bu da vergilemede
adalet ilkesini gerceklestirmeyi amaglayan artan oranli vergilerin kendi ige-
rindeki adaleti sorgulatmaktadir.

Insanoglunun fizyolojik bir varlik olmasinin yani sira hem sosyolojik
hem de iktisadi agidan barinma ihtiyacinin 6nemi giin gectikce artis gos-
termektedir. Insana aidiyet duygusunu kazandiran barinma ihtiyaci gayri-
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menkullerin varliginin 6nemini giderek artirmistir. Bu a¢idan bakildiginda
gayrimenkullerin vergilendirilmesi emlak vergisi miikellefleri i¢in 6nemli bir
konuma sahiptir.

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi piramidinde ikinci 6nemli sirada gelen
giivenlik basamag bireyin kendisinin ve ailesinin emniyet icerisinde yasama,
barinma ihtiyacini ortaya ¢ikarmigtir (Coban, 2021: 114).

Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde Emlak Vergisi matrahlar1 dort
yilda bir takdir komisyonlar tarafindan takdir edilirken izleyen yillarda bu
matrahlar 213 sayili Vergi Usul Kanunu hiikiimleri uyarinca ayni yil tespit
edilen yeniden degerleme oraninin yarisi nispetinde artirilmasi suretiyle be-
lirlenmektedir (T6remen, 2020: 23). Dolay1siyla Emlak Vergisi artis orani yani
bina, arsa ve arazilerin 2023 yil1 vergi degerleri, 2022 y1l1 vergi degerlerinin,
bu yila ait yeniden degerleme oraninin yarist (%122,93/2= %61,465) oranin-
da artirilmasi suretiyle bulunmaktadir (32059 Sayili Resmi Gazete, 2022:20).
Oyleyse yeniden degerleme orani ne kadar artarsa emlak vergisi matrahi da
s6z konusu oranin yarisi nispetinde artis gosterecek anlamina gelmektedir.
Bununla birlikte gelismekte olan tilkelerde sosyal giivence araci olarak kulla-
nilan gayrimenkullerde maliyet enflasyonuna bagl olarak konut fiyatlarinin
da artig gostermesi s6z konusudur.

Grafik 4. 2022 Yili Yurt I¢i Uretici Fiyat Endeksi ve Konut Fiyat Endeksi
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Kaynak: TUIK, Yurt I¢ci Uretici Fiyat Endeksi (2022) ve EVDS, Konut Fiyat Endeksi
(2022). Erisim Adresi: EVDS | Tiim Seriler (tcmb.gov.tr)

Yukaridaki grafikte Ttrkiye’de 2022 y1l1 verileri yillik bazda konut fiyat
endeksi ve tretici fiyat endeksi gosterilmistir. Sayisal veriler incelendiginde
genel olarak iiretici fiyat endeksi ve konut fiyat endeksi arasinda pozitif yonlii
bir iliskinin oldugu goriilmektedir.
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Vergi Usul Kanununun Miikerrer 298. maddesine gore yeniden deger-
leme orani, yeniden degerleme yapilacak yilin Ekim ayinda (Ekim ay1 dahil)
bir 6nceki y1lin ayn1 donemine gére Uretici Fiyat Endeksinde meydana gelen
ortalama fiyat artis oranidir. Dolayisiyla iiretici fiyat endeksi otomatik olarak
yeniden degerleme oranini etkilemektedir. Bununla birlikte yukarida bahset-
tigimiz tzere tretici fiyat endeksinin pozitif olarak konut fiyat endeksini et-
kilemesinin yaninda yeniden degerleme oraninda gerceklesen artisla birlikte
ortaya ¢ikan tablo emlak vergisi miikelleflerinin daha ¢ok vergi yiikii altina
girmesine sebebiyet vermektedir.

4. YENIDEN DEGERLEME ORANININ VERGILEMEDE
OLCULULUK ILKESI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Yiiksek enflasyon dénemlerinde nominal gelirler {izerinden vergi alin-
makta ve bir de bunun iizerine yeniden degerleme orani kadar artis gosteren
tutarlar izerinden de vergi, har¢ ve cezalar tahsil edilmektedir. Paranin sa-
tin alma degerinde gerceklesen azalmanin yani sira bir de yeniden degerle-
me oranindan kaynakli olarak gelirinde ve servetinde gerceklesen azalmada
vergi miikellefi agisindan bir diger 6nemli unsur yeniden degerleme oraninin
artig 6l¢iisiiniin ne kadar oldugu gercegidir.

Burada s6z konusu yeniden degerleme oraninin artis 6l¢iistiniin igerisin-
de barinan hukuki ilke 6lgiiliiliik ilkesidir. Vergilerin miikelleflerin temel hak
ve Ozgiirliiklerini yok etmemesi gerektigini savunan olgiiliilitk ilkesi aslinda
6ze dokunma yasagini ortaya koymaktadir. Anayasa’nin 13. maddesi “Temel
hak ve hiirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasanin ilgili mad-
delerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Bu
sinirlamalar, Anayasanin séziine ve ruhuna, demokratik toplum diizeninin
ve laik Cumhuriyetin gereklerine ve dl¢iiliiliik ilkesine aykir1 olamaz” seklin-
dedir. Sozii edilen bu maddede belirtildigi tizere temel hak ve 6zgurliiklerin
sinirsiz olmadig belirli sinirlamalarin olmasi gerektigi agiklanmistir. Ancak
s6z konusu bu sinirlamalarin da bir sinirinin olmasi gerekliligi vurgulanmis-
tir. (Karakog, 2014: 1280-1281).

Yeniden degerleme oraninin sadece makro planlama araci olmasinin
yani sira vergi miikelleflerinin gelir kaybini 6nlemede mikro planlama ara-
c1 olarak da kullanilmasi gerekmektedir. Ornegin, vergi tarife dilimlerinin
yeniden degerleme orani artisi ile paralel bir sekilde genisletilmesiyle miikel-
lefin yatirim ve titketim kararlarinin olumsuz degisiminin dniine gegilmesi
saglanabilmektedir. Buna alternatif olarak enflasyonun kamu gelirlerinde ya-
rattig1 etkiyi ortadan kaldirmak amaciyla getirilen yeniden degerleme ora-
n1 ile miikellefin gelirinin, servet degerinin ger¢ek degerini koruyucu poli-
tikalarin es anli olarak uygulanmas: gerekmektedir. Yani enflasyonun hem
miikellefte hem de devletin kamu gelirlerinde olusturdugu tahribata kars:
yeniden degerleme oraninin ortak ve koordineli bir arag olarak kullanilmasi
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gerekmektedir. Bir diger alternatif ise devletin kamu gelirlerinin reel degerini
koruyucu ve de biitge agiklarini kapatmak i¢in kismi enflasyon koruma araci
olan yeniden degerleme oranindaki artisin miikellefin miilkiyet hakkina ve
mali giicline gore alinmayan gelirini ve servetini ihlal edecek kadar yiiksek
olmamasi gerekmektedir.

Servet degerlerinde, mal fiyatlarinda, ticretlerde enflasyona kars1 gercek
degerlerini korumaya yonelik bir politika yapilmadikg¢a ya da bu politikalar
yeniden degerleme oranindaki artis1 geriden takip ettikce vergilerle gelir da-
gilimindaki adaletin saglanmasi gorevi yapilacak diizenlemelerin oldugu ta-
rihe kadar rafa kalkmis olacaktir (Oncel, 1995: 495-496). Devletin egemenlik
gliciiniin mesruiyetini ortaya koyan vergiler zaten miikelleflerin temel hak ve
ozgirliiklerini sinirlandirmaktadir. Bu sinirlamanin seviyesini de dl¢iiliilitk
ilkesi belirlemelidir. Olgiiliiliik ilkesi, vergi hasilatini korumaya yonelik ali-
nan tedbirlerin hedeflenen amaca ulasmak igin elverisli olmasini, bireylerin
sahip oldugu hukuksal konumlarina orantisiz bir sekilde miidahalede bulu-
nulmamasi gerektigini ifade etmektedir (Metin, 2017: 6-7). Olgiiliiliik ilke-
si vergileme sahasinda yer alan bir unsur olan yeniden degerleme oraninda
miikelleflerin temel hak ve 6zgiirliiklerini ihlal edici bir artig1 6nlemektedir.
Aslinda bir bakima Cumhurbaskanlig tarafindan belirlenen yeniden deger-
leme orani igin yiiriitme organinin takdir yetkisini miikelleflerin ekonomik
ve miilkiyet hakkini ihlal eden ¢izgiyi sinirlandirmaktadir.

Olciiliiliik ilkesini Arz Yonlii Iktisadin temelini olusturan Haldun Art-
hur Laffer’in Laffer Egrisi iizerinden de agiklayabiliriz. Vergi oranlari ile vergi
hasilat1 arasindaki ters yonli iliskiyi agiklayan Laffer Egrisine gore, diisiik
vergi oranlari iiretim faktorlerinin faaliyetlerini artirmak i¢in tegvikler sagla-
yarak vergi matrahi iizerindeki olumlu etkiyi saglamaktadir. Vergi oranlarini
yiikseltmek, vergilendirilen faaliyetlere katilim1 cezalandirarak tam tersi bir
ekonomik etkiye sebep olmaktadir. Yiizde 0 vergi oraninda, vergi tabani ne
kadar genis olursa olsun, hiikiimet hicbir vergi geliri tahsil etmeyecektir. Ayn1
sekilde, yiizde 100’liik bir vergi oraninda, hiikiimet yine hicbir vergi geliri
tahsil etmeyecektir, ¢linkii hi¢ kimse vergi sonrasi sifir {icret icin isteyerek
galigmaz (Laffer, 2004: 2-3). Yani vergi orani %0 oldugunda ortada devletin
kalmadigy; %100 oldugundaysa ortada miikellefin kalmadig1 durumu akta-
ran Olgiiliiliik ilkesiyle yeniden degerleme oraninda belirli bir sinirin olmasi
gerektigi ve bu sayede vergi kagirma gibi miikellefin yasal olmayan faaliyet-
lerinin 6niine bir nebze gecilmesinin saglanabilecegi agiklanmaktadir (Sarag
ve Eroglu, 2021: 41).

Aslinda Keynes’in ortaya koydugu vergilerin extra-fiskal amaci olan sos-
yo-ekonomik hayata miidahale ilkesinin bir sonucu olan yeniden degerleme
orani, kamu gelirlerinin enflasyon karsisinda asinmasini 6nlemek i¢in yapilma-
s1 gereken bir zorunluluktur. Fakat bu zorunlulugun miikelleflerin temel hak ve
ozgiirliiklerini yok edici olmayan ol¢iide yerine getirilmesi gerekmektedir.
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Ote yandan kamu harcamalari ile kamu gelirleri arasindaki dalgalanma
ozellikle enflasyonist donemlerde etkisini daha ¢ok gostermektedir. Vergile-
menin verimlilik ilkesi geregince vergilerin kamu harcamalarini karsilayacak
kadar alinmasi gerekmektedir (Sarag ve Eroglu, 2021: 47). Buna karsin zaten
yiiksek enflasyon ile birlikte yipranan mali gii¢ ilkesinin yaninda yeniden de-
gerleme oranindaki artisin yiiksek olmasi miikellefin kayitli ekonomiden ka-
yit dis1 ekonomiye gegis gibi verginin ikame etkisini daha ¢ok tercih etmesine
sebep olabilir.

Tiirkiye’de son yillarda yagsanan enflasyonun 6nemli sebeplerinden birisi
Covid-19 Pandemi siireci sonrasinda miidahaleci devlet anlayisinin yerlesme-
sidir. Bu da iktisadi hayatta devletin giic, yetki ve faaliyetlerinin genigleme-
sine sebebiyet vermistir. Devletler salginin yarattig1 tahribati 6nleyebilmek
i¢cin pek ¢ok ekonomik tesvik ve politika uygulamistir. Pek tabi tilkemiz de
bu devletler arasinda yer almigtir. Ekonomide kamu sektoriiniin bitytimesini
aciklayan Leviathan devlet modeli ile birlikte iiretilen politikalar hem siire¢
icerisindeki hem de daha sonraki iktisadi yasamimizi da etkilemistir (Er-
dogan, 2020: 3-4). Tiirkiye’de miidahaleci devlet yaklasiminda durgunlugu
onlemek icin tiretilen politikalarda belki de en 6nemli nokta orantililik me-
selesidir. Bu meselenin hukukta buldugu karsilik ise dl¢iiliiliik ilkesidir. Bu
ilkenin agikladig1 nokta yukarida da bahsettigimiz {izere uygulanan politika
araclariyla ulasilmak istenen amacin dl¢iisiiz bir oran icerisinde bir arada bu-
lunmamasidir (Kapuoglu, 2021: 342).

Her yil Ekim ay1 icerisinde Uretici Fiyat Endeksi’nin agiklanmastyla bir-
likte Kasim ayinda yeniden degerleme orani Hazine ve Maliye Bakanlig1 tara-
findan ilan edilmektedir. Aslinda Ekim ayinda TUIK tarafindan iiretici fiyat
endeksinin agiklanmasi ile birlikte yeniden degerleme oranini hesaplamak
miimkiindiir (Bing6l, 2022). Dolayisiyla yukarida bahsettigimiz tizere yeni-
den degerleme orani iiretici fiyat endeksine bagli olmasi nedeniyle 6ngorii-
lebilir bir unsurdur. Bu agidan bakildiginda oncelikli olarak miicadele edil-
mesi gereken unsur iretici fiyat endeksidir. Devletin tam da burada iktisadi
hayatin dongiisii igerisinde gerceklesen dinamiklere etkin ve giivenilir bir
politika izlemesi gerekmektedir (Ayyildiz, 2015: 101). Her yil vergi kanunla-
rinda diizenlenen maktu had ve tutarlara uygulanan yeniden degerleme orani
endeks sisteminin sadece Olivera- Tanzi etkisini giderici degil ayni zamanda
miikelleflerin ikame etkisi yerine gelir etkisini artirict makul bir orana sahip
olmasi gerekmektedir ($en ve Sagbas, 2016: 348).

SONUC

Cesitli sebepler nedeniyle ortaya ¢ikan fiyatlar genel seviyesinde siirekli
olarak artis1 tanimlayan enflasyon sonucunda hem devletin hem de miikel-
leflerin satin alma giicii enflasyonun siddetinin artmasiyla ayni seviyede reel
olarak deger kayb1 yasamaktadir. Gecikmeli olarak tahsil edilen vergilerin
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enflasyon nedeniyle reel olarak azalacagini ortaya koyan Olivera-Tanzi etki-
siyle birlikte devletin vergi hasilati elde etmesinin bir sinir1 bulunmaktadir.
Bunun yani sira miikellefler agisindan baktigimizda ise vergi tarife yapisinin
enflasyon sebebiyle giincellemesinin yapilmamasi: halinde zaten reel olarak
azalan gelirler zamana karsi daha da gergek degerini yitirmektedir. Devletin
vergi hasilatini korumaya c¢alistig1 makro vergi planlamasi ve miikelleflerin
vergi yiikiini hafifletmeyi amagladigi mikro vergi planlamasi Tiirk vergi sis-
temi icerinde dogal bir ¢atigmay1 kapsamaktadir. Bu ¢atisma yiiksek enflas-
yonun yasandig1 donemlerde kendini daha da belirgin olarak gostermektedir.
Sozi edilen makro vergi planlamasi igerisinde yer alan araglardan birisi de
devletin kamu gelirlerini enflasyona karsi: korumay1 hedef alan yeniden de-
gerleme oranidir.

213 Sayili Vergi Usul Kanunu'nda agiklanan yeniden degerleme orani,
tilke ici vergilendirmeyi ilgilendiren ve miikelleften ziyade devletin kasasi-
na intikal edecek hasilati koruyan bir referanstir. Buna gore Vergi Usul Ka-
nununun Miikerrer 298. maddesine gore yeniden degerleme orani, yeniden
degerleme yapilacak yilin Ekim ayinda (Ekim ay1 dahil) bir 6nceki yilin ayn1
donemine gore Uretici Fiyat Endeksinde meydana gelen ortalama fiyat artig
oranidir. Vergi, harg ve cezalarin miktarlar1 ve vergi matrahina ulagmak icin
hesaplanan istisnalar, muafiyetler ve indirim tutarlarinin belirlenmesinde
yeniden degerleme orani esas alinmaktadir. Baz1 vergiler, ceza, harg, tarife
ve birgok 6nemli kalemlerde nominal maktu tutarlarda gergeklesen yillik ar-
tiglar yeniden degerleme oraniyla belirlenmektedir. Yani yeniden degerleme
orani bir sonraki yil uygulanacak kurumlarin ve hane halkinin 6deyecegi
pek cok vergi ve vergisel sorumluluklarda gergeklesecek olan artista temel ali-
nan bir unsurdur.

Vergi Usul Kanununda agiklanan tanima gore, {iretici fiyat endeksinde
meydana gelen bir degisiklik otomatik ya da dogrudan bir sekilde yeniden
degerleme oranini da etkilemektedir. Buna ek olarak Anayasanin 73/4’tincii
maddesinde belirtilen yiiriitme organinin kendisine verilen yetkiyi kullan-
mas1 halinde yeniden degerleme oraninda ek bir yiikiimliilik s6z konusu
olabilecektir. Bunun sonucunda miikelleflerin 6deyecegi vergi ve vergisel
sorumluluklar ¢ok daha fazla mal varliklarinda ya da gelirlerinde azalmaya
sebep olacaktir.

Halkin segtigi parlamentolar araciligiyla kamu gelir ve giderlerinin be-
lirlenmesini ifade eden biit¢e hakk: sonucunda egemenlik giiciinii elinde bu-
lunduran devletin miikelleflerden cebren sokiip aldig1 parasal yilikiimliiliikler
olan vergiler zaten miikelleflerin temel hak ve 6zgiirliiklerini sinirlandirmak-
tadir. Bu sinirlandirmanin {izerine paranin deger saklama araci olma 6zelli-
gini ortadan kaldiran yiiksek enflasyon sonucunda gelirin sadece goriiniiste
artig gostermesi, devletin verginin hesaplanabilmesi i¢in matraha uygulanan
ol¢ii birimlerinin enflasyona karsi uyarlanmamasi ve vergi ya da vergisel so-
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rumluluklarin yeniden degerleme orani kadar artig gostermesi sonucunda
miikelleflerin iktisadi giiclerinde biiyiik bir kayip yasanmasi anlamina gel-
mektedir. Bu halde miikelleflerin yatirim ve tiiketim yapma kararindan vaz-
gecmesini ifade eden vergilerin karar etkisi ya da aylakligin tercih edilmesini
aciklayan vergilerin ikame etkisinin artig gostermesi s6z konusu olacaktir.
Miikellef olmazsa devletin veya kamu gelirlerinin olmamasi durumu goz
onitinde tutularak zaten yiiksek enflasyonun yasandigi donemlerde yeniden
degerleme orani artisinin makul bir diizeyde olmasi elzemdir.

Bu kapsamda Cumhurbagkani, kendisine taninan yetki ¢er¢evesinde hem
gelir idaresi hem de vergi miikellefleri arasinda bir ¢ikar dengesi saglayarak
miimkiin olan 6lgiide yeniden degerleme orani iizerindeki yetkisini mevzu-
at birligi gostererek kullanmalidir. Bu sayede enflasyon nedeniyle hem kamu
gelirlerinde reel anlamda bir azalma yasanmayacak hem de asir1 vergi artis-
lar1 nedeniyle miikellef vergi sistemine kiistiiriilmeyecektir. Ancak hepsinden
onemlisi tiim bu olumsuz durumlara neden olan ciddi makroekonomik den-
gesizliklere sebebiyet veren enflasyon olgusu ile miicadele edilmesi gerektigi
goz ardi edilmeyecek kadar elzem bir konu olarak karsimizda durmaktadir.
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Giris

Kriz kavraminin giinliik hayatta da sikga rastlanilan bazi kelimelerle es
deger oldugunu ifade etsek de ¢okiintii, bunalim, durgunluk, buhran, gii¢ do-
nem gibi kelimeler krizle baglantili fakat ayn1 anlamda kullanilmasi dogru
degildir. Kriz denildiginde neyin anlagilmas: gerektigiyle ilgili ortak bir go-
riis birligi saglanamamais olsa da genel bir tanim yapilabilir. Ekonomik kriz,
beklenmedik ve ani bir sekilde ortaya ¢ikan dar anlamda orgiitlerin genis
anlamda ise ekonomilerin siiregelen isleyis yapisini bozup tehlikeye sokarak
uzun vade de belirsizlikler sebebiyle olumsuz sonuglar dogurabilecek bir kav-
rami ifade etmesinin yaninda mali, imaj ya da yasam kayiplari ile sonuglana-
bilmektedir.

Ekonomik krizler genellikle iiretimdeki ani ve hizli bir daralmayla, fi-
yatlar genel seviyesindeki hizl1 diisiislerin yasanmasiyla, sektorel baz da ya
da genel iflaslarin gerceklesmesiyle, sermaye ve para piyasalarinin kitlenmesi
veya ¢okmesiyle karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat ekonomik krize yol agan ne-
denlerin ana kaynag1 her zaman ekonomi ile ilgili nedenlerden kaynaklan-
mamistir. Gegmise ve giiniimiiz kosullarina baktigimiz zaman bunun pek
¢ok Ornegiyle karsilasmak miimkiindiir. Kimi zaman bir savas, dogal afet,
pandemi, siyasi ve askeri miidahaleler de ekonomik krizin dogmasina neden
olmaktadr.

Yasanilan herhangi bir sebepten otiirii ¢ikan ekonomik krizlerin diger
tilkelere bulasarak global bir boyut kazanmasi aslinda tilkelerin tek bir pazar
haline gelmesiyle bagdasmaktadir. Kiiresellesen diinya ile birlikte bir ekono-
miden bagka bir ekonomiye gecis yapip sinir dtesi bir islem gerceklestirmek
¢ok daha kolay hale gelmistir. Bu durum krizin bulagma riskini artirmigtir.
Geligsmekte olan ekonomilerin ¢evre iilkelere olan bagimlilig1 da devreye gi-
rince, iilkelerin birbirleri ile olan miinasebetleri dolayisiyla ortaya ¢ikacak
olan bir krizden de iilkelerin etkilenmemesi s6z konusu olamaz. Bu anlamda
kiiresel 6lgekte tanik olunan ve 6nemli nitelige sahip krizler olarak 1929 Eko-
nomik Buhrani, 2008 Kiiresel Krizini ve Covid-19 Pandemisini gosterebiliriz.
Tiirkiye ekonomisi kapsamindan bakildiginda ise 2001 ve 2008 ekonomik
krizlerinin ardindan Covid-19 Pandemisidir. Tiirkiye’de 2008 krizinden bu
yana toparlanilmaya calisilan denge tekrardan sarsilmistir

Literatiir Arastirmasi

Mortgage kredileri uzun yillar boyunca uygulanan ve bireylerin konut
sahibi olabilmeleri i¢in gelistirilmis bir kredi sistemi olarak ortaya ¢ikmuistir.
FED, ABD ekonomisini canlandirip issizlik sorununu gidermek i¢in kredi
hacmini genisleten bir politika izleyerek faiz oranlarini %1 seviyesine kadar
cekmistir. Bu politika ile kredi verilen kisilerin 6deme derecesine bakilmak-
s1izin verilmesine kredi hacminin biiyimesine ve konut sektériinde bir ba-
lon olugsmasina neden olmustur (Dursun & Birdal, 2011). Ancak 2008 yilinda
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ABD ekonomisinde karsilan kriz dngoriilemedigi i¢in ekonomiler tizerinde-
ki etkileri derin hasarlar olusturmustur. Bunun yani sira krizin sebeplerinin
iyi bir sekilde analiz ederek belirlenmesi sonucunda uygulanan politikalarin
dogru secilme ihtimalide burada 6nem kazanmaktadir (Unal & Kaya, 2009).

Yaganilan bu kirilma noktas1 2008 kiiresel krizinden bu yana alisila gelen
sistemin degismesine neden olmustur. Eski diinya sisteminin yerinin degis-
tigi, devletlerin ve ekonomilerin doniisiime ugradig yeni bir diizen olusmus-
tur. Hatta pandemi ile her alanda bir yeniligin geldigi bu diizende Covid-19
oncesi ve Covid-19 sonrasi gibi bir ayrim yapilabilecegi ve bu yeni diizene
hizli ayak uyduran ve yenilikler sunan ekonomilerinde bir sigrama gostererek
gelismisligi yakalayabilecektir (Inam, 2020).

Covid-19 pandemisi ise saglik krizi olarak ortaya ¢ikmis olsa da diinya-
da ekonomiler tizerinde ciddi olumsuz sonuglara yol agmigstir. Kiiresellesme-
nin hat sathada oldugu giiniimiiz diinyasinda bir ekonomide meydana gelen
olumsuz kosullarin tiim ekonomileri etkisi altina alacag1 asikardir. Bu agidan
ele alindiginda ilk siiregte kiiresel GSYH biiylimesinin diismesine, istihda-
min azalmasina, kiiresel tiretimin ve petrol fiyatlarinin azalmasina neden
olarak sinir otesi etkileri ortaya ¢ikarmis ve ciddi ekonomik durgunlukla-
ra neden olmugtur (Gern & Hauber, 2020). DTO ve OECD agiklamalarina
gore salginin etkisini artirmasiyla birlikte ekonomilerin 2020 GSYH’ sinin
yarisina kadar diisiis gosterdigini ve bunun yani sira kiiresel dlgekte ticaretin
bir dnceki yila gore %32 oraninda azaldigini belirtmistir. (Saez & Zucman,
2020).

Literatiirde son donemde Covid-19 salginin ve 2008 kiiresel krizinin eko-
nomik etkilerini karsilastiran ¢alismalar sinirli sayidadir. Benzer ¢caligmada
bulunan, Giirciin ve Comertler (2020) gore kiiresel krizden en az hasari ala-
bilmek icin em 6nemli etkenin hiikiimet politikasinin oldugunu ortaya koy-
mustur. Hitktimet politikalarinin yoniiniin belirlenmesinde etkili kosulunda
bilim insanlarinin arastirmalarina ve yontemlerine bagli oldugu sonucuna
varmigtir. Adigiizel (2019) gore Covid-19 pandemisinin sosyal ekonomik so-
nuglarinin yani sira Makro-ekonomik gostergeler {izerinde de etki alani ol-
dukea bityiiktiir. Calismanin sonucuna gore Tiirkiye ekonomisinde iiretim,
Istihdam, Thracat, car1 agik, biitge agig1, merkezi yonetim toplam borg yiikii-
nii pandemi siireci olumsuz etkileyerek 400-675 milyon TL kayip olustugu
sonucuna ulagmistir. Arslan ve Bayar (2020) gore, Yasanilan biiyiik krizler-
den birisi olan 2008 kiiresel krizinin ardindan Tiirkiye ekonomisinin topar-
lanmasinin uzun vadeye yayildiginin bunun iginde politika faiz oranlarinda,
piyasa likidite destegiyle, vergi bor¢larinin ertelemesi gibi politikalar izleye-
rek gergeklestigini ancak 2019 yilinda karsilasilan Covid-19 Pandemi siireci
tekrardan bozdugu sonucuna ulagsmistir. Pandemi déneminin en az hasarla
atlatilabilmesi icinde esnek ¢aligma bigimlerinin devreye girip tiretim artisini
saglayarak gerceklesecegi sonucunu elde etmistir.
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Tiirkiye’de bu ekonomik etkileri inceleyen Yetiz (2021) gore Tiirkiyenin
bankacilik sektoriiniin Covid-19 Pandemi siirecinde karsilasmis oldugu giig-
likleri ele almigtir. Bu kapsamda bankalarin almis oldugu 6nlemler ve destek
paketlerinin giincel duruma gore hizmetlerde meydana gelen degisiklikler ve
yapilandirmalarin neler oldugunu incelemistir. Sonug olarak diinyada yasa-
nan bu biiyiik ¢capli salgina Tiirkiye’ de en hazir sektoriin 2008 Kiiresel Krizi
tecriibesi ve alinan dnlemler sayesinde bankacilik sektorii oldugunu soyle-
mektedir. Demirhan (2014) gore Diinyada ve Tiirkiye’ de etkileri derinden
hissedilen kiiresel ekonomik krizi bityiik 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligmada
yazar 2008 Kiiresel Krizinin Tirkiye tizerindeki etkilerini makroekonomik
gostergeler ile ele almistir. Sonug olaraktan yasanilacak herhangi bir krizde
zay1f yonleri olan finansman ve ithalatta olan disa bagimliligin azaltilmasi
gerektigini ortaya koymustur. Bu sekilde disa kars1 olusan kirilganligin aza-
larak ortaya ¢ikabilecek muhtemel krizlerin saglikli atlatilabilecegini ortaya
koymustur.

Reel sektor iizerine karsilagtirmali analiz yapan Turnacigil (2021) gore
Yasanilan saglik krizinin riskli varliklarin tamaminda ayni etkiyi yaratma-
digini sektorler arasinda farkliliklar oldugunu belirtmis ve ¢ikis noktasi ayni
olmayan 2008 Kiiresel Krizinin ve Covid-19 Pandemisinin BIST 100 Endeksi
tizerindeki volatilitenin karsilastirmasini yapmistir. Sonug olarak 2008 Kiire-
sel Krizinin volatilite izerindeki etkisinin daha yogun oldugunu ortaya koy-
mustur. Bu konuda yapilabilecek ¢alismalara da ayni1 donemde farkli diinya
endekslerinin veya hisse semtlerinin getiri degisikliklerinin karsilastirmasi-
nin yapilabilecegini 6nermistir. Duran ve Acar (2020) gore Tiirkiye ve diinya
tizerindeki etkilerinin sektorel baz da ele almistir. Bunun yani sira pandemi-
nin Tiirkiye’nin makroekonomik gostergeler tizerinde yarattig: etkiyi grafik-
ler yardimiyla incelemistir. Sonug olarak alternatif tematik zincirleri ve tire-
tim lokasyonlarinin belirlenmesi gerektigini, alternatif ¢alisma kosullarinin
olusturulmasi, saglik ve biyoteknoloji alanlarindaki yatirimlarin artirilmasi
gerektigi gibi unsurlar1 6ne ¢ikarmistir.

Calismanin Amaci ve Kapsami

Bu ¢aligmanin iki amaci bulunmaktadir. Bunlardan birincisi 2008 y1ilin-
da ortaya ¢ikan kiiresel finans krizinin Tiirkiye ekonomisi tizerine etkileri-
nin test edilmesidir. Ikincisi ise Covid 19 pandemisi 6ncesinde ve sonrasinda
Tiirkiye ekonomisi tizerinde makro ekonomik degiskenler arasindaki iliski-
nin niteligini ortaya ¢ikarmaktur.

Bu ¢aligmada Igsizlik Orani, TUFE, UFE, Ihracat, ithalat, Ort. Dolar
Kuru ($), Ekonomik giiven endeksi, Tiiketici giiven endeksi, Reel kesim gii-
ven endeksi ve Imalat sanayi kapasite kullanim orani analize dahil edilmis-
tir. Caligmanin veri seti TUIK ve TCMB veri dagitim sistemlerinden temin
edilmistir
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Bu galismada degiskenlere ait zaman serilerinin duraganligini belirmek
amaciyla Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-Perron (PP) testleri kulla-
nilmigtir. Calismadaki tiim makro degiskenler arasindaki uzun donem nedensel-
lik iligkisi Granger nedensellik sinamast ile incelenmistir. Degiskenler arasindaki
uzun doénem Granger nedensellik iligkilerini bulabilmek amaciyla Wald sinamasi
yapilmuistir.

Uygulama

Bu boliimde makro degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren model sonuglari
kiiresel finansal kriz oncesi donem, kiiresel finansal kriz donemi ve kiiresel fi-
nansal kriz sonras1 donem ile kiiresel pandemi Covid 19 6ncesi dénem, kiiresel
pandemi Covid 19 donemi ve kiiresel pandemi Covid 19 sonrasi donem olmak
tizere ii¢ ayr1 baglikta gosterilecektir.

Model 1a: Kiiresel Finansal Kriz Oncesi Dénem (01.01.2007 - 31.08.2008)

Bu doneme iligkin birim kok test sonuglari sabit terim ve trend igeren zaman
serilerinin en bilyiik biitiinlesme seviyesinin bir oldugunu (d = 1) gostermektedir.
Uygun gecikme diizeyi Schwarz (SC) bilgi kriterine gore bir olarak bulunmustur
(k=1).

Tablo 1: Kiiresel Finansal Kriz Oncesi Déneme Iliskin Birim Kok Test Sonuglar:

Augmented Dickey-Fuller Phillips-Perron test

2008 Kiiresel Finansal Krizi Oncesi test istat-istigi Istatist.igi
Sabit Sabit ve k | Sabit Sabit ve K

Trend Trend
1$Sizlik Orani 0,176 -2,150 0 0,176 -2,150 0
TUFE 0,432 -0,948 1 0,323 -0,869 1
UFE -0,930 -1,435 1 | -0,007 -1,517 1
Thracat 1,386 -4,218 0 1,140 -4,196 1
Ithalat 1,820 -3,127 0 2,218 -3,087 1
Ort. Dolar Kuru ($) -1,736 -1,636 0 | -1,736 -1,636 0
Ekonomik giiven endeksi -1,600 -1,491 0 | -1,585 -1,522 1
Tiiketici giiven endeksi -1,131 -2,017 0 | -1,471 -2,017 0
Reel kesim giiven endeksi -1,316 -2,217 0 | -1,577 -2,258 1
imalat sanayi kapasite kul. orani 0,235 -1,784 0 0,235 -1,821 1
Sabit | SAPIYC | g | sapie | SRV |
D (1§sizlik Orani (-1)) -4,192 -4,060 0 | -4,192 -4,059 1
D (TUFE (-1)) -1,781 -3,296 1| -3,745 4,302 0
D (UFE -2,005 -1,670 0 | -2,005 -1,670 0
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D (fhracat (-1)) -5,552 -6,119 0 | -5,639 -6,978 4
D (ithalat (-1)) 4,180 |  -5,387 0 | -4209 -5,357 1
D (Ort. Dolar Kuru ($) (-1)) -3,345 -3,502 0 | -3,345 -3,510 0
D (Ekonomik giiven endeksi (-1)) -3,605 -3,823 0 | -3,639 -3,824 1
D (Tiiketici giiven endeksi (-1)) -4,234 -4,332 0 | -4,234 -4,548 4
D (Reel kesim giiven endeksi (-1)) -4,347 -4,396 0 | -4,347 -4,442 3
D (Imalat sanayi kapasite kul. orani (-1)) | -4,346 -4,268 0 | -4,335 -4,255 1
19 diizeyi | 5% dizeyi | 10% dizeyi |

Thracat ve Ort. Dolar Kuru ($) degiskenleri disinda tiim makro degiskenlerin
birinci sira fark duragan I(1) kosulunu sagladiklar: goriilmektedir.

Tablo 2: Kiiresel Finansal Kriz Oncesi Uzun Dénem Granger Nedensellik Test Sonuglar:

~ % 2 Z ]
ez = 3 = Z
=] E qg) o 5 % 5
g = - E g ot 8 <5
o g 25 3 = M S 53 2 -
= =) 5 £ £ & E) = -
g“ D é § ‘B B ::
~ £ S 3 £ = <
© | £ = 3| E
= &
fssizlik Oran: 0.6085 | 0.6273 | 0.4088 | 0.6551 | 0.4389 | 0.6418 | 0.6282 | 0.4081 | 0.2343
TUFE 02722 0.4766 | 0.7456 | 0.5494 | 0.3961 | 0.5889 | 0.3224 | 0.9522 | 0.4511
UFE 0.6845 | 0.0054 03916 | 0.0871 | 0.8912 | 0.1545 | 0.0273 | 0.8893 | 0.4528
fhracat 0.2963 | 0.3624 | 0.3939 0.1369 | 0.6261 | 0.0861 | 0.6454 | 0.0063 | 0.3307
ithalat 03956 | 0.2315 | 0.6703 | 0.8142 0.2607 | 0.0051 | 0.4697 | 0.0914 | 0.3999
Ort. Dolar 0.2034 | 0.5348 | 0.3042 | 0.8510 | 0.7243 0.4018 | 0.2886 | 0.1880 | 0.0099
Kuru ($)
Ekonomik 1 ) <> | 0.0241 | 0.1997 | 0.0171 ] 0.0072 | 0.4661 0.9863 | 0.5576 | 0.8740
giiven endeksi
Tiketici gitven | 0799 | 0.1464 | 0.1550 | 0.1064 | 0.5480 | 0.1702 | 0.2609 02138 | 0.0250
endeksi
Reelkesim 1 o 14sc | 0.1049 | 0.0555 | 0.0792 | 0.0683 | 0.8246 | 0.0451 | 0.9324 03110
giiven endeksi
Imalat sanayi
kapasite 0.5175 | 0.2161 | 0.4061 | 0.2306 | 0.0397 | 0.1837 | 0.0655 | 0.9106 | 0.2458
kullanim oranmi

5% diizeyi ve 10% diizeyi Tablo 2 igindeki degerler anlamlilik diizeyi (P) de-
gerini gostermektedir.

Tablo 2’de verilen degerler incelendiginde asagidaki sonuglara ulasilmistir.
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v

Tiiketici giiven endeksi, Issizlik Orani degiskeninin granger nedeni-
dir.

UFE, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

Tiiketici giiven endeksi, TUFE degiskeninin granger nedenidir.
Tiiketici giiven endeksi, Thracat degiskeninin granger nedenidir.
Thracat, Ekonomik Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.
Tiiketici giiven endeksi, ithalat degiskeninin granger nedenidir.

Ithalat, Tiiketici Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.

vVvyvyvyvyyy

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, Ithalat degiskeninin granger
nedenidir.

v

Ort. Dolar Kuru ($), Imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskeni-
nin granger nedenidir.

» Ekonomik Giiven Endeksi, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin gran-
ger nedenidir.

» Reel Kesim Giiven Endeksi, Imalat sanayi kapasite kullanim orani de-
giskeninin granger nedenidir.
Model 1b: Kiiresel Finansal Kriz Donem (01.09.2008 - 09.03.2009)
Bu doneme iligkin birim kok test sonuglari sabit terim ve trend iceren za-
man serilerinin en biiyiik biitiinlesme seviyesinin bir oldugunu (d = 1) goster-

mektedir (Tablo 3). Uygun gecikme diizeyi Schwarz (SC) bilgi kriterine gore bir
olarak bulunmustur (k = 1).

Tablo 3: Kiiresel Finansal Kriz Dénemine Iliskin Birim Kok Test Sonuglart

Augmentefi Difke_},} ?Fuller fest Phillips-Perron test Istatistigi
2008 Kiiresel Finansal Krizi istatistigi

Sabit Sabit ve Trend k Sabit Sabit ve Trend | k
Issizlik Oran1 -0,001 - 1 1200,003 1131003. 1
TUFE -3,161 -5,153 0 -1,851 -12,757 3
UFE -1,780 -48,110 1 -2,216 -6,897 5
Ihracat -1,992 -0,628 0 -2,029 -4,989 1
fthalat -2,373 0,168 0 -2,376 3,887 1
Ort. Dolar Kuru ($) 1,733 -11,189 1 2,171 -8,945 5
Ekonomik giiven endeksi 0,215 -27,017 1 -1,311 -4,626 5
Tiiketici giiven endeksi 0,832 -1,547 0 0,832 -1,838 0
Reel kesim giiven endeksi -0,891 -1,929 1 -1,895 -2,464 5
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Imalat sanayi kapasite kul. oran1 | -3,297 | -4,039 | 1 | -5,842 | 0,326 5

Sabit Sabit ve Trend k Sabit Sabit ve Trend | k
D (Igsizlik Orani (-1)) - - - -1,026 - 1
D (TUFE (-1)) -1,838 - 0 -1,866 -4,020 1
D (UFE -1,042 - 0 -1,042 -3,393 0
D (ihracat (-1)) -1,388 - 1 -4,673 -10,353 4
D (ithalat (-1)) -1,300 - 0 -1,257 -1,004 4
D (Ort. Dolar Kuru ($) (-1)) -2,900 - 0 -3,328 -2,393 1
D (Ekonomik giiven endeksi (-1)) -1,958 - 0 -2,224 -0,506 1
D (Tiiketici giiven endeksi (-1)) -2,336 - 1 -2,562 -8,845 4
D (Reel kesim giiven endeksi (-1)) -2,200 - 0 -2,200 -1,942 0
?f)l)malat sanayi kapasite kul. oran1 | 3297 ) 0 0,625 2376 4

1% diizeyi 5% diizeyi 10% diizeyi

Issizlik Orani ve Tiiketici giiven endeksi degiskenleri diginda tiim makro
degiskenlerin diizeyde duragan I(0) kosulunu sagladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4: Kiiresel Finansal Kriz Donemi Uzun Dénem Granger Nedensellik Test Sonuglar

g S | .38 | c2l3 &
s - - N = O B o £ S o =
S| 2 | w S| 2 |5 B2 | %2 82|53
= D 5 g S |32l 2| 88| 2| 585
S & = = 1A 28| &5 g §|sE5
@« 5 [SS " . =
X2y & | B %|E E

issizlik Orani 0.0128 | 0.0376 | 0.8389 | 0.5177 | 0.1617 | 0.6506 | 0.2170 | 0.1943 | 0.5386

TUFE 0.3906 0.2912 | 0.7299 | 0.2020 | 0.3285 | 0.9462 | 0.0902 | 0.4980 | 0.7294

UFE 10.000 | 0.3993 0.9662 | 0.9458 | 0.2472 | 0.8770 | 0.1451 | 0.0496 | 0.4601

ihracat 10.000 | 0.0686 | 0.4303 0.0678 | 0.6493 | 0.1628 | 0.9452 | 0.1626 | 0.1873

ithalat 10.000 | 0.0253 | 0.0465 | 0.5687 03010 | 0.5434 | 0.2271 | 0.2964 | 0.1445

(Cgt'DOlarKuru 0.3297 | 0.1104 | 0.0557 | 0.4310 | 0.9376 0.1899 | 0.7680 | 0.5696 | 0.1136

Ekonomik giaven | 10 000 | 01778 | 0.3149 | 0.1472 | 0.3382 | 0.2843 0.4408 | 0.4635 | 0.1370

endeksi

Tiketici giiven |0 100 | 0.1586 | 0.1868 | 0.0563 | 0.3792 | 0.1662 | 0.0067 0.3946 | 0.0183

endeksi

Reel kesim giiven | 500 | 1971 | 0.5714 | 0.7947 | 0.6727 | 0.1888 | 0.7381 | 0.2417 0.2578

endeksi

Imalat sanayi

kapasite kullanim | 0.4547 | 0.0446 | 0.2407 | 0.9156 | 0.7436 | 0.2546 | 0.8410 | 0.1594 | 0.0282

orani
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5% diizeyi ve 10% diizeyi Tablo igindeki degerler anlamlilik diizeyi (P) dege-
rini gostermektedir.

Tablo 4’de verilen degerler incelendiginde asagida yer alan sonuglara ulasil-

muigtir.

>

>
>
>

v

Issizlik Orani, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

Issizlik Orani, UFE degiskeninin granger nedenidir.

Ithalat, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, TUFE degiskeninin granger nede-
nidir.

Ithalat, UFE degiskeninin granger nedenidir.

UFE, Reel Kesim Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger
nedenidir.

Tiiketici giiven endeksi, Imalat sanayi kapasite kullanim oran1 degiskeni-
nin granger nedenidir.

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, Reel Kesim Giiven Endeksi degis-
keninin granger nedenidir.

Tablo 5: Kiiresel Finansal Kriz Sonras: Dénemine Iliskin Birim Kok Test Sonuglar

Augmented Dickey-Fuller test Phillips-Perron test
. . . istatistigi Istatistigi
2008 Kiiresel Finansal Kriz Sonrasi Sabit
Sabit Sabit ve Trend | k | Sabit avitve |y
Trend
Issizlik Orani - - - 1 334,069 - 4
TUFE 0,422 -5,205 8 0,279 -1,598 1
UFE 0,769 -1,732 1 0,729 -1,786 1
fhracat 1,024 -5,774 0 1,888 -5,790 2
Ithalat 1,927 -4,573 0 1,674 -4,558 2
Ort. Dolar Kuru ($) 1,122 -1,220 0 | 0,966 -1,304 1
Ekonomik giiven endeksi 1,472 -0,803 1 1,514 -2,830 1
Tiiketici giiven endeksi -0,252 -2,325 0 | -0,264 -2,325 0
Reel kesim giiven endeksi 1,098 -3,174 0 1,107 -3,195 3
Imalat sanayi kapasite kullanim orani 1,248 -3,533 0 1,230 -3,669 3
Sabit Sabit ve Trend | k | Sabit Sabit ve k
Trend
D (Issizlik Orani (-1)) -6,187 - 6 -Z,f:E— - 3
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D (TUEE (-1)) -4,109 -4,085 0 | -4,108 -4,086 1
D (UFE -5,174 -5,742 0| -5171 -5,865 4
D (fhracat (-1)) -6,500 -6,748 1 | -10,665 -28,007 8
D (ithalat (-1)) -8,056 -7,052 1| -8,289 -13,823 1
D (Ort. Dolar Kuru ($) (-1)) -4,177 -4,909 0 | -4,157 -4,900 2
D (Ekonomik giiven endeksi (-1)) -7,085 -7,638 0| -7,132 -7,978 2
D (Tiiketici giiven endeksi (-1)) -6,133 -5,985 0 | -6,278 -6,260 4
D (Reel kesim giiven endeksi (-1)) -6,985 -7,323 0| -7,192 -9,303 1
D (Imalat sanayi kapasite kul. oran1 (-1)) -5,528 -4,752 0 | -5,603 -5,621 0
1% diizeyi 5% diizeyi d:i(;(fyi

TUFE, Ihracat ve Ithalat degiskenleri disinda tiim makro degiskenlerin birinci
sira fark duragan I(1) kosulunu sagladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 6: Kiiresel Finansal Kriz Sonrast Uzun Dénem Granger Nedensellik Test Sonuglar:

‘B [5)
|5 T s | 7.
g E | 2 5 5 g8
I - s s | & | Byl o | Bg| 25
o ) m g . b % ) g% | =
Sonras1 o >) = 8 s = s S 3 Z g g &
— - = = g i) 7 =R=!
5| F £ 2| 2|3 5| 8%| 5
2 = 2 Z S = E
S | ™ = | = £
= )
fssizlik Orant 03960 | 0.1685 | 0,000 | 0.0003 | 0.0074 | 0.2219 | 0.0975 | 0.4044 | 0.0339
TUFE 10.000 0.9633 | 0.9515 | 0.8474 | 0.7262 | 0.3309 | 0.6744 | 0.2097 | 0.4029
UFE 0,000 | 0.4709 0.0282 | 0.1107 | 0.0655 | 0.0239 | 0.2127 | 0.0236 | 0.0474
ihracat 10.000 | 0.4407 | 0.2200 0.1051 | 0.0340 | 0.2337 | 0.0976 | 0.2902 | 0.1269
ithalat 10.000 | 0.6017 | 0.4423 | 0.0022 0.0187 | 0.1046 | 0.0177 | 0.2570 | 0.0038
Ort. Dolar Kuru ($) | 10.000 | 0.1355 | 0.9611 | 0.1791 | 0.7391 0.8500 | 0.3376 | 0.8732 | 0.2346
Ekonomik giiven 0,000 | 0.9617 | 0.2984 | 0.0028 | 0.0222 | 0.0252 0.0043 | 0.6417 | 0.0053
endeksi
Tiiketici giiven 10.000 | 0.5231 | 0.9720 | 0.0493 | 0.1767 | 0.0026 | 0.2578 0.6389 | 0.6381
endeksi
Reel kesim giiven 0,000 | 0.8062 | 0.2059 | 0.0276 | 0.1946 | 0.0190 | 0.6207 | 0.0088 0.0791
endeksi
Imalat sanayi
kapasite kullanim 10.000 | 0.8806 | 0.5074 | 0.0076 | 0.0925 | 0.0102 | 0.1478 | 0.0374 | 0.1573
orani

5% diizeyi ve 10% diizeyi Tablo i¢cindeki degerler anlamlilik diizeyi (P) dege-
rini gostermektedir.

Tablo 6’da verilen degerler incelendiginde asagidaki sonuglara ulagilmistir;
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UFE, Issizlik Oran1 degiskeninin granger nedenidir.

Issizlik Orani, Thracat degiskeninin granger nedenidir.

Issizlik Orany, Ithalat degiskeninin granger nedenidir.

Issizlik Orani, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Igsizlik Oran1 degiskeninin granger ne-
denidir.

Reel Kesim Giiven Endeksi, Issizlik Oran1 degiskeninin granger ne-
denidir.

Issizlik Orani, Imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskeninin
granger nedenidir.

UFE, Thracat degiskeninin granger nedenidir.
UFE, Ekonomik Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.
UFE, Reel Kesim Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.

UFE, Imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskeninin granger
nedenidir.

Ithalat, [hracat degiskeninin granger nedenidir.

Thracat, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger nedenidir.
Tiiketici giiven endeksi, Thracat degiskeninin granger nedenidir.
Reel Kesim Giiven Endeksi, Thracat degiskeninin granger nedenidir.

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, Thracat degiskeninin granger
nedenidir.

Ithalat, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger nedenidir.
Ekonomik Giiven Endeksi, Ithalat degiskeninin granger nedenidir.
Ithalat, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger nedenidir.

Ithalat, Imalat sanayi kapasite kullanim oran1 degiskeninin granger
nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger
nedenidir.

Tiiketici giiven endeksi, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger
nedenidir.

Reel Kesim giiven endeksi, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger
nedenidir.

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, Ort. Dolar Kuru ($) degiske-
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ninin granger nedenidir.

» Ekonomik Giiven Endeksi, Tiketici giiven endeksi degiskeninin
granger nedenidir.

» Ekonomik Giiven Endeksi, Imalat sanayi kapasite kullanim orani de-
giskeninin granger nedenidir.
» Reel Kesim Giiven Endeksi, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin

granger nedenidir.

» Imalat sanayi kapasite kullanim orani, Tiiketici giiven endeksi degis-
keninin granger nedenidir.

Model 2a: Kiiresel Pandemi Covid 19 Oncesi Donem (01.01.2018 -
31.12.2019)

Bu déneme iliskin birim kok test sonuglar1 sabit terim ve trend iceren
zaman serilerinin en biiyiik biitiinlesme seviyesinin bir oldugunu (d = 2) gos-
termektedir (Tablo 7). Uygun gecikme diizeyi Schwarz (SC) bilgi kriterine
gore bir olarak bulunmustur (k = 1).

Tablo 7: Kiiresel Pandemi Covid 19 Oncesi Dénem

Kiiresel Pandemi Covid 19 Oncesi Augmente:istDa:sktZ;Fu”er et Phillips-Perron test Istatistigi

Donem sabit | SaPtYe | g | sapit | SEtYe )y

Issizlik Oran1 1,394 -1,488 2 0,582 -1,984 0
TUFE -0,416 -1,247 2 -0,247 -1,264 3
UFE -0,855 -1,603 1 -0,657 -1,301 2
Ihracat 0,541 -4,147 2 0,114 -5,458 0
fthalat -0,436 -0,794 1 -0,530 -2,944 3
Ort. Dolar Kuru ($) 1,025 -2,711 2 0,879 -1,809 1
Ekonomik giiven endeksi -0,429 -1,289 0 -0,400 -1,310 1
Tiiketici giiven endeksi -0,990 -1,685 0 -1,156 -1,685 3
Reel kesim giiven endeksi -0,223 -1,053 0 -0,222 -1,053 0
Imalat sanayi kapasite kullanim orant -0,359 -1,166 0 -0,335 -1,285 2
sabit | SaPUYe | g | sabit | SatYe |y

D (Igsizlik Orani (-1)) -4,728 -5,056 1 -2,630 -2,296 2
D (TUFE (-1)) -1,703 -4,256 2 -3,190 -3,172 6
D (UFE -2,486 -3,497 0 -2,437 -2,395 3
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D (fhracat (-1)) -3,623 -3,318 5 -13,667 -13,066 4
D (ithalat (-1)) -9,987 -10,010 0 -9,312 -9,785 2
D (Ort. Dolar Kuru ($) (-1)) -3,613 -4,170 1 -2,844 -3,064 5
D (Ekonomik giiven endeksi (-1)) -3,825 -4,348 0 -3,859 -4,347 1
D (Tiiketici giiven endeksi (-1)) -4,748 -3,950 0 -4,748 -5,219 1
D (Reel kesim giiven endeksi (-1)) -4,943 -6,029 0 -4,942 -6,128 2
El()l)malat sanayi kapasite kul. orani 4,450 4506 0 | -4469 4507 1
10%
D2 A Feyeced Lo
1% diizeyi 5% diizeyi o

Thracat degiskeni disinda tiim makro degigkenlerin birinci sira fark dura-
gan I(1) kosulunu sagladiklar: gériilmektedir.

Tablo 8: Kiiresel Pandemi Covid 19 Oncesi Dénem Uzun Dénem Granger Nedensellik

Test Sonuglart
E ‘B -—‘4;) 5]
2| 2| £ %%,
Kiiresel = = 5] = 5 o s
. s El = o < S g
Pandemi 5 = . 5 5 Z g g g = S
Covid 19 A4 =) = s ] E 2 = i z g
Py = -] = = = °0 5 o0 S g
Oncesi N &= = = 8 =1 >® g 8 =
173 3] B - =
Dénem =3 = § 2 K =
°Cl E|E| 3|4
o &
ssizlik Oran1 0.0886 | 0.0162 | 0.4327 | 0.2375 | 0.9396 | 0.5323 | 0.0735 | 0.1769 | 0.8399
TUFE 0.0919 0.0064 | 0.8333 | 0.0123 | 0.5212 | 0.1689 | 0.1324 | 0.0794 | 0.0060
UFE 0.1078 | 0.0081 0.9504 | 0.0639 | 0.5292 | 0.2054 | 0.0189 | 0.0239 | 0.0138
ihracat 0.8622 | 0.3815 | 0.5172 0.0815 | 0.6463 | 0.1764 | 0.0685 | 0.0231 | 0.0985
ithalat 0.1300 | 0.6047 | 0.1749 | 0.0635 0.6420 | 0.0058 | 0.8367 | 0.7247 | 0.0016
Ort. Dolar 10 6104 | 0.8270 | 0.2396 | 02791 | 0.0062 0.0004 | 0.8970 | 0.7536 | 0.2675
Kuru ($)
Ekonomik
giiven 0.0206 | 0.0406 | 0.0032 | 0.3451 | 0.0477 | 0.0218 0.0070 | 0.0098 | 0.4979
endeksi
Tiiketici
giiven 0.0101 | 0.9800 | 0.1054 | 0.5779 | 0.0036 | 0.1975 | 0.2660 0.8363 | 0.0023
endeksi
Reel kesim
giiven 0.0552 | 0.9796 | 0.1634 | 0.7267 | 0.0002 | 0.5054 | 0.0820 | 0.3775 0.0130
endeksi
Imalat sanayi
kapasite 03170 | 0.2151 | 0.0653 | 0.3696 | 0.1078 | 0.8649 | 0.6780 | 0.1329 | 0.5592
kullanim
orani
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5% diizeyi ve 10% diizeyi Tablo i¢indeki degerler anlamlilik diizeyi (P)
degerini gostermektedir.

Tablo 8’de verilen degerler incelendiginde asagidaki sonuglara ulagilmigtir;

>
>
>
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v

v

Issizlik Orani, UFE degiskeninin granger nedenidir.
Ort. Dolar Kuru (8), Issizlik oran1 degiskeninin granger nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Issizlik orani degiskeninin granger ne-
denidir.

Tiiketici giiven endeksi, Igsizlik oran1 degiskeninin granger nedeni-
dir.

UFE, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

TUFE, UFE degiskeninin granger nedenidir.

TUFE, Ithalat degiskeninin granger nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

TUFE, Imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskeninin granger
nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Igsizlik Oran1 degiskeninin granger ne-
denidir.

UFE, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger nedenidir.

Tiiketici giiven endeksi, Imalat sanayi kapasite kullanim orani degis-
keninin granger nedenidir.

» UFE, Reel kesim giiven endeksi degiskeninin granger nedenidir.

» UFE, Imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskeninin granger

vVvvyvVvyvyyy

v

nedenidir.

Thracat, Reel Kesim Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.
Ort. Dolar Kuru ($), Ithalat degiskeninin granger nedenidir.
Ekonomik giiven endeksi, Ithalat degiskeninin granger nedenidir.
Ithalat, Ekonomik Giiven Endeksi degiskeninin granger nedenidir.
Tiiketici giiven endeksi, Ithalat degiskeninin granger nedenidir.
Reel Kesim Giiven Endeksi, Ithalat degiskeninin granger nedenidir.

Ithalat, Imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskeninin granger
nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin granger
nedenidir.
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» Ort. Dolar Kuru ($), Ekonomik giiven endeksi orani degiskeninin
granger nedenidir.

» Reel Kesim Giiven Endeksi, Imalat sanayi kapasite kullanim orani
degiskeninin granger nedenidir.

Model 2b: Kiiresel Pandemi Covid 19 Donemi (01.01.2020 - 31.12.2020)

Bu doneme iliskin birim kok test sonuclar1 sabit terim ve trend igeren
zaman serilerinin en biiyiik biitiinlesme seviyesinin bir oldugunu (d = 2) gos-
termektedir (Tablo 9). Uygun gecikme diizeyi Schwarz (SC) bilgi kriterine
gore bir olarak bulunmustur (k = 1).

Tablo 9: Kiiresel Pandemi Covid 19 Donemi

Augmented Dickey-Fuller Phillips-Perron test

Kiiresel Pandemi Covid 19 Dénemi fest istat.istigi Istatisfigi
Sabit Sabit ve k | sabit Sabit ve Kk

Trend Trend
Issizlik Orani -0,522 -3,056 1 | -1,033 -1,786 5
TUFE 0,918 -0,752 0 0,837 0,990 9
UFE 0,703 -0,616 2 | 2,053 -0,662 1
fhracat 0,182 -2,846 0 0,571 -2,303 8
ithalat 0,268 -1,717 0 | 0,320 -2,516 1
Ort. Dolar Kuru ($) 1,538 -3,086 2 | 3,073 -0,060 4
Ekonomik giiven endeksi -0,348 -8,822 2 | -0,342 -2,146 2
Tiiketici giiven endeksi -0,087 -3,203 1 | -0,473 -3,223 3
Reel kesim giiven endeksi -0,118 -8,229 2 | -0,124 -2,067 2
Imalat sanayi kapasite kullanim oran1 -0,095 -12,995 2 | -0,103 -1,449 1
sabit | SEPIYC |y | gapi | St |
D (1§sizlik Orani (-1)) -3,324 -2,822 1 | -5,372 -4,900 9

D (TUFE (-1)) -2,323 -3,148 0 | -2,309 -5,775
D (UFE -1,666 -1,976 0 | -0,673 -2,003 1
D (fhracat (-1)) -2,909 -3,667 1 | -3,072 -4,267 9
D (ithalat (-1)) -3,422 -3,624 0 | -3,436 -5,792 2
D (Ort. Dolar Kuru ($) (-1)) -2,366 -2,496 0 | -1,369 -1,356 3
D (Ekonomik giiven endeksi (-1)) -2,948 -14,561 2 | -2,941 -2,773 2
D (Tiiketici giiven endeksi (-1)) -4,021 -6,844 2 | -8,852 -10,350 7
D (Reel kesim giiven endeksi (-1)) -2,600 -2,221 0 | -2,549 -2,498 3
D (Imalat sanayi kapasite kul. oran1 (-1)) | -2,615 -36,413 1 | -2,621 -2,576 1

1% diizeyi 5% diizeyi  10% diizeyi
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Ekonomik giiven endeksi, Reel kesim giiven endeksi ve Imalat sanayi kapasite
kullanim orani degiskenleri disinda tiim makro degiskenlerin birinci sira fark du-
ragan I(1) kosulunu sagladiklar: goriilmektedir.

Tablo 10: Kiiresel Pandemi Covid 19 Dénemi Uzun Donem Granger Nedensellik Test

Sonuglar
L
® = o B
- = 3] o L a =}
§ - - 5 %o 7 :2 E Ty | 2 g
Kiiresel Pandemi | O & = g = M A2 | Bk R =
; oem 2 5 = g E 5 | Ee| s | 5% | FE
Covid 19 Dénemi [ = =) = 5 -g g5 ;: 5| &8 g g
2 IS} =] o) =R
= £ |2 E & ié &
fssizlik Oran: 0.4854 | 0.8130 | 0.2224 | 0.7029 | 0.6818 | 0.7816 | 0.1512 | 0.8855 | 0.6079
TUFE 0.5920 02719 | 0.3977 | 0.2788 | 0.2996 | 0.6545 | 0.2388 | 0.6750 | 0.4934
UFE 0.5320 | 0.0225 0.1711 | 0.0766 | 0.9142 | 0.5350 | 0.3614 | 0.4951 | 0.4070
ihracat 0.7866 | 0.4200 | 0.2781 0.2928 | 0.4167 | 0.2448 | 0.1040 | 0.4511 | 0.0990
ithalat 0.8267 | 0.8025 | 0.8230 | 0.8231 0.3156 | 0.9258 | 0.0670 | 0.7815 | 0.4806
Ort. Dolar Kuru ($) | 0.6151 | 0.0345 | 0.0756 | 0.0874 | 0.0868 03699 | 0.6364 | 0.2274 | 0.3737
Ekonomik giiven | 2361 7904 | 0.8683 | 0.6226 | 0.8098 | 03402 0.0418 | 0.0159 | 0.1660
endeksi
Tiketici giiven | o 11691 07244 | 0.0683 | 0.9204 | 0.9697 | 0.9289 | 0.6502 05530 | 0.5909
endeksi
Reel kesim giiven 1 o7 1 0 9684 | 0.5575 | 0.8051 | 0.2323 | 03379 | 0.0232 | 0.0949 0.0103
endeksi
Imalat sanayi
kapasite kullanim | 0.5346 | 0.8613 | 0.7139 | 0.5330 | 0.8464 | 0.2986 | 0.2333 | 0.0297 | 0.0180
orani

5% diizeyi ve 10% diizeyi

Tablo i¢indeki degerler anlamlilik diizeyi (P) degerini gostermektedir.

Tablo 10’da verilen degerler incelendiginde asagidaki sonuglara ulagilmistir.

>
>
>

UFE, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

Ort. Dolar Kuru ($), TUFE degiskeninin granger nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger
nedenidir.

Reel Kesim Giiven Endeksi, Ekonomik giiven endeksi degiskeninin gran-
ger nedenidir.

Ekonomik Giiven Endeksi, Reel kesim giiven endeksi degiskeninin gran-
ger nedenidir.

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, Tiiketici giiven endeksi degiskeni-
nin granger nedenidir.
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» [malat sanayi kapasite kullanim orani, Reel Kesim giiven endeksi degis-
keninin granger nedenidir.

» Reel Kesim Giiven Endeksi, Imalat sanayi kapasite kullanim oran1 degis-
keninin granger nedenidir.

Model 2c: Kiiresel Pandemi Covid 19 Sonrasi Donemi (01.01.2021 -
31.12.2022)

Bu doneme iligkin birim kok test sonuglari sabit terim ve trend igeren zaman
serilerinin en biiyiik biitiinlesme seviyesinin bir oldugunu (d = 1) gostermektedir
(Tablo 11). Uygun gecikme diizeyi Schwarz (SC) bilgi kriterine goére bir olarak
bulunmustur (k = 1).

Tablo 11: Kiiresel Pandemi Covid 19 Sonrast Donemi

Augmented Dickey-Fuller test Phillips-Perron test Istatistigi

Kiiresel Pandemi Covid 19 Sonras1 istatistigi

Donemi Sabit | Sabitve Trend | k Sabit | Sabit ve Trend | k

Issizlik Orant -2,584 -3,544 0 |-4879 -3,504 2
TUFE -1,342 -0,858 1 0,515 -1,245 2
UFE 0,308 -2,880 0 1,035 -2,880 0
Ihracat 2,105 -5,438 0 1,606 -5,631 7
ithalat 2,258 -3,550 0 | 2765 -3,551 1
Ort. Dolar Kuru ($) 3,003 -2,166 0 3,003 -2,087 0
Ekonomik giiven endeksi 0,038 -2,109 0 0,082 -2,160 1
Tiiketici giiven endeksi -0,606 -1,417 0 |-0671 -1,410 1
Reel kesim giiven endeksi -1,391 -1,049 0 -1,332 -1,049 0
Imalat sanayi kapasite kullanim orant 0,270 -1,673 0 0,330 -1,503 1
Sabit | Sabitve Trend | k Sabit | Sabit ve Trend | k

D (Igsizlik Orani (1)) -5,746 -5,095 1 -5,797 -14,680 2
D (TUFE (-1)) -2,758 -0,321 0 -1,129 0,172 3
D (UFE -5,481 -5,652 0 -5,540 -7,261 2
D (fhracat (-1)) -8,090 -5,428 4 -9,292 -23,908 6
D (ithalat (-1)) -2,281 -6,736 1 |-5787 -13,107 8
D (Ort. Dolar Kuru ($) (-1)) -2,732 -3,630 0 -2,720 -3,609 2
D (Ekonomik giiven endeksi (-1)) -4,915 -4,685 0 -5,027 -4,765 5
D (Tiiketici gliven endeksi (-1)) -4,988 -5,199 0 -4,992 -6,148 5
D (Reel kesim giiven endeksi (-1)) -2,307 -4,797 0 -3,869 -4,796 1
D (Imalat sanayi kapasite kul. oran1 (-1)) -6,112 -6,614 0 |-6,131 -7,185 3

1% diizeyi 5% diizeyi 10% diizeyi
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[ssizlik Orani, Thracat ve Ithalat degiskenleri disinda tiim makro degiskenle-
rin birinci sira fark duragan I(1) kosulunu sagladiklar: goriilmektedir.

Tablo12: Kiiresel Pandemi Covid 19 Donemi Sonras: Uzun Donem Granger Nedensellik Test

Sonuglart
E k7 E& )
i AR ERALE
. : m < = 7 v S 154 = °
Kiiresel Pandemi o = = S = S 5] = 5.
. . . 4 =) % ] E = go :% gn g §
Covid 19 Dénemi 3 = = = < v 5o g 5 5
Z Sl E| 2] % |23
4 o IS) S L ~ =
) g = = g
g = s | .B
23} 22
issizlik Oran: 0.7548 | 0.0061 | 0.0375 | 0.1992 | 0.1308 | 0.5300 | 0.0625 | 0.7356 | 0.8853
TUFE 0.0193 0.0713 | 0.0371 | 0.0696 | 0.6008 | 0.2440 | 0.0208 | 0.8754 | 0.6093
UFE 09262 | 0.6571 0.1575 | 0.2909 | 0.7048 | 0.7064 | 0.0524 | 0.5459 | 0.6934
ihracat 0.8823 | 0.2371 | 0.5430 0.1374 | 0.1733 | 0.6553 | 0.1977 | 0.1686 | 0.0903
ithalat 0.0311 | 0.0037 | 0.2986 | 0.0177 0.0977 | 0.2086 | 0.0320 | 0.3387 | 0.6478
Ort. Dolar Kuru ($) | 0.0366 | 0.1480 | 0.1531 | 0.0334 | 0.0292 03631 | 0.0228 | 0.8225 | 0.5955
Ekonomik giiven 1 34301 0 9061 | 0.7260 | 0.6169 | 0.8373 | 0.3369 0.6133 | 0.0389 | 0.3911
endeksi
Tiiketici giiven 0.5586 | 0.0036 | 0.2480 | 0.3240 | 0.6155 | 0.0535 | 0.9748 0.1613 | 0.1986
endeksi
Reel kesim giiven | 1,610 0007 | 0.6611 | 0.2709 | 0.1678 | 0.0282 | 0.5482 | 0.1249 0.4592
endeksi
Imalat sanayi
kapasite kullanm | 0.8640 | 0.0072 | 0.8676 | 0.5180 | 0.6477 | 0.0593 | 0.9347 | 0.1827 | 0.1096
orani

5% diizeyi ve 10% diizeyi

Tablo i¢indeki degerler anlamlilik diizeyi (P) degerini gostermektedir.
Tablo 12’de verilen degerler incelendiginde asagidaki sonuglara ulasiimigtir.
TUFE, Issizlik Orani degiskeninin granger nedenidir.

Issizlik Orani, UFE degiskeninin granger nedenidir.

[ssizlik Orani, Thracat degiskeninin granger nedenidir.

Ithalat, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

Ort. Dolar Kuru (9), Issizlik Orani degiskeninin granger nedenidir.
TUFE, Thracat degiskeninin granger nedenidir.

vVvyvyvVvyyvyyy

Ithalat, TUFE degiskeninin granger nedenidir.
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Tiiketici giiven endeksi, TUFE degiskeninin granger nedenidir.
TUFE, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger nedenidir.
Reel Kesim Giiven Endeksi, TUFE degiskeninin granger nedenidir.

vVvyyy

Imalat sanayi kapasite kullanim orani, TUFE degiskeninin granger
nedenidir.

Ithalat, [hracat degiskeninin granger nedenidir.
Ort. Dolar Kuru ($), Ihracat degiskeninin granger nedenidir.
Ort. Dolar Kuru ($), Ithalat degiskeninin granger nedenidir.

Ithalat, Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger nedenidir.

vVvyyvyyvyy

Ort. Dolar Kuru ($), Tiiketici giiven endeksi degiskeninin granger
nedenidir.

v

Reel Kesim Giiven Endeksi, Ort. Dolar Kuru ($) degiskeninin gran-
ger nedenidir.

Sonug ve Oneriler

Diinya ekonomisi yirmi birinci yiizyila kadar kiiresel ¢apta etki alani en
genis olan ¢ biiytlik krizle kars1 karsiya kalmigtir. 1929 Ekonomik Buhran,
2008 Kiiresel Krizi ve Covid-19 Pandemisidir. Ancak ekonomik krizlerin
baslangiglar1 genellikle belirsiz ve agir bir sekilde bas gosterdigi i¢in bu du-
rum ¢ogunlukla dikkat ¢ekinmemektedir. Krizin derinlesmesini 6nlemek ve
olusabilecek tahribatin 6niine gecilmez 6nlemler gecikir ise veya ongoriiler
atlanirsa sonucu kag¢inilmaz olacaktir. Pek ¢ok kriz ¢esitliligi olmasina rag-
men ekonomik, politik, sosyal ortam ya da saglik gibi dinamikler ve belirsiz-
likler nedeniyle de krizler yasanabilmektedir. Tiirkiye ekonomisinde likidite
sikintisinin olmasi gelismekte olan tilke konumunda oldugu i¢in olusabilecek
spekiilatif saldirilara kars: agik olmasi sebebiyle krizden etkilenmesine ve bu
sebeple gelir dagiliminin bozulmasina neden olmaktadir. Yasanilan krizler-
den de ortaya ¢ikan durum neticesinde Tiirkiye’de makroekonomik istikrar
biiyiik 6nem arz etmektedir. Krizler ortaya ¢iktig: ilkede ya da sektorde si-
nirli kalmayip birbirleriyle etkilesim halinde olduklar piyasay1 ve teknoloji-
nin sundugu imkanlar nedeniyle ¢abuk yayilabilmektedir.

Bu ¢aligmada 2008 Kiiresel Krizi ve Covid-19 pandemisinde Tiirkiye’nin
makroekonomik gostergeleri {izerindeki etkileri ele alinmustir. Tki farkli nok-
tadan ¢ikmis olan bu iki krizde Tiirkiye ekonomisi tizerinde olumlu ve olum-
suz sonuglara yol agmistir. Her ne kadar ¢ikis noktalar1 ayni olmasa dahi iki
krizinde etki ve sonuglarinin benzer olup olmayacag tartigmalar: da stirdiir-
mektedir.
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Yapisal farkliliklar igeren bu iki krizin etki farkliliklarini ortaya koy-
mak ¢alismanin amaglar: ierisinde yer almaktadir. Bu kupsam da her iki
kriz icinde ele alinacak veriler issizlik, Thracat, ithalat, enflasyon, biiytime,
dolar kuru, cari islemler dengesi ve tiiketici giiven endeksidir. Bu kapsamda
2008 Kiiresel Krizinin Tirkiye tizerindeki etkilerini degerlendirebilmek i¢in
segilen zaman aralig1 Ocak ve Aralik ay1 dahil edilerek 2009 y1l1 secilmistir.
Covid-19 Pandemisinin Tiirkiye Ekonomisi tizerindeki etkisini tespit edebil-
mek icinde zaman aralig1 2020 y1li olarak belirlenmistir.

Bunun yanisira Covid-19 Pandemisinin ve 2008 Kiiresel Krizinin etki-
lerini daha net ortaya koyabilmek i¢inde destekleyici veriler zaman araligina
gore ele alinmistir. Bu verilerde 6demeler dengesi, merkezi yonetim biitgesi,
imalat sanayi kapasite kullanim oranidir. Test stnamalar1 yapilarak anlamli
bir sonug elde edilmeye ¢alisilmistir.2008 kiiresel krizini incelerken 2009 6n-
cesi gostergeler kriz dncesi donemde gostergelerde 6nemli bozulmalar mey-
dana geldigini 2009 sonrasi verilerin alinmasinda ise krizden sonraki siiregte
dalgali seyri gosterebilmek ve iyilesmelere dikkat ¢ekebilmek amaciyla ele
alinmigtir. Ayni sekilde Covid-19 Pandemsi ele alinirken de 2020 yili 6ncesi
ve 2020 sonras verilerin alinmasinin amaci ortaya ¢ikan kirilmalarin ve to-
parlanmalarin daha anlasilir hale getirmektir.

2008 kiiresel finansal krizi ve 2020 Covid-19 pandemisi, Tiirkiye ekono-
misi {izerinde onemli etkilere sahip olan iki olaydir. Iki donem arasindaki
makroekonomik gostergeler ile Tiirkiye ekonomisi tizerindeki iligkiler ince-
lendiginde; her iki donemde de igsizlik orani artmigstir. Bu durum, igsizlik
oraninin artmasina ve igsizlik sorununun derinlesmesine yol agabilir. 2008
krizi doneminde Tirkiye’de hem tiiketici hem de iiretici enflasyon oranin
arttig1 goriilmistiir, bu durumun talebin azalmasi ve maliyetlerin yiikselme-
siyle iliskilendirilebilir. Pandemi, titketim ve talepte diisiise neden oldugu i¢in
genel fiyat diizeyinin diismesine yol agmistir. Her iki donemde de ortalama
doviz kuru ($) dalgalanmalar1 yasanmistir. Bu durum, ulusal para biriminin
deger kaybetmesine ve doviz kurlarinin yiikselmesine yol agabilir. Hem 2008
krizi hem de 2020 pandemisi donemlerinde Tirkiyenin cari agig1 (ithalat —
ihracat) artmistir. Finansal krizler ve pandemiler genellikle ihracatta diistise
neden olurken, ithalatin diismesi daha yavas gerceklesmektedir. Bu da cari
a¢1g1n artmasina yol agmaktadir.

2008 krizi ve 2020 pandemisi donemlerinde, reel kesim giiven endeksi
genellikle diisiis gostermistir. Krizler ve pandemiler, isletmelerin iiretimi ve
satislar1 olumsuz etkileyebilir, bu da reel kesim giiven endeksinin diismesine
neden olabilir. 2008 kiiresel finansal krizi ve 2020 Covid-19 pandemisi do-
nemlerinde Tiirkiye ekonomisi tizerindeki makroekonomik gostergeler ara-
sindaki bazi genel iligkileri yansitmaktadir. Ancak, ekonomi karmagik bir
yapiya sahip oldugu icin her donemde farkl: faktorlerin etkili oldugunu unut-
mamak 6nemlidir. Sonug olarak, 2008 kiiresel finansal krizi ve 2020 Covid-19
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pandemisi donemlerinde Tiirkiye’de ekonomik giiven endeksi, reel kesim gii-
ven endeksi, tiiketici giiven endeksi ve imalat sanayi kapasite kullanim orani
arasinda genellikle negatif bir iliski bulunmaktadr.

Bu ¢alismada 2008 kiiresel finansal krizi ve 2020 Covid-19 pandemisi d6-
nemlerinde Tiirkiye ekonomisi i¢ginde yer alan makro ekonomik gostergeler
arasi iligkiler aras1 Granger nedensellik testi ve varyans ayristirmasi analizleri
ile incelenmistir. Analiz sonuglar1 hem kriz 6ncesi ve hem kriz dénemlerinde
makro ekonomik zaman serileri arasindaki uzun dénem ortak hareket etme
durumunun sinirli oldugunu gézlemlenirken, kriz sonras1 dénemde ortak
hareketteki artis gozlemlenmistir. Benzer sonuglar Covid 19 pandemisi 6nce-
si, pandemi dénemi ve sonras: donemler iginde gecerlidir.
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GIRIS

Kisilerin para ile 6l¢iilebilir menfaatlerini zarara ugratma potansiyeli ta-
styan ¢esitli risklerin/rizikolarin gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikacak kayip-
lara kars1 korunma ihtiyaci paralelinde ortaya ¢ikan sigorta kavrami; belirli
miktarda bir bedel 6denmesi karsiliginda, ortaya ¢ikma ihtimali olan tehli-
kelere kars: kisilere giivence saglayan bir sistemdir (Oziidogru, 2017). Risklere
kars1 koruma saglayan {iriin ve hizmetleriyle bireyleri, reel sektorii ve tica-
ri faaliyetleri destekleyip, ekonomik biiylimeye, istihdama, vergi gelirlerine
katk: saglayan, finansal sektore uzun vadeli kaynak aktaran sigorta sektorii
(Ttrkiye Sigorta Birligi [TSB], 2020) Tiirkiye ekonomisi ve Tiirk finans siste-
mi agisindan vazgecilmez bir rol istlenmektedir.

2021 yilsonu verilerine gore; 41'i hayat dig1 bransta, 21'i hayat ve emeklilik
bransinda ve 3 tanesi de reasiirans alaninda olmak iizere, toplam 65 sirketin
aktif olarak faaliyet gosterdigi Tiirk sigorta ve bireysel emeklilik sektoriiniin
427 milyar TL aktif biyiikliik ile finans sektoriindeki payinin %4,1 oldugu,
sektoriin tistlendigi toplam tazminat tutarinin 64 milyar TL seviyesine yak-
lagtig1, ve GSYIH nin 32 katina ulagan teminat tutarinin soz konusu oldugu
dikkat cekmektedir (TSB, 2022a).

Konvansiyonel esaslara dayali sigortacilik islemlerinin hakim durumda
oldugu Tiirk sigortacilik ve bireysel emeklilik sektoriiniin igerisinde yer alan
ve 2009 yilindan bu yana tilkemizde faaliyetlerine devam eden katilim sigor-
tacilig1 sistemi Islami ilkelerle uyumlu, risk paylasimina dayali, yardimlagma
ve dayanigsma odakli alternatif bir sigorta enstriimani olarak karsimiza ¢ik-
maktadir (Oner, 2021).

Zamanla 6nemli bir biiytime trendi yakalayan katilim sigortacilig: sis-
temi 2021 yilsonu itibariyle sektordeki prim tiretiminden %5,2 oraninda pay
almay1 bagarmistir (TSB, 2022b).

Sektordeki karar alicilar ve konuya akademik anlamda ilgi duyan aras-
tirmacilar agisindan 6nem tasiyabilecegi degerlendirilen bu ¢alismada, lite-
ratiirdeki arastirmalardan hareketle, Ttirk finans sisteminin bankacilik sek-
toriinden sonra en 6nemli aktorii olan sigortacilik sektorii igerisinde hizli
bir gelisim kaydeden katilim sigortaciligi alt sektorii icin SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats) analizi teknigiyle bir degerlendirme ya-
pilarak, stratejik bir bakis agisinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

Degerlendirme konusu yapilan birimin igsel faktorlerini disaridan kay-
nakli faktorlerle sistemli bicimde karsilastiran bir 6l¢gme enstriimani niteligi
tastyan SWOT analizi ayrica stratejik planlama araci olarak da giiglii ve zayif
yonlerin ortaya konulmasina olanak tanimakta, hem dis hem de i¢ cevreden
kaynaklanan firsat ve tehditlerin belirlenmesini miimkiin hale getirmektedir
(Eris, 2019: 1291).
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Katilim Sigortacilig1 Sektoriiniin SWOT Analizi Ile Degerlendirilmesi
Strengths (Giiglii Yonler)

Biiyiime ve gelisme trendi gosteren piyasa kosullarinin varligi: Ulke-
mizde 13 yillik bir gegmise sahip olan ve 2014 yilinda sadece 2 sirketin faa-
liyet gosterdigi katilim sigortaciligi sisteminin 2014-2021 déneminde toplam
prim iretimi agisindan sektoriin genel bitylime performansini geride birakip,
yillar itibariyle %24,2 ile %96,1 arasinda degisen oranlarda biiyime kayde-
derek, 2021 yilsonu verilerine gére pazar payini %5,2 diizeyine yiikseltmeyi
basardig1 gozlenmekte ve yine sirket sayisinin da 12’ye ulastigr dikkat ¢ek-
mektedir (TSB, 2022b).

2021 yilsonu verilerine bakildiginda, otomatik katilim ve bireysel emek-
lilik sistemindeki tiim emeklilik yatirim fonlar1 arasinda unvaninda katilim
ifadesi gecen ve esas olarak faiz hassasiyeti tasiyan katilimcilara hitap eden
katilim esashi fonlarin agirliginin yaklasik %25’ ulastigi, sadece otomatik ka-
tilim fonlar1 hesaba katildiginda ise, katilim esasli fonlarin %62’ye yakin bir
agirliginin s6z konusu oldugu goriilmektedir (TSB, 2022b).

Ayrica, sektore yonelik uluslararasi sermaye ilgisini gostermesi agisin-
dan, HDI Katilim Sigorta A.$’nin 2023 yilinin Ocak ay1 itibariyle faaliyetle-
rine baslamis olmasi da sektoriin gelistigine isaret eden bir gosterge olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (https://www.hdikatilimsigorta.com.tr/hakkimizda).
Tim bu veriler biiyiime ve gelisme trendinin varligini ortaya koymaktadr.

Ekonomik biiyiimeye katki saglayan bir sektéor durumunda olma-
st: Ergiin (2021) Tiirkiye’de katilim sigortacilig: ile katilim bankaciligi ve
ekonomik biiytime arasindaki kisa ve uzun dénemli iligkiyi ortaya koyma-
y1 amagladigi calismasinda, 2010-2019 arasindaki verilerden yararlanmis ve
ekonometrik analiz kapsaminda ARDL sinir testini kullanarak, katilim si-
gortaciliginin ekonomik biiytime tizerinde hem kisa hem de uzun dénemde
istatistiksel anlamda pozitif yonde ve 6nemli derecede etkisi oldugunu ortaya
koymustur. Yine, Oner (2022) Tiirkiye 6rnegi {izerinden 2009-2022 dénemi
verilerini kullanarak katilim sigortacilig: sektorii prim tiretimi ile ekonomik
biiyiime ve tiiketici giiven endeksi arasinda nedensellik iligkisi olup olmadi-
gin1 VAR ve Granger Nedensellik Testi ile arastirdig1 ¢alismasinda, katilim
sigortacilig1 sektoriindeki bityiimenin ilke ekonomisinin bitytimesine katk:
sagladigini ortaya koymustur.

Donem sonunda bakiye iadesi imkani: Tekafiil fonundan, ilgili donem-
deki hasar 6demeleri, masraflar ve giderler diisiildiikten sonra, fonda pozitif ba-
kiye kalmasi halinde, s6zlesme hiikiimlerine gore s6z konusu tutarin katilimci-
lara geri 6denebilme imkaninin (bakiye iadesi imkaninin) s6z konusu oldugu
katilim sigortacilig: sisteminde ilk bakiye iadesi uygulamasi 2016 yilinda Neova
Sigorta tarafindan gerceklestirilmistir (Unsal ve Laginbala, 2016: 31).
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Tiirk Katilim Reasiirans’in faaliyetlerine baslamasi: Katilim sigortaci-
11g1 sektoriintin siirdiiriilebilir sekilde gelismesi siirecine katkida bulunmak,
yurtdisina giden katilim reasiirans primlerinin yurticinde kalmasini sag-
lamak, yurtici katilim reasiirans kapasite ihtiyacini karsilamak ve yurtdis
sigorta sirketlerinin katilim bazli reasiirans ihtiyaglarina destek olmak i¢in
2021 yilinin Eyliil ayinda Tiirk Katilim Reastirans A.S kurularak, faaliyetleri-
ne baslamistir (Tirk Katilim Reasiirans, 2022).

Kamu kesimi tarafindan desteklenen bir alan konumunda olunmasi:
Tirkiye Varlik Fonu sermayesi ile 2022 yilinin Ocak ayinda kurularak, 2023
yilinin Ocak ayinda iiretim faaliyetlerine baslayan Tiirkiye Katilim Sigorta A.$
ve Tiirkiye Katilim Hayat A.$ sektore giris yapan kamusal sermayeli ilk sigorta

sirketleri olmustur (https:/turkiyekatilimsigorta.com.tr/hakkimizda).

Katilim sigortaciliginin kurumsal gelisimini de destekleyecek Katilim
Finans Kanunu teklifinin 2023 yil1 Mart ay1 sonunda Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Bagkanligina sunulmus olmas: da, kamu kesimi desteginin mevzu-
at altyapisi boyutunda devam ettigine isaret etmektedir (https:/www.tbmm.
gov.tr/Haber/Detay?Id=73b26a41-67e8-47e3-81de-0187391f296¢).

Sigortacilik sistemi diginda kalan kisilerin sektore ¢ekilerek kapsayicili-
gin ve derinligin artirilmasi amacina hizmet edecek diizenlemelerin yapila-
cagina dair SEDDK Bagkani tarafindan kamuoyuyla paylasilan agiklamalar
da, diizenleyici ve denetleyici otorite boyutunda kamu desteginin varligini
ortaya koymaktadir (Anadolu Ajansi, 2022). Yine, katilim sigortaciliginin ge-
listirilmesi hedefi dogrultusunda, SEDDK’nin 2021 yilinda Islami Finansal
Hizmetler Kurulu'na iye olmasi da diizenleyici ve denetleyici otorite bazinda
sektore yonelik destegin somut bir gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu [SEDDK],
2022).

Weaknesses (Zayif Yonler)

Sektordeki Agirliginin Diisiik Olmasi: 13 yillik bir tarihsel ge¢mise sa-
hip olmasina ragmen 2021 yilsonu itibariyle sigortacilik sektoriindeki prim
tretiminden sadece %5,2 oraninda pazar pay1 alabilen katilim sigortacilig
sektoriintin (TSB, 2022b) potansiyelinin altinda bir performans ortaya koy-
dugunu ve sistemdeki agirliginin arzu edilen diizeyde olmadigini sdylemek
yanlis olmayacaktir. Sirket sayisinin yeterli diizeyde olmamasi da konvansi-
yonel sigorta sirketleriyle rekabet etme giiciinde belirleyici olan ve sektordeki
agirliga etki eden bir diger faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (T.C. Cum-
hurbagkanligi Finans Ofisi, 2022).

Katilim sigortaciligina 6zel kanun diizeyinde mevzuatin bulunma-
masl, diizenlemelerin yonetmelik ve alt diizenlemeler seklinde yapiliyor
olmasi: Basta 5684 say1l1 Sigortacilik Kanunu olmak {izere, ilgili kanunlarda
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katilim sigortaciligina iliskin tanimlanmis 6zel bir ifade olmadig: i¢in kati-
lim sigortaciligina yonelik kanun diizeyinde bir mevzuatin olmadigy, sektore
iliskin diizenlemelerin yonetmelik ve alt diizenlemeler seklinde gerceklesti-
rildigi goriilmektedir (TSB, 2022b).

Fikhi olarak katilim sigortacilig: ile ilgili tartismalarin paydaslar
nezdinde katilim sigortaciligina yonelik olumsuz alg: olusturmasi: Diya-
net Isleri Baskanligrnin dini konulardaki en yiiksek karar ve danisma orga-
n1 konumunda bulunan ve verdigi fetvalarla lilkemizde sahih dini bilginin
referanst olan Din Isleri Yitksek Kurulu (https:/kurul.diyanet.gov.tr/Hak-
kimizda) 2005 yilinda sigortanin dini hitkmii konusunda almis oldugu bir
karar ile konvansiyonel sigortaya cevaz vermistir (https:/kurul.diyanet.gov.
tr/Karar-Mutalaa-Cevap/3656/sigortanin-dini-hukmu). Katilim sigortacilig
gercegine ragmen Din Igleri Yiiksek Kurulunun bu karari giincellememis ol-
masinin sektor agisindan olumsuz bir alg1 olusmasina neden oldugu deger-
lendirmesini yapmak yanlis olmayacaktir.

Soylu ve Kirkbesoglu (2020) dini inanglar ve sigorta talebi arasindaki
iliskiyi kavrayabilmek i¢in derinlemesine miilakat teknigini kullanarak, An-
kara’nin farkli semtlerinde gorev yapan bazi cami imamlar ile goriigmeler
yapmak suretiyle Tiirkiye’de yasayan muhafazakéar kesimin sigorta ile ilgili
tutum ve davranislarini inceledikleri caligmalarinda, arastirmaya katilan ki-
silerin bitylik cogunlugunun kisisel fikir olarak Din Isleri Yiiksek Kurulu'nun
konvansiyonel sigortaya onay veren goriisii ile ters diistiigii bulgusuna ulag-
miglar ve sigorta ile ilgili fikhi tartismalarin devam ettigine isaret etmislerdir.

Sisteme iligkin bilgi eksikliklerini giderici tanitim faaliyetlerinin sis-
temli sekilde yapilmamasi: Katilim sigortaciligi sektoriiniin taninirlik diizeyi-
nin artirilmasina katki sunacak, sisteme yonelik bilgi eksikliklerini giderecek,
sistemin farkli yonlerini vurgulayacak tanitim faaliyetlerinin sistemli sekilde
yapilmasina imkan taniyan meslek kurulusu gibi kurumsal mekanizmalarin
bulunmadig goriilmektedir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Finans Ofisi, 2022)..

Katilim sigortaciligina iliskin miistakil akademik programlarin ol-
dukga kisitli olmasi: Sektor agisindan potansiyelinin altinda iglev gormesine
neden olan bir faktor de miistakil akademik programlarin yok denecek kadar
az olmasidir. Sektorel anlamda siirdiiriilebilir biiyiimeye destek olmasi ve ni-
telikli beseri sermaye agiginin kapanmasina hizmet etmesi agisindan sektore
hitap eden lisans diizeyinde miistakil anlamda hi¢bir programin olmadig: ve
lisansiistii diizeyde ise sadece Marmara Universitesi biinyesinde miistakil bir
akademik bolimiin oldugu (https:/muisef.marmara.edu.tr/notice/muisef-

ten-islami-sigortacilik-tezli-tezsiz-yuksek-lisans-programi) ~ goériilmektedir.
Sonug olarak, sektére 6zgii miistakil akademik programlarin yayginligin yok
denecek kadar az olmasini sektoriin zayif yonleri arasinda saymak miimkiin-
diir (T.C. Cumhurbagkanlig1 Finans Ofisi, 2022).
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Belirli iiriin, alan ve branslarda yogunlasma: 2021 yilsonu itibariyle 12
firmanin faaliyet gosterdigi katilim sigortaciligi sektoriiniin prim tiretiminin
yaklasik %93’tiniin hayat dis1 branslardan kaynaklandigi, hayat dig1 branglar-
da ise en yiiksek prim iiretiminin %41 ile kara araglari sorumluluk bransinda
gerceklestigi goriilmektedir (TSB, 2022b).

Tiiketici Giiveninin Diisiik Olmasi: Risk iizerine kurulmus bir yapiya
sahip olan sigortacilik sektériiniin giiven temeline dayanan bir sistem oldugu
goriilmektedir (Kog, 2015:65). Ge¢miste yasanan ve hafizalarda kot bir yer
edinen etik olmayan satislar, tazminat 6demeleriyle ilgili problemler, gore-
ce yiiksek ve tutarsiz sigorta primleri vb. gibi olumsuz tecriibeler nedeniyle
tiiketicilerin sektore duyduklar: giiven diizeyinin diisiik oldugu goriilmekte-
dir (TSB, 2020: 43). Nitekim “Tiirkiye Sigorta Birligi 2021 Sigorta Bilinirligi
Aragtirmast” (TSB, 2021), sonugclarina bakilacak olursa, arastirma katilimeci-
larinin sigorta konusunda genel anlamda bir giivensizlik igerisinde oldukla-
rina dair bulgulara ulasildig: dikkat gekmektedir.

Opportunities (Firsatlar)

Yiiksek gelisim potansiyeline sahip olmasi: Tiirkiye'nin demografik ya-
pist ve iktisadi kalkinma potansiyeli hesaba katildiginda, katilim sigortacilig
sektoriiniin gelisim alanina sahip oldugu gozlenmektedir. Niifusun yaklagik
%70’inin 15-64 yas araliginda olmasi sigorta sektoriiniin hedef kitlesinin bii-
yiikligiine ve potansiyel sigorta talebine isaret eden 6nemli bir parametre
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (TSB, 2020). Mevcut sigorta penetrasyon orant
ve ortalama gelir seviyesi baz alinarak yapilan degerlendirmelere gore, Tiir-
kiye’nin sigorta penetrasyonunu mevcut durumdaki %2,2 oranindan, potan-
siyel senaryoya gore %3,2 seviyesine, pozitif ayrigma senaryosuna gore ise,
%4,5 seviyesine ¢ikarma ihtimali oldugu hesap edilmektedir (TSB, 2022c).
Gelir artigina bagli olarak sektoriin bitytimeye devam etmesi beklenmektedir.

Denetim, vergi ve danigmanlik hizmetleri sunan KPMG Tiirkiye isim-
li kurulusun “KPMG Perspektifinden Sigortacilik Sektoriine Bakis 20217
isimli raporu (KPMG, 2021: 22) incelendiginde, dini hassasiyetleri nedeniyle
konvansiyonel sigorta sirketlerinin miisterisi olmay: tercih etmedikleri i¢in
sistem disinda kalan kisiler hesaba katildiginda, katilim sigortaciligi mode-
linin 6nemli bir bityiime alan1 olduguna dikkat gekildigi gozlenmekte ve s6z
konusu hassasiyet sahibi kisilere de sistemin ¢aligma seklinin iyi bir bi¢cimde
anlatilmas: gerektigi hususuna vurgu yapildig: goriilmektedir.

Istanbul Finans Merkezi Projesi fle Bolgesel Bir Katilim Sigortaci-
lig1 Merkezi Olmaya Yonelik Caligmalar: Istanbul Finans Merkezi Projesi
kapsaminda Istanbul’un katilim sigortaciligi alaninda bélgesel élgekte cazibe
merkezi haline getirilmesi i¢cin T.C. Cumhurbaskanligi Finans Ofisi koordi-
nasyonunda 6zellikle mevzuat altyapisi basta olmak iizere standartlar vb. gibi
alanlarda gesitli ¢caligmalarin hayata gecirilmesine yonelik girisimlerin oldu-
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gu, goriilmektedir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Finans Ofisi, 2022).

Alacak sigortasi alaninda sektorii bekleyen biiyiik bir talep potansiyeli
firsat1 oldugunu da séylemek miimkiindiir (T.C. Cumhurbagkanlig1 Finans
Ofisi, 2022).

Threats (Tehditler)

Olumsuz makro-ekonomik kosullar: Doviz kurlarindaki asir1 dal-
galanmalar, yiiksek enflasyon, yiiksek faiz oranlari, issizlik gibi olumsuz
makro-iktisadi faktorler hem sigorta talebi hem de sektoriin karlilik goriini-
mii ve gelisimi agisindan tehdit unsuru olusturmaktadir (TSB, 2020). Déviz
kurlarinda Tirk Lirasi aleyhine meydana gelen hareketlerin etkisiyle yiikselen
arag fiyatlar1 sonucunda arag satiglar1 diismekte, dévize endeksli olan yedek
parca fiyatlar1 artmakta, enflasyondaki artisin satin alma giictinii diisirmesi
sebebiyle kisilerin sigorta tiriin ve hizmetleri i¢in biit¢elerinden ayirabilecek-
leri pay azalmakta, yiiksek faiz oranlarindan kaynakli kredi baglantili hayat
sigortalariyla birlikte kasko ve miilk sigortalar1 da negatif anlamda etkilen-
mektedir (TSB, 2020). Tiirkiye’nin ekonomik bityiimesinin siirdiiriilebilirligi
agisindan onemli bir kaynak olan yabanci sermayenin iilkeye gekilebilmesi
i¢in ytiksek enflasyon, issizlik ve cari islemler a¢ig1 gibi makro-iktisadi kiril-
ganliklarin ortadan kaldirilmasi 6nem arz etmektedir (Eren ve Ciitcii, 2021:
138).

Zorunlu trafik sigortas:1 kaynakli zararlar: Sektordeki zararlarin ana
kaynagi durumundaki zorunlu trafik sigortasi bransi devam eden serbest pi-
yasa uygulamasina ters diisen tavan fiyat uygulamasi, yiiksek hasar frekansi,
doviz kurlarindaki degisimlerin olumsuz yansimalari, maliyetler ve de reka-
bet sartlar1 sebebiyle sektoriin gelisimini tehdit etmekte olup, zorunlu trafik
sigortasindan kaynaklanan yiiksek diizeydeki teknik zararlar siirdiiriilebilir-
lik ve tirlin arzi anlaminda sektorii sikintiya sokmaktadir (TSB, 2020).

Taninirlik/bilinirlik diizeyinin diisiik olmasi: 13 yillik bir ge¢mise sa-
hip olmasina ragmen katilim sigortaciligi modelinin taninirlik/bilinirlik se-
viyesi anlaminda yeterli bir diizeye ulasamadig: goriilmektedir.

Aslan ve Durmus (2015), Tiirkiye’deki tekafiil uygulamasini degerlen-
dirmek i¢in bir katilim sigortacilig: sirketinde farkli boéliimlerde yonetici
konumunda goérev yapan {i¢ kisiyle miilakat teknigini kullanarak gercekles-
tirdikleri aragtirmalarinda, katilim sigortaciligin bilinirlik seviyesinin yeterli
diizeyde olmadigina iliskin bulgulara ulagmislardir.

Ergene ve Ulev (2023) nitel aragtirma ydntemini kullandiklar1 ve veri
toplama yontemi olarak da yar1 yapilandirilmis miilakat tekniginden yarar-
landiklar: ¢aligmalarinda, katilim sigortacilig1 farkindaligini ve talebini be-
lirleyen unsurlarin neler oldugunu ortaya koymak amaciyla Sakarya’daki 5
MUSIAD ve 4 ASKON iiyesinden olusan muhafazakar is adamlariyla derin-
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lemesine goriismeler yapmislar ve s6z konusu is adamlarinin yeterli diizeyde
bilgi sahibi olmadiklar i¢in katilim sigortaciligini tercih etmedikleri bulgu-
sunu ortaya koymuslardir.

Sigortacilik Alaninda Faizsiz Finansal Islemlere Yonelik Dini Duyar-
Iiliklarin Davranislara Yansimasi Boyutundaki Eksiklikler: Yapilan aras-
tirmalar tiiketicilerin dini tutumlarinin sigorta hizmetlerinin satin alinma-
s1 stirecinde 6nemli bir rolii oldugunu gostermektedir (Kurnug ve Deligoz,
2019).

Faizsiz finansal hizmetler arasinda yer alan katilim sigortacilig1 islemle-
ri kapsaminda dini agidan duyarlilik tasimalarina ragmen, 6zellikle bireysel
ekonomik ¢ikarlarin daha baskin rol oynamasi nedeniyle s6z konusu duyarli-
11g1 davranislarina yansitamayan kisilerin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Litera-
tiirde bu durumu teyit eden aragtirmalarin oldugu gézlenmektedir.

Aydemir ve Turgut (2021) Diizce ilinde ikamet etmekte olan kisilerin ka-
tilim sigortaciligina yonelik alg: diizeylerini 6lgmek amaciyla nicel aragtirma
yontemini kullanarak, 400 katilimci iizerinde anket gerceklestirmisler ve ¢a-
lisma sonucunda katilimcilarin finansal islemler konusunda dini agidan du-
yarli olduklarini ifade etmelerine ragmen, s6z konusu hassasiyetin davranis
boyutunda karsiliginin olmadigi ve fiyat konusundaki hassasiyet daha baskin
oldugu i¢in kisilerin konvansiyonel sigorta miisterisi olmaya daha yatkin ol-
duklari bulgusunu raporlamislardir.

Ergene ve Ulev (2023) katilim sigortacilig1 farkindaligini ve talebini be-
lirleyen unsurlarin neler oldugunu kegfetmek amaciyla Sakarya’daki 5 MUSI-
AD ve 4 ASKON iiyesinden olusan muhafazakar is adamlariyla derinlemesine
gortismeler yaptiklari ¢aligmalarinda nitel arastirma yontemini kullanmiglar
ve veri toplama yontemi olarak da yar1 yapilandirilmis miilakat tekniginden
yararlanmislardir. Yazarlar s6z konusu arastirma sonucunda, is adamlarinin
avantajli fiyat vermeleri, iyi hizmet kalitesi sunmalar1 ve daha giivenilir ola-
rak gormeleri nedeniyle konvansiyonel sigorta sirketleriyle ¢aligmayi tercih
ettiklerini, dini duyarliliklarin ise geri planda kaldigini, ortaya koymuslardir.

Dini hassasiyetleri olan bazi miisterilerin avantajli fiyat ve hizmet ka-
litesi faktorlerine daha fazla agirlik verdigi icin katilim sigorta sirketleriyle
caligmadiklar: gercegini tehdit unsurlari arasinda saymak miimkiindiir (T.C.
Cumbhurbagkanlig1 Finans Ofisi, 2022). Nitekim katilim sigortaciliginin Ttir-
kiye’deki durumunu analiz ederek, gelir seviyesine gore kamu bilincini anket
caligmasiyla 6lgen Ustaoglu (2014) konvansiyonel sigorta sirketleri ile katilim
sigortacilig1 firmalar1 arasindaki fiyat farkinin tiiketiciler agisindan makul
seviyelerde olmadiginin degerlendirildigi durumlarda, dini duyarliliklar1 ol-
malarina ragmen, bazi sigorta miisterilerinin fiyat avantaji nedeniyle konvan-
siyonel sigorta sirketleriyle caligmayi tercih edecekleri bulgusuna ulagsmigtir.
Bu sonuglar, miisterilerin sigorta sirketi tercihinde faiz hassasiyetinden ziya-
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de, bireysel ekonomik ¢ikarlarin daha baskin rol oynadigina ve hassasiyetle-
rin olmasi gerektigi sekilde davranisa yansimadigina, isaret etmektedir. Kon-
vansiyonel tirtinlere gore katilim sigortacilig1 iiriinlerinin yiiksek maliyetli ve
yiiksek primli olmasi dini duyarliliklarin geri planda kalmasina ve katilim
sigortaciliginin tercih edilmemesine neden olabilmektedir (T.C. Cumhurbas-
kanlig1 Finans Ofisi, 2022).

SONUC

2009 yilindan bu yana Tiirk finansal hizmetler sektoriinde kendisine
yer bulan katilim sigortacilig sektoriiniin 6nemli bir biiyiime trendi yaka-
ladig1 ve pazar payini artirarak, Tiirkiye ekonomisine katk: sagladig: goriil-
mektedir. Esas olarak dini hassasiyetleri nedeniyle geleneksel sigorta {iriin
ve hizmetlerini kullanmadiklari i¢in sistem disinda kalan kisileri hedefleyen
katilim sigortacilig1 sektorii pazar payini ve sigorta penetrasyonunu artirma
hedefleriyle ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Hedeflere ulasabilme siirecinde sektdrde karar alic1 pozisyonunda olan
kisilere ve konuyla ilgili akademik ¢aligmalar gerceklestiren arastirmacila-
ra katki saglamasi beklenen ¢alismamizin bulgular; sigortacilik sektériiniin
genel biiylime performansinin {izerinde bir basar1 elde eden katilim sigor-
tacilig1 sektoriintin yiiksek bir gelisim potansiyeline sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Yiiksek gelisim potansiyelinin hayata gecirilebilmesi ve siste-
min saglikli sekilde gelisimi i¢in kamu kesimi tarafindan verilen desteklerin
kapsaminin genisletilip siireklilik arz etmesinin yani sira taninirlik/bilinirlik
diizeyini artiracak ¢alismalar yapilmasinin ve paydaslar nezdinde kafa kari-
sikligina neden olan fikhi anlamdaki hususlarin agikliga kavusturulmasinin
6nem arz ettigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Katilim sigortacilig1 tizerine bilimsel ¢aligmalar gerceklestirmeyi planla-
yan arastirmacilarin satis kanali tarafinda acentelerin ve miisteriler ayaginda
da hem bireysel hem de kurumsal miisterilerin katilim sigortaciligina yonelik
bilgi, alg1 ve farkindalik diizeylerini belirlemeye yonelik ¢alismalar yaparak,
yine sektordeki sigorta suiistimallerine yonelik analizler gergeklestirerek lite-
ratiire katki sunabilecekleri degerlendirilmektedir.
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1. Giris

Cevresel sorunlarin énemli bir kismi iiretim siirecinde ortaya ¢ikan ve
cevre kirliligi olarak neoklasik iktisat teorisinde digsalliklar igerisinde yer
alir. Digsalliklar piyasalarin etkin ¢alismasini engelleyen piyasa basarisiz-
liklar1 6rneklerinden bir tanesidir. Piyasa basarisizliklar1 piyasalarin sosyal
olarak dogru fiyatlandirma yapmalarini engellemektedir. Hava, su ve toprak
kirliligi gibi negatif digsalliklarla miicadelede geleneksel iktisat teorisi yasal
diizenlemeler, bilgilendirme ve vergiler ve siibvansiyonlar gibi caydirici veya
tesvik edici politika araglarina sahiptir. Giinlimiizde ¢evre sorunlarinin ar-
tan boyutu bizi artik bu konuda insan davraniglarinda kalic1 bir degisiklik
gerceklestirilmeden konunun ¢6ziimiiniin miimkiin olamayacag1 noktasina
getirmistir. Geleneksel ¢evre politikasi araglarina ek olarak kullanilan alter-
natiflerden bir tanesi bilissel psikoloji ve iktisat birlikteliginden dogan davra-
nigsal iktisadin gelistirdigi yesil diirtmelerdir.

Davranis bilimlerinden gelen etkilerle sekillenen davranigsal iktisat, po-
litika yapiminda son donemlerde daha etkin rol oynamaya baslamistir. Bi-
ligsel psikolojinin katkilari ile insan rasyonalitesinin kisitliliginin ekonomik
modellere entegre edilmesi sonucu beklenti teorisi gibi yeni tiiketici teorileri
gelistirilmis ve ayrica davranigsal finans ve davranigsal oyun teorisi gibi yeni
arastirma alanlar1 ortaya ¢ikmigtir (Croson & Treich, 2014).

Diirtme kavrami davranigsal iktisat¢1 R. Thaler ve hukuk¢u akademis-
yen C. Sunstein tarafindan 2008 yilinda yazilan Nudge: Improving Decisions
About Health, Wealth ve Happiness kitabi sonrasinda popiiler hale gelmistir.
Diirtme insanlarin segeneklerini yasaklamadan ve var olan tesvikleri degis-
tirmeden insan davraniglarini istenilen yonde degistirebilen se¢im mimari-
sinin herhangi bir yoniidiir. Diirtme, davranissal iktisat icerisinde yer alan
davranigsal bir politika aracidir. Geleneksel iktisat teorisinden farkli olarak
insan davranislarinin tamamen rasyonel olmadigini gosteren davranigsal ik-
tisat yaklasimi insan davraniglarini diirtmeler yoluyla sekillendirmeye calis-
maktadir. Thaler ve Sunstein (2003) diirtmeyi “6zgiirliik¢ii paternalist” bir
uygulama olarak degerlendirmektedir. Bu ikili insanlarin se¢me 6zgiirliikle-
rine miidahale etmeden onlar1 kendi esenlikleri i¢in daha iyi olacak segenek-
lere yonlendirmenin itiraz edilebilecek bir husus olmadigini diisiinmektedir.

Diirtmenin 2008 yilindan itibaren ¢ok popiiler olmasini takiben dncelik-
le gelismis iilke hitkiimetleri olmak tizere bir¢ok iilkede “Davranigsal Ongorii
Ekipleri” olusturulmustur. Birlesik Krallik, diirtme birimi olarak da adland:-
rilan Davranigsal Ongdrii Ekibini 2010 yilinda kurmustur. ABD’de Bagkan
Barack Obama 2015 yilinda Beyaz Saray Sosyal ve Davranis Bilimleri Ekibini
kurmak tizere bir yiiriitme emri imzalamistir. Bu iilkelerin yani sira Kanada,
Hollanda, Avusturya, Yeni Zelanda gibi daha birgok iilke 2010 sonrasinda
benzer davranigsal 6ngorii birimleri ile ¢alismaya baglamistir.
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Iktisat literatiiriinde diirtmenin politika araci olarak kullanilmasi hak-
kinda farkli goriisler bulunmaktadir. Thaler ve Sunstein (2003) “Ozgiirliik-
¢ti Paternalizm” adl1 makalelerinde diirtme ile karar verme siirecine yapilan
miidahalenin paternalizmin geleneksel kullanim anlaminda oldugu gibi
yasaklamalar icermedigini ve “liberalizm” ve “paternalizm” kavramlarinin
yan yana kullanilmasinin bir geliski olmadig1 goriisiinii savundular. Burada
kullanilan paternalizmden kastedilen 6zgiirliikleri sinirlandirmayan ve eko-
nomik tesviklere dokunmayan ama toplumun faydasini yiikseltecek nitelikte
bir miidahaledir. Ote taraftan diirtme politikasinin rasyonel karar vermeyen
insanlar tizerinde oldugu kadar diirtme 6ncesi rasyonel karar veren insanla-
rin kararlar1 tizerinde de etkisi olabilecektir. Bu noktadan hareketle Camerer
ve arkadaslar1 2003 yilinda “Muhafazakarlar icin Yonetmelik: Davranissal
Ekonomi ve Asimetrik Paternalizm Hususu” adl1 bagka bir makalede “asimet-
rik paternalizm” kavramini 6ne ¢ikardilar. Paternalizmin asimetrik olmasi
diirtmenin rasyonel karar veremeyen bireylerin kararlarini olumlu yonde et-
kilerken, bilingli ve rasyonel kararlar verebilen bireylerin kararlari tizerinde
olumsuz bir etki yaratmamasi anlamina gelmektedir. Asimetrik paternalizm
kavrami, geleneksel anlamda kisitlayici paternalist politikalar: hakli ¢ikar-
mak i¢in davranigsal arastirmalarin kullanildig: yoniindeki kaygilarin gide-
rilmesine yoneliktir. Kaygilar konusunda makalede iki husus yer almakta-
dir. Ilk olarak davranigsal aragtirmalar, tiiketici davraniglarinin rasyonalitesi
hakkinda yaygin hatalar tespit etseler dahi bu hatalarin evrensel olmaktan
uzak oldugu ve paternalist politikalarin rasyonel bireylere gereksiz maliyet-
ler getirmesi endisesi vardir. Tkinci olarak, davranigsal iktisadin goreli olarak
geng bir alan olmasi nedeniyle 6nerdikleri konusunda dikkatli olunmasi ge-
rektigi belirtilmektedir. Bu endiseler nedeni ile liberal paternalizm kavrami
yerine daha tutucu bir kavram olarak asimetrik paternalizm kavrami maka-
lede kullanilmigtir (Camarer, vd., 2003).

Paternalizm ve diirtme konusunda ana akim iktisat¢ilar arasinda ortaya
¢ikan bir baska elestiri veya kayg: da kamu politikalarina olan giiven zayifli-
gindan kaynaklanmaktadir. Bazi elestirmenler diirtmeyi, devletin vatandas-
larini psikolojik olarak manipiile edebilecegi bir yontem olarak gérmektedir.
Diger bazilar1 da diirtmenin insan zayifligindan yararlandigini, dogrudan
anlasilmaz yollarla davranislar1 sekillendirdigi ve dolayisiyla etik sorular:
akla getirebildigi yoniinde kaygilarini dile getirmektedir (Evans, vd., 2017).

Diirtmelerle ilgili baz1 kaygilar bulunsa da bir {ilkede yasayan insanlarin
¢ogu tarafindan onemi kabul edilen ve hangi yonde davranis degisikligi ge-
rektigi konusunda genis ¢apta goriis birligi olan konularda diirtmeler kabul
edilir bir politika 6nerisi olarak goziitkmektedirler. Tasarruf artisi, saglikli
beslenme, siirdiiriilebilir titketim kaliplar1 gibi ¢evrenin korunmas: da bu
ozelliklere sahip konulardan bir tanesi durumundadir.
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Caligmanin ikinci boliimiinde iktisadin geleneksel ¢evre politikalar: ko-
nusunda bilgi verilmektedir. Tktisadin cevresel sorunlara bakis agis1 ve bun-
larin ¢oztimiine yonelik politika araglari arkalarinda yer alan rasyonalite ile
birlikte ele alinmaktadir. Boliimiin sonunda geleneksel iktisadi ¢evre politi-
kasinin yetersiz oldugu alanlarda onlar1 desteklemek icin veya tamamen ayr1
amaglarla davranissal politikalarin ve de bu baglamda yesil diirtme aragla-
rinin durumu degerlendirilmektedir. Ugiincii boliimde davranissal politika
araci olarak diirtmeler ele alinmakta, siniflandirmas: yapilmakta, psikolojik
dayanak noktalar: agiklanmakta ve uygulama 6rneklerine yer verilmektedir.
Caligma genel bir degerlendirmenin yapildig1 ve yeni ¢alisma konular: ara-
sinda yer alacak konu baglilar: olarak diirtmelerin seffafligi-etikligi ve basa-
rilarinin degerlendirilmesinde yeni yaklasimlara gerek oldugu tespitlerinin
yapildig1 sonug bolimii ile tamamlanmaktadir.

2. Iktisatta Geleneksel Cevre Politikalar1

Cevre sorunlari igerdikleri ¢cok yonlii etkilesimler nedeni ile anlagilmasi
ve ¢oziilmesi zor olan, karmasik yapida problemlerdir. Cevre biiyiik oranda
sanayi devrimi sonrasinda artan fabrika tiretimi sonucu bu kadar zarar gor-
miistiir. Sanayi faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in dogal kaynaklarin ¢ikaril-
masindan, islenmesine, tiriinlerin dagitimindan tiiketilmesine kadar birgok
asamada ¢evresel sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Maden cevheri ¢ikarilmasi ve
islenmesi veya yeni fabrikalarin kurulmasi asamasinda ormanlarin kesilmesi,
dogal yasam alanlarinin tahribati, kullanilan kimyasallar nedeni ile su, hava
ve toprak kirlenmesi, biyolojik ¢esitliligin azalmasi, ara girdilerin iiretim sii-
recinde islenmesi ve tasinmasi sirasinda fosil yakit tiiketimi nedeniyle atmos-
fere CO2 salinimi gibi birgok gevresel sorun ortaya ¢ikabilmektedir. Bura-
da sadece sanayi faaliyetleri {izerinden 6rnek verilirken tarim, hayvancilik,
balikeilik, ormancilik veya hizmetler alanlarinda stirdiiriilen faaliyetlerin de
farkli gevresel sorunlar ortaya ¢ikarabildikleri hatirlanmalidur.

Cevrenin fiziksel veya kimyasal yapisindaki bir degisme, i¢indeki biitiin
unsurlari canli cansiz ayrim yapmadan etkiler. Bazi ¢evre sorunlari ¢ok uzun
vadede ortaya ¢ikar ve etkileri ulusal sinirlar1 asar. Kiiresel 1sinmanin prob-
lem olarak varligini géstermesi on yillar ve belki yiizyillar almig ve etkileri
biitiin diinya tilkelerinde goriilmektedir. Bir nehrin, goliin, denizin kirlen-
mesi sadece 6rnegin balikgilik gibi tek bir faaliyeti veya tek bir tlkeyi degil
cok sayida faaliyeti ve bircok iilkeyi ayni1 anda etkileyebilmektedir. Cevre so-
runlarinin ortaya ¢ikmasi ¢ok uzun vadeli bir siire¢ oldugundan bunlarin
¢oziilmesi de benzer sekilde ancak uzun vadede goriilebilecektir.

Cevrenin tahribatinda en 6nemli pay sahibi insan oldugu i¢in insanlarin
cevreyi algilama ve degerlendirme sekilleri olaya davranigsal bir boyut ka-
tarken meselenin ahlaki bir yonii de bulunmaktadir. Insanlar genellikle bir
seyin onemini parasal bityiikliiklerle 6l¢gmektedir. Cevrenin korunmasi so-
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rununda olay daha ¢ok “igsel deger” ile alakali olarak distintilmelidir. Cevre
icerisinde yer alan canli cansiz bircok unsurun piyasada bir fiyata karsilik
gelmemesi bu unsurlarin kendi adlarina bir degeri olmadigi anlamina gelmez
(Agikalin ve Apaydin, 2020). Cevre sorunlarinin genel ¢6ziimiiniin herkes ta-
rafindan kabul edilmesi bir taraftan kendi varligimiz: stirdiirmek agisindan
zorunlu iken ote taraftan insanlar icin zorunlulugun olmadig: durumlarda
olayin ahlaki yonti de devreye girmektedir.

Cevre sorunlari ile ilgili bir diger 6nemli husus bilimin oynadig: ikili
roldiir. Bilimsel gelismenin tiriinleri bir yandan gevreyi tahrip eden sonug-
lar dogururken (fosil yakit titketen motorlar, farkli yonleri ile ¢evreye zararli
kimyasallar vb.) diger yandan ¢6ziim igin politika gelistirmesinde ve teknik
¢6zlim alternatifleri sunulmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bilim adamlari-
nin ¢aligmalari olmadan, ozon tabakasinin incelmesi, delinmesi veya biyoge-
sitlilik kayb gibi sorunlar ele alinmaya baglanamazdi (Mickwitz, 2003).

2.1. Geleneksel Cevre Politikas1 Araglar:

Cevre politikas1 “dogal ¢evrenin bozulmasini 6nlemek veya iyilestirmek
amaci ile toplumu degerler, inanglar, eylem ve organizasyon bakimlarindan
degistirmeyi amaglayan eylemlerdir”. Politika araglar1 da kullanilan otoriter
giiciin derecesine gore lige ayrilir: diizenleyici, iktisadi ve bilgisel (Evans, vd.,
2017).

Asagida yer alan Tablo 1’de gevresel politika araglar1 Mickwitz (2003) ve
Evans, vd., (2017) ¢aligmalarinda oldugu gibi diizenleyici, iktisadi ve bilgisel
olmak {izere ii¢ kategoride degerlendirilmistir. Tablonun ilk ve son satirla-
rinda ifade edildigi gibi otoritenin giiciinii kullanmas1 agisindan bu politika
araglar1 en liberal olandan en kisitlayici olana dogru gevseklik ve sikilik ger-
cevesinde siralanmugtur.

Tablo 1: Geleneksel Cevre Politika Araglar:

Kisitlayan <<< | >>>Kisitlamayan
Cesit Diizenleyici Iktisadi Bilgisel
Miidahale | Segenek yok | Kisith Piyasa Tesvik Olumlu Olumsuz
Kategorisi segenek tabanl tabanl
Uygulama | Zorunlu Standartlar | Parasal Parasal Cesaretlendirilen | Uyari, Ahlaki
Sekli diizenleme tegvik olmayan davranig ikna
tegvik
Ornekler | Kémiir Sehir Emisyon | Branginda |Ise bisikletle gidin | Ormansizlasma
yakatl merkezleri | ticaret yilin en az konusunda
elektrik i¢in yesil | sistemleri, |atik Gireten halka agik
santralleri emisyon atik su firmasina kampanya
i¢in emisyon | etiketi ticretleri, | sertifika
limitleri vergiler vermek
SIKI<<< >>>GEVSEK

Kaynak: Evans, 2017
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Diizenleyici nitelikteki politika araglar1 hitkiimetler tarafindan ¢ikarilan
yasalar veya yonetmelikler gibi uyulmas: zorunlu olan énlemlerdir. Bunlar
siki politika ornekleri olarak segenekleri kisitlayici veya segenek vermeyen
nitelikte olmaktadirlar. Cevre politikalarinda bu tiir kisitlayici 6nlemler zo-
runlu diizenlemeler ve standartlar seklinde iki alt boliime ayrilmaktadir. Zo-
runlu ¢evre diizenlemelerine 6rnek olarak emisyon iist sinir1 gibi gevreye za-
rarli faaliyetler icin konulan yasaklar ve standart uygulamasi 6rnegi olarak da
yesil emisyon etiketi olmayan araglarin gelismis iilkelerin sehir merkezlerine
alinmamasini gosterebiliriz.

Iktisadi nitelikli araglar piyasada bireyler icin ek yarar veya maliyetler
olusturarak hesaplamalarin yeniden yapilmasina yoneliktir. Fiyatlar birer
gostergedir ve bunlara yapilan miidahale kaynak dagilimi veya iiretilen ve/
veya tiiketilen miktarlar1 etkilemektedir. Bunlar maddi veya ayni nitelikte
olabilirler. Piyasa temelli iktisadi ¢evre politikasi araglarina en 6nemli 6rnek
olarak Avrupa Emisyon Ticaret Sistemini veya bir¢ok tilkede kullanilan ige-
ceklerin paketlendigi teneke kutu veya siseler i¢cin depozito sistemi gosteri-
lebilir. Ornek firmalara sertifika vererek kamuoyu i¢in éne ¢ikarilmalari da
maddi olmayan miidahale bigimine 6rnek bir uygulamadir.

Politika araci olarak bilgi insanlarin davranigini istenilen yonde degis-
tirmek i¢in hiikiimet tarafindan bilginin halkla paylagilmasi, tartisma ko-
nusu hususlarda varilan kararlarin gerekgeleri ile birlikte halka agiklanmasi
ve ikna ¢abalarini icerir. Bu, ahlaki ikna, tesvik veya halkla iletisim yoluyla
yapilabilir. Avrupa iilkelerinde mevcut altyapinin var olmasi nedeniyle in-
sanlarin yilin belirli bir haftasinda ise bisikletle gitmesi tesvik edilebilmekte
ve bu tiir eylemlerin gevre tizerindeki etkileri onlara anlatilmaktadir. Benzer
sekilde halka ormanlarin yok olmasinin diinya tizerindeki etkileri anlatilarak
halktan kagit atiklarini degerlendirmeleri i¢in gosterilen yollarin izlenmesi
istenilebilmektedir (Evans, vd., 2017).

2.2. Miidahale Merdiveni Yaklagimi

Politika yapiminda kamu yetKkilileri en kat1 miidahalelerden en serbest
yaklagimlara kadar farkl1 diizeylerde miidahalelerde bulunabilmektedir. Nuf-
field Biyoetik Konseyi 2007 yilinda Ingiltere’de saglik politikalari iizerinde
yayinladig1 “Halk Saghg:: Etik Konular” adli raporunda hiikiimetin miida-
halede katilik diizeyini siralayan bir miidahale merdiveni hazirlamistir. Bu
yaklasim Tablo 2 olarak asagida verilmistir. Buradaki miidahaleler raporun
konusu geregi halk saglig1 agisindan degerlendirilmistir ancak ayni yaklagi-
min ¢evrenin korunmast gibi farkli kamu politika alanlarina da uygulanmasi
miimkiindir.

Bu merdivende en az miidahaleci yaklasim kamunun hicbir seye karis-
madan var olan durumu kabul edip sadece gozlemci olarak olaylarin gelisi-
mini izlemesidir. En kat: miidahaleci yaklasim ise bireyler i¢in uyulmasi zo-
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runlu yasal diizenlemeler getirmektir. 2020 yilinda yasanan COVID 19 pan-
demisi esnasinda uygulanan sokaga ¢ikma yasaklar: veya maske kullanma
zorunlulugu bu kati yaklasimin ornekleri arasinda gosterilebilir. Miidahale
basamaklarinda ytikseldik¢e bireylerin 6zgiirliikleri kisitlanmaktadir ve bu

nedenle de bu tip uygulamalarin gerekgeleri de daha giiglii olmalidur.

Tablo 2. Miidahale Merdiveni

Se¢im yok (Zorunlu
uyum)

Se¢me sans1 birakmayan bir diizenleme yapilir, 6rnegin
bulasici hastaliklar1 olan hastalarin zorunlu izolasyonu.

Kisith se¢im

Halk sagligini korumak amaciyla segenekler sinirlanir,
Ornegin restoran meniilerinden sagliksiz yiyecekleri
¢ikarmak.

Se¢imi caydirict
unsurlar araciligiyla

Parasal ve diger caydirici 6nlemler insanlar1 belirli
faaliyetlerden kaginmalari i¢in kullanilir, 6rnegin sigaraya

secimlere rehberlik
etme

yonlendirme uygulanan vergiler veya park yerlerinin sinirlandirilmasi
yoluyla sehir iclerinde araba kullanimini caydirmak.
Tesvikler yoluyla Parasal ve diger tesviklerle secimleri yonlendiren

diizenlemeler sunulabilir, 6rnegin, ise seyahat arac1 olarak
kullanilan bisikletlerin satin alinmasi i¢in vergi indirimi
saglamak.

Varsayilan ilkeyi
degistirerek secimlere
rehberlik etme

Ornegin, bir restoranda, standart bir garnitiir olarak
cips saglamak yerine daha saglikli secenekler sunmak
(segenekler arasinda cips halen yer alabilir).

Se¢imi etkinlestirme

Ornegin, “sigaray1 birakma” programina katilmay teklif
ederek, bisiklet yollar1 insa ederek veya okullarda ticretsiz
meyve saglayarak bireylerin davraniglarini degistirmelerini
saglamak.

Bilgi saglamak Ornegin, insanlar1 daha fazla yiiriimeye veya giinde
bes porsiyon meyve ve sebze yemeye tesvik eden
kampanyalarin bir parcasi olarak halki bilgilendirme.

Hicbir sey yapmamak | Sadece mevcut durum izlenir.

Kaynak: Nuffield Council on Bioethics, (2007)

Hangi basamagin hedef i¢in uygun olduguna karar verilirken yapilacak
islerin toplum i¢in artilar1 6zgiirliikklere miiddahale tarafindaki eksilere gore
dikkatli bir sekilde tartilmalidir. Bu degerlendirme esnasinda konunun ikti-
sadi maliyet ve yararlari da goz 6niinde bulundurulmalidur.

Tablo 2 dikkatle incelendiginde iktisadi agidan hem yasal diizenlemeler,
vergiler, parasal tesvikler ve bilgi gibi geleneksel yaklasimin araglar1 hem de
davranissal iktisattan gelen davranig degisikligi i¢in diirtme ornekleri gorii-
lebilmektedir. Ornegin “segimi etkinlestirme” basamaginda bisiklet yollari-
nin yapilmasi insanlarin bu segenege yonelmelerine yol agabilecek veya “var-
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sayilan ilkenin degistirilmesi” basamaginda bir restoranda standart garnitiir
secenegi saglikli bir alternatif ile degistirilerek veya tabak boyutlar: kiigtiltii-
lerek diirtmelerle ¢evre dostu davranislara yol agilabilecektir (Nuffield Coun-
cil on Bioethics, 2007).

2.3. Yeni Politika Ihtiyaci

Son doneme kadar gevresel ekonomi politikasi yapiminda daha ¢ok ge-
leneksel iktisadi anlayigin hakim oldugu goriilmektedir. Bu nedenle de gevre
sorunlarinin ¢oéztimiine yonelik politikalarda rasyonel se¢im anlayisina uy-
gun olan tesvik ve bilgiye dayali diizenleyici araglar agirlikla kullanilmak-
tadir (Venkatachalam, 2008). Kazanilan deneyimler tiiketicilerin ¢evre so-
runlarinda daha aktif rol alabilmesi i¢in tesvik ve bilgide fazlasina ihtiyag
duyuldugunu gostermektedir. Bu baglamda iktisat ve davranigsal iktisadin
bilgi birikiminin ¢evre konusu ile ilgili olarak “Davranigsal Cevre Ekonomi-
si” baglaminda artan bir rol oynamasi s6z konusudur. (Schubert,2017).

Davranigsal iktisat insanin karar alirken sadece finansal ya da ekono-
mik nedenlerle optimal ¢6ztimler aramadigini, yeterli olana ulagsmak amaci
ile kendi i¢ diinyasina, sezgilerine ve deneyimlerine gore hareket edebildigini
agiklamaktadir. Bu diinyada insanlarin sinirlarini bilerek en iyiyi degil yeterli
olani kabul etmeleri, 6nyargilar1 nedeniyle hata yapabilmeleri, duygularina
kapilarak rasyonellikten uzaklasmalar1 ve tutarsiz se¢imlerde bulunmalar
“ekonomik insan” i¢cin olmasa da siradan insan i¢in normal olabilmektedir
(Agikalin, 2022).

Cevre sorunlar1 konusunda geleneksel ekonomik yaklasgimin yetersiz
kalma nedenlerinden bir tanesi iktisat teorisinin etkin ¢éziimler konusunda
yaptig1 varsayimlarin ¢evre ve dogal kaynaklar konusunda gegersiz olmast ile
alakalidir. Cevre ve dogal kaynaklar i¢in piyasalarin varligi ve isleyisi husus-
larinda sikintilar vardir. Ek olarak belirsizlik ve karmagiklik unsurlari ¢evre-
sel sorunlarda fazlasi ile mevcuttur ve bu durum insanlarda var oldugu diisii-
niilen sinirsiz islem yapabilme becerisi yerine gercekte var olan sinirli rasyo-
nalite nedeniyle optimum ¢6ziimlere ulasilmasini daha da zorlagtirmaktadir
(Croson ve Treich, 2017). Sinirli rasyonelligin yol agtig1 diger problem baglik-
lar1 arasinda pasif se¢im, karmagiklik, sinirli kisisel deneyim, tigtincii sahis
pazarlamasi ve zamanlar arasi se¢im siralanmaktadir . Bu konularin agiklan-
masinda Beshears vd. (2008) ¢alismasindan yararlanilmaigtir.

Pasif Se¢im: Insanlarin var olan bir durumu degistirmek igin bir gi-
risimde bulunmalar: gerektiginde bunu yapmak yerine eyleme ge¢meyerek
var olan durumu kabul etmeleri anlamina gelmektedir. Insanlar bazi sézles-
melerde aktif olarak se¢im yapmazlar ve bunun yerine baskalar: tarafindan
kabul edilecegi diistiniilerek s6zlesmenin varsayilan opsiyonunu kabul etme-
yi secerler. Burada 6nemli olan husus bu edilgen durumun aslinda tamami
ile bilingli bir se¢cim olmak yerine daha ¢ok erteleme olarak adlandirilan bir
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sikint1 nedeniyle gerceklesiyor olmasidir.

Bu konu ile ilgili 6rneklerden 6nemli bir kismi emeklilik i¢in is¢iden
yapilan kesintilerin nasil degerlendirilecegi hususunu diizenleyen emeklilik
planlar1 konusundan verilmektedir. Ornegin; calisandan kendi emeklilik
plani i¢in kesilen miktarin %50sinin isveren sirketin hisse senetlerine yati-
rilarak ve geri kalan %50’sinin de bir yatirim fonunda degerlendirilecegi sek-
linde bir emeklilik anlagmasi var olsun. Ilk agamada ¢aligan bu anlagmayi
imzalayarak plani kabul etmektedir. Emeklilik planinda var olan anlagsma
hiikiimleri geregi aslinda ¢alisan kesinti miktarinin iki segenege dagilimini
degistirebilecektir. Ancak bunun icin aktif olarak harekete ge¢mesi, arastir-
ma yapmasl, karar vermesi ve bu degisikligin yapilmasini yetkililerden talep
etmesi gerekecektir. Iste bu durumda olan insanlarin énemli bir kisminin
stirecte pasif olarak kendilerine sunulan “varsayilan” durumu kabul ederek
“aktif secim” yapmadan veya bu karari siirekli “erteleyerek” var olan opsiyo-
nu kabul ettikleri goriilmektedir. Burada pasif se¢im olarak ortaya ¢ikabilen
bu davranis “agiklanmis tercihler teoremi” olarak bireyin rasyonel oldugu
diistiniilen/kabul edilen tercihini gostermekte ancak eger sahis icin aslinda
daha iyi olan segenek bunu degistiren opsiyon ise bu pasif se¢cimin sahsin
“normatif tercihlerini” yansitmiyor olmasidir. Bu durumun 6nemi iktisat te-
orisindeki varsayimlara uymuyor olusudur (Beshears, vd., 2008).

Karmasiklik: Karmasik problemler ¢6ziim igin diisiinmeyi, aragtirma-
y1, kafa yormayi gerektirir ve insanlar genellikle bu durumda karar vermeyi
geciktirirler. Problemin karmagiklig: arttik¢a insanlar kolayciliga kagmayi,
hizli davranmayi ve nihayetinde 6nlerine konan hazir bir segenek varsa bunu
kabul edip ayrintili diisinmekten kagmay1 segmektedirler. Karmagiklik bu
durumda bizi pasif se¢im ile ayni sonuca yani rasyonellikten uzak se¢imlere
gotiirmektedir. Insanlar ayrica karmagik alternatifleri degerlendirmek yerine
miimkiin oldugu durumlarda daha sade olan segeneklere yonelmekte ve bu
da secimlerde yanlilik sorununa yol agmaktadir (Iyengar ve Kamenica, 2006).

Karmasikliga yol agan faktorler arasinda segenek sayisi ve donem uzun-
lugu da yer almaktadir. Insanlarin kargilastiklar1 segenek sayisi fazlaligi karar
almada sorun olusturabilmektedir. Finansal se¢enekler arasindan bir tanesi-
ni segme durumunda kalan insanlarin karmagik bir yapida ve goreceli riskli
olan segeneklere karsin daha basit ve daha az riskli yatirimlari tercih ettikleri
gozlenmistir. Benzer bir sikint1 sonuglarin uzun donemde ortaya ¢ikmasi du-
rumunda da gézlenmektedir Uzun déonemde sadece getirilerin iskonto hesab1
gibi teknik zorluklar degil, zamanla ortaya ¢ikabilecek kisisel boyutlu degi-
sikliklerin olasilig1 da dngériiyii zorlastirmaktadir (Beshears, vd., 2008).

Sinirli Deneyim: Insanlarin karar almada kullandiklar1 bilgi kaynakla-
rindan bir tanesi kisisel deneyimlerdir. Yaparak 6grenme 6nemli bir 6gren-
me sekli olarak ¢ocukluktan baglar ve 6miir boyu devam eder. Bu nedenle
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insanlarin karar alirken sinirli deneyime sahip olduklar: alanlarda aslinda
alabilecekleri en dogru karar ile aldiklar: karar arasinda ciddi farklar ortaya
¢ikabilmektedir. Iktisadi problemlerin bircogu ozellikle genis capli cevresel
sorunlar karsisinda bireysel deneyimlerin ¢ok yetersiz kalmasi nedeniyle kar-
silasilan durumdur.

3. Cevresel Politika Araglar1 Olarak Yesil Diirtmeler

Geleneksel iktisadi politika araglarinin ¢evresel sorunlara ¢éziim getir-
me anlaminda yetersizlikleri bir taraftan kullanilan amaglarin teknik yonleri
ile ilgili iken obiir taraftan geleneksel iktisadin insan rasyonelligi konusun-
da yaptig1 varsayimin gercek yasamda karsiliginin tam olarak bulunmamasi
ile ilgilidir. Insan davraniglarini sinirli rasyonalitesi, sinirli islem kapasitesi,
yanilgi ve onyargilari ile yeniden elen alan davranigsal iktisat ¢ergevesinde,
diirtmeler, davranis degisikligi amaciyla kullanilan en popiiler olan araglar-
dandir.

Son yillarda farkli alanlarda uygulama sansi olan davranis bilimleri
kamu davranisini etkilemek amaci ile politika yapiminda sik¢a kullanilmaya
baglamistir. Bu konuda ¢ok bilinen bir 6rnegi hatirlatmak gerekirse, 1990la-
rin baslarinda Amsterdam Schiphol Havalimani ¢alisanlar: erkekler tuvale-
tinde pisuvarlarda goriilen disar1 sigrama olayindan kurtulmak igin ilging
bir uygulamaya gectiler Pisuvarlarin icerisine ortaya yakin bir noktaya sinek
gorseli yerlestirdiler ve bu deneme sonucu erkeklerde ortaya ¢ikan nisan alma
giidiisii ile hareket etmeleri sonucu pisuvarlardan sigrama ve digar1 tagma ne-
denleri ile ortaya ¢ikan kirliligin azaldigini gordiiler. Istenilen davranisa bu
diirtme ile ulasilmist: (Ingraham, 2017).

Davranis bilimlerinin en son uygulama alanlarindan bir tanesi de gevre
sorunlar1 olmaktadir. Ozellikle biitiin insanlig1 ayn1 anda etkileme potansi-
yeli olan kiiresel iklim degisikligi veya kiiresel 1sinma sorunlarini ¢6zmek igin
¢ok ge¢ degildir ancak insanlarin davranislarinda degisiklikler gerceklestiril-
mesine ihtiya¢ vardir. Modern diinyada ortaya ¢ikan ¢evre problemlerinin
hemen hepsinde iiretimde yasanan sorunlar yaninda asir1 titkketim sorunu
vardir. Yapilan arastirmalar insanlarin ¢evre dostu uygulamalardan yana
tavir aldiklarini ve bu yonde yapilacak politika degisikliklerini onayladikla-
rin1 gostermekte iken bu yeni hedeflere ulagmak i¢in davranis degistirme ko-
nusunda ise bityiik sorunlar oldugu goriilmektedir. Konu ile ilgili uzmanlar
kiiresel ¢apta titketim kaliplar1 tizerinde degisiklik yapilacak girisimlere ihti-
yag oldugun belirtmektedir. Bu noktada davranis biliminden yararlanilmas:
noktasinda politika yapiminda devreye girecek olan kavram yesil diirtmedir.
Diirtme ¢evre sorunlari ile miicadele kapsaminda kullanilirken ti¢ ayr1 sekil
goriilmektedir; insanlarin imajlarina yonelik, sosyal uyum kapasitelerine yo-
nelik ve varsayilan ilkeyi degistirmeye yonelik diirtmeler (Koomen, 2020).
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Insanlarin dogasinda olumlu bir 6z imaj sahibi olma istegi vardir. Bunu
hem kendi benlikleri i¢cin hem de bagkalarinin kendileri i¢in ne disiindiikleri
ile ilgili olarak isterler. Egitimli, diinyanin ¢evresel problemlerinden haber-
dar olan ve bunlarin 6neminin bilincinde olan biitiin insanlar ¢evrenin ko-
runmasi konusunda hem fikirdir. “Cevreyi korumak iyidir” fikri genel kabul
goren bir norm olmugstur. Bu nedenle insanlar kendilerini bu norma uygun
olarak cevreye duyarli iyi insanlar olarak gormek isterler. Davranis bilimle-
ri daha gevre dostu davranislar: diirtmek i¢in insanlardaki bu motivasyonu
harekete gecirmeye ¢alisir. Bunu yapmak i¢in insanlarin karsi karsiya kaldik-
lar1 segeneklerin basit anlagilmasi son derece kolay olan bir dille ifade edil-
mesi gerekir. Aktarilmak istenilen bilginin anlagilmasinin, kavranmasinin
zor olmamasi ve kargsilasilan seceneklerin cevre iizerindeki etkilerinin daha
belirgin hale getirilmesi yararli olacaktir. Bir baska yontem insanlarin sos-
yal kimliklerinde ¢evre dostu davranislarla eslesecek bir yonii harekete ge-
cirmektir. Bu kimlik cinsiyet veya kusak gibi ¢ok genel olabilecegi gibi bir
okuldan mezun olmak veya bir spor kuliibiiniin taraftar1 olmak gibi daha dar
kapsamli da olabilir. Ayni kimlikte bulusan sosyal gruplar kendi kimlikleri
ile ilgili kamuoyu goriisiini etkilemek i¢in farkli baglamlarda etkinlestirile-
bilirler (Ingraham, 2017).

3.1. Se¢cim Mimarisi ve Diirtmeler

Ingiltere hiikiimeti icin 2011 yilinda hazirlanan Bilim ve Teknoloji Ko-
mitesi Ikinci Rapor: Davranis Degisikligi adli calismada dikkatler insanlarin
davraniglarini geleneksel anlamda diizenleyici olmayan politika araglari ile
degistirme konusu {izerine ¢evirmistir. Bu raporda farkl: politika araglari ii¢
ana baslik altinda ele alinmigtir: bireysel diizenleme (se¢im hakk: veren ve
vermeyen basliklari ile), bireye yonelik mali tedbirler (mali tesvikler ve mali
caydiricilar bagliklari ile) ve “bireyle ilgili diizenleyici ve mali olmayan 6n-
lemler”.

Son kategori igerisinde diirtmeler de bulunmaktadir. Diirtmeler ve diirt-
me olarak degerlendirilmeyen mali olmayan tesvikler ve caydiricilar ile ikna
basliklar1 da davranigsal miidahale anlamina gelen “bireyle ilgili diizenleyici
ve mali olmayan onlemler” bashig1 icerisinde yer almaktadir ve raporda yer
alan tablonun bu parcasi Tablo 3 olarak asagida sunulmustur. Bu raporda hii-
kiimetin davranis degisikligine yonelik diizenleyici olmayan yaklasima ge-
nellikle “diirtme” ad1 verildigi belirtilmektedir.
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Tablo 3. Davranigsal Miidahale Cesitleri

Bireyle ilgili diizenleyici ve mali olmayan onlemler
Se¢im Mimarisi (Diirtmeler)
Mali olmayan | Ikna Bilgi Fiziki ortamda | Varsayilan Sosyal
tesvikler ve saglanmasi yapilan politika normlarin ve
caydiricilar degisiklikler segiminin belirginligin
degistirilmesi | kullanimi1
belirli argiimanlari elektrikli ev cevreyi varsayilan bagkalarinin
davraniglart kullanarak aletlerinin enerji | degistirmek, segenegi ne yaptiginin
odiillendiren insanlar kullanimini ornek: trafigi degistirmek, bildirilmesi,
veya ikna etmek, gosteren sakinlegtirme ornek: ornek:
cezalandiran drnek: aile brosirler onlemleri organ bagist mahallenin
politikalar, doktorlarimn | “Isletmelerin, veya daha az formlarinda diger tiyelerine
ornek: topluma | insanlari driinin asansorli bina | varsayilan kiyasla enerji
hizmet daha az beslenme tasarimi segenegin kullanim
projelerinde sigara icmeye | bilgileri etiketi | “Isletmelerin organ bagisini | bilgisi
calismak iizere | ikna etmesi, koymalar1 veya | kasalardan kabul ediyorum | “enerji
verilen dicretli | damsmanlk restoranlar1 sekerlemeleri seklinde sirketlerinin
izinler hizmetleri veya | meniilerde kaldirmasini sunulmasi ortalama
pazarlama kalori bilgileri | veya sagliksiz | veya kullanim
kampanyalar: | kullanmalarini | tirtinlerin restoranlarda | hakkinda bilgi
zorunlu kilan reklamlarinin | varsayilan vermesini
diizenleme” kisitlanmasini | garnitiir zorunlu kilan
zorunlu kilan | olarak salata diizenleme”
diizenleme” konulmasi

Kaynak: Kaynak: UK Select Committee (2011).

Ingiltere hiikiimetinin bu yaklagiminda diirtmeler bireyle ilgili diizenle-
yici ve mali olmayan onlemler basligi ile esanlamli olarak degil bu siniflan-
dirma iginde bir alt set olarak degerlendirilmistir. Bu yaklasimda mali olma-
yan tesvikler ve caydiricilarla ikna bagsliklar: diirtme olarak sayilmamuistir.

Diirtmeler, insanlarin segeneklerini bilingli olarak degerlendirmeleri
sonrasi degil bilingsiz otomatik bir sekilde hareket etmeleri anlamindadir ve
bu nedenle dogrudan bilgi saglayarak saglanan bilingli se¢im ve medya kam-
panyalari ile yaratilan farkindalik diirtme kategorisine dahil edilmemistir.
Ote taraftan, diirtmeler diizenleyici araglara ihtiya¢ duyarlar ve bu nedenle is-
letmelerin belirli bir se¢im mimarisi saglamalar1 mevzuat tarafindan zorunlu
tutulabilir. Tablo 3’de bu konuda {i¢ degisik yasal diizenleme 6rnek olarak
verilmistir: yiyecek paketleri tizerinde kalori bilgilerinin yer almasi, saglik-
siz Urlinlere reklam kisitlamasi ve enerji sirketlerinin karsilagtirma yapilma-
s1 amacl ile ortalama tiiketim bilgisi saglamasi gibi (UK Select Committee,
2011).

3.2. Yesil Diirtmelerin Siniflandirilmasi

“Diirtme, bizim kullanacagumiz sekliyle, herhangi bir secenegi yasak-
lamadan veya ekonomik tesvikleri onemli dlgiide degistirmeden, insanlarin
davramslarini ongoriilebilir bir sekilde degistiren secim mimarisinin herhangi
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bir yoniidiir. Sadece bir diirtme olarak saymak i¢in, miidahaleden kaginilmasi
kolay ve ucuz olmasi gerekir. Diirtmeler emir degildir. Meyveyi goz hizasina
koymak diirtme sayilir. Abur cuburun yasaklanmas: diirtme degildir” (Thaler
and Sunstein, 2008).

Diirtmelerin siniflandirilmasinda kullanilan bir yaklagim amaglardan
hareketle diirtmelerin paternalist olup olmadiklar1 seklindedir. Diirtmeler
genel olarak sosyal refahi arttirmak i¢in kullanilabildigi gibi paternalist bir
anlayisla sadece sahsin kendi yararini arttirmas: i¢inde kullanilabilir. Bu-
nunla ilgili en giizel 6rneklerden birisi sigara icmenin digsallig1 degil igselligi
tizerinden sahsin kendi sagligini korumasi i¢in diirtiilmesidir. Bu ¢aligmada
paternalist olmayan diirtmeler “sosyal diirtmeler” olarak da adlandirilmak-
tadir. Sosyal diirtmeler insanlarin kamu mallarini goniillii olarak saglamasini
artirmay1 amaglayan tipte diirtmelerdir (Nagatsu, 2015).

Cevresel diirtmeler i¢in de benzer bir ayrim s6z konusudur. Cevresel
diirtmeler genel olarak ¢evre dostu davranislar: gelistirmek amaci ile kullani-
lirlar. Bu kullanimda 6nemli olan insanlarin davraniglarinin kamu yararina,
¢evrenin korunmasi yoniinde tesvik edilmesidir. Bu kullanim iktisat literatii-
riindeki piyasa basarisizliklarini diizeltmekle ilgilidir ve Korobkin (2009) ta-
rafindan “Davranigsal Refah¢ilik” olarak adlandirilmistir (Schubert, 2017).
Buradan da yorumlanabilecegi tizere paternalist yaklagim bir otorite tarafin-
dan kisinin davranislarini kiginin kendi yararini diisiinerek degistirmesi ve
paternalist olmayan yaklasim ise bu davranis degisikliginin sahsin kendisi
diginda iginde bulundugu toplum igin yapilmas: anlamina gelmektedir. Yine
buradan hareketle paternalist diirtmelerde bir igsellik ve paternalist olmayan
diirtmelerde ise bir digsallik probleminden s6z etmek mimkiindiir.

Sayilar1 giderek artan yesil veya cevresel diirtmeler Schubert 2017 ¢alis-
masinda oldugu gibi 3 baslik altinda incelenebilir:

1. Tiiketicilerin yesil davranis yoluyla ¢ekici bir 6z imaj1 stirdiirme arzu-
sundan yararlanan yesil diirtmeler (eko-etiketler gibi): Eko etiketleme kiiresel
boyutta uygulama bulan goniillii bir ¢evresel performans belgelendirme ve
etiketleme yontemidir. Eko etiket tasiyan bir {iriin kendi @iriin kategorisinde
gevresel olarak tercih edilebilir bir tiriin oldugunu ifade eder.

2. Insanlarin siirii psikolojisi egilimini kullanan yesil diirtmeler: Insan-
lar diger insanlarin davranislarindan oldukga etkilenirler. Sosyal normlar
bize hangi davranis sekillerinin kabul edilir oldugunu séyler. Bu stiriiyii takip
etme davranigi tamami ile rasyonel olan bir insan i¢in ¢ok 6nemli olmayabi-
lir ancak ger¢ek yasam igerisinde kiigiik diirtmeler sonucu bir¢ok davranigin
sekillendigi bilinmektedir.

3. Insanlar aktif olarak degistirmediklerinde var olan segenegi kullanan
yesil diirtiiler: Enerji saglanirken yapilan sozlesmede varsayilan secenek ola-
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rak “yesil enerjiyi” belirlemis s6zlesme buna bir 6rnek olabilir. Insanlarda pa-
sif secici olma durumu s6z konusudur.

Tablo 4: Yesil Diirtme Stmiflandirmast

Aktif Diirtmeler Pasif Diirtmeler
Eko-Etiket Yesil Sosyal Aktif Segim Varsayilan Yesil | Yesil Tasarim Ekolojik 6n

Normlar Opsiyon hazirlik
Belirginlik: Tanimlayicr: Yenilenebilir ve | Kabul/Ret: Konum o&zelligi: | banyo ve
trafik lambasi mahallede enerji | konvansiyonel | elektrik yerel yiyecek tuvaletlerde
renkleriyle tiiketimi hakkinda | elektrik sozlesmelerinde | tirtinlerinin kagit havlu
sunulan triin bilgi saglama arasinda sunulan goz hizasinda | kullanimina
enerji verimlilik zorunlu segim | opsiyonun sunumu iliskin bilgi
bilgisi -varsayilan yok | yenilenebilir sunumu

enerji olmasi

Kazang/Kaywp: | Kargilagtirmal: Fiziksel: Belirginlik
mali kazanglar1 | komgulara kiyasla yemek israfin1 | 6zelligi:
ve kayiplar1 enerji titketimini azaltmak i¢in gergek zamanh
gosteren enerji | gosteren fatura daha kiigiik enerji kullanimi
tasarruf etiketi tabak gosterimi

Uyaricr: duygusal Gorsel

sembolleri illazyonlar:

gosteren enerji hiz1 azaltmak

faturasi i¢in otoyoldaki

cizgiler

Taahhiit:

azaltmak i¢in

hedef belirleme

Kaynak: Evans, vd., 2017

Tablo 4’de kullanilan yesil diirtme siniflandirmasinda ii¢ ayr1 boyut var-
dir. 11k olarak diirtmeler aktif ve pasif olarak siniflandirilmistir. Pasif diirt-
meler otomatik, alisilmis davranislar: (Sistem 1) etkilemekte ve bunun igin
bireylerin ek bir zihinsel caba harcamalarina gerek olmamaktadir. Insanlara
sunulan sozlesmelerde tersine istemedikge kabul ettikleri varsayilan durum
ornegi veya marketlerde goz hizasina yerlestirilmis tirtinlere kars: titketicinin
durumu bu pasif diirtmeye 6rnek olarak kullanilmaktadir. Aktif diirtmeler
i¢in bireyin otomatik davranis disinda ek bir zihinsel ¢aba harcamasi gerek-
mektedir. Harekete geciren aktif diirtmeler yine Sistem 1 siireglerini icerebi-
lir, 6rnegin eko-etiket ve sosyal normlar gibi, ancak bilingli karar dncesi bire-
yi alternatifleri tartmaya ve degerlendirmeye yonlendirir (Sistem2). Tabloda-
ki siniflandirmanin ikinci asamasinda diirtmeler altlarinda yatan psikolojik
mekanizmaya gore gruplandirilmistir. Son olarak gergek yagam o6rnekleri ile
farkli diirtmelerin agiklamasi yer almaktadur.

Bu tablonun hazirlanmasinda Hansen ve Jasper (2013) calismasinda
kullanilan zihinsel diistinme siireci ayrimi (Sistem 1 ve Sistem 2) ve devlet
miidahalelerin a¢iklik derecesi (seffaf olma ve olmama) tizerinde kurulmus
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olan analiz esas alinmistir. Thaler ve Sunstein (2013), Kahneman (2011) ve
Stanovich ve West (2000) ¢aligmalarinda da kullanilan ikili zihinsel siireg te-
orisi, otomatik davranislar ile bilingli secimler arasinda ayrim yapmaktadir.
Diirtme her zaman bu siireglerden ilkini etkilerken ancak bazi durumlarda
ikincisini de etkilemektedir. Hansen ve Jasper’in (2013) makalelerinde de
iki tip diirtme vardir. Her iki diirtmede de ama¢ otomatik diisiinme bigim-
lerini etkilemektir. 2. tip diirtmeler otomatik sistemi etkileyerek dikkati ve
bilingli diisiinmenin énciillerini (Sistem 2) harekete gecirir. Ote taraftan 1.
tip diirtmeler (Sistem 1), otomatik diisiinme tarafindan siirdiiriilen davranis
veya bunun sonuglarini, bilingli diisinmeyi icermeden etkilemeyi amaglar.
Erkekler tuvaletinde pisuvara yerlestirilen plastik sinek 2. tip diirtmeye 6rnek
olustururken bir kafeteryada tabaklarin boyutunun kigiiltiilmesi ise 1. tip
diirtmeye 6rnek olusturmaktadir.

Bu analizde kullanilan ikinci boyut diirtmelerin seffaflig1 ile ilgilidir.
Diirtmeler ya seffaftir ya da degil. Seftaf bir diirtmede diirtmenin amaci agik-
tir ve de istenilen davranis degisikligi de diirtiilen kisi taratindan agik¢a anla-
silabilmektedir. Erkekler tuvaletine yerlestirilen plastik sinek yine seffaf olan
diirtmeye ornek olarak kullanilabilir. §effaf olmayan diirtmede ise birey ne
diirtmenin amacini ne de istenilen davranis degisikliginin nasil olusacagi-
n1 dogrudan anlayamamaktadir. Kafeteryada tepsilerin ortadan kaldirilmas:
veya bir restoranda kiiciilen tabaklar bu tip diirtmelere 6rnektir. Calismada
yer alan seffaflik boyutu Thaler ve Sunstein’in (2003) 6ne siirdtigii liberal pa-
ternalizm argiimanina gelen devletin paternalistik miidahalelerinin arkasin-
da olabilecek aldatma (manipiilasyon) elestirisi ile alakalidir. Seffaf olmayan
diirtmelerde, diirtmeler halki manipiile etmek icin kullanilabilecektir ve bu
durumda diirtmelere getirilen itirazlar hakli olabilecektir (Hansen ve Jasper,
2013).

Pasif - Varsayilan Yesil Opsiyon (Kabul/Ret ve Fiziksel): I diinyasinda
veya giinlitk yasamda karsimiza imzalamamiz gereken ¢esitli anlasma metin-
leri ¢ikabilmektedir: emeklilik plani, kira sozlesmesi, saglik plani veya elekt-
rik sozlesmesi gibi. Bu sozlesmelerde 6niimiize koyulan metinde varsayilan
secenegi kabul ederek etkinlestirmek (opt-in) veya varsayilan opsiyonu ret
ederek devre dis1 birakmak ve alternatiflerden birisini tercih etmek (opt-out)
secenekleri vardir. Varsayilan yesil opsiyon istenilen ¢evre dostu davranis
anlagma metnine varsayilan opsiyon olarak koyarak insanlarin statiiko 6n-
yargisindan yararlanarak bunun kabul edilmesini saglamaya ¢alisan diirtme
tiriidiir. Buna 6rnek olarak evlerine elektrik enerjisi almak isteyen insanla-
ra sunulan anlasmalarda yenilenebilir enerji seceneginin varsayilan segenek
olarak sunulmasi gosterilebilir.

Fiziksel varsayilan durum se¢im mimarisinin fiziksel 6zelliklerinde ya-
pilan degisiklik seklinde kullanilmaktadir. Bunun i¢in 6rnek olarak kafeter-
yalarda sunulan yemeklerin konuldugu tabaklarin boyutunun kiigiiltiilmesi-
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ni gosterebiliriz. Bu durumda teorik olarak doymayan insanlar tekrar siparis
verebilirler ancak yapilan deneylerde yontemin yemek israfini azaltmada et-
kili oldugu tespit edilmistir. Kallbekken ve Saelen (2013) ¢alismasinda 52 otel-
den olusan bir 6rneklemle genis capli bir saha deneyi gergeklestirilmis ve kii-
¢iik tabaklarla yemek israfinda %20,5lik bir azalma oldugu tespit edilmistir.

Pasif - Yesil Tasarim (Konum Ozelligi, Belirginlik Ozelligi ve Gorsel
[lliizyonlar): Konum &zelligi ile kastedilen ekolojik seceneklerin farkli fizik-
sel konumda sunularak tiiketiciler tarafindan otomatik olarak se¢ilmesini
kolaylastirmaktir. Bu fiziksel secim ortaminda bir degisiklik yapilmasidir.
Pazarlama ¢aligmalarinda tirtinlerin aligveris yapilan ortamda nereye yerles-
tirildiginin 6nemli oldugunu gosteren ¢aligmalar mevcuttur. Ornek olarak
sakiz, pil veya Ozel segilmis iirtinlerin anlik satin alma diirtiisii ile satisini
gergeklestirmek igin 6demenin yapildig1 kasaya yakin yerlestirildigi bilin-
mektedir. Benzer sekilde tiriin yerlestirirken en dikkat ¢ekici konumun in-
sanlarin goz hizasina gelen raflar oldugu yapilan ¢aligmalarla gosterilmistir
(Elbers, 2016). Konum 6zelligi secim ortaminda yapilan bir degisiklik ile tirii-
niin 6ne ¢ikmas1 demektir ve yerel iireticileri korumak i¢in yerel iiriinlerin
goz hizasina gelen raflara yerlestirilmesi buna bir 6rnektir (Evans, vd., 2017).

Bir 6zelligin dikkat gekmesi amaci ile yapilan belirginlik 6zelliginin kul-
lanilmasi yine se¢im mimarisi ile ilgidir. Dijital gostergeler kullanilarak ener-
ji kullanimi hakkinda ger¢ek zamanli geri bildirim saglanarak tiiketici uya-
rilabilir ve bu tip uygulamalar belirginlik 6zelligi kullanimina bir 6rnektir.
Gorsel illizyonlar gorsel alg: hilelerinden yararlanarak hedeflenen davranis
degisikligini elde etmek i¢in kullanilirlar.

Trafik kazalarini1 6nlemek amaci ile yollarda kullanilan isaretler, done-
meglerde yol kenarlarinin boyanarak bunlarin agilmasinin tehlike olusturdu-
gu algisinin yaratilmasi veya yolun daraldigi izlenimi vererek yavas gidilme-
sini saglayan yol kenarlarinin genis boyanmasi gibi 6nlemler bu kategoride
yer almaktadir (Pinch, 2010)

Pasif - Ekolojik 6n hazirlik: Bireyler ¢evreyi koruma ve gevrenin anlam
ve 6nemi hususlarinda bilgi verici mesaj veya gorsellerle uyarilirlar. Bu uya-
rilar kisa siireli hafizada yer alarak bu siire boyunca insan davranisini etki-
lerler. Kagit havlu kullanimini azaltmak i¢in tuvaletlere yerlestirilen mesajlar
buna bir 6rnektir.

Aktif - Eko-etiketleme (Belirginlik ve Kazang¢/Kayip): Eko-etiket-
ler, geri dontisiim, tehlikeli madde igerigi veya ham maddelerin mengsei gibi
trinlerin ¢evre dostluk durumu ile ilgili temel bilgileri net bir sekilde iletmek
icin gelistirilmistir. Burada uzun okumalar yoktur, renkler veya semboller
cevre dostu bir titkketim karari i¢in yeterli olabilmektedir.

Satin alinacak tirtinler iizerinde yer alan enerji verimlilik bilgileri veya
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triniin organik icerigi ile ilgili bilgilerdir. Bu yontem elektrikli ev egyalar1
i¢cin yogun olarak kullanilmaktadir. Bu ilk olarak 1995 yilinda Avrupa Birli-
ginde elektrikli ev aletleri i¢in baslatilmistir. Etiket daha ¢ok satin alma nok-
tasinda devreye girdigi icin basit bilgi saglamaktan daha 6te bir rol oynamak-
tadir. Etiketlerde trafik 1siklarinda oldugu gibi kirmizidan yesile giden bir
renk yelpazesi kullanilmaktadir.

Egitim ve bilgi yoluyla, davranisi degistirme girisimlerinde basar1 sinir-
11 kalinca son yillarda davranis degisikligini gerceklestirmenin bagska yollar:
devreye yayilarak girmistir (Olander and Thogersen, 2014). Eko etiketler satin
alma noktasinda tiiketicilere secenekler arasinda ¢evresel agidan bir karsilas-
tirma yapma firsati saglar. Arastirmalar ¢evre dostu iiriin satin alma niyetini
davraniga doniistiirme konusunda eko etiketlerin etkili oldugunu gostermek-
tedir. Tyi tasarlanmus bir eko etiket tiiketicilerin gevre dostu iiriinleri hizli bir
sekilde degerlendirmesinde etkili olabilmektedir.

Eko-etiketleme, kazanglar ve kayiplar agisindan da gergevelenebilir.
Elektrik verimliligi daha fazla olan bir alet kullanimindan elde edilecek ka-
zanglar da davranisi etkileyecektir. Kazang ve kayip hesabina dayal: bir eko-
lojik etiket kayiptan kaginma ve ¢erceveleme etkileri nedeniyle enerji verimli-
ligini ve de siirdiiriilebilir titketimi tesvik eder (Evans, vd., 2017)

AKktif - Yesil Sosyal Normlar (Tanimlayici, Karsilagtirmali, Uyarici):
Tanimlayici sosyal normlar davranigsal normu tanimlar, genel olarak ne ya-
pildig1 bilgisini verir. Ornek olarak belirli bir bolgede belirlenmis bir zaman
araliginda ortalama elektrik tiiketim bilgisi saglanir. Eger bu genel veya or-
talama tiiketim bilgisi her bir tiiketicinin tiiketim diizeyi ile karsilagtirilmali
olarak verilirse tiiketicinin kendi titketimini sosyal norm say1labilecek ortala-
ma tiiketim ile kargilastirarak sosyal norma dogru bir davranis degisikligine
gidebilecegi diisiiniiliir. 2007 yilinda yapilan bir saha ¢aligmasinda ortalama
tiiketim tizerinde tiiketim yapanlarin tiiketimlerini azaltma ve daha ilging
olarak ise ortalama tiiketimin altinda kalanlarin ise tiiketimlerini arttirma
egilimine girdikleri goriildii. Bu durum bir bumerang etkisine drnektir. Bu-
merang etkisi sosyo-psikolojik bir kavram olarak ikna etme girisiminin is-
tenmeyen sonuglarina isaret eder. Bu ¢alismada bumerang etkisi daha sonra
ortalamanin altinda tiiketim yapanlarin faturalarina eklenen giilen yiiz ve
ortalamanin iizerinde tiiketim yapan birimlerin faturalarina eklenen kizgin
yiiz ifadeleri ile azaltild1. Kullanilan bu ifadeler uyarici veya emredici bir nor-
mu yani toplum olarak hangi tiiketim kalibinin dogru veya kabul edilen ol-
dugunu hatirlatt: (Schultz, vd., 2007).

Yesil normlar ¢evreyi koruma i¢in de olumlu sonuglar vermistir: ¢ople-
rin azalmasi, milli park ziyaretcilerinin parkta bulduklar ilging her seyi eve
gotiirmekten vazgegmeleri, otel miisterilerinin havlular: giinlitk degistirme
yerine kullanmaya devam etmeleri gibi. Biitiin sosyal norm diirtmeleri siiri
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davranisi etkilerini veya toplumsal baski faktoriinii insan davraniglarini etki-
leme yoniinde kullanmaktadir. Bir enerji tasarrufu hedefi belirleme gibi taah-
hiit diirtmeleri, kismen s6z vermenin igerdigi sosyal baski, davranigsal olarak
tutarli kalma arzusu ve karsilikliligin sosyal giicii nedeniyle islev goriir. Ta-
ahhiit kendi kendine s6z verme seklinde oldugunda dahi s6ziimiiz yerine ge-
tirmemenin yaratacagi rahatsiz edici biligsel uyumsuzluk duygusundan ka-
¢inmak icin davranislarimizi diizeltmemiz s6z konusudur (Evans, vd., 2017).

Aktif - Aktif Se¢im: Aktif se¢cim veya yonlendirmeli se¢im varsayilan bir
secenegin varligina ihtiya¢ duymadan kararlari amagh olarak cergeveler. Bu
harekete gecirici diirtme, bireyi kasitli olarak cesitli secenekler arasindan se-
¢im yapmaya zorlar. Aktif secim diirtmeleri bazi akademisyenler tarafindan
daha az tartismali ve varsayilani ret etme seklinde ¢ercevelenmis diirtmelere
oranla daha etik bulundugu i¢in tercih edilebilmektedir.

4. Sonug

Giintimiizde siirdiiriilebilir ekonomik biiylime agisindan en 6ne ¢ikan
problemlerden biri olan gevresel sorunlarin ¢oziilmesi ihtiyact herkes tara-
findan kabul edilen bir husustur. Biitiin insanlar temiz ve igsel dengeli bir
cevrenin dengeleri bozulmus bir ¢evreye gore istenilir bir durum oldugundan
siiphe duymazlar. Onemli olan husus gevresel sorunlari ¢6zmek adina neyin,
nasil, ne zaman yapilmasi gerektigi ile ilgilidir. Cevresel problemlerle gele-
neksel iktisadi miicadele araglar: biiyiik ol¢iide bellidir: bilgilendirme, dii-
zenleme, tegvik ve cezalandirma. Iktisat teorisi gevresel problemlerin énemli
bir kismin1 digsalliklar olarak kabul eder ve bunlarla miicadelede daha ¢ok
cesitli vergiler gibi cezalandirici veya transfer ve siibvansiyonlar gibi tesvik
edici, 6diillendirici nitelikte araglar kullanir. Bu piyasaya miidahale aragla-
r1 disinda yanlis uygulamalar1 durdurmak igin yasal diizenlemeler ve stan-
dartlar1 da kullanir. Son olarak, bireylerin egitilmesi, bilgilendirilmesi gibi
faaliyetlerle dogru olan davranisi bireylerin kendilerinin se¢mesine yardimeci
olmak istenir.

Son donemlerde geleneksel iktisadi ¢evre politikasi araglarinin, sosyal
yonii ¢ok giiglii olan gevre problemlerin ¢oziimiinde yetersiz kaldig1 goriin-
mektedir. Kamu politikas: yapiminda yardim davranis bilimlerinden davra-
nigsal yaklagimlarla gelmektedir. Bu noktada iktisadi alanda 6nem kazanan
yaklasim davranigsal iktisattir. Davranigsal iktisat 6zellikle psikoloji bilimin-
den beslenerek insanlarin karar verme siirecinde ortaya ¢ikan yetersizlikleri
veya sistematik yanilgilari tespit ederek var olan iktisadi teorileri gelistirmek-
te veya yeni davranis teorileri ortaya koymaktadir.

Dirtmelerin ¢evresel sorunlarla miicadele amaci ile kullanim sekline
yesil veya cevresel diirtmeler ad1 verilmistir. Bu ¢alismada bir taraftan dirt-
meler ve yesil diirtmeler hakkinda bilgiler verilmis 6te taraftan konu ile ilgili
elestiriler ve kaygilardan bahsedilmistir. Stirdiirtilebilir tiiketim kaliplar1 ve
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yasam tarzlarinin saglanmasi adina yesil diirtmenin dogru bir politika araci
oldugunu diinyadaki drneklerine bakarak kabul ediyoruz.

Literatiirde yapilan ¢aligmalara ve diinya ekonomilerinde goriilen uygu-
lamalara bakarak yesil diirtmelerin ¢evresel problemlerle miicadelede yeni
bir yaklasim olarak daha uzun siire kullanimda kalacagini séyleyebiliriz.
Gerek konu ile ilgili akademik ¢aligmalarin sayisindaki ve kapsamindaki ar-
t1s, gerek diirtme birimi kuran tlke sayisindaki artis, gerekse konu ile ilgili
kamuoyunun artan ilgisi konunun 6nemine ve olumlu sonug beklentilerine
isaret etmektedir. Biitiin olumlu yonlerine karsin konu ile ilgili devletin rolii,
niyeti ve uygulama sekilleri iizerinden manipiilasyon olasilig1, seceneklerin
ve dolayisi ile 6zgiirlitklerin kisitlanmasi olasiligr ve diirtmelerin kullanim
cesitlerine gore etik olup olmadiklar1 gibi ve son olarak ise diirtmelerin basar1
diizeylerinin 6l¢timii hususlarinda ciddi elestiriler mevcuttur ve bundan son-
ra yapilacak ¢alismalarda bu konu basliklar1 daha ¢ok yer alacaktur.
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GIRIS

2021- 2022 y1il1 yiiksekogretim bilgi yonetimi istatistiklerine gore, yiik-
sekogrenimde olan 8 milyon 296 bin 959 6grenci bulunmaktadir. Bu say1-
nin, 3 milyon 250 bin 10I'inin meslek yiiksekokullarinda 6grenim goérdiigii
belirtilmektedir. 2002’de 73 olan iiniversite say1sinin, 2022 yilinda {i¢ katina
cikarak, 208’ ulastig1 ifade edilmektedir (Yiiksekogretim Istatistikleri, 2021).
TUIK Yiiksekogretim istihdam gostergelerine bakildiginda, lisans mezunla-
rinin istihdam oraninin %71,1, meslek yiiksekokullarindan mezun olanlarin
istihdam oranlarinin ise %63 olarak gerceklestigi goriinmektedir.

Universitelerin ve grenci sayilarinin bu kadar artmasina ragmen; kiire-
sel rekabet edebilirlik 2019 raporu incelendiginde iilkemizin gerilerde kalan
siralamasi diisiindiiriiciidir. 141 tlke arasindan beceriler bileseninde 78. si-
rada, isgiicli piyasasi bileseninde 109. sirada yer almaktadir. 2018 raporunda
107. olan kalifiye eleman bulma becerisinde 122 siraya, 94. sirada yer alan
mezun becerilerinde ise 103. siraya gerilemistir. Mesleki egitimin kalitesinde
ise 132. siradan 128. siraya yiikseldigi goriinmektedir.

TUIK iggiicii istatistikleri incelendiginde, 2023 yil1 geng issizliginin %20
,2 diizeyinde gerceklestigi raporlanmaktadir. Yitksekogretim mezunlarinda
issizligin giderek artmasi ve bununla birlikte ne egitimde olan ne de istih-
damda olan (NEET) genglerin giderek artis gostermesi, geng igsizligi sorunu-
nu giderek kaotik bir sorun olarak gelismesine yol agmaktadir. Nitelikli isgii-
cii piyasasy, kiiresel rekabet giicliniin yiikseltilmesinde en 6nemli dinamiktir.
Universite ve mezun égrenci sayilarina bakildiginda, bu dinamigin yansima-
s1 beklenirken, isgiicii istatistiklerinde bunun tam tersi tablonun gortinmesi,
nitelik uyumsuzlugunu ve isgiicli piyasast ile mezunlar arasindaki dengesiz
ilisgkiyi 6n plana ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla geng issizligi sorununda, diger
nedenlerin yaninda nitelik problemi daha ¢ok hissedilmektedir.

Bu ¢aligma ile stajin istihdam niteliklerine etkisi sorgulanmak isten-
mektedir. Stajin, egitim hayat1 sonrasi ise gegiste ise giris siiresine, mesleki
beceriye, istihdam edilebilirlik yoniine katkisini, meslek yiiksekokulu 6gren-
cilerinin diisiincelerinden ifade etmektir. Calismanin ana sorusu, istihdam
edebilirlik ekseninde zorunlu stajin, beklenen nitelik katkisini sunup sunma-
digina iliskindir. Bu dogrultuda oncelikle stajin kavramsal ¢ercevesi ele alin-
diktan sonra, stajin istihdam etkisi ve genglerin istihdam siirecini zorlastiran
nedenler ifade edilecektir. Ulkemizdeki geng igsizliginin goriiniimii say1sal
verilerle ifade edildikten sonra, alan arastirmasi kapsaminda stajin etkilerini
li¢ boyutta dl¢en sorularin analizleri ele alinacaktir. Calismanin amaci kap-
saminda, stajin 6nemini 6n plana ¢ikararak, 6grencilere, isverenlere, ve istih-
dam politika ve planlarina yon vermesi en biiyiik kazanimi olacaktir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Uluslararasi Calismalar * 245

STAJIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Staj donemi, egitim alinan alanla ilgili olarak mesleki 6grenmeyi pekis-
tiren, teorik bilginin uygulama ile bulustugu, isletmede gecen 6grenme sii-
recini ifade etmektedir. Fransiz kokenli bir kelime olan staj, meslek sahibi
olacak kimsenin uygulamali 6grenme siirecini ve mesleki bilgisini artirmak
i¢in isletmenin ilgili boliimiinde ¢alisilarak gecirilen donemi tanimlamak-
tadir (Ttrk Dil Kurumu, 2019). Demir’e gore (2001); meslegin uygulama
asamasinin yerinde dgrenilmesi icin isletmede yapilan ¢alismadir. Literatiir-
de staj kavramini tanimlayan bir¢ok tanim bulunmakla birlikte, ortak vurgu
stirecin meslegin uygulamaya doniik tarafini ele almaktadir. Teorik bilginin
pratikle bulugmasi, meslegin daha iyi 6grenilmesini saglayan becerilerin ka-
zandirilmasi, uygulamali egitimin 6n planda oldugu denetimli bir galisma
olarak belirtilmektedir (Lam ve Ching, 2007, s. 337; Muhamad, Yahya, Shahi-
mi ve Mehzan, 2009, s. 499). Ogrenci Istihdam Yoneticileri Ulusal Birligi ise
staj1, planli ve 6zenle ele alinmasi gereken, denetimli is deneyimi olarak ifade
etmektedir (Cetin, 2005).

Staj donemi, 6grencilikten ¢aligma hayatina gegiste yol gosterici bir kila-
vuzdur. Ogrenciye mesleki bilgisini deneyimleme firsati sunarken, sektor ve
calisma hayatina iliskinde ipuglar1 sunmaktadir. Bu baglamda staj, 6grencile-
re kariyer rehberligi de yapmaktadir (Crnkovic ve Pozaic, 2006, s. 4). Stajyer
olarak adlandirilan 6grenci, egitim aldig1 alanla ilgili meslegin teamiilleri,
hiyerarsisi gibi mesleki kurumsal bilgi havuzuna da erisebilmektedir (Stizek,
2010, s. 13).

Staj, 6grencilere mesleki becerilerini gelistirmek adina firsat veren egi-
tim siirecini icermektedir. Bu egitim siireci ¢irakliktan farklidir. Bu siirecte
amag mesleki bilgiyi gelistirmektir. Ciraklik is s6zlesmesindeki s6zlesmenin
taraflara yiikledigi ticret ve is gorme borcu gibi yiikiimliliikleri icermemek-
tedir. Teorik egitimi, uygulamali egitimle destekleyici bir egitim modelini ba-
rindirir. Dolayisiyla, egitim alinan alanla ilgili yapilan galismalar, staj olarak
degerlendirilmektedir. Ogrencilere alaniyla ilgili bilgi ve beceriyi sunan igyeri
egitim modeli olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, stajin amaci, mesleki
alanda edinilen bilgiyi, uygulamaya doniistiiren mesleki davranis: gelistire-
bilmesidir.

Staj siireci, kisa siireli bir ¢aliyma donemi olarak, 6grencilere gergek bir
is deneyimi kazandirmaktadir (Demir ve Demir, 2014, s. 2). Ogrenciler bu
deneyimi elde edebilmek adina farkl: staj tiirleri ile ¢alisma hayatina girebil-
mektedir. Staj tiirleri; zorunlu staj, arastirma staji, sanal staj ve Co-op ¢alis-
madir.

Zorunlu staj, egitim doneminin bir parcasi olarak, ders miifredatina da-
hil olan, not degerlendirilmesine tabi, sigorta primi egitim kurumu tarafin-
dan istlenilen staj tiirtidir. 3308 sayili mesleki egitim kanununa tabi olarak
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yuritiilmektedir. Meslek yiiksekokullarinda egitim déneminin 4. yariyilin-
da, en az 1 ay olarak yapilmaktadir.

Arastirma staji, egitimin genellikle son yilinda 6grencilere arastirma
yaptig1 tez ya da proje ile ilgili olarak belirledigi bir sirkette yiiriittigi staji
ifade etmektedir. Staj bittiginde, arastirma sonuglariyla ilgili bir rapor hazir-
layarak, egitim kurumuna raporunu sunmaktadir (Crnkovic ve Pozaic, 2006,
s. 10).

Sanal staj, teknoloji araciligryla zaman ve iilke sinirlamalarindan bagim-
s1z, egitim doneminin bir pargasi olarak yiiriitiilen ve is temelli faaliyetle-
ri 6grenmek ve yapmak amaciyla gergeklestirilen stajdir (Ahsan ve Hassan,
2013, s. 263). Kiiresel bir is deneyimini teknoloji araciligiyla sunmaktadir.
Ogrenciler, bilgisayarlar1 araciligiyla sirketin kendi portalini kullanarak is
takibi yapmaktadir.

Co-op ¢aligma ise, egitim ile pratigin bir arada yiiritildigi bir staj tiiri-
diir. Okul dénemindeki ders siirecine ek olarak, ayni zamanda isletmeye de
giderek mezun olmasi i¢in gereken kredi sayisin1 tamamlamaya olanak veren
bir sistemdir.

Bu staj tiirlerinin disinda goniilli staj, ticretsiz staj gibi uygulamalarda
goriinmektedir. Ogrencilerin, mezun olduktan sonra istihdam edilebilirlik-
lerini giiglendirmek adina iicretsiz staj adi altinda galistiklar1 gériinmektedir.
Yasal olmayan bu galigmanin, is hukuku diizenlemelerini deldigi goriinmek-
tedir (Bacon, 2011, s. 67). Bu pozisyonda ¢alisan 6grencilerin is hukukuna
tabi bir ig¢i gibi is sozlesmesinin taraf ylikiimliiliiklerine tabi olmasi gerek-
mektedir.

Aktarilanlar 1s1¢1nda staj kavrami, egitim doneminin i¢inde degerlendi-
rilen, 6grencilerin mesleki bilgisini uygulama ile bulusturarak, onlara ¢alig-
ma davranisi kazandiran, ¢alisma hayati ile ilgili farkindaligini arttiran, okul
ve isyeri denetimi altinda gerceklestirilen bir ¢aligma bicimidir.

STAJIN iSTIHDAM ETKiSi

Genglerin ¢aligma hayat1 deneyimlerinin olmamasi, ise alinmada daha
maliyetli bir isgilicli grubunu olusturmasi, isgiicli piyasasinin ihtiya¢ duydugu
nitelikleri karsilayamamasi gibi bir¢ok faktoriin birlesimi, genglerin isgiicii
piyasasinda dezavantajli konumda olmasina neden olmaktadir (Metin, 2016,
s.78). Dolayisiyla genglerin istihdam edilebilirliklerini gii¢lendirebilmesi
icin egitim hayatlar1 sona ermeden, ¢aligma hayatinin bekledigi niteliklere
biiriinebilmeleri olduk¢a énemlidir. Is deneyimi, calisma hayatina gegisleri
hizlandirmakta ve genglerin istihdaminda belirleyici bir etken olmaktadir
(Maynard, 2000, s. 496). Gengler, giris seviyesindeki isler i¢in bile deneyimin
sart kosuldugu bir isgiicii piyasasi ile kars1 karstyadir. (Coco, 2000, s. 42).
Genglerin mevcut istihdam olanaklar: incelendiginde, kayitdis: ve diizensiz
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islerde, iyi is kosullarina sahip olmadan ¢alistiklar1 gériinmektedir (CSGB
Ulusal Geng Istihdam Strateji Raporu, 2021-2023, s. 16).

Staj siireci, genglere iy deneyimini kazandiran en etkili yoldur. Stajin is-
tihdam etkisi, genglere, isverenlere ve egitim kurumlarina yansiyan boyutlar:
ile ele alinabilir. Gengler yoniiyle ele alindiginda staj, gengler i¢in okuldan ¢a-
lisma hayatina gegiste planl bir kariyer hayatini bi¢imlendirirken, rehberlik
yaparak 6grencileri ¢caligma hayatina hazirlamaktadir. Yapilan ¢aligmalarda
stajin istihdam yonii goriinmektedir. Staj yapanlarin daha fazla is teklifi al-
diklar1 ve egitim hayati sonrasinda is bulma oranlarinin, staj yapmayanlara
gore daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Knouse, Tanner ve Harris, 1999,
s. 41; Callanon ve Benzing, 2004, s. 85). Staj, 6grencilerin galisma hayati far-
kindaliklarini artirmaktadir. Egitim aldiklar1 meslegin, mesleki davranigla-
r1, sektoriin ¢alisma kosullari, meslegin zorluklari, mesleki etigi, hiyerarsisi
gibi a’dan z'ye meslegin tiim yonlerini gosteren bir tablo ortaya koymaktadr.
Bu durum, 6grencide potansiyel meslegi ile ilgili bir fikir uyandirmaktadir.
Okudugu boliimiin sektérdeki uygulamasi hakkinda fikir sahibi olan geng-
ler, yolun en basinda kariyer rotasini degistirme ya da ayni1 rotadan ilerleme
kararini, egitim hayati bitmeden verebilir. Bu yonii ile staj, kariyer segiminde
etkili olmaktadir. Yapilan bir ¢alismada, stajin kariyer seciminde oldukga
etkili oldugu belirtilmektedir (Hurst ve Good, 2010, s. 176). Staj siireci, 6g-
rencinin mesleginden beklentilerini, ¢aligma hayatinda deneyimleme firsat:
sunmaktadir. Mesleki becerilerini tamamlayip, piyasanin gereksinimlerine
gore niteliklerini gelistirerek 6grencileri ¢alisma hayatina hazirlamaktadir.
Kendisine en uygun meslegi segebilen kisilerin, is tatmini yiiksek oldugun-
dan, is verimlilikleri de artacaktir. Bu, bir iilkenin ¢aligma giicii verimliligi
i¢cin 6nemli bir degiskendir.

Staj o6grencilerin networkler kurarak, egitim hayatlar1 bittiginde refe-
ranslar1 araciligi ile ise giriglerini de kolaylagtirmaktadir. Oncelikle stajin li-
derlik, problem ¢6zme, analitik diisiinme, iletisim, sosyal davranis gibi kisisel
gelisimi destekleyen yonleri, genglere giiven kazandirmaktadir. Stajin, kisisel
gelisime sundugu katki ile genglerin is aramada kendilerine giiven sagladig:
yapilan ¢aligmalarda belirtilmektedir (Cook, Parkker ve Pettijohn, 2004, s.
182). Mesleki davranis kazandirdig gibi sosyal davranisi gelistiren yonii, sta-
jin istihdam etkisini giiclendirmektedir.

Isverenler ise staji, gelecekteki potansiyel caliganlarini segmek adina et-
kili bir yontem olarak gérmektedir. Staj yapan 6grencinin meslege olan ilgi-
sini, mesleki davranisini, isletmesinin kiiltiiriine uygunlugunu gézlemleme
sansi vermektedir. Ise alma ve yerlestirme oldukga maliyetli bir siirectir. Ise
alinan kisinin istihdam edilebilirlik 6zellikleri iyi olsa bile, kisi isletmenin
kiiltiiriine uyum saglayamayabilir. Dolayistyla kisa bir zaman sonra yollarin
ayrilmasy, isletmeye yeni bir ise alim siirecini tekrarlatarak, zaman ve mali-
yet kayiplarini artiracaktir. Staj stireci, bu riski azaltip, 6grenciyi gozlemleme
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firsat1 sunarak; ise alim maliyetlerini yariya indirmektedir (Cook, vd. 2004,
s. 180).

Staj, isverenlere ucuz ya da tcretsiz isgiicli saglayarak nitelik gerektir-
meyen ofis islerinin yapilmasinda oldukg¢a yarar saglamaktadir. Bu durum
bazen emek somiiriisii tehlikesi ile stajyerleri karsilastirabilmektedir (Demir,
2019, s. 75). Ancak mesleki terbiyenin aktarimyi, is disiplininin 6gretilmesi
yoniiyle staj, isletmelerin gelecek isgiicii havuzunu desteklemektedir.

Stajin genglere kazandirdig1 ¢alisma hayat1 farkindaligindan otiirii is-
verenlerde geng isgiicli istthdaminda, ¢aligma hayat1 deneyimi olan gengleri
tercih etmektedir. Dolaysiyla stajin genglere kazandirdig: tecriibe, isletmelere
daha fazla verimlilik kazandirmasi yoniiyle bumerang etki yaratmaktadir.

Stajin egitim kurumlarina yansiyan yoni de istihdam bakimindan
onemlidir. Mesleki egitimin gelistirilmesi ve nitelikli isgiiciiniin yaratilma-
sinda egitim oncii kurumdur. Egitim, bir tilkenin isgiicii havuzuna katk: sag-
layarak, tilkenin isgiicii potansiyelini belirleyen, rekabet giiclinii tanimlayan
ogeyi yetistirmektedir. Isgiicii piyasasinin gereksinim duydugu beseri ser-
mayenin gelistirilmesi, egitim kurumlarinin sorumlulugundadir. Bu yiizden,
egitim ve ¢aligsma hayat1 arasindaki ¢iktinin, birbiri ile uyumu olduk¢a 6nem-
lidir. Staj stireci bu iligkinin giiclenmesine katkida bulunmaktadir.

Egitim sisteminin isgiicti piyasasinin ihtiya¢ duydugu nitelikte bolim-
lerini, derslerini ve ders miifredatlarini doniistiirmesi, 6grencilerine gereksi-
nim duyulan nitelikleri kazandirmasi isgiiciine siireklilik kazandirmaktadr.
Dolayisiyla staj stiregleri, egitim kurumlar: i¢in 6nemli basamaktir. Pratik
bilginin uygulama ile harmanlanmasi, daha verimli bir isgiicii potansiyelini
yaratacaktir. Staj siireclerini 6nemseyen ve bu siireci denetimli bir sekilde yii-
riten kurumlarda, egitim-istihdam arasindaki fonksiyonel iliski daha etkin
bir bigimde kurulabilecektir.

Kiiresellesen bir ¢alisma hayatinda, rekabet tistiinliigii icin meydan oku-
ma, doniisiime uyum saglayan isgiicti ile yakalanabilmektedir. Belirsizlik,
esneklesme, kiiresellesmenin riskleri isgiicti piyasasini daha kirilgan hale ge-
tirerek, beseri sermayeden beklenen nitelikleri degistirmektedir. Dolayisiyla
staj, bu dontisiimiin gereksinimlerini, ¢aligma hayatinin degisim dinamigi-
ni, her #i¢ tarafa aktarabilmesinde 6nemli bir aractir. Taraflarin ihtiyaca gore
kendilerini hazirlamalari, iilkenin istihdam siirecini giiclendiren rekabet iv-
mesini hizlandiracaktir. Boylece, gen¢ istthdamini ve isgiicli niteligini arti-
ran adimlar daha etkili istidam politikalarini yaratacaktir.

GENCLERIN ISTIHDAM SURECINT ZORLASTIRAN NEDENLER

15-24 yas araligindaki niifusta yasanan issizligi ifade eden geng issizligi,
issizlik sorununu iktisadi bir sorun olarak gériinmesinin ¢ok daha 6tesinde
kiiresel bir sorundur. Ciinkii ekonomik dinamiklerin yaninda sosyal ve psi-
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kolojik boyutlar1 olan olduk¢a 6nemli ve karmagik bir sorundur.

Geng isgsizligin nedenlerini ele alan ¢alismalarin ortak basliklarinda;
ekonomik istikrarsizliklar, ekonomik krizler, yapisal problemler, istithdam-
siz bliylime, uygulanan istihdam politikalarinin yetersizligi, geng niifus artis
hizi gibi makro etkilerle beraber, isgiicii arzina iliskin sebepler vurgulanmak-
tadir (Murat ve Sahin, 2011; A¢ikgoz, 2017; Emirgil, 2019). Uyumsuz esles-
me, genglerin ¢aligma kavramina iliskin degisen tavirlari, egitim ve ¢alisma
hayat1 arasindaki kopukluk, isverenlerin gengclerle ¢aligmayi tercih etmemesi,
geng isgiiclinlin piyasasin istedigi niteliklere sahip olmamasi, genclerin bek-
lentileriyle ¢aligma kavraminin Ortlismemesi geng isgilicli arzinin, igsizlik
nedenlerini etkilemektedir. Arz ve talep yonlii yaklasimlarin perspektifinde
konuyu ele alan ¢alismalarla birlikte, issizligin nedenlerini konjonktiirel ve
yapisal nedenler olarak ele alan ¢alismalarda goriinmektedir. Konjonktiirel
nedenler, ekonomik ya da Covid 19 pandemi siireci gibi krizlerin geng issiz-
ligine etkisine vurgu yaparken, yapisal nedenler konuyu 6zellikle egitim ve
galisma hayat1 arasindaki uyumsuzluk nedenleri {izerinden ele almaktadr.
(Ekiz ve Ozel, 2020, s. 1028). Tiim bu nedenler birlegerek, issizlik, diisiik tic-
ret, egreti istihdam, iyi is kosullarindan uzak ¢aligma ortamlari ile genglere
tezahiir etmektedir.

Issizlik oranlari ekonomik performans siireci ile yakindan ilgilidir. Istih-
damsiz bitytime geng issizligi i¢in 6nemli bir sorundur. Ekonomik krizlerle
beraber bu sorun giderek derinlesmektedir. Istikrarsizlik ve krizler, egitim
sonrasi genglerin ilk daimi ise giris siirecini yakindan ilgilendirmektedir. (l-
han, 2012, s. 294). Enflasyon oranlarindaki %1’lik artisin, geng igsizlik oranini
%0,08 oraninda; GSYH deki %1’lik artisin ise geng isgsizligini %1,54 oranin-
da arttirdig: ifade edilmektedir (Sertkaya ve Okur, 2016, s. 164). Ulkemizde,
2008 ekonomik krizinden sonra tiniversite mezunu issizlik orani %10,3’den
%12,1" e yitkselmistir. Covid 19 sonrasinda ise geng issizlik oranlar1 2021 II.
Geyreginde %22,5 diizeyine kadar ¢ikmistir (TUIK, Isgiicii Gostergeleri)
Ayrica pandemi siireci, genglerin ilk ise girme siirecinde istihdam kisitlilig1
yaratmigstir. Istihdamin daralmasi, isten ¢ikartmalarin artmasi ve 6zellikle
bu siiregte ise yeni baglayan genglerin, isten ¢ikartilmasi ile gengler daha da
kotii sartlarla bas basa kalmaktadir. Diinya Bankasinin hazirladig1 okuldan
calisma hayatina gegisi ele alan Tirkiye raporunda, geng isgiicliniin iyi is ko-
sullarina sahip olmadigini belirterek, bunun saglanmadig: siirece genglerin
sosyal ve ekonomik baskilarla daha biiyiik stres yasayacagini vurgulamakta-
dir (Diinya Bankasi, 2008, s, i).

Cok yonlii olarak degisen ¢alisma hayati, egitim siireci sonrasinda basla-
yacak ¢aligma hayatina gecis siireclerini karmasiklastirmaktadir. Dijitallesen
ve giderek esneklesen ¢aligma hayati, caligmaya atfedilen 6nemin degismesi,
calisma hayatindaki kusaklarin gesitlenmesiyle ¢alisma davraniglarinin de-
gismeye baglamasi, kiiresel rekabet ortaminda galigma hayatinin beklenti ve
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gereklerini degistirmektedir. Bu degisim siireci, egitim sistemi ve ¢aligma ha-
yati arasindaki ugurumu giderek derinlestirmektedir.

Egitim, istihdam edilebilirlikte gerekli 6nemli bir beseri sermayenin
olusturulmasini saglayan, rekabet ivmesi kazandiran, nitelikli isgiiciinii bes-
leyen ve ¢alisma hayatina giris bileti olan temel 6gedir. Bu 6genin, isgiicii pi-
yasasinin ihtiya¢ duydugu niteliklere aracilik etmesi ve gereksinim duyulan
nitelikte isglicii havuzuna katki saglamasi 6nemlidir. Ancak, iilkemizdeki
yiiksek 6grenimden mezun olanlarin istihdam ve issizlik oranlar1 incelendi-
ginde, egitim hayati ile isgiicii piyasasi arasinda kopukluk oldugunu gosteren
bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir.

Genel olarak egitim sistemi ile isgiicii piyasast arasindaki kopuklugun
nedenlerini agiklayan iki temel faktér 6ne ¢ikmaktadir. 11k faktor, iiniversi-
telerin boliim kontenjanlarinin ve agilan bélimlerin isgiicti piyasast gerek-
sinimlerinin iizerinde belirlenmesidir. Isgiicii piyasasinin istihdam hacmi,
mezun sayisini karsilamada yetersizdir. Sektor ve isgiicii piyasasi analizleri
yapilmadan, sadece YOK’iin onay1 ile boliim ve kontenjanlarin belirlenme-
si diplomal1 igsizligi artirmaktadir (Bigerli, 2011, s. 124). Cumhurbagkanlig1
Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yapilan uni-veri aragtirmasi 2019 sonug-
larina gore, mezuniyet sonrasi 12 ay i¢inde ise yerlesme oranlarinin en ¢ok
oldugu boliimlerin sirasi ile pilotaj, eczacilik ve fizyoterapi boliimleri oldugu
belirtilirken, IIBF boliimlerinden mezun olanlarin ige yerlesme oranlarinin
diistikligii dikkat ¢cekmektedir. Bu boliimlerin yiiksek igsizlik rakamlarr ile
anilmasina, koklii iiniversiteler diginda kalan diger tniversitelerde konten-
jan sayilarinin doldurulamamasina (Cakir, 2001) ragmen, her yil bu bélim-
ler i¢in agilan kontenjan sayilarinin artirilmasi igsizlik oranlarinin artigina
neden olmaktadir. Egitim kurumlarinin, kontenjan sayilar1 ve bu boliimden
mezun olanlarin ise yerlesme sayilar1 arasindaki oranlar, durumun ciddiyeti-
ni ortaya koymaktadir (Cakir ve Kellevezir, 2020).

Bora, Bora ve Ustiin’iin (2013) yaptig1 aragtirma, mithendislik, avukat-
lik, 6gretmenlik gibi bir¢ok mezunun, uzun siireli issizligi yasadigina dikkat
cekmektedir. Bagka bir ¢alismada iiniversite 6grencilerinin hayallerinden zi-
yade, is bulma kolaylig1 saglayacak boliimleri tercih ettikleri belirtilmekte-
dir (Oztiirk, Bozdan ve Ozenci, 2017, s. 342). Tiim gelismis iilkelerde egitim
diizeyi arttikca, igsizlik orani genel olarak diigmektedir. Ancak tilkemizde
egitim diizeyi ile igsizlik orani arasinda olmasi gereken negatif iliski goriin-
memektedir (Erdem ve Tugcu, 2012, s. 259).

Ikinci faktor, egitimin nitelik kazandirma sorunudur. Egitim sisteminin
isgiicii piyasasinin gereklerini sunamadig: goriinmektedir. Nitelik uyumsuz-
lugu, ¢alisilan isin kisinin egitim seviyesinin altinda ya da {izerinde nitelik
gerektirdigi durumu ifade etmektedir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin
2007 “Tiirkiye’de Yiiksekogretim ve Isgiicti Piyasalar1” raporunda, isveren-
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lerin aradig nitelik ve beceri gereksinimlerine, mezun genglerin sahip ol-
madig1 vurgulanmaktadir (Murat ve Sahin, 2011). CASGEM’ in raporunda,
tilkemizde tiniversite mezunlarinin %31,6’sinin nitelik diizeyinin altinda-
ki iglerde calistigr ve ilk firsatta is degistirmek istedikleri belirtilmektedir.
Mezuniyet sonrasi ilk isyerinde ¢alisma siiresi 3 aydan uzun siirmeyenlerin
orani %24,3’tiir. Ilk is deneyimlerine, giivencesiz sartlarda baslayan geng-
lerin, igsizlik stirecinde daha kirilgan bir 6zellik kazandig: belirtilmektedir
(Tas ve Bilen, 2014, s. 53). Egitim sistemi ve isgiicli piyasasindaki iliskiyi ele
alan caligmalarda, nitelik uyumsuzlugunun yiiksek oldugu goériinmektedir
(Erdogmus, 2019; Cakir ve Kellezevir, 2020). Genglerin egitim diizeylerine
bakilmaksizin, mezun olduklar: béliim itibariyle meslegine uygun ise yerle-
sememeleri, issizligin niteliksel ve eksik istihdam sorunuyla da derinlestigini
gostermektedir. Mezun genglerin teknik bilgi yetersizligi yaninda, yabanci
dil, analitik diisiinme, sorumluluk alma, iletisim ve ¢alisma davranislarinda
da yetersiz olduklari belirtilmektedir (Murat ve Sahin, 2011, s. 115). Ozellik-
le egitim aldiklar1 boliimle ilgili, pratik is deneyimine sahip olmamalar1 en
onemli sorun olarak dile getirilmektedir.

Genglerin isgiicii piyasasina gegisi arastirmasina gore, meslek yiikseko-
kullarindan mezun genglerin %37, 4"t aldiklar1 egitimin, yapacaklar1 meslege
katkisinin ¢ok az oldugunu belirtmektedir. Baska bir ¢alismada, meslek yiik-
sekokullarindaki ders miifredatlarinin ve ders igeriklerinin, iggiicii piyasasi
nitelikleri i¢in yetersiz oldugu vurgulanmaktadir (Yildirim ve Carikci, 2017,
s. 216). 2011 ve 2020 yillar1 arasinda {iniversite programlarindan lisans ya da
on lisans diizeyinde mezun olanlar arasinda yapilan Yiiksekégretim Istih-
dam Gostergeleri Raporuna gore, lisans mezuniyetinde ortalama is bulma
siiresi 13,6 ay iken, bu oran 6n lisans mezuniyetinde 14,8 aya yiikselmektedir
(Yitksekogretim Istihdam Géstergeleri Raporu, 2021). OECD’nin 2017 rapo-
runda, yliksekogretimin isgiicii piyasasinda istihdam edilebilirligi saglamada
etkisinin azaldigini vurgulanmaktadir (OECD, 2017).

Universite egitiminin, 6grenciye gelecekte yapacagi isi icin mesleki va-
sif kazandirmasi en 6nemli misyonudur. Bu amag ekseninde gengler, daha
iyi calisma kosullarina sahip olmak adina beseri sermayelerine yatirim ya-
parak, egitim diizeylerini artirmak istemektedir. Gengler mezun olduktan
kisa bir siire sonra meslegini yapma, daha iyi is imkanlarina, sosyal haklara
ve istihdam giivencesine sahip olma beklentisi ile yiiksekogretim egitimine
yonelmektedir (CASGEM, 2019, s.187). Egitimin maliyet kiilfetini sirtlanan
genglerin, mezuniyet sonrasinda ¢alisma hayatinin beklentilerini kargilaya-
mamasl, genglerde biiyiik bir hayal kirikligini ve psikolojik sorunlar: berabe-
rinde getirmektedir.

Egitim sisteminin, isgiicli piyasalarinda meydana gelen gelismelere pa-
ralel olarak giincellenmesi gerekmektedir. Eger egitim sistemi, isgiicli piya-
sasinin bekledigi niteligi karsilayamiyorsa, egitime ayrilan biitiin kaynaklar:
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atil hale getirecektir. Egitimli genglerin mezun edilememesi, gelir kayiplar1
yoniiyle sadece gengleri degil, niteliklerinin katma degere doniistiiriilememe-
si bakimindan iilkenin gelecek potansiyelini de olumsuz etkileyecektir.

Genglerin is deneyimi elde etmeden mezun olmalari, ise girmelerini
olumsuz etkilemektedir (A¢ikgoz, 2017, s.11). Caligma hayat, iyi egitimli, ¢a-
lisma hayat:1 farkindalig1 ytiksek, profesyonel galisan tipini istihdam edile-
bilirlik i¢in sart kogsmaktadir. Genglerin kusak farkindan kaynakli ¢alisma
degerlerine ve ¢aligma kavramina bakiglar1 farklilasmaktadir. Isgiicii piyasa-
sinin beklentileriyle, geng kusagin ¢alisma degerlerinin ortiismemesi issizli-
gi uzun soluklu kilabilmektedir. Ancak, ¢alisma hayatinin gengleri kayitdisi,
giivencesiz ve insana yakisir is ekseninden uzakta ¢aligma sartlarina ittigi de
onemle belirtilmektedir (ILO, 2020, s. 51).

Geng issizligi nedenlerini etkiyen bir diger baslik ise aktif istihdam po-
litikalarina iliskindir. Genglerin istthdamini artirma ve nitelik kazandirma
hedeflerini i¢eren politikalarin, is ve meslek danismanligi, egitim programla-
r1, istthdam tesviki gibi uygulanan programlarin genglerin isgiicii piyasasina
entegre edilmesi ve uzun dénemli istihdamin saglanmasinda yetersiz kaldig:
vurgulanmaktadir (Erdayi, 2009, s. 150).

Aktarilanlar 15181nda; geng issizligini ekonomiden, egitim sistemine, ¢a-
lisma hayatindaki degisimden uygulanan istihdam politikalarina kadar bir-
¢ok dinamigin etkiledigi gériinmektedir. Her bir nedenin sonucu, ekonomik
ve sosyal maliyetlere neden oldugu gibi psikolojik sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir.

ULKEMIZDE GENC iSSIZLIGININ GORUNUMU

ILO’nun geng istihdaminda kiiresel trendler 2022 raporu, geng isgiicii-
niin isgiicii piyasasinda karsilagtig1 zorluklarin daha da arttigini ifade ederek,
diinyada toplam geng issiz sayisinin 73 milyona yaklastigini belirtmektedir.
Gostergeler, kadin geng isgiicii igin durumun daha kirilgan oldugunu vurgu-
lamaktadir. Ulkemiz istatistikleri de geng igsizligi icin benzer tabloyu karsi-
miza ¢ikarmaktadir.

Tablo 1. Genyg issizligi istihdam gostergeleri (15-24 yas)

Yillar Isglicline katilim oran1 (%)  Istihdam orani (%) Issizlik oran1 (%)
2018 44 35,0 12,4
2019 44,4 33,1 13,7
2020 39,1 29,2 12,8
2021 41,7 32,25 12,4
2022 43,8 35,3 11,3

Kaynak: TUIK isgiicii istatistiklerinden derlenmistir.
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Geng issizliginin 2023 y1ili ocak ay1 itibariyle %20,2’ye yiikseldigi goriin-
mektedir. Bu oran, erkeklerde %16,5 iken, kadinlarda %26,6 olmustur. i§g1"1-
cii piyasalarinin yapisal sorunlarindan biri olan kayit dis1 istihdam kademeli
olarak diigse de geng isgiiciniin mevcut istihdam kosullar: incelendiginde,
kayitdis1 islerin agirliginin dikkat cektigi goriinmektedir. 2020 yili kayitdi-
s1 istthdam orani %30,59, 2021 yil1 kayitdist istihdam orani %29, 2022 yili
kayitdis: istihdam orani birinci c¢eyrekte kadinlarda %19,2, erkeklerde ise
%15,3 olarak gerceklesmistir (SGK, Kayitdis1 Istihdam Verileri). On birinci
kalkinma planinin (2019-2023) hedeflerinden biri olan kayitdis: istihdamin
azaltilmasi 6ncelikli konularin basinda yer alsa da kiiresel diizeyde, her dort
gengten ti¢iintin kayitdisi ¢aligmasi, sorunun oldukea biiyiik oldugunu gos-
termektedir. Gengler i¢in istihdamin kaliteli bir bicimde yaratilabilmesi 6n
planda tutulmalidir.

Egitimli igsizligi bagligindan igsizlik oranlar ele alindiginda ise egitim
diizeyi ile igsizlik oranlar1 arasinda ters bir iliski beklenmesine ragmen, bu
iliskinin saglanamadig gériinmektedir.

Tablo 2. Egitim diizeylerine gore issizlik rakamlar:

Yillar Okur yazar Lise alt1 Lise  Mesleki ve Yiiksekogretim
olmayan egitimliler teknik lise

2018 12,0 23,5 21,3 12,4

2019 13,7 28,9 274 13,7

2020 9,1 12,7 156 14,4 12,8

2021 8,15 11,1 14,1 12,9 12,4

2022 6,15 9,2 12,7 11,4 11,3

Kaynak: TUIK isgiicii istatistiklerinden derlenmistir.

Belirli bir nitelikte mezun olunmasi beklenen mesleki ve teknik lise is-
sizlik oranlar1 ile diger lise mezunu igsizlik oranlarinin yakin olmas: dikkat
cekmektedir. Meslek liselerinden mezun olanlarin, diger lise grubuna gore
belirli bir vasif donanimi ile mezun olma beklentisinden dolayi, daha az is-
sizlik riski ile kargilasmasi beklenmektedir. Ancak veriler, bu beklentiyi gos-
termemektedir.

Egitimli niifustaki igsizlik oranlarinin, egitimin kazandirdig: nitelikler
ile isgiicti piyasasi nitelikleri arasinda uyumsuzluk olduguna dair ipugla-
r1 sunmaktadir. Diger yandan, yeni istidam kosullarinin yaratilamamasi ve
istihdam imkanlarinin kisith olmasi nedenlerinin de goz ardi edilmemesi
gerekmektedir. Bu veriler, tilkemizde egitimli isgiiciiniin issizlik oranlarinin
genel igsizlik oraninin {izerinde oldugunu ve 6zellikle yiiksekogretim mezu-
nu geng issizligin 6nemli bir artigla devam ettigini gostermektedir. Diploma-
nin ¢aligma hayati kapisini aralamaya yetmedigini ortaya koymaktadir.
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Geng igsizligine ne egitimde ne de istthdamda olanlar (NEET) rakam-
lar1 iizerinden bakildiginda ise, sorun daha da karmasiklasmaktadir. NEET
rakamlarinin da egitim arttikga, igsizligin artmasi gibi yiikselen bir grafigi
vardir. 15- 24 yas grubundaki gen¢ niifusun egitim diizeyi verilerine gore,
2022 yilinda NEET oranlary; okuryazar olmayanlarda %81,4, lise-alt1 egitim-
lilerde %23,1, lise diizeyinde %26,7, mesleki veya teknik lise diizeyinde %34,2
ve yiiksekdgretim diizeyinde ise %41,7 olarak gerceklemistir (TUIK, Isgiicii
Gostergeleri). Oranlarin yiitksekligi sebepleri arasinda askerlik gorevi gibi ne-
denler yer alsa da veriler, genglerin isgiicii piyasasina geciste onemli sorunlar
yasadigini ortaya koymaktadir.

Genglerin egitim hayat: bittikten sonra ¢alisma hayatina gecis siiresini
inceleyen TUIK raporlarina gore, genglerin %19 ‘unun ilk istihdam edilme
siiresi 3 yildan daha uzun siirmektedir. %33,4 iiniin ise istihdam edilme sii-
resi 1 y1l ve daha uzun siirerken; %14,’inin egitim hayati bittikten sonra 6 ay
icinde istihdam edildikleri gériinmektedir. 1 y1l ve daha uzun siiren issizlik,
uzun siireli issizlik olarak tanimlandigindan, bu veriler 151g1nda tilkemizde
gengler, uzun siireli igsizlige maruz kalmaktadir. 3 yildan daha uzun siire is-
sizlige maruz kalanlarin (%18,9), daha ¢ok beseri bilimlerden mezun oldugu,
%18,4’linilin ise mithendislik, imalat, giizel sanatlar ve ingaat boliimlerinden
mezun olduklar1 géritnmektedir. Cumhurbagkanligi Insan Kaynaklar1 Ofi-
sinin aragtirmasina gore mezuniyetlerinden sonra kisa siirede ise yerlesen
boliimiin, tekstil mithendisligi oldugu belirtilmektedir. Iktisadi ve idari bi-
limler fakiiltelerinden mezun olanlarin, diger boliimlere gore daha geg ise
basladig1 belirtilmektedir.

Veriler incelendiginde egitimli genglerin, igsizlik oranlarinin yiiksekligi
dikkat ¢ekse de, veriler genglerin nitelik diizeyleri ile uyumlu bir ise yerlesip
yerlesmediklerine dair ipuglarini icermemektedir. Veriler, sadece genglerin
is arama siireglerini ve siirelerine dair bilgiler sunmaktadir. Ancak igsizlik
sadece niceliksel yapisi ile degil, niteliksel yapisi ile de irdelenmesi gereken
bir sorundur. Ulusal Geng Istihdam Stratejisinde ve On birinci Kalkinma
Planinda, geng issizlik oraninin 2023 yil1 itibariyle %17,8 diizeyine indiril-
mesi hedefinde, bu hedefin sayisal olarak tutturulmasindan ziyade, niteliksel
olarak da uyumun arttirilmasi hedeflenmelidir. Ayrica hedeflerin, mevcut is
kosullarinda ve yaratilacak yeni islerde insana yakisir is eksenini icermesi de
gerekmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI
Arastirmanin Amaci

Caligmanin amaci, zorunlu stajin is deneyimi etkisini ve istihdam ya-
ratmadaki giiciinti meslek yiiksekokulu 6grencilerinin goziinden tanimlaya-
bilmektir. Stajin niteliklere katkisini, staj ve is deneyimi siiresinin istihdama
girisi nasil degistirdigini, egitim hayat1 bitmeden ¢alisma hayatinda gecirilen
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her fazla siirenin, iggiicli piyasasina giriste nasil fark yarattigini ve stajin ak-
sak yonlerine iliskin sorularina cevap aranmasi amaglanmaktadir. Bu dog-
rultuda ¢alismanin, ulusal geng istihdam stratejisi ve kalkinma planlarinda,
stajin etkinliginin artirilmasi hedefi ile ilgili politikalara, konuyla ilgili yapi-
lacak calismalara katki sunmasi beklenmektedir.

Aragtirmanin Evren ve Orneklemi

Galismanin amaci dogrultusunda aragtirmanin evreni, Sinop Universi-
tesi Meslek Yiiksekokulu 2019-2020 ve 2020-2021 egitim 6gretim y1l1 6grenci-
lerinden staj yapmaya hak kazanan ve stajini tamamlayan mezun durumun-
daki 6grencilerdir. 2019-2020 yilinda bu kriteri saglayan 6grenci sayist 185,
2020-2021 yilinda bu kriteri saglayan 6grenci sayist 182’dir. Tam sayim 0r-
neklemeye gore ¢alismanin evreni, 367 mezun 6grenci olarak belirlenmistir.
Orneklem sayisi, soru formundaki her bir sorunun en az beg kati olmasi kosu-
lunu (Alpar, 2011, s. 28) saglamaktadir. Ogrencilerin tamami 15-24 yas arali-
ginda tanimlanan geng isgiicti arasindadir. Calismada genel evrenin tamami-
na ulagmak zor oldugundan, tam sayim 6rneklem kullanilarak, ¢alismanin
amacina yonelik bir kanaat olusturmasi bakimindan yeterli goriinmektedir
(Hasiloglu, Baran ve Aydin, 2015). Katilimcilarin diisiincelerini seffafca pay-
lagabilmeleri i¢in katilimcilar hakkinda detayli bilgiler gizlenmistir. Bu kap-
samda Sinop Universitesi Etik Kurulunun 10.04.2023 tarihli ve 2023/48 nolu
karariile etik kurul onayi alinarak, 11.04.2023 - 30.04.2023 tarihleri arasinda
yapilan anketlerle bilgilendirilmis goniilli onam formu imzalatilmis gegerli
367 ankete ulagilmistir.

Caligmanin sadece Sinop Meslek Yiiksekokulunda yer alan boliimlerin
diisiincelerini ifade etmesi, fakiilte ve diger yiiksekokullarda zorunlu staj ya-
panlarin diisiincelerini yansitmamasi arastirmanin en biyiik kisitini olus-
turmaktadir.

Veri Toplama Araci ve Analiz Yontemi

Nitel arastirma tekniginin kullanildig: ¢alismada 6grencilere es zaman-
I1 olmayan goriisme yontemi ile (e-posta) iletisim kurularak, soru formu ile
sorular gonderilmis ve veriler toplanmistir. Internetin kullanim kolaylig
saglamasi nedeniyle, nicel ve nitel arastirmalarda veri toplamada 6énemli bir
unsur haline geldigi, es zamanli olmayan goriisme yontemlerinin bu kapsam-
da kullanilabilecegi literatiirde belirtilmektedir (James, 2016, s. 281). E-posta
yontemi ile katilimcilarin diistincelerini daha ayrintili ve daha diistinerek ce-
vaplandirabilecegi yazinda ifade edilmektedir (James, 2016). Bu yiizden, kati-
limcilarin daha saglikli cevaplar verebilmesi amaciyla, bu ¢alismada e-posta
yontemi secilmistir. Ilgili yazindan hareketle soru formlari olusturulmustur.
Soru formu, katilimci profilini belirleyen 7 soru ve stajin 3 boyutlu olarak et-
kilerini 6lgen 28 agik ve kapali uglu sorulardan olusturulmustur. Bu boyutlar,
ogrencilerin stajin istihdam etkisine iliskin goriisleri, nitelik etkisine iligkin
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goriisleri ve stajin aksak yonlerine iliskin goriislerden olugsmaktadir.

Verilerin analizi i¢in verileri sistematik olarak degerlendiren ve siniflan-
diran nitel veri analiz programi olan Nvivo programi ve SPSS 21 programi
kullanilmigtir. Calismada veriler, say1 ve yiizde kullanilarak sunulmaktadir.
Nitel degiskenler icin ¢capraz tablo olusturularak ilgili degiskenler arasindaki
iliskiler i¢in Ki-kare testi kullanilmistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI
Katilicilarin Profili

367 kisinin, %58,80’1 erkek, %41,20 si ise kiz 6grencilerden olusmaktadir.
Ogrencilerin %58,70’i meslek lisesinden mezun olmus, %41,20’si ise meslek
lisesi digindaki bir liseden mezun olmustur. Universitedeki okuduklar1 bolii-
mil tercih etme nedenlerine bakildiginda, 6grencilerin %24,7’si lise egitimini
aldiklar1 bolimiin devamini okumak istediklerinden, %27,5’1 ise puanlari-
nin okuduklar1 boliime yetmesinden dolayi, boliimleri tercih ettiklerini be-
lirtmiglerdir. Okuduklar1 béliimii isteyerek tercih edenlerin sayisinin %18,7
olmas: dikkat cekmektedir.

Tablo 3. Okuduklar: boliimii tercih etme nedenleri

Nedenler Say1 (%)
Puaninin bu béliime yetmesi 27,5
Tavsiye 2,8

Aile istegi 4.4

Is bulma olanagimin yiiksek olmasinin diisiiniilmesi 21,9
Isteyerek secme 18,7
Lise devami boliim karari 24,7

Ogrencilerin mezun oldugu béliimlere bakildiginda muhasebe ve vergi
uygulamalari ve bilgisayar programcilig1 bolimlerinin daha ¢ok mezun ver-
digi goriinmektedir.

Tablo 4. Ogrencilerin mezun oldugu boliimler

Boliimler Say1 (Kisi)
Bilgisayar Programcilig 83
Elektrik 60
Makine 37
Mekatronik 62
Mubhasebe ve Vergi Uygulamalar1 85
Sualt1 Teknolojisi 40

Toplam 367
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Ogrencilerin akademik basar1 diizeylerine bakildiginda daha ¢ok 79-87
araliginda not ortalamasina sahip olmalarindan dolayi iyi bir diploma notu
ile mezun olduklar: goriinmektedir. Ayrica 6grencilerin %47,8inin okuduk-
lar1 boliimden memnun olduklarini dile getirmeleri dikkat cekmektedir.

Tablo 5. Akademik basar: diizeyleri ve okuduklar: boliimden memnuniyetleri

Alfade{mk Basari Say (%) Mezun ol'duklarl bohllmden Say1 (%)
Diizeyi memnuniyet derecesi
88-100 16,6 Bu bélimii okudugum igin 47,8
79-87 21,9 memnunum.
70-78 19,3
65-69 16,5 Keske bagka bir bolim 29,1
60-64 10,9 okusaydim.
55-59 10,9
50-54 3.9 Kararsizim. 23,1

Tablo 6’da da goriilecegi tizere 6grencilerin %50,5'1 i aramaktadir. Me-
zun olan 6grencilerden sadece %13,8’i is hayatinin i¢cindedir. Dikkat ¢eken
nokta ¢aligma durumunu, “suan ¢alistyorum” olarak beyan edenlerin tamami
(%13,8), hem staj hem de is deneyimi olan 6grencilerden olusmasidir.

Tablo 6. Is arama durumu

Durum Say1 (%)
I aramiyorum. 6,5
Egitim hayatim devam ettigi i¢in is aramryorum. 21,9
Is arryorum. 50,5
Su an ¢aligiyorum. 13,8
Su an staj yaptigim yerde ¢alistyorum. 7,3

Stajin istihdam etkisine iliskin goriisleri

Bu boyutta yer alan sorular, stajin ise giriste olumlu bir etkisi olup ola-
madigini irdelemek iizere kurgulanmistir. Ilk olarak grencilerin ¢aligma ha-
yat1 deneyim siireleri analiz edilmistir. Ogrencilerin %75,3 ‘iiniin staj diginda
is deneyimi bulunmamaktadir.

Egitim hayat1 boyunca, staj disinda alaninda is deneyimi kazanlar
%24,7 dir. Bu kategoride olanlarin ortalama ¢aligma hayatinda gecen siireleri
8,5 aydir.
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Tablo 7. Calisma hayat: siireleri

N % Ortalama ¢aligma siiresi
Sadece zorunlu staj yapanlar 276 %753 1ay
Zorunlu staj ile birlikte alaninda ¢aligma 91 % 24,7 8,5ay

deneyimi olanlar

Staj yapan 6grencilerden %61,3’1i stajin is bulma siirecine olumlu kat-
ki sagladigini diistintirken, %13,9’u stajin istihdam yaratma giicii olmadigi-
n1 diigtinmektedir. Stajin yaninda is deneyimi olan 6grencilerin tamamui ise
(%24,8’si), stajin ig bulma siirecine olumlu etkisi oldugunu belirtmektedir.

Tablo 8. Stajin is bulma siirecine etkisi

Etkisi var Etkisi yok
n % n %
Sadece zorunlu staj yapanlar 225 61,3 51 13,9
Zorunlu staj ile birlikte alaninda ¢aligma 91 24,8 - -

deneyimi olanlar

Ogrencilere yaptiklari stajin kendi is bulma siirecine etkisi sorgulandi-
ginda, 6grencilerden %20,9’u ise girmelerinde yaptiklar: stajin etkisi oldu-
gunu belirtirken; %79,1i etkisi olmadigini belirtmektedir. Bu kategoride yer
alanlara yaptiklari stajin is bulma siirecine hangi sebeplerden dolayi etkisi ol-
madig1 soruldugunda, %30’u staja gereken 6zeni gostermedigini belirtirken,
%22’si staj diginda bagka bir is deneyimi olmamasi nedenini ifade etmektedir.

Tablo 9. Stajin 6grencilerin kendi is bulma siirecine katk: saglamamas: nedenleri

Nedenler Say1/%)
Stajini 6zenle yapmamasi 30
Staj dig1 is deneyiminin olmamasi 25
Rakiplerin ¢ok fazla olmasi 20
Kendini gosterememesi 14,8
Torpilinin olmamasi 10,2

Ogrencilere mezun olduktan sonra ne kadar siire icinde ise girdikleri so-
ruldugunda, %58,3’iiniin heniiz ise yerlesmedigi dikkat cekmektedir. Zorun-
lu stajinin yaninda is deneyimi olan 6grenciler, mezuniyet sonrasi 1 ay iginde
ise girebilmisken (%19,8), sadece staj deneyimi olan 6grencilerde mezuniyet
sonrasi 1 ay i¢inde ise girme goriilmemektedir. Ayrica 1 y1l olmasina ragmen
ise giremeyenlerin sayisi, zorunlu staj yapanlarda %45,2 iken, bu oranin staj
yaninda is deneyimine de sahip olanlar arasinda %13,1’ e diigmesi, ¢aligma
hayati deneyiminin arttikea issizligi azaltan etkisini gostermektedir.
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Tablo 10. Mezuniyet sonrasi ise yerlesme siireleri

Durum Zorunlu staj Say1(%) Zorunlu staj deneyimi  Say1 (%)
deneyimi yaninda is deneyimine
olanlar de sahip olanlar

1 y1l oldu daha ise giremedim. 125 452 12 13,1

1 ay i¢inde ise girdim. - - 18 19,8
3 ay i¢inde ige girdim. 31 11,3 22 24,1
6 ay icinde ise girdim. 82 29,7 39 429
Baz1 sebeplerden dolayr is 38 13,8 - -
aramadim.

TOPLAM 276 91

Caligmanin temel motivasyonunda ¢alisma deneyimi siiresinin arttikga is
bulma siirecine olumlu katk: saglamasi diistincesi yer almaktadir. Bu kapsamda
oOne siiriilen hipotez su sekildedir.

HO: Egitim siirecinde zorunlu staj ve staj deneyimi yaninda, is deneyimi ile
mezun olanlarin ilk ise yerlesene kadar gegen siirelerinin ortalamalar: bakimin-
dan arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

HI1: Egitim silirecinde zorunlu staj ve staj deneyimi yaninda is deneyimi ile
mezun olanlarin ilk ise yerlesene kadar gecen siirelerinin ortalamalar1 bakimin-
dan arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hipotezin analizi i¢in z testi kullanilarak, degiskenler arasindaki iliski 6l-
¢uilmistiir. p degeri (0,0011)<0,025 araliginda oldugundan HO hipotezi reddedil-
mistir. Analize gore, staj yapmanin yaninda, is deneyimine sahip olanlarin ise
giris stiresini kisalmasi igin %95 giiven diizeyinde istatiksel olarak anlamli bir
etkiye sahip oldugu goriinmektedir.

Tablo 11. [se Giris Siirelerinin Farklihgina Iliskin Test Sonuglart Dagilimi

Zorunlu staj deneyimi olanlar Zorunlu staj ve is deneyimi olanlar

Bilinen varyans 90,45072 127,1672
Ortalama ise giris stiresi (ay) 11,5 5,5

Gozlem 113 79
Ongoriilen Ortalama Farki 00 --

Z - -3,263906245
P(Z<=z) iki-uglu - 0,001076652
z Kritik iki-uglu - 1,847862963

Stajin nitelik etkisine iligkin goriisleri

Stajin en biiyiik etkisi, meslegi tiim yonleri ile deneyimle firsat sunabilme-
sidir. Teorik bilgi yaninda, meslegin uygulama tarafini, el becerisini gelistirme,
meslegin tiim arka planini ve sektorii 6grenme sans1 vermektedir. Stajin nitelik
vurgusu arastirildiginda dikkat ¢eken noktalar gériinmektedir.
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Tablo 12. Stajin nitelik etkileri

Evet Hayir Kararsizim

(%) (%) (%)
Staj meslegimle ilgili bilgi ve becerilerimi gelistirdi. 41,3 54,9 3,8
Sektorle ilgili bilgimi gelistirdi. 34 60,5 5,5
Stajda mesleki bilgimi uygulama firsat: buldum. 32,9 55 12,1
Staj meslegin zorluk ve avantajlarini gosterdi. 434 483 8,3
Staj sonrasi meslegimi degistirmek istedim. 30,2 67 2,8
Staj ¢alisma hayatina iligkin korkularimi artirdi. 46,7 42,4 10,9
Stajda kendimi gelistirmem gereken yonleri anladim. 42,8 451 12,1
Staj sonrasi is hayatina hazir oldugumu gérdiim. 28,6 587 12,7
Isveren konumunda olsaydim kendimi ise alirdim. 52,5 42,2 5

Nitelik boyutundaki veriler, 6grencilerin mezuniyet sonras: kendilerini
galigma hayatina hazir hissetmediklerini gostermektedir. Stajin meslekleri ile
ilgili niteliklerini gelistirmedigi ve uygulama deneyimi elde edemediklerini
hissetmeleri diisiindiiriiciidiir. Ogrencilerin %54,9'u stajin bilgi ve becerile-
rini gelistirmedigini, %60,5i sektorle ilgili bilgisini gelistirmedigini, %55’
mesleki bilgisini uygulama sansi bulamadigini, %48,3’ii meslegin zorluk ve
avantajlarin1 6grenmediklerini belirtmektedir. Stajin, 6grencilerde kendi-
lerini gelistirmeleri gereken yonleri gostermedigini ifade edenler %45,1’dir.
Stajin meslek ve ¢aligma hayatina iligkin deneyimleme sans1 vermemesine
ragmen O6grencilerin %58,7’sinin kendilerini is hayatina hazir olmadiklari-
n1 hissetmeleri olduk¢a dikkat ¢ekicidir. Ogrencilerin aldiklar: egitimin ve
stajin mesleki gelisimlerine katki sunamamalarini hissetmeleri, 6grencilerin
caligma hayatina iligkin korkularini arttirdigi gostermektedir. Ogrencile-
re “isveren konumunda olsaydiniz kendinizi ise alir miydiniz?” sorusuna,
%42,2’sinin “ise almazdim” cevabini vermesi ¢aligma hayatina iligkin korku-
yu hissettirmektedir. Ogrencilerin mezuniyet sonrasina iliskin diger korkusu
ise igsizlikle kargilagma risklerine iligskindir. Ogrencilerin hem zorunlu staj
deneyimi (%70) olanlarda hem de zorunlu staj ve is deneyimi olanlar arasin-
da (%58) is bulma timidinin olmamasi genglerin olduk¢a karamsar bir tablo
icerisinde olduguna isaret etmektedir.

Tablo 13. Is bulma Umidi

Zorunlu staj deneyimi olanlar ~ Zorunlu staj ve is

(%) deneyimi olanlar (%)
Is bulma {imidim var. 30 42
Is bulma iimidim yok. 70 58

Staj siirecinin etkinligi, stajin nitelikleri gelistirme yoniine etki etmekte-
dir. Caligmadaki veriler, 6grencilerin ¢aligma hayatinin gereksinim duydugu
nitelikleri karsilamalarina iliskin biiyiik sorunlar1 gostermektedir. Stajin is-
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tihdam niteligini etkileyen faktorler bu sorunlarin ¢éziimiinde yol gosterici
olabilir. Bu nedenle, stajin istihdam niteliklerini artiran faktorler incelendi-
ginde, tablo 14’de yer alan faktorler istatistiki olarak anlamli bulundugundan
degerlendirmeye alinmis, diger maddelerde yer alan sorulara verilen cevaplar
kapsam dis1 birakilmistir.

Tablo 14. Stajin istihdam niteligini etkinligini etkileyen faktorler

Stajin istihdam niteliklerini
arttirdigini diisiiniiyorum. X2 p
Faktorler

Evet Hayir
n Kolon Satir n Kolon Satir

88- 50 33 62 10 1,7 38
100

79-87 64 25,6 57,3, 17 18,2 42,6

Akademik bagar1 diizeyi 7078 45 635 52 15 681 48

65-69 55 24,2 40 5 80,1 60

60-64 29 36,2 35 11 19,3 65

55-59 22 40,2 20 18 423 80

50-54 5 20,1 10 10 22,6 90

Staj yeri segimine 6zen  Evet 174 57 60,2 98 428 39,8 8,261 0,003
gostermek Hayir 55 42 40,8 40 534 59,2

Stajin iyi denetlenmesi ~ Evet 131 80,1 72 50 58,1 28 8,473 0,006
Hayir 148 20,2 60 47 30,4 40

Staj raporunun iyi kontrol Evet 70 50,2 80 6 60,2 20 18,722 0,001
edilmesi Hayir 280 40,2 68 20 282 32

Mesleki uygulamay1 Evet 348 38,5 85 2 25,7 15 32,762 0,001

igeren, en az bir is Hayir 25 324 30 1 523 70
stirecinin 6gretilmesi

12,902 0,011

i§yeri tarafindan Evet 350 80,2 75 6 40,2 25
stajin basarili olarak Hayir 15 20,2 54 5 31,2 46
degerlendirilmesi i¢in 5,550 0,017
bitirme projesi verilmesi
Her staj yapanin Evet 340 742 80 9 279 20
basarili olarak Hayir 25 27,7 40 2 136 60 7473 0,005
degerlendirilmemesi
Zorunlu staj siiresinin ~ Evet 200 40,4 80 8 157 20 11,472 0,025
stiresi Hayir 128 50,2 35 40 689 60

Akademik basar1 diizeyi,79-87 arasinda olanlarin %57,3’ii, akademik ba-
sar1 diizeyi 88-100 arasinda olanlarin ise %62’sinin stajin istihdam nitelikle-
rini arttirdigini diisinmektedir. Akademik bagari seviyesinin artmasi, stajin
niteliklerini artiran bir etki yaratmaktadur.

Stajin istihdam niteligini etkileyen ikinci faktor, staj yerinin 6grenci ta-
rafindan 6zenle se¢imine iliskindir. Staj yerini 6zenle segenlerin, stajin nite-



262 * Duygu Ozyilmaz MISICAN

liklerini artirmaya yonelik diisiincesi daha yiiksektir.

Stajin denetlenmesi ile stajin nitelikleri artirma yonii arasinda da iligki
vardir. Staj denetiminin iyi yapildigini diisiinenler, stajin niteliklerini daha
da arttirdigini diistinmektedir (%60,2).

Staj raporunun kontrol siireci de stajin nitelik vurgusu ile ilgilidir. Rapo-
runun iyi denetlendigini diisiinenlerin stajin niteliklerini daha da arttirdig:
goriinmektedir (%80).

Staj mesleki bilginin mesleki beceriye doniismesini destekleyen bir sii-
rectir. Bu yiizden 6grencilerde staj siirecinde mesleki alanla ilgili, en az bir
is stirecinin 6gretilme zorunlulugunun nitelik katkis: yaratacag: asikardir.
Dolayisiyla 6grencilerin %801, bu yiikiimliiliigiiniin staj niteliklerine olumlu
yansiyacagini diisiinmektedir.

Stajin isyeri tarafindan da ciddiye alinmasy, stajin niteligini etkileyen bir
faktor olarak degerlendirilmektedir. Ogrencilerin %75’i, isyerinin stajin ba-
saril1 olarak degerlendirilmesi igin, proje bitirme yiikiimliliigli vermesinin,
stajin niteliklerini arttirdigini ifade etmektedir.

Staj yapmis olmanin, AKTS yiikiine dahil edilerek stajin basarili sayil-
mast i¢in kosul olarak kabul edilmemesi ve her staj yapanin gegirilmemesi-
nin, stajin nitelik vurgusuna atif yapmaktadir. Ogrencilerin %74,2’si sadece
staj sliresinin tamamlanmis olmasinin, basari i¢in bir kriter olarak degerlen-
dirilmemesinin, staj siirecinin etkinligine bakilarak degerlendirmenin yapil-
masinin, stajin istihdam niteliklerini artiracagini belirtmektedir.

Son olarak staj siiresinin, stajin istihdam nitelikleri tizerindeki etkisine
iliskindir. Zorunlu stajin 1 ay olan siiresinin, mesleki becerileri gelistirmek
i¢in yetersiz oldugu gériinmektedir. Staj siiresinin arttirilmas: gerekliligini
diisiinenlerin %807, stajin nitelikleri artiracagini diistinmektedir.

Stajin Aksak Yonlerine iliskin Goriigler

Bu boyutta ise stajin uygulama prosediirlerine iligkin goriilen aksak yon-
lerinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Oncelikle staj yeri bulma noktasin-
da, es dost akraba referansi ile staj yeri ayarlandigy, siiregte okulun katkisinin
oldukg¢a az oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 15. Staj yeri se¢im yontemi

Yontem Say1 (%)
Es, Dost, Akraba 66,4
Okul araciligryla 1,1
Internet sitesi araciligiyla 2,2

Firmaya bizzat bagvuru yaparak 30,3
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Staj yerinin bulunmasinda 6grencilerin, %41,3’iniin zorluk yasadig1 ve
daha ¢ok 6grencilerin 6zel sektorde staj yaptiklar: goriinmektedir.

Tablo 16. Staj Yeri

Staj yeri segimi zorlugu Staj yeri tiirii

Say1 (%) Sektor Say1 (%)
Staj yeri segiminde zorlandim. 41,3 Kamu 35,7
Staj yeri se¢iminde zorlanmadim. 58,7 Ozel 64,3

Aksak noktalara iliskin bulgularda en dikkat ¢ekici nokta, stajin denetim
yoniine iligskindir. Staj 6grenci, egitim kurumu ve isveren ekseninde gitmesi
gereken bir siirecken, taraflarin konuya gereken 6zeni gostermedigi goriin-
mektedir. Ozellikle okulun, isyerine gére daha denetimsiz yonii 6n plana
¢ikmaktadir.

Tablo 17. Staj denetimi ve etkinligi

Denetim Tarafi Say1 (%)
Okul Denetlendigimi hissettim. 22,5
Denetlendigimi hissetmedim. 77,5
Isyeri Denetlendigimi hissettim. 56,1
Denetlendigimi hissetmedim. 43,9
Stajy, isyerim ciddiye alarak uyguladi.  Evet 46,7
Hayir 53,3

Son olarak &grencilerin, staj raporlarinin kontrol edilmeden kabul edil-
mesinin elestirilmesi, staj siirecine gereken 6nem ve 6zenin verilmedigine
isaret etmektedir. Ogrencilerin %62’si raporlarinin okunmadan ve denetlen-
meden kabul edildigini beyan etmektedir.

SONUC

Dezavantajli isgiicii olarak tanimlanan geng isgiicii, igsizlik, giivencesiz
istihdam, diisiik ticret, okuldan is hayatina gegiste yasanan aksakliklar ve is-
tihdam edilebilirlik niteliklerinde yetersizlik gibi birgok engelle karsilasmak-
tadir. Bu siireg, ekonomik ve sosyal maliyetlere neden oldugu gibi beseri ser-
maye kaybina da yol agarak, tilkenin potansiyel verimliligi ve rekabet giiciinii
oldukga etkilemektedir. Dolayisiyla genglerin egitim hayat1 son buldugunda
sahip oldugu niteliklerinin, istihdam karsilig1, caliyma hayatina baslama sii-
resini etkilemektedir.

Staj donemi, teorik bilginin uygulamaya dokiilerek meslegin her asa-
masini deneyimleme sansi verdiginden 6grencilere deneyim kazandirarak,
calisma hayatina gegis siiresini kisaltmaktadir. Staj tiirlerinden zorunlu staj
tlirti, bu deneyimi kazandiran en etkili yontemdir. Zorunlu staj uygulama-
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s1 meslek yiiksekokullarinda egitim yarryilina dahil olan, AKTS ve kredisi
bulunan, sosyal giivenlik sistemine bagl sekilde yiiriitiilen zorunlu bir ders
olarak, miifretadlarda yer almaktadir. 3308 sayili kanunun 18. maddesi ge-
regi, 10 kisiden fazla personel istthdam eden isletmelerde staj yiikimliligi
bulunmaktadir. Bu yiikiimlilitkten kaginan isletmelere, 3308 say1li kanunun
24. maddesine gore; personel sayis1 20 ve daha fazla olan isletmeler i¢in asgari
licretin 2/3’1, 20’den az personel ¢alistiran isletmelere ise asgari ticretin 1/3’i
oraninda para cezast uygulanmaktadir. Bu yiikiimliliikle devlet, mesleki
egitime verilmesi gereken 6nemi sadece kendi gorevi olmaktan ¢ikarip, iglet-
melere de bu ylikiimliiligii vermektedir.

Staj programlari bir {ilkenin isgiicli piyasasinin nitelikleri i¢in oldukg¢a
oneme sahiptir. Ogrenciye, isverene ve devlete sagladigi katkilarla isgiicii pi-
yasasinin verimliligini yiikseltmektedir. Ogrencilere, meslekleri ile ilgili her
tiirli bilgiyi deneyimleme sansi vererek, meslegin tiim yonlerini gosterip, 6g-
rencilerin kariyer secimlerine rehberlik etmekte, niteliklerini gelistirerek is-
tihdam edilebilirliklerini giiglendirmekte, egitim hayat1 sonrasinda ise giris
stiresini kisaltmakta, alaninda edindigi referanslarla is baglantilarini giig-
lendirmektedir. Igverenler ise, staj programlari ile ige alim siirecini ¢ok daha
verimli yonetebilmektedir. Maliyetli olan ise alim siirecinin riskini azaltarak,
staj stireci gozlemlerine dayanarak isletme kiiltiiriine uygun stajyerlerle ise
devam etmektedir. Ayrica isverenler staj programlari ile isletme giderlerini
ve personellerinin is yliklerini de azaltabilmektedir. Egitim krumlari ise, staj
programlar1 araciligryla ¢aligma hayatindaki degisimi goézlemleyerek ders
miifredatlarini gelistirebilirler. Boylece, isgiicli piyasasinin ihtiyacina uygun
nitelikleri 6grencilerine kazandirabilir ve 6grencilerinin istihdam edilebilir-
liklerini giiglendirebilirler.

Bu ¢aligma, meslek yiiksekokulu 6grencilerinin goziinden zorunlu stajin
istihdam siirecine etkilerini ele almaktadir. Bu kapsamda, Sinop Universitesi
Meslek Yiiksekokulunda staj yapmaya hak kazanmis ve mezun olmus 367 6g-
renciye ulasilmistir. Stajin istihdam, nitelik ve aksak yonlerine iliskin 6grenci
gorisleri, 3 boyutlu eksende ele alinarak, istihdam siirecine etkileri tanim-
lanmaya ¢alisilmistir.

%58,8’inin erkek 6grencilerin olusturdugu katilimcilarin, %58,7’sinin
meslek lisesinden mezun oldugu goriilmiistiir. Dikkat ¢ekici nokta, bu 6gren-
cilerden “lise devami1 boliim okuma karar1” gerekgesiyle tiniversitede, lisede
egitim aldig1 boliimde okuyan 6grenciler %24,7’dir. Ogrencilerin yarisindan
fazlasinin meslek lisesinde kazanmaya basladig1 mesleki beceri davranis sii-
recini durdurmasi gerek zaman gerekse nitelik kaybini gostermektedir. Og-
rencilerin sadece %18,7 sinin iiniversitede okuyacaklar1 boliimii kendi istekle-
ri ile segmesi, %27,5 inin puaninin okudugu boliime yetmesi karari ile bolim
tercihini yapmasi, bilingli bir kariyer tercihi yapilmadigini 6n plana ¢ikar-
maktadir. Bilingli bir tercih yapmamalarina ragmen okuduklar: béliimden
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memnuniyet diizeylerin yiiksek olmasi sevindiricidir. Ancak, 6grencilerin
okuduklar1 boliimii sevmelerine ragmen %58,3’iiniin is arama siirecinde ol-
masi, geng igsizliginin yiiksek rakamlarini calismada gostermektedir. Ogren-
cilerden % 27,9’u ¢alistiklarini beyan ederken, bu 6grencilerin % 12,9’'unun
staj yaptiklar1 yerde ¢aligmaya devam ettikleri goriinmektedir. Dost ve Bil-
gin’in (2020) caligmasinda ise stajyerlerin % 35’inin isverenlerinden is teklifi
aldiklar: ifade edilmektedir. Deloitte firmasinin Ingiltere’de yaptig1 arastir-
mada ogrencilerin % 60’1n1in staj yaptig1 yerde ise basladig1 goriinmektedir
(Murray, 2018). NACEnin (National Association Of Colleges and Employers)
Kuzey Amerika’da yiiriittiigli arastirmasinda, stajyerlerin staj yaptig1 yerde
galisma oran1 % 77,3 olarak belirtilip, Kuzey Amerikada staj programlari-
nin ise alim siirecinde oldukga etkili bir ise alim yontemi olarak kullanildig:
vurgulanmaktadir (NACE, 2019). Bu verilerle kiyaslandiginda, iilkemizde
staj programlarina gereken 6nem ve 6zenin verilmemesinden dolayi, ise alim
yontemi olarak ¢ok tercih edilmedigini diistindiirtmektedir.

Giintimiiz kosullari, isgiicli piyasasini daha esnek bir ¢aligma hayatina
doniistiirdiigiinden, isgiicliniin bu siirece uyumu, istihdam edilebilirligi icin
on kosul olarak goriinmektedir. Istihdam edilebilir olmak, kisinin istihda-
mini1 elde etme ve siirdiirebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Sanders
ve De Grip, 2004). Dolayisiyla genglerin, egitim hayati bittiginde mevcut ni-
telikleri, caligma hayatina giriste olduk¢a 6nemlidir. Staj, gerek mesleki be-
cerinin deneyimlenmesi gerekse meslekle ilgili isin biitiin mutfagini gérme
ve 6grenme sansi verdiginden, istihdam edilebilirlik i¢in alt zemini kurma-
da oncii olacaktir. Caligma hayat ise giriste geng isgiiciinden, iyi bir egitim
diizeyi ile birlikte ¢alisma hayat1 deneyimini ve farkindaligini beklemekte-
dir. Ancak, ¢alismada, 6grencilerin sadece %24,7 sinin zorunlu staji disinda,
alaninda ¢alisma hayat1 deneyimi vardir. Genglerin ¢alisma hayatina uzak
durdugu, isgiicii piyasasi ile kurdugu iliskinin mesafeli oldugu goériinmek-
tedir. Bu mesafeli durus, Dost ve Bilgin’in (2020) ¢alismasinda da goze ¢arp-
maktadir. Caligmalarinda 6grencilerin % 73’iiniin, egitim miifredatlarinda
zorunlu staj uygulamasi oldugu icin staj yaptigi, % 27’sinin ise zorunlu staj
disinda goniillii bir sekilde staj yaptig: belirtilmektedir. Dost ve Bilgin (2020)
genglerin ¢alisma hayatina uzak durusun sebebi olarak, kayitdist ¢alismay1
isaret etmektedir.

Zorunlu staj deneyimi olan dgrencilerden % 61,3’ stajin, is bulma siire-
cine olumlu katki yaptigini diistinmektedir. Zorunlu stajin yaninda, ¢alisma
deneyimi olan 6grencilerin tamami ise stajin istihdam siirecindeki olumlu
etkisini belirtmektedir. Staj yaninda ¢alisma hayat1 deneyimi olan katilim-
cilarin tamaminin is bulma siirecine olumlu katk: yaptigini diisiinmeleri,
artan is deneyiminin ¢aligma hayati farkindaligini artirdigini hissettirmek-
tedir. Ogrenciler, stajin istihdam siirecinde olumlu etki yarattigini diisiinse
de 6grencilerin, %79,1 ‘inin yaptiklari stajin “kendi is bulma siirecine” olumlu
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yansimadigini diisiinmeleri biiyiik bir ¢eliskiyi yaratmaktadir. Ogrencilerin
bu durumu, stajlarina gereken 6zeni gostermemelerinden kaynakli oldugunu
belirtmeleri, stajin uygulanmasi ile ilgili problemler oldugunu diisindiirt-
mektedir. Ozellikle ogrencilerin, mezun olduktan sonra %58,3’linlin igsiz
olmasi ve ige giris siirelerinin uzamasi istihdam edilebilirliklerine iliskin so-
runlar oldugunu gostermektedir. Sadece zorunlu staj ile birlikte ¢caligma haya-
t1 olan 6grencilerin, %19,8’inin 1 ay icinde ise girebilmeleri ve diger 6grenci-
lere gore kisa siirelerde is baglangiglari, istthdam edilebilirlikte ¢calisma hayati
deneyimini 6ne ¢ikarmaktadir. Ozellikle bu grupta “1 yildir issiz” olanlarin
sayisinin (%13,1), diger 6grencilere gore az olmasi da deneyimin, istihdam bi-
leti sagladigin1 gostermektedir. Ilgili hipotezde, caligma siiresinin artmasinin
ise giriste fark yarattigini desteklemektedir. Stajin ve artan is deneyiminin
ise girme stiresini kisalttigini belirten ¢alismalar literatiirde de goriinmek-
tedir. Alp (2020), staj programlarina katilanlarin, katilmayanlara gore daha
kisa siirede ise girdiklerini, Dost ve Bilgin (2020) staj ve is deneyimi siiresi-
nin arttik¢a ise girme siiresinin kisaldigini, Emirgil (2019) egitim hayati ile
birlikte ¢caliyma deneyimi olan genglerin, ¢alisma deneyimi olmayanlara gore
ilk islerine baslama siireleri daha kisa olup, ilk iglerinin diizenliliginin diger-
lerine gore daha uzun oldugunu belirtmektedir. Ancak Almanya’da yapilan
bir arastirmada staj yapmanin ige yerlesme siiresine negatif etki yaptig1 tespit
edilmistir (Cerulli ve Harms, 2017). Caligmada bu etkinin sebebinin, Alman-
ya egitim sisteminden kaynaklanabilecegi, egitim sistemi icerisinde stajin ol-
dukea 6nemli yer tutmasindan dolayi, staj deneyimi olan 6grencilerin sayica
fazlaligindan kaynaklanabilecegi belirtilmektedir.

Stajin nitelik boyutuna iliskin sorgulamaya gelindiginde, stajin mesleki
beceri ve niteliklere katkisinin az oldugu gériinmektedir. Stajin, mesleki be-
ceriyi kazandirma ve gelistirme amacini saglayamadig: dikkat ¢cekmektedir.
Ciinkii, ogrencilerin %54,9'u stajin, mesleki bilgi ve becerisini arttirmadigi,
% 60,51 sektorle ilgili bilgisini gelistirmedigini belirtmektedir. Stajin, teorik
bilgiyi uygulamaya dokme firsat1 sunmasi gerekirken, dgrencilerin %55’inin
stajin bu imkan1 vermedigini belirtmesi dikkat ¢ekicidir. Calismada, stajin
ogrencilerin niteliklerini gelistirmeye katki sunmasindan ziyade, daha ¢ok
ogrencilerin 6z degerlendirme siirecine katki saglamas: dikkat ¢cekmektedir.
Stajin, 6grencilerin ¢aligma hayatina hazir olmadigini, ¢alisma hayatina ilis-
kin korkularini artirdigini ve kendilerinde gelistirmesi gereken yonleri gos-
terdigi goriinmektedir. Ancak bu degerlendirmeye ragmen, “isveren konu-
munda olsam kendimi ise alirdim” sorusuna verilen cevabin %52,5 olmasi, Z
kusaginin 6zgiiven farkliligini hissettirmektedir. Stajin niteliklere yansiyan
etkisinin ¢aligmada diisiik oldugu dikkat cekmektedir. Dost ve Bilginin ¢a-
lismasinda (2020) katilimcilarin % 7571 stajin niteliklerini arttirdigini belir-
tirken, galismada katilimcilarin % 41,3’1 stajin bilgi ve becerilerini gelistirdi-
gini belirtmektedir. Stajin nitelik etkisi diger boyutlardaki verilerle kiyaslan-
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diginda sebebin, 6grencilerin staja gereken 6nem ve 6zeni gostermediginden
kaynaklandigini hissettirmektedir.

Caligmada stajin nitelikleri gelistiren etkisinden ziyade, meslege iliskin
rehberlik yonii daha én olana ¢ikmaktadir. Ozellikle stajin, grencilerin mes-
leki ve kisisel alanda gelistirmesi gereken yonleri gostermesi, dgrencilerin
gelecegi ile ilgili 6nemli kararlarda rehberligi 6nemli bir kazanimdir. Ciin-
kii dogru meslek se¢imi gerek kisinin kendi mutlulugu, gerekse bir iilkenin
verimliligini etkileyen 6nemli bir dinamiktir. Staj sonras1 meslegini degistir-
mek isteyenlerin orani % 30,2’dir. Birlesmis Milletler 2017 Staj Raporu Aras-
tirmasina gore; katilimcilarin % 76,3’ i stajin kariyer siireclerinde oldukg¢a
yardimci oldugunu belirtmektedir. Ayrica tek bir stajin ise giriste yetersiz
oldugu, egitim hayat1 boyunca yapilan uzun siireli stajlarin ise giriste etkili
oldugu belirtilmektedir (UN, Internships, 2019).

Calismada, stajin istihdam niteligini gelistiren faktorlerin; akademik ba-
sar1 diizeyi, staj yerinin 6zenle se¢imi, stajin denetlenmesi, staj raporunun
detayl1 kontrol edilmesi, stajda en az bir is siirecinin 6gretilmesi gerekliligi,
staj gegme notu i¢in igyeri tarafindan bir proje verilmesi, staj siiresi uzunlu-
gu ve her stajini tamamlayan 6grencinin basarili olarak degerlendirilmemesi
kriterlerinden olustugu goriinmektedir. Meslek yiiksekokullarinin rol ve is-
lemlerinin elestirilmesine kapi agan ¢aligmalarda, yiiksekokullardaki mesleki
egitimin yetersiz oldugunu ifade eden sonuglarin yer almasi, mezun nitelikle-
rinin piyasa igin yetersiz oldugunun vurgulanmas: dikkat ¢ekmektedir (Yil-
dirim ve Carikgi, 2017, Akpinar, 2013, s. 10). Dolayisiyla, meslek yiiksekokul-
larinin  kurulus amaci igin bel kemigi olan stajin, daha etkili sonuglar dogu-
rabilmesi adina taraflarin gereken 6nemi vermesi gerekmektedir. Isletmeler,
Almanya’da oldugu gibi 6grencilerden staj yaptig1 isletmede gordiigii prob-
lemlere iliskin ¢6ziim onerilerini iceren bitirme tezi isteyerek (Rende, 2011,
s. 48) staj basarilarini bu teze gore degerlendirebilirler. Egitim kurumlarinda
staj koordinatorleri, stajin istihdamdaki etkisine yonelik staji 6zendirme faa-
liyetleri yiirtitmelidirler. Ingiltere’de oldugu gibi lisans programlarinin igine
yerlestirilen “sandwich placements” olarak adlandirilan stajlar iilkemizde de
iglerlik kazanmalidir. Ingiltere’de igverenler bu uygulamalari olduk¢a 6nem-
seyerek, calisma hayat: deneyimi olan mezunlari ise almada tercih etmekte-
dirler. Dolayisiyla stajlar, 6grencileri ¢aligma hayatr ile bulusturan ve onlara
istihdam sans1 yaratan firsatlar olarak degerlendirildiginden, 6grenciler ta-
rafindan olduk¢a 6nemsenmektedir (Lanning, 2012, s. 3). Japonya’da “jisse-
ki kankei” olarak adlandirilan isgiicii piyasasi ile egitim kurumlari arasinda
kurulan giiglii iligki tilkemizde de kurulabilmelidir. Japonya'da egitim ku-
rumlar1 mezun 6grencilerini ise yerlestirmede sorumluluk tstlenmektedir.
Isverenler ile kurduklar1 giiclii baglarla, 6grencilerinin niteliklerini piyasanin
ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillendirdiklerinden, mezun olan 6grencilerinin
biiyiik ¢ogunlugu kisa siirelerde ise yerlesebilmektedir (Genda ve Kurosawa,
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2001, s. 467). Dolayisiyla, tilkemizde de siirecin katilimei bir bakis agisiyla
iyilestirilmelerinin yapilarak, staj stirecinin daha verimli gegmesine zemin
hazirlanmalidir. Isgiicii piyasalarinda meydana gelen degisimin ve ozellikle
Endiistri 4.0 stirecindeki gelismelerin, egitim siirecine adaptasyonunun sag-
lanarak, niteliklere yansimasini basarmak adina staju, kilit bir dinamik olarak
kullanabilmek iilkemiz potansiyeline hiz kazandirmaya yardimei olacaktir.

Stajin aksak yonlerine iligkin boyutu, uygulama siirecindeki aksakliklar:
ele almaktadir. Ozellikle 8grencilerin, isyerlerine bizzat kendilerinin bagvur-
madan, referanslar araciligiyla staj yeri se¢iminin %66,4 oldugu goriinmek-
tedir. Ogrencilerin, igyerine bagvurudaki miilakat siirecindeki rekabet sava-
sindan uzak durmalar1 dikkat gekmektedir. Hayal ettigi, istedigi bir isyerinde
staj yapmak yerine, referans araciligiyla staj yapmayi tercih etmeleri, sadece
ders gegmek igin kisa yolun tercih edildigini, kendilerine giivenemediklerini
diistindiirtmektedir. Tiirkiye’de yapilan benzer bir ¢alismada da 6grencilerin
%48,6’s1n1n es, dost, aile referenast ile staj yerini belirledigi; isverene bizzat
bagvuru yaparak staj yerini belirleyenlerin % 11,1 oldugu goriinmektedir (
Dost ve Bilgin, 2020, s. 136). NACEnin Kuzey Amerika’da yaptig1 arastirma-
sinda ise stajerlerin % 40’1n1n staj yerini kendi ¢abalari ile dogrudan isverene
basvurarak yaptiklar1 gériinmektedir (NACE, 2019). Alp’in yaptig1 calismada
(2020), “3+1” sistemine dayal1 staj programlarinin, referanslarla yapilan staj
basvurularini azalttig1 vurgulanarak, ise girmede nepotizmi engelleyen bir
dinamik olarak ifade edilmektedir.

Staj yeri se¢iminde, okul tarafindan kurumsal destegin az oldugu goriin-
mektedir. Dost ve Bilgin’in ¢alismasinda da (2020) okulun ve isyerinin yeterli
destegi sunmamasi sebebiyle benzer bulgular dikkat ¢ekmektedir. Caligma-
da stajin, denetimsiz yonii 6n plana ¢ikmaktadir. Okul ve isyeri tarafindan
denetimin az oldugunun diistiniilmesi ve 6zellikle staj raporlarinin kontrol
edilmeden not verildiginin ifade edilmesi, stajin okul ve isyeri arasindaki gii-
ven iligkisini zedelemektedir. OECD belirttigi tizere, 6grencilerin egitim ha-
yatlar1 sona ermeden 6nce, 6grencilerin alanlarina uygun ¢alisma deneyimi
kazanmalarini saglayan firsatlar yaratilmadir. Egitim kurumlar: kariyer da-
nigsmanliklar1 yaparak, meslekleri ile ilgili yonlendirmeler ve isgiicli piyasasi
hakkinda bilgilendirmelerde bulunmalidir. Bu siiregin isverenlerin destegi
ile ytritiilmesi nitelikli bir isgiicti piyasasinin olusturulmasi i¢in oldukga
onemlidir (OECD, 2013, s. 3).

Bu veriler 15181nda, stajin istihdam etkisinin oldugu ¢alismada da go-
riinmektedir. Bu etki, staj ile birlikte ¢alisma hayat1 deneyimi arttik¢a art-
maktadir. Stajin, ¢aligma hayat1 deneyimi ile birlestiginde ise giris siiresini
kisaltmasi ¢alismada On plana ¢ikmistir. Ancak, stajin niteliklere katkisinin
calismada diisiik oldugu goriinmektedir. Nitelik uyumsuzlugunun yasandig:
tilkemiz isgiicii piyasalarinda, stajin bu sorunu gidermede araci olarak kul-
lanilabilmesi adina gerekli iyilestirilmeler yapilmalidir. Kurnaz'in (2015), en
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diisiik egitim seviyesinin yiiksekokul mezunu oldugu 159 katilimcr ile yaptig:
¢alismasinda, nitelik uyumsuzlugu oranini % 36,4 olarak tespit edilmistir.
Bir bagka ¢alismada, teknik kadro pozisyonundaki is tipleri icin 6zellikle is
deneyiminin ve kisisel 6zelliklerin, egitim diizeyine gore daha 6nemli oldu-
gu, isverenlerin teknik kadrolar i¢cin mesleki ve teknik egitim kurumlarinca
verilen diplomay:1 yeterli gormedikleri dikkat cekmektedir (Yagmur, 2009).
Dolayistyla stajin, nitelikleri arttiran etkisine yonelik taraflara diisen gorevler
gozden gecirilmelidir.

[sgiiciiniin sahip oldugu nitelikler, ilkenin rekabet giiciine yon verirler.
Staj siireci bu niteliklerin kazanilmasinda oncii zeminlerden biridir. 2021-
2023 dénemini kapsayan Ulusal Geng Istihdam Stratejisi raporu da stajin bu
yoniini oldukga dnemseyerek, stajin etkinliginin arttirilmasini hedef kapsa-
mina almistir. Rapora gore; geng igsizliginin azaltilmasina iliskin olarak ya-
pilacak politikalarda egitim- istihdam iliskisinin giiclendirilmesi ne egitimde
ne istthdamda olan genglerin istihdaminin artirilmasi ve gelecegin isleri bas-
liklarina gore planlanmasi kararlagtirilarak, 2023 yili itibariyle geng igsizli-
gin %17,8 oranina indirilmesi hedeflenmektedir. Bu hedef 6ncii alindiginda,
sorunun ¢oziimlerin egitim-istihdam uyumundan gegtigi diisiintilmektedir.
Ciinki, yiiksek 6gretim mezunu genglerin, istihdam ve issizlik oranlar: ele
alindiginda, geng igsizligin sayisal bityiikligii dikkat cekmektedir. Universite
ve mezun sayilar1 artarken, geng issizliginin artisi, isgiicli piyasasinin bekle-
digi nitelik ve becerilerin egitim sistemi tarafindan sunulamadigini tartigsma-
ya agmaktadir. Bu yiizden, isgiicti planlamas ile egitim planlamasinin, birbi-
rine uyumlu bigimde birlikte planlanmasi gerekmektedir. Isgiicii piyasasinin
ihtiyaglar1 dogrultusunda iiniversite boliim kontenjanlari ve boliimleri deger-
lendirilmelidir. Doniisen ¢aligma hayati kosullarinin gerektirdigi niteliklere
gore ve gelecegin islerine yonelik aktif istihdam politikalar: tiretilmeli ve bu
baslikla uyumlu egitim-istihdam iligkisi kurulmalidir. Staj siirecinin 6grenci,
isyeri ve okul tarafindan ciddiye alinmasini saglayici bilgilendirme faaliyet-
leri yapilmalidir.

Egitim sistemi dogru kodlandiginda isgiicii piyasasi ile uyumlu nitelikler
daha etkili bigimde yaratilabilecektir. Dolayisiyla egitim hayat1 biten gengle-
rin ¢alisma hayatina gegisleri hizlanacak ve ilk islerindeki istikrar siireleri de
artacaktir. Geng issizliginin 6nlenmesi adina yapilacak tiim politikalarda,
istihdamin insana yakigir is kriterinden 6diin verilmeden yapilmasi 6nem-
senmelidir.
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1. GIRIS

1957 yilinda Sputnik I'in uzaya firlatilmasiyla birlikte evimiz olarak gor-
diigiimiiz diinyanin atmosferinin digina ilk nesneyi gondererek insanligin
uzay maceras! baglamis oldu. Plaj topu biiytikliigiinde bir uydu olan bu nes-
nenin uzaya gonderilmesinin akabinde uzay maceramiz bir¢ok uzay prog-
ramiyla giiniimiize kadar devam etmis olup halada hiz kaybetmeden devam
etmektedir (Doko, 2017). Bu zamana kadar uzayda ana aktor olarak faaliyette
bulunan ulus devletleri ve uzaya ara¢ gonderen devletler insanlar1 ve yiikleri
yoriingeye ve aya gotiiren araglar insa ettiler, uluslararasi uzay kanunu olus-
turdular ve uzay teknolojisindeki ana yatirimlari sekillendirdiler.

Giiniimiize kadar gerceklesen uzay programlarina baktigimizda uzaya
dair insanligin hatirladig: tek olay beklide Apollo'nun 1969 yilinda aya ini-
sidir. Bu gelismenin yani sira uzayin ticari olarak sagladig: bir¢ok fayda soz
konusudur. Jeostatif meteorolojik uydulardan elde edilen goriintiiler saye-
sinde her giin televizyonlarda gordiigiimiiz hava durumu tahminlerinde bu
gortintiilerden faydalanilmaktadir. Uzay ¢aginin sunmus oldugu bu 6nemli
gelismelerden ticari olarak daha fazla etkisi olan ticari uzay teknolojisi uydu
iletisimidir. Bu teknoloji, sagladig1 tiriin ve hizmetler tizerinden yillik olarak
milyarlarca dolar saglamaktadir (Whalen, 2010).

1990’11 y1llarda uzaktan goriintiileme ile baslayan uzayin kullanimi yeni
gelismelerle birlikte 2000’1 yillardan sonra farkli bir boyut kazanmistir. Ar-
tik uzayda yeni ticari aktorler boy gostermeye baslamis olup hem uzaya arag
gonderme hizmetlerinde hem de uzayin farkli amaglar dogrultusunda kulla-
niminda yer almaya basladilar (Humboldt, t.y.). Hatta ABD hiikiimeti ulusal
giivenlik nedenleriyle herkesin erisimine agik olmayan GPS sinyallerini diin-
ya ¢apinda sivil ve ticari kullanicilarin kullanimina a¢ma karari ald1 (gps.gov,
2021). Boylelikle giintimiizde hem endiistriyel hem de bireysel olarak kullan-
mis oldugumuz navigasyon teknolojisinin 6nii agilmis oldu.

Son yillarda uzay kullanimi artik birkag tilkenin tekelinden ¢ikmisg olup
diger iilkelerinde giindemine girmis bulunmaktadir. Ancak bu durum avan-
taj saglamakla beraber bir¢ok kaygiy:r da beraberinde getirmektedir. Uzay
kullaniminda hak talep edebileceklerin sayisinin artmas: karmagikliklara ve
anlagmazliklara yol agacagi manasina gelmektedir. Uzayda gikabilecek her-
hangi bir anlagmazlik ve ¢atigmaya karsilik tilkeler kendi ulusal giivenligini
saglamay: diigiinmektedirler fakat hentiz bu konudaki uluslararasi hukukun
tam oturmamis olmas: bunu gerceklestirmenin ilk etapta gii¢c olacagini gos-
termektedir. Artan bu rekabet ortaminda iilkeler ayn1 zamanda 6zel sektor-
deki girisimcilerle de hassas bir denge saglamak zorundadirlar.
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2. UZAY TASIMACILIGI

Bu béliimde, uzayin ticari olarak kullaniminin 6neminden bahsedilecek
ve bu baglamda uzay kargo tasimaciliginin uzay ticaretindeki yeri ortaya ko-
nulmaya galigilacaktir. Bunun yani sira uzay ticareti tarihine kisaca deginile-
cek, sektoriin karsilagsacagi sorunlara cevaplar ve oneriler sunarak daha nasil
saglikli, giivenli ve saglam bir uzay ticareti gerceklestirilebilecegi tizerinde
durulacaktur.

2.1. Uzayin Onemi

Giinliik yasantimizda suan icin fazla yer almamasina ragmen farkinda
olmasak ta uzayin hayatimizi etkileyen bir¢ok yonii bulunmaktadir. Uzayin
insan hayatindaki 6nemi ekonomi, inovasyon ve ulusal giivenlik agisindan
ele alinarak agiklanacaktir.

Uzay ekonomisinin, gogumuzun diisiindiigiinden daha fazla bir birytk-
lige sahip oldugu (The Space Foundation, 2016) raporunda goriilmektedir.
Raporda yer alan bilgilere gore; uzay endiistrisi 2015 yilinda kiiresel pazarda
sadece tek bagina 323 milyon dolarlik bir paya sahip oldugu goriilmektedir.
Bu tutarin 126.33 milyon dolarlik kismini uzay tirtinleri ve servisleri sektorti,
120.88 milyon dolarlik kismini ticari altyap: ve destek endiistrileri sektorii ve
76.52 milyon dolarlik kismin1 kiiresel hitkiimet uzay biitgeleri olusturmak-
tadir. Giincel bir raporda ise kiiresel uzay ekonomisinin 2021’de 469 milyar
dolara ulastig, ticari alanda ise 2020’den bu yana %6.4 gelir artiginin kay-
dedildiginden ve 2022 yilinin ilk alt1 ayinda 1.022 uzay aracinin ydriingeye
yerlestirildiginden bahsedilmektedir (spacefoundation.org, t.y.).

Bu sektorlerin yani sira, dogrudan bir ekonomik girdisi olmamasina rag-
men kullanicilarin kullanimina iicretsiz olarak sunulan GPS teknolojisi de
bir¢ok alanda kullanilmasiyla 6nemli bir yere sahiptir. (Gokturkharita, 2016)
Askeri ve sivil amaglarla kullandigimiz alanlara verilen 6rneklerden uzayin
onemi daha da fazla anlagilmaktadir.

Askeri amacla kullanildigi alanlar;
« Kara, hava ve deniz araglarinin navigasyonu (arama kurtarma)
o Hedef bulma (fiize giidiimii, INS sistemlerinin destegi)

o Ugcaklarin goriisiiniin sinirli ya da hi¢ olmadig: hava kosullarinda
inis ve kalkisin saglanmasi

Sivil Kullanim Alanlari;

« Kadastrol, hidrografik (barometre), yerel ve global deformasyon, jeo-
dezik ve jeodinamik amagli 6l¢melerde

o Ugcaklarin goriisii sinirli ya da i¢ olmadig1 hava kosullarinda inis ve
kalkista
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« Kara, hava, deniz araglarinin navigasyonu

« Kinematik GPS destekli fotogrametrik ¢aligmalar
» Hayvan, arag, bebek takip sistemleri

o Aktif kontrol aglari

 CBS veri tabanlarinin gelistirilmesi

o Asayis

Bunlarla sinirli olmayan uzay endiistrisi, gelecekte ortaya gikacak yeni
gelismelerle birlikte ekonomiye daha da katkida bulunabilir. Uzay turizmi;
gezegenler, aylar ve astreroitler’de madencilik; uzay kargo tasimacilig1 uzay
endiistrisi i¢in biiytlik bir potansiyele sahip ekonomik girdiler olabilirler. An-
cak, bunun gergeklesmesi maliyetler, gelecekteki diizenlemeler, uluslararasi
sorunlar ve gelisen teknoloji ile ilgili varsayimlar gibi bir¢ok faktoére bagli-
dir. Tim bu faktorler g6z 6niinde bulundurarak degerlendirildiginde uzay
endiistrisine girip girmemek konusunda bazi kaygilarin olabilmesine ragmen
ekonomik bitytimeye katkisi olacag: diisiiniildigiinden uzay cazip bir endiist-
ri alan1 olarak goériilmektedir.

Uzay endiistrisinde bugiin gelinen noktada teknolojik inovasyonlarin
katkis1 goz ard1 edilemez, fakat inovasyonun ne zaman gergeklesecegini tah-
min etmek genellikle giigtiir; ¢iinkii yeni teknolojilerin nerede ve nasil ortaya
¢ikacagini bilemeyiz. Aslinda uzayin zorlu ortami teknoloji agisindan ilerle-
meyi zorunlu kilmaktadir. (Kramer & Mosher, 2016) 1 paund (453 gr) bir nes-
nenin yoriingeye firlatilma maliyetinin 27,000 dolar ve 43,180 dolar arasinda
degistigini belirtmektedirler dolayisiyla yoriingeye firlatilacak bir nesnenin
gonderim maliyeti ancak gelistirilecek yeni ve farkli teknolojik inovasyonlar
gerceklestirilerek diistiriilebilir. Bu nedenledir ki organizasyonlar biiyiik kla-
sik uydulardan ziyade daha kiigitk makul boyutlardaki uydular: tercih etme-
ye yonelmektedirler (Betancourt, 2016).

En eskiden beri uzaydaki teknolojik gelismeler diinyamizdaki hayati-
mizda da uygulanmaktadir hatta Ulusal Havacilik ve Uzay Dairesi (NASA),
bu tiir arastirma projelerinden ¢ikarilan teknolojileri listeleyen bir web sitesi
yiriitmektedir (Nasa, 2016). Ornegin uzay aragtirmalari sirasinda astronot-
larin korunmasinda faydali olan hafif nanotiipler, acil miidahale ekipmani ve
elektrik yalitim1 uygulamalari i¢in test edilmektedir. Diger bir gelisme, uzay-
da kullanilan malzemelerin dayanikliligindan emin olma ihtiyaci, birgok en-
diistride faydali olan bir analiz aracinin gelistirilmesine yol agmistir. Diger
bir 6rnek, NASA'nin icadi olan hafizali siinger yastiklarda kullanilan temper
stingerdir. Bu tip teknolojik gelismeler, sirketlerin uzay ile ilgili caligmalari-
nin artmastyla birlikte daha fazla ticaret sektoriinde goriilebilecektir.
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Uzayin ekonomik potansiyelinin farkinda olan tlkeler, uzaya dair yati-
rim politikalarini yeniden gozden gegirmek zorunda kalmaktadir. Bu amagla
inovatif uzay teknolojilerini yakindan takip etmekte ve 6zellikle bu alanda
yatirim yapmaktadirlar. Uzayda kendine yer bulmak isteyen iilkeler bu tip ya-
tirimlar yaparken ulusal giivenlik agisindan uzayin ne denli 6nemli oldugunu
da bilerek hareket etmelidirler. Ulkeler ulusal giivenligi saglayabilmek adina
uydulardan fazlasiyla istifade etmektedirler.

Uzayda sivil uydulardan farkli olarak askeri amagl kullanilan uydular
da bulunmaktadir. Yalnizca askeri operasyonlar igin kullanilan bu uydular
gozetleme ve kesif i¢in tasarlanmis, ayn1 zamanda konumlandirma ve navi-
gasyon fonksiyonlar1 da sunmaktadir. Ancak, askeri kullanim i¢in belirlen-
meyen bir¢ok uydu da hala askeri amaglar i¢in hizmet vermektedir. Diinya
etrafinda donen yaklasik 3.700 yapay uydunun yaklasik yiizde 50’si hayatlar:
boyunca askeri amaglar i¢in kullanilmis olup bunlarin suanda sadece 1,100
tanesi aktif durumdadir. Yoriingeye gonderildikleri giinden buyana, askeri
uydular birgok tilkede ulusal giivenligin kritik bir parcasi haline gelmistir
(Smith, 2015).

2.2. Uzayin ticari Kullaniminin kisa bir tarihi

Insanligin uzaydaki girisimlerinin kokleri, Sovyetler Birligi ve Ameri-
ka Birlesik Devletleri arasindaki rekabete kadar uzanmaktadir. Bu iki stiper
giic arasindaki jeopolitik rekabet ve niikleer silah rekabetinin endisesi, 1967
yilinda OST (Outer Space Treaty — Di1s Uzay Antlasmasi) antlagmasiyla so-
nuglanmistir (United Nations Publication, 2002). Bu antlasmayla Amerika
Birlesik Devletleri ve Sovyetler Birligi arasindaki uzaya niikleer silah yerlesti-
rilmesi konusundaki endiseler hafifletilmeye ¢alisilmistur.

Bunun yani sira daha genis konular da ele alind1. Her iilke diger tilkele-
rin uzay araglari ve astronotlarina saygi gosterecek, ne gok cisimleri tizerinde
egemenlik iddiasinda bulunacaklar ne de uzayda kitle imha silahlarini bulun-
duracaklar. Uzay ticareti kullanimi i¢in bu kararlarin en 6nemlisi her tilke-
nin kendi 6zel sahis ve sirketlerinin uzaydaki eylemlerinden sorumlu oldugu
karar1 alinmasidir. 1967’den beri, halihazirda ki uzaya yolculuk yapan veya
uzaya arag gonderen biiyiik uluslar dahil 91 tilke bu antlagmay1 imzalamis
bulunmaktadir (U.S. Department of State, 1967). Antlagmanin imzalandig1
tarihi takip eden yillarda, gogunlukla hitkiimetlerin icraatlariyla gerceklesen
uzay programlarinin yani sira artik uzayda girisimlerde bulunma arzusunda
olan sirketler de kendi programlarini hayata gegirmek istemektedirler. 2000
yilinda, Amazon’un kurucusu Jeff Bezos, dikey kalkisli bir roket gemisi ge-
listirerek yolculara basit yoriingesel bir ugus saglamak amaciyla Blue Origin
sirketini kurdu (Howell, 2013). 2002 yilinda PayPal’in kurucularindan Elon
Musk SpaceX sirketini kurdu ve sirket 2010 y1linda bir uzay aracini alt yoriin-
geden diinyaya geri getirebilen ilk sirket oldu (spacex.com, t. y.). 2005 yilinda
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Richard Branson ve Burt Rutan bir araya gelerek yolcu tasima uzay araglarini
gelistirmeyi amagladiklar1 The Spaceship Company sirketini kurdular (thes-
paceshipcompany, 2005). 1999 yilinda Robert T. Bigelow tarafindan kurulan
Bigelow Aerospace sirketi uzayda ve diger gok cisimlerinde daha kolay uy-
gulanabilen yagam alanlar1 gelistirmeye odaklanmaigtir. 2006 ve 2007 yilinda
Genesis I-II prototiplerini uzaya gondermislerdir (bigelowaerospace, t. y.). Bir
diger sirket, Planetary Resources, ise asteroitlerdeki kaynaklarin belirlen-
mesini, ayiklanmasini ve refine edilmesini amag¢lamaktadir (Planetary Re-
sources, t. y.). Hatta yakin zamanda, Moon Express sirketi diinyanin uydusu
olan aya ait kaynaklarin madenciligi yapmak amaciyla ilk 6zel kesif aracini
gondermek i¢cin FAA’den tasima yiikii konusunda olumlu bir yanit almigtir
(Wall, 2016).

Giintimiize kadar gerceklesen bu gelismelerden de anlasilacag: iizere,
bugiin uzay ekonomisinin ticari bileseni uydu iletisimleri, yayin ve uzaktan
goriintiilemeden tutunda karasal altyap:1 ve bu uydular1 destekleyen isgiictine
kadar her seyi kapsamaktadir (The Space Foundation, 2016). Ornegin Google,
Facebook, SpaceX ve OneWeb gibi firmalar kendi uydu sistemlerini diinyanin
dort bir yaninda dogrudan internet baglantisi saglamak i¢in kullanmak iste-
mektedirler (Patterson, 2015). Uzaktan goériintiileme teknolojisindeki yenilik-
ler ve teknolojik ilerleme sayesinde, Planet Labs gibi sirketler tarimdan enerji
tretimine kadar gesitli sektorler i¢in diinyamizin uydudan goriintiilerini pa-
zarlamaktadirlar (Planet Labs Inc., t. y.). Insan haklari savunuculari, savas
suclarini belgelemek i¢in uzaktan goriintiilemeden (Friedman, 2016) yararla-
narak sahaya gonderilen ekipleri riske atmamais oluyorlar ve ayrica maliyetleri
cok daha diistirebilmektedirler.

Sahislarin ve sirketlerin hiikiimetlerin uydu sistemlerini kullanabilme-
siyle artik ekonomik agidan ¢ok daha fazla fayda saglanabilmektedir. Ayni
zamanda, ulusal navigasyon sistemleri milyarlarca internet kullanicist ve
milyonlarca sisteme olduk¢a hassas zamanlama verileri saglamaktadir (Jewel,
2015). Bu veriler saglanamadig1 takdirde internet ve bulut tabanl bilgi islem
hizmetleri i¢in olas1 sorunlar ortaya ¢ikabilecektir (Hollingham, 2013).

2.3. Ilerde karsilagilacak zorluklar

Uzay pazarinin biiyiimesiyle birlikte bu pazarin diizenlenmesi gerektigi
konusundaki ilgide artmistir. Ozel sirketlerin binlerce yeni uydu firlatmak
istemesiyle birlikte, ABD hiikiimeti uzaydaki bu trafigin en iyi nasil bir sekil-
de yonetilebilecegini degerlendirmektedir (Gruss, 2015). Asteroitlerdeki kay-
naklarin madenciligi gibi potansiyel uzay ekonomisinin belirli yonleri, ABD
hiikiimeti ve uluslararas: hukuk arasindaki ¢atismalardan duyulan endiseyi
artirmistir (Davalos, 2016).

Ozellikle Moon Express’in yiiriitmiis oldugu uzay kesif caligmalariyla
birlikte bu tiir gorevlerin diizenlenmesi konusunda hangi kurumun otori-
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te sahibi olmasi gerektigi ve en iyi yaklasimin ne olacag: sorusu giindeme
gelmektedir. Ozel sektor de bu tiir gorevler baslatildiginda nelere izin verilip
verilmeyecegi hala kesinlik kazanmamuistir. Bu sorulara verebilecegimiz ya-
nitlar uzayin kullanimi ve kesfinde yasanan giigliikler g6z 6niine alindiginda
yetersiz kalmaktadir. Bu giigliikklerin bazilari cevresel olmakla birlikte cogun-
lukla tekniksel konularla alakalidir. Ayrica mevcut diizenlemeler ve gelecek-
te uygulanacak yeni diizenlemeler de yasanilan bu giigliiklerden bazilaridir.
Hatta uzay ticaretinin getirmis oldugu beklide en biiyiik endiseler icerisinde
ulusal giivenlik ve uluslararasi iliskiler konusu yer almaktadir. Uzay ticare-
tinde yasanilan bu giigliikleri dort genel boliim seklinde agiklanmaya ¢aligil-
muistir. Bunlar; uzayin teknik agidan zorlu ortami, yasal diizenlemelerle ala-
kal1 sinirlamalar, ulusal giivenlik sorunlar: ve uluslararasi anlagmazliklardir.

2.3.1. Uzayin Teknik A¢idan Zorlu Ortami

D1s uzaya erismek teknik agidan zorlayici ve tehlikeli olabilmektedir.
Hatta bir¢ok uzay mekigi programi oliimciil sonuglar dogurmus ve birgok
insan hayatini kaybetmistir. 1986 yilinda Challenger uzay mekigi 10. gérevi-
ne ¢ikmak tizereyken patlayarak altisi astronot ve bir egitmen ile birlikte yedi
katilimcinin 6limiine sebebiyet vermistir. 2003 yilinda ise Columbia adli
uzay mekigi ise 28. Goérevinde patlamasi sonucu yedi kisinin daha hayatini
kaybetmesine neden olmustur (Pinchefsky, 2012).

Uzay1n ticari sektoriinde de kazalar goriilmektedir. 2014 yilinda Virgin
Galactic’e ait SpaceShip Twonun dagilmasi sonucunda pilot yarali olarak
kurtulurken yardimci pilot hayatini kaybetmistir (Spaceref, 2015). Haziran,
2015'te SpaceX’in Falcon Roketlerinden biri firlatma sirasinda patlayarak
ISS’ye ait tasidig: bir yikii yok etti (Wall, Spaceflight, 2015). Ayni firma 1
Eyliil 2016’da, rutin bir firlatma testinde, roketin patlamasi sonucu rokette
bulunan Facebook’un Afrika’nin bazi bolgelerine internet saglamayi planla-
d1g1 uyduyu yok etmistir (bbc.com, 2016).

Goriildiigi tizere roketlerin firlatilmasinda birgok giiclitkle karsilasil-
maktadir ancak bazi sirketler teknik olarak daha zor olmasina ragmen firlat-
ma sistemleri i¢in kullanilan gii¢lendiricileri yeniden kullanmaya baslamig-
lardir. Hem Blue Origin hem de SpaceX firmalar: firlatmadan sonra giiglen-
diricileri tekrar kullanilmak Gizere geri getirebileceklerini gostermis oldular
ve boylelikle firlatma maliyetlerini diisiirmeyi amaglamaktadirlar (Malik,
2016; Wall, 2016).

Bir roketi yeniden kullanabilmek basarilmis olsa bile hala beraberinde
bazi riskleri tasimaktadir. Bu yeniden kullanabilir sistemlerin tam olarak gii-
venli oldugu kanitlanana kadar, miisteriler ve yasa diizenleyiciler bu konuda
ihtiyatli davranmaktadirlar (Masugana, 2016). Ayrica bu tarz yeni teknolojiler
ve daha karmasik sistemler yiiksek sigorta oranlarina da sebebiyet vermekte-
dir. Oyle ki uzay sigortacilar1 simdiden bu oranlarin artmasini bekledikleri
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konusunda uyarilarda bulunmaktadirlar (Selding, 2016). Bu tiir kaygilar de-
vam ettigi siirece hiikiimete ait yiiklerin ve astronotlarin firlatilabilmesi i¢in
daha siki kontroller gerektirebilmektedir.

Uzayda karsilasilan giigliikler bunlarla sinirli kalmamaktadir. Uzaydaki
tozdan tutunda radyasyona kadar bir ¢ok giiglitk dolayisiyla uzay ortami ol-
dukga zorlayic1 olmaktadir. Asteroid mandenciliginden kesif gorevlerine ka-
dar faaliyette bulunmak isteyen ve bu amagla yoriinge 6tesine gitmek isteyen
sirketlerin olmasi bu durumu daha da zorlastirmaktadir. Bu ticari sirketler
uzayda ne kadar ¢ok ileriye giderlerse o kadar ¢ok beklenmedik problemlerle
ugrasmak zorunda kalacaklaridir. Yoriingede faaliyet gostermeye odaklan-
mus sirketler icin ise en teknik problem uzaydaki enkaz y1gin1 olmaktadir.

Yoriingedeki bu enkaz yigin1 giderek bir teknik sorun haline gelmektedir.
Uzayda faaliyet gostermek isteyen hiikiimetlerin ve 6zel sirketlerin say1si arttik-
¢a, yoriingedeki bu enkaz miktarida artacaktir. (Kasike, 2017), ¢ap1 1 cm’den
bityiik olan 750 bin, ¢apt 1 mm’den biiyiik olan 166 milyon adet cisimin dolan-
makta oldugunu ve bu cisimlerin pek ¢ogunun giiniimiizde herhangi bir islevi-
nin bulunmadigini hatta kontrol altinda olmadigini ifade etmektedir.

Enkaz sorunu giderek biiyiimektedir ve uzay araglari i¢in ciddi bir tehdit
olusturmaktadir. Bu sorunun ¢oziilebilmesi i¢in kazayla gerceklesen carpis-
ma riskleri azaltilabilir veya yoriingedeki bu enkazi temizlemek i¢in yenilikgi
teknolojiler iiretilebilir. Hangi yaklasim tercih edilirse edilsin suan oldugun-
dan daha fazla bir kiiresel isbirligine ihtiya¢ duyulmaktadir.

2.3.2. Yasal Diizenlemelerle Alakali Sinirlamalar

Mevcut diizenlemeler, diinya atmosferini terk eden veya giren sistemlere
ve yoriingedeki uydularin kabiliyetlerine odaklanmaktadir. Bu diizenleyici
yapy, bir sekilde bir birinden ayrilmamis birgok devlet kurumunu kapsamak-
tadir. Yoriingeye uydu ya da uzay istasyonu yerlestirmek gibi tek seferlik uzay
mekigi operasyonlar1 her ne kadar is goriiyor olsa da her gecen giin uzay eko-
nomisine 6zel sektorden yeni aktorlerin girmesiyle birlikte yetersiz hale gel-
meye baglamistir.

Uzayin sunmus oldugu bu yeni kullanimlari, bazi yeni yonetmeliklerin
olusturulmasini zorunlu kilmaktadir. Hali hazirda uzaktan goriintiileme
teknolojisi gibi gelismelerle alakali diizenlemeler oldugu gibi gelismekte olan
bazi alanlarla ilgili de yeni diizenlemeler yiiriirliige girecektir.

Hem yoriingede hem de yoriinge dtesinde insan seyahati diizenleme ya-
pilmasi gereken ilgi ¢ekici alanlardan biri olacaktir. Uzay turizminin gergek-
lesmesi durumunda deneysel gorevlerden ziyade daha ¢ok atmosferik ugaklar
ve gemiler gibi bazi uzay yolculugu tiirleri ortaya ¢ikabilir. Eger uzay turizmi
beklenenin Gtesinde bir gelisme gosterirse bu alanda bazi diizenlemeler yapil-
masi zorunlu hale gelecektir.
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Uzay turizmi konusu hala endistrideki tazeligini korudugundan insan-
larin boyle bir seyahati gerceklestirmeden 6nce kendilerinden bilgilendiril-
mis bir onay alinilmasi gerektigi tartigilmaktadir. Bu diisiincenin olgunlas-
masinin altinda yatan hakli gerekgeler bulunmaktadir (MacCallum, 2016);

« Mevcut sistem iizerinde hala inovasyonlar ve ¢alismalara yapilmak-
tadur.

o Insanliuzay sektorii hala ilk evrelerinde ve bu nedenle de kat1 diizen-
lemelerden korunmasi gerekmektedir.

o Insanli uzay sektorii tek yonlii bir sektor degildir dolayistyla yitksek
irtifa balonlar1 kullanimi gibi daha yeni sistemler {izerine ¢alisilmaktadir.

« Yoriinge ici seyahat ve yoriinge dis1 seyahat arasinda belirgin farkli-
liklar vardir.

Tiirkiye’de de uzay sektoriiyle ilgili diizenlemeler yapilmasi konusunda
caligmalar yapilmaktadir. Yakin zamanda Tirkiye uzay ajansi kurulmasi ve
uzaya yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi hakkinda kanun tasarisi, TBMM
baskanligina sunuldu. Bu tasarinin amaci, Tiirkiyenin uzay ve havacilik tek-
nolojileri alaninda temel politika ve stratejilerin belirlenmesi, uygulanmasi,
disa bagimli olmayan rekabetgi sanayinin gelistirilmesi, toplumun refah1 ve
milli menfaatleri dogrultusunda uzay teknolojilerinin kullaniminin yaygin-
lastirilmasi ve bu alandaki bilimsel ve teknolojik altyap: ve insan kaynakla-
rinin gelistirilmesi ve kapasite ve yeteneklerin artirilmasidir. (milliyet.com,
2017).

Uzay1 kullanma ve kesfetme ile ilgili yasalar siiphesiz ki uzayin énem-
li iki unsuru olan ulusal giivenlik ve uluslararasi iliskiler ile sekillenecektir.
Ulkeler artik askeri kabiliyetlerini giiglendirmek i¢in biiyiik 6l¢iide uzaya gii-
venmektedir. Silahl1 kuvvetler, giivenlik rejimleri ve etik kurallar uzaydaki
ticaretin sekillenmesinde 6nemli rol oynayacaktir.

2.3.3. Ulusal Giivenlik Sorunlar1

Ulusal giivenlik uzay i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir. Niikleer komuta
ve kontrol cihazlari, askeri ve istihbarat gozetimi ve ulusal giivenlik iletisi-
mi i¢in uydularin kullanilmasi bu énemin sebeplerinden bir kagidir. Oyle ki
uzay artik ulusal giivenlik acisindan eskisinden daha tartismali ve tehlikeli
bir ortam haline gelmektedir (Billings, 2015) hatta iist diizey savunma alani
uzmanlarina gore uzay artik kutsal bir alan olmaktan ¢ikmaktadir (Marshall
Jr., 2015). Eger bu 6n goriiler gerceklesirse, uzay endiistrisi giderek daha tehli-
keli bir hal alacak ve sik1 bir sekilde kontrolii saglanacaktur.

Uzayda faaliyet gostermek isteyen aktorlerin sayisinin artmasi, uzayin
giderek kalabaliklagmasi ve uzay ticaretinin ulusal giivenlik hizmetlerine du-
yulan ihtiyag gibi unsurlar uzay ticaretinin giivenlik endiselerini artirmakta-
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dur. Siirekli olarak uzaya arag gonderen tilkelerin ve sirketlerin sayisinin art-
mas! uzayda daha fazla uydu olmas: demektir. Bunun neticesinde bir uyduya
ya da sisteme gerceklesebilecek bir saldirryr 6nlemek i¢in alinacak tedbirler
bir zorunluluk haline gelmektedir.

Tim bu tedbirler alinmasina ragmen diinyanin yoriingesini saran bin-
lerce uyduyu takip edebilmek oldukga zorlagmaktadir. Ozellikle hangi uydu-
nun kime ait oldugu, 6zel bir uydumu yoksa hiikiimete ait bir uyydumu bunun
ayrimini da yapmak giiclesmektedir dolayisiyla herhangi bir saldiriya aninda
karsilik vermek oldukga zordur. Rus bilgisayar korsanlarinin olusturdugu bir
hacker grubunun siber espiyonaj operasyonlari i¢in ticari amagli kullanilan
uydular1 hacklemeleri buna gosterebilecegimiz 6rneklerden bir tanesidir. Rus
hackerler gergeklestirdikleri diger siber operasyonlarin takip edilmemesi igin
uydular1 kumanda ve kontrol sunucusu olarak kullanarak kolluk gii¢lerinden
saklanmay1 basarmiglardir (Varlik, 2015).

Uzaydaki bu tiir giivenlik zafiyetleri uzay ticaretinin gelismesini etki-
lemektedir. Glivenlik agisindan duyulan endiselerin neticesinde uzayda faa-
liyet gostereceklerin lisans alabilmesi konusunda kisitlamalar uygulanabilir.
Bundan dolay1 uzayda soz sahibi iilkeler giivenlik zafiyetlerinin artmasi du-
rumunda uzay1 askeri ve istihbarat amagli kullanimin digindaki 6zel teseb-
biisler i¢in daha ihtiyatli davranacaklardir. Uzayda faaliyet gosteren sirketler
uzayda artabilecek bu tiirden gerilimlere dikkat ¢ekerek uzay endiistrisinin
onitintin agilmast konusunda ileri adim atabilirler ancak bu ayn1 zamanda
uluslararasi iliskileri de etkileyecektir.

2.3.4. Uluslararas1 Anlasmazliklar

Uzay yiizyillar boyunca gizemini koruyarak insanligin her zaman ilgisi-
ni ¢ekmigstir. Asirlardir uzaya dair edinilen bilgilerin 15181nda bugiin insanlik
bu gizemi ortadan kaldirmak adina uzay ¢aligmalarina hizla devam etmek-
tedir. Uzay arastirmalar1 konusunda iki biiyiik iilke olan ABD ve Rusya bu
alanda 6nemli atilimlarda bulunmuglardir. 1970’lerde baslatilan ve son ugu-
sunu 2011’de gergeklestirdikten sonra emekliye ayrilan Uzay Mekigi progra-
mi1 sonrasi Rus yapim1 Soyuz’la uzaya insan tagtyan ABD, uzay arastirmala-
rinda Rusya ile gobek bagini yavas yavas kopartmaya baslamigtir. ABD’nin
bu tutumunun altinda yatan en biiyiik sebeplerden biri tamami1 ABD yapim1
uzay araglariyla uguslar gerceklestirebilecek gelismelere imza atiyor olmasidir
(Bloomberg International, 2017).

Ozel sirketlerin uzayda faaliyet gostermek istemesiyle beraber, ABD’nin
Rusya’ya olan baglilig1 her gecen giin azalmaktadir. Rusya ile ABD arasinda
gerginlige yol acan Dogu Ukrayna anlagsmazligit ABD’nin Rusya’ya kapsamli
yaptirim uygulamasina sebep olmustur. Bu anlasmazligin etkisiyle Amerikan
Kongresinde ¢ogunluga sahip olan Cumhuriyetci Parti NASA biitcesine talep
edilenden ¢ok daha az ek kaynak ayrilmasini istemistir (Deutsche Welle, 2015).
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Amerikan Havacilik ve Uzay Dairesinin (NASA) Uluslararasi Uzay Is-
tasyonu'nun (UUI) faaliyetlerini 5 yil daha uzatma teklifini Avrupa Uzay
Ajansrnin (ESA) karara baglayamamasi bir bagka anlagsmazlik 6rnegidir.
Uzay istasyonuna 2015'e dek destek taahhiidii bulunan ve istasyonun faaliyet
giderlerinin yiizde 8’inden biraz fazla bir kismini kargilayan ESA, ajans iiyesi
tilkelerin hitkiimetlerinin Mart ayinda yapacaklari toplantidan énce UUI’nin
operasyonlarinin 2020'ye dek uzatilmasi yoniinde bir karar alinmayacagini
belirtmistir (Teknoport, 2010).

Dis uzay ticaretinin gelecegi diistintildiigii takdirde uluslararasi bu tarz
anlagsmazliklarin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir. Uzayda faaliyette bu-
lanacak herkesin bu noktada {izerine diisen sorumlulugu yerine getirmesi ile-
riye doniik saglam adimlarin atilabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

2.4. Dikkate alinmasi gereken oneriler

Dis uzay ticaretinin siirekli olarak biiyiimesi tamamen ileride hiikii-
metlerin nasil orgiitlenecegine, kendi uzay ticaretlerini nasil yapacaklarina
ve Ozel sektordeki aktorleri nasil tesvik edeceklerine dayanmaktadir. Bu yeni
gelismekte olan ve giderek 6nem kazanan endiistrinin tanitiminda hiikiimet-
lere, politikacilara, yasa koyuculara ve daha bir¢ok kurum ve kurulusa ciddi
gorevler diismektedir.

Uzayda karsilagilacak zorluklarin yani sira uzayin ticarilesmesinin gele-
cegi ile ilgili temel sorunlardan biri, hiikiimetlerin uzaya dair beklenen de-
gisiklikleri yonetmek i¢in nasil orgiitlenecegi konusunda bir sisteme sahip
olmamalaridir. Bu sistemin zayif ya da giiglii kilinmas: gelecekteki kararlarin
nasil alinacagini sekillendirecektir. Bu kapsamda yapilmasi gerekenler;

o Uzay ajanslarinin kurulmasi ve gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar
yapilmalidir.

« Uzayin ticarilestirilmesi konusunda farkindaligin artirilmas: gerek-
mektedir.

» Uzaya araglarin gonderilmesi i¢in kurulan istasyonlarin sayisinin ar-
tirilmali ve gelistirilmeli

 Bufirlatma istasyonlarinin yani sira iletisim ve uzaktan goriintiileme
araglar1 da gelistirilmeli

o Hiikiimetlerin uzay ticaretini nasil gerceklestirecegi konusunda ¢a-
lismalar yapmali

Bu oneriler gelecekte ortaya ¢ikacak sorunlara gore degisiklik gostere-
cektir. Uzayin ticaretlestirilmesiyle ilgili olarak hitkiimetlerin mutlaka izle-
digi bir takim politikalar mevcuttur ve bu tiir 6nerilerin de dikkate alindig1
disiniilmektedir.
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3. UZAY TASIMACILIGI HUKUKU VE POLITIKASI

Hem bagimsiz hem de isbirligi i¢cinde hareket eden ulusal hitkiimetler,
sorumluluk vermek ve uzay tagimacilig1 da dahil olmak {izere uzay faaliyet-
leri i¢in yon ve hesap verebilirlik saglamak i¢in yasalar ve ilkeler gelistirirler.
ABD hiikiimeti ayrica uzay tasimacilig1 operasyonlar: igin isbirligi ve en iyi
uygulamalar: gelistirmek ve ilerletmek icin diger iilkelerle birlikte ¢alismak-
tadir. Bu boliim, imzacilarin uzay faaliyetleri i¢in kiiresel bir ¢er¢eve sunan
uluslararasi anlagmalar1 ve ABD’deki uzay faaliyetlerini 6zellikle yoneten
ABD yasalar1 ve politikalarini kisaca agiklamaktadir.

3.1. Uluslararas1 Anlagsmalar

Dis uzay hukuk rejiminin temel araci, 1967 Ay ve Diger Goksel Yapilar
(“D1s Uzay Antlasmast” veya “OST” olarak adlandirilir) dahil olmak {izere
Dis Uzayin Kesfi ve Kullanimindaki Devletlerin Faaliyetlerini Diizenleyen
[lkeler Antlagmasr’dir. Birlesmis Milletler Dis Uzayin Bariscil Kullanimlari
Komitesi (UNCOPUOS) tarafindan hazirlanan antlagsma, 10 Ekim 1967°de
ylriirlige girmistir. 31 Aralik 2015 itibariyla, antlasmaya 104 devlet imzas1
bulunmaktadir (unoosa.org, t. y.).

OST, bir dizi miiteakip uluslararasi antlagma ve ulusal yasada ayrintili
olarak ele alinmis ve uygulanmis bir dizi genis ilke olusturmustur. Bu ilkeler
sunlari icerir:

o Dis uzayin arastirilmast ve kullanilmasi tim insanligin ¢ikarlar:
dogrultusunda fayda saglamasi i¢in stirdiiriilecektir;

o Dis uzay ve gok cisimleri kesif ve herkes tarafindan kullanim i¢in
tcretsizdir

» Dis uzay ve gok cisimleri ulusal devletler ait degildir.

 Dis uzayda kitle imha silahlarina izin verilmez;

« Ay ve diger gok cisimleri sadece barig¢il amaglar i¢in kullanilabilir;
o Devletler, uzaydaki ulusal faaliyetlerinden sorumlu olacaklardir.

o Devletler, yetki alanlarini ve uzay nesneleri tizerinde kontrolii elinde
tutarlar.

» Devletler, dis alanin zararl kirlenmesini dnleyecektir.

OST’yi, Astronotlarin Kurtarilmasi, Astronotlarin Doéniisii ve Dig Uza-
ya Firlatilan Nesnelerin Getirilmesi hakkindaki 1968 Sozlesmesi, 1972 tarihli
Uzaydan Kaynaklanan Uluslararast Hasar Sorumluluguna iliskin Sézlesme’yi
izledi. Uzaya Génderilen Nesnelerin Kaydina Iliskin 1975 Sézlesmesi Uzay ve
Ay’da Devletlerin Faaliyetlerini Diizenleyen 1979 Anlagsmasi bulunmaktadir.
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ABD hiikiimeti, uzayla ilgili sorumluluklarini birkag¢ farkl: ajans ara-
ciligiyla gerceklestirmektedir. AST, ABD ticari uzay tagimaciligl endiistri-
sini diizenlemektedir; ABD 6zel sektorii tarafindan ticari uzay firlatmala-
r1 ve yeniden girisimlerini tesvik eder, kolaylastirir ve tesvik eder; Federal
tiiztiklerde, sozlesmelerde, yonetmeliklerde, politikalarda, planlarda uygun
degisiklikleri onerir, ve prosediirler; ve ABD uzay tasimacilig1 altyapisinin
giiclendirilmesini ve geniglemesini kolaylastirir. Ulusal Okyanus ve Atmosfer
Idaresi (NOAA), uzaktan algilama uydularini (ABD Karada Uzaktan Algila-
ma Politikas: Yasasi kapsaminda) kullanmay1 amaglayan ABD merkezli non-
federal kuruluslara lisans vermekten sorumludur. Federal Iletisim Komisyo-
nu (FCC), lisanslanacak radyo iletisimi kullanan federal olmayan uydularin
operatorlerini gerektirir. 1976 Silah Thracati Kontrol Yasasrnin hiikiimleri,
Amerika Birlesik Devletleri Mithimmat Listesi (USML) tarafindan yonetilen
savunma ve ilgili teknolojilerin ve hizmetlerin ihracatini ve ithalatini kontrol
eden Uluslararas: Silah Harekat Yonetmeligi (ITAR) kapsaminda uygulan-
maktadir. Bazi uzay donanimi igeren Devlet Departmani. ITAR% ek olarak,
Ticaret Bakanlig1 tarafindan yonetilen Ticari Kontrol Listesini (CCL) igeren
Ihracat Yonetimi Yonetmelikleri (EAR) bulunmaktadir.

3.2. ABD Hukuku ve Politikas1
1984 Ticari Uzay Firlatma Yasasi

1984 tarihli Ticari Uzay Firlatma Yasas1 (CSLA), 51 U.S.C’de tadil edil-
mis ve yeniden diizenlenmistir. 50901-50923 say1l1t ABD Patenti, ABD vatan-
dasi ya da ABD sinirlari icinde gergeklestirildiginde, firlatma ve yeniden giris
araglarinin firlatmalarini ve yeniden girislerini denetlemek ve diizenlemek
icin DOT’a ve delegasyon yoluyla AST’ye yetki verir (wikipedia.org, t. y.).

ABD Ticari Uzay Firlatma Rekabet Yasasi

2015 FY doneminde, ABD Kongresinin her iki evi de ticari alan faali-
yetlerine odaklanmis s6zlesmeler sunuldu. Bir uzlasma sozlesmesi olan ABD
Ticari Uzay Firlatma Rekabet Yasas1 (CSLCA), 25 Kasim 2015 tarihinde Bas-
kan Barack Obama tarafindan kabul edildi ve imzaland1 (congress.gov, t. y.).

AST Danisma Belgeleri, Yonergeleri ve El Kitaplar1

Kilavuz belgeler, belirli FAA yonetmeliklerine uyulmasina yardimei ol-
mak i¢in bilgi saglamaktadir. Ticari uzay tagimacilig1 giivenligi ve diger dii-
zenleyici konularla ilgili Danigsmanlik Genelgeleri, kilavuzlar, el kitaplar: ve
ornek uygulamalar1 icermektedir.

2010 Ulusal Uzay Politikasi

Ulusal Uzay Politikasi, Bagkanin iilkenin uzay faaliyetleri i¢cin yoniini
ifade eder. Genel olarak, tim uluslarin baris¢il amaglarla mekéana erigme,
kullanma ve kesfetme haklarini tanir; uzay bilimleri ve kesif, yer bilimleri



288 + Ugur DEMIREL

ve uzay gozetimi alanlarinda uluslararasi isbirligini tesvik eder; agiklik ve
seffafligi vurgular (gps.gov, 2021b).

2013 Ulusal Uzay Tasimacilig: Politikasi

Beyaz Saray, 21 Kasim 2013 tarihinde, 2004 ABD Uzayin1 giincelleyen
ve degistiren 2013 Ulusal Uzay Tagimacilig: Politikasrni yayinladi. Ulagtir-
ma Politikas: Ticari ve devletsel uzay ulasim sistemlerinin gelistirilmesi ve
kullanim1 konusunda federal birimlere ve ajanslara rehberlik saglamaktadir
(Nasa, t.y).

Ulusal Uzay Konseyi

Bagkan George H. W. Bush, 1989 yilinda Icra Emri'ni imzaladig1 1989
yilinda Ulusal Uzay Konseyini kurdu. Sadece birkag y1l sonra, konsey dagitil-
muist1 (ancak ortaya ¢ikmadi) ve iglevleri Ulusal Bilim ve Teknoloji Konseyine
kaydirildi. Haziran 2017°de Baskan Donald Trump, Ulusal Uzay Konseyini
dirilterek 13803 sayili Icra Kararini imzaladi. Konsey, ekim ayinda ilk defa
halk i¢in televizyonda bir araya geldi. Amerika’nin uzayda oynadigi roliin ge-
lecegini diisiindiigii i¢in gesitli hitkiimet, endiistri ve akademik uzmanlardan
geri bildirim ald1 (whitehouse.gov, ty.).

4. SONUC DEGERLENDIiRME

Oniimiizdeki dénemde yasal, diizenleyici ve uluslararasi zorluklarin ya-
sanacag1 simdiden ongoriilmektedir, ancak herhangi bir endiseye kapilma-
maliyiz, zira bu konuda ¢alismalarin yapildig: bilinmektedir. Yatirim yap-
mak ve daha fazla yeniligi tesvik etmek icin kesinligi ve hesap verebilirligi
saglamak i¢in net bir diizenleyici ¢erceve olusturulmas: gerekmektedir. Ulu-
sal giivenlik kaygilari, uzay-temel ¢atismasinin endisesi, bu gelismekte olan
pazarin temelini olusturdugu i¢in bilyiik 6nem tasimaktadir.

Yerkiire yakin yoriinge rekabetinin uluslararas: etkileri, ticari firlatma
saglayicilar;, mekana dayali hizmet firmalar1 ve belki de en 6nemlisi ulus
devletler arasinda daha fazla isbirligini gerektirmektedir. Su anda ihtiya¢ du-
yulan sey, tiim diinyada hiikiimetler, kar amaci giitmeyen kuruluslar ve 6zel
miitesebbisler arasinda ciddi ve kararli bir ortaklik kurulmasidir.

Biiyiiyen ve giiglii bir ticari alan ekonomisine sahip olan uzay, ekono-
mik biiytimeyi kolaylastiracak ve ulusal giivenligi giivence altina alacaktir.
Rekabetci ticari uzay sektoriinde yeniligi tesvik eden ayni tesvikler, zamanla
maliyetleri diisiirecek ve giivenlik alani sistemlerinin kapasitesini artiracak-
tir. Ucuz firlatma hizmetleri, Diinyanin yoriingesini ve daha fazlasini, daha
biiyiik pazarlara, hevesli girisimcilere ve yeni mucitlere agabilir. Bu hizmetler,
hitkiimetlerin yériingede daha esnek bir savunma ag1 olusturmasina ve ge-
rektiginde hizli bir sekilde yeniden olusturulmasina izin verebilir.
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