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GIRIS

Egitim siirecinin temel hedeflerinden biri, 6grencilerin problem ¢oz-
me siireglerinde etkili kararlar alabilmelerini saglamak ve onlar1 bagim-
siz diislinebilen bireyler olarak yetistirmektir (Silva, 2009). Problem ¢6z-
me, bireyin karsisina ¢ikan engelleri agmak i¢in zihinsel siireglerini etkin
bir sekilde kullanmasini gerektiren, biligsel ve duyugsal siire¢lerin birles-
tigi dinamik bir yap1 olarak tanimlanmaktadir (Bingham, 2004; Kalayci,
2001). Problem ¢6zme becerisi ise, bireyin karsilastig1 giigliikler karsisin-
da durumu anlayarak ¢6ziim iiretmeye istekli olmasi, uygun stratejiler
gelistirerek ¢o6ziim siirecini planlamasi ve uygulamasi siirecini kapsayan
biligsel ve duyugsal bir yeterlilik alanidir. Bu beceri, yalnizca mevcut bil-
gilerin kullanilmasiyla sinirli olmay1p ayni zamanda bireyin yaratic dii-
stinme, karar verme ve mantiksal akil yiiriitme yetilerini de igermektedir
(Altun, 2018; Gelbal, 1991). Polya’ya (2004) gore problem ¢6zme, bireyin
karsilastig1 zorluklar: agma siireci; bir baska deyisle giiclitkten kurtul-
madir. Bu siiregte birey, problemi tanimlama, ¢6ziim yollar1 olusturma,
strateji gelistirme ve sonuca ulasma gibi asamalar1 etkin bigimde yerine
getirebilmelidir. Dolayisiyla problem ¢6zme, sadece akademik bir yetkin-
lik olarak degil; ayn1 zamanda bireyin giinliik yagsaminda karsilastig1 so-
runlarla basa ¢ikma kapasitesini artiran temel bir yasam becerisi olarak
degerlendirilmektedir. Ogrencilerin erken yaglardan itibaren problem
¢ozme siireglerine dahil edilmesi, onlarin gelecekte karsilasabilecekleri
sorunlarla basa ¢ikabilme yetkinliklerini artirarak bireysel ve toplumsal
gelisimi destekleyecegi sdylenebilir (Miller & Nunn, 2001).

[lkdgretim siireci, 6grencilerin problem ¢dzme becerilerinin temelle-
rinin atildig ve bilissel gelisimlerinin hizlandig1 kritik donemleri ifade
etmektedir (Dogan, 2007; Kose, 2024). Bu baglamda ilkokul dénemi; bi-
reyin temel biligsel yetilerini kazanmaya basladig1, diistinme ve akil yii-
yasamda karsilastig1 sorunlarla basa ¢ikma yontemlerini deneyimledigi
bir doneme karsilik gelmektedir (Senemoglu, 2020). Bu dénemde ka-
zandirilan problem ¢6zme becerileri, 6grencinin akademik basarisini
dogrudan etkileyen; ayn1 zamanda onun giinlitk yasamda etkili karar-
lar almasini saglayan temel yeterlilikler arasinda yer almaktadir (MEB,
2024). Ortaokul donemine gecisle birlikte ise 6grencilerin problem ¢oz-
me silireglerinde daha fazla bagimsiz hareket edebilmeleri, karsilagtiklar:
zorluklarla basa gikabilmeleri ve karmagik biligsel gorevleri yerine getire-
bilmeleri beklenmektedir (Polat & Abasli, 2018). Ancak, problem ¢6zme
becerilerinin etkin bir sekilde kazandirilabilmesi i¢in 6grencilerin birey-
sel farkliliklari, sosyo-demografik ozellikleri, egitim ortamlarinin kali-
tesi ve dgretim yontemleri gibi faktorlerin dikkate alinmasi gerekmekte-
dir (Cagatay, 2020). Bu baglamda, problem ¢6zme becerilerini etkileyen
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degiskenlerin belirlenmesi, egitim sisteminde 6grencilerin akademik ve
biligsel gelisimlerini destekleyici politikalarin olusturulmasi agisindan
biiyiik bir 6neme sahiptir (T6sten, Han & Anik, 2017).

Problem ¢6zme becerilerine iliskin teorik ¢aligmalar, bu becerilerin
bireyin biligsel kapasitesi, 6z-diizenleme yetenekleri ve ¢evresel kosullarla
yakindan iliskili olarak gelistigini ortaya koymaktadir (Yavuz, Arslan &
Giilten, 2010). Problemin belirlenmesi, ¢6ziim yollarinin olusturulmast,
uygun ¢oziimiin segilmesi, secilen ¢6ziimiin uygulanmasi ve sonuglarin
degerlendirilmesi agamalarindan olusan problem ¢6zme siireci, birey-
lere sistematik digiinme aliskanligi kazandirarak akademik ve sosyal
baglamlarda etkin davranmalarini saglamaktadir (Kalayci, 2001; Qin,
Johnson & Johnson, 1995). Bu siire¢ yalnizca akademik problemlerin
¢ozlilmesini kolaylastirmakla kalmayip ayni zamanda bireylerin sosyal
iligkilerini yonetmelerini, giinliik yagsamlarinda karsilastiklar: karmagik
durumlar: analiz etmelerini ve etkili karar vermelerini desteklemektedir
(Heller & Heller, 2001). Ayrica problem ¢6zme siirecinde biligsel strateji-
leri etkin kullanabilen bireylerin akademik basarisinin yani sira biligsel
esneklik, elestirel diisiinme ve 6z-diizenleme gibi temel becerilerde de ge-
lisim sagladig belirtilmektedir (Heppner & Petersen, 1982).

Literatiirde yer alan ¢esitli arastirmalar, 6grencilerin problem ¢6zme
becerilerinin gelisiminde bireysel 6zelliklerin, ¢evresel kosullarin ve egi-
tim siireglerinin 6nemli rol oynadigini ortaya koymaktadir (Yurtseven ve
Ocak, 2021; Soylu ve Pala, 2018; Chen ve ark., 2017). Bu baglamda yapi-
lan aragtirmalarda, problem ¢6zme becerilerinin bireylerin yas diizeyleri
ile iliskili olarak farklilik gosterdigi, yas ilerledik¢e bu becerilerin daha
etkin bir sekilde kullanildig: belirtilmektedir (Cornelius & Caspi, 1987;
Kogoglu, 2017; Mienaltowski, 2011). Bu nedenle bireylerin problem ¢6zme
becerileri tizerinde etkili olan degiskenlerin belirlenerek bu degiskenler
acisindan daha uygun bir egitim siireci tasarlamanin ve 6grencileri bu
kapsamda egitim uygulamalariyla yiizlestirmenin biiyiik 6nem arz ettigi
sOylenebilir.

[lkokul ve ortaokul egitim siirecini tamamlamak {izere olan gren-
cilerin problem ¢6zme beceri diizeylerinin bazi sosyo-demografik 6zel-
liklere gore belirlemek ve bu kademelerdeki 6grencilerin problem ¢6zme
becerilerinin hangi degiskenlerden ne diizeyde etkilendigi ile ilgili tes-
pitlerde bulunmak bu arastirmanin temel problemini olusturmaktaduir.
Ogrencilerin problem ¢6zme beceri diizeylerinin belirlenmesi ve mevcut
eksikliklerin ortaya konmasi, egitim sisteminde gerekli diizenlemelerin
yapilmasina ve bu becerilerin gelistirilmesine yonelik stratejik egitim
programlarinin olusturulmasina katki saglayacag diisiintilmektedir. Ca-
lismadan elde edilen bulgularin, 6grencilerin problem ¢6zme becerileri-
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ni destekleyici 6gretim siireclerinin diizenlenmesine katki saglamasi ve
egitim politikalarinin sekillendirilmesine bilimsel bir zemin olusturmasi
beklenmektedir.

Amag

Bu ¢aligmanin temel amaci, bazi demografik degiskenlere gore ilko-
kul ve ortaokul egitim kademesini tamamlama evresinde olan ilkogretim
ogrencilerinin problem ¢6zme beceri diizeylerine iligkin tespitlerde bu-
lunmaktir. Boylelikle 6grencilerin problem ¢6zme becerileri konusunda
yasanan sorunlu taraflara iliskin tespitlerde bulunarak bununla iligkili
olan ilkokul ve ortaokul egitim programlari, okul i¢i ve okul dis1 egitim
etkinlikleri, egitim ortamlar: gibi degiskenlerin gelistirilmesi dogrultu-
sunda egitim politikaci ve yoneticiler, 6gretmen ve veliler ile arastirma-
cilara yonelik ipucu olabilecek tespit ve onerilerde bulunmak amaglan-
mustir. Bu cercevede arastirmada baslica su sorulara cevaplar aranmistir:

[lkogretim 6grencilerinin;
1. Problem ¢6zme beceri diizeyleri nedir?

2. Problem ¢ézme beceri diizeyleri cinsiyet, 6gretim kademesi, kar-
des sayisy, aile biitlinligli durumuna gore farklilasmakta midir?

3. Problem ¢dzme beceri diizeyleri ile egitim aldiklar1 egitim kade-
mesi, kardes sayilari, ebeveynin birlikte olma ya da ayr1 olma, ebeveynle-
rinin sag olma ya da olmama durumlari arasinda bir iligki var midir?

YONTEM
Arastirmanin modeli

Bu arastirma, betimsel ve nicel aragtirma 6zelligi tasimakta olup tara-
ma modeline uygun olarak yiiriitiilmistiir. Tarama modeli, degiskenler
arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kullanilan bir arastirma dese-
nidir (Karasar, 2023). Bu baglamda, ¢alismada bazi sosyo-demografik
degiskenler agisindan ilkokul ve ortaokulu tamamlama evresinde olan
6grencilerin problem ¢6zme becerileri, 6zalgilarina dayali olarak bazi de-
mografik degiskenler agisindan betimlenmeye ¢alisilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, ilk ve ortaokul egitim kurumlarinda 2024-
2025 egitim ve 6gretim yilinda 6grenim goren 123.105 6grenci olustur-
maktadir (Sakarya Valiligi, 2024). Tiim evrenin arastirmaya dahil edil-
mesinin zaman, emek ve diger imkanlar yontyle ekonomik olmamasi
nedeniyle 6rneklem belirleme yoluna gidilmistir.



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 5

Orneklem belirlemede; zaman, emek ve diger imkanlarin ekonomik-
ligi yoniiyle arastirmacilarin gorev yaptiklar: yer dikkate alinmasi nede-
niyle kolay ulasilabilir 6rnekleme; gorev yapilan ilgedeki okul ve 6gren-
ciler arasinda ise basit seckisiz 6rnekleme tekniginden yararlanilmaigtir.
Bilindigi tizere kolay ulagilabilir 6rnekleme, arastirmacinin zaman, ma-
liyet ve erisim kolaylig1 gibi pratik nedenlerle, kendisine en yakin veya
en kolay erisilebilen bireyleri drnekleme dahil ettigi bir olasiliga dayal:
olmayan drnekleme yontemidir. Basit rastgele 6rnekleme ise olasiliga da-
yali bir 6rnekleme teknigi olup bir evren igerisindeki her bir bireyin 6r-
nekleme secilme sansinin esit oldugu varsayimina dayanir (Biytikoztiirk
vd., 2020). Bu gergevede arastirmanin 6rneklem grubunu, arastirmacila-
rin gorev yaptiklar: Sakarya ili Hendek ilgesinde bulunan segkisiz olarak
belirlenen 4 ilkokul ve 4 ortaokuldan 2’ser sube olmak iizere 8 subede
ogrenim O0grencilerden olusturulmasina karar verilmistir.

Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligi ise, Tabachnick ve Fidell (2001)
tarafindan onerilen 6lgiitler dogrultusunda degerlendirilmis; G*Power
analizi yapilarak 400 ve lizeri 6grencinin 6rnekleme yeterligine sahip ol-
dugu tespit edilmistir. Bu gercevede anket formlar1 dagitimi yapilan 500
6grenciden geri doniis saglanan 453 6grenci, arastirmanin 6rneklem gru-
bunu olusturmustur. Orneklem grupta yer alan $grencilerin 229'u kiz,
224’1 erkek; 234’1 4. sinif, 219’u 8. sinif 6grencisi; 30'u tek ¢ocuk, 177si
iki ¢ocuklu, 156’1 ti¢ gocuklu ve 901 dort veya daha fazla ¢ocuklu ailede
yasamaktadirlar.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, gerekli izinler alinarak 6gretmenlere ytizyiize
anket uygulama yoluyla toplanmistir.

Veri Toplama Araglari

Veri toplamada “Kisisel Bilgi Formu” ve “Cocuklar I¢in Problem Coz-
me Olcegi” olmak iizere iki ara¢ kullanilmigtir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. Arastir-
manin bagimsiz degiskenlerini olusturan 6grencilerin cinsiyet, 6gretim
kademesi, kardes say1si, aile biitiinliigli durumuna hakkinda katilimeci-
lardan veri toplamak amaciyla kullanilmis olup toplamda 4 soruyu iger-
mektedir.

Cocuklar Igin Problem Cozme Envanteri (CIPCE): llkogretim diizeyin-
deki 6grencilerin problem ¢6zme becerilerini degerlendirmek amacry-
la Serin, Bulut Serin ve Saygili (2010) tarafindan gelistirilmistir. Olcek,
“Problem Cozme Becerisine Giiven”, “Problem Cozerken Ozdenetim” ve
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“Problem Co6zme Becerisinden Kaginma” adinda 3 faktérden olusmakta
olup toplamda 24 maddeyi icermektedir. Olgekten alinabilecek toplam
puanlar 24 ile 120 arasinda degismekte olup, yiiksek puanlar bireyin
problem ¢6zme becerilerine iliskin 6z yeterlik algisinin yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik analizleri kapsaminda Kaiser-Me-
yer-Olkin (KMO) katsayis1 0,85; Bartlett testi degerleri y* = 3512 ve
p<.000; agiklanan varyans miktar: ise % 42.26’dir. Besli Likert tipi bir
olgek olan CIPCE’nde, katilimcilar her madde icin “Higbir zaman boyle
davranmam (1)”, “Ender olarak boyle davranirim (2)”, “Arada sirada boy-
le davranirim (3)”, “Sik sik boyle davranirim (4)” ve “Her zaman boyle
davranirim (5)” seklinde derecelendirilerek puanlandirilmistir. Puan he-
saplamalarinda, Ozdenetim ve Kaginma alt boyutlarindaki maddeler ters
kodlanmigtir. Kaginma faktoriindeki maddelerin igerigi olumsuz olmasi
nedeniyle analiz islemlerinde ters kodlanmasi gerekmektedir. Olgegin
giivenirligi 6lgegin tamami i¢in 0,80; Problem Cozme Becerisine Giiven
alt boyutu icin 0,85; Problem Cézerken Ozdenetim alt boyutu i¢in 0,79
ve Problem C6zme Becerisinden Kaginma alt boyutu i¢in 0,66 olarak he-
saplanmistir (Serin, Bulut Serin ve Saygili, 2010). Yapilan bu aragtirmada
olcegin giivenirlik degerleri tekrar hesaplanmig ve 6lgegin tamamui igin
Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0,82; Problem Cozme Becerisine
Giiven alt boyutu igin 0,80; Problem Cozerken Ozdenetim alt boyutu i¢in
0,75 ve Problem Cozme Becerisinden Kaginma alt boyutu i¢in 0,80 olarak
belirlenmistir.

Verilerin Coziimii ve Yorumu

Arastirmanin verileri, SPSS 25.00 istatistik programu ile analiz edil-
migstir. Toplanan veriler analiz edilirken 6lgegi gelistiren Serin, Bulut Serin
ve Saygilrnin (2010) ifade ettigi iizere Kaginma faktoriindeki maddelerin
icerigi olumsuz olmasi nedeniyle analiz islemlerinde ters kodlanmistir.
Veri analizinde aritmetik ortalama, standart sapma, bagimsiz 6rneklem
t tesi, Anova testi, Scheffe testi ve Pearson’s r korelasyon testlerinden ya-
rarlanilmigtir. Fark ve iliskinin anlamlilig1 i¢cin p< ,05 diizeyi yeterli ka-
bul edilmistir. Diger taraftan 6grencilerin problem ¢6zme becerileri i¢in
aritmetik ortalama degerleri 1,00-1,80 aras: “cok diisiik”, 1,81-2,60 aras1
“dusiik”, 2,61-3,40 arast “orta”, 3,41-4,20 aras1 “yiiksek”, 4,21-5,00 aras1
“cok yiiksek” olarak anlamlandirilmistir.
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BULGULAR
1. Ilkégretim Ogrencilerinin Problem Coézme Beceri Diizeyleri-
ne iliskin Bulgular

Tablo 1. [lkogretim Ogrencilerinin Problem Cézme Beceri Diizeylerine Iliskin
Betimsel Istatistik Sonuclar

Faktorler N X Ss Diizey
Prf)blem Cozme  Becerilerine 453 3.40 70 Orta
Giliven
Ozdenetim 453 3,00 87 Orta
Kagimma 453 3,24 1,08 Orta
Cocuklar Igin Problem Co6zme 453 325 59 Orta

Envanteri (CIPCE) Genel

Tablo I’de ilkogretim 6grencilerinin problem ¢6zme diizeylerinin fak-
torlere gore X=3,00 ile X= 3,40 arasinda degerler aldig1 goriilmektedir.
Ogrencilerin problem ¢ézme becerilerinin diizeyleri goreli olarak daha
olumsuzdan olumluya dogru 6zdenetim, kaginma ve problem ¢6zme be-
cerisine giiven seklinde siralanmaktadir. Buna gore 6grencilerin problem
¢ozme beceri diizeyleri agisindan biitiin boyutlarda sorunlu taraflarinin
bulundugu séylenebilir. Bu durum, 6grencilerin problem ¢6zme becerile-
rinin gelisimini desteklemek amaciyla biitiin boyutlar i¢in farkli ¢aligma-
lar yapilmasi gerektigi; 6zellikle 6zdenetim becerilerinin iyilestirilmesi-
ne daha fazla odaklanilmas: gerektigi seklinde yorumlanabilir.

2. 1lkdgretim Ogrencilerinin Egitim Gordiikleri Ogretim Kade-
mesine Gore Problem C6zme Beceri Diizeyleri

Tablo 2. Ilkégretim Ogrencilerinin Ogretim Kademelerine Gére Problem Cozme
Beceri Diizeylerinin Farklilasma Durumuna Iliskin t Testi Analizi Sonu¢lart

— Levene
Alt Boyutlar Sinif N X Ss ﬁt Sd p
- 4. sf 234 346 |71
Problem - Cozme 185 667 1,816 451 070
Becerisine Giiven 8. siif 219 334 69
B 4. siif 234 284 92
Ozdenetim ,735,453 3,818 451 1,000
8. smif 219 3,16 ,79
4. siif 234 o 1.1
Kaginma 79 1,18 1,847 ,088 10,145 451 ,000
8. smf 219 3,73 .70
) 4, simf 234 314 58
CIPCE Genel 8 simif 209 337 57 269,605 4,126 451 ,000
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Tablo 2’de, 6gretim kademesi degiskenine gore 6grencilerin problem
¢ozme becerilerinin Problem C6zme Becerisine Giiven alt boyutu ha-
ri¢ diger alt boyutlar ve CIPCE geneli agisindan anlamli bir farklilasma
oldugu goriilmektedir (p<,001). Ozdenetim (t(@) = 3,818; p<,001) ve Ka-
¢inma (t(451) =10,145; p<,001) alt boyutlar1 ile CIPCE Geneli (t(451) = 4,126;
p<,001) agisindan 8. sinif 6grencilerinin problem ¢6zme becerilerinin 4.
sinif 6grencilerine anlamli bir farkla daha iyi durumda oldugu dikkati
¢ekmektedir. Buna gore 6gretim kademesi yiikseldik¢e 6zdenetim ve ka-
¢inma alt boyutlari ile CIPCE geneli agisindan problem ¢6zme becerileri-
nin gelistigi; problem ¢6zme becerilerine giiven yoniiyle ise bir iyilesme-
sin olugsmadig1 sdylenebilir. Ogretim kademesinin yiikselmesi ile birlikte
almis olduklar1 egitimin, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerine giiven
konusunda bir katma deger olusturmaysisi, ilging ve tizerinde durulmasi
gereken bir yon olarak degerlendirilebilir.

3. 1lkogretim Ogrencilerinin Cinsiyetine Gore Problem Coézme
Beceri Diizeyleri

Tablo 3. [lkégretim Ogrencilerinin Cinsiyetine Gére Problem Cézme Beceri
Diizeylerinin Farklilasma Durumuna lligkin t Testi Analizi Sonuglart

Levene

Alt Boyutlar Cinsiyet N X Ss ﬁt Sd p
5 Kiz 229 3,49 72
Problem  ~ (&zme 760 384 2,654 451 008
Becerisine Giiven Erkek 224 3,32 .67
. Kiz 229 294 86
Ozdenetim 433 511 1,300 451 ,194
Erkek 224 3,05 ,89
Kiz
Kag¢imnma 229 326 1,08 ,027 869 ,379 451 ,705
Erkek 224 3,22 1,08
) Kiz 229 3,28 ,59
CIPCE Genel ,037 ,848 1,159 451 247

Erkek 224 322 58

Tablo 3’de, 6grencilerin problem ¢6zme beceri diizeylerinde cinsiyet-
lerin(f, gore Ozdenetim (t<451) = 1,300; p>,05), Kaginma (t(451) =,379; p>,05)
ve CIPCE genel (t(451) = 1,159; p>,05) agisindan anlamli bir farklilik bu-
lunmazken Problem Coézme Becerisine Giiven boyutunda kiz égrenciler
lehine anlamli bir fark'hhgln oldugu g“('jriilmektedir (t< o = 2,654; p<,01).
Buna gore cinsiyetin CIPCE geneli ve Ozdenetim ve Kaginma alt boyutla-
r1 agisindan belirleyici bir degisken olmadigy; buna karsilik problem ¢o6z-
me becerilerine giiven agisindan 6nemli bir degisken oldugu; kiz 6gren-
cilerin problem ¢6zme becerilerine giiven konusunda erkek 6grencilere
gore anlamli bir farkla daha iyi durumda olduklar: sdylenebilir.
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[lkogretim Ogrencilerinin Kardes Sayilarina Gére Problem
Cozme Beceri Diizeyleri

Tablo 4. llkogretim Ogrencilerinin Ailedeki Cocuk Sayilarina Gore Problem
(Cozme Beceri Diizeylerinin Farklilasma Durumuna Iliskin Anova ve Scheffe
Testi Analizi Sonuglar

_ Cocuk o g KT Sd KO F p  Schef.
g Sayisi
-
<
(e
[}
% (1, 352,59
5 gocuk
5 @ 2
m 177 3,49 73 Graras1 4,727 3 1,576
° gocuk
=
S O 3956330 71 Grici 220613 449 491 3207 023 1>4
O ¢ocuk
E 5 @ dve 4 322 .64 Toplam 225340 452
‘g .> faZla
& 5 Toplam 453 340 70
M 15 320 .87
gocuk
2 2 177 2,97 ,94 Graras1 2,362 3 , 787
cocuk
®) 3 156 204 83 Grici 346373 449 771 1021 383 -
= gocuk
S M4ve g0 307 8 Toplam 348735 452
5 fazla
© Toplam 453 3,00 87
(15 336 1,03
cocuk
2 2 177 3,19 1,17 Graras1 1,501 3 ,500
gocuk
3) 356 324 1,03 Grigi 529,691 449 1,180 A2 736 -
cocuk
<
E Wave o0 33 99 Toplam 531,192 452
g fazla
»  Toplam 453 3,24 1,08
M 13 3,39 61
gocuk
2 2 177 3,28 ,64 Graras1 1,077 3 ,359
gocuk
g (i)cuk3 156 323 55 Gr.igi 156,478 449 349 1031379 -
© 54)4\16
m
S farla 90 320 ,53 Toplam 157,555 452
T Toplam 453 3,25 ,59
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Tablo 4’ te Ozdenetim, Kaginma ve CIPCE Geneli agisindan ilkdgre-
tim 6grencilerinin kardes sayilarina gore problem ¢6zme beceri diizeyle-
rinde anlamli bir fark bulunmazken (p>,05) Problem Cézme Becerisine
Giiven faktoriinde anlamli farklilik bulundugu gériilmektedir (F, . =
2,654; p<,01). Farklilasmanin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan Sc-
heffe testi sonucunda;

Problem Cozme Becerisine Giiven faktoriinde, tek ¢ocuk olan 6gren-
cilerin dort ve daha fazla kardesi olan 6grencilere gore anlamli1 diizeyde
daha yiiksek diizeyde problem ¢6zme giivenine sahip olduklar: belirlen-
migstir (F, ,, = 3,207, p = ,023). Buna gére 6grencilerin problem ¢6zme
giivenlerinin ailedeki ¢ocuk sayisi arttik¢a azaldig: ve 6zellikle ailede tek
¢ocuk olan 6grencilerin dort ve daha fazla ¢ocuklu ailelerdeki ¢ocuklara
gore problem ¢6zme giivenlerinin daha yiiksek oldugu soylenebilir. Bu
durum, fazla ¢ocuklu ailelerde ¢ocuklarin kardesleriyle yardimlagmal:
olarak problemlerini ¢ozebildiklerini diisiinmelerinden kaynaklanabilir.
Diger taraftan ¢ok ¢ocuklu ailelerde kardesler arasinda yasanan daha faz-
la sayida problem olabilmesi ve bu problemlerin ¢ogu zaman ¢oziimsiiz
kalmasi da bu ¢ocuklarin kendilerine giiven sorunu yasamalarini berabe-
rinde getirmis olabilir.

5. Ilkégretim Ogrencilerinin Aile Biitiinliigii Durumuna Gore
Problem C6zme Beceri Diizeylerinin Diizeyleri

Tablo 5. Ilkogretim Ogrencilerinin Aile Biitiinliigii Durumuna Gére Problem
(Cozme Beceri Diizeylerinin Farklilasma Durumuna Iliskin t Testi Analizi

Sonuclart
Alt Boyutl Aile O — sd
oyutlar Biitiinliigii X 58 g P p
.« Evet 420 342 71
Problem - C6zme 4982 026 1257 451 200
Becerisine Giiven Hayir 33 326 54
B Evet 420 301 87
Ozdenetim ,052 820 1,265 451 ,206
Hayir 33 281 87
Evet 420 326 1.09
Kaginma ? ’ 1,571 211 ,970 451 333
Hay1r 33 3,07 97
. Evet 420 326 ,59
iPCE 1 4,492 1,674 451
CIPCE Gene Hayir 33300 47 492,035 ,67 51 ,095

Tablo 5te ilkogretim 6grencilerinin problem ¢6zme beceri diizeyle-
rinin, aile biitiinliigii degiskenine gére CIPCE’nin geneli ve alt boyutlar1
agisindan anlaml diizeyde bir farklilagmanin olmadig1 goriilmektedir
(p>,05). Buna gore anne-baba birlikte ya da ayr1 yasama durumunu kap-
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sayan aile biitiinligi degiskeninin, 6grencilerin problem ¢dzme becerile-
ri iizerinde 6nemli etkisi olan bir degisken olmadig1 soylenebilir.

6. TIlkogretim Ogrencilerinin Ailelerindeki Cocuk Sayisi ile
Problem Cozme Beceri Diizeyleri Arasindaki Iligki

Tablo 6 Ilkogretim Ogrencilerinin Ailelerindeki Cocuk Sayist ve Ogretim
Kademesi ile Problem (Cozme Beceri Diizeyleri Arasindaki lligkiye Dair
Korelasyon Degerleri

Problem Cozme > . CIPCE

Becerisine Giiven Ozdenetim  Kaginma Genel
Ailedeki Cocuk T -,104* ,013 -,006 -,059
Sayist p ,026 ,786 ,893 208
Ogretim  Kademesi -085 1777 A3 1917
(Simf Diizeyi) p 070 ,000 ,000 ,000

N: 453; **: p<,001; *p<,05

Tablo 6’da, ailedeki ¢ocuk sayisi ile 6grencilerin problem ¢6zme bece-
rilerinin Ozdenetim, Kaginma alt boyutlar1 ve CIPCE genel puanlari ara-
sinda anlaml bir iligski bulunmazken (p>,05) Problem C6zme Becerisine
Giiven alt boyutu arasinda anlamli ve negatif bir iliskinin bulundugu go-
rillmektedir (p<,01). Buna gore 6grencilerin ailelerinde birlikte yasadik-
lar1 gocuk sayis1 arttik¢a problem ¢dzme becerilerine giiven duygularinin
azaldig1 séylenebilir. Bu durum, 6grencilerin aile i¢inde yasadiklar1 prob-
lemleri ¢6zmede kardesleriyle yardimlagmalar1 ve bu nedenle de kendi
baslarina problemleri ¢6zmede yetersiz kalacaklar: algisinin olusmasin-
dan kaynaklanabilir. Diger taraftan kardesler arasindaki sorunlarin gogu
zaman ¢ozlilmeyip 6telenmesi de bu sonug tizerinde etkili olmus olabilir.

Benzer sekilde Tablo 6'da 6grencilerin 6grenim gordigii 6gretim
kademesi ile problem ¢ézme becerilerinin CIPCE geneli ve 6lgegin Oz-
denetim ve Kaginma alt boyutlar: arasinda anlamli ve pozitif iliskilerin
bulundugu p<,01); buna karsilik Problem Cézme Becerilerine Giiven alt
boyutu arasinda bir anlamli bir iliskinin bulunmadig: (p>,05) goriilmek-
tedir. Buna gore egitim kademesinin yiikselmesi ya da daha uzun siireli
bir egitim siirecine dahil olmalari ile 6grencilerin kaginma ve 6zdenetim
ile CIPCE geneli agisindan anlamli iyilegmeler gerceklesirken problem
¢ozme konusundaki ozgiivenlerinde buna paralel bir iyilesmenin ger-
ceklesmedigi soylenebilir. Bagka bir ifade ile daha uzun siireli bir egitim
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stirecine dahil olmalarinin, 6grencilerin problemlerini ¢6zmeleri konu-
sundaki giivenlerinin iyilesmesine 6nemli bir katk: saglamadig: ifade
edilebilir.

SONUC VE TARTISMA

[lkdgretim dgrencilerinin problem ¢dzme beceri diizeylerinin gesitli
degiskenler agisindan incelendigi bu aragtirma sonunda ulasilan sonuglar
alanyazina dayali olarak yapilan tartisma asagida sunulmustur:

[lkokul ve ortaokul son sinif (4. ve 8. sinif) dgrencilerinin problem
¢ozme diizeyleri genel olarak orta diizeydedir. Alanyazinda, 6grencile-
rin problem ¢6zme becerilerinin genellikle orta seviyede oldugu yoniinde
benzer bulgulara rastlanmaktadir. Vatansever ve vd. (2018) tarafindan
yapilan arastirma sonucuna gore ilkokul 6grencilerinin problem ¢6zme
becerilerinin orta diizeyde oldugu goériilmiis olup Polat ve Abasli (2018)
ve Kog (2015) tarafindan gergeklestirilen aragtirmalarda da ortaokul 6g-
rencilerinin problem ¢6zme becerilerine iligkin algilarinin orta seviye-
de oldugu ifade edilmistir. Kogoglu (2017) tarafindan yapilan ¢alismada
ise, 6grencilerin problem ¢6zme beceri diizeylerinin ortalamanin biraz
tizerinde oldugu tespit edilmistir. Tosten, Han ve Anik (2017) ise lise 68-
rencilerinin problem ¢6zme becerilerinin gérece orta seviyede oldugunu
belirlemistir. Buna gore aragtirmanin bu bulgu ve sonucunun, alanyazin-
daki arastirma sonuglari ile tutarli oldugu séylenebilir. Yapilan bu aras-
tirma ve digerlerinin sonuglarindan da yola ¢ikarak 6grencilerin problem
¢ozme becerileri agisindan sorunlu taraflarin bulundugu; ile ilk ve orta-
okul 6grencilerinin problem ¢6zme becerilerinin iyilestirilmesi yoniinde
adimlar atilmasi; bu ¢ergevede daha fazla destekleyici egitsel miidahalele-
re ihtiya¢ duyuldugu s6ylenebilir.

Arastirmanin diger bir sonucuna gore ilk ve ortaokul son siniflarinda
(4. ve 8. sinif) 6grenim goren 6grencilerin problem ¢ézme becerileri, 8.
sinif 6grencileri lehine anlamli diizeyde farklilik gostermektedir. Diger
taraftan 6grencilerin problem ¢6zme becerileri, problem ¢6zme beceri-
lerine giiven agisindan bir farklilasma gostermezken 6zdenetim ve ka-
¢inma alt boyutlar: agisindan 8. Sinif 6grencileri daha iyi durumdadir.
8. sinif 6grencilerinin 6zdenetim becerilerinin 4. sinif 6grencilerine goére
daha gelismis olmasi, biligsel ve duyussal siireglerin yas ve egitim dii-
zeyi ile birlikte ilerledigini desteklemektedir (Zimmerman, 2002). Zira
Cornelius ve Caspi (1987) tarafindan yapilan ¢alismada da 6grencilerin
problem ¢6zme becerisinin yas ilerledike¢e gelistigi belirlenmistir. Benzer
sekilde alanyazinda, yas ve egitim diizeyinin problem ¢6zme becerilerini
etkiledigi yoniinde farkli ¢aligmalar da bulunmaktadir. Swanson ve Sa-
chse (2001) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin yaslar: ilerle-
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dikce 6z-diizenleme becerilerinin arttigi, ancak problem ¢6zme siirecin-
de bilissel yiikklenme nedeniyle bazi 6grencilerde kaginma davraniginin
gozlemlenebilecegi belirtilmistir. Dweck ve Leggett (1988), dgrencilerin
akademik yasantilarinda karsilastiklar: problem durumlar1 karsisinda
gelistirdikleri stratejilerin, onlarin biligsel ve duyussal siiregleriyle dogru-
dan iliskili oldugunu vurgulamaktadir. Bizim bulgumuza benzer sekilde
Olgun, Ontiirk, Karabacak, Aslan & Serbest, 2010’da ogretim kademesi
arttik¢a problem ¢6zme beceri diizeylerinin arttig1 sonucuna ulagsmigtir.
Kiipcii ve Ozdemir (2012) arastirmasinda da 7. ve 8. sinif 6grencilerinin
sinif diizeyleri yiikseldikge akil yiirtitme becerilerinin de arttig1 ve bu du-
rumun problem ¢6zme basarilarini olumlu yonde etkiledigini belirtmis-
tir. Kose (2024) ise ilkogretim 4.,5.,6.,7. Ve 8. Sinif 6grencilerine yonelik
gerceklestirdigi arastirmasinda ise bizim bulgumuzdan farkl: olarak 4.
Sinif 6grencilerinin problem ¢ézme diizeyi ortalamalarinin diger grup-
lardan yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Buna gore 6grencilerin prob-
lem ¢6zme becerilerinin aldiklar: egitim siirecine paralel olarak daha da
iyilesmesi sonucunun, alanyazindaki diger arastirma sonuglar: ve genel
beklentiyle tutarlilik gosterdigi soylenebilir.

Diger taraftan, problem ¢6zme becerisine giiven alt boyutunda ise 4.
ve 8. sinif 6grencileri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamasi ilging
bir sonug olarak degerlendirilebilir. Zira beklenen ve egitim siirecinin
amaci1 olan sey, 6grencilerin problem ¢6zme becerileri konusunda kendi-
lerine giivenlerinin de artmasidir. Buna gore 6gretim kademesinin yiik-
selmesi ile birlikte almis olduklar1 egitimin, 6grencilerin problem ¢6zme
becerilerine giiven konusunda bir katma deger olusturmamasinin bir
sorun oldugu diigiiniilmektedir. Ogrencilerin egitim siireglerinde yasla-
rinin ilerlemesine paralel olarak daha farkli ve zor problemlerle yiizles-
meye baslamalarinin ve bu problemleri ¢6zme konusunda ¢ok fazla zor-
lanmalarinin bu beklenmeyen ve olumsuz duruma yol agmis olabilecegi
soylenebilir. Bu ¢ercevede yas ve egitim diizeyi ile birlikte 6grencilerde
problem ¢6zme 6zgiiven duygularinin iyilestirilmesine yonelik 6zel bir-
takim uygulamalar gidilmesi gerektigi soylenebilir.

Arastirma kapsaminda ulasilan sonuglardan biri de cinsiyet degiske-
ninin genel olarak 6grencilerin problem ¢6zme beceri diizeylerini belir-
gin bir sekilde etkilemedigidir. Ancak problem ¢6zme becerisine giiven
boyutunda kiz 6grenciler anlamli bir farkla erkek 6grencilere gore daha
iyi durumda olduklar: belirtilmelidir. Buna gore kiz 6grencilerin prob-
lem ¢6zme siireglerine yonelik daha yiiksek 6zgiivene sahip olduklar:
sdylenebilir. Yurtseven ve Ocak (2021), CIPCE élgegini kullanarak 4. sinif
ogrencilerinin problem ¢6zme becerilerini incelemis ve ¢alismamizdaki
cinsiyete iligkin bulgular: destekler nitelikte sonuglar elde etmistir. Aras-
tirmada, “Problem Cézme Becerisine Giiven” alt boyutunda kiz 6grenci-
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lerin ortalamalarinin erkek 6grencilere kiyasla anlamli derecede yiiksek
oldugu belirlenmis, diger alt boyutlarda ise anlamli bir farklilik saptan-
mamustir. Benzer sekilde, Sezen ve Pali¢ (2011) tarafindan lise 6grencileri
ile yuritiilen bir arastirmada da cinsiyet degiskeninin problem ¢6zme
becerisi iizerinde kiz 6grenciler lehine anlamli bir etkisi oldugu tespit
edilmistir. Literatiir incelendiginde, bu arastirmalarla uyumlu sonuglar
elde eden cesitli calismalar oldugu goriilmektedir (Olgun, Ontiirk, Ka-
rabacak, Aslan & Serbest, 2010; Kiremit¢i & Dogan, 2012; Giingor, 2012;
Kog, 2015). Bu arastirma sonuglari, bu ¢alismada problem ¢6zme beceri-
lerine giiven duygusu ile ilgili sonucu destekledigi sdylenebilir.

Buna karsilik alanyazinda problem ¢6zme becerileri agisindan cin-
siyetin belirleyici bir faktér olmadigini ortaya koyan galismalarin da
bulundugu belirtilmelidir (Polat & Abasli, 2018; Cagatay,2020; Sevgi &
Karakaya, 2021; Tung & Taskin, 2018). Bu durum, cinsiyet degiskeni ile
problem ¢6zme becerisi arasindaki iligskinin farkli arastirmalarda degis-
kenlik gosterebilecegini ve net bir sonuca ulasilamadigini gostermekte-
dir. Diger taraftan 6zdenetim ve kaginma faktorleri agisindan cinsiyetler
arasinda belirgin bir fark bulunmamasi, biligsel diizenleme stratejileri-
nin ve stresle baga ¢ikma yontemlerinin cinsiyetten ziya da diger bireysel
farkliliklara bagl olarak gelistigini gostermektedir (Ryan & Deci, 2017).
Bu bulgular, egitim siireglerinde 6grencilere saglanan destekleyici ortam-
larin ve 6gretim yontemlerinin problem ¢6zme becerilerinin gelisiminde
etkili olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Ailedeki ¢ocuk sayilarina gore; ailede tek cocuk olan &grencilerin,
dort ve daha fazla kardesi olan 6grencilere kiyasla problem ¢ézme be-
cerilerine daha yiiksek giiven duymaktadirlar. Bu durum fazla ¢ocuklu
ailelerde ¢ocuklarin kardesleriyle yardimlagsmali olarak problemlerini
¢ozebildiklerini diisiinmelerinden kaynaklanabilir. Diger taraftan ¢ok
cocuklu ailelerde kardesler arasinda yasanan daha fazla sayida problem
olabilmesi ve bu problemlerin ¢ogu zaman ¢oziimsiiz kalmasi da bu ¢o-
cuklarin kendilerine giiven sorunu yasamalarini beraberinde getirmis
olabilir. Ote yandan, “Ozdenetim”, “Kaginma” ve genel problem ¢ézme
becerileri agisindan ailedeki ¢ocuk sayisina gore anlamli bir farklilik sap-
tanmamistir. Alanyazinda, ailedeki ¢ocuk sayisinin ¢ocuklarin bireysel
gelisimi ve 6zgiiveni tizerinde etkili olabilecegi belirtilmektedir. Yilmaz,
Yilmaz ve Karaca (2009) tarafindan yapilan arastirmanin bulgular: bu
sonugla uyumludur. Calismada, bir veya iki kardesi olan yiiksekokul 6g-
rencilerinin problem ¢6zme becerilerinin, daha fazla kardesi olan 6gren-
cilere kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ailede tek cocuk olan-
lar, aile iginde daha fazla ilgi ve kaynak elde ettikleri i¢in problem ¢6zme
stireglerinde daha yiiksek bir 6zgiivene sahip olabilirler (Bapoglu Demir
& Diimenci, 2019). Ancak, kardes sayisinin artmasiyla birlikte ebeveyn
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ilgisinin paylasilmasi ve kaynaklarin bolinmesi, ¢ocuklarin problem
¢ozme becerilerine olan giivenini olumsuz etkileyebilir (Hamarta, 2007;
Oztas, 2019). Bu durum, ¢ok ¢ocuklu ailelerde bireysel ilgi ve destegin
azalmasiyla agiklanabilir. Ote yandan, 6zdenetim ve kaginma gibi prob-
lem ¢6zme stratejilerinde ailedeki ¢ocuk sayisina gore anlamli bir farkin
bulunmamasi, bu becerilerin daha ¢ok bireysel 6zellikler ve ¢evresel fak-
torlerle sekillendigini gostermektedir (Akgay & Alabay, 2022). Bu bag-
lamda, aile i¢i dinamikler, ebeveyn tutumlari ve sosyoekonomik faktorler
gibi unsurlarin da problem ¢ézme becerilerinin gelisiminde 6nemli rol
oynadig1 soylenebilir (Civelek, 2023).

Genel olarak aile biitiinliigii tek basina 6grencilerin problem ¢6zme
becerileri tizerinde dogrudan bir etkiye sahip degildir. Literatiirde, ebe-
veynlerin bosanmasinin ¢ocuklarin biligsel ve duyussal gelisimi tizerin-
deki etkilerini inceleyen ¢alismalar, aile yapisinin ¢ocugun akademik ve
sosyal gelisimi iizerindeki etkisinin, sadece aile biitiinliigiinden ziyade
ebeveynlerin tutumu, ¢ocuk yetistirme tarzi ve duygusal destegiyle dog-
rudan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir (Amato, 2010; Sun & Li,
2009). Bu baglamda, ebeveynlerin boganmasinin veya aile biitiinliigiiniin
bozulmasinin tek basina ¢ocuklarin problem ¢6zme becerilerini olumsuz
etkilemedigi, ancak ebeveyn desteginin azalmasi, ekonomik zorluklar ve
duygusal stres gibi ek faktorlerle birlestiginde problem ¢6zme becerile-
rinde diislis gozlemlenebilecegi belirtilmektedir (Lansford, 2009; Kim,
2011). Arastirmalar, ¢ocuklarin bosanma sonrasi uyum siireglerinde,
ebeveynlerin sagladig1 psikososyal destegin en belirleyici faktorlerden
biri oldugunu gostermektedir (Hetherington & Kelly, 2002). Bu dogrul-
tuda, ebeveynleri birlikte olan veya olmayan 6grencilerin problem ¢6zme
becerileri agisindan anlamli bir fark gostermemesi, ¢ocuklarin gelisim
siireglerinde ailenin yapisindan ziyade, ¢ocuklara saglanan duygusal ve
akademik destegin belirleyici olabilecegine isaret etmektedir.

[lkogretim 6grencilerinin ailelerindeki ¢ocuk sayisi ve 6gretim kade-
mesi ile problem ¢6zme beceri diizeyleri alt boyutlar1 pozitif ve anlaml
iliski icerisindedirler. Ogretim kademesi yiikseldikce 6zdenetim, kagin-
ma ve genel problem ¢6zme diizeyleri de iyilesmektedir. Cornelius ve
Caspi (1987) arastirmalarinda da 6grencilerin problem ¢6zme becerisinin
yas ilerledikee gelistigini belirtmistir. Yukarida daha detayl: ifade edildi-
gi gibi Swanson ve Sachse (2001), Dweck ve Leggett (1988), Kiipcii ve Oz-
demir (2012) ve Kose (2024) tarafindan yapilan aragtirmalar sonunda da
benzer tespitlerde bulunuldugu belirtilmelidir. Bu sonuglar, 6grencilerin
yas ve egitim diizeyi ilerledik¢e problem ¢6zme becerilerini gelistirdigini
ve 0z diizenleme stratejilerini daha etkin kullanmaya basladiklar: seklin-
de yorumlanabilir.
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Arastirmanin diger bir sonucuna gore ise ailedeki cocuk sayisi arttik¢a
ogrencilerin problem ¢6zme becerilerine giivenlerinin azaldig1 yoniinde-
dir. Bagka bir ifade ile kardes say1si fazla olan 6grencilerin problem ¢6zme
becerilerine giiven duygular1 daha diistiktiir. Bu durum, 6grencilerin aile
icinde yagadiklari problemleri ¢6zerken kardeslerinden destek alabilmeleri
nedeniyle kendi baslarina problem ¢6zebilme konusunda deneyim eksigi
olmalarindan kaynaklanabilir. Diger taraftan aile icinde kardesler arasin-
daki sorunlarin ¢ogu zaman tam olarak ¢6ziilmeyip zamana birakilmasi
ya da 6telenmesi de bu sonug tizerinde etkili olmus olabilir. Alanyazinda
bu sonucu destekleyen arastirmalarin oldugu dikkati ¢ekmektedir. Cok
¢ocuklu ailelerde bireysel ilgi ve destek oraninin azalmast ile birlikte ¢o-
cuklarin kendilerine duyduklar: giivenin olumsuz yonde etkilendigini or-
taya koyan aragtirmalar bulunmaktadir (Kim, 2008; Amato & Cheadle,
2008). Buna karsilik ailedeki ¢ocuk sayisi ile 6zdenetim ve kaginma alt
boyutlar1 ve problem ¢6zme genel becerileri arasinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir. Bu sonuglar, genel olarak ¢ocuklarin problem ¢6zme
becerilerinin, sadece ailedeki ¢ocuk sayisi ile dogrudan iliskili olmadigs;
bunun {izerine egitim diizeyi, bireysel farkliliklar ve gevresel faktorler
gibi diger degiskenlerin belki de daha belirleyici oldugu seklinde yorum-
lanabilir. Nitekim alanyazinda, problem ¢6zme becerilerinin gelisiminde
sosyoekonomik durum, ebeveyn-cocuk iliskisi, egitim ortami ve bireysel
biligsel faktorlerin kritik rol oynadig: vurgulanmaktadir (Lansford, 2009).

ONERILER

Elde edilen bulgular ve sonuglar dogrultusunda, ilkégretim 6grenci-
lerinin problem ¢6zme beceri diizeylerine iliskin 6neriler asagida sunul-
mustur.

1. Hem genel problem ¢6zme becerisi hem de alt boyutlar: agisin-
dan sorunlu taraflarinin oldugu sonucundan hareketle 6grencilerin bu
konuda egitim ihtiyaglarinin oldugu soylenebilir. Ortaokul 6grencileri-
nin ilkokul 6grencilerine gore problem ¢6zme becerilerinin daha iyi di-
zeyde olmasi, egitim yoluyla 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin
iyilestiginin kanit1 olarak degerlendirilmelidir. Diger taraftan problem
¢ozmenin bir beceri oldugu ve 6grenebilmenin en etkin yolunun yapa-
rak-yasayarak ve gozleyerek 6grenme oldugu dikkate alindiginda 6gren-
cilerine yonelik uygulamali problem ¢6zme egitimlerinin verilmesi ya da
egitim programlarindaki agirliginin artirilmasi onerilebilir. Bu gergeve-
de 6gretmenlerin 6zellikle probleme dayali 6grenme yaklasimi 6ncelikli
ve agirlikli olarak tercih etmeleri onerilebilir.

2. Ortaokul 6grencilerinin problem ¢6zme becerilerine giiven dii-
zeylerinde ilkokul 6grencilerinden anlamli diizeyde farklilasmamais ol-
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mas1 bir sorun olarak degerlendirilmelidir. Ortaokul 6grencilerine bu
giivenin kazandirilmasi ve gelistirilmesi yoniinde adimlar atilmalidir. Bu
cercevede Ozellikle ortaokul 6grencileri i¢in bireysel problemler tasarla-
narak kendi problemlerini ¢6zme siireclerini yasayarak hem yeterlikle-
rini hem de 6zgiivenlerini gelistirmeleri temin edilebilir. Diger taraftan
ogretmen ve veliler tarafindan 6grencilere hem uygun 6rnekliklerin olus-
turulmas: hem de birebir rehberligin yapilmasi 6nerilebilir.

3. Cocuklara, bireysel olarak ¢ozebilecekleri ve siireci tamamiyla
kendi baglarina yonetip tamamlayabilecekleri problemlerle yiizlestiril-
meleri Onerilebilir. Gerek ailede ebeveynler gerekse okulda 6gretmenler
tarafindan ¢ocuklarin kendi baslarina planlayip ¢oziim tiretebilecekleri
egzersizler yaptirilmalidir. Diger taraftan 6grencilerin problem ¢6zme
konusundaki bireysel tercih ve basarilarinin desteklenmesi ve pekistiril-
mesi konusunda ebeveyn ve 6gretmenlere hassas davranmalari 6nerilebi-
lir.

4. Cinsiyetin genel problem ¢6zme becerileri konusunda farklilas-
tirici bir degisken olmamakla birlikte problem ¢6zme becerilerine giiven
konusunda kizlarin daha iyi olmalar1 sonucundan hareketle, kizlarin bu
ozelliklerini nasil elde ettikleri ile ilgili detayl1 arastirma ve gozlem ¢alis-
malari yapilarak tespitlerde bulunulmasi 6nerilebilir.

5. Ailedeki ¢ocuk sayisinin, 6zellikle problem ¢6zme becerisine du-
yulan giiven {izerinde etkili oldugu gériilmektedir. Egitimciler ve ebe-
veynler, ¢ocuklarin bireysel ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurarak, her
bir gocuga yeterli ilgi ve destek saglamaya 6zen gostermelidir. Gelecek
arastirmalarda, aile yapisi, ebeveyn tutumlar1 ve sosyoekonomik durum
gibi faktorlerin problem ¢6zme becerileri iizerindeki etkileri daha detayli
olarak incelenebilir.

6. Problem ¢6zme becerisinin 6grenilebilmesi agisindan 6gretmen-
lerin ve velilerin problem ¢6zme siiregleri konusunda giizel uygulamalar
ile 6rneklik olusturmalar: 6nemlidir. Bu ¢ercevede 6gretmenler ve 6zel-
likle de velilerin problem ¢dzme siiregleri ve probleme dayali 6grenme
yaklasimi uygulamalar1 konusunda 6zel olarak egitilmeleri onerilebilir.

7. Ogrencilerin problem ¢6zme siireglerini desteklemek icin yas ve
egitim diizeyine uygun 6gretim yontemleri gelistirilmesi, kaginma davra-
nislarini azaltmaya yonelik stratejilerin uygulanmasi ve bireysel 6zgiiveni
artirmaya yonelik destekleyici yaklagimlarin benimsenmesi 6nerilmek-
tedir. Gelecek arastirmalarda, problem ¢6zme becerilerinin gelisimini
etkileyen bireysel ve ¢evresel faktorlerin daha genis bir perspektifte ele
alinmasi, boylamsal ¢alismalarla problem ¢6zme siirecindeki degisimle-
rin izlenmesi faydali olacag: soylenebilir.
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1. Giris
1.1. Oyunlastirmanin Yiikselisi ve Egitimdeki Yeri

Ovyunlastirma, oyun dinamiklerinin ve mekaniklerinin oyun dis1
baglamlara entegre edilmesiyle bireyleri motive etmeyi, katilimlarini
artirmay1 ve davranislarini etkilemeyi amaglayan bir yaklasim olarak
tanimlanmaktadir (Dichev & Dicheva, 2017; Seaborn & Fels, 2015). Son
on yilda, bu kavram pazarlama, saglik, is yonetimi ve ozellikle egitim
gibi ¢cok gesitli sektorlerde dikkate deger bir popiilerlik ve uygulama alani
bulmustur (Christopoulos & Mystakidis, 2023; Dicheva et al., 2015; Man-
zano-Leon et al., 2021; Ritzhaupt et al., 2021; Subhash & Cudney, 2018;
Silva et al., 2019). Egitimin dijitallesmesi ve yeni nesil 6grencilerin bek-
lentilerinin degismesiyle birlikte, geleneksel pedagojik yontemlerin 6g-
renci ilgisini ve motivasyonunu siirdiirmede zaman zaman yetersiz kal-
masl, oyunlastirma gibi yenilik¢i yaklagimlara olan ihtiyaci artirmigtir
(Buckley & Doyle, 2016; Khaldi et al., 2023; Kalogiannakis et al., 2021).
Yiiksekogretim kurumlari, bu baglamda, 6grencilerin 6grenme stirecle-
rine daha derinlemesine dahil olmalarini saglamak, karmasik konular:
daha anlasilir ve gekici kilmak, elestirel diisiinme ve problem ¢6zme gibi
tst diizey becerileri gelistirmek ve genel 6grenme deneyimlerini zengin-
lestirmek amaciyla oyunlastirma stratejilerine giderek daha fazla yatirim
yapmaktadir (Christopoulos & Mystakidis, 2023; Subhash & Cudney,
2018; Papp, 2017; Arufe-Giraldez, 2022; Mohammed & Ozdamli, 2021).

Dijital teknolojilerin ve o6zellikle ¢evrimigi 6grenme platformlarinin
yayginlagmasi, oyunlastirmanin egitimdeki potansiyelini daha da belirgin
hale getirmistir. Oyunlastirma, bu platformlar araciligiyla sunulan ders
iceriklerini daha etkilesimli, kisisellestirilmis ve keyifli hale getirme fir-
sat1 sunarak geleneksel 6gretim yontemlerine giiglii bir alternatif olustur-
maktadir (Kalogiannakis et al., 2021; Yu et al., 2021; Chans & Castro, 2021;
Cespén & Lage, 2022). Bu yaklasim, 6grencilerin dikkatini ¢ekme, merak
duygusunu tetikleme, zorlu gorevler karsisinda sebat gostermelerini tesvik
etme ve 6grenmeyi bir kesif yolculuguna doéniistiirme gibi 6nemli pedago-
jik hedeflere ulagmada degerli bir ara¢ olarak kabul edilmektedir (Khaldi
etal.,, 2023; Rivera & Garden, 2021; Mohammed & Ozdamli, 2021). Oyun-
lagtirmanin sundugu anlik geri bildirimler, ilerleme takibi ve bagarilarin
odiillendirilmesi gibi unsurlar, 6grencilerin 6z yeterliliklerini artirarak
6grenme siirecine daha pozitif bir bakis agisiyla yaklagmalarina olanak
tanir (Ding et al., 2018; Imran, 2019; Kaya & Ercag, 2023).

Egitimde oyunlastirmanin temel felsefesi, oyunlarin dogasinda var
olan ¢ekici, siiriikleyici ve motive edici elementleri kullanarak 6grencile-
rin 6grenme siirecine daha aktif, istekli ve anlamli bir sekilde dahil olma-
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larini saglamaktir. Puanlar, rozetler, liderlik tablolar: (PBLs) gibi yaygin
oyun mekaniklerinin yani sira, iyi tasarlanmis anlatilar, kesif olanaklari,
rekabet ve isbirligi dengesi, 6zellestirilebilir avatarlar ve aninda geri bildi-
rim dongiileri gibi oyun tasarim prensipleri, 6grenme ortamlarini statik
bilgi aktarim platformlarindan dinamik ve ilgi ¢ekici deneyim alanlarina
doniistiirebilir (Dichev et al., 2015; Proulx et al., 2018; Laine & Lindberg,
2020; Urh et al., 2015). Yiiksekogretimde oyunlastirmanin 6grenci katili-
muini artirdigl, elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistir-
digi, isbirlik¢i 6grenmeyi tesvik ettigi ve genel akademik basariy1 olumlu
yonde etkiledigi yoniinde giderek artan sayida ampirik kanit bulunmak-
tadir (Ritzhaupt et al., 2021; Huang et al., 2020; Papp, 2017; Vrcelj et al.,
2023; Arufe-Girdldez, 2022). Ancak, bu olumlu sonuglarin elde edilmesi,
oyunlastirmanin dikkatli bir pedagojik planlama, 6grenme hedefleriyle
sik1 bir uyum, 6grenci 6zelliklerinin ve uygulandigi baglamin derinleme-
sine analizi ile desteklenmesini zorunlu kilmaktadir (Hung, 2017; Dichev
& Dicheva, 2017; Limantara et al., 2022).

1.2. Aragtirmanin Amaci ve Kapsami

Bu kitap béliimiiniin temel amaci, yiiksekogretimde oyunlagtirmanin
basarisini etkileyen kritik faktorleri kapsamli bir teorik ve literatiir der-
lemesi 151g1nda incelemek ve bu faktérlerin 6grenci katilimi ile 6grenme
ciktilar: tizerindeki karmasik etkilesimini derinlemesine analiz etmektir.
Bu baglamda, boliim, oyunlastirma stratejilerinin etkinligini belirleyen
tasarimsal (6rnegin, oyun mekanikleri, anlat1 yapisi, geri bildirim sis-
temleri), bireysel (6rnegin, 6grenci motivasyonu, kisilik 6zellikleri, 6n-
ceki deneyimler) ve baglamsal (6rnegin, 6grenme ortami, dersin dogast,
egitmen rolil) unsurlar1 ayrintili bir sekilde ele alacaktir. Ayni1 zamanda,
mevcut literatiirdeki temel bulgulari, metodolojik yaklasimlari, stirege-
len tartigmalar1 ve gelecekteki arastirma ihtiyaglarini sentezleyerek alana
biitiinciil bir bakis sunmay1 hedeflemektedir. Calisma, 6zellikle oyun-
lagtirmanin yiiksekdgretim diizeyindeki uygulamalarina odaklanmakta
olup, farkli disiplinlerdeki (6rnegin, mithendislik, saglik bilimleri, sosyal
bilimler, egitim bilimleri) 6rnekleri ve arastirma sonuglarini karsilas-
tirmal1 bir perspektifle degerlendirmektedir (Christopoulos & Mystaki-
dis, 2023; Chans & Castro, 2021; Subhash & Cudney, 2018; Bencsik et al.,
2021). Boliimiin kapsami, oyunlastirmanin teorik temellerini, pratik uy-
gulamalarini, potansiyel faydalarini ve olasi zorluklarini igerecek sekilde
genis tutulmustur.

2. Teorik Cergeve

Yiiksekogretimde oyunlastirmanin 6grenci katilimi ve 6grenme gikti-
lar1 izerindeki karmasik etkilerini anlamak, analiz etmek ve bu temelde
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etkili uygulamalar gelistirmek i¢in saglam ve kapsamli bir teorik temele
dayanmak elzemdir. Bu béliimde, oyunlastirmanin pedagojik ve moti-
vasyonel altyapisini olusturan temel 6grenme teorileri, 6grenci motivas-
yonunu ag¢iklamada kilit rol oynayan teoriler ve oyunlastirilmis 6gren-
me ortamlarinin tasarimina rehberlik eden 6nemli modeller ayrintili bir
sekilde ele alinacaktir. Bu teorik perspektifler, oyunlastirilmis 6grenme
ortamlarinin neden ve nasil ¢alistigini, hangi kosullarda daha etkili ola-
bilecegini ve potansiyel zorluklarin nasil agilabilecegini kavramamiza
yardimc olarak daha bilingli ve etkili tasarim kararlari alinmasina ola-
nak tanimaktadir.

2.1. Oyunlagtirmay1 Destekleyen Temel Ogrenme Teorileri

Ovyunlastirma stratejileri, 6grenme siirecini farkli agilardan ele alan
cesitli 6grenme teorilerinden ilham almakta ve bu teorilerin prensiplerini
pratik uygulamalara doniistiirmektedir. Davranig¢ilik yaklasimi, 6gren-
meyi gozlemlenebilir davranis degisiklikleri olarak tanimlar ve 6zellik-
le digsal pekistirecler (6diil ve ceza mekanizmalar) araciligiyla istenen
davranislarin sikliginin artirilmasina veya istenmeyenlerin azaltilmasi-
na odaklanir (Skinner, 1953). Oyunlastirmada sik¢a karsilasilan puanlar,
sanal paralar, rozetler, basari kilitleri ve liderlik tablolar: (PBLs) gibi un-
surlar, 6grencilerin belirli gorevleri bagariyla tamamlamalari, ders mater-
yalleriyle etkilesimde bulunmalar1 veya istenen 6grenme davranislarini
sergilemeleri karsiliginda somut digsal pekistiregler sunarak davranisgi
prensipleri dogrudan yansitir (Buckley & Doyle, 2016; Dichev et al., 2015;
Seaborn & Fels, 2015; Urh et al., 2015). Bu mekanizmalar, 6zellikle baslan-
gi¢c asamasinda ogrencileri belirli hedeflere ulagsmaya tesvik edebilir, go-
rev tamamlama oranlarini artirabilir ve 6grenme siirecine katilimlarini
goriiniir bir sekilde yiikseltebilir (Khaldi, Bouzidi & Nader, 2023; Imran,
2019; Papp, 2017). Ancak, davranisci yaklasimlarin asir1 kullanimi, igsel
motivasyonu zayiflatma ve 6grenmeyi sadece dissal odiiller i¢in yapilan
bir aktiviteye indirgeme riski tasidigindan dikkatli bir denge gozetilme-
lidir (Hung, 2017; Roy & Zaman, 2019).

Bilisselcilik, 6grenmeyi sadece gozlemlenebilir davranislarla degil,
ayni zamanda dikkat, algi, bellek, problem ¢6zme ve karar verme gibi i¢-
sel zihinsel siireglerle agiklar (Mayer, 1996; Sweller, 1988). Bu perspektife
gore, bilgi aktif olarak iglenir, organize edilir, depolanir ve gerektiginde
geri gagrilir. Oyunlagtirma, problem ¢6zme aktiviteleri, strateji gelistir-
meyi gerektiren gorevler, aninda ve yapici geri bildirimler, ilerleme takibi
icin net gostergeler ve karmagiklig1 giderek artan (scaffolding) gorevler
sunarak biligsel siiregleri ve biligsel yiik yonetimini destekleyebilir (Ka-
logiannakis et al., 2021; Huang et al., 2020). Ogrencilerin kendi 6gren-
melerini izlemelerine (metacognition), stratejilerini buna gore ayarla-
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malarina ve hatalarindan 6grenmelerine olanak taniyan oyunlastirilmis
ortamlar, ozellikle tstbiligsel becerilerin ve elestirel diisiinme yetenek-
lerinin gelisimine de 6nemli katkilarda bulunabilir (Luarn et al., 2023;
Dicheva et al., 2019).

Yapilandirmacilik teorisi, 6grenmenin bireyin pasif bir sekilde bilgi
alicis1 olmaktan ziyade, aktif katilimi, deneyimleri ve sosyal etkilesimleri
yoluyla bilgiyi kendi zihninde anlamlandirarak ve yapilandirarak gergek-
lestigini savunur (Piaget, 1970; Vygotsky, 1978). Bu yaklasima gore, 6g-
renme baglamsal, sosyal ve bireyseldir. Oyunlastirma, 6grencilere kesfet-
me, deneme-yanilma, hipotez kurma, kendi 6grenme yollarini olusturma
ve akranlariyla igbirligi yapma firsatlar1 sunarak yapilandirmaci 6gren-
me ilkelerini giiglii bir sekilde destekleyebilir (Christopoulos & Mysta-
kidis, 2023; Proulx et al., 2018; Rivera & Garden, 2021). Ozellikle senaryo
tabanli oyunlastirma uygulamalari, rol yapma aktiviteleri, simiilasyonlar
veya karmasik ve agik uglu problemler igeren isbirlik¢i gorevler, 6gren-
cilerin bilgiyi ger¢ek diinya baglamlarinda anlamlandirmalarina, farkl
perspektifleri degerlendirmelerine ve derinlemesine, kalic1 6grenmeleri-
ne yardimci olabilir (Bencsik et al., 2021; Rivera & Garden, 2021; Laine &
Lindberg, 2020; Vrcelj et al., 2023).

Son olarak, dijital ¢agin ve ag toplumunun bir yansimasi olan Bag-
lanticilik (Connectivism), 6grenmenin bireyin zihninde depolanan bir
varlik olmaktan ziyade, dagitik bir ag icinde siirekli olarak olusturulan
ve paylasilan baglantilar ve bilgi akislar1 araciligiyla gergeklestigini vur-
gular. Bu teoriye gore, 6grenme, farkl: bilgi kaynaklarini (insanlar, veri-
tabanlari, web siteleri vb.) birbirine baglama, aglar1 besleme ve siirdiirme
becerisidir. Oyunlastirma, sosyal etkilesimleri, topluluk olusturmayi,
bilgi paylasimini ve kolektif zeka iiretimini tesvik eden mekanizmalar
(6rnegin, takim tabanli gorevler, tartigma forumlari, ortaklasa igerik iire-
timi, sosyal liderlik tablolar1, mentorluk sistemleri) araciligiyla baglantici
ogrenme ilkelerini destekleyebilir (Aparicio et al., 2019; Alsubhi et al.,
2020; Chugh & Turnbull, 2023). Bu tiir etkilesimler, 6grencilerin birbir-
lerinden 6grenmelerini, farkli bakis agilariyla karsilasmalarini ve stirekli
giincellenen bir bilgi ekosisteminde kolektif bir bilgi birikimi olusturma-
larini saglar.

2.2. Motivasyon Teorileri ve Oyunlastirma

Oyunlastirmanin en temel ve yaygin kabul goren hedeflerinden biri,
ogrenci motivasyonunu, dzellikle de i¢sel motivasyonu artirmaktir. Bu
baglamda, cesitli motivasyon teorileri, oyunlastirma tasarimina ve et-
kinliginin anlasilmasina 6nemli 6l¢tide 151k tutmaktadir. Kendi Kaderini
Tayin Teorisi (Self-Determination Theory-SDT), insan motivasyonunu
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ve psikolojik iyi olusu anlamada merkezi bir rol oynar. SDT, bireylerin
icsel motivasyonlarini, optimal islevselliklerini ve psikolojik biiytime-
lerini desteklemek i¢in {i¢ temel evrensel psikolojik ihtiyacin (yetkin-
lik, 6zerklik ve iligkili olma) karsilanmasi gerektigini one siirer (Deci &
Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2017). Oyunlastirma, 6grencilere zorluk sevi-
yesi ayarlanabilir ve ustalasabilecekleri gorevler sunarak yetkinlik (com-
petence) hissini, 6grenme siiregleri tizerinde kontrol sahibi olmalarini ve
anlamli segimler yapmalarini saglayarak 6zerklik (autonomy) duygusunu
ve isbirlik¢i aktiviteler, sosyal etkilesimler veya bir topluluga ait olma his-
si araciligiyla iliskili olma (relatedness) ihtiyacini karsilayabilir (Roy &
Zaman, 2019; Ling, 2018; Luarn et al., 2023). Bu temel psikolojik ihtiyac-
larin karsilanmasi, 6grencilerin 6grenmeye kars: daha istekli, bagli, me-
rakli ve kalic1 bir ilgi duymalarini saglar (Chung et al.,2019; Ling, 2018;
Kaya & Ercag, 2023; Luarn et al., 2023; Ding et al., 2018).

Akas Teorisi (Flow Theory), bireylerin bir aktiviteye tamamen daldik-
lar1, zamanin nasil gegtigini unuttuklari, kendilerini aktiviteyle bir bii-
tiin olarak hissettikleri ve aktiviteden biiyiik bir keyif ve tatmin aldiklar:
optimal bir deneyim durumunu tanimlar (Csikszentmihalyi, 1990). Akis
deneyimi, genellikle gérevin zorluk seviyesi ile bireyin beceri seviyesi
arasinda hassas bir denge oldugunda, net ve ulasilabilir hedefler sunul-
dugunda, aninda ve agik geri bildirimler saglandiginda ve dikkat dagitic1
unsurlar minimize edildiginde ortaya ¢ikar. Oyunlastirma, iyi tasarlan-
mis ve asamali zorluklar igeren gorevler, agik hedefler ve kurallar, siirek-
li ve anlamli geri bildirim mekanizmalar: ve ilerlemeyi gosteren gorsel
ipuglar1 araciligiyla 6grencilerin akis durumuna girmelerini kolaylagtira-
bilir (Thomas & Baral, 2023; Seaborn & Fels, 2015; Chen & Liang, 2022).
Bu durum, 6grenme siirecini sadece daha etkili degil, ayn1 zamanda daha
stiriikleyici, tatmin edici ve kendiliginden motive edici hale getirir.

Beklenti-Deger Teorisi (Expectancy-Value Theory) ise bireylerin bir
goreve yonelik motivasyonlarinin, o gorevi basariyla tamamlama bek-
lentileri (expectancy for success) ve goreve atfettikleri deger (task value)
tarafindan belirlendigini savunur (Eccles & Wigfield, 2002). Ogrenciler,
bir gorevi basarabileceklerine inandiklarinda ve o gérevi ilging, 6nem-
li veya faydali bulduklarinda daha fazla motive olurlar. Oyunlastirma,
ogrencilerin basar1 beklentilerini artirmak i¢in net talimatlar, 6grenme
destekleri (scaffolding), kii¢iik ve ulasilabilir hedefler belirleme ve erken
basarilarin 6diillendirilmesi gibi stratejiler kullanabilir. Ayn1 zamanda,
ogrenme gorevlerini daha ilgi ¢ekici ve anlamli hale getirerek (6rnegin,
anlat1 yoluyla, gercek diinya problemleriyle baglant1 kurarak) veya kisi-
sel hedefleriyle ve ilgi alanlariyla iliskilendirerek goreve atfedilen degeri
(ilgi degeri, 6nem degeri, fayda degeri) yiikseltebilir ( Costello & Lam-
bert, 2019; Papp, 2017). Bu iki bilesenin (beklenti ve deger) yiiksek olmast,
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ogrencilerin daha fazla caba gostermelerine ve zorluklar karsisinda daha
direngli olmalarina yol agar.

2.3. Oyunlastirma Tasarim Modelleri ve Cergeveleri

Etkili, anlamli ve pedagojik olarak saglam oyunlastirma uygulamalari
gelistirmek i¢in ¢esitli tasarim modelleri ve gerceveleri onerilmistir. Bu
modeller, teorik bilgileri pratik tasarim adimlarina doniistiirmede egi-
timcilere ve tasarimcilara rehberlik eder. MDA Cergevesi (Mechanics,
Dynamics, Aesthetics), oyun tasarimini ve analizini {i¢ temel katmanda
ele alir: Mekanikler (oyunun kurallari, algoritmalar: ve temel bilesenle-
ri; Ornegin, puanlar, seviyeler, zaman sinirlari1), Dinamikler (mekanik-
lerin oyuncu etkilesimleriyle ve sistemle etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan
calisma zamani davraniglari; 6rnegin, rekabet, isbirligi, kesif) ve Este-
tik (oyuncunun deneyimledigi duygusal tepkiler ve genel keyif; 6rnegin,
meydan okuma, fantezi, anlati, kesif, ifade) (Hunicke et al., 2004). Bu ger-
ceve, egitimcilerin oyunlastirma unsurlarini sadece ytizeysel olarak ek-
lemek yerine, istenen 6grenci davranislarini (dinamikler) ve hedeflenen
duygusal ve biligsel deneyimleri (estetik) g6z oniinde bulundurarak daha
anlamli ve etkili tasarimlar olusturmalarina yardimeci olabilir (Proulx et
al., 2018; Laine & Lindberg, 2020; Dichev et al., 2015).

Octalysis Cergevesi, insan motivasyonunu sekiz temel giidiiye (Core
Drives) dayandirarak kapsamli bir oyunlastirma tasarim rehberi sunar:
Anlam ve Cagr1 (Epic Meaning & Calling), Gelisim ve Basar1 (Deve-
lopment & Accomplishment), Yaraticiligin Giiglendirilmesi ve Geri Bil-
dirim (Empowerment of Creativity & Feedback), Sahiplik ve Miilkiyet
(Ownership & Possession), Sosyal Etki ve Iligkililik (Social Influence &
Relatedness), Kitlik ve Sabirsizlik (Scarcity & Impatience), Ongoriilemez-
lik ve Merak (Unpredictability & Curiosity) ve Kayiptan Kaginma (Loss
& Avoidance) (Chou, 2016). Bu gergeve, egitimcilerin ve tasarimcilarin
farkli motivasyonel unsurlar1 dengeli bir sekilde kullanarak, hem igsel
hem de digsal motivasyonu hedefleyen, daha kapsamly, siiriikleyici ve et-
kili oyunlastirilmis 6grenme deneyimleri tasarlamalarina olanak tanir
(Christopoulos & Mystakidis, 2023; Aparicio et al., 2019). Diger 6nemli
tasarim prensipleri ve modelleri arasinda Werbach ve Hunter'in (2012)
alt1 adimli oyunlastirma tasarim siireci (hedefleri belirle, hedef davra-
niglar: tanimla, oyuncular: tanimla, aktivite dongiileri tasarla, eglenceyi
unutma, uygun araglari kullan), Marczewski (2015)'nin Kullanici Tipleri
(Oyuncular, Sosyallesenler, Ozgiir Ruhlar, Bagaranlar, Hayirseverler) ve
Bartle (1996)’in Oyuncu Tipleri (Basaranlar, Kasifler, Sosyallesenler, Ka-
tiller) gibi yaklagimlar da sayilabilir. Bu modeller, oyunlastirmanin peda-
gojik hedeflerle uyumlu, 6grenci merkezli ve baglama duyarl bir sekilde
tasarlanmasina ve uygulanmasina 6nemli katkilarda bulunur (Ritzhaupt
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et al,, 2021; Dicheva et al., 2015; Urh et al., 2015; Kalogiannakis et al. ,
2021; Huang et al., 2020; Proulx et al., 2018).

2.4. Teorilerin Yiiksekogretimde Oyunlastirma Bagarisiyla Iliskisi

Yukarida ayrintili bir sekilde tartisilan 6grenme teorileri, motivasyon
teorileri ve tasarim modelleri, yliksekogretimde oyunlastirmanin basari-
sin1 anlamak, 6ngormek ve nihayetinde artirmak igin kritik bir analitik
ve pratik zemin sunar. Davranig¢i yaklasimlar, 6zellikle 6grencileri bas-
langigta motive etmede, belirli temel gérevleri tamamlamada ve kurallara
uyumu saglamada etkili olabilirken (Buckley & Doyle, 2016; Khaldi et
al., 2023), uzun vadeli katilim, derinlemesine 6grenme ve 6zellikle icsel
motivasyonun siirdiiriilebilirligi i¢in bilisselci, yapilandirmaci ve Kendi
Kaderini Tayin Teorisi gibi igsel motivasyona odaklanan teorilerin pren-
siplerinin oyunlastirma tasarimina dikkatli bir sekilde entegre edilmesi
hayati 6nem tagimaktadir (Roy & Zaman, 2019; Hung, 2017; Ling, 2018).
Ogrencilerin temel psikolojik ihtiyaclari olan yetkinlik, 6zerklik ve iligki-
li olma duygularini doyuran, onlara anlamli segimler ve kontrol imkani
sunan, kesfetmelerine, hata yapmalarina ve bu hatalardan 6grenmelerine
olanak taniyan, akranlariyla isbirligi yapmalarini ve sosyal baglar kur-
malarini tesvik eden oyunlastirilmis 6grenme ortamlari, daha derinle-
mesine, kalic1 ve anlamli 6grenmeyi tesvik edecektir (Chen & LiangChen
& Liang, 2022; Chung et al., 2019; Kaya & Ercag, 2023). Akis teorisi, 6g-
rencilerin 6grenme siirecine tamamen odaklanmalarini ve bundan keyif
almalarini saglayacak dengeli zorluklar, net hedefler ve aninda geri bildi-
rimler sunmanin 6nemini vurgularken (Thomas & Baral, 2023), MDA ve
Octalysis gibi tasarim ¢erceveleri bu karmasik teorik bilgilerin pratikte
nasil uygulanabilecegine dair somut, eyleme déniik rehberlik saglar (Ch-
ristopoulos & Mystakidis, 2023; Laine & Lindberg, 2020). Sonug olarak,
bu teorik temellerin bilingli, biitiinciil ve baglama duyarli bir sekilde kul-
lanilmasi, yiiksekogretimde oyunlastirma uygulamalarinin sadece gegici
bir eglence veya yiizeysel bir katilim artis1 saglamanin 6tesine gegerek,
gercek anlamda etkili, doniistiiriicii ve siirdiiriilebilir 6grenme araglari-
na doniismesini saglayacaktir (Ritzhaupt et al., 2021; Dichev & Dicheva,
2017; Subhash & Cudney, 2018).

3. Literatiir Taramasi

Bu boéliimde, yiiksekogretimde oyunlastirmanin 6grenci katilimi ve
ogrenme ciktilar: tizerindeki etkilerine dair mevcut aragtirmalar, oyun-
lastirmanin basarisini etkileyen kritik faktorler (tasarimsal, bireysel ve
baglamsal) derinlemesine incelenecek ve literatiirdeki temel temalar, sii-
regelen tartismalar, metodolojik yaklasimlar ve 6nemli arastirma bosluk-
lar1 ayrintili bir sekilde ortaya konulacaktir. Bu tarama, alandaki mevcut
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bilgi birikimini sentezleyerek gelecekteki arastirmalar ve uygulamalar
i¢in saglam bir zemin olusturmay1 amaglamaktadar.

3.1. Yiiksekogretimde Oyunlastirma Uygulamalari ve Etkileri

Yiiksekogretimde oyunlastirma, son on yilda ¢esitli disiplinlerde ve
farkli 6grenme ortamlarinda (yiiz yiize, ¢evrimigi, hibrit) giderek daha
yaygin ve cesitli sekillerde uygulanmaktadir. Arastirmalarin biiyiik bir
cogunlugu, iyi tasarlanmis ve pedagojik hedeflerle uyumlu oyunlastirma
stratejilerinin 6grenci katilimini (davranissal, duygusal, biligsel), moti-
vasyonunu (6zellikle igsel motivasyon) ve genel 6grenme deneyimini
olumlu yonde etkileyebilecegini giiclii bir sekilde gostermektedir (Chris-
topoulos & Mystakidis, 2023; Ritzhaupt et al., 2021; Khaldi et al., 2023;
Manzano-Ledn et al., 2021; Subhash & Cudney, 2018; Chugh & Turnbull,
2023; Dicheva et al., 2015; Kalogiannakis et al., 2021; Silva et al., 2019).
Ornegin, mithendislik, tip, isletme, egitim bilimleri, sosyal bilimler ve
beseri bilimler gibi ¢ok ¢esitli alanlarda derslere entegre edilen puanlar,
rozetler, liderlik tablolar1 (PBLs), ilerleme gubuklari, gorevler, sanal para
birimleri, avatarlar ve anlat1 6geleri gibi oyun mekanikleri, 6grencilerin
derse devamliligini, ders ici etkilesimlerini, 6dev tamamlama oranlarini
ve ders materyalleriyle daha derinlemesine etkilesimini artirmada dik-
kate deger ol¢iide etkili bulunmustur (Bencsik et al., 2021; Chung et al.,
2019; Rivera & Garden, 2021; Chans & Castro, 2021; Cespdén & Lage,
2022; Delello et al., 2018). Bu tiir uygulamalar, 6zellikle biiyiik ve anonim
olabilen g¢evrimigi ve hibrit 6grenme ortamlarinda 6grencilerin yalniz-
lik hissini azaltmaya, akranlariyla ve egitmenleriyle daha giiglii baglar
kurmalarina ve bir 6grenme toplulugu duygusu olusturmaya da 6nemli
katkilar sunabilmektedir (Aparicio et al., 2019; Cespdén & Lage, 2022; Al-
subhi et al., 2020; Ding et al., 2018).

Ovyunlastirmanin 6grenme ¢iktilar: tizerindeki etkileri de gesitli ¢a-
lismalarda kapsamli bir sekilde incelenmistir. Bircok arastirma, dikkat-
le tasarlanmis ve baglama uygun oyunlastirilmis 6grenme ortamlarinin
ogrencilerin akademik basarisini (sinav notlari, proje kalitesi), problem
¢ozme becerilerini, elestirel diisiinme yeteneklerini, yaraticiliklarini, is-
birlik¢i ¢alisma becerilerini ve 6grenilen bilgilerin kaliciligini (uzun sii-
reli hatirlama) artirabildigini giiclii bir sekilde rapor etmektedir (Ritz-
haupt et al.,, 2021; Chen & Liang, 2022; Huang et al., 2020; Papp, 2017;
Arufe-Giraldez, 2022; Zhonggen Yu et al.,, 2021; Arufe-Giraldez, 2022;
Boudadi & Gutiérrez-Coldn, 2020). Ornegin, oyunlastirilmig bir interak-
tif yanit sisteminin (6rnegin, Kahoot!, Quizizz) kullanildig: bir ¢alisma-
da, o6grencilerin hem konuyla ilgili bilgilerinin anlamli diizeyde arttig:
hem de derse katilimlarinin ve dikkatlerinin énemli 6l¢tide ytikseldigi
gozlemlenmistir. Benzer sekilde, belirli bir konuda oyunlastirilmis pra-
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tik aligtirmalar, simiilasyonlar veya senaryo tabanli gorevler yapan 6g-
rencilerin, geleneksel yontemlerle (6rnegin, sadece ders notu okuma veya
standart alistirma ¢6zme) ¢aliganlara gore daha iyi performans gosterdi-
gi, konuyu daha derinlemesine anladig1 ve transfer becerilerinin gelistigi
belirtilmistir (Dicheva et al., 2019; Kaya & Ercag, 2023). Bununla birlikte,
bazi galigmalarin oyunlastirmanin 6grenme ¢iktilari iizerinde her zaman
pozitif, anlamli veya istatistiksel olarak anlamli bir etki yaratmadigini,
hatta bazi durumlarda olumsuz etkilere (6rnegin, dikkat daginikligs, yi-
zeysel 6grenme) yol acabildigini de belirtmek kritik 6neme sahiptir; bu
durum, biyiik dl¢iide uygulamanin tasarim kalitesine, kullanilan oyun
mekaniklerinin pedagojik hedeflerle uyumuna, 6grenci 6zelliklerine ve
uygulandig1 baglamin spesifik kosullarina bagli olarak 6nemli 6l¢tide de-
gisebilmektedir (Hung, 2017; Roy & Zaman, 2019).

3.2. Oyunlastirmanin Basarisini Etkileyen Kritik Faktorler

Oyunlastirmanin yiiksekogretimde beklenen olumlu sonuglar: tutarl
bir sekilde vermesi ve potansiyel olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi,
bir dizi kritik faktoriin dikkatli bir sekilde analiz edilmesine, anlagilma-
sina ve tasarim siirecinde goz 6niinde bulundurulmasina baglidir. Bu fak-
torler, literatiirde genellikle tasarimsal, bireysel ve baglamsal olmak tizere
li¢ ana kategoride incelenmektedir (Dichev & Dicheva, 2017; Limantara et
al., 2022; Subhash & Cudney, 2018; Manzano-Ledn et al., 2021).

3.2.1. Tasarimsal Faktorler

Ovyunlastirma tasariminin kalitesi ve pedagojik saglamligi, uygula-
manin basarisindaki en énemli ve en sik vurgulanan belirleyicilerden
biridir. Oyun mekanikleri (6rnegin, puanlar, seviyeler, rozetler, lider-
lik tablolar1 - PBLs, avatarlar, sanal para birimleri, gorevler, miicadele-
ler, anlik geri bildirimler vb.) sadece rastgele secilmemeli, aksine dersin
ogrenme hedefleriyle, icerigiyle ve hedef 6grenci kitlesinin 6zellikleriyle
dikkatli bir sekilde uyumlu hale getirilmelidir (Proulx et al., 2018; Urh
et al,, 2015; Dichev et al., 2015). Sadece yiizeysel oyun 6gelerini (6rnegin,
puanlar1 ve rozetleri gelisigiizel serpistirmek) bir ders ortamina eklemek
yerine (bu durum literatiirde “pointsification” veya “badge-ification” ola-
rak elestirilmektedir), bu mekaniklerin 6grencilerin i¢sel motivasyonunu
(6zellikle yetkinlik, 6zerklik ve iligkili olma ihtiyaglarini) destekleyecek,
anlamli bir 6grenme deneyimi sunacak ve derinlemesine bilissel siireg-
leri tesvik edecek sekilde stratejik olarak entegre edilmesi kritik 6neme
sahiptir (Buckley & Doyle, 2016; Ling, 2018; Roy & Zaman, 2019; Hung,
2017; Ryan & Deci, 2017). Ornegin, rozetlerin sadece basit katilim igin
degil, belirli becerilerin ustaca kazanilmasi, zorlu gorevlerin basariyla
tamamlanmasi veya anlaml isbirlik¢i katkilar sunulmasi tizerine veril-
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mesi, bu mekaniklerin algilanan degerini ve motivasyonel etkisini artira-
bilir (Imran, 2019; Delello et al., 2018).

Anlat1 (Hikayelestirme) ve tema kullanimi, 6grenme siirecini daha
baglamsal, siiriikleyici ve gekici hale getirebilir. Iyi kurgulanmis bir hi-
kaye veya ilgi ¢ekici bir tema, 6grencilerin kendilerini 6grenme deneyi-
minin bir pargasi olarak hissetmelerini, soyut kavramlar1 daha somut bir
sekilde anlamalarini ve daha fazla motive olmalarini saglayabilir ( Laine
& Lindberg, 2020; Rivera & Garden, 2021). Geri bildirim mekanizmalar
da hayati bir rol oynar. Ogrencilere performanslari, ilerlemeleri ve hatalari
hakkinda zamaninda, a1k, yapici, eyleme doniik ve ideal olarak kisiselles-
tirilmis geri bildirimler sunmak, 6grenmelerini yonlendirmelerine, hata-
larindan ders gikarmalarina, 6z-diizenleme becerilerini gelistirmelerine
ve motivasyonlarini siirdiirmelerine yardimei olur (Lu Ding et al., 2018;
Dicheva et al., 2019). Zorluk seviyesi ve ilerleme hiz1 arasindaki denge de
onemlidir; gorevler ne ¢ok kolay (sikiciliga yol agar) ne de asir1 zor (ha-
yal kirikligina ve vazge¢meye yol agar) olmali, 6grencilerin mevcut beceri
seviyelerine uygun, ancak onlar1 bir miktar zorlayarak yetkinlik hissini
destekleyecek ve Mihaly Csikszentmihalyinin (1990) tanimladig1 “akis”
(flow) durumuna girmelerini saglayacak sekilde dikkatlice ayarlanmalidir
(Thomas & Baral, 2023; Chen & Liang, 2022). Son olarak, oyunlastirilmis
sistemin estetik tasarimi, kullanici arayiizii (UI) ve kullanici deneyimi
(UX) de 6grenci katilimini ve memnuniyetini 6nemli dl¢tide etkiler; ¢eki-
ci, kullanic1 dostu, sezgisel, erisilebilir ve teknik olarak sorunsuz bir ara-
yiiz, 6grencilerin sistemi kullanma istegini ve genel deneyimlerini olumlu
yonde etkileyebilir (Subhash & Cudney, 2018; Chans & Castro, 2021).

3.2.2. Bireysel Faktorler

Ogrencilerin bireysel ozellikleri, demografik bilgileri, kisilik yapilari,
motivasyonel yonelimleri ve 6nceki deneyimleri, oyunlastirmaya verdik-
leri tepkileri, oyunlastirilmis ortamlardaki katilimlarini ve nihayetinde
basarilarini 6nemli 6l¢iide etkileyebilir. Ogrenci motivasyonu (igsel, dig-
sal veya motivasyonsuzluk) kilit bir faktérdiir. I¢sel olarak motive olmug
(yani, 6grenmekten keyif alan, merak duyan, kisisel gelisim i¢in ¢aba-
layan) ogrenciler, genellikle oyunlastirilmis etkinliklere daha fazla ve
daha anlamli bir gekilde katilir, daha derinlemesine 6grenir ve zorluklar
karsisinda daha direngli olurlar (Luarn et al., 2023; Boudadi & Gutiér-
rez-Coldn, 2020). Bu nedenle, oyunlastirma tasariminin, 6grencilerin
ozerklik (se¢im ve kontrol hissi), yetkinlik (bagsar1 ve ustalik hissi) ve ilis-
kili olma (bagkalariyla baglant: kurma ve ait olma hissi) gibi temel psiko-
lojik ihtiyaglarini karsilayarak ozellikle i¢sel motivasyonu desteklemesi
ve beslemesi hedeflenmelidir (Kaya & Ercag, 2023; Costello & Lambert,
2019; Ling, 2018; Luarn et al., 2023).
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Ogrenci ozellikleri (6rnegin, yas, cinsiyet, akademik basar1 diizeyi,
onceki oyun deneyimi, dijital okuryazarlik seviyesi, 6grenme stilleri, ki-
silik 6zellikleri — 6rnegin, disa doniikliik, rekabetcilik, yenilige agiklik)
de oyunlastirma tercihlerini ve etkinligini 6nemli dl¢iide etkileyebilir
(Chung et al., 2019; Limantara et al., 2022). C)rnegin, bazi 6grenciler re-
kabet¢i unsurlardan (liderlik tablolar1 gibi) hoslanirken ve motive olur-
ken, bazilar1 isbirlik¢i gorevleri veya bireysel kesifleri tercih edebilir. Bazi
ogrenciler belirli oyun mekaniklerini ¢ekici bulurken, digerleri bunlar:
anlamsiz veya dikkat dagitic1 bulabilir. Bu nedenle, “herkese uyan tek bir
oyunlastirma” (one-size-fits-all) yaklasiminin genellikle yetersiz kaldig:
ve farkli 6grenci profillerine hitap edebilecek esnek, uyarlanabilir ve ki-
sisellestirilebilir oyunlagtirma tasarimlar: gelistirmenin 6nemi giderek
daha fazla vurgulanmaktadir (Zourmpakis et al., 2023; Vrcelj et al., 2023).
Oz-yeterlilik algisi (bireyin belirli bir gorevi basarryla tamamlama yete-
negine olan inanci) ve yetkinlik algis1 da 6nemlidir; 6grenciler bir gorevi
bagsarabileceklerine inandiklarinda daha fazla ¢aba gosterirler ve daha
yliksek performans sergilerler. Oyunlastirma, kiigiik ve ulagilabilir he-
defler belirleyerek, erken basarilar1 6diillendirerek ve ilerlemeyi goriiniir
kilarak 6grencilerin 6z-yeterliliklerini ve yetkinlik algilarini artirabilir
(Papp, 2017).

3.2.3. Baglamsal Faktorler

Oyunlastirmanin uygulandig1 egitimsel, sosyal ve teknolojik baglam
da uygulamanin bagarisi {izerinde onemli bir etkiye sahiptir. Ogrenme
ortami (0rnegin, tamamen ¢evrimigi, yiiz yiize, hibrit/karma; senkron,
asenkron) oyunlastirma tasarimini ve uygulanmasini dogrudan etkiler.
Ornegin, tamamen ¢evrimici ortamlarda sosyal etkilesimi ve topluluk
hissini artirmak igin farkli oyun mekanikleri (6rnegin, takim tabanl
gorevler, sanal caligma gruplari, sosyal rozetler) ve stratejileri gerekebi-
lirken, ytiz yiize ortamlarda fiziksel etkilesimler ve anlik geri bildirimler
daha kolay entegre edilebilir (Cespon & Lage, 2022; Alsubhi et al., 2020).
Dersin igerigi, yapist ve disiplini de 6nemlidir; bazi ders igerikleri (6rne-
gin, dil 6grenimi, programlama, tarih) oyunlastirmaya daha dogal bir
sekilde uygun olabilirken, bazi soyut veya teorik konular i¢in yaratici ve
dikkatli bir tasarim gerekebilir. Oyunlastirma, dersin temel 6grenme
hedefleriyle ve pedagojik yaklasimiyla siki bir sekilde entegre edilmeli,
sadece bir eklenti veya eglence araci olarak goriilmemelidir (Vrcelj et al.,
2023; Bencsik et al., 2021).

Egitmen rolii, tutumu ve destegi kritik bir faktordiir. Egitmenlerin
oyunlastirma siirecini aktif olarak yonetmesi, 6grencilere rehberlik et-
mesi, onlar1 motive etmesi, teknik ve pedagojik destek saglamasi ve oyun-
lagtirilmis sistemi etkili bir sekilde kullanmasi, uygulamanin basarisini
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onemli olgiide artirir (Delello et al., 2018; Silva et al., 2019). Egitmenlerin
oyunlastirma araglarini ve pedagojilerini etkin bir sekilde kullanabil-
meleri i¢in yeterli egitim, zaman ve kurumsal destege sahip olmalar: da
hayati 6nem tagimaktadir. Kurumsal destek ve altyapi da goz ardi edilme-
melidir; tiniversitelerin teknolojik altyapisi, oyunlagtirma platformlarina
erisim, teknik destek ve yenilik¢i 6gretim yontemlerini tesvik eden bir
kiiltiir, oyunlagtirma uygulamalarinin yayginlasmasini ve siirdiiriilebi-
lirligini etkiler. Sosyal etkilesim ve isbirligi olanaklar: da oyunlastiril-
mis 6grenme deneyimini zenginlestirebilir ve 6grencilerin birbirlerinden
ogrenmelerini, farkli perspektifler kazanmalarini ve sosyal becerilerini
gelistirmelerini saglayabilir (Boudadi & Gutiérrez-Colon, 2020; Aparicio
et al., 2019).

3.3. Literatiirdeki Temel Tartigmalar ve Celiskiler

Oyunlastirmanin yiiksekogretimde sundugu potansiyel faydalara ve
olumlu bulgulara ragmen, literatiirde bazi 6nemli tartigsmalar, elestiriler
ve ¢eliskili sonuglar da mevcuttur. Bu tartigmalarin basinda, oyunlagtir-
manin igsel motivasyon tizerindeki uzun vadeli etkileri gelmektedir. Bazi
arastirmacilar ve teorisyenler, 6zellikle digsal 6diillere (puan, rozet, lider-
lik tablosu gibi) asir1 derecede odaklanan oyunlastirma tasarimlarinin,
6grencilerin igsel motivasyonunu (yani, 6grenmeye yonelik dogal merak
ve ilgiyi) zamanla azaltabilecegi, 6grenmeyi sadece bir arag (6dil kazan-
ma araci) olarak gérmelerine neden olabilecegi ve digsal 6diiller ortadan
kalktiginda motivasyonun diisebilecegi endisesini (asir1 gerek¢elendirme
etkisi - overjustification effect) dile getirmektedir (Hung, 2017; Roy & Za-
man, 2019; Deci & Ryan, 2000). Bu nedenle, oyunlastirma tasarimlarin-
da igsel motivasyonu destekleyen unsurlara (6zerklik, yetkinlik, iliskili
olma, anlamlilik) 6ncelik verilmesi ve dissal 6diillerin dikkatli bir sekilde
kullanilmasi gerektigi vurgulanmaktadar.

Bir diger 6nemli tartisma, en yaygin kullanilan oyun mekanikleri olan
PBL (Puanlar, Rozetler, Liderlik Tablolar1) iigliisiiniin etkinligi, potansi-
yel olumsuz etkileri ve sinirliliklar: etrafinda yogunlagmaktadir. PBLler,
uygulanmasi nispeten kolay ve goriintirligii yiiksek unsurlar olmasina
ragmen, bazi durumlarda sadece yiizeysel katilimi (6rnegin, sadece puan
toplamak i¢in gorevleri hizlica gegmek) tesvik edebilir, 6grenciler arasin-
da sagliksiz veya asir1 rekabete yol agabilir, diisitk performans gosteren
ogrencileri demotive edebilir veya diglayabilir ve 6grenmenin asil amacin-
dan uzaklastirabilir (Dichev & Dicheva, 2017; Manzano-Ledn et al., 2021;
Seaborn & Fels, 2015). Bu nedenle, PBLlerin tek bagina degil, daha derinle-
mesine 6grenmeyi tesvik eden, anlamli se¢imler sunan, isbirligini destek-
leyen ve yapici geri bildirim saglayan diger oyun mekanikleri ve pedagojik
stratejilerle birlikte dengeli bir sekilde kullanilmasi 6nerilmektedir.
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“Tek beden herkese uyar” (one-size-fits-all) yaklasiminin sinirlari
da oyunlastirma literatiiriinde sik¢a dile getirilen bir elestiridir. Farkli
ogrenci oOzellikleri (kisilik, motivasyon profili, 6grenme stilleri, dnceki
deneyimler, kiiltiirel arka plan vb.) g6z Oniine alindiginda, standart bir
oyunlastirma tasariminin tiim 6grenciler i¢in esit derecede etkili, ¢ekici
veya motive edici olmasi beklenemez (Zourmpakis et al., 2023; Amo et al.,
2020). Bu durum, kisisellestirilmis (personalized), uyarlanabilir (adapti-
ve) ve 6grenci merkezli oyunlagtirma yaklasimlarina duyulan ihtiyaci gi-
derek daha fazla 6n plana ¢ikarmaktadir. Ayrica, oyunlastirmanin uzun
vadeli etkileri, 6grenmenin transferi ve siirdiiriilebilirligi konusunda
daha fazla ve daha giiglii kanitlara ihtiyag vardir. Bir¢ok ¢aligma, genel-
likle kisa siireli (birkag hafta veya bir donemlik) miidahalelere odaklan-
makta olup, oyunlastirilmis yaklasimlarin zaman i¢indeki etkinliginin
nasil degistigi, 6grencilerin motivasyonunu ve katilimini uzun vadede
strdirip stirdiirmedigi ve 6grenilen bilgi ve becerilerin farkli baglam-
lara ne ol¢iide transfer edilebildigi konular: belirsizligini korumaktadir
(Huang et al., 2020; Khaldi et al., 2023).

3.4. Literatiirdeki Bosluklar ve Gelecek Arastirma Yonelimleri

Mevcut literatiir, yiiksekogretimde oyunlastirma konusunda 6nemli
ve degerli bilgiler sunsa da, hala bazi 6nemli arastirma bosluklari1 ve gele-
cekteki ¢aligmalar i¢in potansiyel yonelimler bulunmaktadir. Belirli 68-
renci gruplar: (6rnegin, farkli sosyoekonomik diizeylerden gelen 6gren-
ciler, 6grenme giicligii olan veya ozel egitime ihtiyag duyan 6grenciler,
farkl: kiiltiirel ve dilsel gegmislere sahip 6grenciler, yetiskin 6grenenler)
tizerindeki etkiler hakkinda daha fazla ve daha derinlemesine ¢aligma-
ya ihtiyag vardir. Oyunlastirma stratejilerinin bu ¢esitli 6grenci grupla-
r1 i¢in nasil daha etkili ve adil bir sekilde uyarlanabilecegi, onlarin 6zel
ihtiyaglarini nasil karsilayabilecegi ve esitlik¢i 6grenme firsatlar: sunup
sunmadig1 6nemli bir arastirma alanidir (Vrcelj et al., 2023).

Farkl kiiltiirel baglamlarda oyunlastirma uygulamalarinin etkinligi,
kabul edilebilirligi ve algilanisi da daha fazla ve daha sistematik bir sekil-
de incelenmelidir. Oyun mekaniklerine, motivasyonel unsurlara ve reka-
bet/isbirligi gibi dinamiklere verilen tepkiler kiiltiirel farkliliklar goste-
rebilir; bu nedenle, genellikle Bat1 kiiltiirlerinde gelistirilen ve test edilen
oyunlagtirma modellerinin ve en iyi uygulamalarinin diger kiiltiirlere
(6rnegin, kolektivist veya kati hiyerarsik kiiltiirler) dogrudan ve sorgu-
suzca transfer edilebilirligi dikkatle degerlendirilmelidir (Luo, 2021; Li-
mantara et al., 2022). Etik degerlendirmeler, veri mahremiyeti ve dijital
giivenlik konular1 da oyunlastirma aragtirmalarinda ve uygulamalarinda
daha fazla ve daha merkezi bir yer bulmalidir. Ogrenci verilerinin (per-
formans, katilim, davranigsal veriler vb.) toplanmasi, saklanmasi, analiz



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 37

edilmesi ve potansiyel olarak paylasilmasiyla ilgili etik kaygilar, mahre-
miyet riskleri ve veri giivenligi aciklar1 dikkatle ele alinmali ve bu konuda
net yonergeler ve politikalar gelistirilmelidir (Chugh & Turnbull, 2023).

Ovyunlastirmanin duyugsal 6grenme ¢iktilar1 (6rnegin, 6grenmeye
yonelik tutumlar, degerler, 6z-diizenleme becerileri, elestirel diigiinme
egilimleri, empati, iletisim becerileri) ve 21. yiizyil becerileri (6rnegin,
isbirligi, yaraticilik, dijital okuryazarlik) tizerindeki etkileri hakkinda
daha fazla ve daha gesitli metodolojilerle (6rnegin, nitel caligmalar, karma
yontem arastirmalari) yiiriitiilen aragtirmalara ihtiyag vardir. Mevcut ¢a-
ligmalar genellikle bilissel giktilara (6rnegin, sinav notlari) ve davranigsal
katilima odaklanmaktadir (Ritzhaupt et al., 2021). Ayrica, egitmenlerin
oyunlastirma pedagojilerini benimseme, tasarlama ve uygulama siiregle-
rini etkileyen faktorler (6rnegin, egitmenlerin teknolojiye yonelik tutum-
lar1, pedagojik inanglari, aldiklar1 egitim ve destek, kurumsal engeller)
ve bu siiregleri destekleyecek etkili profesyonel gelisim modelleri {izerine
daha fazla ¢aligma yapilmalidir (Silva et al., 2019). Son olarak, boylamsal
calismalarla (longitudinal studies) oyunlagtirmanin 6grenme, motivas-
yon ve katilim iizerindeki kalic1 etkilerinin, yenilik etkisinin (novelty
effect) 6tesine gegip gegmediginin ve farkli 6grenci yoriingelerinin daha
derinlemesine incelenmesi, alandaki 6énemli bir boslugu dolduracaktir
(Huang et al., 2020).

4. Gelecek Yonelimler

Yiiksekogretimde oyunlagtirma alani, teknolojik ilerlemeler, peda-
gojik yenilikler ve 6grenci beklentilerindeki degisimlerle birlikte stirekli
evrilen, dinamik ve hizla gelisen bir arastirma ve uygulama sahasidir. Bu
alandaki mevcut bilgi birikimi 6nemli olmakla birlikte, oyunlastirmanin
potansiyelini tam olarak anlamak ve en iist diizeye ¢ikarmak igin gelecek-
teki aragtirmalarin ve uygulamalarin odaklanmasi gereken birgok 6nemli
yon bulunmaktadir. Bu béliimde, gelecekteki arastirmalar icin potansiyel
ve oncelikli alanlar, bu aragtirmalarda kullanilabilecek yenilik¢i metodo-
lojik yaklagimlar ve yiiksekogretimde oyunlagtirmanin gelecegine dair
ongoriiler ve olasi senaryolar ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.

4.1. Gelecekteki Arastirmalar i¢in Alanlar

Gelecekteki arastirmalar, oyunlastirmanin etkinligini, erisilebilirli-
gini, stirdiiriillebilirligini ve etik boyutlarin1 daha da artirmak ve daha
kisisellestirilmis, anlamli ve doniistiiriici 6grenme deneyimleri sunmak
tizerine yogunlagmalidir. Kisisellestirilmis (personalized) ve uyarlanabi-
lir (adaptive) oyunlastirma sistemlerinin tasarimi, gelistirilmesi ve deger-
lendirilmesi en 6nemli ve acil aragtirma yonlerinden biridir (Zourmpakis
et al., 2023; Vrcelj et al., 2023). Ogrencilerin bireysel 6grenme hizlarina,
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biligsel stillerine, motivasyon profillerine (6rnegin, i¢sel/digsal motivas-
yon dengesi, basari/ustalik yonelimi), 6nceki deneyimlerine, ilgi alanlari-
na ve hatta anlik duygusal durumlarina gore dinamik olarak adapte ola-
bilen oyunlastirma mekanizmalar1 ve icerikleri, geleneksel “herkese uyan
tek beden” (one-size-fits-all) yaklasiminin sinirliliklarini asmada kritik
bir rol oynayacaktir. Bu tiir sistemler, 6grenci verilerini (6rnegin, perfor-
mans, katilim, etkilesim oriintiileri) ger¢ek zamanli olarak analiz ederek
en uygun zorluk seviyesini, geri bildirim tiiriindi, 6diil mekanizmasini
veya sunulacak oyun 6gesini dinamik olarak belirleyebilir ve boylece her
ogrenci icin optimize edilmis bir 6grenme deneyimi sunabilir (Alsubhi
et al., 2020; Luo, 2021).

Yapay zeka (AI) ve makine 6grenmesinin (ML) oyunlastirma ile en-
tegrasyonu, bu kisisellestirme ve uyarlanabilirlik ¢abalarini 6nemli 6l-
giide destekleyebilecek bir diger kritik alandir. AT algoritmalari, bitytik
miktardaki 6grenci verisini analiz ederek 6grenci davranislarini mo-
delleyebilir, 6grenme giigliiklerini veya risk altindaki 6grencileri erken
agamada tahmin edebilir, bireysellestirilmis 6grenme yollar1 ve igerik
onerileri sunabilir ve oyunlastirilmig ortamlar1 daha akilli, duyarl ve et-
kili hale getirebilir (Chugh & Turnbull, 2023). Ornegin, AI tabanl akilli
ogretmen ajanlari (intelligent tutoring systems) veya gelismis sohbet ro-
botlar: (chatbots), 6grencilere aninda, kisisellestirilmis destek, rehberlik
ve geri bildirim sunabilir veya oyunlastirilmis senaryolarda dinamik, et-
kilesimli ve inandirict karakterler olarak rol alabilir. Bu tiir AT destekli
oyunlagtirma sistemlerinin etik boyutlari, veri mahremiyeti ve algorit-
mik 6nyarg1 gibi konular da dikkatle incelenmelidir.

Artirilmis gerceklik (AR), sanal gerceklik (VR) ve karma gergeklik
(MR) gibi siiriikleyici (immersive) teknolojilerin oyunlastirma ile en-
tegrasyonu, Ozellikle uygulamali, deneyimsel ve baglamsal 6grenmenin
onemli oldugu alanlarda (6rnegin, tip egitimi, mithendislik laboratuvar-
lar1;, mimarlik tasarimi, tarihsel canlandirmalar, tehlikeli ortam simii-
lasyonlar1) devrim niteliginde 6grenme deneyimleri sunma potansiyeline
sahiptir ( Christopoulos & Mystakidis, 2023; Kalogiannakis et al., 2021;
Laine & Lindberg, 2020). Ogrenciler, karmagik soyut kavramlari ii¢ bo-
yutlu etkilesimli sanal ortamlarda kesfedebilir, giivenli bir sekilde risk al-
madan pratik yapabilir, gercek¢i simiilasyonlara katilabilir ve daha 6nce
miimkiin olmayan siiriikleyici oyunlastirilmis senaryolara dahil olabilir-
ler. Bu teknolojilerin pedagojik potansiyelleri, 6grenci ¢iktilar: (bilissel,
duyussal, psikomotor) tizerindeki etkileri, maliyet etkinlikleri ve dl¢ekle-
nebilirlikleri daha fazla ve daha titiz bir sekilde arastirilmalidir.

Ovyunlastirmanin duyugsal 6grenme ¢iktilar: (6rnegin, 6grenmeye
yonelik tutumlar, motivasyonun kaliciligi, 6z-yeterlilik, 6z-diizenleme
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becerileri, elestirel diisinme egilimleri, yaraticilik, empati, isbirligi ve
iletisim becerileri gibi 21. yiizy1l becerileri) tizerindeki etkilerinin daha
derinlemesine ve ¢esitli metodolojilerle incelenmesi gerekmektedir. Mev-
cut arastirmalar genellikle biligsel kazanimlara (6rnegin, sinav notlarr)
ve davranigsal katilima (6rnegin, sistem kullanim siklig1) odaklanirken,
oyunlastirmanin 6grencilerin duyussal gelisimine, sosyal-duygusal 6g-
renmelerine ve genel iyi oluslarina nasil katkida bulunabilecegi 6nem-
li bir arastirma boslugudur ( Huang et al., 2020; Ritzhaupt et al., 2021;
Boudadi & Gutiérrez-Coldn, 2020). Ayrica, boylamsal ¢aligmalarla (lon-
gitudinal studies) oyunlastirmanin 6grenme motivasyonu, katilimi ve
akademik basar1 tizerindeki kalic1 etkilerinin, yenilik etkisinin (novelty
effect) Otesine gecip ge¢mediginin ve farkli 6grenci gruplar: igin farkl
gelisim yoriingeleri olup olmadiginin arastirilmasi, kisa siireli miidaha-
lelerin otesine gecerek daha kapsamli ve giivenilir bir anlayis sunacaktir
(Ritzhaupt et al.,, 2021; Khaldi et al., 2023).

Ovyunlastirmanin etik boyutlari, olast olumsuz etkileri ve sorumlu
kullanimi tizerine daha fazla elestirel ve derinlemesine arastirmaya ihti-
yag vardir. Veri mahremiyeti, dijital gozetim, algoritmik 6nyargi, bagim-
lilik riski, agir1 rekabetin getirdigi stres, bagarisizlik korkusu ve oyunlas-
tirmanin egitimsel hedeflerden saparak sadece eglenceye doniigmesi gibi
potansiyel riskler ve etik sorunlar daha sistematik bir sekilde incelenmeli
ve bu riskleri en aza indirecek tasarim prensipleri ve etik yonergeler gelis-
tirilmelidir ( Luo, 2021; Hung, 2017; Roy & Zaman, 2019).

4.2. Potansiyel Metodolojik Yaklasimlar

Gelecekteki oyunlagtirma arastirmalarinda daha gesitli, yenilikgi ve
giicli metodolojik yaklasimlarin kullanilmasi, alanin teorik ve pratik
gelisimine 6nemli katkilar saglayacaktir. Karma yontem arastirmalar:
(Mixed-Methods Research), nicel verilerle (6rnegin, 6grenme analitikle-
ri, anketler, test puanlari, sistem kullanim loglari) nitel verileri (6rnegin,
derinlemesine miilakatlar, gozlemler, odak grup tartismalari, diisiinme
protokolleri, vaka ¢aligmalari) sistematik bir sekilde birlestirerek oyun-
lagtirmanin etkilerini, stireglerini ve 6grenci deneyimlerini daha biitiin-
ciil, derinlemesine ve baglamsal bir sekilde anlamamiza yardimci olabilir
(Dichev & Dicheva, 2017; Subhash & Cudney, 2018; Cespon & Lage, 2022).
Bu yaklagim, sadece “ne” ise yariyor sorusunun yani sira, “neden”, “nasil”,
“kimin i¢in” ve “hangi kosullarda” ise yariyor gibi daha karmasik sorula-
ra da yanit aramamizi saglar.

Tasarim tabanli arastirma (Design-Based Research - DBR) yakla-
simlari, egitimsel teorileri pratik uygulamalara doéniistiirmek, yenilikgi
egitimsel miidahaleler (oyunlastirma sistemleri gibi) gelistirmek ve bu
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miidahaleleri gercek diinya baglamlarinda yinelemeli (iterative) olarak
test etmek ve iyilestirmek icin 6zellikle uygundur (Kalogiannakis et al.,
2021). DBR, arastirmacilarin, egitimcilerin ve diger paydaslarin (6rne-
gin, 6grenciler, yazilim gelistiriciler) isbirligi icinde ¢alisarak teorik ola-
rak temellendirilmis ve pratik olarak uygulanabilir etkili oyunlastirma
¢oziimleri tasarlamalarina, uygulamalarina, degerlendirmelerine ve sii-
rekli olarak iyilestirmelerine olanak tanir. Ogrenme analitikleri (Lear-
ning Analytics) ve egitimsel veri madenciligi (Educational Data Mining)
tekniklerinin kullanimi, oyunlastirilmis platformlardan toplanan biiyiik
miktardaki 6grenci etkilesim verisini (tiklama akislari, gorev tamamla-
ma siireleri, sosyal etkilesimler vb.) analiz ederek 6grenme oriintiilerini,
zorluk yasanan noktalari, bireysel farkliliklari, katilim diizeylerini ve po-
tansiyel risk gruplarini ortaya ¢ikarabilir (Aparicio et al., 2019; Alsubhi et
al., 2020). Bu bilgiler, oyunlastirma tasarimlarinin siirekli olarak iyiles-
tirilmesi, kisisellestirilmesi ve 6grencilere zamaninda ve hedefe yonelik
destek saglanmasi icin son derece degerli girdiler sunar.

Norobilimsel yontemlerle (6rnegin, elektroensefalografi - EEG, fonk-
siyonel manyetik rezonans goriintiileme - fMRI, goz takibi - eye-tracking,
galvanik deri tepkisi - GSR) oyunlagtirmanin biligsel siireclere (dikkat,
bellek, problem ¢6zme, karar verme) ve duyussal tepkilere (motivasyon,
duygusal katilim, stres, sikilma) etkisinin daha objektif ve dogrudan bir
sekilde incelenmesi, oyunlastirmanin altinda yatan temel mekanizma-
lar1 daha derinlemesine anlamamiza yardimci olabilir (Chen & Liang,
2022; Thomas & Baral, 2023). Bu tiir ¢aligmalar, daha etkili, beyin dostu
ve biligsel yiikii optimize eden oyunlastirma stratejileri gelistirmek i¢in
onemli bilimsel kanitlar ve ipuglar1 sunabilir. Ayrica, deneysel ve yar1 de-
neysel tasarimlarin daha titiz bir sekilde uygulanmasi, kontrol gruplari-
nin kullanilmasi, drneklem biiyiikliklerinin artirilmasi ve uzun siireli
takip ¢alismalar: yapilmasi, oyunlagtirmanin nedensel etkileri hakkinda
daha giiglii ¢ikarimlar yapilmasina olanak taniyacaktir (Ritzhaupt et al.,
2021; Huang et al., 2020).

4.3. Yiiksekogretimde Oyunlastirmanin Gelecegine Dair Ongorii-
ler

Yiiksekogretimde oyunlagtirmanin gelecegi, mevcut egilimler ve po-
tansiyel gelismeler 15181nda oldukga parlak ve umut verici goriinmektedir;
ancak bu potansiyelin tam olarak hayata gecirilmesi, bazi kritik faktorle-
rin ve kosullarin karsilanmasina baglidir. Teknolojik gelismeler, 6zellikle
yapay zeka, AR/VR/MR, mobil teknolojiler, giyilebilir cihazlar ve nesne-
lerin interneti (IoT) gibi alanlardaki hizli ilerlemeler, daha sofistike, kisi-
sellestirilmis, stirtikleyici, etkilesimli ve her yerden erisilebilir oyunlasti-
rilmis 6grenme deneyimlerinin tasarlanmasinin ve sunulmasinin éniini
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acacaktir (Christopoulos & Mystakidis, 2023; Laine & Lindberg, 2020).
Ancak, teknolojinin sadece bir ara¢ oldugu ve pedagojik hedeflerin, sag-
lam 6grenme teorilerinin ve 6grenci ihtiyaglarinin her zaman 6n planda
tutulmasi gerektigi unutulmamalidir.

Ovyunlastirmanin, aktif 6grenme, ters yiiz 6grenme (flipped learning),
proje tabanli 6grenme, probleme dayali 6grenme, isbirlik¢i 6grenme ve
yetkinlik tabanli egitim gibi yenilik¢i pedagojik yaklasimlarla daha de-
rinlemesine ve daha siki bir sekilde entegre edilmesi beklenmektedir.
Ovyunlastirma, bu yenilik¢i pedagojilerin etkinligini artirmak, 6grenci-
lerin bu siireglere daha istekli bir sekilde katilmalarini saglamak ve 68-
renmeyi daha anlamli hale getirmek igin giiglii bir katalizor ve destek-
leyici bir arag gorevi gorebilir (Rivera & Garden, 2021; Bencsik et al.,
2021). Kurumsal destek, stratejik vizyon ve siirdiiriilebilir politikalarin
da oyunlagtirmanin yiiksekogretimde yayginlagmasinda, kalic1 hale gel-
mesinde ve kalitesinin artirilmasinda hayati bir rolii olacaktir. Univer-
sitelerin ve diger yiiksekdgretim kurumlarinin, egitmenlere oyunlastir-
ma konusunda kapsamli egitimler, teknik destek, finansal kaynaklar ve
zaman saglamasi, basarili uygulamalar: tegvik etmesi, kurum genelinde
bir yenilik ve paylasim kiiltiirii olusturmasi ve oyunlastirmay: stratejik
planlarina dahil etmesi gerekmektedir (Delello et al., 2018; Chugh & Tur-
nbull, 2023). Son olarak, oyunlastirma uygulamalarinin etik boyutlari,
veri mahremiyeti, erisilebilirlik ve esitlik gibi konulara yonelik toplum-
sal ve kurumsal farkindaligin artmasi ve bu konularda net, adil ve seffaf
yonergelerin, standartlarin ve denetim mekanizmalarinin gelistirilmesi,
oyunlagtirmanin sorumlu, adil ve tiim 6grenciler i¢in faydali bir sekilde
kullanilmasini saglayacaktir (Luo, 2021; Vrcelj et al., 2023). Bu gelismeler
ve kosullar saglandig: takdirde, oyunlastirmanin gelecekte yiiksekogre-
timde 6grenci katilimini, motivasyonunu, 6grenme ¢iktilarini ve genel
egitim deneyimini koklii bir sekilde doniistiirme ve zenginlestirme po-
tansiyeli tagidig1 giiclii bir sekilde séylenebilir (Chen & Liang; Kaya &
Ercag, 2023; Chugh & Turnbull, 2023; Mohammed & Ozdamli, 2021;
Manzano-Leén et al., 2021).

5. Sonug

Bu kitap bolimi, yiiksekogretimde oyunlagtirmanin 6grenci katili-
mini1 ve 6grenme ¢iktilarini etkileyen karmagik faktorler agini kapsam-
11 bir sekilde incelemistir. Teorik gerceveler ve mevcut literatiir 15181nda,
oyunlastirmanin sadece yiizeysel oyun mekaniklerinin tesine gegen, pe-
dagojik hedeflerle derinden biitiinlesmis stratejik bir yaklagim gerektirdi-
gi ortaya konmustur. Davranisel, biligselci, yapilandirmaci ve baglantici
6grenme teorileri ile Kendi Kaderini Tayin Teorisi, Akis Teorisi gibi mo-
tivasyon teorileri, oyunlastirilmis 6grenme deneyimlerinin tasarimina
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ve anlasilmasina temel olusturmaktadir. Bu teorik zemin, oyunlastirma-
nin neden ve nasil etkili olabilecegine dair 6nemli i¢goriiler sunarken (6r-
negin, Ritzhaupt et al., 2021; Dichev & Dicheva, 2017; Subhash & Cudney,
2018), basarinin biiyiik 6l¢iide uygulamanin kalitesine ve baglamsal uy-
gunluguna bagli oldugunu da gostermektedir.

Literatiir taramasi, oyunlastirmanin 6grenci katilimini artirma, mo-
tivasyonu yiikseltme ve gesitli 6grenme ¢iktilarini iyilestirme potansiye-
lini destekleyen 6nemli kanitlar sunmustur (6rnegin, Khaldi et al., 2023;
Huang et al., 2020; Papp, 2017). Ancak, bu etkilerin evrensel olmadigy;
tasarimsal faktorlerin (oyun mekanikleri, anlati, geri bildirim), birey-
sel 6grenci ozelliklerinin (motivasyon, 6nceki deneyimler) ve baglamsal
unsurlarin (6grenme ortami, egitmen rolii) dikkatli bir sekilde deger-
lendirilmesini gerektirdigi vurgulanmistir. Ozellikle, i¢sel motivasyonu
hedefleyen, 6grencilere 6zerklik ve yetkinlik hissi veren, anlaml1 etkile-
simler sunan ve kisisellestirilmis deneyimler saglayan oyunlagtirma tasa-
rimlarinin daha basarili olma egiliminde oldugu goriilmektedir (Chen &
Liang, 2022; Luo, 2021).

Yiiksekogretimde oyunlastirmanin énemi, 6grenci merkezli ve etki-
lesimli 6grenme ortamlarina duyulan ihtiyacin arttig1 giiniimiiz egitim
paradigmasinda daha da belirginlesmektedir. Oyunlastirma, geleneksel
ogretim yontemlerinin sinirlarini agsarak 6grencileri 6grenme siirecinin
aktif katilimcilar1 haline getirme ve 21. yiizyil becerilerini (elestirel dii-
stinme, problem ¢6zme, isbirligi) gelistirme potansiyeli sunmaktadir. Ge-
lecekteki arastirmalar, kisisellestirilmis ve uyarlanabilir sistemler, yapay
zeka entegrasyonu, AR/VR gibi yeni teknolojilerin kullanimi ve oyun-
lastirmanin duyussal boyutlar: gibi alanlara odaklanarak bu potansiyeli
daha da ileriye tasiyabilir.

Sonug olarak, yiiksekogretimde oyunlastirma, dogru tasarlandiginda
ve uygulandiginda 6grenci katilimini ve 6grenme ¢iktilarini 6nemli 6l¢ii-
de iyilestirebilecek giiglii bir pedagojik aragtir. Ancak, bu aracin etkinligi,
teorik temellere dayali, kanita dayali uygulamalarla desteklenen ve siirek-
li degerlendirme ile iyilestirilen bir yaklasimla miimkiindiir. Egitimciler,
aragtirmacilar ve politika yapicilar, oyunlastirmanin sundugu firsatlar
en iyi sekilde degerlendirmek ve potansiyel zorluklarin istesinden gel-
mek i¢in isbirligi icinde ¢aligmalidir. Bu ¢abalar, yiiksekogretimde daha
motive, katilimeci ve bagarili nesiller yetistirilmesine katkida bulunacak-
tir.
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1. Giris

Egitim ortamlari, yalnizca akademik bilgi aktariminin gergeklestigi
yerler degil; ayni zamanda 6grencilerin sosyal iliskiler kurdugu, kim-
lik gelistirdigi ve duygusal deneyimlerle bitytidiigii kompleks yapilardir.
Ancak bu ortamlar her zaman giivenli ve kapsayici olmayabilir. Ozellik-
le 6grenciler arasinda meydana gelen sistematik ve kasitli zarar verme
davranislari olan akran zorbalig1, okul iklimini tehdit eden, 6grencilerin
ruh sagligini ve akademik gelisimini olumsuz yonde etkileyen ciddi bir
problemdir. Akran zorbaligi, fiziksel siddetten sosyal dislamaya, sozel
hakaretlerden dijital ortamda gergeklesen siber zorbaliga kadar genis bir
yelpazede ortaya ¢ikabilir.

Son yillarda yapilan aragtirmalar, akran zorbaliginin sadece magdur
ogrencilerde degil; zorbalig1 uygulayan bireylerde ve taniklik eden diger
ogrencilerde de kalic1 psikososyal etkiler yarattigini ortaya koymustur.
Bu baglamda, akran zorbaligini yalnizca bireysel bir davranis problemi
olarak degil; ayn1 zamanda sistematik bir okul sorunu ve 6grenme orta-
min1 zedeleyen bir yap1 olarak ele almak gereklidir.

Bu kitap boliimiinde, 6grenciler arasinda yaganan akran zorbalig1 ol-
gusu ¢ok boyutlu bir bakis agisiyla ele alinacaktir. Oncelikle zorbaligin
tanimy, tiirleri ve nedenleri agiklanacak; ardindan bu davranig biciminin
6grenci tizerindeki kisa ve uzun vadeli etkileri irdelenecektir. Boliimiin
odak noktasini ise akran zorbaligini 6nlemeye yonelik kanita dayali stra-
tejiler ve uygulamalar olugturacaktir. Ozellikle dgretmenlerin sinif igi
rolleri, okul temelli miidahale programlarinin etkinligi ve egitimcilerin
bu siirecte kullanabilecekleri pratik araglar detaylandirilacaktir.

Bolimiin temel amaci, egitimcilere ve arastirmacilara akran zorba-
l1gin1 hem kuramsal hem de uygulamali diizeyde anlayabilecekleri kap-
saml1 bir ¢erceve sunmaktir. Bu kapsamda, 6gretmenlerin zorbalikla bas
etme konusunda farkindaliklarini artirmak, etkili stratejiler gelistirme-
lerine katki saglamak ve daha giivenli bir okul iklimi olusturma yolunda
rehberlik etmek hedeflenmektedir.

2. Akran Zorbaligina Genel Bakis
2.1. Akran Zorbaliginin Tanimi ve Ozellikleri

Akran zorbaligy, 6grenciler arasinda yasanan giic dengesizligine daya-
11 kasitli zarar verme davranislarinin farkli bicimlerde tezahiir etmesiyle
cesitlenir. Literatiirde zorbalik, yalnizca fiziksel siddetle sinirli olmayan,
¢ok boyutlu bir yap1 olarak ele alinmakta ve genellikle bes temel tiirde
siniflandirilmaktadir: fiziksel, sozel, iliskisel (duygusal/sosyal), cinsel ve
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siber zorbalik. Bu tiirlerin her biri, 6grenciler arasindaki sosyal etkile-
sim bicimlerine ve yas gruplarina gore farklilik gosterebilir (Jeong ve Lee,
2013; Salmivalli vd., 2021).

Zorbaligin temelinde ¢ogu zaman zorbanin magdura kars: psikolojik,
tiziksel veya sosyal anlamda daha giilii olmasi yer alir. Bu gii¢ iistiinlii-
gii, magdurun kendini koruyamamasina ve destek arayisina girmesine
neden olur.

Zorbalik davranislarini tanimlayan ¢ temel 6zellik 6ne ¢ikar:
1. Kasitlilik: Zorba birey zarar vermeyi amaglayarak hareket eder.

2. Tekrarhilik: Zorbalik, bir defalik bir olay degil; genellikle siireklilik
gosteren bir davranis kalibidir.

3. Gii¢ Dengesizligi: Zorba ile magdur arasinda fiziksel, sosyal, bilis-
sel ya da psikolojik gii¢ farki bulunur.

Akran zorbaligi, yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda sosyal bir ol-
gudur. Ogrencilerin birbirleriyle olan etkilesimleri, okulun sosyal yapist
ve sinif ortamindaki iliskiler zorbaligin hem olusumunda hem de deva-
minda rol oynar. Bu nedenle, akran zorbalig1 yalnizca bireysel bir davra-
n1s sorunu degil, okul iklimini ve egitim siirecini dogrudan etkileyen bir
sosyal sorun olarak degerlendirilmelidir (Olweus, 2000; Craig ve Pepler,
2007; Hymel ve Swearer, 2015).

2.2. Zorbalik ve Catisma Arasindaki Farklar

Zorbalik, sik sik 6grenci ¢atigmalariyla karistirilabilir; ancak bu iki
durumun dogasi birbirinden oldukga farklidir.

Zorbalik ve Catisma Arasindaki Farklar
Ozellik Zorbalk Gatigma

Giig Dengesi Gii¢ dengesizligi vardir (zorba glgladdr, Taraflar genellikle esit ya da benzer gligtedir

magdur zayiftir)

Niyet Kasith zarar verme amaci tagir Cogu zaman karsilikh anlagmazliktir, kasit
olmayabilir

Tekrarlilik Davranig genellikle sareklilik gosterir Tek seferlik ya da kisa sureli olabilir

GCoziim Arayigi Zorbanin amaci sorunu ¢ézmek degil, giig Taraflar sorunu gézmek isteyebilir

gdstermektir

Duygusal Etki Magdur tzerinde uzun vadeli clumsuz Genellikle gegici duygusal yogunluklarla simirh
etkiler birakabilir kalir
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Zorbalik, bir gii¢ gosterisi ve baski araci olarak kullanilir; magdura
kasitl ve tekrarlayan zarar verme davraniglarini igerir. Bu durum, mag-
dur iizerinde uzun vadeli psikolojik ve sosyal etkiler yaratabilir. Buna
karsin ¢atigma, 6grenciler arasinda karsilikli anlasmazlik ya da goris
ayriligina dayali olarak gelisen, ¢ogu zaman gegici ve ¢oziime agik bir
durumdur. Catismalar uygun sekilde yonetildiginde olumlu sonuglar
dogurabilirken, zorbalik sistematik ve yipratici bir siirectir ve mutlaka
miidahale edilmesi gerekir (Olweus, 2000; Menesini ve Salmivalli, 2017).

3. Akran Zorbalig: Tiirleri

Akran zorbaligy, 6grenciler arasinda yasanan gii¢ dengesizligine daya-
11 kasitli zarar verme davranislarinin farkli bicimlerde tezahiir etmesiyle
gesitlenir. Literatiirde zorbalik, yalnizca fiziksel siddetle sinirli olmayan,
¢ok boyutlu bir yapi olarak ele alinmakta ve genellikle bes temel tiirde
siniflandirilmaktadir: fiziksel, sozel, iliskisel (duygusal/sosyal), cinsel ve
siber zorbalik. Bu tiirlerin her biri, 6grenciler arasindaki sosyal etkilesim
bicimlerine ve yas gruplarina gore farklilik gosterebilir (Espelage ve Swe-
arer; 2010; Hymel ve Swearer, 2015).

3.1. Fiziksel Zorbalik

Fiziksel zorbalik, 6grenciler arasinda en kolay fark edilebilen ve genel-
likle ilk akla gelen zorbalik tiiriidiir. Vurma, itme, tekme atma, tokatla-
ma, esyalarini izinsiz alma, zarar verme ya da engelleme gibi fiziksel gii¢
kullanimryla gerceklesen davranislari icerir. Bu tiir zorbalik genellikle
erkek 6grenciler arasinda daha sik goriiliir ve 6zellikle ilkokul ¢aglarinda
daha belirgindir (Espelage ve Swearer; 2010; Jansen vd., 2012).

Egitimsel Yansimalar: Fiziksel zorbalik, 6grencinin okula devamsiz-
lig1na, 6grenmeye olan motivasyonunun azalmasina ve giivenlik algisinin
zedelenmesine yol agabilir. Ogretmenlerin bu tiir zorbalig1 gozlemlemesi
gorece daha kolaydir, ancak bazen 6grenciler yasadiklar: fiziksel zorbali-
g1 “oyun” ya da “saka” olarak nitelendirip 6gretmenlerden gizleyebilirler
(Espelage ve Swearer; 2010; Jansen vd., 2012).

3.2. Sozel Zorbalik

Sozel zorbalik, hakaret etme, alay etme, lakap takma, tehdit etme ve
dil yoluyla kii¢iik diistirme gibi sozlii ifadelerle bireye psikolojik zarar
verme bi¢imidir. Genellikle mizah ya da saka kisvesi altinda sunularak
normallestirilmeye ¢alisilir. Ancak bu tiir davranislar zamanla 6grenci-
nin 6zsaygisini zedeler, benlik algisini bozar ve sosyal aidiyet duygusunu
olumsuz etkiler. S6zel zorbaliga maruz kalan 6grencilerde i¢e kapanma,
okuldan soguma, ders basarisinda diisiis ve sosyal izolasyon gibi sonuglar
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gozlemlenebilir (Espelage ve Swearer, 2010; Kurniati vd., 2023).

Egitimsel Yansimalar: Sozel zorbalik, 6gretmenlerin ¢ogu zaman
dogrudan taniklik edemedigi ancak sinif ortamindaki iliskileri derinden
etkileyen yaygin bir zorbalik bi¢imidir. Bu tiir zorbalik sinif i¢i huzuru
bozarak 6grenciler arasinda giivensizlik yaratir ve saglikli bir 6grenme
ortaminin olugmasini engeller. Ogretmenlerin égrencilerle kurduklar:
iletisim bi¢imi, bu zorbalik tiirtinii fark etme, dogru sekilde miidaha-
le etme ve Onleyici tutum gelistirme agisindan belirleyici bir faktordiir.
Ozellikle dgretmenlerin empatik, dikkatli ve kapsayici bir iletisim dili
kullanmalari, s6zel zorbaligin goriiniir hale gelmesini ve zamaninda én-
lenmesini kolaylastirir (Barus vd., 2023; Kurniati vd., 2023). Ayrica okul-
larda zorbalikla miicadeleye yonelik rehberlik ¢aligmalari, 6grenci far-
kindaligin1 artiran etkinlikler ve 6gretmen egitimleri de s6zel zorbaligin
azaltilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Espelage ve Swearer, 2010).

3.3. Iliskisel (Sosyal/Duygusal) Zorbalik

[ligkisel zorbalik, bireyin sosyal iliskilerini, arkadaslik baglarini ve
grup i¢indeki yerini hedef alarak zarar verme bi¢imidir. Dedikodu yay-
ma, 0grenciyi diglama, bagkalarini onunla arkadaglik etmemeye tesvik
etme, sosyal gruplara dahil etmeme gibi dolayli ancak etkili yontemler-
le uygulanir. Ozellikle ergenlik doneminde ve kiz 6grenciler arasinda
daha sik goriildiigii bildirilmektedir (Crick ve Grotpeter, 1995; Wang vd.,
2009). Bu zorbalik tiirii genellikle fiziksel bir belirti gostermediginden
ve goriiniirligii diisitk oldugundan 6gretmenler tarafindan fark edilmesi
zor olabilir (Salmivalli, 2010).

Egitimsel Yansimalar: {liskisel zorbaliga maruz kalan 6grencilerde
yalnizlik, okul fobisi, i¢e kapanma, kaygi bozukluklar1 ve okuldan uzak-
lagsma gibi ciddi duygusal ve davranigsal problemler gelisebilir (Espela-
ge ve Holt, 2013). Bu durum 6grencinin hem akademik basarisini hem
de okul ortamina olan bagliligini olumsuz yonde etkiler. Ogretmenlerin
sinif i¢i ve disindaki grup dinamiklerini dikkatle gozlemlemesi, sessiz
dislayic1 davraniglarin erken fark edilmesi agisindan biiyiik 6nem tasir.
Ayni zamanda 6gretmenlerin ve okul rehberlik servislerinin iliskisel zor-
baliga kars1 6grencilere empati, is birligi ve sosyal beceri kazandirmaya
yonelik programlar uygulamasi, bu tiir zorbaligin 6nlenmesinde etkili
bir yontemdir (Rodkin ve Hodges, 2003).

3.4. Cinsel Zorbalik

Cinsel zorbalik, 6grenciler arasinda cinsellige yonelik ima, sozlii ta-
ciz, uygunsuz dokunma, cinsel igerikli lakaplar takma ya da mahremiyet
ihlalleri gibi davraniglarla magdura psikolojik ya da fiziksel zarar verme
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bicimidir. Genellikle ergenlik doneminde artis gosterir ve magdurlar ta-
rafindan ¢ogu zaman utang, korku ya da damgalanma endisesi nedeniyle
gizlenir (Stein, 2007; Schneider ve Hirsch., 2020). Bu tiir zorbalik hem
erkek hem de kiz 6grencileri etkileyebilmekle birlikte, 6zellikle kiz 6g-
rencilerin magduriyet oranlarinin daha yiiksek oldugu bildirilmektedir
(Hill ve Kearl, 2011).

Egitimsel Yansimalar: Cinsel zorbalik, 6grencilerin psikolojik biitiin-
lugiint tehdit eder ve travma, kaygi bozukluklari, depresyon ve okuldan
uzaklagma gibi ciddi sonuglar dogurabilir. Bu nedenle okullarda cinsel
zorbaliga kars1 giivenli, gizliligi koruyan raporlama mekanizmalarinin
kurulmasi, 6gretmenlerin ve okul personelinin bu davranis tiirlerini ta-
nima ve mildahale etme konusunda bilin¢lendirilmesi biiyiik 6nem tagir
(Schneider ve Hirsch, 2020).

3.5. Siber Zorbalik

Gelisen dijital teknolojilerle birlikte, 6grenciler arasindaki zorbalik
davranislari yeni bir boyut kazanarak siber zorbalik seklinde ortaya ¢ik-
maktadir. Siber zorbalik, 6grencinin internet, sosyal medya platformlari,
anlik mesajlasma uygulamalari, e-posta ve diger dijital iletisim araglar:
tizerinden hedef alinmasidir. Bu tiir zorbalikta, alayc1 ve kiigiiltiicii me-
sajlar gonderme, magdurun 6zel ve mahrem bilgilerini izinsiz paylagma,
sahte hesaplar olusturarak kisinin kimligine zarar verme veya sosyal ola-
rak dislama gibi davranislar yer alir. Siber zorbalik, fiziksel ortamdan
bagimsiz olarak dijital mecralarda gergeklestigi icin magdurlar tizerinde
giiniin her saatinde ve okul sinirlarinin ¢ok otesinde etkili olabilmek-
tedir. Bu durum, 6grencilerin hem psikolojik sagligini hem de egitim
stireglerini derinden etkileyen siireklilik arz eden bir zorbalik bigimini
ortaya koymaktadir (Guo, 2016; Rice vd, 2015; Camerini vd., 2020).

Egitimsel Yansimalar: Gelisen dijital teknolojilerle ortaya ¢ikan si-
ber zorbalik, 6grencilerin internet ve sosyal medya iizerinden hedef alin-
masidir. Alayci mesajlar, 6zel bilgilerin paylasilmas: ve ¢evrimici kiigiik
diisiirme gibi davranislar okul sinirlarinin disina tasarak magdurlar tize-
rinde siirekli ve olumsuz etkiler yaratir. Egitim a¢isindan, dgretmenle-
rin dijital okuryazarliklarini artirmalar1 ve 6grencilere giivenli internet
kullanim1 konusunda rehberlik etmeleri ¢ok énemlidir. Okullarin siber
zorbalik farkindaligini artiran programlar diizenlemesi ve ailelerle is bir-
ligi yapmasi gereklidir. Ayrica, psikolojik danigmanlar ve rehber 6gret-
menlerin magdurlara destek olup, siber zorbalikla miicadele stratejileri
gelistirmesi, 6grencilerin psikolojik ve akademik gelisimini koruyacaktir
(Guo, 2016; Rice vd, 2015; Camerini vd., 2020; Polanin vd., 2022).
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4. Zorbaligin Okul Ortamindaki Etkileri

Zorbalik, okul ¢agindaki ¢ocuklarin psikososyal gelisimini olumsuz
etkileyen yaygin bir sorundur. Hem magdurlar hem de zorbalik yapan
ogrenciler icin kisa ya da uzun vadeli ciddi sonuglar dogurabilir. Bu ne-
denle, zorbalig1 onlemeye yonelik kapsamli, kanita dayali stratejilerin
gelistirilip uygulanmas: egitim politikalarinin merkezinde yer almalidir.
Zira zorbalik, yalnizca sinif icindeki gegici bir disiplin problemi degil;
bireyin tiim yasamini etkileyebilecek diizeyde ¢ok yonlii sonuglara yol
agabilen karmagik bir olgudur (Wolke ve Lereya, 2015).

Zorbaliga maruz kalan 6grenciler yalnizca kisa vadede degil, uzun
vadede de ciddi psikolojik, akademik ve sosyal sorunlarla karsilasabil-
mektedir. Bu bireylerde depresyon, anksiyete bozukluklari, diisiik benlik
saygisl, uyku problemleri, travma sonrasi stres belirtileri, okuldan kagma,
akademik basarisizlik hatta intihar diistinceleri ve girisimleri daha sik
gozlenmektedir (Wolke ve Lereya, 2015; Espelage ve Hong, 2017). Ozel-
likle tekrarlayici ve sistematik zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarda duygu-
sal kopus, sosyal geri ¢ekilme gibi belirtiler ortaya ¢ikmakta; bu durum,
yasam boyu siirecek ruhsal problemleri beraberinde getirebilmektedir
(Arseneault, 2018; Moore vd., 2014).

Diger yandan, zorbalik yapan 6grenciler de 6nemli riskler altindadir.
Erken yasta zorbalik davranislari gosteren bireylerin ilerleyen siiregte an-
tisosyal kisilik ozellikleri gelistirme egiliminde oldugu, sug isleme, okul
terkleri, madde kullanim1 ve aile i¢i siddet gibi sorunlarla daha fazla kar-
silastig1 bildirilmektedir (Cook vd., 2010; Sourander vd., 2010). Bu 6gren-
cilerde empati eksikligi, 6tke kontrolii zay1flig1 ve sosyal problem ¢6zme
becerilerinde yetersizlik sik¢a gozlemlenir. Miidahale edilmedigi takdir-
de, geng yetigkinlikte toplumla sagliksiz iliskiler kurma ve suga yonelme
riski artmaktadir.

Bunun sonucu olarak hem magdur hem de zorba konumundaki 6g-
rencilerin yalnizca bireysel degil; aile, okul ve toplum diizeyinde destek-
lenmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Zorbaligin uzun vadeli etkileri dik-
kate alindiginda, bu sorunun yalnizca ¢ocukluk ¢agina 6zgii bir durum
degil, tim yasami1 etkileyebilecek bir halk saglig1 problemi oldugu agik¢a
goriilmektedir (Arseneault, 2018; Li vd., 2023).

5.0kullarda Zorbalig1 Onlemeye Yonelik Yaklasimlar
5.1. Biitiin Okulu Kapsayan Miidahale Programlari

Zorbalig1 6nlemede en etkili stratejiler, yalnizca bireysel miidahaleleri
degil, tiim okul ekosistemini kapsayan biitiinciil ve ¢ok katmanli yakla-
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simlari iceren programlardir. Bu kapsamda en bilinen ve etkili modeller-
den biri Olweus Zorbaligi Onleme Programi (Olweus Bullying Preven-
tion Program - OBPP)’dir. OBPP; 6gretmen egitimi, 6grencilere yonelik
acik kurallar, okul ¢capinda disiplin politikalari, sinif i¢i aktiviteler ve veli
katilimi gibi bilesenlerle okulun her diizeyine miidahale eden sistematik
bir yapi1 sunar. Program, okul iklimini giiclendirmeyi ve zorbalikla mii-
cadelede tiim paydaslarin aktif rol almasini1 amaglayarak, yalnizca zor-
balik yapan veya maruz kalan 6grencileri degil, tanik olan 6grencileri ve
okul ¢alisanlarini da siirecin bir pargasi haline getirir (Olweus ve Limber,
2010).

Benzer sekilde, KiVa Zorbalikla Miicadele Programi, Finlandiya'da
gelistirilmis ve birgok tilkede basariyla uygulanmis bilimsel temelli bir
baska programdir. KiVa, zorbaligin sosyal dinamiklerini hedef alarak,
ozellikle zorbaliga taniklik eden &grencilerin tutumlarini ve midahale
davranislarini degistirmeye odaklanir. Program kapsaminda dijital ma-
teryaller, sinif ici etkinlikler, 6gretmen rehberligi ve ¢evrim i¢i raporlama
sistemleri gibi cesitli bilesenler entegre bir sekilde kullanilmaktadir Ya-
pilan arastirmalar, KiVa’nin zorbalik oranlarini azaltmada ve 6grenciler
arasinda empatiyi artirmada etkili oldugunu gostermektedir. (Salmivalli
vd., 2011).

5.2. Sosyal Duygusal Ogrenme

Sosyal-duygusal 6grenme (SDO), dgrencilerin yalnizca akademik ba-
sarilarini degil, ayn1 zamanda duygusal ve sosyal gelisimlerini de hedef-
leyen biitiinciil bir egitim yaklagimidir. SDO kapsaminda 6grencilerin 6z
farkindalik, 6z diizenleme, empati, saglikli sosyal iligkiler kurma, prob-
lem ¢6zme ve sorumlu karar verme gibi temel yasam becerilerini gelis-
tirmesi amaglanmaktadir. Bu beceriler, 6grencilerin bireysel psikososyal
sagligini desteklemenin yani sira, sinif i¢i ve okul genelinde pozitif bir
sosyal iklimin olugsmasina da katk: saglar. Sosyal-duygusal 6grenme, go-
cuklarin yalnizca kendilerini degil, bagkalarin1 da anlama kapasitesini
artirarak, zorbalik gibi negatif davranislarin dniine ge¢ilmesinde 6nemli
bir koruyucu faktér rolii oynar. Arastirmalar, SDO temelli okul program-
larinin 6grenciler arasinda olumlu sosyal davranislar: artirdigini, duygu-
sal stres belirtilerini azalttigini ve okul bagliligini giiglendirdigini goster-
mektedir (Domitrovich, vd., 2017; Jones vd., 2015).

Sosyal-duygusal 6grenme (SDO), 6grencilerin yalnizca akademik de-
gil, ayn1 zamanda duygusal ve sosyal alanlarda da gelisimini hedefleyen
biitiinciil bir yaklagimdir. SDO kapsaminda égrencilerin 6z farkindalik,
6z diizenleme, empati kurma, saglikli sosyal iliskiler gelistirme, problem
¢ozme ve sorumlu karar verme gibi temel yasam becerileri kazanmalar:
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amaglanir. Bu beceriler, 6grencilerin sadece bireysel gelisimlerine degil,
ayni zamanda olumlu okul iklimi olugturulmasina da katki saglar (Do-
mitrovich, vd., 2017; Jones vd., 2015).

Zorbaligin énlenmesinde SDO’niin rolii olduk¢a énemlidir. Ciinkii
SDO programlari, dgrenciler arasinda empatik etkilesimleri ve pozi-
tif sosyal iligkileri artirarak, saldirgan davranislarin yerine is birligi-
ne dayal: iletisimi tegvik eder. Bu kapsamda, CASEL (Collaborative for
Academic, Social, and Emotional Learning) tarafindan gelistirilen sos-
yal-duygusal 6grenme ¢ergeveleri, okul ortaminda sosyal etkilesimleri
giiclendiren sistematik uygulamalar sunar. Bu ¢er¢eveler dogrultusunda
uygulanan SDO temelli programlarin, zorbalik oranlarini azaltma ve 68-
rencilerde sosyal sorumluluk duygusunu artirma agisindan etkili oldugu
cesitli aragtirmalarla kanitlanmistir (Durlak vd., 2011). Ornegin, Durlak
ve arkadaglarinin (2011) 213 farkli SDO miidahalesini kapsayan kapsam-
I1 meta-analiz ¢aligmasinda, bu tiir programlarin yalnizca davranigsal
sorunlar1 azaltmakla kalmayip, 6grencilerin akademik basarilarini da
artirdig: gosterilmistir. Ayrica, Taylor vd., (2017) tarafindan yapilan bir
meta-analiz ¢alismasi; sosyal-duygusal 6grenmenin uzun vadeli etkile-
rini incelemis ve bu programlarin 6grencilerin okul basarisinda, sosyal
davranislarinda ve ruh sagliginda anlamli iyilesmeler sagladigini ortaya
koymustur.

5.3. Ogretmen ve Personel Egitimi

Ogretmenler, okul ortamindaki zorbalikla miicadelede en 6nemli rol-
leri iistlenen kisilerdir. Zorbalig1 tanima, dogru sekilde miidahale etme
ve yetkili birimlere raporlama gibi konularda yeterli bilgiye sahip olma-
lari, olaylarin biiyimeden ¢oziilmesini saglayabilir. Arastirmalar, 6gret-
menlerin zorbalikla ilgili 6zel egitim almalarinin, hem olaylara daha hizl
miidahale etmelerini hem de daha etkili ¢6zlimler tiretmelerini sagladigi-
n1 ortaya koymaktadir (Yoon ve Bauman, 2014). Ancak bir¢ok 6gretmen,
olaylar1 yeterince fark edememekte ya da miidahalede bulunmaktan ka-
¢inmaktadir. Bu durum, genellikle bilgi eksikligi, yeterli mesleki gelisim
firsatlarinin sunulmamasi ve okul politikalarinin yetersizliginden kay-
naklanmaktadir (Bradshaw vd., 2013).

Nitekim son yillarda gelistirilen biitiinciil zorbalik 6nleme program-
larinda 6gretmen egitimi, temel bir bilesen olarak yer almaktadir. Bu
programlar, yalnizca 6grencileri degil; 6gretmenleri, yoneticileri ve okul
personelini kapsayacak gekilde tasarlanmaktadir. Ogretmenlerin yalniz-
ca gozlemci degil, ayn1 zamanda aktif 6nleyici rol tistlenmeleri gerektigi
vurgulanmaktadir. Sistematik egitim alan 6gretmenlerin, zorbaliga daha
duyarli davrandiklari ve olumlu bir okul iklimi olusturulmasina katk:
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sagladiklar: kanitlanmistir (Swearer vd., 2010). Bu baglamda, 6gretmen-
lerin zorbalikla basa ¢ikma becerilerinin gii¢lendirilmesi, yalnizca birey-
sel miidahaleyi degil, tiim okulun giivenligini artiran bir yatirimdir.

5.4. Aile ve Toplum Katilim1

Zorbalikla miicadelede ailelerin rolii kritik 6neme sahiptir. Ailelerin
zorbalik konusunda bilinglendirilmesi ve ¢ocuklariyla saglikli iletisim
kurmalari, zorbalik davranislarinin azaltilmasinda etkili olmaktadir.
Yapilan arastirmalar, ailelerin katilimiyla yiiriitiilen egitim programla-
rinin, ¢ocuklarin zorbaliga kars1 korunmasinda ve sosyal-duygusal bece-
rilerinin gelisiminde 6nemli katkilar sagladigini gostermektedir (Wang
vd., 2021). Ayrica, aile ve okul arasindaki giiclii is birligi, cocuklarin duy-
gusal giivenligini artirarak zorbalik magduru olma riskini diistirmekte-
dir (Martinez vd., 2019).

Toplumun zorbalikla miicadeledeki katkis1 da giderek artmaktadir.
Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluglar1 ve medya tarafindan yiiriitiilen
farkindalik kampanyalari, zorbalik davranislarinin azaltilmasina yone-
lik sosyal normlarin doniisiimiinii desteklemektedir (Zaneva vd., 2023).
Ozellikle sosyal medya ve dijital platformlar, zorbaligin zararlar: konu-
sunda genis kitlelere ulagsarak olumlu tutumlarin gelistirilmesinde giigli
araglar olarak kullanilmaktadir (Lee ve Kim, 2020).

Sonug olarak, zorbalikla etkili miicadele i¢in aile, okul ve toplumun
uyumlu ve koordineli ¢alismasi zorunludur. Bu biitiinciil yaklasim, ¢o-
cuklarin giivenli ve destekleyici bir ortamda gelismesini saglayarak zor-
balik davraniglarinin azalmasina olanak tanir (Wang vd., 2021; Martinez
vd., 2019; Zaneva vd., 2023).

6. Sonug ve Oneriler

Akran zorbaligl, giiniimiiz egitim sistemlerinin kars1 karsrya oldugu
en ciddi sosyal sorunlardan biridir. Fiziksel, sozel, iliskisel, cinsel ve siber
boyutlariyla ¢ok yonlii bir problem olan zorbalik, yalnizca bireysel diizey-
de degil, tiim okul iklimini ve toplum sagligini tehdit eden bir olgudur.
Bu ¢aligmada ortaya konan bulgular, zorbaligin hem magdurlar hem de
zorbalar iizerinde kalic1 psikolojik, akademik ve sosyal etkileri oldugunu
gostermektedir. Ozellikle uzun vadeli sonuglar1 dikkate alindiginda, zor-
balikla miicadelenin yalnizca egitimcilerin degil, tiim toplumun 6ncelikli
sorumlulugu oldugu agiktur.
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Zorbalikla etkili miicadele i¢in asagidaki oneriler sunulabilir:
1. Biitiinciil Okul Politikalar1 Gelistirilmelidir:

e Okullarda zorbalig1 6nlemeye yonelik kapsamli politikalar olustu-
rulmal1 ve bu politikalar tiim paydaslarla (6grenciler, 6gretmenler, yone-
ticiler, aileler) igbirligi icinde uygulanmalidir.

e Kanita dayali programlar (Olweus, KiVa gibi) okul miifredatina en-
tegre edilmelidir.

e Zorbalik vakalarini bildirmek i¢in giivenli ve gizliligi koruyan me-
kanizmalar olusturulmalidir.

2. Sosyal-Duygusal Ogrenme Programlar1 Yayginlastirilmalidur:

e Ogrencilerin empati, iletisim, ¢atisma ¢dzme ve duygu diizenleme
becerilerini gelistirmeye yonelik programlar uygulanmalidir.

e SDO'niin okul miifredatinin ayrilmaz bir pargasi haline getirilmesi
saglanmalidir.

3. Ogretmen Egitimi ve Destek Sistemleri Gii¢lendirilmelidir:

e Ogretmenlere zorbalig1 tanima, dnleme ve miidahale etme konula-
rinda diizenli egitimler verilmelidir.

e Okullarda rehberlik servislerinin kapasitesi artirilmali ve uzman
destegi saglanmalidir.

4. Aile Katilimi ve Toplum Destegi Saglanmalidir:

e Ailelere yonelik bilinglendirme calismalar1 yapilmali, ebeveyn-¢o-
cuk iletisimini gii¢clendirecek programlar sunulmalidir.

e Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi yapilarak
toplum temelli 6nleme ¢aligmalari yiiriitiilmelidir.

5. Dijital Zorbalikla Miicadele I¢in Ozel Stratejiler Gelistirilmeli-
dir:

o Ogrencilere dijital okuryazarlik ve giivenli internet kullanimi egi-
timleri verilmelidir.

e Sosyal medya platformlariyla is birligi yapilarak siber zorbalikla
miicadele mekanizmalar1 olusturulmalidir.
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6. Erken Miidahale ve Destek Sistemleri Kurulmalidir:

e Risk altindaki 6grencileri belirlemeye yonelik tarama calismalar
yapilmalidir.

e Zorbaliga maruz kalan 6grenciler i¢in psikolojik destek mekanizma-
lar1 olusturulmalidir.

e Zorbalik yapan 6grencilere yonelik rehabilitasyon programlar1 uy-
gulanmalidir.

Sonug olarak, akran zorbaligiyla miicadele, ¢ok boyutlu ve siirekli bir
caba gerektirmektedir. Okul, aile ve toplum is birligi icinde hareket etti-
ginde, ¢ocuklarin ve genglerin daha giivenli, daha kapsayic1 ve daha sag-
likli ortamlarda biiytimeleri saglanabilir. Unutulmamalidir ki, zorbalikla
miicadele yalnizca bir davranis sorununu ¢6zmek degil, ayni zamanda
daha adil ve insancil bir toplum insa etmek anlamina da gelmektedir.
Bu nedenle, zorbalikla miicadele ¢aligmalarina gereken 6nem ve kaynak
ayrilmali, bu alandaki bilimsel ¢alismalar desteklenmeli ve iyi uygulama
ornekleri yayginlastirilmalidir.
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1. Giris
Ogretmen-Cocuk fletisiminin Okul6ncesi Egitimdeki Onemi

Okuléncesi donem ¢ocuklar agisinda biitiin gelisim alanlarinda son
derece 6nemli bir yere sahiptir. Bu donemde okul 6ncesi 6gretmenlerinin
yeri yadsinamayacak kadar énem tagir. {letisim her yas grubunda énemli
bir kavram olmakla birlikte 6zellikle yasamin 6nemli bir donemi olan
okuloncesi donemde biiyiik 6nem tagimakta ve bu donemde 6nemli bir
yere sahip olan okul 6ncesi 6gretmenleri ile cocuklar arasinda gergekle-
sen iletisim de okul dncesi egitimde biiyiik 6neme sahiptir.

Cocuklar okuloncesi donemde 6grenmeye yonelik ¢ok fazla ilgili olmak-
tadirlar, uygun fiziki ve sosyal ortamlar ile uygun etkilesimli ortamlarda
yetismekte olan ¢ocugun gelisimi daha hizli ve bagarili olmakta ve egitimde
ilk adim olan okuloncesi egitimde ile egitimin saglikli baslamasi gerekmek-
tedir (Yagcr vd., 2023). Bundan dolay1 okul éncesi egitimde uygun ortam
ve sartlar1 saglamak son derece 6nemlidir. Ogrenme potansiyelinin yiiksek
oldugu 0-6 yaslarinda verilmekte olan kaliteli, planli olan egitim kisilerin
gelecekteki yagamlarina da dogrudan etki edecektir (Aktas Arnas, 2002).

Ogretmenlik meslegi cocuklar ile beraber bulunmaya gerektirir, bun-
dan dolay1 iletisim becerilerindeki nitelik ¢cocuga yonelik olan davranis
ve tutumlara etki edebilmekte ve 6gretmen ile ¢ocuk arasindaki iliskide
karsilikli bagimlilik, etkilesim ile empati iletisim giiciinde artis sagla-
maktadir (Ugurlu, 2013). Ogretmenlerin bagarist 6grencileriyle iyi ile-
tisim kurabilmeleriyle dogrudan iliskili goriiliir, 6gretimde etkililik
iletisim siireclerinde olumlu isleyise bagli olmaktadir, bundan dolay1 6g-
retmenlerde meslege dair yeterliliklerde en 6nemlilerden biri de iletisim
becerisinin kuvvetliligi olmasi, bu okul dncesi 6gretmenleri agisindan
daha 6nemli olmakta ve onlarin gocuklar ile iyi, dogru, etkili iletisim ku-
rabilen kisiler olmalari gerekli olmaktadir (Ceylan ve Kili¢ Mocan, 2017).

Tletisim ve iliskilerin Cocuk Gelisimine Etkisi

[letisim insanlik yasami i¢in vazgegilmez bir gerekliliktir. Ayrica in-
sanlar ¢evresi ile aile hayatinda, egitim hayatinda, is hayatinda vb. siirekli
bir iletisim ve iliski i¢erisindedir. Kurulan iletisim ve iliskinin niteligi
insan yasamini etkilemektedir. Ozellikle cocukluk déneminde gevre ile
kurulan iletisim ve iligkiler cocugun biitiin hayatini etkileyecektir. Ciin-
kii sosyal bir varlik olan insan ¢ocukluk doneminde kurdugu iletisim ve
iligkiler sayesinde model alarak, 6grenerek gelisimini sekillendirecektir.

Kisiler sosyal ortamda yasamini giizel siirdiirmek i¢in mutlaka ileti-
sim kurmaly, kisilerin arasindaki olumlu iletisim beceri gelisimi ilk yil-



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 67

lardan baslayarak aile ici iliskiler vasitasiyla gelisim gostermektedir (Ba-
sit ve Omeroglu, 2019). Cocuklarin kisilik 6zelliklerine, sosyal iliskilerine
aile 6zellikleri ile aileyle olan iliskiler etki edebilmektedir, aile igerisinde
giiglii iletisim, cocugun gereksinimlerinin zamaninda karsilaniyor olma-
s1, ¢ocugun gelecekteki yasamini olumlu sekilde etkilemekteyken, aile
iletisiminde olusan aksakliklar, ailenin birbirleriyle baglarinin saglam
olmamasi, ailenin yalnizca bakim veren gereksinimleri karsilamaktay-
ken duygusal gereksinimlerini ihmal etmesi kisilik ile sosyal gelisiminin
olumsuz etkilenmesine neden olabilmektedir (Kalkavan, 2021). Bundan
dolay1 aile i¢i iletisim ve iliskiler cocugun gelisimi a¢isindan biiytik 6nem
tasimaktadir.

Cocuklarla ebeveynler arasindaki saglikli bir iletisim hem ¢ocugun
gelisimine hem de gocugun kisiligine olumlu etki edecek, hem de dogru
kurulan iletisim ailedeki bireylerin arasinda olan iliskiye de gii¢ kata-
cak, ebeveynle ¢cocuk arasinda olan iliski tek tarafli ebeveynden ¢ocuga
dogru gerceklesmemeli, ebeveynler ile ¢ocuk arasinda karsilikli olmasi
gerekmektedir (Yonel, 2021). Aile i¢inde iletisimin iyi olmas: ozellikle
¢ocuklarin problemlerini anlamak agisindan en 6nemli unsur olmak-
ta, ebeveyn-gocuk iletisiminin iyi oldugu ailelerde, ¢ocugun akademik
basarisinin daha iyi oldugu gercegi vardir (Giileg, 2018). Cocuklarin ilk
iletisim ve iligkileri ailede baglar okula bagladiktan itibaren okulda da
yeni iletisim ve iligkiler baslar. Ogretmenler ¢ocuklarin hayatinda etkili-
ligi olan rol model olmakta, 6gretmen ile 6grenci arasinda kurulan iligki
¢ocugun gelisimine olumlu olarak destek saglayabilmekte veya iligkide
gatisma ve gerilime kaynak olabilmekte, ¢ocuklarin gereksinimlerine du-
yarli olan iliskiler ¢ocuklarin sosyal, duygusal, davranissal gelisimlerinde
onemli bir yere sahiptir (Liman, 2021).

2. Ogretmen-Cocuk Iletisimi: Temel Kavramlar
Tletisim Nedir?

Insanoglu gecmisten bugiine siirekli cevre ile etkilesim halindedir. In-
sanlar arasindaki iliskilerin devamlilig1 i¢in siirekli bir iletisim durumu
s6z konusudur. Insanlarin gevresiyle etkilesim igerisinde olmast igin ile-
tisim kurmalar1 ve devam ettirmeleri gerekmektedir.

Yasamin her alaninda iletisim bulunmakta, Maslow’ un ihtiyaglar hi-
yerarsisindeki biitiin basamaklarda bulunan ihtiyaglar temelinde iletisim
bulunmakta, insanlarin hayatta kalabilmeleri i¢in kendilerini sozlii ya da
sozsliz olarak ifade etmeleri mutlaka gerekli, bu da en temel ihtiyaglar-
dan bir olmakta ve toplumsallasmada iletisim gerekli olmakta, iletisimde
en temel Ozellik anlam olusturma olmakta, iletisim devamliliginda et-
kin olmasi gerekmektedir (Basol, 2018). Iletisim yagamin neredeyse her
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alaninda devamli gerceklesen, basitten karmasiga dogru genis bir alanda
bulunan pek ¢ok eylem, sdylem, etkinlik ile ilgili olmakta, hem biligsel,
duygusal hem de davranissal yonii bulunan; duygu, diisiince, tutum, algt,
davraniglari olusturarak yonlendirmekte olan bir siire¢ olmaktadir (Siil-
1, 2018). Bundan dolay: ¢evre ile kurdugumuzun iletisimin niteligi bii-
yiik 6nem tagimaktadar.

Insanlar arasindaki iligkide basar1 durumunda belirleyici olan ve sos-
yal iliskilerde yonlendirme giicii olan iletisim becerileri toplum dokusu-
nun korunmasini saglayan 6nem tasiyan ve gereklilik gosteren bir bece-
ri olarak goriilmektedir (Bayrak ve Nacar, 2015). Kisileraras iligkilerde
¢atigma yasanmamasinda, saglikli bir sekilde devam etmesinde iletisim
becerileri 6nemli bir yere sahiptir (Akgiin ve Cetin, 2018). Iletisim bece-
rilerinin egitim ortamlarinda da nitelikli ilerlemesi 6nem tagimaktadir.
Egitim stirecinin nitelikli ger¢eklesmesinde temel sartlardan biri, iletisim
ile etkilesimin basarili olarak yiiritilmesidir (Batur, 2022). Okul ¢agla-
rinda derslerin uygulayicilar: ve yiiriitiiciileri olan 6gretmenlerin 6gren-
cilere kazandiracaklari iletisim becerisi ¢ocuklarin ilerideki yasantilari-
na onemli katkida bulunacaktir (Dilber ve Akhan, 2019).

Etkili Iletisimin Temel Bilesenleri

Insanlarin gevresiyle etkilesim icerisinde olmasi igin gerekli olan ile-
tisimin etkili olmasu iligkilerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi agisindan
onem tagimaktadir. Iletisimin etkili olmast i¢in kargilikli olarak dogru
bir sekilde kendini ifade etme gerceklesmesi gerekmektedir. Bu dogrultu-
da ¢evre ile kurulan iletisimde etkililige 6nem verilmelidir.

Duygularin, diisiincelerin kargilikli bir sekilde iletilmesi olarak ta-
nimlanabilecek iletisim, insanlar acisindan ¢ok 6nemli bir giice sahip ol-
makta, ¢linki iletisim, insana kendini anlatma, tanitma, diger insanlar1
anlama, tanima firsat1 saglamakta, insanlarin birbirleri ile iliski kurma-
larinda, bagkalar: tarafindan nasil algilandiklarin1 6grenmeleri de ileti-
sim ile imkanli olmakta ve iletisimden s6z edebilmek i¢in karsiliklilik
sartinin saglanmis olmasi gerekli olmaktadir (Giilbahar ve Aksungur,
2018). Iletisim kurulurken karsilikli olarak birbirini acik bir gekilde an-
lama, mesajlar iletilirken muhatabinin 6zelliklerini dikkate alma, birbir-
leri ile iletisimi stirdiirme istegi duyma ve iletisim esnasinda birbirinin
haklarini gozetme varsa bu iletisim seklinin etkili oldugundan s6z etmek
miimkiindiir (Giilbahar ve Aksungur, 2018). Iletisim tiim alanlarda etkili
bir parametre olmakta, iletisim ile biitiin bilgiler saglikli olarak kisiden
kisiye, kurumdan kuruma yayilmakta, iletisim; anlamak, anlatmak, an-
lasilmada 6nem tasiyan bir aragtir ve bu araci etkili kullanan kisiler pek
¢ok problemi ¢ozebilirler (Arslanoglu, 2019).
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Tletisim Tiirleri: Sozlii ve Sozsiiz Iletisim

Insanlarin cevresiyle olan iletisimi iki tiirlii gerceklesebilmektedir.
Bunlar sozlii ve sozsiiz iletisim olarak gerceklesmektedir. Insanlar kendi-
lerini ifade ederken iki tiir iletisimden de faydalanmaktadirlar.

fletisim insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir, iletisimde 6zneyi
olusturan insan, kendi disindaki insanlarla hep bir yakinlagma; duygu-
larini, diislincelerini gerek sozlii gerekse de sozsiiz olarak karsisindaki
insanlara aktarma istegi olmustur (Calisir ve Uncu, 2018). Ortaya sunu-
lan isaretler toplaminin algilanip kavranabilmesi i¢in iletisim eyleminin
iceriginin anlasilmasi gerekmekte, 6zellikle kisinin sosyallesmis oldugu
biitiin toplumsal yapilara, kamu alanlarina ve kamusal alanlara bakildi-
ginda, egitim alanlari, is alanlar1 gibi kurumsal yapilarda sozli iletisim
olmamasi imkansizdir (Cobanli Erdénmez, 2019). Biitiin canlilar agisin-
dan en temel anlatim siireglerinden biri olan iletisim kavrami; magara
resimlerinden yazinin bulunmasina; matbaanin icadindan su anki yiiz-
yilda teknik gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan dijital iletisime kadar
pek ¢ok gelismeyi i¢inde barindirmakta ve tarihsel gelisimi goz 6ntinde
bulunduruldugunda sesin s6ze doniismeden dnce bile sozsiiz iletisim ol-
dugu ve insanlarin yagaminda 6nemli yerinin oldugu gézlemlenmektedir
(Utma, 2022).

Karsi taraf ile iletisim kurarken sozlii iletisimi ya da sozsiiz iletisimi
kullanabiliriz. Sozstiz ve sozlii iletisimin farkli tanimlamalar: séyledir;
sozel iletisimde daha ¢ok diisiince, sozsiiz iletisim duygu aktariminda
onemli yere sahip olmaktadir (Kavak, 2018). Sozlii ve sozsiiz iletilmekte
olan mesajin tutarliligs iletisimin etkinliginde artis saglamaktadir (Sanh
Kayran vd., 2022).

3. Ogretmen-Cocuk Iliskilerinin Rolii
Giiven ve Baglilik: Saglikli iliskilerin Temeli

Insanlar arasi iligkilerin saglikli olabilmesi i¢in kurulan iligkinin gii-
ven ve baglilik icerisinde gelismesi gerekmektedir. Cocukluk doneminde
de iligkilerin niteligi cok 6nemlidir. Bu baglamda 6gretmen-¢ocuk iliski-
lerinin saglikli kurulabilmesi igin giiven ve baglilik 6nem tagimaktadir.

Giiven duygusu gelismis, olumlu bir benlik algis1 olan kisiler toplum-
da kendilerine daha rahat yer bulabilmekte, kendilerine olan giivenini,
degerini kanitlamak i¢in ¢aligmadan yoluna devam edebilmekte ve etki-
lesimde olduklar: bireylere giiven duyarak, olumlu sosyal iligkiler gelis-
tirip, sosyal ¢cevre edinme saglayabilirler (Cam, Engin ve Uguryol, 2017).
Baglilik kavraminda temel diisiince, bagliligin her bireyde degisebilen
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diizeyde ortaya ¢ikan ve belli bir amag i¢in i¢cten veya zorunlu olarak ya-
kinlik gésterme duygusu oldugu sdylenebilmektedir (Gedik ve Ustiiner,
2017).

Cocugun Sosyal ve Duygusal Gelisimi Uzerindeki Etkiler

Okul 6ncesi donemde tiim gelisim alanlarinda oldugu gibi sosyal ve
duygusal gelisim de biiyiitk 6nem tasimaktadir. Cocugun tiim gelisim
alanlarinda 6gretmenlerin yeri ¢ok 6nemlidir. Cocuklarin 6gretmenleri
ile olan iligkisi tiim gelisim alanlarini etkiledigi gibi sosyal ve duygusal
gelisimi de etkilemektedir.

Okul 6ncesi donem, ¢ocuklarin diger gelisim alanlarinda oldugu gibi
sosyal-duygusal gelisim alaninda da ¢ok 6nemli ve kritik bir siireci kap-
samakta, ¢ocugun i¢inde yasamis oldugu topluma uyum saglayabilmesi,
sosyallesebilmesi icin baskalar1 ile saglikli etkilesimler sergileme, ¢esitli
duygular1 ifade etme, sosyal-duygusal tepkilerini diizenleme, empati gos-
terme, bagkalar1 ile yakin iliskiler kurma, bagimsizlik gésterme, olum-
lu benlik imaj1 sergileme, paylasma, isbirligi yapma gibi sosyal-duygu-
sal becerilere sahip olmasi1 gerekli olmaktadir (Arslan Ciftgi ve Uyanik
Balat, 2018). Bir biitiin olan gelisim, her boliimiine farkli sorumluluklar
yiiklemekte, kisinin kendisini ger¢eklestirmesinin temelinde bulunan en
onemli 6gelerden birisi de sosyal ve duygusal gelisim olmakta ve sosyal
ve duygusal bakimdan saglikli gecirilen cocukluk donemi gelecek yagam
siireci bakimindan 6nem tagimaktadir (Kay ve Saglam, 2020).

Olumlu Iletisimin Oz Giiven ve Bagimsizlik Gelisimine Katkisi

Insanlar aras: iliskilerde iletisimin olumlu olmasi énemlidir. Cocuk-
luk déneminde de 6gretmen ile kurulacak iligkide iletisimin olumlu ol-
mas1 onem tagimaktadir. Olumlu iletisim ¢ocugun 6z giiven ve bagimsiz-
lik gelisimlerine olumlu katki saglayacaktir.

Ozgiiven, insanin duygularini kontrol altina alarak kendi yasamlarina
yon vermesine, kendinin ve ¢evresinde bulunan insanlarin ihtiyaglarini
karsilayabilmesine etki etmektedir (Sanlitiirk, 2022). Bu dogrultuda 6z
giiven gelisimi 6nem tagimakta ve gcocukluk doneminde gelisimine destek
olunmalidir. Bagimsizlik gelisimi ise ¢ocukluk déneminde kazanilmasi
gereken ve bireyin kendi basina saglikli karar vermesini destekleyebile-
cek bir kazanimdir. Eger ¢ocuk ¢evresi ile olumlu bir iletisim igerisinde
olursa 6z giiven ve bagimsizlik gelisimi saglikli bir gsekilde ilerleyecektir.
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4. Etkili Iletisim Yontemleri
Ac¢ik ve Empatik Dinleme

Insanlar arasi iletisimin etkili olabilmesi i¢in kars: tarafi dinlerken
acik ve empatik bir tutum sergilemek gerekmektedir. iletisimde kars ta-
rafl dinledigimizi hissettirerek, yargilamadan, elestirmeden, duygularini
anladigimizi ifade eder sekilde olmak 6nemlidir. Bu sekilde etkili bir ile-
tisim gergeklestirilebilir.

Etkili bir iletisim i¢in kaynagin alicinin 6zelliklerini goz 6niinde bu-
lundurarak alicinin egitim, kiiltiir ve sosyo-ekonomik durumunu bilerek
uygun kodlamay1 yapmasi, mesajini agik ve anlasilir bir sekilde iletmesi,
mesajini en dogru sekilde iletimi i¢in dogru kanallar ile géndermesi, s6z-
lii iletisimini sozsiiz iletisim ile desteklemesi, alicinin kod agmada zorluk
yasamamasi ve gondericiyle mesaja ayni anlami yliklemesi gerekmek-
te, hem alict hem kaynak mesaja ayni anlami yiiklerlerse etkili iletisim-
den soz edilebilir ve etkili iletisimde hem gondericinin hem de alicinin
iletisime istekli olmalar1 ¢ok 6nem tasimaktadir (Aksungur, 2018). En
onemli iletisim becerilerinden birisi dinlemedir, dinleme araciligi ile, in-
sanlar birbirine yakinlagsmakta, birbirini daha yakindan tanima imkani
bulmaktadir, insanlarin kurmus olduklar1 iliskiler, derinlesip zenginles-
mekte, dinleme aracilig1 ile ¢evremizdeki insanlara deger verdigimizi
gosteririz, diger insanlarin duygularina, diisiincelerine saygi gosterdigi-
mizi ifade ederiz, bundan dolay1 iyi dinleyici olan kisiler, hep ilgi odag1
olmaktadirlar ve insanlar, bu nitelikte olan insanlar ile iletisim kurmaya
yatkin olurlar (Yilmaz, 2019). Pek ¢ok dinleme tiirii vardir; katilimli, ka-
tilimsiz, elestirel, iletisimsel, terapatik, estetik, empatik, tuzak kurucu,
segici, iyilestirici, bilgi almaya doniik gibi, bu dinleme tiirlerinin 6ziinde
dilsel verilerin anlasilmasi, yorumlanmasi, degerlendirmesi, tepkide bu-
lunulmasi yer almakta, séz konusu bilginin dilsel bir ¢oziimlemeye tabi
tutulmasi, dinlemenin baginda ya da sonun olabilmekte, bazen dilsel veri,
dinleme ortamindan uzakta, belli bir zaman sonra anlasilmakta, tepki de
icte kalmakta, agiga ¢ikmamaktadir (Emiroglu, 2021).

Cocuklarla Pozitif Dil Kullanimi

Insanlar arasinda iletisimin olumlu ilerlemesi acisindan dilin kulla-
niminin énemli bir yeri bulunmaktadir. Ozellikle kiigiik ¢ocuklarla ileti-
sim kurulurken kullanacagimiz dil kurulan iletisimi ¢ok etkilemektedir.
Bundan dolay1 ¢ocuklarla iletisim kurarken pozitif dil kullanimi tercih
edilmelidir.

Toplumlar, kisilerin birbirleri ile anlasabilmesi, iletisim kurabilmesi
icin ortak bir dil olusturmuslar, dil, insanoglunun en ayricalikli 6zellik-
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leri arasinda olmus, insanlar, dogduklar1 andan baslayarak ¢evre ile ile-
tisim kurmak, ¢evresinde gelismekte olan durumlari, olaylar1 ve olgular1
anlamak; yasamis olduklar1 toplumu tanimak ve yagsamis oldugu toplum-
da birey olarak yer alabilmek amaciyla dili bir ara¢ seklinde kullanma
durumundadir (Kogak, Ergin ve Yalgin, 2014). Kullanilmakta olan bu
dilin kullanim gekli 6nem tasimaktadir. Bundan dolay1 erken yaslardan
itibaren baslayarak ¢ocuklarla iletisim kurarken pozitif bir dil tercih edil-
mesi dil kullaniminin olumlu olmasi ve iletisimin saglikli olmasi agisin-
dan 6nem tasimaktadir.

Sorular ve Yonlendirmelerle Diisiinme Becerilerini Destekleme

Insanlar cevresi ile iletisim halindeyken diisiinme becerilerini kulla-
nirlar. Yani diislinerek etkilesime katilirlar. Cocuklarin gelisim 6zellikle-
ri nedeniyle diisiince becerilerine destek olmak i¢in onlara soru sorarak
ve onlar1 yonlendirerek bu becerilerinin gelisimine katki saglayabiliriz.

Modern bilgi ¢aginda ‘diisiinme’ kavraminin 6nemi her gecen giin
daha fazla artig gostermekte, deneyimler ile edinilen bilgi, ¢esitli zihin-
sel stireclerden gegirilip i¢sellestirilir, gok boyutlu olan bu zihinsel siireg-
lere yon vermekte olan diislinme kavrami olmakta ve nasil disiindigii
ile ilgili bilgi sahibi olan bireyler orijinal fikirler iiretmede, o fikirleri
analiz etmede, 6z degerlendirme yapabilmede, karar verme, sorgulama
yetisinde daha sansli olmaktadirlar (Koyuncu Sahin ve Akman, 2018).
Diisiinme becerileri kavramiyla insanin belli amaglar dogrultusunda ger-
¢eklestirmis oldugu diisiinme kapasitesine vurgu yapilmakta ve diigiinme
becerilerinin ise daha ¢ok yaratici diisiinme, elestirel diisiinme, problem
cozme seklinde siniflandirilarak incelenmis oldugu gozlemlenmektedir
(Akbryik ve Kalkan Ay, 2014). Cocuklarin diisiinme becerilerinin gelisti-
rilmesi, egitimin dnem tasiyan amagclar1 arasinda bulunurken bu amacin
gergeklestirilmesinde 6gretmenler 6nemli bir aract olarak gorev almak-
tadir (Doganay ve Giizel Yiice, 2010).

Beden Dili ve Yiiz ifadelerinin Onemi

Insanlar iletisim halindeyken beden dilini ya da yiiz ifadelerini kulla-
nabilirler. Iletisim sozlii bir sekilde gerceklesiyorsa iletisimi destekleyici
olarak kullanilabilmektedirler. S6zli iletisimin olmadigi durumlarda da
insanlar kendilerini beden dili ya da yiiz ifadeleri ile ifade edebilmekte-
dirler.

Beden dili kisilerin hem kisisel yasamlarinda hem de profesyonel
yasamlarinda da yer almakta, bu iletisim seklini uygulamaya koyarken,
dikkatli olunmasi gerekli olan pek c¢ok faktdr bulunmakta, bunlar yiiz
ifadeleri, géz temasi, jestler, dokunma, mesafe ve bireylerin kisiligi ol-
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makta, kisiler beden dili araciligi ile birbirleri ile iletisim kurarken, onla-
ra dogru bilgiler aktarabilmekte ve bundan dolay1, beden dili ile iletisim
kurmak etkili ve degerli goriilmektedir (Dumang6z ve Horozoglu, 2022).
[letisimin hizl1, bilinmeyen barindiran déngiisii iginde dogal, ortak bir dil
olusturabilmek farkli giicliikler dogurmakta, beden dili, evrensel kabul-
leri igerisinde barindiran jest, mimik, viicut durusu ve fiziksel hareketler
gibi faktorleri kullanarak iletisim kurma firsat1 saglamaktadir (Cakar ve
Bostanci, 2023). Bu dogrultuda ortak bir iletisim ortami olusturmak igin
beden dilini ve yiiz ifadelerini kullanmak 6nem tagimaktadir.

5. Ogretmen-Cocuk iletisiminde Karsilasilan Zorluklar
Yas Farkhihklar1 ve Gelisim Diizeylerine Uygun Iletisim Kurma

Insanlar arasinda saglikli bir iletisim kurmak son derece &nemlidir.
Ozellikle ¢ocuklarin dgretmenleri ile kurmus olduklari iletisimin kalitesi
bliyiik 6nem tasimakta ve gergeklesen bu iletisimde bazi zorluklarla kar-
silagilabilmektedir. Bu zorluklarin 6niine gegmek i¢in 6gretmenlerin ¢o-
cuklarla kuracaklari iligkide yas farkliligin1 dikkate alarak ve ¢ocuklarin
gelisim diizeylerine uygun iletisim kurmalar1 gerekmektedir.

Her 6gretmenin ¢ocuklarla kurduklar: iletisimde farkliliklar yasan-
maktadir. Diinyanin her yerinde 6gretmenlik yapmakta olan 6gretmen-
lerin kendilerine 6zgii iletisim teknigi veya teknikleri bulunmakta, kimi
O0gretmene gore 6gretmen-ogrenci iletisimi disiplin sayesinde gercekles-
mekteyken, digerlerine gore ise 6gretmenin saglamis oldugu 6zgiirliik sa-
yesinde saglanmakta ve bu bakis ac¢ilarinin dogrultusunda 6gretmenlerin
farkli kisilerarasi iletisim yontemlerini kullandiklar1 gézlemlenmektedir
(Liman Kaban, 2019). Ogretmenlerin farkl: iletisim yontemlerini kulla-
nirken ¢ocuklarla olan yas farkliliklarini ve ¢ocuklarin gelisim diizeyle-
rini dikkate almalarinda fayda vardir.

Dil Bariyerleri ve Anlam Karmasalari

Ogretmen ve ¢ocuk arasinda kurulan iletisimde karsilasilan zorluklar-
dan biri de dil bariyerleri ve anlam karmasalaridir. Ogretmenler gocuk-
larla iletisim kurarken dil bariyerlerine takilmama ¢ocuklarin anlayacagi
sekilde dili kullanmali ve dogru kullanimi ¢ocuklara kazandirmalidir.
Yine ayni sekilde 6gretmenler ¢ocuklarla iletisim kurarken anlam kar-
magasina firsat vermemeli ¢ocuklarin bildikleri sekilde, anlayacaklar1
sekilde iletisim kurmali ve ¢ocuklarin anlam karmasalarini ¢c6zmelerine
yardime1 olarak dogru bir kazanim saglamalarina yardimci olmalidir. Bu
sekilde iletisimde yasanan zorluklarin iistesinden gelmek imkanli ola-
caktir.
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Davranissal Sorunlar ve Etkili Miidahale Yontemleri

Ogretmenler ve cocuklar1 arasindaki iletisimde karsilasilan zorluk-
lardan biri de ¢ocuklarin davranissal sorunlaridir. Cocugun davranissal
sorunlari iletisimin saglikli ilerlemesine engel olmaktadir. Bu sorunlarin
¢Ozlimi i¢in 6gretmenlerin etkili miidahale yontemleri uygulamalari ge-
rekmektedir.

Cocuklarin gelisim siirecinde devamli bir degisim meydana gelmek-
te, bu degisim siirecinde yeni becerilerin kazanimi olmaktayken pek
¢ok problem durumla da karsilagilmakta, cocugun cevresi, aile ortami
ve diger degiskenler problemler ile bas etmede 6nemli rol almakta, fakat
karsilasilan problemler ile uygun bi¢imde bas edilmez ise bu problemler
gocugun ilerleyen yaslarina olumsuz olarak yansir ve sonucunda da ¢o-
cuklarda uyum ve davranis problemleri gozlemlenir (G6ziin Kahraman
ve Derdiyok, 2024). Ogretmenler, problem davranislara miidahale etme-
de ¢esitli stratejiler kullanirlar, fakat 6nemli olan pedagojik bakimdan
uygun ve problem davranisa miidahale etmede en etkili stratejinin belir-
lenmesi olmaktadir (Kilig, Kalkan ve Avci, 2021). Bu dogrultuda 6gret-
menlerin ¢gocuklarin davranis sorunlarina yonelik etkili miidahale y6n-
temleri kullanmalar1 gerekmektedir.

6. Iletisimi Giiclendiren Stratejiler
Oyun Temelli {letisim Yontemleri

Insanlar aras iletisimde iletisimi kuvvetlendirecek stratejiler bulun-
maktadir. Ozellikle ¢ocuklarla kurulan iletisimde iletisimi giiclendirmek
icin etkili stratejiler kullanmak son derecek dnemlidir. Bu stratejilerden
oyun temelli iletisim yontemleri ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.

Cocuklarda 6grenme oyun temelli ger¢eklesmektedir. Cocuklar oyun
yoluyla eglenerek 6grenme gerceklestirirler. Cocuklar icin ¢ok 6nemli
olan iletisim kavraminda da oyun temelli bir yontem kullanmak ileti-
simin etkili, saglikli ve gii¢lii olmasini destekleyecektir. Oyun, gocuklar
acisindan dogal bir 6grenme siirecinin bir pargasini olusturmakta, oyun
esnasinda ¢ocuklar, problemleri ¢6zmeyi, iletisim kurmay, is birligi yap-
may1, hayal gii¢lerini kullanmay1 ve daha pek ¢ok 6nemli beceriyi 6gren-
mekte ve oyun, yalnizca egitimci bir ara¢ seklinde degil, ayn1 zamanda
¢ocuklarin diinya goriisiinii sekillendirmekte olan bir deneyim olmakta-
dir (Duman ve Cumart, 2024). Bundan dolay1 iletisimde de diger alanlar-
da oldugu gibi oyunu kullanmak 6nem tagimaktadir.
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Hikaye Anlatimi1 ve Drama Kullanimi

Cocuklarla iletisim kurarken farkli yontemler kullanmak iletisimin
saglikli ilerlemesini destekleyecektir. Bu yontemler arasinda hikaye anla-
timi1 ve drama kullanimi bulunmaktadir. Cocuklarin gelisiminde hikaye-
lerin ve dramanin 6nemi diisiiniildiigiinde iletisim igin etkili yontemler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hikayeler her zaman ge¢misten bu yana en ¢ok kullanilagelen egitim
yontemlerinden biri olmus ve ilk hikayeler magara duvarlarina islenmis,
asirlar sonra matbaanin icadi ile kitap sayfalarina basilmaya baslanilmis-
tir (Turgut ve Kisla, 2015). Cocukluk déneminde de ¢ocugun gelisimi
i¢cin onemli bir yere sahip olan hikaye anlatimi iletisim kurmak adina da
etkili bir yontemdir. Drama yonteminin egitsel ortamda pek ¢ok yarar:
bulunmakta ve kisiye sorumluluk, empati, kendini ifade etme, dayanigsma
icinde ¢alisma gibi 6zellikler kazandirmakta, drama ayrica kisiye basarili
olma duygusunu yasatarak 6zgiiveninde artis olmasina destek olmakta-
dir (Uygun ve Pektezel, 2019). Drama 6grenme siirecinde 6greneni mer-
keze alip bilgi yerine beceri ve yerlesik aligkanlik kazandirma konusunda
etkin bir 6gretim yontemidir, 6grencinin kendi kendine problem ¢6zme-
sine yardim etmekte, iletisim kurma yetenegini gelistirmekte, 6zgiiven
arttiricr 6zelligi de bulunmakta, ifadeyi giiglendirmede de kullanilabil-
mekte ve duygu ve diisiincelerin s6zlii-sozsiiz bir sekilde ifade edilmeye
calisildig1 bir yasam deneyimini 6grenme ortamlarina kazandirma nite-
ligi tasimaktadir (Aydin Sengiil ve Topguoglu Unal, 2018).

Grup Etkinlikleri ve Sosyal Iletisim

[letisim kurarken diger insanlarla etkilesimin artmasr iletisimi kuv-
vetlendirecektir. Cocuklar okula gittiklerinde grup etkinliklerine katila-
cak ve sosyal iletisimleri artacaktir. Bu sekilde iletisim kurmalar: giiclen-
mis olacaktur.

Okul Oncesi egitim kurumlarinda etkinlikler bireysel, kiigiik grup
ya da biiyiik grup etkinligi seklinde gerceklesmektedir. Bu etkinlikler-
den grup etkinlikleri ¢ocuklarin iletisim becerilerini giiglendirmektedir.
Clnkii akranlar: ve 6gretmeni ile iletisim kurma imkani yakalamakta-
dir. Sosyal iletisim becerileri egitim yolu ile kazanilmakta olan beceri-
ler olmakta, bundan dolay1 bu iletisim becerilerini gocugun erken yasta
ogrenmesi ¢ocugun gelisimine katki saglayacak, ¢ocugun bu becerileri
i¢sellestirmesi hayatini zevkli, verimli duruma getirecek, sosyal ortama
kendini ait hisseden ¢ocuk, performansini en iist diizeyde ortaya koya-
bilecek ve ¢ocuklarin sosyal iletisim becerileri, ilk sosyal gruba katildik-
larinda yani anaokulu doneminde daha iyi gozlemlenebilir durumdadir
(Ilicak ve Bal, 2019).
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7. Okuloncesi Egitimde Aile ile Tletigim
Aile-Okul Isbirligi: Cocugun Gelisimi igin Onemi

Okuléncesi yillar ¢ocuklar icin ¢ok dnemli bir yere sahiptir. Egiti-
minde her kademesinde oldugu gibi 6zellikle ¢ocuk i¢in bu kadar kri-
tik bir yeri olan bu dénemdeki okuldncesi egitimde okul ve aile iletisimi,
isbirligi, aile katilimi biiylik 6nem tasimaktadir. Ciinki aile ile isbirligi
olmadigi siirece egitimde istenen verimliligi saglamak pek miimkiin go-
riinmemektedir.

Egitimin 6nemli bir par¢asi seklinde goriilmekte olan aile katilimi-
nin ¢ocuklarin basta akademik basarilar1 olmak tizere biitiin egitimle-
rine 6nemli katkida bulundugu gozlemlenmekte, bundan dolay1 aile ka-
tiliminin 6nemi ile ilgili 6gretmenlerin, ailelerin bilgilendirilmesinin,
bilinglendirilmesinin gereklilik oldugu diistintilmekte ve aile katilimi
okul ile aile igbirliginin saglanmasi agisindan telefon goriismeleri, sinif
i¢i etkinliklere katilim, haber biiltenleri, veli toplantilar: gibi etkinlikleri
kapsar durumdadir (Baggeli Kahraman, Eren ve $enol, 2017). Okul yone-
timi, ¢evrede degisimin katalizorii olup isleri kolaylastiran veliler ile is
birligi icinde olmaya gereksinim duymakta ve veliler ile saglikl: iletisim
ag1 kurup, okula daha aktif katilim saglamalari i¢in ¢aba gerekli olmak-
tadir (Catalkaya ve Ulutas, 2024). Okul ve aile isbirliginin ger¢eklesmesi
i¢in okul-aile isbirliginin paydaslari olan 6gretmenlerin ve ailelerin okul
aile igbirligine nasil bir anlam yiikledikleri, birbirlerinden beklentileri-
nin neler oldugunun bilinmesi 6nem tagimakta ve 6gretmenin ve ailenin
beklentileri ortiisiir ve okul-aile igbirligine dair algilari olumlu olursa 6g-
retim ve egitimle ilgili etkinlikleri ve belirlenen kazanimlar: gerceklestir-
mek daha kolay gergeklesir (Kilig, 2019). Bu dogrultuda aile-okul isbirligi
saglanirsa gocugun gelisimi de olumlu yonde ilerleme gosterecektir. Ciin-
kii aile-okul birlikte hareket edecek, ayn1 dogrultuda destek saglayacak ve
hem okul ¢ocugun evdeki gelisimi ile ilgili hem de aile ¢ocugun okulda-
ki gelisimi ile ilgili bilgi sahibi olacaktir. Boylece ¢ocugun gelisimi takip
edilerek gelisimine uygun bir ortam sunulacaktir.

Aile Katilimini Artirma Yontemleri

Okuloncesi egitimde aile ile iletisimde aile katiliminin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Egitimde istenen ailenin egitim siirecine dahil olmasidir.
Bu ¢ercevede aile katilim ¢aligmalari olmazsa olmaz goriilmektedir.

Egitimde en temel unsur olan ailelerin ¢ocuklarinin gelisimini yakin-
dan takip etmesi, ¢ocuklarinin egitimine dair belli bir bilgi birikimine
sahip olmasi 6nemlidir (Tiimkaya ve Yesiloglu Ugar, 2021). Ev igerisin-
de verilen temel egitimin toplum iizerinde derinlemesine bir etkisi bu-
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lunmakta, toplum bir yapiya benzetildiginde, aile onun temeli olmakta,
okul da bu alanin bir uzantis1 olmakta, temelin saglamlik derecesinin
biiyitk olmasi, binanin yikilmasina kars: direncin de o kadar fazla ol-
masini saglamakta ve dolayisiyla, istikrarli ve ilerici bir toplumu tegvik
etmek amaci ile, aile birimi i¢inde ve aileyle egitim kurumlar: arasinda
saglam baglantilar kurmak esas olmaktadir (Atik vd., 2024). Okul-aile
iliskilerinin yapis1 6grencilerin basarisindaki en 6nemli etkenler arasin-
dadir ve ¢ocuklariyla ilgilenen, problemlerini ¢6zmeye ¢alisan, okul ile
is birligini gelistiren ailelerin ¢ocuklarinin basarisi, ilgilenmeyen ailele-
re gore daha yiiksek olmaktadir (Cakir ve Yavuz, 2020). Aile katilimi,
¢ocugun akademik basarisinin ile birlikte hem sosyal hem de duygusal
becerilerinin gelismesini saglamakta ve bu yonii ile ¢cocuklarin ¢ok yonlii
gelisimi bakimindan aile katiliminin ne kadar 6nem tasidig1 gozlemlen-
mektedir (Ttimkaya ve Tiirkmenoglu, 2021). Etkili bir okul 6ncesi egitim
i¢in ailelerin egitim stirecine katilmasi gerekli olmakta, okul 6ncesi egi-
tim kurumlarinda yiritillmekte olan aile katilim ¢alismalar1 incelendi-
ginde; katilim ¢alismalarinin ¢ocuklarin gelisimleri ile ilgili aileleri bil-
gilendirme, okula maddi destek saglama, ara sira aileyi okula davet etme
seklinde sinirlanmis oldugu goriilmekte, bu durum okul 6ncesi egitim
kurumlarinda aile katilim ¢aligmalarinin gelistirilmesine, bunun i¢in de
mevcut durumun belirlenmesine gereksinim duyuldugunu gostermekte
ve cocuga ve aileye onem tasiyan katkilar saglamakta olan aile egitimi ve
katilimi ¢aligmalarini gereksinime yonelik, planli ve etkili programlar ile
ylirtiitmek egitim siirecini daha verimli hale getirecektir (Yilmaz Bolat ve
Dal, 2017). Bundan dolay1 ebeveynleri aile katilimi ¢aligmalarina tesvik
etmek icin 6gretmenlerin ve okulun motive edici bir tutum sergileyerek
planlama yapilmasi gerekmektedir.

Evde Destekleyici Iletisim Stratejileri

Ailenin okul ile igbirligi icerisinde olmasi evde de okuldaki iletisimi
devam ettirmesini gerektirir. Ebeveynlerin evde ¢ocuklari ile iletisim ku-
rarken onlarin yas grubunu, gelisim o6zelliklerini, isteklerini, ilgilerini
dikkate almalar1 gerekmektedir. Bu dogrultuda ebeveynlerin rehberlik
ederek ¢ocuklarin ilgileri dogrultusunda bir iletisim stratejisi gelistirme-
leri gerekmektedir.

8. Sonug ve Degerlendirme
Ogretmen-Cocuk iletisiminin Egitimdeki Rolii

Cocuklarin 6gretmenleri ile kurmusg olduklari iletisimin niteligi ¢ok
onemlidir. Ciinkii saglikli gerceklesen bir iletisim ¢ocugun 6gretmeni ile
iligkisinin olumlu olmasini saglayacak. Boylelikle ¢cocugun egitimi sag-
likl: bir sekilde ilerleyecektir.
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[letisim; kisiler arasinda gerceklesen duygu, diisiince, bilgi, fikir alis-
verisi olmakta, kisilerin birbirlerini anlayabilmesi i¢in kisiler arasindaki
iletisimin iyi kurulmas gerekli olmakta, yasamin her alaninda yer al-
makta olan iletisimin egitim ve 6gretimde de ¢ok biiyiik yeri olmakta,
ogretmenlerin Ogrencilere bilgilerini aktarmasinda iletisim becerileri
etkili olmakta ve bundan dolay1 6gretmenlerin iletisim becerilerinin ge-
ligmis olmasi gerekli olmaktadir (Yildiz vd., 2022). Ogretmenlerin bilgi
ve becerilerini kullanabilme seviyeleri egitimin etkililigini belirlemekte,
iletisim becerisi yiiksek olan 6gretmenler 6grenme ortamlarinda bilgi ve
becerilerini etkin bir sekilde sunabilmekte, bu baglamda 6gretmenlerin
egitim-6gretim faaliyetlerini etkin olarak gerceklestirebilmesi icin ken-
disini devamli bir sekilde gelistirmesi gerekli olmakta, ayrica gevresi ile
stirekli etkilesimde olan 6gretmenlerin kendini ifade edebilmesi ve soy-
lenenleri daha iyi anlayabilmesi egitimin etkililiginde artis saglayacaktir
(Yildiz vd., 2017). Egitimin istenen verimde gerceklesmesi adina 6gret-
men-¢ocuk iletisimi bityiik 6nem tasimaktadir. Bundan dolay1 da 6gret-
menlerin etkili iletisim becerilerine sahip olmalar1 gerekmektedir.

fletisim Becerilerinin Siirekli Gelistirilmesi Gerekliligi

Insanlar arasindaki kurulan iletigimin niteligi son derece énemlidir.
Ozellikle 6gretmen-cocuk iletisimi egitimin etkililigi i¢in bityitk 6nem
tagimaktadir. Bundan dolay1 6gretmenlerin iletisim becerilerini stirekli
gelistirmesi gerekmektedir.

Sosyal bir varlik olarak yasamini siirdiirmekte olan insanin hem giin-
lik hem de meslek hayatinda iletisim becerileri ve empati hassasiyeti sag-
likl1 bir kisi ve ¢aligan olabilmesi i¢in temel gerekliliklerden biri olmak-
tadir (Gamsizkan ve Cangiir, 2019). Ciinkii kars1 taraftaki kisiyle saglikli
bir iliski bu sekilde kurulabilir. Bu dogrultuda 6gretmenlik meslegi i¢in-
de bu bir gerekliliktir.
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GIRIS

Giiniimiizde bilim ve teknoloji alaninda yasanan hizli ilerlemeler
hayatin her alaninda koklii degisimlere yol agmakta ve toplumlar1 yeni
yonelimlere sevk etmektedir. Bu donemde geleneksel yontemlerin yerini
artik dijital teknolojiler almakta ve bu durum bireylerin karsilastiklar:
problemleri daha hizli ve etkin bir sekilde ¢6zmelerine olanak tanimak-
tadir. Dijital dontisiim olarak ifade edilebilecek bu siireg bireylerden ku-
rumlara, toplumsal gelismelerden ekonomik kalkinmaya, sagliktan egi-
time kadar pek ¢ok alanda etkisini hissettirmektedir. Internetin, dijital
iceriklerin, akilli cihazlarin, yapay zekanin ve biiyiik verinin kullanim
oranlarinin her gegen giin artmasi, dijital doniistimiin en énemli goster-
gelerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu gelismelerin 151§1nda egitim
alaninin ve dolayisiyla yiiksekogretim kurumlarinin da bu doéniisiime ka-
yitsiz kalamayacagi agik bir gercek olarak ifade edilebilir.

Dijital doniisiim, egitim alaninda 6nemli degisimleri beraberinde ge-
tirmektedir. Bu degisimler tiim egitim paydaslarinin bilgiye erisim hizini
artirmakta, egitim-6gretim siireglerini yeniden sekillendirmekte, dijital
ders materyallerinin iiretilmesini ve paylasilmasini kolaylastirmakta-
dir. Ancak bu gelismeler bazi zorluklar: da beraberinde getirmektedir.
Ozellikle teknolojinin hizli gelisimi ve dijitallesmenin karmagikligi aka-
demisyenlerin adaptasyon siirecinde zorluklarla karsilasmalarina neden
olabilmektedir. Akademisyenlerin bu degisime ayak uydurmamamalar
hem kendi akademik verimliliklerini hem de 6grencilere sunduklar: egi-
tim kalitesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu nedenle akademis-
yenlerin teknolojik yenilikleri yakindan takip etmeleri ve bu gelismelere
hizl1 bir sekilde adapte olmalar: biiyiik bir 6neme sahiptir.

Teknolojik gelismelerin egitim siireglerine entegrasyonu akademis-
yenlerin 6gretim yontemlerini ve pedagojik yaklagimlarini doniistiirme-
lerini gerektirmektedir. Teknoloji entegrasyonunun yalnizca akademik
basariyr artirmakla kalmayacagi, ayn1 zamanda 6grencilerin gelecekte-
ki kariyerlerine de 6nemli katkilar saglayacag: disiiniilmektedir. Ancak
teknolojinin siirekli giincellenmesi ve yeni dijital araglarin egitime enteg-
rasyonu, akademisyenlerde bazi endiseler ve giivensizlik duygularini da
beraberinde getirebilmektedir. Teknostres olarak adlandirilan bu duygu-
lar bireylerin teknolojik araglari kullanirken yasadiklari stres durumlari
olarak tanimlanmaktadir (Arslan, 2022; Bati, 2023; Bulut ve Ozdemir,
2023; Cantiirk, 2024; Cetin ve Gokbulut, 2023; Dorukbas: ve Karakaya,
2024; Dung, 2021; Kaya, 2024; Kutlu, 2022; Ozata, 2023; Tanyildiz, 2024).
Teknostres, bireylerin mesleki performanslarini olumsuz yonde etkileye-
rek is doyumunu ve motivasyonunu diisiirebilen bir kavramdir. Akade-
misyenlerin teknostresle basa ¢ikma becerilerinin zayif olmasi, onlarin
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yenilik¢i 6gretim yontemlerini benimsemelerini ve teknolojiyi etkili bir
sekilde pedagojik amaglarla kullanmalarini zorlastirabilmektedir. Bu da
hem 6gretim kalitesini hem de 6grenci memnuniyetini olumsuz etkile-
yebilmektedir.

Meslek yiiksekokulu (MYO) akademisyenleri yogun ders programlari,
arastirma faaliyetleri ve idari gorevleri nedeniyle teknostrese daha du-
yarli bir grup olarak degerlendirilmektedir. Akademisyenlerin teknostres
diizeyleri, mesleki performanslarini ve yagam boyu 6grenme egilimleri-
ni dogrudan etkileyebilmektedir. Bu ¢ercevede, akademisyenler i¢in ya-
sam boyu 6grenme becerilerinin tagidig: kritik 6nem bir kez daha vur-
gulanmaktadir. Yasam boyu 6grenme, bireyin yagami boyunca bilgi ve
yetkinliklerini gelistirmesi, mevcut bilgilerini giincel tutmasi ve degisen
teknolojik kogsullara uyum saglamaya devam etmesi siireci olarak tanim-
lanabilir. (Altintas, 2022; Atacanli, 2007; Erten ve Kazu, 2016; Giileg, Ce-
lik ve Demirhan, 2012; Karafil, 2023; Kosterelioglu, Ayra ve Celen, 2016;
Temel, 2024; Torun ve Giivercin Segkin, 2021). Bu baglamda akademis-
yenlerin yagam boyu 6grenme becerilerinin gii¢lii olmasi, dijital donii-
siim siirecine daha hizli adapte olmalarini saglayacak, olasi teknostres
diizeyini azaltacak ve egitim-6gretim siireglerinin kalitesini artiracaktir.
Bunun yani sira yagam boyu 6grenme bilinci gelismis akademisyenler
bu bilinci 6grencilere de aktararak onlarin degisen isgiicli piyasasina ve
teknolojik yeniliklere uyum saglamalarina yardimci olabileceklerdir.

Akademisyenlerin teknostres diizeyleri ve yasam boyu 6grenme egi-
limleri, bireysel ve kurumsal bir¢ok faktoriin ortak etkisi altinda sekil-
lenmektedir. Gorev yapilan iiniversitenin tiirii, akademisyenlerin dijital
doniisiim siireglerine erisim imkanlarini ve destek mekanizmalarini dog-
rudan etkileyebilmektedir. Devlet ve vakif iiniversiteleri arasindaki ya-
pisal farkliliklar akademisyenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerini (BIT)
kullanim siirelerini, dijital araglar1 kullanim amaglarini ve teknolojiye
adaptasyon siireglerini belirleyici bir unsur olarak dne ¢ikmaktadir. Bu-
nunla birlikte cinsiyet, yas, kidem y1li, egitim seviyesi ve akademik unvan
gibi degiskenler akademisyenlerin teknolojiyi nasil algiladiklarini, ne de-
rece benimseyebildiklerini ve teknostres ile nasil basa ¢iktiklarini etki-
leyebilmektedir. Ornegin, daha deneyimli akademisyenlerin teknolojiye
adaptasyon siirecinde farkli stratejiler gelistirebilecegi, kidem yil1 arttik-
¢a yasam boyu 6grenme egilimlerinin degiskenlik gosterebilecegi diisii-
niilebilir. Ayrica akademik ¢aligsma alani, haftalik ders saati gibi mesleki
faktorler, akademisyenlerin teknolojiyle etkilesim diizeyini belirleyerek
hem teknostres seviyelerini hem de yasam boyu 6grenme egilimlerini et-
kileyebilecek 6nemli degiskenlerdir. Dolayisiyla akademisyenlerin dijital
araglar1 hangi amaglarla kullandiklar1 ve bu araglar: egitsel baglamda ne
siklikla entegre ettikleri, teknostres diizeyleri ve yasam boyu 6grenme
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egilimleri arasindaki iliskiyi anlamada kritik bir rol oynayacaktir. Bu
baglamda, devlet ve vakif tiniversitelerindeki MYO akademisyenlerinin
teknostres ve yasam boyu 6grenme egilimlerinin bireysel ve mesleki fak-
torlerle nasil sekillendigini ortaya koymanin egitimde dijital doniistim
stirecinin daha etkin yonetilmesine katki saglayacag: diisiintilmektedir.

Belirtilen hususlar ¢ercevesinde bu ¢alismada asagidaki sorulara ya-
nitlar aranmigtir:

1. Devlet ve vakif iiniversitelerindeki meslek yiiksekokullarinda go-
rev yapan akademisyenlerin teknostres diizeyleri ve yasam boyu 6grenme
egilimleri nasildir?

2. Devlet ve vakif tiniversitelerindeki meslek yiiksekokullarinda gé-
rev yapan akademisyenlerin teknostres diizeyleri, gorev yapilan tiniversi-
te tirinun ve;

a. Cinsiyetin,
b. Yasin,
c¢. Kidem yilinin,
Egitim seviyesinin,
d. Unvanin,
e. Akademik ¢aligma alaninin,
f. Haftalik ders saatinin,
g. Egitsel agcidan bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim siiresinin,
g. Dijital araglari kullanim amacinin,

ortak etkisine bagli olarak anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Devlet ve vakif iniversitelerindeki meslek yiiksekokullarinda go-
rev yapan akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egilimleri, gorev yapi-
lan universite tiirinin ve;

a. Cinsiyetin,

b. Yagin,

c. Kidem yilinin,
Egitim seviyesinin,

d. Unvanin,
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e. Akademik ¢alisma alaninin,
f.  Haftalik ders saatinin,

g. Egitsel agidan BIT kullanim siiresinin,

v

g. Dijital araglar1 kullanim amacinin,
ortak etkisine bagli olarak anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4. Devlet ve vakif iiniversitelerindeki meslek yiiksekokullarinda go-
rev yapan akademisyenlerin teknostres diizeyleri ile yasam boyu 6gren-
me egilimleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu ¢aligma, nicel aragtirma modellerinden biri olan iligkisel tarama
modeli kullanilarak gerceklegtirilmistir. Iliskisel tarama modeli, iki ni-
cel degisken arasindaki iliskinin korelasyon katsayisina dayanarak orta-
ya konmasini saglamaktadir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Bunun
yani sira, orneklem grubundaki belirli 6zellikler arasindaki iliskilerin,
herhangi bir miidahale yapilmaksizin incelenmesini saglayan bir yontem
olarak da tanimlanmaktadir (Bitytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Kara-
deniz ve Demirel, 2020).

Calisma Grubu

Bu aragtirmanin evreni, devlet ve vakif iiniversitesine bagli MYO’lar-
da gorev yapan tiim akademisyenlerdir. Aragtirmanin 6rneklemini ise
244 akademisyen olusmaktadir. Arastirmanin devlet tiniversitesine ait
verileri Kirklareli Universitesinde gorev yapan akademisyenlerden, va-
kif iiniversitesine ait verileri ise Istanbul Gelisim Universitesinde gorev
yapan akademisyenlerden toplanmigstir. Orneklem belirlenirken kolay
ulagilabilir 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Bu yontemle arastirma
stireci icerisinde olusabilecek olasi sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve
bu kapsamda ulasilmasi hedeflenen tiim kisilere ulagilmaya ¢alisilmasi
amaglanmaktadir (Biyiikoztiirk vd., 2020). Ayrica bu model, ge¢miste
neticelenmis veya hala devam etmekte olan herhangi bir durumu ortaya
koymak i¢in kullanilan bir model olarak da ifade edilmektedir (Karasar,
2020). Caligma grubuna dair veriler Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Arastirmaya katilim gésteren akademisyenlere ait demografik veriler

Degisken Grup N %
Kadin 119 48,8
Cinsiyet
Erkek 125 51,2
24-33 arasi 76 31,1
34-44 aras1 128 52,5
Yas
45-55 arasi 26 10,7
56 ve lizeri 14 5,7
1-5 y1l 101 41,4
Kadem Yili 6-10 y1l 60 24,6
11-15 y1l 45 18,4
16 yil ve iizeri 38 15,6
Lisans 1 4
Egitim Seviyesi Yiiksek Lisans 135 55,3
Doktora 108 443
Gérev Yapilan Devlet Universitesi 104 42,6
Universite Tiiri Vakif Universitesi 140 574
Prof. Dr. 2 8
Dog. Dr. 8 3,3
Unvan e
Dr. Ogr. Uyesi 43 17,6
Ogr. Gor. 191 78,3
Egitim Bilimleri 24 9,8
Fen Bilimleri ve Matematik 13 53
Filoloji 2 8
Gizel Sanatlar 9 3,7
Akademik Calisma Hukuk 6 2,5
Alani Mimarlik, Planlama, Tasarim 5 2
Miihendislik 56 23
Saglik Bilimleri 28 11,5
Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler 99 40,6
Spor Bilimleri 2 R
1-5 saat 14 5,7
6-10 saat 20 8,2
Haftalik Ders Saati 11-15 saat 107 439
16-20 saat 69 28,3

21 ve lizeri 34 13,9
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1 saatten az 10 4,1
. . 1-2 saat 60 24,6
5-6 saat 34 13,9
7 saat ve lizeri 41 16,8
Uzaktan Egitim 56 23
Sosyal Medya 105 43
Ditital Aracl e-Ticaret 8 33
b arn iy 2
Oyun 5 2
Film/Dizi 15 6,1
Diger 33 13,5
244 100

Tablo 1 incelendiginde bu arastirmaya katilan 244 akademisyenin
119unun (%48,8) kadin, 125’inin (%51,2) erkek oldugu goriilmektedir.
Akademisyenlerin 76’s1 (%31,1) 24-33 yas araliginda, 1281 (%52,5) 34-44
yas araliginda, 26’s1 (%10,7) 45-55 yas araliginda ve 14’ (%5,7) ise 56 ve
tizeri yastadir. Akademisyenlerin kidem yillar1 incelendiginde, 101’inin
(%41,4) 1-5 yillik, 60'1n1n (%24,6) 6-10 yillik, 45’inin (%18,4) 11-15 yillik ve
38inin (%15,6) 16 y1l ve iizeri yillik kideme sahip olduklar: goriilmekte-
dir. Akademisyenlerin 1'i (%,4) lisans, 135’i (%55,3) yiiksek lisans ve 108’i
(%44,3) doktora mezunudur. 140 akademisyen (%57,4) vakif tiniversite-
sinde gorev yapmakta iken 104 akademisyen (%42,6) ise devlet tiniversi-
tesinde gorev yapmaktadir. Unvan agisindan incelendiginde, 2 akademis-
yenin (%,8) Prof. Dr., 8 akademisyenin (%3,3) Dog. Dr, 43 akademisyenin
(%17,6) Dr. Ogr. Uyesi ve 191 akademisyenin (%78,3) Ogr. Gor. unvanina
sahip oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan akademisyenlerin 24’
(%9,8) Egitim Bilimleri, 13’ (%5,3) Fen Bilimleri ve Matematik, 2’si (%,8)
Filoloji, 9’u (%3,7) Giizel Sanatlar, 6’s1 (%2,5) Hukuk, 5 (%2) Mimarlik,
Planlama, Tasarim, 56’s1 (%23) Mithendislik, 28’1 (%11,5) Saglik Bilimleri,
99’u (%40,6) Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler ve 2’si (%,8) Spor Bilimleri
alaninda ¢aligmaktadir. Akademisyenlerin haftalik ders saatleri incelen-
diginde ise 14’iniin (%5,7) haftalik 1-5 saat, 20’sinin (%20) haftalik 6-10
saat, 107’sinin (%43,9) haftalik 11-15 saat, 69’'unun (%28,3) haftalik 16-20
saat ve 34’tinlin (%13,9) haftalik 21 ve iizeri saat dersinin bulundugu go-
riilmektedir. Egitsel agidan giinliik BIT kullanim siiresi 6zelinde incelen-
diginde, akademisyenlerin 10’unun (%4,1) 1 saatten az, 60’1nin (%24,6) 1-2
saat, 99’unun (%40,6) 3-4 saat, 34’(iniin (%13,9) 5-6 saat ve 41’inin (%16,8)
7 saat ve lizeri vakit ayirdiklari goriilmektedir. Dijital araglar1 kullanim
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amac1 gergevesinde incelendiginde ise akademisyenlerin 56’sinin (%23)
dijital araglari uzaktan egitim, 105’inin (%43) sosyal medya, 8’inin (%3,3)
e-ticaret, 22’sinin (%9) e-kitap, 5'inin (%2) oyun, 15’inin (%6,1) film/dizi
ve 33’iiniin (%13,5) diger amaglarla kullandig1 goriilmiistiir.

Veri Toplama Araglari

Bu arastirmadaki veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlanan 10 so-
ruluk Demografik Bilgi Formu, Coklar, Efilti ve $ahin (2017) tarafindan
gelistirilen Ogretmenlerin Teknostres Diizeylerini Belirleme Olgegi ve
Yaman (2014) tarafindan gelistirilen Yagam Boyu Ogrenme Egilimleri
Olcegi kullanilarak toplanmistir.

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve 10 sorudan olusan Demogra-
fik Bilgiler Formu, yapilan kapsamli literatiir taramasinin ardindan olus-
turulmugtur. Ilgili veri toplama arac1 ile MYO’larda gorev yapan akade-
misyenlerin cinsiyetlerine, yasglarina, kidem yillarina, egitim seviyelerine,
gorev yaptiklari iniversiteye, unvanlarina, akademik ¢alisma alanlarina,
haftalik ders saatlerine, giinliik egitsel amagli BIT kullanma siirelerine ve
dijital araglar1 kullanim amaglarina yonelik bilgiler elde edilmistir.

Teknostres Diizeylerini Belirleme Ol¢egi, Coklar ve digerleri (2017) ta-
rafindan gelistirilmis olup 28 maddeden ve 5 alt boyuttan olusmaktadir.
Bu alt boyutlar sirastyla “Ogrenme - Ogretme Siireci Odakl”, “Meslege
Yonelik”, “Teknik Konu Odakl1”, “Kisisel Kaynakli” ve “Sosyal Odakl1”
seklinde adlandirilmistir. Olgek, “Tamamen Katiliyorum”dan “Hig Ka-
tilmiyorum”a kadar uzanan besli likert tipi derecelendirme sistemi ile ya-
pilandirilmistir. Ol¢egin ig tutarlik katsayisi (Cronbach’s Alpha katsayist)
917 olarak belirlenmistir; ayrica iki yariya bélme i¢in hesaplanan Spear-
man-Brown katsayis1 .845’tir. Alt boyutlara ait i¢ tutarlilik katsayilari ise
712 ile .788 arasinda degismektedir.

Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri Olgegi, Yaman (2014) tarafindan
hazirlanmis olup toplamda 29 maddeden olugmakta ve besli likert tipin-
de bir olgektir. Katilimcilar, “tamamen katiliyorum”dan “hi¢ katilmi-
yorum”a kadar uzanan bir skalada yanitlarini belirtmektedir. Olgegin
giivenirligi Cronbach Alfa katsayisiyla degerlendirilmis ve .892 olarak
saptanmuistir.

Her iki 6lgegin yazarlarina e-posta yoluyla ulasilarak ilgili 6l¢eklerin
bu arastirmada kullanilmasi icin gerekli izinler alinmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanma siirecinden 6nce tiim veri toplama araglar1 Google
Forms uygulamasina aktarilmistir. Google Forms tarafindan olugturu-



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 91

lan form linki, hem Istanbul Gelisim Universitesindeki hem de Kirklareli
Universitesi'ndeki MYO’larda gorev yapan tiim akademisyenlere e-posta
yoluyla ulagtirilmistir. Veri toplama siireci yaklasik 2 ay siirmiistiir. Veri
toplama isleminin ardindan analiz iglemleri baglamistir.

Analizler SPSS 26.0 paket programi kullanilarak yapilmistir. Excel
formatinda bulunan veriler SPSS 26.0 programinda analiz edilebilecek
sekilde diizenlenmistir. Analizlerin tamami .05 anlamlilik diizeyi dog-
rultusunda yapilmistir. Analiz siirecinde oncelikle aritmetik ortalama,
frekans, ytlizde gibi betimsel istatistikler elde edilmistir. Bunun yani sira
normallik testleri yapilmis ve ¢aligma i¢in normallik dagiliminin gergek-
lestigi goriilmistiir. Bu analizlere ek olarak arastirma devlet ve vakif iini-
versitesi karsilastirmasi 6zelinde hazirlandig: igin iligkisiz 6rneklemler
i¢in iki yonlii varyans analizi (iki yonlii ANOVA) testi yapilmistir. Ayrica
o6lgeklerin Cronbach Alpha degerleri de incelenerek giivenirlik analizleri
de yapilmistir. Arastirmada kullanilan Ogretmenlerin Teknostres Dii-
zeylerini Belirleme Olgegi icin Cronbach Alpha degeri ,912; Yasam Boyu
Ogrenme Egilimleri Olgegi icin Cronbach Alpha degeri ,958 olarak goz-
lemlenmistir. Elde edilen tiim sonuglar tablolastirilarak bulgular boli-
miinde sunulmustur.

Etik Beyan

Bu arastirma, Kirklareli Universitesi Bilimsel Aragtirmalar ve Yayin
Etigi Kurulu'nun 07.03.2024 tarihli, E-35523585-199-116563 sayil1 izniyle
hazirlanmistir.

BULGULAR

Arastirmanin birinci sorusu olan “Meslek yiiksekokullarinda gorev ya-
pan akademisyenlerin teknostres diizeyleri ve yasam boyu 6grenme egilim-
leri nasildir?” sorusuna yanit bulmak i¢in yapilan analiz islemlerine ait
sonuglar, Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirmaya katilim gésteren akademisyenlerin olgeklerden aldiklar:
ortalama puanlarin durumu

.. _ Standart

Olgekler X Medyan Sapma Carpikhik  Basikhk
Ogretmenlerin

Teknostres Diizeylerini 2,59 2,57 ,558 ,250 1,098
Belirleme Olcegi

Yasam Boyu Ogrenme 5, 424 464 -257 - 454

£}

Egilimleri Olcegi
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Tablo 2’de MYO’larda gorev yapan akademisyenlerin hem Ogretmen-
lerin Teknostres Diizeylerini Belirleme Olgegine hem de Yasam Boyu
Ogrenme Egilimleri Olcegine verdikleri yanitlar dogrultusunda olusan
ortalama puanlar yer almaktadir. Tablodaki degerler incelendiginde,
her iki dl¢egin ¢arpiklik ve basiklik sonuglarinin 1,5 araliginda oldugu
gozlemlenmistir. Bu dogrultuda ¢alismaya katilan akademisyenlerin is-
tatistiki olarak normal dagilim gosterdigi varsayilmistir (Tabachnick ve
Fidell, 2013).

Tablo 2’deki veriler incelendiginde MYO’larda goérev yapan akade-
misyenlerin Ogretmenlerin Teknostres Diizeylerini Belirleme Ol¢egin-
den aldiklar1 ortalama puanin 2,59 oldugu goriilmektedir. Bu durum,
MYO’larda gorev yapan akademisyenlerin teknostres diizeylerinin orta
diizeyde oldugunu gostermektedir (Coklar vd., 2017). Yasam boyu 6g-
renme egilimleri agisindan incelendiginde ise akademisyenlerin Yagam
Boyu Ogrenme Egilimleri Olgeginden aldiklari ortalama puanin 4,30 ol-
dugu gozlemlenmektedir. Bu durum, MYO’larda gorev yapan akademis-
yenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin yiiksek seviyede oldugunu
gostermektedir (Yaman, 2014).

Ikinci aragtirma sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda ortaya ¢i-
kan veriler Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Arastirmaya katilim gésteren akademisyenlerin teknostres diizeylerinin,
gérev yapilan tiniversite tiiriine ve ¢esitli degiskenlere gore ortak etkisine iligkin

iki yonlii ANOVA testi sonuglart

. Kareler
Kaynak Degisken sd Ortalamasi F p
Cinsiyet 1 ,008 026 871
Gérev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,969 3,114,079
Cinsiyet * Gorev Yapilan Universite 094
Tiirii (Devlet/Vakif) ! ’ 303,582
Hata 240 311
Yas 3 ,149 482 695
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,191 618 432
Yas * Gorev Yapilan Universite 312
Tiirii (Devlet/Vakif) 3 ’ 1,009,389
Hata 236 ,309
Kidem Yili 3 ,362 1,169  ,322
Goérev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ;402 1,299 255
Kidem Yili * Gérev Yapilan Universite 201
Tiirii (Devlet/Vakif) 3 ’ 650 583
Hata 236 ,310
Egitim Seviyesi 2 475 1,548 215
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 1,253 4,083 044
Egitim Seviyesi * Gorev Yapilan Universite 628
Tiirii (Devlet/Vakif) ! ’ 2,046,154
= Hata 239 ,307
S Unvan 3 088 281 839
e Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,027 085 771
] * (o o
& U?Y?n Gorev Yapilan Universite 5 066 210 811
E Tiirii (Devlet/Vakif)
= Hata 237 313
= Akademik Calisma Alam 9 ,611 2,039,036
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,507 1,693 194
l}kgdem.lk C.'c‘lh.?ma Alan1 * Gorev Yapilan 7 266 890 515
Universite Tiirii (Devlet/Vakif)
Hata 226 ,299
Haftalik Ders Saati 4 1,366 4,670,001
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 714 2,440 120
Haftalik Ders Saati * Gorev Yapilan Universite 367
Tiirii (Devlet/Vakif) 4 ’ 1,255 288
Hata 234 ,292
Egitsel Agidan BIT Kullanim Siiresi 4 ,100 318,866
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,371 1,181 278
Egitsel Agldan BIT K"u{Iamm Stiresi * Gorev 4 290 92 452
Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif)
Hata 234 ,314
Dijital Araglarin Kullanim Amaci 6 ,365 1,253,280
Gérev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,094 324,570
Dijital Araglarin Kullanim Amaci * Gorev 1.101
Yapilan Universite Tiirti (Devlet/Vakif) 6 ’ 3,776 001
Hata 230 ,292
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Tablo 3’teki verilere gore, cinsiyet, yas, kidem yili, egitim seviyesi,
unvan, akademik caligma alani, haftalik ders saati ve egitsel agidan BIT
kullanim siiresi degiskenlerinin gorev yapilan liniversite tiirii baglamin-
da teknostres diizeyi iizerindeki ortak etkisi incelendiginde ilgili degis-
kenler i¢in sonuglarin istatistiksel olarak anlamsiz oldugu goriilmekte-

dlr (FCmSIyet(l -240) ’303 p> 05 Ya (3-236):1 009 p> 05 Kidem Y1I1(3 236)_’650
p> 0 Egmm Seviyesi(l 239) =2 046’ p>05’ Unvan(2-237) ’210 p> 05’ Akademik Calisma
Alani(7-226) ’890 p> 05 Haftallk Ders Saati(4-234) 1 225 p> 05 Egltsel Agidan BIT Kulla-

i Stresig23a 222, p>.05). Ancak; dijital araglarin kullanim amaci de-
giskeninin gorev yapilan iiniversite tiirii baglaminda teknostres diizeyi
tizerindeki ortak etkisi incelendiginde ise istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gOrilmistir (Fp. o o kttanm amsae230=2>7 /0> P<.05). Farkin
hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan UNIANO-
VA syntax dizgisi islemine gore, farklarin dijital araclar1 uzaktan egitim
(F 1230=3,829, p<.05), sosyal medya (F ,,,=10,928, p<.05) ve film/dizi
(F 1 230=3:914, p<.05) amaglartyla kullanan akademisyenlerin arasinda ol-
dugu goriilmektedir. Dijital araglar1 uzaktan egitim amaciyla kullanan
akademisyenlerin teknostres diizeyi ortalamalarina gore, vakif iiniversi-
tesinde gorevli akademisyenlerin teknostres diizeylerinin (X=2,70) dev-
let tiniversitesinde gorevli akademisyenlere gore (x=2,42) daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Dijital araglar1 sosyal medya amaciyla kullanan
akademisyenlerin teknostres diizeyi ortalamalarina gore, devlet iiniversi-
tesinde gorevli akademisyenlerin teknostres diizeylerinin (X =2,81) vakif
tiniversitesinde gorevli akademisyenlere gore (X =2,46) daha yiiksek ol-
dugu sonucuna ulagilmistir. Dijital araglar1 film/dizi amaciyla kullanan
akademisyenlerin teknostres diizeyi ortalamalarina gore ise, vakif tini-
versitesinde gorevli akademisyenlerin teknostres diizeylerinin (X =2,59)
devlet tiniversitesinde gorevli akademisyenlere gore (x=1,85) daha yiik-
sek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ugiincii aragtirma sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda ortaya ¢i-
kan veriler Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Arastirmaya katilim gésteren akademisyenlerin yasam boyu 6grenme
egilimlerinin, gérev yapilan tiniversite tiiriine ve ¢esitli degiskenlere gére ortak
etkisine iliskin iki yonlii ANOVA testi sonuglart

. Kareler
Kaynak Degisken Ortalamas p
Cinsiyet 1 1,268 6,386 ,012
Goérev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 2,670 13,452,001
Cinsiyet * Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/ 1 694 3499 063
Vakif)
Hata 240 ,198
Yas 3 ,267 1,308 272
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,891 4,365 ,038
Yas * Gorev Yapilan Universite
Tiirii (Devlet/Vakif) 3 081 398754
Hata 236 ,204
Kidem Y1li 3 ,362 1,783  ,151
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 2,889 14,238 ,001
Kidem Yili * Gérev Yapilan Universite
Tiirti (Devlet/Vakif) 3 055 270847
Hata 236 ,203
Egitim Seviyesi 2 ,209 1,021,362
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 3,084 15,087 ,001
— Egitim Seviyesi * Gérev Yapilan Universite
E Tiirii (Devlet/Vakif) ! 110 40,463
5 Hata 239 204
E Unvan 3 ,259 1,270 285
§ Gérev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 773 3,791 ,053
1) * P . N
") Unvan * Gorev Yapilan Universite
g Tiirii (Devlet/Vakif) 2 152 746 476
,_% Hata 237 ,204
E Akademik Calisma Alani 9 ,494 2,712,005
;«f Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,001 ,008 928
Akademik Calisma Alan1 * Gorev Yapilan
Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 7 69 3,121,004
Hata 226 ,182
Haftalik Ders Saati 4 1,075 5,698 1,001
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 ,466 2,468 118
Haftalik Ders Saati * Gorev Yapilan Universite
Tiirit (Devlet/Vakif) 4 621 3293 012
Hata 234 ,189
Egitsel Agidan BIT Kullanim Siiresi 4 ,094 454,770
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 1,598 7,686 ,006
Egitsel Agidan BIT Kullanim Siiresi * Gérev
Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 4 092 A4 T
Hata 234 ,208
Dijital Araglarm Kullanim Amact 6 ,102 488 817
Gorev Yapilan Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 1 412 1,974 161
Dijital Araglarin Kullanim Amaci * Gorev Yapilan
Universite Tiirii (Devlet/Vakif) 6 120 S73 T3
Hata 230 ,209
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Tablo 4’teki verilere gore, cinsiyet, yas, kidem yil1, egitim seviyesi,
unvan, egitsel agidan BIT kullanim siiresi ve dijital araclarin kullanim
amac1 degiskenlerinin gorev yapilan tiniversite tiirii baglaminda yagsam
boyu 6grenme egilimi tizerindeki ortak etkisi incelendiginde ilgili degis-
kenler i¢in sonuglarin istatistiksel olarak anlamsiz oldugu goriilmektedir
=3,499, p>.05; F =398, p>.05; F =,270, p>.05;

Yas(3-236) ° Kidem Y111(3-236) 2

=540, p>.05; F =746, p>.05; F

Egitim Seviyesi(l-239)_’ Unvan(2-237)_’ Egitsel Agidan BIiT Kullanim

Sﬁresi(4»234):’443’ p>05; FDijital Araglarin Kullanim Amac1(6-230):’573’ p>.05). Ancak;
akademik c¢aligma alan1 ve haftalik ders saati degiskenlerinin gorev yapi-
lan tiniversite tiirli baglaminda yasam boyu 6grenme egilimi iizerindeki
ortak etkisi incelendiginde ise istatistiksel olarak anlamli farkliliklar g6-
rilmistiir (FAkademik Caligma Alam(7-226):3’121’ p<.05; FHaﬂahk Ders Saati(4-234):3’293’
p<.05). Farkin akademik c¢alisma alani degiskeni &zelinde hangi alt
gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan UNIANOVA syn-
tax dizgisi islemine gore, farklarin akademik ¢aligma alani Fen Bilimleri
ve Matematik (F(1_226)=10,227, p<.05) ve Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler
(F 1226=8,507, p<.05) olan akademisyenlerin arasinda oldugu gériilmiis-
tiir. Akademik ¢aligma alani Fen Bilimleri ve Matematik olan akademis-
yenlerin yasam boyu 0grenme egilimlerinin ortalamalarina gore, vakif
tiniversitesinde gorevli akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egilim-
lerinin (x=4,69) devlet {iniversitesinde gorevli akademisyenlere gore
(x=3,91) daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica akademik galigma ala-
n1 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler olan akademisyenlerin yasam boyu
o0grenme egilimlerinin ortalamalari incelendiginde vakif iniversitesinde
gorevli akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin (X =4,40)
devlet tiniversitesinde gorevli akademisyenlere gore (x=4,14) daha yiik-
sek oldugu goriilmektedir.

(FCinsiyet( 1-240)

Olusan farkin haftalik ders saati degiskeni 6zelinde hangi alt gruplar
arasinda oldugunu tespit etmek icin yapilan UNIANOVA syntax dizgisi
islemine gore farklarin haftalik ders saati 1-5 saat (F(]_23 4)=8,181, p<.05)
ve 11-15 saat (F, |, 4)=8,375, p<.05) arasinda olan akademisyenler arasinda
oldugu goriilmiistiir. Haftalik ders saati 1-5 saat olan akademisyenlerin
yasam boyu Ogrenme egilimlerinin ortalamalarina gore, vakif iiniver-
sitesinde gorevli akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin
(x=4,48) devlet liniversitesinde gorevli akademisyenlere gore (X=3,81)
daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Ayrica haftalik ders saati 11-15 saat
olan akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin ortalamala-
r1 incelendiginde vakif {iniversitesinde gorevli akademisyenlerin yasam
boyu 6grenme egilimlerinin (X =4,33) devlet iiniversitesinde gorevli aka-
demisyenlere gore (X =4,09) daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Dordiincii arastirma sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda ortaya
¢ikan veriler Tablo 5’te sunulmustur.
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Pearson korelasyon analizi sonuglart

Degisken N Ort. SS 1 2

1. Teknostres Diizeyi 244 2,59 ,558 1 -, 138%

2. Yasam Boyu
Ogrenme Egilimi

244 4,30 464 -,138* 1

“p<.05

Tablo 5te MYO’larda gorev yapan akademisyenlerin teknostres dii-
zeyleri ile yagam boyu 6grenme egilimleri arasinda anlamli bir iligki olup
olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan Pearson korelasyon analizi so-
nuglar1 yer almaktadir. Sonuglara gore iki durum arasinda negatif yonde
ve anlaml1 diizeyde bir iligki tespit edilmistir (r=-,138, p<.05). Bu durum
akademisyenlerin teknostres diizeylerinin arttik¢a, yasam boyu 6grenme
egilimlerinin azaldigini gostermektedir. Benzer sekilde, akademisyenle-
rin teknostres diizeyleri azaldik¢a yasam boyu 6grenme egilimleri artma
egilimindedir.

TARTISMA VE SONUC

Teknolojinin hizla gelismesi, akademik ortamlarda dijital araglarin
ve teknolojik yeniliklerin kullanimini 6nemli 6l¢iide arttirmistir. Bu
durum, akademisyenlerin hem arastirma hem de 6gretim siireglerinde
stirekli olarak yeni teknolojilere adapte olma gerekliligini dogurmustur.
Ancak bu adaptasyon siireci akademisyenler i¢in teknostres olarak ad-
landirilan bir stres kaynagi haline gelebilmektedir. Ozellikle uzaktan egi-
tim sistemleri ve dijital platformlarin yayginlasmasi, akademisyenlerin
is ylikiinii artirarak teknostres yasamalarina neden olabilmektedir. Bu
baglamda yasanabilecek teknostreslerin akademisyenlerin verimliligini
diistirebilecegi ve hem egitim-6gretim siireglerinde hem de bilimsel ¢alis-
malarinda motivasyon kaybina yol agabilecegi diisiintilmektedir.

Teknostresin akademisyenler tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmada
yasam boyu dgrenme egilimi 6nemli bir rol oynamaktadir. Yasam boyu
ogrenme, akademisyenlerin siirekli yeni bilgi ve becerilere a¢ik olmalari-
ni1 saglayarak onlar1 teknolojik yeniliklere daha hizli adapte edebilir hale
getirmektedir. Yasam boyu 6grenme egilimi yiiksek olan akademisyen-
ler, dijital arag ve platformlar: birer gelisim firsati olarak degerlendirerek
teknostresi daha etkili bir sekilde yonetebilmektedir. Ayrica bu egilim,
akademisyenlerin teknolojiyi benimsemelerini kolaylastirarak dijital d6-
niisiime uyum saglamalarini desteklemektedir. Bu nedenle bireysel ¢a-
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balarin yani sira tiniversitelerin akademisyenlerin yasam boyu 6grenme
yetkinliklerini destekleyici programlar sunmasi, teknostresin yonetilme-
sinde 6nemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.

Bu aragtirma MYO akademisyenlerinin teknostres diizeyleri ile yasam
boyu 6grenme egilimleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir.
Elde edilen bulgular, MYO akademisyenlerinin teknostres diizeylerinin
orta seviyede oldugunu géstermistir. Literatiirde bu bulguyu destekleyen
cesitli caligmalar mevcuttur (Akgiin, 2019; Coklar, Efilti Sahin ve Ak¢ay
2016; Gokbulut, 2021). Buna karsin yasam boyu 6grenme egilimlerinin
yiiksek seviyede oldugu goriilmiistiir. Yasam boyu 6grenme egilimlerinin
yiiksek oldugu bulgusunu destekleyen ¢esitli ¢aligmalar mevcuttur (Do-
gan ve Kavtelek, 2015; Gencel, 2013; Karakus, 2013; Oral ve Yazar, 2015).
Bu sonuglar akademisyenlerin mesleki gelisim siireglerinde teknostresin
belirli bir diizeyde varligini siirdiirmesine ragmen yasam boyu 6grenme
egilimlerinin bu olumsuz etkiyi dengeleyebilecegini ortaya koymaktadir.
Teknostres ve yasam boyu 6grenme egilimleri arasindaki iligkinin mes-
leki gelisim agisindan kritik bir 6neme sahip oldugu soylenebilir. Yiiksek
teknostres seviyesine sahip akademisyenlerin yeni teknolojilere direng
gostermesi ve yeniliklere kapal1 olma egiliminde olabilecegi belirtilirken
yasam boyu 6grenme egilimi yiiksek olan akademisyenlerin teknolojik
degisimleri birer 6grenme firsatina gevirebilecegi diisiiniilmektedir. Do-
layisiyla akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin desteklen-
mesi, teknostresin olumsuz etkilerinin azaltilmas: ve mesleki motivasyo-
nun korunmasi igin dnemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.

Demografik degiskenler agisindan incelendiginde, cinsiyetin teknost-
res lizerinde anlamli bir fark yaratmadig: tespit edilmistir. Bu bulgu,
daha 6nce yapilan ¢alismalarla da tutarlidir (Aida, Azlina ve Balgis, 2007;
Cetin ve Biilbiil, 2017; Gokaslan, 2022; Qi, 2019). Ancak literatiirde bu
konuda farkli sonuglar bulunmaktadir. Bazi arastirmalarda kadin akade-
misyenlerin daha az teknostres yasadig: (Jena ve Mahanti, 2014), bazila-
rinda ise daha fazla teknostres deneyimledigi (Ayyagari, 2007; Coklar ve
Sahin, 2011) ifade edilmistir. Bu bulgu, cinsiyetin teknostres tizerinde tek
basina belirleyici bir degisken olmadigini ve bu iliskinin baglamdan bag-
lama farklilik gosterebilecegini ortaya koymaktadir. Literatiirde hem ka-
dinlarin hem de erkeklerin farkli diizeylerde teknostres yasadigina dair
geliskili sonuglarin bulunmasi teknostresin yalnizca cinsiyetle agiklana-
mayacak kadar ¢ok boyutlu bir olgu oldugunu géstermektedir. Cinsiyetin
etkisi, bireyin bulundugu kurum kiiltiirii, teknolojik altyapi, destek sis-
temleri ve bireysel baga ¢ikma becerileriyle birlikte degerlendirilmelidir.

Yas degiskeni incelendiginde ise teknostres tizerinde anlamli bir fark
yaratmadig: tespit edilmistir. Daha 6nce yapilan ¢aligmalarda da benzer
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bulgulara rastlanmistir (Krishnan, 2017; Wang, Shu ve Tu, 2008). Tek-
nostres ve yas degiskeni arasinda anlamli bir iligkinin tespit edildigi ¢a-
lismalar da mevcuttur (Akgiin, 2019; Coklar ve Sahin, 2011). Geng birey-
ler teknolojiyi daha erken yasta tanimis olsalar da bu durum her zaman
onlarin daha diisiik teknostres yasadiklar: anlamina gelmeyebilir. Ciin-
kit daha geng ¢alisanlardan teknolojiye daha yiiksek diizeyde hakimiyet
ve stirekli erisim beklentisi onlarda da stres yaratabilir. Benzer sekilde,
daha ileri yastaki bireyler deneyimlerinden dolay: teknolojiye kars1 daha
sabirli ve ¢oziim odakli yaklasimlar gelistirmis olabilirler. Bu baglam-
da, teknostresin yalnizca yas temelli degil; bireyin teknolojiyle kurdugu
iliskinin niteligine ve destek mekanizmalarina bagli olarak sekillendigi
sOylenebilir.

Mesleki kidem degiskenine bakildiginda ise teknostres tizerinde an-
laml1 bir fark yaratmadig: tespit edilmistir. Qi (2019) ve Coklar ve diger-
leri (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada bu bulguyu destekler nitelikte
teknostres diizeyi ile meslekte gegirilen siire arasinda anlamli bir ilis-
kinin bulunmadig: sonucuna ulagilmistir. Teknolojik araglarin kullani-
minin artik her mesleki kidem diizeyinde bir zorunluluk haline gelmis
olmasi, ¢alisanlarin benzer diizeyde teknolojiyle etkilesim kurmalarina
neden olmakta ve bu da teknostres diizeylerinde anlamli farkliliklar olus-
masini engelleyebilmektedir.

Egitim seviyesi degiskenine gore incelendiginde de teknostres tizerin-
de anlamli bir fark yaratmadig: tespit edilmistir. Cetin ve Biilbiil (2017)
ile Golpek Sari, Stirmelioglu ve Seferoglu (2024)nun ¢aligmalarinda da
egitim seviyesi ile teknostres arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmama-
s1 bu bulguyu destekler niteliktedir. Bu durum yiiksek egitim seviyesi-
ne sahip bireylerin her zaman dijital aracglara daha uyumlu olmadigin;
teknostresin daha ¢ok bireysel tutum, teknolojiye maruz kalma siklig,
kurumsal destek ve dijital yeterlilik gibi faktorlerle iligkili olabilecegini
disiindiirmektedir.

Unvan degiskeni incelendiginde de teknostres iizerinde anlamli bir
fark yaratmadig: tespit edilmistir. Gokaslan (2022)1n akademisyenler
tizerine yaptig1 ¢caligmada sonucu da bu bulguyu destekler niteliktedir.
Unvan degiskeninin teknostres {izerinde anlamli bir fark yaratmamasi,
akademik unvanin teknolojik stresle baga ¢ikma diizeyini belirlemede
tek bagina yeterli olmadigini gostermektedir. Bu durum, gerek 6gretim
gorevlisi gerekse profesor diizeyindeki akademisyenlerin benzer dijital
ortamlarda benzer gorev ve sorumluluklarla kars1 karsiya kaldigini dii-
sindirmektedir.
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Akademik ¢alisma alani degiskeni incelendiginde teknostres tizerinde
anlamli bir etki yaratmadig tespit edilmistir. Bu sonucun aksine Doruk-
basi ve Karakaya (2024) akademisyenlerin teknostres diizeylerine iliskin
yaptig1 calismada fen bilimleri alaninda ¢alisma yapan akademisyenlerin
diger alanlarda ¢alisma yapan akademisyenlere gore teknostres diizeyle-
rinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ayn1 sekilde Akgiin (2019)
tarafindan yapilan ¢aligmada egitim bilimleri alaninda ¢alisan akademis-
yenlerin; Khlaif, Khalili, Afouneh ve Tlili (2023) tarafindan yapilan ¢a-
lismada ise sosyal bilimler alaninda ¢alisan akademisyenlerin teknostres
diizeylerinin diger alanlarda ¢alisan akademisyenlere gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Akademik ¢alisma alaninin teknostres tizerin-
de anlamli bir etki yaratmamasi, egitimde kullanilan dijital platform ve
araglarin gliniimiizde tiim disiplinlerde benzer yogunlukta kullanilma-
siyla iligkili olabilir. Ancak literatiirde farkli sonuglarin bulunmasi bazi
alanlardaki teknolojik beklentilerin, arag tiirlerinin ya da dijital yeterlilik
ihtiyaglarinin farklilik gosterebilecegini ve baglamsal degiskenlerin et-
kili olabilecegini gostermektedir. Bu nedenle teknostresin yalnizca alan
temelinde degil; kullanilan teknoloji tiirii, bireysel yeterlik ve kurumsal
destek gibi faktorlerle birlikte ele alinmas: 6nemlidir.

Haftalik ders saati degiskeni incelendiginde teknostres tizerinde an-
lamli bir etki yaratmadigi tespit edilmistir. Alanyazinda teknostres sevi-
yeleri ve haftalik ders saatine iligkin ¢aligmaya rastlanmamasi sebebiyle
bu bulguya iligskin ¢aligmalara yer verilmemistir. Akademisyenlerin haf-
talik ders saatinden bagimsiz olarak benzer dijital platformlari kullanma-
s1 ve benzer teknolojik zorluklarla karsilagmasi, teknostres diizeylerinin
birbirine yakin olmasina neden olabilir. Bu durumda teknolojik altyaps,
kurumsal destek ve bireysel teknoloji kabullenisi gibi etkenler ders saa-
tinden daha belirleyici olabilecegi diisiiniilmektedir.

Egitsel agidan BIT kullanim siiresi degiskeni incelendiginde teknost-
res iizerinde anlamli bir etki yaratmadig: tespit edilmistir. Kinc1 ve Oz-
giir (2022) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda da teknostres diizeyi
ile egitsel amagli BIT kullanim siiresi degiskeni arasinda anlamli bir fark
olmamasi bu bulguyu destekler niteliktedir. Uzun siire teknoloji kullanan
bir akademisyen, eger bu araglara hakimse veya yeterli destek aliyorsa
daha az teknostres yasayabilir. Bu durumda teknostres siireden ¢ok kul-
lanim sekline, bireysel becerilerine ve kurumun destegi gibi faktorlerle
iliskilendirilebilecegini gostermektedir.

Dijital araglarin kullanim amaci degiskeninin teknostres {izerinde
anlamli bir etki yarattig1 tespit edilmistir (p<.05). Bu anlamli farklarin
dijital araglar1 uzaktan egitim, sosyal medya ve film/dizi amaglariyla kul-
lanan akademisyenlerin arasinda oldugu tespit edilmistir. Dijital araglar1
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uzaktan egitim ve film/dizi amaciyla kullanan vakif tiniversitesi akade-
misyenlerin teknostres diizeylerinin devlet tiniversitesinde gorevli aka-
demisyenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Uzaktan egitim
amaciyla dijital ara¢ kullanan vakif iniversitesi akademisyenleri, 6grenci
memnuniyeti, teknolojiye uyum ve kurumsal beklentiler gibi konularda
daha fazla baski hissediyor olabilir. Bunun sonucunda, teknostres diizey-
leri artiyor olabilir. Ayn1 zamanda film/dizi izlemek gibi eglence amagl
kullanilan dijital araglar gevseme araci olarak goriilebilir ve ekran siire-
sinin artig gosterebilecegine bagli olarak yorgunluk gibi nedenlerle stres
artabilir. Dijital araglar1 sosyal medya amaciyla kullanan devlet iniver-
sitesi akademisyenlerinin teknostres diizeyleri ise vakif tiniversitesinde-
ki akademisyenlerden yiiksek oldugu tespit edilmistir. Dijital araglarin
kullanim amacina iligkin ¢aligmaya rastlanmamasi sebebiyle bu bulguya
iliskin ¢alismalara yer verilmemistir. Sosyal medya kullaniminda ise dev-
let tiniversitelerindeki akademisyenlerin daha fazla maruz kaldig cev-
rimigi etkilesim, bilgi akis1 veya olumsuz igerikler teknostresi artiriyor
olabilir.

Yasam boyu 6grenme egilimleri agisindan incelendiginde bu ¢aligma-
nin bulgular1 daha 6nce yapilan arastirmalarla tutarlidir. Gencel (2013)
ve Oral ile Yazar (2015) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalar, 6gretmen aday-
larinin yasam boyu 6grenme yeterliklerinin yiiksek oldugunu gostermis-
tir. Konokman ve Yelken (2014) ile Dogan ve Kavtelek (2015) de 6gretim
elemanlar1 ve yoneticilerin yasam boyu 6grenmeye iliskin algilarinin
yiiksek oldugunu vurgulamaktadir.

Arastirmada cinsiyete faktoriine gore yasam boyu 6grenme egilim-
lerinde anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Bu bulgunun bir¢ok
arastirma sonucu ile ortistiigii goriilmektedir (Arcagok ve Sahin, 2014;
Ayaz, 2016; Dogan ve Kavtelek, 2015; Konokman ve Yelken, 2014; Sahin,
Akbasli ve Yanpar Yelken, 2010; Tunca, Sahin ve Aydin, 2015; Yaman ve
Yazar, 2015). Bu bulgu sonucunda cinsiyet faktoriiniin akademisyenle-
rin yasam boyu 6grenme egilimlerini etkilemedigi sonucuna ulasilabilir.
Giiniimiizde egitim olanaklarina ve 6grenme kaynaklarina erigim cinsi-
yetler arasinda biiyiik 6l¢iide esitlenmistir. Bu durumun akademisyen-
lerin 6grenme istegi ve egilimlerini cinsiyetten bagimsiz hale getirmis
olabilecegi diistiniilmektedir.

Yas degiskeni incelendiginde ise yagsam boyu 6grenme egilimi tizerin-
de anlamli bir fark yaratmadig tespit edilmistir. Ozgciftci (2014) tarafin-
dan sinif 6gretmenleri {izerinde yapilan ¢aligmada da benzer bulgulara
rastlanmistir. Yapilan ¢alismalarda yasin yasam boyu 6grenme izerinde
etkili olmadig1 belirlenmis; dolayisiyla bu egilime sahip bireylerin erken
ya daileri yaslarda benzer diizeyde egilim gosterebilecegi ifade edilmistir.
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Bunun sebebi giiniimiiziin hizli degisen bilgi ve teknoloji ortaminin her
yasta bireylerin 6grenmeyi stirdiirmesini zorunlu kilmasi gerekliligi ola-
bilir. Bunun sonucunda insanlarin 6grenmeye olan ilgisi ve motivasyonu
yasa bagli olarak diismeyebilir.

Arastirmada akademisyenlerin kidem yillarina gore yasam boyu 68-
renme egilimlerinde anlaml bir fark bulunmamistir. Bu sonug Ozgiftci
(2014), Dogan ve Kavtelek’in (2015) ve Ayaz (2016) arastirma sonuglariyla
ortiismektedir. Bu bulgu meslekte gegirilen siirenin yasam boyu 6gren-
me iizerinde etkili olmadigini ortaya koymaktadir. Bu bulgunun aksine
Yaman ve Yazar (2015) 6gretmenlerin yasam boyu dgrenme egilimleri
tizerine yaptiklar: ¢alismada mesleki kidem siiresi az olan 6gretmenle-
rin yagam boyu 6grenme egilimleri kidem siiresi fazla olan 6gretmenlere
gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir. Akademisyenlik mes-
leginde siirekli yenilik ve gelisime agik olma gerekliligi, hem deneyimli
hem de yeni akademisyenlerde benzer bir 6grenme egilimi olusturabilir.
Bu nedenle kidem siiresi yasam boyu 6grenmeyi degistirmeyebilir. Ayni
zamanda kidemi az olanlar 6grenme konusunda daha hevesli olabilirken,
kidemi fazla olanlar deneyimleri nedeniyle kendilerini yeterli hissedebi-
lir; ancak akademisyenlerde bu denge daha esit olabilir.

Unvan degiskeni incelendiginde de yasam boyu 6grenme egilimleri
tizerinde anlamli bir fark olusturmadig: tespit edilmistir. Konokman ve
Yelken (2014) de 6gretim elemanlar: iizerinde yaptiklar: ¢aligmalarinda
akademik unvanlarindan bagimsiz olarak benzer yasam boyu 6grenme
yeterlik algilarina sahip olduklarini gézlemlemislerdir. Akademisyenlik
meslegi dogasi geregi siirekli bilgi giincelleme ve kendini gelistirme ihti-
yaci igerir. Bu durum, unvan farki gézetmeksizin tiim akademisyenlerin
yasam boyu 6grenmeye benzer oranda 6nem vermesine yol agabilir. Ayni
zamanda ¢alisilan kurumlar ve meslek kiiltiirii, unvan farklarini goz ard:
ederek 6grenme egilimlerini daha esit kiliyor olabilir.

Egitim seviyesi degiskeninin yasam boyu 6grenme egilimi tizerin-
de de anlamli bir fark yaratmadig: tespit edilmistir. Bu bulgunun aksi-
ne Ayaz'in (2016) ¢alismasinda 6gretmenlerin mezuniyet durumlarinin
yasam boyu 6grenme egilimleri iizerinde etkili oldugu sonucu ortaya
konmustur. Benzer sekilde, Arcagok ve Sahin’in (2014) ¢alismasinda da
yasam boyu 6grenmenin alt boyutlari olan bilgiyi elde etme ve dijital ye-
terlikler tizerinde 6grenim durumunun etkili bir degisken oldugu sap-
tanmigtir. Yasam boyu 6grenme egilimi, sadece formal egitim seviyesiyle
degil; bireyin kisisel motivasyonu, 6grenme istegi ve mesleki gereksinim-
leriyle daha fazla iligkilidir. Dolayisiyla akademisyenler gibi egitim sevi-
yesi genellikle yiiksek olan gruplarda farklilik ortaya ¢ikmayabilir. Ayni
zamanda yasam boyu 6grenme egilimi bilgi edinme, dijital yeterlikler
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gibi alt boyutlar icerir ve bazi alt boyutlar egitim seviyesinden daha fazla
etkilenirken genel egilim iizerinde belirgin bir fark yaratmiyor olabilir.

Egitsel amagla giinlitk BIT kullanim siiresinin yasam boyu 6grenme
egilimi tizerinde anlamli bir farklilik olmadig: belirlenmistir. Farklilik
olusturmamasinin nedeni, siirenin kendisinden ziyade bu siirenin nasil
ve hangi amagla kullanildiginin belirleyici olmasi olabilir. Bu konuda ya-
pilan arastirmalar sinirli olmakla birlikte Kabatas ve Karaoglan Yilmaz
(2018)’1n ¢aligmasinda 6gretmenlerin yagam boyu 6grenme tutumlari ve
egitim teknolojisi yeterliklerinin giinliik internet kullanim siiresine gore
farklilik gosterdigi ortaya konmustur. Calismalarinda interneti ¢ok az ya
da ¢ok fazla kullanan 6gretmenlerin bu tutumlarinda belirgin farkliliklar
gozlemlendigi ifade edilmistir.

Dijital araglarin kullanim amaci degiskeninin yasam boyu dgrenme
egilimi tizerinde anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Dijital arac-
larin farkli amaglarla kullanilmasina ragmen bireylerin 6grenme kay-
naklarina erisim ve dijital beceri kazanimi agisindan benzer firsatlara
sahip olmalar1 buna sebep olarak gosterilebilir. Dijital ara¢larin kullanim
amacina iliskin ¢alismaya rastlanmamasi sebebiyle bu bulguya iliskin ¢a-
lismalara yer verilmemistir.

Akademik ¢aligma alani degiskeninin yasam boyu 6grenme egilimi
tizerinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farkliligin Fen Bi-
limleri, Matematik ve Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler alanlarinda ¢alisan
akademisyenler arasinda oldugu goriilmektedir. Bu alanlarda ¢alisan va-
kif tiniversitelerinde gorev yapan akademisyenlerin yasam boyu 6grenme
egilimlerinin, devlet {iniversitelerinde ¢aliganlara kiyasla daha yiiksek ol-
dugu sonucuna ulagilmigtir. Fen Bilimleri, Matematik ve Sosyal Bilimler
gibi alanlar hizli bilgi yenilenmesi ve siirekli giincel kalma gereksinimi
nedeniyle bireylerde daha giiclii bir 6grenme istegi dogurabilir. Bu alan-
larda ¢alisan akademisyenlerin, mesleklerini etkili bir sekilde siirdiirebil-
meleri i¢in yeni bilgi ve teknolojilere daha a¢ik olmalar: gerekebilir. Ayni
zamanda vakif tniversitelerindeki kurumsal yap: ve beklentiler yasam
boyu 6grenmeye yonelik daha yiiksek egilim gostermeyi tesvik edebilir.
Vakif tiniversitelerinde akademik performansa, yayin yapmaya ve siirekli
gelisime dair beklentiler daha yogun olabilir. Bu durum, bireyleri siirekli
Ogrenme arayigina itebilir ve yasam boyu 6grenme egilimlerini artira-
bilir. Ayaz (2016) tarafindan yapilan ¢aliymada yasam boyu 6grenmede
6gretmenlerin branglari tizerinde anlamli fark oldugunu tespit ederek
Cografya, Resim, Ingilizce, Okul Oncesi ve Sosyal Bilgiler 6gretmenleri-
nin yagam boyu 6grenme egilimlerinin diger branslara yiiksek oldugunu
ortaya ¢ikarmistir.
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Haftalik ders saati degiskeninin yasam boyu 6grenme egilimi tizerin-
de anlamli bir farklilik yarattig: tespit edilmistir. Ozellikle haftalik ders
saati disiik (1-5 saat) ve orta diizeyde (11-15 saat) olan akademisyenler
arasinda bu farklilik 6ne ¢ikmaktadir. Bu kapsamda, vakif tiniversitele-
rinde gorev yapan akademisyenlerin, devlet iiniversitelerinde gorev ya-
panlara kiyasla yasam boyu 6grenme egilimlerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Haftalik ders saati diisiik veya orta diizeyde olan akade-
misyenlerin, kisisel ve mesleki gelisimsel ders dis1 etkinliklere daha fazla
zaman ayirma firsatlari olabilir. Bu sayede ¢esitli kurslar, arastirmalar ve
yeni beceriler edinme gibi yasam boyu 6grenme faaliyetlerine yonelme-
leri kolaylasabilir. Asir1 ders yiikii ise bireyin bu tiir faaliyetlere zaman
ve enerji ayirmasini sinirlayabilir. Literatiirde haftalik ders saati degis-
keninin yasam boyu 6grenme egilimi tizerine etkisi hakkinda daha 6nce
yapilmis bir ¢aligmaya rastlanmamistur.

Arastirma bulgulari, meslek yiiksekokulu akademisyenlerinin tek-
nostres diizeyleri ile yasam boyu 6grenme egilimleri arasinda anlaml
bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Akademisyenlerin teknolojik ge-
lismeler karsisinda zaman zaman stres yasadiklari, ancak bu durumun
mesleki gelisimlerini siirdiirme motivasyonlarini tamamen engellemedi-
¢gi gorilmiistiir. Akademisyenlerin teknolojiyi algilama ve kullanma bi-
¢imlerinin, onlarin 6grenme yaklasimlariyla yakindan baglantili oldugu
soylenebilir.

ONERILER

¥  Akademik kurumlar, akademisyenlerin dijital araglar: etkili bir
sekilde kullanabilmeleri i¢in egitim programlar1 diizenlemeli, ayni za-
manda teknostres yonetimi konusunda destek sunmalidir.

¥  Akademisyenlere, ihtiyaglarina gore hangi dijital araglarin en uy-
gun oldugunu belirlemeleri konusunda rehberlik edilmesi onerilmekte-
dir.

¥  Dijital araglarin nasil kullanilacagina dair detayli kilavuzlar ve
kaynaklar hazirlanarak akademisyenlere sunulmasi 6nerilmektedir.

K  Akademisyenlerin teknostres diizeylerini azaltmaya yonelik stra-
tejilerin gelistirilmesi ve yasam boyu 6grenme egilimlerini destekleyen
politikalarin uygulanmasi 6nerilmektedir.
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GIRIS

Amagli oluglari, biling sahibi insani diger varliklardan ayiran en
onemli 6zelliklerinden biri olarak nitelenebilir. Insanin yani sira insan-
lardan olusan toplum ve iilkeler de bu bilingleri sayesinde planlama yapa-
bilir; belirledikleri hedefler dogrultusunda adimlar atarak hem varlikla-
rin1 siirdiirmeye hem de arzularini gergeklestirme dogrultusunda gayret

gosterirler. Insan, toplum ya da iilkeler igin varliklarini siirdiirme ve ar-
zularini gergeklestirme durumuna genel olarak basar: adi verilebilir.

Genellikle “istenen sonuca ulasma”, “giidillen amaca erisme” ya da
“istenileni elde etme” biciminde tanimlanan (Arici, 2007) basari, birey,
toplum ya da iilkelerin belirledikleri hedeflere ulasmak amaciyla goster-
dikleri ¢abalarin bir iirtinii olarak goriilmektedir (Solak, 2024; Soylu ve
Altunbay, 2023).

Giiniimiizde basari, sahip olunan potansiyelin en etkili sekilde ortaya
¢ikarilarak amaglara ulasma; boylelikle tatmin ve mutluluk duygusunu
yasamaya odaklanan genis bir perspektifte ele alinmaktadir (Ates, 2016).
Bu yoniiyle basari, sadece bir sonug olmayip siire¢ ve iiriinii kapsayan ge-
nis bir muhtevaya sahip oldugu séylenebilir.

Diger taraftan bagarinin yalnizca bireysel performansla ilgili olmayip
farkli kisi ve kurumlarla etkilesimin de bir sonucunu ifade ettigi belir-
tilmelidir. Her ne kadar basar1 denildiginde bireysel performansa odak-
lanilsa da o bireyin basari algisindan basariya odaklanmasina ve motive
olmasina, yoneltme ve rehberlik edilmesine kadar ¢ok farkli bilesenin
etkilesimi sonunda ortaya ¢ikan bir sonucu ifade ettigi gézden kagiril-
mamalidir. Diger bir deyisle basari, sistem bakisi ile ele alinmasi ve de-
gerlendirilmesi gereken biitiinciil bir yapiya sahiptir. Kisiler, ortamlar,
imkan ve sartlar, kiiltiir ve bakis acilar1 vb. bir¢ok bilesenin, basarinin
hem tanimlanmasinda hem de kriterlerin olusturulmasinda ve siirecin
isletilmesinde belirleyici oldugu dikkate alinmalidir.

Bu kompleks yap1 ve igerigin bir sonucu olarak basari farkli bilim ve
yasam alanlar1 agisindan farkli sekillerde ele alinan ve incelenen, ¢ok
yonlii bir sorun ve ¢alisma alani olarak degerlendirilmektedir. Zira ba-
sar1, tarih boyunca herkes ve her kesim tarafindan iizerinde en ¢ok du-
rulan; ¢ok farkli bilim alanlarinda bilim insanlar: tarafindan ele alinip
sayisiz bilimsel ¢caligmaya konu edilen bir kavram olarak karsimizda dur-
maktadir. Bagka bir ifade ile basar1 bir taraftan insanin ve insanlardan
olusan topluluk ve yapilanmalarin diger taraftan da bunlar1 belirli bir di-
siplin i¢inde konu alan bilim alanlarinin 6nemli bir kavrami ve hedefini
olusturmaktadir. Basari kavraminin bireysel, fiziksel, toplumsal, siyasal,
kiiltiirel, ekonomik gibi bir¢ok kavramla birlikte kullanilmasi ve 6nem-



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 111

senmesi, kapsam genisliginin ve 6neminin bir yansimasi olarak deger-
lendirilebilir.

Bagari tizerinde en fazla bilimsel aragtirma ve yayin ¢aligmasi yapi-
lan alanlardan birini de hig siiphesiz egitim ve psikoloji alanlar olustur-
maktadir. Egitim ve psikoloji alanyazin1 incelendiginde basarinin farkli
tiirleri tizerinde ¢aligmalar yapilmis olmakla birlikte belki de en fazla
tizerinde durulan basari tiirlerinin basinda akademik basarinin geldigi
soylenebilir.

Akademik Basar1

Egitimde, ozellikle de 6gretim kurumlarinda basar1 kavrami, genel-
likle 6grencilerin okullarda yiriitillen programlarda yer alan derslerde
kazandiklari bilgi ve becerilerin olgiilmesiyle agiklanmaya ¢aligilmakta-
dir. Bu baglamda derslerden alindan sinav puanlari ve ¢esitli degerlendir-
me araglariyla belirlenen yeterlilikler, “akademik bagar1” terimiyle ifade
edilmektedir (York, Gibson ve Rankin, 2015).

Elmaciogluna (1998) gore egitimde basari, 6grencinin sadece bilis-
sel degil; sosyal, kiiltiirel ve duygusal gelisiminin de bir biitiin olarak
ele alinmas1 gereken ¢ok boyutlu bir kavramlastirmayi ifade etmektedir.
Bu baglamda basarinin, planlanan bir hedefe programli ve bilingli bir
¢aba sonucunda ulagsma durumu olarak ac¢iklanabilir. Nitekim modern
donemde ozellikle Gardnerin (2017) ¢oklu zeka perspektifinde tanim-
landiginda basarinin yalnizca akademik alandaki basarisini degil; ayni
zamanda sosyal, biligsel, sanatsal ve duygusal alanlardaki gelisimini de
ifade ettigi belirtilmelidir (Senemoglu, 2020).

Giintimiizde alanyazinda basarinin kapsami ve boyutlarina iligkin bu
bakis agis1 siklikla vurgulansa da (MEB, 2024; York, Gibson ve Rankin,
2015; Ates, 2016) daha ozele inilip akademik basar1 denildiginde gerek
Tiirkiye’deki sinav sistemleri gerekse buna gore bigimlenen 6gretmen,
6grenci ve veli algi ve tercihleri, bagarinin daha ¢ok akademik basari ile,
akademik basarinin ise biligsel bagari ile sinirlandirildig1 sdylenebilir.

Elbette akademik bagsar1 baglaminda 6nemli bir dl¢iit olarak kabul
edilen puanlamalar, 6grencilerin bir iist egitim kademesine gegislerinde
ve mesleki hedeflerine ulagmalarinda sahip olmalar1 gereken bilgi dii-
zeyini gostermek agisindan onemli veriler sunmaktadir. Ancak bu pu-
anlarin yalnizca biligsel kazanimlarin degil, ayn1 zamanda bireyin etik
degerleri benimseme diizeyini, insan iligkilerindeki uyumunu ve mesle-
gini topluma fayda saglayacak sekilde icra etme yeterliligini de kapsamasi
durumunda daha saglikli sonuglar alinacagi unutulmamalidir.
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Diger basari tiirleri gibi akademik basar1 da bir¢ok degiskenin etkisi
altindadir. Egitim siireglerinin temel hedeflerinden biri olarak degerlen-
dirilen akademik basarinin artirilmas: ya da yonetilmesi ve yonlendi-
rilmesi acisindan bu etkenlerin bilinmesi ve hedefe ulastiracak sekilde
organize edilmesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Etkin sekilde
yararlanmak tizere akademik basariy1 dogrudan ya da dolayli etkileyen
bilesenler ile etki yonleri ve gii¢lerine iliskin baz1 tespitlerde bulunulmasi
yararli olacaktur.

Akademik Basariy1 Etkileyen Etmenler

Alanyazin incelendiginde akademik basar: {izerinde etkisi bulunan
degiskenlere iliskin ¢ok sayida ¢alismanin yapildigs; boylelikle de onu
iyilestirmeye yonelik o6nerilerde bulunuldugu goriilmektedir (Sezer ve
Coban, 2016; Ozbulat, 2020). Bunlar arasinda genel anlamda okul ve aile
gibi kurumlar; 6gretmen, yonetici, rehber, akran ya da yetigkinler gibi in-
sanlar; zaman, mekan, ortam, imkén ve sartlar gibi bilesenler buna 6rnek
olarak verilebilir. Bu ¢ercevede bu degiskenleri bireyin kendisi ve ¢evresi
ile ilgili etkenler olmak {izere iki grupta ele almak miimkiindiir.

Akademik basariy: etkileyen etkenler arasinda iizerinde siklikla du-
rulan degiskenlerden birinin, bireyin kendisi oldugu séylenebilir. Zira
6grenme, bireysel diizlemde gerceklesen bir eylemdir. Bireylerin birbi-
rinden farkli olmasi nedeniyle 6grenmelerinin nitelik ve nicelik yoniiy-
le farklilasmas: da dogaldir. Bu nedenle 6grenme diizeyi olarak da ifade
edilebilecek bagari, bireysel etkenlerden dogrudan ve giiglii bir sekilde
etkilenmektedir (Senemoglu, 2020; Sonmez, 2020).

Alanyazinda akademik basar tizerinde etkili oldugu ifade edilen bi-
reysel ozellikler arasinda ozellikle zeka diizeyi, 6grenme hizi, 6grenme
tarzi, hazirbulunusluk diizeyi, ilgisi, motivasyonu, gelisim ve olgunluk
diizeyi, ihtiya¢ durumu, 6grenme ve ¢alisma aligkanliklari, 6zgiiven-6z-
saygi-Ozyeterlik diizeyleri sayilmaktadir (Arici, 2007; Senemoglu, 2020).

Bilim insan1 ve egitimciler, bireylerin akademik basarilarina 6nemli
ve olumlu katkilar sunabilmek i¢in bireysel farkliliklarin dikkate alinma-
sini; 0grenme igeriginin, 6grenme-6gretme durumlarinin ve dlgme-de-
gerlendirme uygulamalarinin bireysel farkliliklara gore planlanmasi,
yuriitiilmesi ve degerlendirilmesini dnermektedirler (Soylu ve Altunbay,
2023; Sénmez, 2020; Cetin, 2008).

Akademik bagari lizerinde etkili oldugu siklikla dile getirilen degis-
ken grubu ise gevresel etkenler olarak adlandirilmaktadir (Dogan, 2024;
Solak, 2024). Bireyin kendisi ile ilgili etkenlere gore gevresel etkenler cok
daha genis bir alani icermektedir. Bu ¢ercevede aile ve okul gibi egitim
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kurumlar ile burada yasayan insanlarin (6gretmen, ebeveyn, kardesler
ve arkadaslar vb) tutum ve davranislary; egitim ortamlarinin fiziksel,
sosyal, kiiltiirel 6zellikleri; toplumun ihtiya¢ ve beklentileri, ekonomik
imkan ve sartlar, 6grenilecek icerigin yapisal 6zellikleri vb. onlarca de-
gisken bu kapsamda degerlendirilmektedir (Dogan, 2024; S6nmez, 2020;
Senemoglu, 2020).

Diger taraftan ozellikle giiniimiizde her gegen giin ¢ok hizli sekilde
degisen ve gelisen teknoloji de bu ¢ercevede akademik basar1 tizerinde
etkili olan ¢evresel bir etken 6zelligi tasimaktadir. Bilgisayar, internet,
veri tabanlari, dijital ortamlar ve araglar, sanal medya, yapay zeka vb. ¢ok
sayida 6ge buna drnek olarak verilebilir. Zira egitim-6gretim teknolojileri
ad1 altinda ifade edilen bu teknolojik degiskenler giiniimiizde, akademik
basar1 ve 6grenme iizerinde etkili olan 6nemli degiskenler olarak kabul
edilip ¢ok sayida arastirmaya konu edilmekte; gelistirmeye yonelik bii-
yiik yatirimlar yapilmaktadir (Sezer ve Coban, 2016; Ozbulat, 2020; Sén-
mez, 2020).

Bireyin kendisi ya da ¢evresi ile ilgili bu etkenler kapsam yoniiyle mu-
kayese edildiginde gevresel etkenlerin ¢ok daha fazla sayida degiskeni
icerdigi soylenebilir. Buna karsilik bireyin akademik basarisi tizerindeki
etki gii¢leri mukayese edildiginde boyle bir genellemeye gitmek miimkiin
degildir. Hatta tam tersine, akademik basariya etki giicii agisindan bire-
yin kendisi ile ilgili etkenlerin, gevresel etkenlere gore daha fazla etkisi
oldugu sdylenebilir (Senemoglu, 2020; Yesil, 2021; Sénmez, 2020; Bandu-
ra, 1986; Gardner, 2017).

Bireysel etkenlerin akademik basar: iizerindeki etki giiciiniin ¢evresel
etkenlere gore daha fazla olmasinin 6nemli nedenlerinden biri, 6gren-
menin ve basarinin st sinirlarinin zeka, kabiliyet, kapasite gibi bireysel
etkenlerle belirlenmis olmasidir denilebilir. Bir 6nemli nedenin ise, dis
sartlarin alternatiflerinin ya da yerine gore degistirilebilme firsatlarinin
olmasina karsilik bireysel etkenlerde teklik s6z konusudur denilebilir.

Cevresel etkenler konusunda farkli zamanlarda farkl: alternatif etken-
ler gogu zaman bulunabilmektedir. Oysa bireyin kendisi ile ilgili etkenler
biitiin 6grenme ve basar1 deneyimlerinde onu takip etmekte ve yalniz bi-
rakmamaktadir. Ornegin; ev ortamindaki bazi sorunlar okul ortamu ile,
6gretmenlerin tutum ve davranislari ile ilgili sorunlar ebeveynlerin ya da
diger yetiskinlerin tutum ve davranislariyla kismen de olsa giderilebilir;
olumsuz etkisi azaltilabilir. Buna karsilik bireyin zekasi, kabiliyeti, 6g-
renme tarz, ilgisi, hazirbulunuslugu her bir akademik 6grenme ve basa-
risinda onu siirekli olarak izledigi; olumlu ya da olumsuz sekilde siirekli
ve ayn1 yonde etkilemeye devam ettigi sdylenebilir.
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Ozellikle son yillarda yapilan aragtirmalarda 6zgiiven, dzsaygi, 6zdii-
zenleme, 6zdenetim, 0zilgi, 6zyetkinlik, 6zyeterlik gibi kavramlarin al-
tinin daha fazla ¢izilmeye baslanmasi ve 6grenmenin bireyselligi ya da
bireysel farkliliklarin psikoloji ve egitimbilim alanyazininda daha sik
vurgulanir hale gelmesi (Bandura, 1986; Gardner, 2017; Senemoglu, 2020;
Sénmez, 2020), bu durumun bir sonucu olarak degerlendirilebilir.

Bireyler ve egitim kurumlar1 agisindan 6nemsenen; 6grenme ve aka-
demik bagar1 iizerinde biiyiik etkisinin bulundugu siklikla ifade edilen
bireyin kendisi ile ilgili degiskenlerden biri de 6grenme sorumlulugudur
(Yesil, 2013; Ozen, 2011; Eristi, 2017). Bunun bir sonucu olarak 6grenme
sorumlulugu bilim insanlari, egitimciler ve ebeveynlerin tizerinde 6nem-
le durduklar1 ve arastirmalara konu edilen bireysel bir 6zellik olarak go-
rilmektedir. Bireylerin gelisim donemlerine gére 6grenme sorumlulugu
diizeyleri, bireylere nasil kazandirilip gelistirilecegi, bireyin akademik
basarisi ve diger ozellikleriyle iliskisi gibi konular bir¢ok ¢aligmada farkli
yonleriyle ele alindig: dikkati gekmektedir.

Bir Degisken Olarak Sorumluluk ve Ogrenme Sorumlulugu

Yasamin farkli alanlarinda yaganan sorunlarin temelinde sorumluluk
degerinin bireyler tarafindan tam ve dogru sekilde i¢sellestirilmeyip za-
man ve mekandan miinezzeh sekilde tutum ve davranislara yon veren bir
degere doniistiiriilememesi oldugu séylenebilir. Yesil (2021) bir metafor-
la eserine de isim verdigi ¢aligmasinda sorumluluk ve egitimini tohum
sorun olarak nitelerken bu siki iliskiye parmak basmis; insan kaynakli
olarak yasanan siyasal, sosyal, psikolojik, ekonomik vb. sorunlarin tama-
minin ortaya ¢ikip filizlenmesinde sorumluluk degerinin tohum islevi
gordigiini ifade etmigtir.

Alanyazinda, modern donemin ihtiya¢ duydugu insan nitelikleri ara-
sinda kritik bir beceri alani olarak nitelenen kariyer ve hayat becerileri
icerisinde; benzer sekilde 2018 yil1 Tiirkiye egitim programlarinda “koék
deger” ve Tiirkiye Yiizyil1 Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan 2024
yil1 egitim programlarinda ise “cat1 deger” listesinde sorumluluga yer ve-
rilmesi (MEB, 2018; MEB, 2024), giiniimiiz egitim politikacilari, bilim
insanlar1 ve egitimciler agisindan ne kadar 6nemsendiginin bir kaniti
olarak degerlendirilebilir.

Sorumluluk bilincinin gelisimi ailede baslar; okul, akran, toplum ve
meslek ortamlarinda daha da belirgin hale gelerek toplumsal bir deger ve
beceri haline doniisiir. Egitim siireglerinin plan ve program dahilinde yiiri-
tiildtigii okullarda bireylerin akademik basarilarinin yani sira ahlaki olgun-
luk, toplumsal degerlere uygun tutum ve davranislar ile mesleki etik ve yet-
kinlikler kazandirmaya da odaklanilir (Sezer ve Coban, 2016; MEB, 2024).
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Yasamin karmasikligi ve cok boyutlulugu, sorumluluklarin da bu gok
boyutluluga paralel olarak ¢esitlenmesini beraberinde getirmistir. Alan-
yazinda sorumluluklar; kisisel (6ze doniik), toplumsal, cevresel (dogaya
kars1), vatandaslik ve dini sorumluluk gibi farkli sekillerde siniflandig1
dikkati cekmektedir (Yesil, 2021; Sahan, 2011; Ozen, 2011). Bunlarin di-
sinda alanyazinda sorumluluk tiirii olarak bir de 6grenme sorumlulugu-
na 6zel vurgunun yapildig1 dikkati cekmektedir.

Kavram ve Gelisimsel Olarak Ogrenme Sorumlulugu

C)gretim kurumlari, veliler, egitimciler ve yoneticiler ile 6grenciler
acisindan onemli bir kavram, deger ve beceri olarak nitelenen 6grenme
sorumlulugu gercekte ni¢in bu kadar 6nemsenmektedir?

Ogrenme sorumlulugunun bu kadar énemli olmasinin belki de en
6nemli nedeni hem diger sorumluluklarin hem de diger 6grenmelerin
temelini olusturmasi ve tizerlerinde belirleyici bir etkiye sahip olmasidir
denilebilir (Durmuscelebi, Bozgeyikli ve Cetinkaya, 2018; Ozbulat, 2020).
Zira insan ancak 6grenmelerle insan olma vasfini belirginlestirebilmek-
te; diger bilgi, duygu ve becerilerini 6grenme yoluyla kazanabilmektedir.

Diger taraftan, yukarida da ifade edildigi gibi 6grenme, bireysel ola-
rak gerceklesen bir eylemdir (Yesil, 2021; $ahan, 2011). Ayrica 6grenme,
dis degiskenlerden onemli 6l¢iide etkilense de i¢ degiskenlerden daha
fazla etkilenmektedir (Senemoglu, 2020; Gardner, 2017). Buna goére 68-
renme sorumlulugunun hem diger 6grenmeler hem de bireylerin i¢inde
bulunduklar1 an ve bir biitiin olarak geleceklerinin bicimlenmesi agisin-
dan anahtar bir islev yiiklendigi s6ylenebilir.

Ogrenme sorumlulugu, dgrencilerin 6grenme siireglerinde etkin rol
almalari, siireci yonlendirmeleri ve kendi diisiincelerine gore ¢6ziim
onerileri sunmalar1 geklinde tanimlanabilir (Eristi, 2017). Oz-yonetimli
ogrenme sorumlulugu ise kalic1 6grenmenin 6n kosulu olarak kabul edil-
mektedir (Yesil, 2013).

Ogrencilerin 6grenme sorumluluklarini ¢ogunlukla veli ya da 6g-
retmen yonlendirmesiyle yerine getirdikleri diisiniilmektedir. Ancak
6grenme sorumlulugu, yalnizca dissal beklenti ve gorevlerle sinirli kal-
mayan; 6grencinin i¢sel farkindalik gelistirerek kendi 6grenme siirecini
yonetmesini ifade etmektedir. Benzer sekilde, akademik sorumluluk da
okulda verilen gérev ve etkinlikleri bir sorumluluk bilinciyle benimse-
yip yerine getirme yetkinligi olarak ifade edilebilir (Yakar ve Saracaloglu,
2019; Sahan, 2011; Biilbiil ve Akkaynak, 2021). Bu tanimlar dogrultusun-
da 6grenme sorumlulugunun, yalnizca miifredatla sinirli gérevlerin yeri-
ne getirilmesiyle degil, 6grencinin igsel motivasyon ve yonetim becerile-
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riyle de yakindan iliskili oldugu ortaya ¢ikmaktadur.

Ogrenme sorumlulugu dogustan getirilen bir 6zellik degildir. Bu be-
cerinin gelismesi igin uygun yontemler ve programlara ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle 6grenme sorumlulugunun daha kurall1 ve sistematik sekilde ge-
listirilmesi gereken gevrenin, planli egitim kurumlar1 olan okullar oldu-
gu belirtilmelidir. Okullarda gerek diger bilgileri, duygular1 ve becerileri
gerekse bunlara temel olusturma giiciinii barindiran 6grenme sorum-
luluklarini yaparak-yasayarak ve hissederek 6grenmeleri gerekmektedir
(Yesil, 2021; Ozen, 2024). Kendi 6grenme yontemini ve aligkanliklarini
6gretmen rehberliginde kesfeden bir 6grenci, bu siireci daha istekli ve ke-
yifli bir sekilde sahiplenebilir, yonetebilir, yonlendirebilir.

Ogrenme Sorumluluguna Sahip Ogrencilerin Ozellikleri

Ogrenme sorumlulugunun farkinda olup geregini yerine getiren bi-
reylerin, diger 6grenmeleri, yasama uyumu, genel ve akademik basarisi,
gelecegi ve tercihleri tizerinde etkili olan bir takim karakteristik 6zellik-
leri bulunmaktadir.

Oncelikle 6grenme sorumluluklarina sahip bireylerin; 6grenecekleri
bilgi, duygu ve becerileri hazir bir sekilde almakla kalmayip onlar: an-
lamlandirmalari, digerleri ile iliskilendirmeleri ve yasama kolayca trans-
fer edebilmeleri beklenmektedir (Parlar, 2012).

Diger taraftan bu bireyler hem okul hem de giinliik yasamlarinda tist-
lenmeleri gereken sorumluluklara daha biling ve kararlilikla yaklasarak
yerine getirme konusunda motivasyon sahibidirler. Her yerine getirdikle-
ri gorev onlar1 daha mutlu ve huzurlu kilar, yerine getirmeme ise rahatsiz
eder. Bu tutum hem sosyal hayatta hem de akademik yasamlarinda ba-
sariya ulagmalarina ve basar1 duygusunun sagladig1 hazzi yasamalarina
onemli katkilar saglar (Ozen, 2024).

Okul ortamlarinda bu bireyler, derse hazirlikli gelme, siirece aktif ka-
tilma, 6grenme siirecinin olumlu ve olumsuz sonuglarini iistlenme gibi
davranig kaliplarini kisiliklerinin bir pargasi haline getirmis bireylerdir.
Bu baglamda 6grenci, yalnizca derslere katilim gosteren bir birey olma-
nin 6tesine geger; ayni zamanda 6grenme siirecini planlayan ve yoneten
bir 6zne konumuna gelir (Yesil, 2013; Ozbulat, 2020; Kolan, 2020).

Kaya ve Dogan’a (2014) gore, 6grenme sorumlulugunu kazanmis 6g-
renciler; 6gretmenleriyle saygiya dayali iligkiler kuran, kendisine en uy-
gun 6grenme stillerini taniyan ve bu stilleri bilingli sekilde tercih eden,
bilgi ve becerilerinden yeni bilgi ve beceriler iiretebilen bireylerdir. Bu
ogrenciler, sergiledikleri performansin sonuglarini iistlenerek akademik
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basarida gozle goriliir farkliliklar yaratabilirler. Bu ¢ercevede bu bireyle-
rin 6zgliven, 6zsaygl, Ozyeterlik algilar: gelismis ve bu nedenle genel ola-
rak basariya ulagsma dogrultusunda 6nemli artilar1 bulunan 6grenciler
oldugu sdylenebilir (Kaya ve Dogan, 2014; Parlar, 2012; Ozen, 2024).

Sonug olarak, bireylerin sonraki 6grenmeleri ve gelecekleri tizerinde
belirgin etkisi olan bir yeterlik alani olarak nitelenebilir. Bir yiikii barin-
dirsa da elde edecegi sonuglar nedeniyle bu yiikii i¢ motivasyonla isteye-
rek tistlenen ve bu durumdan zevk alan; kisiligi ve gelecegi tizerinde s6z
sahibi oldugunu fark eden bireyler, genel anlamda sorumluluk, 6zelde ise
6grenme sorumlulugunu bilen ve benimseyen bireylerdir denilebilir.

SONUC

Bireyler agisindan en énemli hedeflerden biri, toplum igin bir biitiin
olarak en 6nemli beklenti, yasam i¢in ise anlamin en temel boyutlarin-
dan biri olan basar tizerinde ¢ok sey etkili olmakla birlikte digerlerinin
etkisini de onemli 6l¢iide bigimlendiren degiskenin 6grenme sorumlulu-
gu oldugu séylenebilir. Bagka bir ifade ile 6grenme sorumluluguna sahip
olunmadan ve gerekleri yerine getirilmeden basarinin tam olarak yasan-
masi, Ozellikle de siireklilik gostermesi beklenemez. Bu ¢ergevede basari-
ya odaklanmis bireyin ilk yapmasi gereken seyin 6grenme sorumlulukla-
rin1 bilmek, benimsemek ve yerine getirmek oldugu dikkate alinmalidir.

Alanyazin incelendiginde, 6grenme sorumlulugu ile akademik basa-
r1 arasindaki iliskiye yonelik ¢cok sayida arastirmanin yapildig: ve arala-
rinda ¢ok siki bir iliski oldugu; basarinin agiklanmasinda en etkili olan
degiskenlerden birinin 6grenme sorumlulugu oldugu konusunda bilim
insani ve egitimciler arasinda bir kanaat birlikteliginin oldugu dikkati
¢cekmektedir.

Ozbulat'in (2020) arasgtirmasinda, 6grenme sorumlulugunun okul
motivasyonunun %49’unu agikladig: tespit edilmistir. Ayrica, sinif dii-
zeyi arttik¢a okul motivasyonunda ve 6grenme sorumlulugunda gesitli
nedenlere bagli olarak azalma yasandig: ifade edilmistir. Durmuscelebi,
Bozgeyikli ve Cetinkaya (2018) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada, 6g-
renme sorumlulugunun 6nemli bir boyutu olan 6grenme 6zerkligi art-
tikca akademik basarinin da yiikseldigi belirlenmistir. Ozcan ve Keskin
(2024), 6grencilerin 6grenme sorumlulugu puanlar: yiikseldik¢e akade-
mik basar1 ortalamalarinin da belirgin sekilde yiikseldigini; akademik
basarisi yitkksek 6grencilerin zaman yonetiminde de basarili olduklari ve
ogrenme sorumluluklarini istlenme konusunda daha kararli bir tutum
sergilediklerini belirlemiglerdir. Coban ve Ellez’in (2024) yurittikleri
caligmada ise, akademik ortalamasi 85 ve {izeri olan bireylerin en yiiksek
diizeyde 6grenme sorumluluguna sahip olduklar1 saptanmistur.
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Benzer sekilde, Ergiin ve Kurnaz (2019), e-6grenme platformlarini
etkin bicimde kullanan ve 6grenme siirecine aktif katilim saglayan 6g-
rencilerin, sorumluluklarini yerine getirdik¢e akademik basarilarinin da
arttigini ortaya koymuslardir. Ogrencilerin 6grenmeye yonelik giiglii bir
sorumluluk bilinci gelistirmelerinin hem gorevlerini zamaninda yerine
getirmelerine hem de akademik performanslarini artirmalarina katk:
sundugu ifade edilmektedir. Thtiyaroglu ve Demir (2015), 6grencilerin i¢
denetim inanglarinin gelismis olmasinin, 6grenme sorumluluklarini tist-
lenmelerini kolaylastirdigini ve bu durumun akademik performanslarini
olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir.

Bu gergevede arastirmacilarin, ebeveynlerin ve egitimcilerin yani sira
amag ve islevleri dogrultusunda bireylerden yiiksek performans bekleyen
kurum ve kuruluslarin, bir sonug olan basari ya da 6zel olarak akademik
basari iizerinde odaklanmak yerine sorumluluk egitimine, 6zel olarak da
6grenme sorumluluklarini kazanmalarina odaklanmalar1 onerilebilir.
Buna gore ozellikle egitim kademelerinde olmak tizere her kesim {ize-
rinde ve her yas diizeyinde bireylerin 6grenme sorumluluklarini bilme,
benimseme ve yerine getirme diizeyleri ile var olan diizeyi daha da iyiles-
tirmeye yonelik stratejiler iretme dogrultusunda nitel ve nicel, betimsel
ve deneysel aragtirmalarin yapilmaly; bu aragtirmalara hem siireklilik ka-
zandirilmali hem de ilgililer tarafindan bu arastirma sonuglar1 uygula-
malara aksettirilmesine 6nem verilmelidir.

Diger taraftan egitimciler; 6grenme sorumlulugunun bir deger 6zel-
ligi tasidig1 ve becerileri barindirdig: dikkate alinarak uygun egitim at-
mosferinin olusturulmasi ve 6grencilere bu sorumluluklarini ve sonug-
larin1 yaparak, yasayarak ve hissederek dgrenmeleri konusunda hassas
davranmalar1 6nerilebilir.
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Bu boliimde, yeni nesil teknolojilerden olan nesnelerin interneti (In-
ternet of Things (IoT)), hakkinda bilgi verilerek 6grenme-6gretme sii-
reglerinde kullanilabilirligine ve IoT giivenligi ve siber giivenlik agisin-
dan farkindalik diizeyini artirmak i¢in yapilabileceklere deginilecektir.
Teknoloji, bireylerin iiretkenlik potansiyelini ortaya ¢ikaran ve is giicii
verimliligini artiran en temel araglardan biri olarak kabul edilmektedir
(Stimer, 2020). Bu baglamda teknoloji, sundugu olanaklarla 21. ylizyilda
yalnizca giindelik yasami degil, tiim toplumsal alanlari etkileyerek insan
yasaminin ayrilmaz bir parcast haline déniigmiistiir (Kaya, 2019; Om-
riuzun, 2019). Giiniimiizii 6nceki yiizyillardan ayiran en belirgin unsur,
teknolojik gelismelerin son derece hizli ve radikal bi¢cimde gergeklesiyor
olmasidir (Atas & Giindiiz, 2019). Bu hizli déniisiim, dijital araglarin ya-
samin her alaninda yayginlasmasini beraberinde getirmis; boylece gii-
niimiizde kiiresel 6l¢ekte bir dijital devrimden s6z etmek miimkiin hale
gelmistir (Alamri, Jhanji & Humayun, 2020; Sarsic1 & Celik, 2019). Dijital
devrimin en giiglii sekilde hissedildigi alanlardan biri ise hig siiphesiz
egitimdir.

Egitimde Dijital Doniisiim

Egitimde dijital doniisiimiin tarihsel gelisim siirecine bakacak olursak,
Cumbhuriyet’in ilan edildigi yillardan giiniimiize kadar teknolojik altyap1
konusunda oldukga ilerleme kaydedildigini soylemek miimkiindiir. Tek-
nolojinin egitimde kullanilmas: olgusunun gelismis tilkelerde 1970’ler-
de bagladig: Tiirkiye’de ise 1960 yilindan itibaren yayinlanan kalkinma
planlarinin ilk 3iinde agik olarak bir teknoloji politikasindan ve egitimde
teknoloji kullanimindan bahsedilmemis olsa da 1974 yilinda yayinlanan
planda egitim teknolojisinden bahsedildigi goriilmektedir. Tirkiye’ de
egitim teknolojileriyle ilgili ilk politika belgesi 1973 yilinda yiiriirliige
giren 1739 sayil1 Milli Egitim Temel Kanununun 13.maddesi oldugu da
soylenebilir. 1984 yilindan itibaren de egitimde teknoloji kullaniminin
yayginlastirilmasi amaciyla ciddi alt yap: yatirimlari gergeklesmistir.
Egitimin her kademesinde egitim teknolojisinden faydalanilacagi, 6nce-
likle egitimin niteliginin ve kapasitesini arttirmak amaci ile arastirma
yapilacagi ve elde edilen sonuglarin uygulamaya konulacag: belirtilmek-
tedir. Tiirkiye’de okullara ilk bilgisayarlar 1984 yilinda gelmistir. 1985 ve
1987 yillar1 arasinda ilkogretim ve meslek liselerine 2400 tane bilgisayar
saglanmigtir. 1990 yilinda Milli Egitim Bakanlig ile Diinya Bankas: ara-
sinda Milli Egitimi Gelistirme Projesi baslatilmistir. Bu projenin genel
amaci 6gretim teknolojilerini sinif icinde etkili bir bi¢imde kullanmak
olarak ifade edilmistir. Tiirkiye’nin de 1993 yilinda dahil oldugu internet
omurgast NFSNET ag omurgasina iilkelerin hizla katilmasi ve gok hizli
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artan ve bir teknoloji yarisinin baslamasi ile yeni bir déneme girilmis-
tir. Teknolojilerin gelismesine paralel olarak, egitim alaninda kullanilan
teknolojiler de gelismis ve bu teknolojilerin 6gretim ortamlarinda kul-
lanilabilmesi i¢in de bilgisayar 6gretmenleri yetistirilmeye baslanmistir.
Gliniimiize baktigimizda ise 2010 yilinda baslatilan FATIH projesinin
egitimde teknolojinin kullanilmasi1 bakimindan gelinen son nokta oldu-
gu goriilmektedir. Bu proje kapsaminda belirlenen okullardaki siniflara
etkilesimli tahtalar takilmigtir ve 6grencilerin bir kismina tablet dagitil-
mistir. Gelinen noktay1 yorumlayacak olursak Tiirkiye’nin okullarda tek-
noloji kullanimi konusunda ¢okea yol kat ettigini sdylemek miimkiin olsa
da bu teknolojilerin egitsel amagli kullaniminin geldigi nokta hakkinda
ayni seyi soylemek pek dogru olmayabilir.

Giiniimiizde ise, egitim teknolojileri yapay zeka, artirilmig gergeklik,
sanal gergeklik, karma gergeklik, bityiik veri ve 6grenme analitikleri gibi
uygulamalarin kullanimina yoneldigi gorilmektedir (Tiryakiol, Aydin,
Mumcuoglu, Yal¢intas ve Topaloglu, 2023). Bu noktada, Tiirk Egitim Sis-
teminin teknolojiye ilgisi ve ge¢miste yapilan girisimlerle birlikte, egitim-
de teknolojiye adaptasyon konusunda ge¢misteki deneyimleriyle birlikte
hizla degisen teknolojiyi yakindan takip ettigi sdylenebilir (Yasar, 2025)
Arastirmalar, egitimde teknoloji kullanmanin 6grenmeyi kolaylastiraca-
g1, daha keyifli hale getirecegi ve kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri
sunacagini gostermektedir (Kurtoglu Erden ve Uslupehlivan, 2020; Zen-
gin, Akel, Colak, Colak, Ozkoyuncu Ay ve Metin, 2024).

IoT (Nesnelerin Interneti) Teknolojileri Nedir?

Nesnelerin Interneti (IoT) kavrami, ilk kez 1999 yilinda arastirmaci
Kevin Ashton tarafindan ortaya atilmistir (Tulgar, Zaim & Aydin, 2022).
Ashton, IoT"yi fiziksel diinyadaki nesnelerin sensorler araciligiyla inter-
net tizerinden birbirleriyle iletisim kurabildigi bir sistem olarak tanim-
lamistir (Ashton, 1999). Giintimiizde bu kavram, teknolojiyle etkilesim
icinde olan hemen her birey tarafindan bilinen ve farkli alanlarda aktif
bicimde kullanilan bir yap1 haline gelmistir. En genel anlamiyla IoT, ge-
sitli cihazlarin birbirine baglanarak kendi aralarinda veri aligverisi ya-
pabildigi bir ag altyapisini ifade etmektedir. Bu sistem sayesinde fiziksel
nesneler, dijital ortamlarla biitiinleserek ¢ok ¢esitli uygulama alanlarinda

etkilesimli ve otonom siireglerin yiiriitiilmesine olanak saglamaktadur.

IoT diinyasinda makineler makinelerle, makineler insanlarla, hatta
stiregler, makineler ve insanlar birbiriyle iletisim halinde olabilmekte-
dir. Bu ekosistemdeki tiim nesneler arasinda baglantililik esas olup ara-
larinda kullanilan teknolojiler ve cihazlar degisiklik gosterebilmektedir
IoT nin temel cikis noktasi, internet iizerinden elde edilen verilerin analiz
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edilerek bu bilgiler dogrultusunda belirli eylemlerin gerceklestirilmesi-
dir. IoT sistemleri, insanlara dogru ve zamaninda bilgi sunarak bireylerin
davranislarini yonlendirme ve degistirme potansiyeline sahiptir. Istenen
ciktilar ile elde edilen gergek ¢iktilar arasindaki farki tespit edip bu far-
ki kapatmaya yonelik geri bildirim saglayan IoT, karar alma siireglerini
kolaylastirmaktadir. Bu isleyis bicimi, literatiirde “geri besleme dongii-
si” olarak tanimlanmaktadir. Geri besleme dongiisii, bireylere mevcut
davraniglarina iligkin ger¢ek zamanli bilgi sunmakta ve bu bilgiyi davra-
nisin degistirilmesi yoniinde uygulanabilir onerilere doniigtiirmektedir.
Boylece siirekli degisen is ¢iktilarinin planlanmasi ve yeni stratejilerin
gelistirilmesi agisindan hem bireylere hem de isletmelere 6nemli katkilar
saglamaktadir. (Giindiiz & Dag, 2018). Ornegin; IoT’ nin, insanlari etkile-
mek i¢in reklam endiistrisinde yogun sekilde kullanildig: goriilmektedir.
e-ticaret siteleri kullanicilarin ilgilerini tespit ederek ihtiya¢ duyabilecek-
leri alakali tirtinleri karsilarina ¢ikartmaktadir

IoT, milyarlarca akilli nesneyi birbirine baglayan ve entegre eden, bii-
yiik miktarda veri tireten ve hem giinlitk yasami hem de is siireglerini
onemli dlglide etkileyen hizla biiyiiyen bir teknolojidir. Ancak, IoT’nin
kisa pil omrii, yaygin baglant1 gereksinimi, sinirli kaynaklara sahip ta-
sarim1 ve mobilite gibi kendine 6zgii 6zellikleri, bu sistemleri hizla artan
siber giivenlik tehditlerine kars1 6zellikle savunmasiz hale getirmektedir
(Nasiri, 2024). Bu nedenle, IoT giivenligi ve gizliligi, 6zellikle de anor-
mallikleri tespit sistemleri alaninda, yogun bir arastirma ilgisine konu
olmaktadir.

Guntumizde IoT kavrami, ozellikle “akilli cihazlar” ve “akilli sistem-
ler” ile birlikte anilarak yaygin bigimde kullanilmaktadir. IoT teknolo-
jileri, basta akill1 telefonlar, giyilebilir teknolojiler ve akill1 ev sistemleri
olmak tizere; tiretim, ulagim, ingaat, saglik ve tarim gibi bircok sektorde
aktif olarak tercih edilmektedir. IoT Analytics (2022) verilerine gore, kii-
resel 6lcekte IoT baglantilarinin sayisi 2021 yilinda bir dnceki yila kiyas-
la %8 artis gostererek 12,2 milyar aktif u¢ noktaya ulasmistir (Aktaran:
Tulgar, 2022). Bu verilere bilgisayar, tablet ve akill: telefonlarin dahil edil-
medigi dikkate alindiginda, IoT ekosisteminin ne denli biiyiik oldugu ve
stirekli bir biiyiime egiliminde oldugu agikga goriilmektedir. IoT sistem-
lerinin bu denli yayginlagmasi, yalnizca teknolojik degil, ayn1 zamanda
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik diizeyde de 6nemli degisimlerin yasanma-
sina yol agmaktadir. Oncelikle tiiketici aliskanliklar1 déniismekte; ma-
kinelerle, sistemlerle olan insan etkilesimi artmakta ve bireysellik daha
belirgin hale gelmektedir. Bu dogrultuda, IoT sistemleri baglaminda ki-
sisel veri giivenligi ve mahremiyet konular1 da giderek daha kritik hale
gelmekte ve kapsamli sekilde ele alinmasi gereken temel meselelerden biri
olarak 6ne ¢ikmaktadir (Tulgar, 2022).
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IoT , yukarida da belirtildigi tizere, cihazlarin ve nesnelerin internet
araciligiyla birbirine baglanarak veri toplamasini, bu verileri paylagma-
sin1 ve otonom sekilde hareket etmesini saglayan donistiiriicti bir tek-
nolojik kavramdir. IoT; saglik, tarim, iiretim ve akilli sehirler gibi pek
cok sektorii kapsamina almakta ve hem bireylerin hem de isletmelerin
teknolojiyle etkilesim bigimlerini koklii bir sekilde degistirmektedir. IoT
kavramu ilk olarak 2000’1i yillarin basinda ortaya ¢ikmis olsa da, temel-
leri 1980’lere kadar uzanmaktadir. Bu donemde RFID (Radyo Frekansi
ile Tanimlama) teknolojisinin nesnelerin izlenmesi amaciyla kullanilma-
ya baglanmasi, kavramin gelisiminin 6niinti agmistir (Kiling, 2022). IoT
terimi, fiziksel nesnelerin internet tizerinden diger sistemlerle baglanti
kurmasini ve etkilesime ge¢mesini ifade etmektedir (Gokhale et al., 2019;
Aktaran, Avci, 2022). Bu kapsamda IoT; yalnizca telefon, televizyon veya
buzdolabi gibi genel olarak bilinen cihazlar1 degil, internet tizerinden veri
iletebilme yetenegine sahip, en az bir sensor igeren ve tekil bir kimlige
sahip tiim fiziksel nesneleri icermektedir. Bu tiir cihazlar kendi aralarin-
da veya internet tizerinden bir ekosistem olusturarak veri aligverisinde
bulunabilirler (Avci, 2022).

IoT’nin temelinde, genellikle veri toplayip ileten algilayicilar ve ileti-
sim yetenekleriyle donatilmis, birbirine bagl fiziksel cihazlardan olusan
bir ag yer almaktadir. Bu cihazlar ev esyalarindan giyilebilir teknoloji-
lere, endiistriyel makinelere kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir ve
her biri biiyiik bir bagli sistemler aginin olusumunda kritik bir rol oyna-
maktadir. IoT’nin en 6nemli avantajlarindan biri, operasyonel verimliligi
artirmasi ve maliyetleri diisirmesi sayilabilir (Terazi, 2024).

Egitimde IoT Kullanimi ve IoT Giivenligi: Riskler ve Sorunlar

Diinyadaki kullanim1 hizli bir sekilde artan, 6niimiizdeki teknolojile-
ri sekillendirme giiciine sahip olarak kabul edilen IoT, kuskusuz ki sade-
ce hizmet ve sanayi sektoriinde degil, bireylerin yetistirilmesinde 6nemli
rolii olan egitim sistemlerinde de, geleneksel sinif ortamlarinda kag¢inil-
maz bigimde kullanilabilir hale gelmektedir. IoT cihazlarinin sayisi hizla
arttigini séylemek miimkiindiir. 2024 yili itibariyla diinya genelinde 17
milyar cihazin varligindan s6z edilmektedir. Bu sayinin 2030 yilina ka-
dar 30 milyar1 gegecegi yoniinde varsayimlar éne atilmaktadir. Internete
baglanarak ¢alisan bu cihazlarin, yasadigimiz evlerde bulunan akalls sis-
temlerden, tiretimde yer alan sanayi kuruluglarindaki karmagik tekno-
lojik kontrol sistemlerine kadar uzandig: bilinmektedir. Ornegin saglik
hizmetlerinde kullanilabilen IoT cihazlar1 hastalar: taniyarak, hasta ta-
kibine kolaylik saglayarak, daha hizli miidahale siiregleri ve hastaya daha
6zel bakim saglayabilir. Benzer sekilde, sanayideki iiretim siireglerinde,
IoT sistemleri makinelerin performanslari ile ilgili ger¢ek zamanl veri
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saglayabilir ve ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziim siiresini en aza indir-
meye ve iiretimi artirmaya yardimci olabilir. IoT” nin potansiyeli, akill
altyapinin trafik akigini optimize edebilecegi, enerji titketimini azaltabi-
lecegi ve kamu giivenligini artirabilecegine kadar uzanmaktadir (Tera-
zi, 2024). Akilli telefonlar, akilli cihazlar ve akilli bir diinya IoT’un akilli
vizyonudur. Amag, giinliitk yasantimizin ana hususu olup, kullanicinin
davranig ve istekleri dogrultusunda gelismesidir. Yukarida da belirtildigi
tizere, “IoT” terimi ilk kez 1999 yilinda Kevin Ashton tarafindan, rad-
yo frekansi ile tanimlama (RFID) teknolojisi baglaminda kullanilmis-
tir. Ancak, IoT’nin ilk uygulamas: olarak kabul edilebilecek bir 6rnek,
1991 yilinda Cambridge Universitesinde bir grup akademisyen tarafin-
dan gelistirilmistir. Bu ¢alismada, bir kahve makinesinin goriintiileri bir
kamera araciligiyla internet tizerinden paylasilmis ve uzaktan izlenmesi
saglanmistir. Bu sistem, nesnelerin internet izerinden izlenmesi ve kont-
rol edilmesi fikrinin erken bir 6rnegi olarak degerlendirilebilir. Tekno-
lojideki hizli gelismelere ayak uydurabilmek adina, egitim ortamlar1 her
donem c¢agin teknolojisi ile donatilmis; kara tahta ile baslayan egitim se-
ritveni, zaman igerisinde bilgisayar, tablet bilgisayar, akilli tahta ve mobil
cihazlara dogru bir degisim yasamistir (Kolburan-Geger & Bakar-Co-
rez, 2020). Diinya tarihine bakildiginda, 1920’li yillardan itibaren bircok
farkli teknolojik aracin, egitim- 6gretim siirecinden daha fazla verim elde
edebilmek i¢in kullanildig1 goriilmektedir (Hannafin & Savenye, 1993).
1930’larda tepegozler, 1950’lerde kulaklik, videobant ve fotokopi maki-
neleri kullanilmistir (Omriiuzun, 2019; Aktaran: Kurtoglu-Erden & Us-
lupehlivan, 2021).

Giiniimiiz geleneksel egitim ortamlarinda ise dijitallesme siireci, sa-
dece 6gretim yontemlerini degil, 6grenme alanlarinin fiziksel yapisini da
koklii bigimde doniistiirmektedir. Bu baglamda ortaya ¢ikan “akilli sinif”
kavrami, egitimde niteligi ve etkilesimi artirma amaciyla bilgi ve iletisim
de etmektedir. Ozellikle IoT teknolojilerinin gelismesiyle birlikte akill:
siniflar; sensorler, bagli cihazlar, otomasyon sistemleri ve veri analitigi
sayesinde hem 6grenme siireglerini hem de sinif yonetimini daha verimli,
kisisellestirilmis ve stirdiiriilebilir bir hale getirmektedir.

IoT teknolojileri sayesinde sinif ortaminda sicaklik, 151k, hava kalite-
si gibi gevresel faktorler anlik olarak izlenebilmekte; etkilesimli tahta-
lar, 6grenci cihazlar: ve akilli projeksiyon sistemleri arasinda siirekli veri
aligverisi saglanabilmektedir. Bunun yani sira 6grencinin 6grenme-0g-
retme siirecine katilimi, dikkat diizeyi ve bireysel 6grenme siiregleri
hakkinda ger¢ek zamanli veriler toplanarak 6gretim siirecleri dinamik
bicimde yeniden yapilandirilabilmektedir. Bu gelismeler, egitimde birey-
sellestirme ve kanita dayali 6gretim tasarimi agisindan 6nemli olanak-
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lar sunmaktadir. Arastirma sirketleri tarafindan yapilan tahminler géz
ontine alindiginda e-6grenme pazarinin 2030 yilina kadar 848.12 milyar
dolar degerinde olmasi bekleniyor (Amazoi, 2023). Egitimin gelecegi IoT
ile sekillenerek, kisisellestirilmis 6grenme, etkilesimli siniflar, sanal ve
arttirilmig gerceklik kullanilarak olusturulan sanal 6grenme ortamlar:
sunacak, var olanlar1 daha iyi hale etkin getirerek IoT destekli egitim de-
neyimi bizlerle bulusturacaktur.

Ancak IoT temelli akill1 sinif sistemlerinin yayginlagmasi, beraberin-
de ciddi siber giivenlik risklerini de getirmektedir. Sinif i¢erisindeki IoT
cihazlarinin bir¢ogu internete agik olup saldirilara kars: savunmasizdir.
Bu durum, 6grencilerin kisisel verilerinin ifsa edilmesi, cihazlarin kéti
amaglarla kullanilmasi ya da sistemlerin uzaktan ele gegirilmesi gibi cid-
di giivenlik sorunlarina yol agabilir. Ozellikle ¢ocuklarin ve genglerin bu-
lundugu egitim ortamlarinda, veri giivenligi ve gizliligi ¢ok daha hassas
bir mesele haline gelmektedir.

Dolayisiyla akilli sinif uygulamalarinin hayata gegirilmesinde yalniz-
ca teknolojik entegrasyon degil, ayn1 zamanda giivenlik politikalarinin
olusturulmasi, ag altyapisinin korunmasi, cihazlarin kimlik dogrulama
sistemleriyle donatilmasi ve kullanici farkindaliginin artirilmasi gibi bii-
tiinciil 6nlemler alinmalidir. Ayrica ulusal ve uluslararasi diizeyde siber
giivenlik standartlari ve etik kurallarin bu sistemlere adapte edilmesi bii-
yiik 6nem tagimaktadir. Sonug olarak, IoT destekli akilli siniflar egitimde
onemli bir doniisiim potansiyeli tasisa da, bu potansiyelin siirdiiriilebilir
ve glivenli bi¢imde gergeklestirilebilmesi icin teknolojiyle birlikte siber
giivenlik bilincinin de es zamanli olarak gelistirilmesi gerekmektedir.

IoT Giivenligi, Siber Giivenlik ve Yalin Yaklasimin Birlikte Kulla-
nimi

Internet ve mobil cihaz teknolojilerindeki hizli gelisim ile bu tekno-
lojilerin her alana kolayca entegre edilebilme kapasitesi sayesinde, Nes-
nelerin Interneti (IoT) hayatimizda ¢ok genis bir uygulama alanina ka-
vusmustur. Bu hizli yayginlasma, IoT teknolojilerinin akilli evler, akilli
sehirler, akilli parklar, akilli sokaklar, akilli tarim, akilli hayvancilik,
akilli tedarik zincirleri, akilli saglik hizmetleri, akill1 magazalar ve hatta
askeri sistemler gibi bir¢ok farkli alanda etkin bir bi¢imde kullanilmasina
olanak tanimaktadir (Innova, 2022; Aktaran: Avci, 2022).

Giintimiizde pek ¢ok alanda yer edinmis olan IoT teknolojisi, kisa sii-
rede yagam bi¢cimimizi 6nemli 6l¢iide doniistiirmiis ve bu doniisiim hiz
kesmeden devam etmektedir. 21. ylizyilin basinda akilli cihazlarla ta-
nigan insanlik, heniiz ¢eyrek yiizyil gegmeden bu cihazlarin internet ve
bulut sistemleriyle entegre edilerek olusturdugu IoT teknolojisine uyum
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saglama siirecine girmistir. Teknolojideki bu gelismeler, bireylerin yasam
kalitesini artirmakta ve giinlik yasami kolaylastirmaktadir. Ancak bu
kolayliklarin yani sira, yeni teknolojiler bazi yonleriyle bireylerin haya-
tin1 karmagiklastirmakta ve yeni giivenlik, mahremiyet ya da bagimlilik
gibi sorun alanlarini da beraberinde getirmektedir (Avci, 2022).

IoT teknolojilerinin kullanim alanlarinin yayginlagmas: ile birlikte,
bu cihazlarin giivenligi de 6nemli bir konu haline gelmistir. IoT sistem-
leri, fiziksel diinyay1 dijital ortamlara tasiyan sistemler olmasi nedeniyle
stirekli internete bagli olmasi, bu sistemleri siber saldirilara agik hedef
haline getirebilmektedir. Bu nedenle IoT giivenligi ve siber giivenlik stra-
tejileri bu noktada devreye girerek, olusabilecek tehditlerin 6nlenmesinde
faydali olabilmektedir.

Siber uzay1 olusturan dijital sistemlerin zararl faaliyetlerden korun-
mas1 ve bu sistemlerde yer alan veri ve bilgilerin giivence altina alinmast,
giiniimiizde 6nemli bir konu haline gelmistir. Bu baglamda, siber uzaya
gecis siireciyle birlikte giivenlik anlayis1 da doniismiis ve “siber giivenlik”
kavrami ortaya ¢ikmistir (Unal, 2018). Siber giivenlik, temelini biligim
teknolojilerinin olusturdugu dijital sistemlerde yer alan bilgi ve verilerin
her tiirli tehdit, saldir1 ve zararli faaliyetten korunmasina yonelik 6nlem
ve uygulamalar1 kapsamaktadir (Avcit & Orug, 2020). Bu kavram, diji-
tal cagda bireylerin, kurumlarin ve altyapilarin giivenligini saglama agi-
sindan stratejik bir 6nem tasimaktadir. Siber giivenlik egitimi, olduk¢a
kapsamli bir kavram olup; hem kurum ve kuruluslarda gérev yapan per-
sonelin bilgi giivenligi becerilerini gelistirmeye yonelik, hem bu alanda
uzmanlasan profesyonellere uygun diizeyde, hem de son kullanicilarin
olasi siber tehditleri fark ederek onleyici davranislar gelistirmelerini sag-
lamaya yonelik olarak planlanabilmektedir (Ceran, 2021). Nitekim yal-
nizca kurumlar ya da siber giivenlik uzmanlarinin tehditleri 6nlemede
yeterli olmayacagi, bu nedenle siber giivenlik egitiminin internete erisimi
olan biitiin bireyler i¢in 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Ulutas, 2022;
Ceran, 2021). Zira giiniimiizde internet, bireyler ve toplumlar i¢in giinlitk
yasamin vazgecilmez bir pargasi haline gelmis; bu durum, bireyleri her an
siber tehdit ve tehlikelerle kars1 karsiya birakmistir (Golpek Sari, 2021).
Her ne kadar siber tehditlerin tamamen ortadan kaldirilmasi miimkiin
olmasa da, etkili ve kapsamli igeriklere sahip siber giivenlik egitimleri
araciligiyla bu tehditlerin etkisi en aza indirgenebilir (Muniandy vd.,
2017; Sahinaslan, Kandemir & Sahinaslan, 2009)

Ulker ve arkadaslar1 (2017), IoT sistemlerinin birgok kamu kurumun-
da yaygin olarak kullanildigini ve bu sistemlerin, diger bilisim teknolo-
jilerinde oldugu gibi siber saldirilara maruz kalabildigini ifade etmistir.
Arastirmada, bu durumun ulusal bilgi giivenligi agisindan ciddi bir teh-
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dit olusturduguna dikkat ¢ekilmis ve IoT sistemlerine 6zgi giivenlik po-
litikalarinin gelistirilip uygulanmasinin gerekliligi vurgulanmistir. Avci
(2022) ise galigmasinda, akilli evlerde kullanilan IoT teknolojilerini ve bu
sistemlerde yer alan giivenlik katmanlarini incelemistir. Yazar, IoT sis-
temlerinde en sik karsilagilan 10 temel giivenlik sorununu ele almis ve
giivenligin ancak biitlinciil bir yaklasim ile saglanabilecegini belirtmis-
tir. Bu baglamda, sistemin tiim bilesenlerinin giivenlik risklerinin ayrin-
tili sekilde analiz edilmesinin 6nemine dikkat cekmistir. Tas ve Kiani
(2021) ise nesnelerin interneti ile kablosuz algilayici aglara yonelik sal-
dirilary; fiziksel, veri, ag, tasima ve uygulama katmanlar1 olmak tizere
detayl1 bicimde siniflandirmis ve her katman i¢in karsilagilabilecek teh-
ditleri analiz etmislerdir.

Atag ve Akleylek (2019), IoT giivenliginin saglanabilmesi igin bu sis-
temlerin daha tasarim agamasindan itibaren giivenlik politikalar1 ve
standartlarina uygun sekilde yapilandirilmasi gerektigini vurgulamais;
¢aligmalarinda IoT ye 6zgii giivenlik agiklarina, tehdit unsurlarina ve ¢6-
ziim Onerilerine kapsamli gsekilde yer vermistir. Gormiis, Aydin ve Ulutas
(2018) ise arastirmalarinda, IoT iletisiminde giivenli veri iletimi icin kul-
lanilan protokolleri incelemislerdir. Yazarlar, giivenli haberlesme agisin-
dan gizlilik, biitiinliik, kimlik dogrulama ve anahtar yonetimi gibi temel
unsurlar1 agiklamis; diisiik gii¢ titkketimi ve sinirli bant genisligine sahip
IoT cihazlarinin bu giivenlik gereksinimlerini kargilamada karsilastig
zorluklara dikkat ¢ekmislerdir. Kaymas (2020), Tiirkiye’de IoT ekosiste-
minin gelisebilmesi i¢in kamusal politikalarin yeniden degerlendirilmesi
gerektigini ifade etmis ve Ozellikle iiniversiteler ile arastirma merkez-
lerinin onciiligiinde ulusal bir inovasyon ag1 kurulmasini dnermistir.
Zeybek ve Yilmaz (2019) ise i¢ denetgilerin, IoT cihazlarinin ¢esitliligi
ve yapisal zorluklar1 nedeniyle uygun giivenlik yaklasimlar, etkili risk
yonetimi stratejileri ve kapsamli bir denetim metodolojisi gelistirerek ku-
rumlarin giivenlik kiiltiiriine katki saglayabileceklerini belirtmislerdir.

Gegmisten giiniimiize IoT teknolojileri, bireyin yasamini iceren her
alanda olduk¢a 6nemli faydalar saglamaktadir. IoT sistemleri kullanila-
rak olusturulan akilli evler, akilli hastaneler, akilli araglar ve akilli aglar
gibi uygulamalar giindelik yasantimizin icerisine hizla yerlesmektedir ve
kullanimi yayginklagsmaktadir. IoT teknolojilerinin bu genis ve yaygin
uygulama alanlariyla birlikte, IoT cihazlarindaki giivenlik ve gizlilik ko-
nulari, dikkate alinmasi gereken en 6nemli ve giincel sorunlarin basinda
yer almaktadir. Bu baglamda, IoT cihazlarinda kullanilan teknolojilerin,
sistemlerin giivenligini ve gizliligini tamamen saglayacak diizeyde yete-
neklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle, IoT cihazlarinin
giivenlik agiklari, miimkiin olan en az seviyede olmasi gerekmektedir.
Buna bagl olarak, birbirine bagli cihazlarin ve sistemlerin artisiyla, bu
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cihazlara ve sistemlere yonelik biiyiik kapasiteli saldirilarin gerceklesti-
rilmesi daha olanakli hale gelmistir (Satilmis&Akleylek, 2021).

Alanyazinda, IoT ve biiyiik veri teknolojilerinin entegre edilmesinin
atik toplama siireglerinde maliyetleri diisirmek ve verimliligi artirmak
acisindan biiyiik bir potansiyele sahip oldugu siklikla vurgulanmaktadir
(Cil, 2025) Bu teknolojinin benimsenmesi, endiistriyel siireglerden giin-
lik yagsam aktivitelerine kadar bir¢ok alanda gelisme saglamaktadir. An-
cak, IoT cihazlarinin sayisindaki hizli artis, beraberinde 6nemli giivenlik
sorunlarini da getirmektedir. Ozellikle; siber saldirilar, veri ihlalleri ve
yetkisiz erisimler, IoT sistemlerinin giivenligini tehdit eden baglica un-
surlar haline gelmistir (Terazi, 2024). Diger yandan IoT sistemleri, sag-
ladiklar1 birgok yenilik ve firsatin yaninda bir o kadar da siber giivenlik
riskleri barindirmaktadir. ABD’de 1,2 milyon IoT cihazi tizerinde yapilan
aragtirmada, IoT cihazlarinin %57’ sinin orta veya yiiksek siddetteki siber
saldirilara karg1 savunmasiz oldugu belirtilmektedir (Paloalto Networks,
2020; Aktaran: Bezirganoglu, 2020).

Iot giivenligi ve siber giivenlik uygulamalarina ek olarak, yalin yak-
lagim ya da yalin yonetim anlayisi ile sistemlerin sadelestirilmesi, israfin
azaltilmasi ve siireglerin daha verimli hale getirilmesi miimkiindiir. Ya-
lin yonetim, IoT sistemlerinin kurulum ve isletim siireglerinde gereksiz
karmasikliklarini ortadan kaldirarak, hem siiregteki maliyetleri diistirtir
hem de giivenlik a¢iklarini azaltir. Clinki basit, agik ve seffaf uygulama-
lar, hem izlenmesi hem de korunmasi agisindan daha avantajlidir. Bu iiglii
yapy, IoT giivenligi, siber giivenlik ve yalin yaklasim birlikte uygulandi-
ginda, daha giivenli, verimli ve siirdiiriilebilir dijital sistemlerin olustu-
rulmasina olanak tanir.

Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan ve ekonomik agidan zor zaman-
lar yagayan tilkelerde, hem maliyetleri diisiiren hem de siiregleri iyilestir-
meyi amaglayan araglar ve teknikler biitiinii olarak tanimlanabilen yalin
yonetim anlayisinin uygulanmas: siirdiiriilebilirligi saglamak agisindan
faydali goriinmektedir. Yalin yonetim anlayiginin en temel hedeflerinden
biri, hatay1 ve israfi sifira indirgeyerek verimliligi en iist diizeye ¢ikarmak-
tir (Stimel & Parlak, 2024; Yiicel, 2024). Giiniimiizde bu yaklasim, gelisen
dijital teknolojilerle birlikte daha etkili bir sekilde uygulanabilmektedir.
Ozellikle IoT teknolojileri, yalin yonetimin dijital karsilig1 niteliginde-
ki siireglerde gergcek zamanli veri akis1 saglayarak israfin belirlenmesini,
darbogazlarin tespit edilmesini ve siirekli iyilestirme anlayisinin siirdii-
riilebilirligini miimkiin kilmaktadir. IoT tabanli sensorler, cihazlar aras:
iletisim ve otomasyon sistemleri sayesinde, tiretimden hizmet sektoriine
kadar pek ¢ok alanda yalin yonetimin temel prensipleri dijital ortamda
takip edilip uygulanabilir hale gelmistir. Béylece yalin yonetim, yalnizca
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tiziksel siireclerde degil, dijital siireglerin iyilestirilmesinde de etkili bir
strateji olarak one ¢ikmaktadir.

Egitimdeki dijital dontisiim baglaminda yalin yonetim, 6grenme-6g-
retme siireglerinin hem 6grenci hem de 6gretmen agisindan daha etkin,
hizl1 ve diisiik maliyetli yiriitiilmesini saglayan dijital ¢oziimlerle biitiin-
lesebilmektedir. Ozellikle IoT, bulut bilisim, biiyiik veri, yapay zeka ve
6grenme analitigi gibi teknolojiler, egitim kurumlarinda kaynak kulla-
nimin1 en verimli hale getirerek, birgok agidan israf1 azaltmakta; zaman,
mekan ve insan giicii agisindan daha yalin ve verimli siireglerin tasarlan-
masina imkéan tanimaktadir. Ornegin, IoT tabanli akilli siniflar ile enerji
titketimi kontrol altina alinabilir, 6grenci hareketliligi izlenebilir ve kay-
naklarin kullanimi veri temelli bigimde analiz edilerek gereksiz harca-
malar Onlenebilir. Bu sayede, egitim ortamlar1 sadece pedagojik agidan
degil, yonetimsel, teknolojik ve operasyonel agidan da yalin, esnek ve siir-

diiriilebilir bir yapiya kavusabilir.
Sonug

IoT yaklasimi, i¢inde bulundugumuz djjital dontisiim ¢aginin en et-
kili teknolojilerinden biri olarak yalnizca sanayi, hizmet, bilisim alan-
larinda degil, egitim siireclerinde de koklii degisimlere yol agmaktadir.
Egitim ortamlarinda IoT destekli sistemlerin yayginlagsmasi, hem peda-
gojik stireglerin bireysellestirilmesini hem de yonetimsel siireglerin ya-
linlastirilmasini ve 6zgiinlestirilmesini miimkiin kilmaktadir. Ancak bu
doniisiim, beraberinde ¢esitli giivenlik agiklarini ve siber tehditleri de ge-
tirebilmektedir. Bu nedenle, djjitallesen egitim ortamlarinda IoT giiven-
ligi ve siber giivenligin biitiincil bir anlayisla ele alinarak, yalin yénetim
anlayisinin benimsenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu sekilde bitiinciil bir bakis agis1 benimsendigi takdirde, yalin y6-
netim anlayis1 yalnizca iretim sektoriinde degil, egitim sisteminde de
stireglerin sade bir hale getirilmesinde, kaynaklarin verimli kullanilma-
sinda ve giivenlik agiklarinin minimize edilmesinde giiglii bir stratejik
yontem olarak degerlendirilebilir. IoT, siber giivenlik ve yalin yonetimin
entegrasyonu; teknolojik gelismelerin 6grenme-6gretme siireglerine uy-
gulanmasinda, giivenli, stirdiiriilebilir ve etkili bir yol izlenmesine ola-
nak saglayacaktir. Bu sekilde dijital ¢cagin gerekliliklerine uyumlu egitim
sistemlerinin ingas1 ve dijital ¢agin yeterliliklerine sahip bireylerin ye-
tigtirilmesi miimkiin kilacaktir. Egitim stireglerinde dijitallesmenin ba-
saril1 olabilmesi i¢in yalnizca teknolojik araglarin saglanmasinin yeterli
olmadig1 gegmisten giiniimiize yapilan arastirmalarla ortaya konulmus-
tur. Bu nedenle, bu araglarin giivenli, verimli ve amaca uygun bi¢imde
kullanilmasini saglamak bir zorunluluktur. Dolayisiyla, gelecegin egitim
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ekosistemi; glivenlik, verimlilik ve esneklik ilkeleri temelinde sekillenen,
teknoloji ve insan faktoriini birlikte merkeze alan biitiinciil bir yakla-
simla yapilandirilmalidir.



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 133

Kaynakg¢a

Alamri, M. Z., Jhanjhi, N. Z. ve Humayun, M. (2020). Digital Curriculum
Importance for New Era Education. In Employing Recent Technologies
for Improved Digital Governance (pp. 1-18). IGI Global.

Altinpulluk, H. (2018). Nesnelerin interneti teknolojisinin egitim ortamlarinda
kullanimi. AUAd, 4(1), 94-111.

Amazoi, 2023, Erisim: https://www.amazoisoftware.com/post/artiriimis-
gerceklik-ve-egitim
Ashton, K. (2009). That ‘internet of things’ thing, RFID Journal, 22(7), 97-114.

Atac, C., & Akleylek, S. (2019). A survey on security threats and solutions in the
age of IoT. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, (15), 36-42.

Atag, H. ve Giindiiz, S. (2019). Yiksekdgretimde Dijital Doniisiim. Dijital
Déniisiim Ekonomik ve Toplumsal Boyutuyla (Ed: Celik, 1.E.). Gazi
Kitabevi, Ankara.

Avet, 1. (2022). Akilli Evlerde IoT Teknolojileri ve Siber Giivenlik. Avrupa Bilim
ve Teknoloji Dergisi, (34), 226- 233.

Avet, U. ve Orug, O. (2020). Universite Ogrencilerinin Kisisel Siber Giivenlik
Davranislar1 ve Bilgi Giivenligi Farkindaliklarinin Incelenmesi. nénii
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 21(1), 284-303. DOI: 10.17679/
inuefd.526390

Bezirganoglu, S. (2020). Securing Cloud with Palo Alto Networks Firewalls.

Ceran, O. (2021). Bilgi Giivenligi Egitimine Yonelik Uyarlanabilir Ogrenme
Ortamimin Geligtirilmesi. Doktora tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Gazi
Universitesi, Ankara.

1, S. . 1l genir uygulamalarinda Kentsel Kati atik yonetimi: ralova

Cil, S. (2022). Akillr sehi lamalarimda ki [k k yonetimi: Yal
(Merkez) 6rnegi(Yayimlanmamis doktora tezi). Bursa Uludag Universitesi,
Fen Bilimleri Enstitiisii.

Dilber, Y. (2025). Emekli 6gretmenlerin Tiirk egitim sistemine yonelik goriisleri:
Olgubilim g¢alismasi. J-EDUCAT: Egitim Arastirmalari Dergisi, 3 (1),
383-413.

Gokhale, P., Bhat, O. & Bhat, S. (2018). Introduction to IoT. International
Advanced Research Journal in Science, Engineering and Technology, 5(1),
41-44.

Golpek Sari, F. (2021). Bilgi Giivenligine Yonelik Cevrimici Egitimin Ortaokul
Ogrencilerinin Sanal Ortamlarda Bilgi Giivenligine Iliskin Ogrenmelerine

Etkisi. Doktora tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Hacettepe Universitesi,
Ankara

Gormiis, S., Aydin, H., & Ulutas, G. (2018). Nesnelerin interneti teknolojisi i¢in
gilivenlik: Var olan mekanizmalar, protokoller ve yasanilan zorluklarin
arastirilmas1.  Gazi Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi
Dergisi, 33(4), 1247-1272.



134 § Meltem KURTOGLU ERDEN

Gilindiiz, M. Z., & Das, R. (2018). Nesnelerin interneti: Geligimi, bilesenleri ve
uygulama alanlar1. Pamukkale Universitesi Miihendislik Bilimleri Dergisi,
24(2), 327-335.

Innova. (2022), Erisgim Adresi: https://www.innova.com.tr/tr/
blog/dijital-donusum- blog/nesnelerin-interneti-iot-nedir
(Erisim tarihi:15.02.2022).

Kaya, M. F. (2019). ilkokul Ogretim Programlarinin Teknoloji Entegrasyonu
Bakimindan Incelenmesi. Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 20, 1063-1091.

Kaymas, S. (2020). Kamu yonetisiminin uzami ve araci olarak nesnelerin interneti
politikalar1 iizerine bir degerlendirme. Istanbul Gelisim Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi,1(1), 74-94.

Kiling, H. (2022). Nesnelerin Interneti Konusunda Gergeklestirilen Akademik
Calismalarin Egilimleri: Bir Sistematik Tarama.Dijital Teknolojiler ve
Egitim Dergisi,1(1), 57-67.

Kurtoglu Erden, M., & Uslupehlivan, E. (2020). Egitimde teknoloji kullaniminin
bugiinii ve gelecegine iliskin O0gretmen adaylarinin diislincelerinin
incelenmesi. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 13(1), 109-126.

Loépez-de-Armentia, J. Diego Casado-Mansilla, J. and Lopez-de- Ipina D.
(2012). “Fighting against vampire appliances through eco-aware things.”
2012 Sixth International Conference on Innovative Mobile and Internet
Services in Ubiquitous Computing. IEEE.

Muniandy, L., Muniandy, B., & Samsudin, Z. (2017). Cyber security behaviour
among higher education students in Malaysia. J. Inf. Assur. Cyber Secur,
2017, 1-13.

Nasiri, S. (2024). Role of machine learning in IoT security Yiiksek lisans
tezi, Antalya Bilim Universitesi, Antalya). Antalya Bilim Universitesi
Enstitiisii.

Omriiuzun, 1. (2019). Okul éncesi ogretmenlerinin teknoloji kullanimlarin
etkileyen faktorler: bir yol analizi ¢alismasi. Yiiksek Lisans Tezi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Sahinaslan, E., Kandemir, R., & Sahinaslan, O. (2009). Bilgi giivenligi farkindalik
egitimi drnegi. Akademik Bilisim, 9, 189-194.

Saji, Mathew and John, Dr. Tegil J and Ninan, Andrew Biju, Integrating IoT
Technologies in Educational Institutions: A Comprehensive Review (April
9, 2025). Proceedings of the International Conference on Innovative
Computing & Communication (ICICC 2024), Available at SSRN: https:/
ssrn.com/abstract=5211237 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.5211237

Sarsic1, E. ve Celik, A. 1. (2019). Egitimde dijital doniisiim icin bir model
onerisi. Uluslararast ‘Egitimde ve Sosyal Bilimlerde Yenilikler’ Sanal
Sempozyumu Tam Metin Bildiri Kitab: iginde, 339-349.

Satilmis, H., & Akleylek, S. (2021). IoT Giivenligi I¢in Kullanilan Makine

Ogrenimi ve Derin Ogrenme Modelleri Uzerine Bir Derleme. Bilisim
Teknolojileri Dergisi, 14(4), 457-48]1.



Egitim Bilimleri Alaninda Uluslararas1 Caligmalar - Haziran 2025 J 135

Sumel, M., & Parlak, B. (2024). Tirk Kamu Hizmetlerinde Yalin Yonetim
Uygulamalari: Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi. Akademik
Yaklagimlar Dergisi, 15(3), 1297-1323.

Siimer, S. (2020). Mobil uygulama teknolojisi destekli beden egitimi ve spor
dersinin 7. ve 8. suif ogrencilerinin hentbol performanslart iizerine
etkisinin incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Marmara Universitesi, Istanbul.

Tas, O., & Kiani, F. (2021). Detection and prevention of attacks on the internet
of things (IoT) and wireless sensor networks. Journal of Polytechnic-
Politeknik Dergisi.

Terazi, S. (2024). Blockchain tabanli IoT giivenligi ve performans analizi [ Yiiksek
lisans tezi, Diizce Universitesi, Siber Giivenlik Anabilim Dali].

Tiryakiol, S., Aydin, M. B., Mumcuoglu, K. R., Yalgintas, Z., & Topaloglu, S.
(2023). ilke politika énerileri 5: Egitim teknolojileri. M. N. Oksiiz (Ed.),
flke Tlim, Kiiltiir ve Egitim Vakfi.

Tulgar, M.(2022). Ulusal bilgi ve iletisim giivenligi rehberi: loT giivenligi i¢in bir
uygulama ornegi Yiiksek lisans tezi, Istanbul Ticaret Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar Miithendisligi Anabilim Dali.

Tulgar, M., Zaim, A. H., & Aydin, M. A. (2022). Ulusal bilgi ve iletisim
giivenligi rehberi: IoT giivenligi icin bir uygulama &rnegi.Istanbul Ticaret
Universitesi Fen Bilimleri Dergisi,21(42), 353-382.

Unal, A. N. (2018). Bilgi yonetim sistemleri ve siber giivenlik. International
Journal of Social Inquiry,11(2).

Yiicel, M. (2024).Yalin Hastane Yénetimi: 5S Uygulanmasi. Egitim Yayinevi.

Zengin, S., Akel, E., Colak, A., Colak, N., Ozkoyuncu Ay, Z., & Metin, E. (2024).
Egitimde teknoloji kullanimina iliskin 6gretmen goriisleri. International
Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR), 11(103),
165-173. https://doi.org/10.5281/zenodo.10616592.

Zeybek, M., & Yilmaz, E. N. (2019). Nesnelerin Interneti: Risk Temelli Yaklasim.
Denetigim, (19), 73-88.



