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Giris

Son yillarda kiiresel 6l¢ekte yasanan ekonomik, ¢evresel ve toplumsal
doniistimler, isletmelerin yalnizca finansal performanslarint degil, ayn1 za-
manda toplumsal etkilerini de 6lgme, raporlama ve yonetme sorumlulukla-
rin1 artirmigtir. Stirdiiriilebilirlik kavraminin kurumsal yonetim pratiklerinin
merkezine yerlesmesiyle birlikte, insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi
isletmeler i¢in gonillii bir sosyal sorumluluk alan1 olmaktan ¢ikarak diizen-
leyici mekanizmalar, uluslararasi normlar ve paydas beklentileri ¢er¢evesin-
de zorunlu bir yiikiimliiliik niteligine evrilmistir. Bu doniisiim, isletmelerin
insan haklarma etkilerini 6l¢mek, degerlendirmek ve seffaf bigimde rapor-
lamak amaciyla yeni bir muhasebe alt disiplini olarak degerlendirilebilecek
insan haklart muhasebesi kavraminin giindeme gelmesine yol agmistir (Arnon
vd., 2022). Insan haklart muhasebesi, isletmelerin faaliyetlerinin insan onu-
ru, esitlik, adalet ve ¢aligma kosullar1 gibi temel haklar {izerindeki etkilerini
sistematik olarak izlemeyi, raporlamay1 ve bu dogrultuda hesap verebilirligi
gelistirmeyi hedefleyen biitlinciil bir yaklagimdir. Kiiresel tedarik zincirlerinin
karmasik yapisi, ¢cok uluslu sirketlerin artan etkisi ve dijitallesmenin yarattig
yeni risk alanlari, isletmelerin insan haklari ihlallerine dolayli veya dogrudan
sekilde katk1 sunma ihtimalini artirmaktadir. Ozellikle diisiik maliyetli {iretim
bolgelerinde goriilen ¢ocuk isciligi, zorla ¢alistirma, glivencesiz istihdam, ay-
rimcilik ve i sagligi—giivenligi ihlalleri gibi sorunlar, sirketlerin stirdiiriilebi-
lirlik raporlamasi kapsaminda insan haklar1 performanslarini daha kapsaml
bigimde 6l¢mesini zorunlu kilmaktadir (McPhail ve Adams, 2016). Birles-
mis Milletler Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber Ilkeleri (UNGPs), OECD
Cok Uluslu Sirketler Rehberi ve Avrupa Birligi’nin siirdiiriilebilirlik odakl
raporlama standartlari, isletmelerin insan haklaria yonelik etkilerini tespit
etmelerini, risk degerlendirme stireclerini kurumsallastirmalarini ve paydasla-
ra hesap verebilir bi¢gimde raporlamalarmi bir yiikiimliiliik haline getirmistir.
Dolayisiyla insan haklart muhasebesi, giintimiizde yalnizca etik veya normatif
bir alan degil; hukuki, yonetsel ve stratejik bir gereklilik olarak ortaya ¢ik-
maktadir (UN, 2014). Siirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutunun uzun siire litera-
tiirde ve kurumsal uygulamalarda olmasina karsin, son déonemde siirdiiriilebi-
lirlik ¢aligmalarinin sosyal boyutuna, 6zellikle de insan haklarina odaklanan
yaklagimlar ivme kazanmistir. Sosyal siirdiirtilebilirligin merkezinde yer alan
insan haklari, isletmelerin dogrudan ve dolayl etkileri g6z oniinde bulundu-
rularak yeniden degerlendirilmekte; kurumsal sorumluluklarin kapsami ge-
niglemektedir (Van Genugten, 2013). Bu siiregte muhasebenin rolii kritik hale
gelmektedir ¢linkii insan haklar1 alaninda hesap verebilirligin saglanmasi, 6l-
clilebilir gostergelere ve giivenilir raporlama mekanizmalarina baglidir. insan
haklartyla ilgili performans gostergelerinin dl¢iilmesi, niteligi geregi finansal
olmayan bilgilerin sistematik veri toplama, analiz ve dogrulama siireclerini
gerektirmekte; bdylece muhasebenin geleneksel sinirlari sosyal ve etik sorum-
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luluk alanlarimi kapsayacak sekilde artmaktadir.

Insan haklari muhasebesinin kurumsal diizeyde uygulanmas, isletmelerin
risk yonetimi, itibar sermayesi, stirdiiriilebilir finansman ve paydas iliskileri
acisindan stratejik avantajlar saglamaktadir. Yatirimeilar giderek daha fazla
sekilde cevresel, sosyal ve yonetisim gostergelerine dayali degerlendirmeler
yapmakta; fon saglayicilar insan haklar1 performansini risk yonetimi stirecle-
rinin ayrilmaz bir pargasi olarak ele almaktadir. Bu durum, insan haklar1 mu-
hasebesinin yalnizca etik bir gereklilik degil, ayn1 zamanda kurumsal stirdii-
rtlebilirligin ekonomik ve yonetsel bilesenleriyle yakindan iligkili oldugunu
gostermektedir (Kim ve Sharman, 2014). Diger yandan insan haklarimin say1-
sallagtiritlmast ve dlciilebilir gostergelere doniistliriilmesi literatiirde tartismali
bir alan olup, 6l¢timiin niteligi, kapsami1 ve dogruluguna iliskin akademik tar-
tismalar devam etmektedir. Bu nedenle insan haklar1 muhasebesi hem teorik
hem de pratik acidan gelismekte olan bir disiplin olarak degerlendirilmelidir
(Denedo vd., 2019). Calismanin amact; cagdas muhasebe uygulamalari ve ku-
rumsal raporlama yaklagimlar1 g6z 6niinde bulundurularak mevcut muhasebe
uygulamalarin sinirlarini degerlendirmek ve 6zellikle sirketlerin insan haklari
ihlallerine iliskin riskleri tespit etme, 6lgme, raporlama ve bu konularda he-
sap verebilirlik saglama siireglerinin ne dl¢iide etkin oldugu sorgulamaktir.
Caligsmada ilk olarak insan haklar1 kavrami tanimlanmis ve kuruluslarin faa-
liyetlerinin merkezinde yer alan muhasebe ve hesap verebilirlik boyutlarina
deginilmistir. Giincel muhasebe ve hesap verebilirlik uygulamalarina gegme-
den dnce, kiiresel ve kurumsal diizeyde faaliyet gosteren baslica insan haklar1
koruma mekanizmalari, uluslararas: kuruluslar ve ilgili diizenleyici ¢erceveler
incelenmistir. Boylelikle insan haklariin korunmasina iliskin mevcut norma-
tif yap1 kapsamli bigimde ortaya konulmustur. Son olarak, muhasebe alaninin
insan haklar1 ihlallerini daha etkin bicimde ele alabilmesi ve insan haklar
temelli kurumsal hesap verebilirligi gliclendirebilmesi i¢in nasil evrilebilece-
gine veya hangi yonetsel, teknik ve normatif degisimlere ihtiya¢ duyulduguna
iliskin Oneriler sunulmustur.

1. insan Haklar1

Insan haklari, tiim bireylerin yalnizca insan olmalarindan kaynaklanan
temel hak ve dzgiirliikleri ifade etmektedir. Birlesmis Milletler insan Haklar1
Evrensel Beyannamesi’nde tanimlandig1 lizere, insan haklar1 hem medeni ve
siyasi haklar1 hem de ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar1 icermektedir. Me-
deni ve siyasi haklar; yasam, 6zgiirlik, miilkiyet, ifade 6zgiirliigii, hukukun
istiinligli ve kanun Ontinde esitlik gibi ilkeleri igerirken; ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel haklar ¢aligma hakki, egitim hakki ile bilimsel ve kiiltiirel yasa-
ma katilim hakk: gibi alanlar1 kapsamaktadir. Insan Haklar1 Evrensel Beyan-
namesi, insan haklarimi biitiinciil bicimde ortaya koyan temel ve tarihsel bir
belgedir. Dinyanin farkli bolgelerinden temsilcilerin katilimiyla hazirlanan
Beyanname, 1948 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan kabul
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edilmistir. Beyanname, evrensel diizeyde korunmasi gereken 30 temel madde
araciligiyla insan haklarinin g¢ergevesini ¢izmektedir. Nitekim Beyannamenin
1. Maddesi, “Biitiin insanlar 6zgiir, onur ve haklar bakimindan esit dogarlar”
ifadesiyle insan haklarimin ontolojik temelini vurgulamaktadir (UN, 1948).

Insan haklari iizerine diisiinmek ¢ogu zaman, bireylerin haklarinmn agik
bigimde ihlal edildigi durumlar1 akla getirmektedir. ifade 6zgiirliigiiniin ki-
sitlandigi, siyasi ya da dini 6zgiirliiklerin taninmadigi, zorla ¢alistirma veya
insan kacakeilig1 gibi uygulamalarin goriildiigli 6rnekler bu baglamda siklikla
giindeme gelmektedir. Bununla birlikte, insan haklarini yalnizca baska cograf-
yalarda meydana gelen sorunlarla iligkilendiren bir bakis acisina kapilmak da
miimkiindiir. Bu yaklagim, bireylerin kendi glindelik yasamlarinda insan hak-
lar1 meselelerinin varligini goz ardi etmelerine neden olabilmektedir. Oysa in-
san haklari ihlalleri kiiresel dlgekte ve gesitli bigimlerde ortaya ¢ikmakta olup,
biiytik bir boliimi dogrudan orgiitsel faaliyetlerle, 6zellikle de kiiresel teda-
rik zincirleriyle iliskilidir (Wettstein, 2010). Giiniimiizde bireysel haklar tiim
toplumlarda 6nemli bir tartigma alani olustururken, kurumsal baglamda insan
haklar1 konusunu yeniden giindeme tasiyan ¢ok sayida vaka ve sorun ortaya
ctkmistir. Onemli olarak bu vaka ve sorunlardan bazilari; Rana Plaza, modern
kolelik ve catigsma mineralleridir. Bununla birlikte, benzer nitelikte cok sayida
vaka ve sorunun bu siirece dahil edilebilecegi goz ardi1 edilmemelidir.

1.1. Rana Plaza

Banglades’te 2013 yilinda meydana gelen ve sekiz kath ticari bir yap1
olan Rana Plaza’nin ¢6kmesi, 1.000’den fazla is¢inin yagsamini yitirmesine ve
cok sayida kisinin yaralanmasina yol acarak kiiresel dlgekte biiyiik bir insan
haklar1 krizini goriinlir kilmistir. Bu olay, insan haklari ihlallerinin kiiresel
sirketler ile onlarin tedarik zincirleri igerisinde nasil derin bir bi¢cimde i¢ ige
gecebildigini ortaya koymasi bakimindan kritik bir doniim noktasi niteligi ta-
simaktadir. Rana Plaza, Banglades’in {ilke ihracatinin yaklasik %80’ini olug-
turan genis Ol¢ekli hazir giyim sektoriiniin bir pargast olmustur. Bu sektdr,
biiyiik cogunlugu kadinlardan olusan yaklasik 4 milyon kisiye istihdam sagla-
yarak tilke ekonomisinin temel dayanaklarindan biri haline gelmistir (Foreign
and Commonwealth Office, 2014). Rana Plaza’da ¢alisan is¢ilerin dahil oldu-
gu kiiresel tedarik zinciri, yasanan felaketin yalnizca Banglades’le siirlt bir
sorun olmadigini; aksine, kiiresel iiretim aglariin karakteristik bir yansimasi
oldugunu acik bi¢imde gdstermistir. Bununla birlikte, felaketten en agir sekil-
de etkilenenlerin Bangladesli is¢iler oldugu da asikardir. Felaket oncesinde
is¢ilerin calisma ortamlarinda ¢esitli glivenlik risklerinin uzun siiredir bilin-
digi, sagliga zararli kosullarin var oldugu ve ¢alisma standartlarmin oldukca
diisiik oldugu artik genis kitleler tarafindan fark edilmistir. Bu durumun kiire-
sel olgekte dikkat ¢cekmesinde, Mango ve Primark gibi uluslararasi markalarin
iiretim atolyelerinin binada yer aldigimin anlagilmasi belirleyici rol oynamistir
(Ron vd., 2016). Binanin enkazindan ¢ikarilan ve s6z konusu markalara ait
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oldugu goriilen etiketlerin uluslararas1 medyada genis yer bulmasi, Rana Pla-
za’y1 diisiik maliyetli modanin ardindaki insani bedelin bir sembolii haline
getirmistir. Rana Plaza trajedisi, her ne kadar dncelikli olarak is¢ilerin giivenli
calisma kosullarma erisim hakki baglaminda degerlendirilmesi gereken bir
olay olsa da ayn1 zamanda kiiresel tedarik zincirlerinde yer alan ig¢ilerin ugra-
dig1 somiiriiye iligkin yapisal sorunlar1 da giin yiiziine ¢ikarmistir. Bu yoniiyle
olay, kurumsal sorumluluk, insan haklar1 ve siirdiiriilebilir iiretim anlayis1 ara-
sindaki baglantilarin yeniden tartisilmasina zemin hazirlamistir.

1.2. Modern Kolelik

Kiiresel dlgekte dnem kazanan ve giderek daha fazla dikkat ¢eken bir
diger insan haklar1 sorunu modern koleliktir. Modern kolelik, 6zellikle ¢ali-
san—igveren iligkisiyle dogrudan baglantili olmasi nedeniyle orgiitler agisin-
dan kritik bir konudur. Bir birey; zorla calistirildiginda (fiziksel ya da psikolo-
jik tehditler yoluyla), bir isveren tarafindan kontrol edildiginde, insanlik dis1
muameleye maruz birakildiginda (6rnegin bir meta gibi alinip satildiginda) ya
da fiziksel ozgirligi kisitlandiginda modern kolelik kapsaminda degerlen-
dirilmektedir (Anti-Slavery, 2020). Nitekim kélelik, insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nin 4. Maddesi’nde agik bir bi¢imde yasaklanmistir. Modern
kolelik, gogu zaman goriiniir olmayan kosullar altinda gergeklestiginden ilk
bakista uzak veya nadir bir sorun gibi algilanabilir. Ancak uygulamada kar-
silagilan drnekler oldukea fazladir. Ornegin, bazi restoranlarm yurt disindan
getirdikleri aggilar istihdam etme sekilleri bu duruma somut bir 6rnek olus-
turabilir (Methven O’Brien ve Dhanarajan, 2016). Yeni gelen calisanlar, yerel
dili bilmemeleri, sosyal ¢evreye sahip olmamalari ve toplumsal isleyise asina
olmamalart nedeniyle yiiksek diizeyde kirilgan bir konuma diisebilirler. Bu
kisilerin ise kabul edilmeden 6nce yiiksek miktarda licret 6demeye zorlanmasi
veya igverenin calisanlarin pasaportlarina el koyarak onlarin belirli bir siire
isyerine bagimli hale getirmesi, modern koleligin karakteristik 6zelliklerini
acik¢a yansitmaktadir. Bu tiir durumlarda galisan; hareket 6zgiirligii kisitlan-
dig1, psikolojik baskiya acik hale geldigi ve isverene zorunlu bagimlilik gelis-
tirdigi i¢in fiilen zorla galistirilan bir konuma siiriiklenmektedir. Modern kole-
lik, hemen hemen tiim {ilkelerde ve sosyoekonomik baglamlarda goriilebilen
yaygin bir insan haklari ihlalidir. Bununla birlikte, en yiliksek risk altindaki
gruplar genellikle ekonomik agidan kirilgan, egitime ve sosyal giivenceye si-
nirlt erigimi olan veya ayrimciliga agik topluluklardir. Uluslararasi Caligma
Orgiitii’niin raporlar1, modern kéleligin kiiresel boyutlarmin sanilandan ¢ok
daha genis oldugunu ortaya koymaktadir (Gray ve Gray, 2011). Modern ko-
leligin etkileri yalnizca bireylerle siirli kalmayip orgiitler, tedarik zincirleri,
muhasebe sistemleri ve kurumsal hesap verebilirlik mekanizmalariyla yakin-
dan iligkilidir. Bu nedenlerle modern kolelik, stirdiiriilebilirlik, kurumsal so-
rumluluk ve insan haklar1 yonetimi ¢erg¢evelerinde merkezi bir sorun olarak
ele alinmaktadir.
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1.3. Catisma Mineralleri

Glintimiizde cep telefonlari, diziistii bilgisayarlar, oyun konsollar1 ve mii-
cevherler gibi ¢ok gesitli teknolojik ve tiiketim triinleri, tiretim siireclerinde
belirli temel minerallere bagimlidir. Bu tirlinlerin imalatinda kritik 6neme sa-
hip olan dort baslica mineral kasiterit, kolumbit-tantalit, altin ve wolframit
olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu minerallerin en yogun bigimde bulundu-
gu bolgelerden biri, hatta en dnemlisi, Demokratik Kongo Cumhuriyeti ve ona
komsu baz1 Afrika iilkeleridir (Azizul ve Jain, 2013). Sivil toplum orgiitleri
ve uluslararast kampanyalar, bu minerallerin ¢ikarildig1 bolgelerdeki caligma
kosullarini ortaya ¢ikarmada dnemli rol oynamis; zorla galistirma, ¢ocuk isci-
ligi, agir insan haklar1 ihlalleri ve silahli gruplarin finansmaninda kullanilan
gelir akislar1 gibi ciddi sorunlar giindeme tasimistir. Bu nedenle, s6z konusu
mineraller bu tiir kosullar altinda ¢ikarildiginda “catisma mineralleri” olarak
adlandirilmaktadir (McCorquodale vd., 2017). Catisma mineralleri, insan
haklar1 sorunlarinin belirgin sekilde ortaya ¢iktig1 dnemli 6reklerden biridir.
Ayn1 zamanda, elektronik ireticileri basta olmak {izere bir¢ok sektoriin bu
minerallere bagimli olmasi nedeniyle, konu kurumsal diizeyde ciddi bir 5nem
tasimaktadir. Bu 6rnek, kiiresel tedarik zincirlerinde insan haklarma iliskin
pek ¢ok sorunun ya yeterince goriiniir olmadigina ya da bilingli ya da bilingsiz
bigimde gizlendigine isaret etmektedir. Catisma mineralleri konusu uzun sii-
redir bilinen bir mesele olmasina ragmen, telefon, tablet veya diziistii bilgisa-
yar kullanan birgok kisi, giindelik yagamlarinda bu cihazlarin arka planindaki
mineral tedarik zincirlerini ¢ogu zaman goz ard1 etmektedir. Bu nedenle konu
hem iireticiler hem de bilingli tiiketiciler agisindan yeniden degerlendirilmesi
gereken kiiresel bir sorunsal olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2. Kuruluslarin insan Haklar1 Uzerindeki Etkileri

Birgok iilkede insan haklarinin korunmasina yonelik yasal diizenleme-
ler bulunsa da bu diizenlemelerin uygulamada her zaman yeterli olmadig1 ve
is yerlerinde yasanan insan haklari ihlallerini 6nlemede kimi zaman etkisiz
kaldig1 gorilmektedir. Bu nedenle isletmelerden, faaliyetlerinin insan hak-
lar1 tizerindeki etkilerini dikkate almalar1 ve bu etkilerden sorumlu olmalari
beklenmektedir. Isletmeler; kendi calisanlari, sdzlesmeli personel, miisteriler,
tedarik zincirlerindeki isciler, faaliyet alanlar etrafindaki yerel topluluklar ve
tirlin ya da hizmetlerin nihai kullanicilar tizerinde dogrudan veya dolayli bi-
¢imde insan haklari etkisi yaratabilmektedir. Bagka bir ifadeyle, uluslararasi
alanda taninan insan haklarinin biiyiik bir bolimii, isletmelerin faaliyetlerin-
den ¢esitli sekillerde etkilenebilmektedir (Haschke ve Arnon, 2020). Bu so-
rumluluk tiim isletmeler i¢in gegerli olmakla birlikte, 6zellikle kiiresel tedarik
zincirlerine sahip sirketler agisindan daha kritik bir 6nem tagimaktadir. Ciinkii
tedarik zinciri boyunca yapilan faaliyetler, insan haklar ihlallerinin yaygin
olarak goriildiigl veya is kosullariin seffaf olmadigi cografyalara uzanabil-
mektedir. Ornegin, ¢ocuk isciliginin yaygin oldugu iilkelerde tedarikgilerle
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calisan bir sirketin, insan haklar1 risklerini goz ard1 etmemesi gerektigi agiktir.
Bununla birlikte, bu sorunlar yalnizca belirli sektorlerle sinirli degildir. Tarim,
konaklama ve hizmet sektorlerinde de modern kolelik uygulamalaria yonelik
endiseler giderek artmakta; 6zellikle toplayicilar, otel ¢alisanlar: ve restoran
personeli gibi kirillgan gruplar igin benzer somiirii kosullarinin ortaya ¢ikti-
&1 bilinmektedir (Park vd., 2019). Ayrica giinlimiiz ekonomisinde dig kaynak
kullaniminin yayginlagsmasi, isletmeler ile ¢alisanlar arasindaki bagin zayifla-
masina ve insan haklar risklerinin gériinmez hale gelmesine yol agabilmek-
tedir. Taseronlastirma, is giictiniin dogrudan degil dolayli bir igverenden istih-
dam edilmesi anlamina geldiginden, c¢alisanlar ile ana sirket arasinda mesafe
olusturmaktadir. Ornegin, insaat sektoriinde bir sirket projeden sorumlu olsa
bile sahada calisan iscilerin biiyiik boliimii tagseronlar veya alt tageronlar ara-
ciligryla istihdam edilmektedir. Bu durumda, projeyi yoneten sirket, alt yiik-
lenicilerin ¢aligsma kosullar iizerinde dogrudan kontrol sahibi olmayabilir. Bu
tiir karmasik istihdam iliskileri, zincirin hangi asamasinda kimin sorumlu ve
hesap verebilir olduguna iliskin 6nemli tartigsmalar giindeme getirmektedir.

Insan haklarma iliskin bu durumlar, isletmeler acisindan ciddi itibar ve
risk yonetimi sorunlar1 da yaratmaktadir. Ornegin, Rana Plaza’da iiretim yap-
tiran moda markalari, felaketin ardindan kamuoyu tarafindan yogun elestiri-
lere maruz kalmistir. Benzer sekilde, irlinlerinde ¢atisma bolgelerinden temin
edilen mineralleri kullanan elektronik sirketleri de hem etik hem de hukuki
acidan dnemli itibar kaybr riskiyle kars1 karsiya kalmistir. Bir sirketin bilerek
ya da bilmeyerek zorla calistirma iceren faaliyetlere dolayli olarak katkida
bulunmasi, modern dénemin en ciddi kurumsal sorumluluk sorunlarindan biri
haline gelmistir (Siddiqui ve Uddin, 2016). Ayrica, insan onuruna yakisir ve
adil calisma kosullarina iliskin kaygilar kiiresel dlgekte giderek artmaktadir.
Cevresel etkilerle baglantili insan haklari ihlalleri, 6zellikle sirketlerin faali-
yetleri nedeniyle iklim degisikligine katkida bulundugu ve bu durumun temel
insan haklarini tehdit ettigi yoniindeki iddialarla birlikte daha goriiniir hale
gelmistir. Dahasi, insan haklar1 sorunlarinin yalnizca belirli bir bolgede faali-
yet gosteren sirketlerle siirli olmadig agiktir. Insan haklari, faaliyet alani ve
cografi konumu ne olursa olsun tiim kuruluslar agisindan evrensel bir sorum-
luluk alani olarak ele alinmalidir.

3. insan Haklar1 Koruma Orgiitleri ve Diizenlemeleri
3.1. Birlesmis Milletler

Insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesinde merkezi bir rol iistlenen
en onemli uluslararas1 kurulus Birlesmis Milletler’dir (BM). Insan Haklar
Evrensel Beyannamesi, tiim insanlarin sahip oldugu temel haklari tanimlaya-
rak insan haklar1 tartismalarinin normatif temelini olusturmaktadir. Bu ¢erge-
vede BM, yiiriittigii tiim faaliyetlerin odagina insan haklarinin korunmasini
yerlestirmekte ve kiiresel Olgekte hesap verebilirlik ile siirdiiriilebilirlik alan-
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larinda 6nemli yonetisim mekanizmalar1 gelistirmektedir. BM nin muhasebe
ve kurumsal uygulamalar agisindan ilk girisimlerinden biri, BM Is Diinyasi
ve Insan Haklar1 Rehber ilkeleri’dir. 2000°1i yillarm sonunda BM Is Diinyasi
ve Insan Haklar1 Ozel Temsilcisi olarak gorev yapan Profesor John Ruggie
tarafindan gelistirilen bu ilkeler, literatiirde Ruggie ilkeleri veya Ruggie Cer-
cevesi olarak anilmaktadir (Ruggie, 2011). Ruggie, is diinyas1 ile insan haklar
arasindaki iliskiye dair uluslararasi tartismalari ilerletmekle gorevlendirilmis
ve Rehber Ilkeleri 2008 yilinda BM Insan Haklar1 Konseyi'ne sunmustur.
Konsey tarafindan onaylanan bu ilkeler, devletler ve isletmeler i¢in insan hak-
larina saygiy1 gliclendirmeye yonelik kapsamli bir referans ¢ergevesi sunmak-
tadir. Rehber Ilkeler, devlet veya sirket fark etmeksizin biiyiikliik, miilkiyet
yapisi, sektor ve orgiitsel formdan bagimsiz olarak tiim kuruluslarin insan
haklarina saygi gosterme yiikiimliiliigiinti vurgulamaktadir (Skogly, 2012). Bu
cergeve; devletlerin koruma ylikiimliligiini, sirketlerin saygi sorumlulugunu
ve gergeklesen ihlaller karsisinda etkili ¢6ziim mekanizmalarinin gerekliligini
tanimlamaktadir. McPhail ve Ferguson (2016), Rehber Ilkeler’in muhasebe
alan1 acisindan 6nemli bir paradigma degisimi niteligi tasidigini ileri siirmekte
ve Ozellikle sirketlerin insan haklarina saygi gdsterme sorumlulugunun muha-
sebe uygulamalariyla dogrudan baglantili olduguna dikkat cekmektedir. Ikinci
onemli BM kurumu ise faaliyet alan1 daha dogrudan igyeri ve ¢aligma yasami-
na odaklanan Uluslararas1 Caligma Orgiitii’diir (ILO). 1919 yilinda, BM’nin
onciilli kabul edilen Milletler Cemiyeti ile birlikte kurulan ILO, kalic1 barisin
ancak sosyal adalete dayali bir toplumsal yap1 ile miimkiin olacag: anlayisiy-
la olusturulmustur (ILO, 2020). Sanayilesmenin hizlandig1 donemde is¢ilerin
yaygin somiiritye maruz kaldig1 goz oniine alinarak, ¢aligma kosullarimin iyi-
lestirilmesi amaciyla hiikiimetleri, igverenleri ve iscileri ortak bir platformda
bulusturacak uluslararasi bir kurumun varlig1 gerekli goriilmiistiir. Giinlimiiz-
de ILO, igyerinde sosyal adaleti desteklemek ve insana yakisir isi tesvik etmek
amaciyla uluslararasi ¢alisma standartlar1 belirleyen temel bir BM kurulusu
olmayi siirdiirmektedir.

ILO’nun en temel normatif araglarindan biri, 1998 yilinda kabul edilen
Calismada Temel Ilkeler ve Haklar Bildirgesi’dir. Bu bildirge tiim iiye dev-
letlere; orgilitlenme 6zglirliigiiniin ve toplu pazarlik hakkinin glivence altina
alimmasi, zorla ve zorunlu ¢alistirmanin ortadan kaldirilmasi, ¢ocuk isciligi-
nin tamamen sona erdirilmesi, istthdam ile meslekte her tiirlii ayrimciligin
onlenmesi gibi dort 6nemli alanda ylikiimliiliikler yiiklemektedir (ILO, 2020).
Bildirge, ekonomik kalkinma seviyesine bakilmaksizin bu haklarin evrensel
oldugunu vurgulamakta, ayrica issizler ve gd¢cmen isgiler gibi kirllgan grup-
larin 6zel durumlarina dikkat cekmektedir. Daha da énemlisi, ILO Bildirgesi,
ekonomik biiylimenin tek bagina esitlik ve sosyal ilerlemeyi garanti etmeye-
cegini, yoksullugun ortadan kaldirilmasi icin sosyal haklarin korunmasinin
zorunlu oldugunu belirtmektedir. BM’nin insan haklar1 odakli ti¢lincli 6nem-
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li alani, Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’dir (SKH). SKH’ler kapsaminda
insan haklarma iliskin bagimsiz bir hedef bulunmamakla birlikte, hedeflerin
onemli bir kism1 insan haklariyla dogrudan veya dolayli bicimde baglantilidir
(Wettstein, 2015). Yoksullugun azaltilmasi, agcligin sona erdirilmesi, esitsiz-
liklerin azaltilmasi, iklim eylemi ve insana yakisir is gibi bir¢ok hedef, temel
insan haklari ilkeleriyle kesismektedir. Ozellikle Hedef 8 (Insana Yakisir Is ve
Ekonomik Biiylime) altinda yer alan alt hedeflerde zorla ¢alistirma, modern
kolelik ve ¢ocuk isciligi agikea ele alinmaktadir (Preuss ve Brown, 2012). Bu
alt hedeflerden biri olan Hedef 8.7, devletleri modern kolelik, insan ticareti
ve zorla galistirmay1 sona erdirmek ve en kotii bicimleri de dahil olmak {izere
cocuk isciligini ortadan kaldirmak icin acil ve etkili dnlemler almaya cagir-
makta; 2025 yilina kadar tiim ¢ocuk is¢iliginin sona erdirilmesini hedeflemek-
tedir. SKH’lerin biitiinciil analizi, insan haklar1 ilkesinin bu kiiresel hedeflerin
coguna yon veren temel bir kavramsal eksen oldugunu ortaya koymaktadir.

3.2. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) Yénergeleri

Insan haklar1 baglaminda Birlesmis Milletler’in yan1 sira dnem tastyan
bir diger uluslararas1 kurulus Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’diir.
OECD’nin bu alandaki en kritik araglarindan biri, kiiresel 6lgekte uygulama
alan1 bulan Cokuluslu Isletmeler i¢cin OECD Kilavuzlaridir. Hiikiimetler ta-
rafindan ¢ok tarafli olarak kabul edilen bu baglayiciligi olmayan Kilavuzlar,
cokuluslu isletmelere sorumlu i davranislari konusunda yol gosterici nitelik-
te Oneriler sunmakta ve devletlerin, bu isletmelerin faaliyetlerini nasil yiiriit-
melerini bekledigini ortaya koymaktadir. ilk olarak 1976 yilinda yayimlanan
Kilavuzlar, ekonomik ve toplumsal gelismelere paralel olarak diizenli bigim-
de giincellenmis; en kapsamli revizyon ise 2011 yilinda gergeklestirilmistir.
Insan haklarina saygi yiikiimliiliigii 6nceki versiyonlarda da yer almasina
ragmen, 2011 giincellemesiyle birlikte insan haklar1 konusu Kilavuzlarda ¢ok
daha goriiniir hale gelmis ve belge, BM Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber
Ilkeleri ile uyumlu bir yapiya kavusturulmustur. Kilavuzlar; tiiketici haklar,
yolsuzlukla miicadele, vergilendirme, istihdam uygulamalar ve seffaflik gibi
genis bir yelpazede sorumlu isletme davranislarina iliskin hiikiimler icermek-
te olup, insan haklari alaninda kiiresel yonetisim agisindan dnemli bir referans
niteligi tagimaktadir. Ayrica, isletmelerin faaliyet gosterdikleri tiim iilkelerde
insan haklarina saygi1 gostermek tizere politika taahhiitleri olugturmalari, insan
haklar tizerinde olumsuz etkilere yol agmaktan veya bu etkilere katkida bu-
lunmaktan kaginmalari, potansiyel insan haklari risklerini belirlemek, deger-
lendirmek ve yonetmek amaciyla etkin insan haklart durum tespiti yapmalari
gerektigini vurgulamaktadir (OECD, 2011).

3.3. Hiikiimetler ve Ulusal Yasalar

Devletlerin, uluslararasi ve ulusal hukuk diizeni ¢er¢evesinde insan hak-
larin1 koruma ve gelistirme yoniinde asli sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bu
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sorumluluk, yalnizca uluslararasi anlagmalarm i¢ hukuka aktarilmasini degil,
ayni zamanda igletmelerin ve diger kuruluslarin insan haklar1 baglamindaki
faaliyetlerinin diizenlenmesini ve denetlenmesini de kapsamaktadir. Ulusal
yasal sistemler isletmelerin neden olabilecegi insan haklari ihlallerine karst
cesitli koruyucu ve diizenleyici mekanizmalar gelistirmistir. Is hukuku, is sag-
lig1 ve giivenligi diizenlemeleri ile ayrimcilik karsitt mevzuat bu koruyucu
cercevenin baglica drnekleridir. Son yillarda modern kdlelik olgusuna yonelik
uluslararasi farkindaligin artmasi, hiikiimetleri bu alanda mevzuatlarim giin-
cellemeye ve yeni hukuki diizenlemeler olusturmaya yoneltmistir (Sargiaco-
mo vd., 2014). Bu gelismeler sonucunda, dzellikle modern kéleligi hedef alan
cesitli 6zel diizenlemeler kiiresel 6lgekte ytrtrlige girmistir. 2012 yilinda uy-
gulamaya konulan Kaliforniya Tedarik Zincirlerinde Seffaflik Yasasi, cogun-
lukla 6ncii bir diizenleme olarak kabul edilmektedir. Bu yasa, Kaliforniya’da
faaliyet gosteren biiyiik Olcekli iireticilerin tedarik zincirlerinde kolelik ve
insan ticaretini 6nlemeye yonelik uygulamalarini kamuya agiklamalarim zo-
runlu kilmaktadir (Parsa vd., 2018). Benzer sekilde, Birlesik Krallik Modern
Kolelik Yasast 2015 yilinda yiriirliige girmis olup, yillik cirosu 38 milyon
sterlini agan sirketlere hem kendi faaliyetlerinde hem de tedarik zincirlerin-
de kolelik ve insan ticaretiyle miicadeleye iligkin politika ve uygulamalarim
aciklama ytkimliliigi getirmistir. Sirketlerin, {ist diizey yoneticilerden biri
tarafindan imzalanmis bir modern kolelik beyanini her yil yayimlamalar
gerekmektedir. Bu zorunluluklar, sirketlerin kurumsal yonetisim yapilart ile
muhasebe ve raporlama siiregleri agisindan énemli sonuglar dogurmaktadir.
Benzer diizenlemeler, 6rnegin 2018 tarihli Avustralya Modern Kélelik Yasasi
gibi bagka iilkelerde de mevcuttur (Li ve McKernan, 2018).

Amerika Birlesik Devletleri’nde, 2008 kiiresel finans krizinin ardindan
kabul edilen Dodd-Frank Wall Street Reformu ve Tiiketiciyi Koruma Yasasi
finansal diizenlemelerde koklii degisiklikler getirmistir. Yasanin insan haklar1
baglamindaki en 6nemli unsurlarindan biri, ¢atisma minerallerine iliskin zo-
runlu raporlama hiikiimleridir. Yasa kapsaminda, altin, kalay, tungsten ve tan-
tal kullanan sirketlerin, bu minerallerin Demokratik Kongo Cumhuriyeti veya
cevre iilkelerden tedarik edilip edilmedigini belirlemek iizere tedarik zinciri
durum tespiti gerceklestirmeleri gerekmektedir (Park vd., 2020). Ayrica, sir-
ketlerin bu incelemelerin bulgularini kamuya agiklamalar1 ve raporlarinin ba-
gimsiz bir denetimden gegmesi zorunlu tutulmustur. Avrupa Birligi diizeyinde
ise, catisma minerallerine iliskin diizenleme 2021 yilinda yiirtirliige girmistir.
Bu diizenleme, Dodd-Frank Yasasi ile ayni mineralleri kapsamakta ve benzer
bi¢cimde, Avrupa Birligi’ne mineral ithal eden tiim isletmelerin tedarik ettikleri
minerallerin ¢atigsmalar1 veya diger yasa disi faaliyetleri finanse etmeyecek se-
kilde iiretilmesini giivence altina almalarini sart kosmaktadir (Smit vd., 2021).
Yonetmelik, OECD’nin ¢atisma mineralleri tedarik zincirleri i¢in gelistirdigi
rehber ilkeleri temel almakta; risk yonetimi, bagimsiz iiclincii taraf denetimi
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ve diizenli raporlama gibi yiikiimliiliikler icermektedir. Genel olarak, ulusal ve
uluslararasi diizeyde gelistirilen bu hukuki ¢ergeveler, isletmelerin tedarik zin-
cirleri boyunca insan haklaria daha fazla 6zen gostermelerini ve bu alandaki
sorumluluklarini somut uygulamalarla yerine getirmelerini hedeflemektedir.

3.4. Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluslar

Kiiresel diizeyde faaliyet gosteren ¢ok sayida sivil toplum kurulusu, sos-
yal grup ve uluslararasi orgiit, insan haklari ihlalleriyle miicadele etmeyi ve
insan haklarinin korunmasini tesvik etmeyi amaglamaktadir. Bu kuruluslar,
genel olarak insan haklarmin gelistirilmesine katki sunmanin yani sira, ihlal-
leri ortaya ¢ikarmaya ve ihlal riskinin yiiksek oldugu durumlari tespit etmeye
yonelik ¢aligmalar yiirlitmektedir. Bununla birlikte, insan haklar1 alanini diger
sosyal adalet faaliyetlerinden ayiran dnemli bir 6zellik, Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nde yer alan ifade 6zgiirliigii, adil yargilanma hakki ve kanun
oniinde esitlik gibi temel medeni ve siyasi haklara vurgu yapmaktadir. Tarih-
sel ve giincel pek ¢ok 6rnek, hiikiimetlerin muhalif goriislere tahammiil gos-
termedigi, elestirel diisiinceyi bastirdig1 ve bireyleri siyasi goriisleri nedeniy-
le cezalandirdiglt durumlarin halen yaygin oldugunu gostermektedir (Wood,
2012). Bu tiir vakalarda bireylerin adil yargilama hakkina erisip erismedigi ya
da esit hukuki muamele goriip gérmedigi siklikla tartismali hale gelmektedir.
Uluslararasi insan haklar1 kuruluslari, bu tiir adaletsizlikleri goriintir kilmak
amacityla yillar boyunca ¢ok sayida olay1 uluslararasi kamuoyunun giindemi-
ne tasimistir. Bu alanda en bilinen uluslararasi kuruluslardan biri, uzun siiredir
insan haklarinin korunmasina ve insan haklar1 egitiminin gii¢clendirilmesine
odaklanan Uluslararas1 Af Orgiitii’diir. Orgiit, bagimsizigin1 korumak ama-
cryla hiikiimetlerden, siyasi partilerden ve ekonomik ¢ikar ¢evrelerinden fon
kabul etmeme ilkesine siki bicimde baglidir (Chetty, 2011). Bir diger dnemli
kurulus ise, insan haklar1 ihlallerini hiikiimetler, silahli gruplar ve igletmeler
baglaminda inceleyen insan Haklar1 izleme Orgiitii *diir. Bu kurulus da tipki
Uluslararas1 Af Orgiitii gibi hiikiimet fonlarin1 kabul etmemekte ve bagim-
sizligim gilivence altina almak i¢in diger potansiyel finansman kaynaklarimi
titizlikle degerlendirdigini vurgulamaktadir. Bu iki kurulusa ek olarak, Oxfam
International gibi birgok biiyiik sivil toplum kurulusu da faaliyet alanlari igin-
de insan haklar1 ¢aligmalarina 6nemli bir yer vermektedir (Gregg, 2014). Bu
orgiitler hem arastirma ve raporlama faaliyetleri hem de uluslararasi farkinda-
lik yaratma ¢abalari sayesinde insan haklari ihlallerinin goriiniir kilinmasinda
ve kiiresel adalet bilincinin giiclendirilmesinde kritik bir rol iistlenmektedir.

4. insan Haklar1 Uygulamalarinin Muhasebelestirilmesi

Insan haklarina iliskin muhasebe uygulamalari gelistiren ya da insan hak-
larinin korunmasina yonelik hesap verebilirlik sorumlulugunu agik bigimde
kabul eden kuruluslarin sayisi gozle goriiliir bigimde artmaktadir (Gallhofer,
2011). Insan haklari, muhasebe disiplininin ele alinmasi gii¢c konularindan
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birini olusturmaktadir. Bu durum, “Insanlar nasil muhasebelestirilebilir?”,
“Insan haklarma iliskin uyumun 6lgiilmesi miimkiin miidiir?” veya “Insan
haklarma nicel ya da parasal bir deger atfedilebilir mi?” gibi temel sorula-
r1 glindeme getirmektedir. Bu sorular, muhasebenin insan haklariyla iligkisiz
oldugu anlamina gelmemektedir; aksine, muhasebenin insan haklarinin ko-
runmasi ve izlenmesinde 6nemli bir rolii vardir. Ancak bu rol; iklim, su veya
karbon muhasebesi gibi alanlara kiyasla daha az belirgin ve daha karmasik bir
nitelik tagimaktadir. Bu karmasikligin temel nedenlerinden biri, insan haklar
ihlallerinin ¢ogu zaman goriinmez bigimde, kayit disi alanlarda gergeklesme
egiliminde olmasidir (Cooper vd., 2011). Ornegin modern kolelik vakalari,
savunmasiz konumdaki calisanlarin resmi sozlesmelere sahip olmamasi ve
ticretlerini ¢ogunlukla diizensiz ve nakit olarak almalar1 gibi uygulamalarla
kendini gostermektedir. Bu durumda, ¢alisma iliskileri ve ticret akiglari resmi
kayitlarda yer almadigindan, muhasebe sistemleri bu ihlalleri tespit edemez.
Benzer sekilde, kiiresel tedarik zincirlerinde tiretimin, insanlik dis1 kosullarda
zorla ¢alistirmanin yaygin oldugu kayit dig1 golge fabrikalara taseron olarak
devredilmesi miimkiindiir. Dolayisiyla bir kurulus, kendi faaliyet alan1 digin-
da ve ¢ogu zaman goriiniir olmayan bu tiir ihlalleri nasil muhasebelestirecegi
sorusuyla kars1 karsiya kalmaktadir (McPhail, 2018). Muhasebe, insan haklari
alaninda klasik 6lgme ve raporlama islevlerinden farkli bir rol iistlenmektedir.
Insan haklar1 degerlendirmeleri yapilirken, dogrudan mevcut verilere degil,
cogu zaman mevcut olmayan veya kayitlara yansimayan unsurlara odaklan-
mak gerekmektedir (Miller ve Power, 2013). Ornegin, belirli hesap kalem-
lerinde beklenen biiyiikliiklerin veya oranlarin goriinmemesi, potansiyel bir
ihlalin dolayli gostergesi olabilmektedir. Bu tiir analizler, 6zellikle yonetim
muhasebesi, insan haklar1 durum tespiti ve giivence siiregleri agisindan kritik
Onem tagimaktadir.

Birlesmis Milletler Is ve Insan Haklari Rehber ilkeleri’nin agikga belirttigi
iizere, isletmelerin olumsuz insan haklar1 etkilerini ele alip almadiklarini dog-
rulayabilmeleri icin miidahalelerinin etkinligini sistematik bicimde izlemeleri
gerekmektedir. Bu izleme siireci, uygun nitel ve nicel gdstergelere dayanmali
ve etkilenen paydaslar dahil olmak iizere hem i¢ hem de dis kaynaklardan
alman geri bildirimleri icermelidir. Dolayisiyla, gostergeler hem olgiilebilir
performans sonuglarint hem de paydas deneyimlerini yansitan ¢ok boyutlu bir
yaptya sahip olmalidir (Sikka, 2011). Bu kapsamda ¢esitli raporlama gerceve-
leri kuruluslara yol gosterici olmaktadir. Ozellikle insan haklaria odaklanan
BM Rehber ilkeler Raporlama Cercevesi, isletmelerin BM Is ve Insan Haklar1
Rehber ilkeleri’nde yer alan beklentilerle nasil uyum sagladiklarini agiklama-
larina yardimer olmay1 amacglamaktadir. Buna ek olarak GRI (Global Repor-
ting Initiative) standartlari, insan haklari konusuna; egitim faaliyetleri, yati-
rim siiregleri, operasyon uygulamalari ve insan haklari incelemeleri veya etki
degerlendirmelerinden elde edilen gostergeler araciligiyla yaklasmaktadir.
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Bu cergeveler, insan haklarinin isletme faaliyetlerine nasil entegre edildigini
gostermeye yonelik temel referans noktalar1 sunmaktadir (Hazelton, 2013).
Insan haklarma iliskin gostergelerin nasil olusturulacag: konusunda mevcut
literatiir sinirhidir. Literatiir ve uygulamada yer alan bazi 6rnek gostergeler
arasinda; olasi insan haklar1 vakalarinin sayisi, insan haklari hiikiimlerini ice-
ren sdzlesmelerin orani, tedarik zincirindeki kurulus ve tiretim tesislerine ya-
pilan diizenli denetim ziyaretlerinin siklig1 gibi unsurlar bulunmaktadir. Bu
gostergeler, isletmelerin riskleri izleme ve sorunlari tespit etme kapasitelerini
artirmay1 hedeflemektedir (Wettstein, 2012). Ayrica, insan haklarma iligkin
sorunlarin kuruluslar agisindan 6nemli finansal riskler dogurabilecegi kabul
edilmektedir. Insan haklar1 ihlallerinden kaynaklanan itibar kaybi, yasal yap-
tirimlar, operasyonel kesintiler veya tedarik zinciri bozulmalar1 gibi sonuglar,
dogrudan ekonomik etkilere yol acabilmektedir. Belirli durumlarda finansal
raporlama siireglerinin de insan haklarina iligkin potansiyel ekonomik sonug-
lar dikkate almasi gerekebilmektedir. Boylece insan haklari hem siirdiiriile-
bilirlik raporlamasinin hem de kurumsal risk yonetimi ve finansal raporlama
gergevelerinin biitiinsel bir bileseni haline gelmektedir.

Insan haklar1 sorunlarmin ve ihlallerinin cogunlukla kamuoyunun dikka-
tinden uzak, kayit dis1 ve izlenmesi gii¢ ortamlarda gerceklesmesi, kurulus-
larin bu tiir riskleri zamaninda tespit etmesini gli¢lestirmektedir. Kar amaci
dogrultusunda hareket ederek bilingli sekilde insan haklar1 ihlallerine karisan
sirket 6rnekleri bulunsa da bir¢cok kurulus temel faaliyetlerini stirdiiriirken iyi
yonetisim ve etik uygulamalara bagl kalmaya ¢aligmaktadir. Buna ragmen,
ozellikle biiyiik olcekli sirketlerin karmasik ve genis tedarik zincirlerinde
insan haklari ihlallerinin yasandigina iliskin haberler siklikla giindeme gel-
mektedir (Cingranelli ve Richards, 2001). Sirketler genellikle insan haklarina
bagliliklarin1 ve en yliksek standartlara uyum saglama cabalarini resmi bel-
gelerinde vurgulasa da kiiresel tedarik zincirlerinin yapisal karmasikligi, dis
kaynak kullanim1 ve maliyet baskilari, insan haklar1 risklerini artiran 6nemli
faktorlerdir. Dahasi, kuruluslar kendi operasyonlarinin ¢ok tesinde gergek-
lesen yasadisi eylemleri bilmeseler dahi bu ihlallerden sorumlu tutulabilmek-
tedir. BM Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber Ilkeleri, isletmelerin olumsuz
insan haklar1 etkilerini tespit etmek, onlemek, azaltmak ve hesap verebilir
sekilde yonetmek iizere kapsamli insan haklar1 durum tespiti siirecleri ytirtit-
melerini temel bir beklenti olarak ortaya koymaktadir. Bu siiregler yalnizca
kurumsal hesap verebilirlik i¢in degil, ayn1 zamanda raporlama ve bagimsiz
denetim agisindan da kritik 6neme sahiptir; zira etkili bir durum tespiti meka-
nizmasl, isletmelerin insan haklar1 konulartyla siirekli ve sistematik bigcimde
ilgilenmesini gerektirmektedir (Whelan vd., 2009). BM Is Diinyas1 ve insan
Haklar1 Rehber Ilkeler, durum tespitine iliskin beklentilerin dtesinde, siire-
cin nasil yiiriitiilmesi gerektigine iliskin uygulamaya doniik rehberlik de sun-
maktadir. Buradaki 6nemli bir ilke, durum tespitinin hem mevcut (fiil) hem
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de potansiyel olumsuz insan haklan etkilerine odaklanmasidir. Dolayisiyla,
sirketlerin yalnizca ortaya ¢ikan ihlalleri gidermeye calismasi degil, ayni za-
manda gelecekte ortaya cikabilecek riskleri onlemek veya etkilerini azaltmak
i¢in de aktif bir yaklasim benimsemesi gerekmektedir. insan haklarmna yonelik
olumsuz etkilerin 6nemli bir boliimii yapisal sorunlardan kaynaklandigindan,
bu tiir risklerin en etkili bicimde ele alinabilecegi asamalar; 6rnegin yeni bir
yatirnmin degerlendirilmesi, tedarik¢i segim kriterlerinin belirlenmesi veya
sozlesme miizakerelerinin ilk sathalaridir. Bu erken asamalarda alinan karar-
lar, riskleri azaltabilecegi gibi daha da agirlastirabilmektedir (McPhail, 2016).

Birlesmis Miletler Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber Ilkeler, genis &1-
cekli igletmelerin tiim siirecleri, sdzlesmeleri ve deger zincirlerini kapsayan
eksiksiz insan haklar1 incelemeleri yliriitmesinin zaman zaman operasyonel
kapasitenin Gtesine gegebilecegini kabul etmektedir. Bu gibi durumlarda sir-
ketlerin, insan haklarma iliskin genel politikalar olusturmasi; kaynaklarimni
ise olumsuz insan haklar1 etkisi acisindan en yiiksek risk goriilen faaliyet-
lere, cografyalara veya tedarikei iligkilerine oncelik vererek derinlemesine
inceleme siireclerine odaklamasi 6nerilmektedir. Buna ek olarak, isletmele-
rin bu siirecleri tasarlarken OECD Sorumlu Isletme Davranisi I¢in Inceleme
Rehberi gibi tamamlayici kaynaklardan yararlanmalari tavsiye edilmektedir.
Bu rehber, BM llkeleri’nin pratikte nasil uygulanabilecegine iliskin ayrmtil
yonlendirmeler sunmaktadir (OECD, 2018). Her ne kadar BM Is Diinyas1 ve
Insan Haklar1 Rehber Ilkeleri genis ¢apta kabul gormiis olsa da soz konusu il-
keler baglayici nitelikte degildir ve bu nedenle isletmelerin ne dl¢iide ve nasil
uyum saglayacag biiyiik dlgiide kendi inisiyatiflerine baglidir. Rehber ilke-
ler, kapsamli durum tespiti siireglerinin risk yonetimi agisindan isletmelere
onemli faydalar sundugunu vurgulasa da pratikte bazi sirketlerde bu siireclere
katilimin siirli veya tamamen yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu durumun
arkasinda; maliyet artisina iliskin kaygilar, teknik bilgi eksikligi, kurumsal
kapasite sorunlar1 veya insan haklarina yonelik farkindalik yetersizligi gibi
cesitli etkenler bulunmaktadir. Béylece, durum tespitinin énemi kiiresel 61-
cekte kabul gérmiis olsa dahi, uygulamanin sirketler arasinda oldukca farkli
diizeylerde gerceklestigi anlagilmaktadir (OECD, 2018).

Muhasebe uygulamalart hem bir kurulusun kendi faaliyet alani igerisinde
hem de kapsamli tedarik zincirlerinde ortaya ¢ikabilecek insan haklari ihlalle-
rinin dnlenmesi ve risklerin azaltilmasi acisindan kritik bir role sahiptir. Ozel-
likle i¢ ve dis denetim mekanizmalari, insan haklart risklerinin erken tespit
edilmesi ve yonetilmesi bakimindan en goriiniir ve etkili araglar arasinda yer
almaktadir. Kuruluslarin tedarik zincirleri, Giretim siirecleri ve dig kaynak kul-
lanimina iliskin gii¢lii i¢ kontrol sistemleri olusturmasi, bu faaliyetler hakkinda
daha kapsamli bilgiye sahip olmalarini saglayarak insan haklariyla baglantil
risklerin azaltilmasina yardimei olabilmektedir (Sargiacomo vd., 2014). Mu-
hasebe fonksiyonu ise, dogru ve giivenilir bilgi sistemlerinin kurulmasi, veri
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toplama siireglerinin etkinlestirilmesi ve elde edilen bilgilerin sistematik se-
kilde analiz edilmesi noktasinda merkezi bir pozisyondadir. Bununla birlikte,
bu siireclerde yerel baglami, sosyal dinamikleri ve kiiltlirel normlar1 daha iyi
bilen paydaslarla veya uzman kuruluslarla is birligi yapilmasi, risklerin daha
dogru belirlenmesi bakimindan dnemli bir avantaj saglayabilmektedir. Mu-
hasebe meslek mensuplar1 ayn1 zamanda, tedarikgiler veya diger is ortaklar
tarafindan sunulan teklif, {iretim ve maliyet verilerindeki olas1 tutarsizliklar
tespit etme konusunda giiclii bir kapasiteye sahiptir. Insan haklar1 ihlallerine
isaret edebilecek unsurlar (piyasa ger¢ekleriyle uyumsuz derecede diisiik fiyat
teklifleri, agir1 siki teslimat siireleri veya standart dis1 maliyet bilgileri vb.)
veri analizleri yoluyla ortaya ¢ikarilabilmektedir (Siddiqui ve Uddin, 2016).
Ornegin, bir tedarikginin iscilere adil iicret ddemesi halinde miimkiin olma-
yacak kadar diigiik maliyetlerle bir siparisi karsilamay1 taahhiit etmesi, potan-
siyel bir ihlalin gostergesi olabilir. Boyle durumlarda, yoneticiler kisa vadeli
maliyet avantajlar1 ile insan haklar1 konusundaki kurumsal sorumluluklar
arasinda bir denge kurmak durumunda kalmaktadir. Dolayisiyla, insan hakla-
rina iliskin acik politikalarin ve kurumsal taahhiitlerin mevcut olmasi, yoneti-
cilerin etik agidan daha bilingli ve hesap verebilir kararlar almasini destekler.
Ote yandan, kuruluslarin kendi i¢ ydnetim sistemleri, tesvik mekanizmalari
ve muhasebe uygulamalarinin insan haklar risklerini artirma potansiyeli ta-
styabilecegi de goz ardi edilmemelidir (Christ vd., 2019). Ornegin, tedarikgi-
lere diisiik fiyatlarla calismalari i¢in baski yapilmasi, ge¢ teslimatlar i¢in agir
cezai sartlar uygulanmasi veya kapasitenin iizerinde iiretim taahhiit etmeye
zorlanmas, tedarik zincirini insan haklar1 ihlallerine daha agik hale getirebil-
mektedir. Bunun yani sira, kurum igi tesvik sistemlerinin (6rnegin yoneticilere
Odenecek primlerin yalnizca karlilik veya hiz gibi performans gostergelerine
baglanmasi) insan haklar1 hassasiyetlerini geri plana itme riski bulunmakta-
dir. Bu nedenle, insan haklar1 politikalarinin yani sira, i¢ siireglerin ve tesvik
mekanizmalarinin diizenli olarak gdzden gegirilmesi, risklerin kurum iginde
tetiklenmesini 6nlemek agisindan 6nemlidir.

Raporlama uygulamalari ise insan haklar1 muhasebesinin temel bilesen-
lerinden biridir (Cooper vd., 2011). Mevzuat ve uluslararasi rehberlikler, is-
letmelerin insan haklar1 performanslar1 konusunda seffaf bilgi sunmalarini ve
hesap verebilirlik mekanizmalarin1 giiclendirmelerini gerektirmektedir. Mu-
hasebe, insan haklarina iliskin kurumsal sorumluluklarin gériiniir kilinmasin-
da ve bu sorumluluklarin izlenip degerlendirilmesinde temel bir aractir. Ancak
raporlama uygulamalarinin da belirli simirliliklar1 mevcuttur; agiklamalarin
ylizeysel, bicimsel veya gercek performansi yansitmaktan uzak olmasi siklik-
la elestirilen bir durumdur. Bu konuya iligskin sinirlamalar ve tartigmalar bir
sonraki bolimde ele alinacaktir. Kiiresel 6lgekte en yaygin kullanilan siirdii-
rilebilirlik raporlama standartlarindan biri olan GRI Standartlari, insan hak-
lar1 alanindaki muhasebe ve raporlama faaliyetlerine 6nemli bir yonlendirme
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sunmaktadir. Standartlarda insan haklartyla ilgili agiklamalar; ¢ocuk isciligi,
insan haklar1 degerlendirmeleri, is saglig1 ve giivenligi gibi konu basliklar
altinda dagilmis durumdadir (Antonini vd., 2020). Bu agiklamalar hem ku-
rulusun faaliyetlerinin insan haklari risklerine maruz kalma diizeyini hem de
calisanlarin insan haklar farkindaligina iligkin kurumsal egitim ve politika
uygulamalarimi kapsamaktadir. GRI Standartlari, yalnizca insan haklarina ilis-
kin sonug odakl1 gostergeleri degil, ayn1 zamanda kurumun insan haklari risk-
lerini yonetmeye yonelik eylemlerini ve siireglerini de degerlendirmeye dahil
etmektedir. BM s Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber ilkeleri, ilgili raporlama
cergevesi ve OECD Kilavuzlar kiiresel diizeyde temel referans noktalari hali-
ne gelmistir. insan haklar1 agiklamalar1, diger raporlama cergevelerinde de yer
almakla birlikte farkli diizeylerde ele alinmaktadir (OECD, 2018). Ornegin
entegre raporlama cergevesi kapsaminda, insan haklart konusu sosyal ve iligki
sermayesi altinda dolayli bigimde sunulabilir, ancak g¢ercevede belirgin bir
sekilde ayr1 bir baslik olarak yer almamaktadir.

Birlesmis Milletler Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber ilkeleri kapsa-
minda gelistirilen BM Rehber Ilkeleri Raporlama Cergevesi, sz konusu ilke-
lerde yer alan kurumsal sorumluluklarin isletme uygulamalarina ve kurumsal
iletisime etkin bi¢imde aktarilmasini amaglamaktadir (Shift/Mazars, 2015).
Cerceve, ozellikle erisilebilir ve kolay anlasilir bir yapida tasarlanmis olup,
kamu taahhiitleri, insan haklar etkilerinin degerlendirilmesi ve performans
izlemesi gibi temel alanlara odaklanan toplam 31 sorudan olugmaktadir. Bu
sorular arasinda, Ust yonetim ve ydnetim kurulu hangi insan haklar1 konulari-
ni1 tartigmaktadir ve bunun gerekgesi nedir? ya da Sirket, onemli insan haklari
sorunlarini ele almaya yonelik cabalarinin uygulamada etkili oldugunu nasil
tespit etmektedir? gibi pratik nitelikte ayrintili sorgulamalar yer almaktadir
(UN, 2014). Ayrica, raporlama siirecine katilimi1 tesvik etmek amaciyla, is-
letmelerin cer¢eveye uyumu baslatabilmesi icin yalnizca sekiz temel soru-
ya yanit vermesi yeterli gorilmiistiir. Bu ¢erceve, kuruluslarin insan haklari
risklerini belirleme, yonetme ve uygulamada gdsterdikleri 6zeni kamuoyuna
aktarma siireglerinde dikkate almalar1 gereken unsurlara iliskin 6nemli bir
rehberlik sunmaktadir. Cergevenin temel dayanagi, sirketlerin insan haklarina
yonelik sorumluluklarini bilmesi ve gostermesi gerektigi ilkesidir. Boylece
cergeve yalnizca raporlama yapan kuruluslara degil, ayni zamanda bagimsiz
giivence saglayicilarina da sirketlerin insan haklar1 performansini nasil deger-
lendirebilecekleri konusunda yonlendirici bir referans sunmaktadir.

Goniilli raporlama ¢ergevelerinin yani sira, modern kdlelik ve gatigma
mineralleri gibi alanlarda ortaya ¢ikan baglayici diizenlemeler, isletmelerin
insan haklarina iligkin raporlama uygulamalarini énemli 6lgiide etkilemis-
tir. Bu durum, cesitli sirketlerin ilgili mevzuat dogrultusunda hazirladiklar
raporlarin incelenmesiyle acikca goriilmektedir. Ornegin Marks & Spencer,
Birlesik Krallik’in 2015 Modern Koélelik Yasasi kapsaminda yayimladig
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2019/2020 tarihli yedi sayfalik modern kdlelik beyaninda, isletmenin faali-
yetlerinde ve kiiresel tedarik zincirinde modern koélelik ve insan ticaretini 6n-
lemeye yonelik attig1 adimlar1 ayritili bigimde ortaya koymaktadir (Marks &
Spencer, 2020). Benzer sekilde Apple, ¢cevre raporu ve tedarik¢i sorumlulugu
raporuna ek olarak, ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu’nun (SEC)
catigsma minerallerine iligkin diizenlemelerine yanit olarak hazirlanan 6zel bir
aciklama raporu yayimlamaktadir (Apple, 2019). Avustralya’da yapilan ¢a-
ligmalar ise, yerel raporlama uygulamalarinin uluslararasi diizenlemelerden
etkilendigini gostermektedir. Raporlama alanindaki bu gelismelere karsin,
isletmelerin yeni mevzuatin gerektirdigi standartlara nasil uyum saglayabile-
cekleri her zaman agik olmayabilmektedir. Bu belirsizligi azaltmak ve uygu-
layicilar desteklemek amaciyla ingiltere ve Galler Yeminli Mali Miisavirler
Enstitiisti, bir modern kolelik ve insan ticareti beyaninda bulunmasi gereken
temel unsurlar konusunda kapsamli bir rehber yayimlamistir ICAEW, 2020).
S6z konusu rehber, isletmelerin raporlamalarinda yer verebilecekleri bilgileri
sistematik bir bigimde sunarak uygulama tutarliligini artirmay1 hedeflemekte-
dir. Her ne kadar insan haklarma iliskin kurumsal raporlama heniiz tim sek-
torlerde yayginlasmamis olsa da diizenleyici ¢ercevelerin giderek daha fazla
tilkede benimsenmesi ve paydas beklentilerinin artmasi, bu konunun gelecek-
te ¢ok daha gii¢lii bir bigimde 6n plana ¢ikacagini gostermektedir. Bu nedenle,
isletmelerin insan haklar riskleri, politikalar1 ve performanslari konusunda
kapsamli, seffaf ve karsilastirilabilir bilgiler sunmalari, kurumsal hesap vere-
bilirligin ayrilmaz bir unsuru héline gelmektedir.

5. insan Haklar1 Muhasebesi ve Hesap Verebilirlik Uygulamalarinin
Gelistirilmesi

Glinlimiizde insan haklar1 sorunlarinin hem toplumlar hem de kuruluslar
acisindan temel bir 6neme sahip oldugu konusunda genel bir uzlasi bulun-
maktadir. Bununla birlikte, insan haklart muhasebesine iliskin uygulamalar-
da son yillarda kaydedilen artisa ragmen, bu uygulamalarin halen sinirl ve
yayginliktan uzak oldugu goriilmektedir. BM Is Diinyas1 ve Insan Haklar
Rehber Ilkeleri’nin ve yakin donemde ivme kazanan Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri’nin bu alandaki farkindalig1 artirmasina karsin, kurumsal diizeyde
cozlilmesi gereken onemli sorunlar varhigim siirdiirmektedir. Bu baglamda
hem geleneksel muhasebe uygulamalarinin hem de mevcut siirdiiriilebilirlik
muhasebesi yaklagimlariin insan haklari giindemini ne 6lgiide ele alabildigi
tartismaya agik bir konudur (Oxfam, 2019). Kurumsal diizeyde kullanilan ¢e-
sitli muhasebe araclari ve uygulamalari, insan haklarinin hem kurulus sinirlar
icerisinde hem de genisleyen tedarik zincirlerinde nasil ele alindig1 iizerinde
dogrudan veya dolayli etkilere sahiptir. Ancak bu etkilerin nemi, muhasebe
literatiiriinde ve insan haklar1 tartigmalarinda yeterince goriiniir degildir. Uy-
gulama ve diizenleme alaninda agirlikli olarak insan haklar1 raporlamasi ve
ifsalarin gelistirilmesine odaklanildigi icin, hesap verebilirligin diger boyut-
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lar1 gorece geri planda kalmaktadir. Bu noktada kritik sorulardan biri, insan
haklarina iliskin raporlamanin gergekte ne 6lgiide etkili oldugudur (Christ vd.,
2019). GRI Standartlar1 veya BM Rehber Ilkeleri Raporlama Cergevesi gibi
goniilli diizenlemelerin yayginlagmasi, sirketlerin paydaslarina daha kapsam-
I1 ve nitelikli bilgi sundugunu gostermekte midir? Eger boyleyse, bu artan
bilgilendirmenin paydas davranislari {izerindeki etkisi nedir? Ornegin Marks
& Spencer’in Modern Koélelik Yasasi kapsaminda yayimladigi modern ko-
lelik raporu veya Apple’in ABD Dodd-Frank Yasasi baglaminda hazirladigi
catisma mineralleri raporu diisiiniildiigiinde, bu tiir bilgilendirmeleri hangi
paydas gruplar takip etmekte ve elde ettikleri bilgiyi karar siireglerine nasil
yansitmaktadir? Alternatif olarak, bu tiir raporlamalarin isletmeler iizerinde
icsel bir doniisiim yaratip yaratmadigi sorusu da énemlidir (UN, 2014). Bu
sorular, siirdiiriilebilirlik muhasebesinin karbon, su veya biyocesitlilik gibi di-
ger alanlarinda oldugu gibi, insan haklar1 baglaminda daha da karmasik hale
gelmektedir. insan haklariyla ilgili gostergelerin dlgiimii ve nicel olarak ifade
edilmesi, ¢evresel gostergelere kiyasla ¢ok daha zorludur. Karbon emisyonla-
rin1 hesaplamak gorece kolayken, bir isletmenin insan haklarina sayg1 diizeyi-
ni 6lgmek, anlamlandirmak ve ekonomik terimlere doniistiirmek metodolojik
olarak daha giictiir. Buna ek olarak, kurumsal raporlamaya iliskin vurgulanan
genel sorunlar, insan haklari raporlamasi i¢in de gegerlidir.

Insan haklar1 ihlallerinin ¢ogu, kuruluslarin kendi faaliyet alanlarinin cok
otesinde, genis ve ¢ok katmanli tedarik zincirlerinde ortaya ¢ikmaktadir. Ozel-
likle kiiresel olcekte faaliyet gosteren sirketler i¢in bu durum daha belirgindir.
Bu kapsamda en temel sorulardan biri, bir kurulugsun sorumlulugunun sinir-
larinin nerede baslayip nerede bittigidir. Hizli moda sektorii bu tartismanin
somut bir 6rnegini sunmaktadir. Antonini vd., (2020) calismalarinda goste-
rildigi tizere, hizli moda sektdriinde biiyiik perakendeciler tirtinleri kendileri
iretmemekte; iiretim siireci diinya genelinde ¢cok katmanl bir tedarik¢i ag1 ta-
rafindan yiiriitiilmektedir. Uretim zincirinin farkli asamalarinda faaliyet goste-
ren aktdrler teknik olarak bagimsiz gdriinse de biiyiik alicilarin fiyat, teslimat
ve iiretim kosullarina yonelik talepleri tedarikgiler {izerinde fiili bir kontrol
olusturmaktadir. Bu durum, alic1 isletmenin tedarik zincirindeki insan haklar
ihlallerinden en azindan kismi bir sorumluluk tasidigin1 gostermektedir. Bu
cercevede kritik soru sudur: Bu tiir iliskiler siirdiiriilebilirlik raporlarinda nasil
yansitilmalidir? Bir kurulus, tedarik zinciri iizerindeki etkisini kabul ederek
sorumluluk tistlenmekte midir? Yoksa tedarik¢ilerin bagimsizligina vurgu ya-
parak sorumlulugu sinirlandirmaya mi ¢aligmaktadir? Sirketlerin raporlarinda
yiiksek etik standartlara bagliliklarint vurgulamalari, tedarik zincirindeki olas1
insan haklar etkilerinden dogan sorumlulugu ortadan kaldirmamaktadir. Do-
layisiyla, tedarik zincirinde meydana gelen insan haklar1 sorunlarinin hangi
aktor tarafindan iistlenilmesi gerektigi, kurumsal hesap verebilirlik a¢isindan
temel bir tartisma alani olusturmaktadir.
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Sonug¢

Bu ¢alisma, insan haklari muhasebesinin siirdiiriilebilirlik perspektifinden
kurumsal hesap verebilirligin ayrilmaz bir bileseni haline geldigini gdstermek-
tedir. Kiiresel tedarik zincirlerinin genislemesi, dis kaynak kullaniminin artma-
s1, modern kolelik uygulamalariin goriinmezligi ve kayit dis1 istihdamin derin-
lesmesi, insan haklar1 ihlallerinin isletmelerin dogrudan kontrol alant disinda da
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu durum, insan haklarmm yalnizca etik bir
tartisma olmaktan ¢ikarak muhasebe, denetim ve raporlama siireglerinin mer-
kezine yerlesmesini zorunlu kilmaktadir. Ancak insan haklar1 performansmin
Ol¢lilmesi diger sosyal veya gevresel gostergelere kiyasla ¢ok daha karmasik-
tir; gogu ihlal resmi kayitlara yansimamakta, mali verilere dogrudan isleneme-
mekte ve dolayl gostergeler iizerinden izlenmektedir. Bu nedenle insan haklari
muhasebesi, geleneksel tekniklerden farkli olarak hem nitel hem nicel verilerin
biitiinlestirildigi, paydas goriislerinin sistematik bicimde toplandigi, bagimsiz
denetimle desteklenen ¢ok disiplinli bir yaklagimi gerektirmektedir. Uluslarara-
s1 normatif gergeveler (BM Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Rehber Ilkeleri, OECD
Cok Uluslu Sirketler Rehberi, modern kolelik yasalar1 ve son donemde Avrupa
Birligi’nin kurumsal sorumluluklarin kapsamini genisletmis olsa da bu normla-
rin uygulamadaki etkisi iilkeden iilkeye ve isletmeden isletmeye biiyiik farklilik
gostermektedir. Goniillii raporlama gergevelerinin yayginlagsmasi, bazi isletme-
lerde seffaflik ve kapasite artig1 saglarken, birgok sirketin agiklamalarinin yii-
zeysel ve bigimsel kaldig1 goriilmektedir. Bu durum, insan haklar1 odakl ra-
porlamanin tek basina yeterli olmadigini; etkili olabilmesi igin giiglii i¢ kontrol
mekanizmalari, tutarl denetim siirecleri, kamu politikalar ve isletme i¢i yoneti-
sim degisimleriyle desteklenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda
muhasebenin rolii yalnizca raporlama yapmakla smirl degildir. Muhasebe sis-
temleri, tedarik zincirlerinde diisiik fiyat teklifleri, olagan dis1 maliyet diistisleri,
asirt siki teslimat stireleri, isgiicii maliyetlerindeki tutarsizliklar gibi erken uyar1
sinyallerini analiz ederek potansiyel insan haklari ihlallerini tespit etme kapasi-
tesine sahiptir. Dolayisiyla muhasebe meslegi, insan haklar1 giindeminin kritik
aktorlerinden biri haline gelmekte ve bu alanda mesleki becerilerin gelistirilme-
si giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu ¢caligmanin ortaya koydugu bul-
gular dogrultusunda, uluslararas1 6lgekte politika ve uygulama onerileri asagida
biitiinciil bir ¢ergeve i¢inde sunulmaktadir:

- Isletmeler i¢in insan haklar1 durum tespitinin kurumsal bir standart
héline getirilmesi gerekmektedir. Insan haklarma iliskin risklerin belirlenme-
si, izlenmesi ve yonetilmesi, goniillii bir uygulama olmaktan ¢ikarilarak ku-
rumsal siirdiiriilebilirlik siireclerinin ayrilmaz bir parcasi haline getirilmelidir.
Bu dogrultuda, isletmelerin stratejik planlama siireglerinde insan haklar1 etki-
lerini degerlendirmesi, yiiksek riskli tedarik zinciri iliskilerine 6ncelik verme-
si ve tedarikci se¢im kriterlerine insan haklar1 uyumunun agik bigimde entegre
edilmesi 6nem tagimaktadir.
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- Insan haklar1 raporlamasinin bagimsiz giivence mekanizmalarryla
desteklenmesi zorunludur. Uluslararasi aragtirmalar, bir¢ok siirdiiriilebilirlik
raporunun denetlenmedigini ve bu durumun raporlamanin giivenilirligini si-
mirladigim gostermektedir. Insan haklar1 agiklamalarmin bagimsiz dogrula-
maya tabi tutulmasi hem seffafligi artiracak hem de isletmelerin gergek per-
formansla uyumlu bilgiler sunmasini tesvik edecektir. Giivence siireclerinin
yalnizca belgeleri dogrulamakla sinirl kalmayip, sirketlerin uygulama diize-
yindeki politikalarini, egitim siireglerini ve tedarik zinciri yonetim sistemleri-
ni degerlendirmesi gerekmektedir.

- Muhasebe ve finans uzmanlarinin insan haklar1 alanindaki teknik bil-
gi kapasitesi giiclendirilmelidir. Modern kolelik gdstergeleri, tedarik zinciri
analitigi, dolayli ihlal sinyallerinin muhasebe verileri iizerinden tespit edilme-
si ve insan haklarina iliskin uluslararasi raporlama standartlari, mesleki egitim
programlarmin ayrilmaz bir pargasi haline getirilmelidir. Insan haklar1 mu-
hasebesinin uygulanabilirligi, biiyiik 6l¢lide bu uzmanlarin veri yorumlama
becerilerine ve etik hassasiyetlerine baglidir.

- lsletme i¢i yonetisim mekanizmalarmn insan haklar1 duyarliligiyla
uyumlu sekilde yeniden tasarlanmasi gerekmektedir. Y onetici tegvik sistemle-
rinin yalnizca finansal performansa dayandirilmasi, tedarik zincirinde maliyet
baskilarini artirmakta ve insan haklari ihlallerini tetikleyebilmektedir. Bu ne-
denle performans sistemlerine insan haklar1 hedeflerinin eklenmesi, etik dav-
raniglarin tesvik edilmesi ve tedarik zincirine iligkin risk yonetimi siire¢lerinin
kurumsal kiiltiire entegre edilmesi sarttir.

- Teknoloji ve veri analitiginin insan haklar1 muhasebesiyle biitiinles-
tirilmesi 6nemlidir. Biiylik veri analizi, yapay zeka destekli tedarik zinciri iz-
leme sistemleri ve dijital dogrulama araclari, insan haklari ihlallerinin erken
tespit edilmesine onemli katki saglayabilir. Ozellikle ¢ok katmanli tedarik
zincirlerinin goriinmez kisimlarinda ¢alisan isgilerin durumunu izlemek igin
teknoloji tabanli ¢oziimler daha etkin sonuglar iiretebilmektedir.

Genel olarak bu ¢alisma, insan haklar1 muhasebesinin, isletmelerin top-
lumsal sorumlulugunu 6l¢iilebilir hale getirmek icin giderek daha merkezi bir
ara¢ haline geldigini gdstermektedir. insan haklar1 performansmin giivenilir
bigimde raporlanabilmesi, yalnizca isletmelerin sosyal mesruiyetini artir-
makla kalmayacak, ayn1 zamanda kiiresel dl¢ekte siirdiiriilebilir kalkinmanin
sosyal boyutunu giiglendirecektir. Kurumsal hesap verebilirligin genisleyen
bu yeni boyutu, muhasebe disiplininin de sinirlarini yeniden tanimlamakta ve
insan haklarimi isletme yonetiminin merkezine yerlestiren daha kapsayici bir
yaklasimin gerekliligini agikca ortaya koymaktadir.
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1. GIRIS

Muhasebe isletmelerin varlik ve kaynak yapisi iizerinde degisiklikler mey-
dana getirecek ve belgelerle kanitlanacak mali olaylarini kaydeden, siniflandi-
ran, raporlayan ve analizler yoluyla ilgili aktorlerin karar alma mekanizmalarina
destek olan yani “kullanilmak i¢in bilgi lireten” bir sistem olarak kabul edilmek-
tedir (Akyel ve Karaca, 2014; Karabinar ve Cevik, 2014). Ge¢miste gelenek-
sel araglarla (kagit- kalem vs.) yiiriitilen muhasebe fonksiyonu zamanla emek
odakli olmaktan uzaklagsmakta teknoloji odakli olmaktadir ve bugiiniin tekno-
lojileri sayesinde daha hizli ve daha verimli hale gelmektedir. Gelecekte de bu
fonksiyonu yerine getirecek kisilerin teknolojik yeniliklere entegre, robotlara
yaklagimi igbirlik¢i ve veri analizi konusuna hakim olmasi beklenmektedir (Sel-
cuk ve Uslu, 2025). inovasyon ise, yeni veya cok biiyiik dlciide gelistirilmis bir
iiriin, hizmet, siire¢ veya yeni bir orglitsel yontem olarak ifade edilebilir (A¢ik
Tasar, 2019). Muhasebe siire¢lerinin teknolojik gelismeler karsisinda gegirdigi
degisim inovasyon tanimi i¢in 6nemli bir 6rnek olarak degerlendirilebilir.

Muhasebe ve inovasyon iliskisini inceleyen lisans {istii tezleri konu alan
bu ¢aligma yillar igerisinde ¢aligsmalarin nasil bir seyir izledigini ortaya koy-
may1 amaglamaktadir. Bu hedef dogrultusunda s6z konusu tezler yayin yili,
yapildigi iiniversite ve anabilim dali, veri toplama arac1 ve verilerin analizin-
de kullanilan yontem ve araglar, yazar cinsiyeti, yazim dili, 6rneklem alinan
sektor ve iilke gibi kriterler bakimindan degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Eserlerin nasil bir dagilim sergilediginin tespiti sayesinde, konuya ilgi duyan
arastirmacilar i¢in hangi bagliklarda ne gibi arastirma bosluklarinin bulundu-
gunun ortaya ¢ikarilmasi da onemsenmektedir.

2. LITERATUR OZETIi

Literatiirde muhasebe ve inovasyon konusunu esas alan c¢aligmalarin
olmasi gerekenden daha az sayida oldugu diisiiniilmektedir. S6z konusu ¢a-
lismalar incelendiginde ise daha ¢ok entelektiiel sermaye ve inovasyon ko-
nusunun birlikte ele alindig1 goriilmektedir. Entelektiiel sermaye baglaminda
inovasyon kavramina yaklasan c¢alismalar (Toraman vd.,2009; Acik Tasar,
2019; Altan ve Pehlivan, 2019; Kunt ve Sundu, 2021; Karaaslan ve Karada-
vut, 2024) 1n yan1 sira muhasebe denetimi ve inovasyon (Uyar, 2018; Aslan
ve Kizil, 2019; ), AR-GE faaliyetleri ve inovasyon (Pala vd., 2018; Dikici
ve Giirdal,2021; ) inovasyon ve finansal performans iligkisi ( Demirhan ve
Aracioglu, 2017;) metaverse ve muhasebe ( Kog, 2024; Tekbas vd., 2023; )
inovasyon faaliyetleri ve muhasebelestirilmesi (Onat ve Mortas, 2011; Oz-
tiirk, 2019; ) muhasebe egitiminde inovasyon ( Yavuzaslan Soylemez, 2022),
muhasebe meslek mensuplarinin inovatif yetenekleri ( Yilmaz ve Mert, 2020)
konularinda da arastirmalar bulunmaktadir.
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3. ARASTIRMA

Calismada Tiirkiye’de Muhasebe ve Inovasyon iliskisini inceleyen toplam
23 lisans iistii tez ele alimmustir. YOK Tez veri tabaninda 01.11.2025 tarihinde
yapilan detayli taramada “muhasebe” ve “inovasyon” anahtar kelimeleri kul-
lanilarak ulasilan tezler, tez tiirli ve yayin yili, yaymlandigi iiniversite, kullani-
lan aragtirma yontemi, analiz tiirii, veri toplama araci, ¢alisilan anabilim dali,
orneklem alinan iilke ve sektor, tez yazim dili ve yazarlarmn cinsiyeti agisindan
ele alinmistir. Tablo 1 de, toplam 23 Lisans istii tezin, egitim seviyesine ve
yillara gore dagilimi yer almaktadir. Tezlerin 6 adedinin doktora seviyesinde;
17 adedinin ise yiiksek lisans kademesinde hazirlandig1 goriillmiistiir.

Tablo 1: Egitim Kademesine Gore Tez Dagilimi

£

=

TezTiiri | & || Q| S| a|/8&| 22|22 =

S | o|loco|loco|loco|lo|lo|lolo|lo| o S

IS I IS I I I N I N I I =

IDoktora 1 1 0 0 0 1 0 2 1 6
'Yiksek Lisans 2 3 0 2 1 1 4 1 2 0 1 17
Toplam 2 4 1 2 1 1 5 1 2 2 2 23

Konuya iliskin lisans iistii tezlerin yapildig: tiniversiteler incelendiginde
genel olarak 6ne ¢ikan bir iiniversite olmamakla birlikte Dokuz Eyliil Univer-
sitesi (2), Manisa Celal Bayar Universitesi (2), Selcuk Universitesi (2) ve To-
kat Gazi Osman Pasa Universitesi (2) digerlerine nazaran daha ¢ok ¢aligmaya
ev sahipligi yapmustir.

Tablo 2: Tezlerin Yayinlandiklar1 Universitelere Gére Dagihm

Universite Say1 | Universite Say1
Atilim Universitesi 1 Kocaeli Universitesi 1
Bahcesehir Universitesi 1 Manisa Celal Bayar Universitesi |2
Cankaya Universitesi 1 Mugla Sitk1 Kogman Universitesi | 1
Dokuz Eyliil Universitesi 2 ngde O.me.r Halisdemir 1

- Universitesi
Erciyes Universitesi 1 Sel¢uk Universitesi 2
Firat Universitesi 1 Siileyman Demirel Universitesi 1
Gebze Teknik Universitesi 1 Tokat Gaziosmanpasa Universitesi |2
Istanbul Gelisim L
L .. ¥ 1 Trakya Universitesi 1
Universitesi _ _
Istanbul Universitesi 1 Yasar Universitesi 1
Kafkas Universitesi 1
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Kullanilan arastirma yontemi agisindan tezler ele alindiginda dagilimin
dengeli oldugu goriilmiistiir. Nicel analizi tercih eden arastirmaci sayisi 12,

Nitel analizi tercih eden arastirmaci sayisi ise 11 olarak belirlenmistir.

Tablo 3: Kullamilan Arastirma Yontemi Ac¢isindan Tezler

Kullanilan Yontem Sayi
Nicel Analiz 12
Nitel Analiz 11

Yine kullanilan analiz tiirleri incelendiginde cesitli tekniklerin galigsma-
larda yer aldig1 tespit edilmistir. Nitel calismalarin icerik analizi (5) ve 6rnek
olay (6) analizleri arasinda bir dagilim gosterdigi; nicel calismalarin ise analiz
tiirii bakimindan cesitlilik gosterdigi belirlenmistir. Nicel caligsmalarda regres-
yon analizinin tek basina (1) veya baska analiz tiirleriyle birlikte (3) en ¢ok

kullanilan yontem oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4: Kullanilan Analiz Tiirii Acisindan Tezler

Analiz Tiiri Sayr | Analiz Tiirii Say1

Betimsel Analiz ve 6rnek olay 1 Panel- Regresyon 2

Betimsel ve fark analizleri 1 Regresyon Analizi 1

Faktor analizi, Regresyon ve | Statik ve Dinamik Tahmin |

Korelasyon Yontemleri

Fark Analizleri 1 Tanimlayicr istatistikler 1
Tanimlayicr istatistikler,

Icerik Analizi 5 Korelasyon ve Regresyon 1
analizleri

Kiimeleme Analizi 1 Yapisal Esitlik Modeli 1

Ormnek Olay 6

Muhasebe ve inovasyon iligkisini konu alarak hazirlanan lisans iistii ¢a-
lismalarda analizlere konu olan verilerin ¢ogunlukla ikincil veri (14) oldugu
belirlenmistir. Sahada ¢aligsma yapan arastirmacilarin ise anket (7) ve miilakat

(2) yontemlerini tercih ettigi tespit edilmistir.
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Tablo 5: Kullamlan Veri Toplama Araci A¢isindan Tezler

Veri Toplama Araci Say1
Anket 7
Ikincil Veri 14
Miilakat 2

Lisanstistii ¢aligmalarin yapildig1 enstitii anabilim dallar1 agisindan bir
inceleme yapildiginda 6ne gikan disiplinin Isletme (16) oldugu; diger anabi-
lim dallarinin ise birer calismayla 6rneklemde temsil edildigi tespit edilmistir.
Muhasebe bilim dalinin isletme anabilim dali altinda olmas1 géz 6niinde bu-
lunduruldugunda bu durum sasirtici degildir.

Tablo 6: Cahisilan Anabilim Dah Acisindan Tezler

Anabilim Dali Say1
Bilgi Teknolojileri 1
Girisimcilik 1
Tktisat

Isletme

Kamu Yonetimi
Muhasebe ve Finansman
Spor Yoneticiligi
Turizm Isletmeciligi

—t | ] |

Muhasebe ve inovasyon konulu lisansiistii ¢aligsmalar, aragtirma kapsami-
na aldiklart tilkeler bakimindan incelendiginde biiyiik cogunlugun Tiirkiye’yi
(20) konu edindigi, yine bir ¢alismanin Tiirkiye- Irak karsilagtirmasini igerdi-
gi; ayrica iki calismanin da Irak devletini drneklem olarak aldig1 goriilmek-
tedir.

Tablo 7: Orneklem Alinan Ulkeler Acisindan Tezler

Orneklem Ulke Say1
Tiirkiye 20
Tirkiye — Irak karsilastirmast 1
Irak 2

Calismalarin yapildig: sektorler, firmalar ve veri tabanlar1 baglaminda bir
dagilima ulasilmak istendiginde asagidaki tablo yardimci olacaktir. Yapilan
caligmalarin en ¢ok imalat sanayiini (6) kendine konu edindigi goriilmektedir.
Bunun disinda AR-GE merkezleri ve Teknoparklar (3) ile Borsa Istanbul’da
(3) islem goren firmalarin da lisans iistii ¢aligmalarda daha ¢ok tercih edildigi
tespit edilmistir.
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Tablo 8: Sektor- Firma-Veri Tabam Dagilim A¢isindan Tezler

Sektor- Firma- Veri Tabani Dagilim
AR-GE Merkezleri ve Teknoparklar
Bankacilik

Borsa istanbul

wn

i)
<

-

Imalat-Sanayi

Kamu Sektori

Konaklama

Spor

Tarim
Cesitli Sektorler

Ogrenci ve meslek mensuplari

— N[N === =N |W]|N|Ww

Kiitiiphane veri tabani

Bu arastirma kapsaminda konuya iliskin lisans iistii tezler yazim dilleri
bakimindan ele alindiginda en gok Tiirkge (19) sonrasinda ise Ingilizce (4) nin
kullanildig gortilmektedir.

Tablo 9: Kullanilan Dil A¢isindan Tezler

Kullanilan Dil Say1
Tiirkge 19
Ingilizce 4

Yine lisans iistii ¢alismalar1 ger¢eklestiren yazarlar cinsiyetleri bakimin-
dan incelendiginde dagilimin dengeli oldugu, konu ile ilgilenen kadin arastir-
maci sayisinin 12, erkek arastirmaci sayisinin ise 11 oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 10: Yazar Cinsiyeti Acisindan Tezler

Cinsiyet Say1

Kadin 12

Erkek 11
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4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Muhasebe ve inovasyon iliskisini esas alarak hazirlanmig 23 lisansiistii
tezin tez tiirli ve yayin yili, yayinlandigi iiniversite, kullanilan arastirma yon-
temi, analiz tiirii, veri toplama araci, ¢alisilan anabilim dali, 6rneklem alinan
tilke, 6rneklemin belirlendigi sektor-firma ve veri tabani, tez yazim dili ve ya-
zarlarin cinsiyeti bagliklart agisindan incelendigi bu calismada ilk ¢alismanin
2011 yilinda yapildig1 ve 2011-2025 yillar1 arasinda konuya duyulan ilginin
dalgali bir seyir izledigi goriilmiistiir. Lisans {istii egitim kademesi bakimindan
ise agirligin yiiksek lisans tezlerinde (17) oldugu goriilmiistiir. Konu hakkinda
calisma yapmis basat bir iiniversite olmamakla birlikte Dokuz Eyliil Universi-
tesi (2), Manisa Celal Bayar Universitesi (2), Selguk Universitesi (2) ve Tokat
Gazi Osman Pasa Universitesi (2) digerlerine nazaran 6ncii iiniversitelerdir.
En ¢ok lisans {istii caligmanin iiretildigi anabilim dali olarak ise Isletme (16)
one ¢ikmaktadir. Calismalarda tercih edilen analiz tiiriiniin dengeli bir dagilim
seyretmekle beraber nicel analizin (12) daha ¢ok tercih edildigi goriilmiistiir.
Caligmalarda genellikle ikincil verilerin (14) kullanildig1, en ¢ok &rnek olay
(6) ve igerik analizi (5) nin tercih edildigi, genellikle Tiirkiye 6rnekleminin
(20), yazim dili olarak Tiirk¢e’nin (19) ve ele alinan sektorler bakimindan
Imalat sanayiinin (6) tercih edildigi saptanmistir. Konuya ilgi duyan arastir-
macilar da dengeli bir dagilim gosterse de en ¢ok kadin (12) akademisyen ve
Ogrenciler bu alani1 tercih etmistir.

Saptanan bulgular 1s1831nda muhasebe ve inovasyon iligkisi konusunun
cok az sayida lisans iistii calismada yer aldig1 gozlemlenmektedir. Bu alan
yeni caligmalara, bulgulara ve degerlendirmelere ihtiyag duyan bir sahadir.
Farkli 6rneklemlerde ve sektorlerde yapilacak ¢alismalarla ve farkli arastirma
tasarimlariyla literatiire nemli katkilar saglanacaktir.
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Giris

Muhasebe egitimi, teknolojik gelismeler ve dijitallesme, yasal diizenle-
meler, ulusal/uluslararasi muhasebe standartlari, isveren/sektor beklentileri,
pedagojik yaklagimlar ve egitim felsefesindeki degisimler gibi pek ¢ok de-
giskenden 6nemli ol¢giide etkilenen ve donilisen dinamik bir alandir. Bu ¢ok
boyutlu doniisiim, yiiksekdgretim kurumlarindaki muhasebe programlarinin
yalnmzca Ogretim planlarmi ve igeriklerini degil ayni zamanda programin
amaclarmi ve mezunlarinda hangi bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandirmay1
hedeflediklerini de yeniden tanimlamalarini gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda
muhasebe egitiminin belirli bir standartta ve kalite giivence altinda sunulma-
sin1 saglamak iizere Program Egitim Amaglar1 (PEA) ve Program Ogrenme
Ciktilar1 (POC)!, programi planlanmasi ve degerlendirilmesinde esas gerge-
veyi olusturmaktadir (Spady, 1994).

Program Egitim Amaglari, programdan mezun olan &grencilerin daha
¢ok 4-5 yil icinde elde etmesi beklenen mesleki ve kariyer hedeflerini(basa-
rilarini) ifade etmektedir. Program Ogrenme Ciktilari ise dgrencilerin kisa ve
orta vadede programi tamamlamasi i¢in gerekli sartlar1 yerine getirdiklerinde
sahip olmalar1 beklenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri belirlemektedir (Felder
& Brent, 2003). Muhasebe uygulamalarinda yasanan hizli degisim ile birlik-
te mezunlarin is yasamina hazir bireyler olarak yetistirilmesinde, PEA’larin
sektoriin ve diizenleyici kuruluslarin beklentilerine uygun olarak belirlenme-
si, POC’lerin de bu amaglar1 destekleyecek sekilde yapilandirilmasi kritik bir
Ooneme sahiptir.

Muhasebe siireglerine iliskin uygulamalarin dijitallesmesi (e-fatura,
e-defter ve e-beyanname gibi) ve yayginlagsmasi, yasa koyucularin bu degi-
siklikler paralelinde kanun ve tebliglerde yaptiklar: diizenlemeler, uluslararasi
standartlarin tilkeler arasi muhasebe bilgisinin entegrasyonu konusundaki ar-
tan dnemi muhasebe programlarmin POC’lerinde degisikligi zorunlu kilmak-
tadir. Mezun 6grencilerde teknik muhasebe bilgisinin yani sira alana yonelik
dijital yetkinlik, etik kurallara ve mevzuata uygun hareket etme, analitik dii-
siinme gibi kazamimlarm da POC’ler arasinda yer almasi gerektigi ortak bir
kan1 olusturmaktadir. Sektor temsilcilerinin muhasebe programlarindan takim
caligmasina yatkin, etkili iletisim kurabilen, problem ¢6zme becerisine sahip,
iyi diizeyde yabanci dil kullanabilen mezunlari talep etmeleri, biligsel, duyus-
sal ve uygulama alanlarinda da POC belirlenmesini gerektirmektedir.

PEA ve POC’lerin s6z konusu hususlar goz 6niinde bulundurularak belir-
lenmesi, mezunlarin yeterliliklerinin dl¢iilmesinin yaninda dgretim planinin,
derslerde kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerinin, 6lgme-degerlendirme
uygulamalarinin etkinliginin degerlendirilmesinde de kullanilmaktadir. Bu
nedenle PEA ve POC’lerin belirlenmesi, gretim plami haritalama yoluyla

1 Calismanin izleyen kisimlarinda ilgili kavramlar kisaltmalar1 ile kullanilmaktadir.
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dersler ile iliskisinin kurulmasi, POC’lerin ¢esitli yaklasimlar gelistirilerek
hesaplanmasi ve bu sonuglardan PEA’lara ulasma diizeylerinin tespit edilme-
si, Programin egitim 6gretim alaninda siirekli iyilestirme anlayisinin uygulan-
masi ve yerlesmesine katki sunmaktadir.

Bu baglamda ¢alismada muhasebe ve finans yonetimi boliimiiniin misyon
ve vizyonu esas alinarak ve i¢/dig paydaslarin beklentileri gozetilerek PEA ve
POC’leri belirlenmis, programdan mezun olanlarin PEA ve POC’ler saglama
durumlari tespit edilmis ve iyilestirmeler belirlenmistir.

Literatiir Taramasi

Literatlirde egitim siirecinin merkezinde 6grenciyi ve 6grencinin mezun
olduktan sonra hangi kazanimlara sahip olduguna odaklanan Cikt1 Temelli
Egitim (OBE-Outcome-Based Education) ile ilgili cesitli ¢aligmalar yer al-
maktadir. Bu ¢aligmalardan bazilar1 s6z konusu yaklagimin en énemli bile-
senlerinden olan PEA ile POC’lerin belirlenmesi, dnemi, aralarindaki iliski ve
hesaplamalarm nasil ger¢eklestirildigine yonelik ¢alismalardir.

Tan, Chong ve Wong (2019), hemsirelik boliimiinde dis paydaslardan an-
ket yoluyla elde ettikleri bilgileri Delphi teknigi ile analiz ederek egitim amacg-
lar1 ve 6grenme ¢iktilarini belirlemistir. Begum, Sabahath ve Naim (2024) ise
programlarin 6grenme c¢iktilarini ve mezunlarda hangi nitelikleri kazandirdi-
ginin tespit edilmesi noktasinda nasil kullanildigini agiklamigtir. Ogrenim ¢ik-
tilariin hesaplanmasina yonelik benzer bir ¢calismada Malik, Naim ve Khan
(2024) tarafindan gergeklestirilmis olup ¢alismada, Orta Dogu’daki bir dev-
let tiniversitesi bilgisayar bilimleri programindaki derslere iligskin performans
gostergeleri belirlenmis, bu gostergeler kullanilarak 6grenme ¢iktilart hesap-
lanmistir. Cikt1 temelli miifredatin uygulanmasinda Hiyerarsik Agirliklandir-
maya Dayal1 6l¢gme ve degerlendirmeyi gergeklestiren Roza vd. (2025), 6g-
renci performansinin arttirtlmasina yonelik ¢esitli performans gostergelerini
agirliklandirmistir. Sistemin kullanilabilirligini ve duygusal etkisini degerlen-
dirmek amaciyla Kullanici Deneyimi Anketi uygulanmistir. Calisma sonucun-
da 6nerilen ¢er¢evenin 6grenci bagarisini daha dogru bir bigimde yansittigini;
hedeflenen 6grenme c¢iktilar1 ve performans gostergeleriyle yiiksek diizeyde
uyum sagladigini ortaya koymustur.

PEA ve POC’lerin hesaplanmasinda kullanilan veriler iizerine odaklanan
bir ¢alisma, Leonard ve Nault (2004) tarafindan gerceklestirilmistir. Calis-
mada miihendislik programlarmdan mezun olan 8grencilerin POC’leri ABET
Akreditasyon kriterleri dogrultusunda saglama durumlar ortaya konmustur.
Ayrica PEA ile POC’lerin hesaplanmasinda kullanilan verilerin ayri sekilde
toplanmas1 ve degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir. Calismada, paydas-
lardan hedefe uygun veri toplama ile veri toplamada tekrar eden uygulamalari
ortadan kaldiran ve boylece sinirli kaynaklar tizerindeki yiikii azaltan sistema-
tik bir yaklagim gelistirilmis, prosediirler belirlenmis ve endiistri mithendisligi
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alaninda bu prosediirlerin nasil uygulandig ele alinmustir.

Literatiirde 6grenme ¢iktilar1 ile egitim amaglarinin hem miifredatta yer
alan derslerin 6gretilmesinde kullanilan 6gretme yontem ve teknikleri hem de
derslerin basarisinin dl¢tilmesinde kullanilan 6lgme degerlendirme teknikleri
ile iliskili oldugu calismalar da yer almaktadir. Biggs (2007), gelistirdikleri
“yapilandirmact uyum yaklasimi”nin 6grencilerin POC leri saglama diizeyini
arttirdigini ortaya koymustur. Ayrica ayni yaklasim gercevesinde 6grencilerin
belirlenen 6grenme ¢iktilarini saglayabilmeleri i¢in 6gretim planinin uygu-
lanmasinda kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri ile 6lgme-degerlendirme
yontemleri arasinda biitiinciil bir iliskinin olmas gerektigini belirtmistir. Og-
renme ¢iktilari ile 6lgme degerlendirme yaklasimlar: arasindaki iliskinin 6ne-
mini vurgulayan bir diger ¢alisma ise Felder ve Brent (2003) tarafindan yapil-
mustir. Felder ve Brent (2003), program dgrenme ¢iktilarinin egitim amaclari
dogrultusunda agik bir sekilde tanimlanmis olmasinin, hem 6gretim teknikleri
hem de nesnel 6lgme ve degerlendirme araglarinin gelistirilmesine katki sun-
dugunu ortaya koymustur. Calismada ¢oktan se¢meli testler, eslestirme testle-
ri, rubrikler, kisa cevapli yapilandirilmis sorular, performans gorevleri, proje
caligmalar1 ve uygulamali degerlendirmeler 6grenme ¢iktilarinin dl¢tilmesin-
de siklikla kullanilan 6l¢me degerlendirme araglari olarak ifade edilmistir.

Ogrenme ¢iktilarinin yam sira literatiirde PEA’larm planlanmasi, hesap-
lanmasi ve izlenmesi amaciyla Naim vd(2024), Arap tilkelerindeki ¢esitli egi-
tim programlari lizerinde arastirma yapmustir. Calismada ilgili yiiksek 6gretim
programlarinin kurulus asamasinda PEA’larini planlarken hangi hususlar1 goz
oniine aldiklari, PEA’larin hesaplanma ve izlenme yontemleri agiklanmistir.
Yahya ve arkadaslar1 (2021), Shaikh vd (2024) yapmis oldugu ¢alismalarinda
ise PEA ile POC’lerin iliskilendirilmesi ve iyilestirme siireclerinin sistematik
hale getirilmesinin, program performansinin izlenmesi ve iyilestirme siiregle-
rine katki sundugunu vurgulamaistir.

Cikt1 Temelli Egitim Yaklasiminin muhasebe egitimi ile iliskisinin ku-
ruldugu ¢aligmalara iliskin alan yazin1 tarandiginda, Albrecht ve Sack (2000)
muhasebe egitiminde geleneksel 6gretim yaklasimlarindan ziyade ¢ikt1 temel-
li egitim yaklagimin uygulanmasinin sektorel beklentileri daha isabetli karsi-
ladigini belirlemistir. Ayrica ilgili yaklagim kullanilarak muhasebe 6grencile-
rinin hem bilissel hem de duyussal yeterlikler kazanmasini hedefleyen PEA
ve POC’lerin tasarlanmasinin ve degerlendirilmesinin daha gercekci sonuglar
verdigi agiklanmigtir. Benzer bir ¢alismay1 ise Lakew ve Musa (2019) gercek-
lestirmis olup Program Ogrenme Ciktilar’nin muhasebe egitim programlari-
nin etkinligini degerlendirmede kullanilabilecegini vurgulamis ve ¢iktilarla
tutarli degerlendirme Slgiitlerinin kullanilmasini dnermistir.

Cao vd (2024) ise lisans diizeyindeki miihendislik 6grencilerinde mu-
hasebe derslerine yonelik bir uygulama gercgeklestirmistir. Calismada 6nce
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sektorel ihtiyaclar ile miihendislik 6grencilerinin muhasebe egitimine iligkin
0zel gereksinimleri dikkate alinarak egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar be-
lirlenmistir. Belirlenen amag ve ¢iktilar dogrultusunda derslerin haftalik ice-
rikleri, ders Oncesi, ders i¢i ve ders sonrasi 0gretim yontemleri tasarlanmis
ve uygulanmistir. S6z konusu uygulamalar sonucunda 6grencilerin muhasebe
derslerindeki bagarisi arttig1 tespit edilmistir.

Muhasebe programindan mezun olan 6grencilere yonelik 6grenme ¢ikti-
larinin belirlenmesinin yani sira bu ¢iktilarin 6gretim yontemleri ve dlgme—
degerlendirme araglartyla uyumlu olmasina yonelik Spencer tarafindan bir
calisma yapilmistir. Calismada muhasebe egitiminde vaka analizi, proje ta-
banli 6grenme ve teknoloji destekli degerlendirmeler gibi cesitli yontemlerin
POC’lerin saglanmasina katki sunacagi belirtilmistir. Yiiksekogretim kurum-
larindaki programlarin yaninda muhasebe dersi bazinda ders kazanimi lgen
Yildiz ve Ulkii(2015)’in yapmus oldugu calismasinda ise isletme boliimii 63-
rencilerinin temel muhasebe dersleri 6grenim kazanimlarina iliskin goriisleri-
nin belirlenmesi ve s6z konusu kazanimlar ile 6grencilerin demografik 6zel-
likler ve muhasebe meslegine iliskin baz1 degiskenler ile iliskisi dl¢iilmiistiir.

Literatlirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde ¢aligsmalarin 6zellikle ulus-
lararas1 bazda oldugu, yerli literatiirde ise muhasebe egitimine yonelik egitim
amaglar1 ve 6grenme ciktilarina yonelik sinirli galisma yer aldigi goriilmiistiir.

Veri Seti ve Yontem

Bu béliim PEA ve POC lerin saglanma diizeylerinin belirlenmesinde kul-
lanilan veri setini ve yontemi agiklamaktadir. Calismanin analizinde kulla-
milan veri seti Usak Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Boliimii son
sinif 6grencileri ve mezunlardan elde edilen geri bildirimleri igermektedir.
Geri bildirimlerin elde edilme yontemi simiilasyon uygulamasinda kullanilan
anket ve transkriplerdir. Son simif 6grencilerinin POC’leri saglama diizeyini
tespit etmek amaciyla Usak Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Oda-
sina (USMMMO) bagli Mali Miisavirler ve insan Kaynaklar1 Uzmani koor-
dinasyonunda miilakat simiilasyonu gerceklestirilmistir. Miilakat simiilasyo-
nunda &grencilere ve ilgili komisyona egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina
iligkin bilgi diizeylerinin tespit edilmesi amaciyla anket formu gelistirilmis ve
uygulanmistir. Anket sonuglarinin analizi ile PEA ile POC’lerin gerceklesme
durumlarinin saglanmasinda hem 6grencilerin beklentileri hem de isveren/ko-
misyon degerlendirmeleri ortaya konmus ve karsilagtirilmistir.

Miilakat simiilasyonunun saglamasini ger¢eklestirmek, miilakat simiilas-
yonu uygulamasmin PEA ve POC’lerin hesaplanmasina yénelik etkinligini
6lgmek ve nicel veriler iizerinden hesaplama yapmak amaciyla 2025 yili me-
zunlarimin transkript verileri kullanilarak egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar
agirlikli not ortalamasi tizerinden hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar, simii-
lasyon sonuglari ile karsilagtirilmis, ger¢eklesme diizeyi diisiik olan egitim
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amagclar1 ve 6grenme ¢iktilar ile ilgili iyilestirmeler planlanmistir.

Caligmanin yontemi kapsamindaki siire¢ akisi ile bu akis gercevesinde
yararlanilacak bilgi ve dokiimanlar Sekil 1°de gosterilmistir.

CIKTILAR DEGERLENDIRME

Misyon/Vizyon

Surekli iyilestirme

Kurumsal

Degerlendirme
Mezunlardan Program Egitim

Geribildirimler
Amaclari
Ders planlamasi
ve sunumu
* Ders izlencesi Program

Program Ogrenme * Ogretim Degerlendirmesi
Ciktilari Yontemleri
* Ogrenme
etkinlikleri
* Degerlendirme
araglar Ders
Degerlendirmesi

Dersin Ogrenme
Ciktilari

Sekil 1. Cikt1 Temelli Egitimin Cergevesi
Kaynak: (Oreta ve Roxas, 2013).
Bulgular

Caligmada oncelikle son sinif 6grencilerine yonelik gerceklestirilen mii-
lakat simiilasyonu sonuglari, 6grenci ve igveren/komisyonlarindan elde edilen
geri bildirimler dogrultusunda asagidaki gibi agiklanmustir.

Ogrencilerin PEA ve POC’leri Saglama Durumlarinin Miilakat Simii-
lasyonu Verileri Kullanilarak Hesaplanmast Sonucu Elde Edilen Bulgular

Ogrencilerin ve simiilasyon komisyonun program egitim amaglari ile il-
gili geri bildirimleri degerlendirildiginde egitim amaglar1 alaninda dgrencile-
rin bireysel kendilerini degerlendirmeleri ile komisyon degerlendirmesi ben-
zer gergeklesmis olup tiim egitim amaglart alanlarinda 6grencilerin hedefleri
oldugu goriilmektedir. Ayrica 6grenciler ¢aligsma alanlart bakimindan kendile-
rini muhasebe, maliye, finans alanlarinda ¢caligmaya yetkin goriirken ilgili ko-
misyon, dgrenci goriismeleri sonucunda ilgili ¢calisma alanlarina ilave olarak
bankacilik ve girisimcilik alanlarinda da 6grencilerin ¢aligmaya yetkin olduk-
larini belirtmigtir. Kariyer hedefleri bakimindan 6grenciler 4-5 yillik siireg so-
nunda kendilerini en fazla muhasebe biiro personeli, SMMM, vergi denetmeni
olarak goriirken; komisyon 6grencileri ilave olarak 6grencilerin banka miigteri
temsilcisi, i¢ denetci gibi kariyer hedeflerine de uygun olduklarini ifade et-
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mislerdir. Her iki geri bildirim grubu da kariyer alanlarinda 6grencilerin biiro
personeli, orta kademe yonetici ve uzman pozisyonlarini gergeklestirebilecek
durumda olduklarini 6ngérmiislerdir.

Program 6grenme ¢iktilarint saglama durumlari bakimindan 6grencilerin
temel, orta ve iyi diizeyde degerlendirmeleri istenmis olup 6grencilerin birey-
sel olarak kendilerini degerlendirmelerine iliskin sonuglara Grafik 1°de yer
verilmistir.

Mezuniyet Asamasina Gelmis Ogrencilerin POC'leri
Saglama Durumu (Ogrenci Degerlendirmesi)

60
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0

POC1 POC2 POC3 POCA POCS POCE POC7 POCS POCS POC10POC11POC12

Grafik 1. Son Simif Ogrencilerinin Program Ogrenme Ciktilarini Sagla-
ma Durumlari (Ogrenci Degerlendirmesi)

Grafik 1 incelendiginde, mezuniyet asamasina gelmis 6grenciler kendile-
rini en fazla oranda,

* POC 4 (Muhasebe ve Finans alan1 disinda, farkli disiplinler ile iliskili
dersler alarak sosyal bilimlerin diger alanlarinda da kendisini gelistirir),

* POCS5 (Muhasebe ve Finans alami disinda, farkli disiplinler ile iliskili
dersler alarak sosyal bilimlerin diger alanlarinda da kendisini gelistirir),

* POC 6(Muhasebe ve Finans alam disinda, farkli disiplinler ile iliskili
dersler alarak sosyal bilimlerin diger alanlarinda da kendisini gelistirir) ve

* POC 7(Isletmelerde gergeklesen finansal olaylarin muhasebe kaydim
mevzuat/yasalara uygun sekilde yapar ve finansal tablolar1 hazirlar)’yi sagla-
diklarini belirtmislerdir.

Ogrenciler kendilerini daha diisiik diizeyde yetkin gordiikleri 6grenim
¢iktisinin ise POC 11(Ulusal/Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina
(UFRS) uygun sekilde muhasebe islemlerini gergeklestirebilir, finansal tab-
lolar1 hazirlayabilir, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi kapsaminda
gercgeklestirilen uygulamalar ile karsilastirabilir, finansal tablolar ile stirdiirii-
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lebilirlik raporlarinin denetimini Uluslararasi Denetim Standartlaria (UDS)
ve Tiirkiye Strdiiriilebilirlik Raporlama Standartlarina uygun sekilde gercek-
lestirebilir) oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica aym grafikte 6grencilerin en
basarili olduklar1 6grenim ¢iktilarinda kendilerini ortalama % 70 diizeyinde
yeterli gormektedirler.

Simiilasyon komisyonunun &grencileri program kazanimlart bakimindan
degerlendirdiklerinde elde edilen sonuclar ise Grafik 2°de gosterilmistir.

Mezuniyet Asamasina Gelmis Ogrencilerin POC'leri

Saglama Durumu (Simiilasyon Komisyonu
Degerlendirmesi)

POC1 POC2 POC3 POCA POCS POCE POC7 POCS POCY POCIOPOC11POC12
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Grafik 2. Son Sinif Ogrencilerinin Program Ogrenme Ciktilarmni Sagla-
ma Durumlari (Ogrenci Degerlendirmesi)

Grafik 2 incelendiginde, isverenlerin son siif 6grencilerinin en fazla;

* POC 1 (Muhasebe ve Finans sektoriine/alanina yonelik uygulamalar ve
karsilasilabilecek sorunlara yonelik aragtirmalar yapar, veri toplar, analiz eder,
bilimsel ve etik degerlere uygun olarak raporlar),

* POC 12 (Tiirkgeyi etkili bir sekilde yazili ve sozlii kullanir ve en az bir
yabanci dili Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyinde kullanarak muhasebe
ve finansal terimlerle iletisim kurar),

* POC 8(Vergi kanunlar1 ve uygulamalar1 hakkinda edindigi bilgi ile ver-
gi beyannamelerini hazirlayabilir, ilgili makamlara sunabilir, giincel gelisme-
leri takip ederek isletmelerde vergi ile ilgili konularda gerekli diizenlemeleri
yapabilir) ve

* POC 11(Ulusal/Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarina (UFRS)
uygun sekilde muhasebe islemlerini gerceklestirebilir, finansal tablolar1 hazir-

layabilir, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi kapsaminda gerceklesti-
rilen uygulamalar ile karsilastirabilir, finansal tablolar ile siirdiiriilebilirlik ra-
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porlarinin denetimini Uluslararasi Denetim Standartlarina (UDS) ve Tiirkiye
Stirdiirtilebilirlik Raporlama Standartlaria uygun sekilde gergeklestirebilir)
alanlarindaki kazanimlarinin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Komisyon 6grencilerin en az ise;

* POC 2 (Alana 6zgii bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanir,
yazilim ve araglarla veri analizi yapar ve bu teknolojilerdeki yenilikleri takip
eder)

* POC 3 (Muhasebe ve Finans alaninda bireysel ya da takim olarak disip-
linler aras1 ¢aligmalarda is birligi yapar ve etkili iletisim becerileri gelistirir)

* POC 4 (Muhasebe ve Finans alan1 disinda, farkli disiplinler ile iliskili
dersler alarak sosyal bilimlerin diger alanlarinda da kendisini gelistirir)

* POC 5 (Yasam boyu 6grenmenin gerekliligini benimseyerek, muhasebe
ve finans alanindaki gelismeleri takip ederek kendini yeniler ve gelistirir)

* POC 9 (Alanyla ilgili kuramsal ve uygulamali bilgiye sahiptir) dgre-
nim ¢iktilarindaki kazanimlarimin diger 6grenme ciktilarina gore diisiik oldu-
gunu belirtmislerdir.

Grafik 1 ve 2 birlikte degerlendirildiginde, 6grenciler ve komisyon liye-
lerinin program kazanimlarindan hangilerini daha fazla/daha diistik sagladik-
larina yénelik geri bildirimlerinin farklilik gosterdigi gériilmektedir. Ornegin
ogrencilerin kendilerini yetersiz gérdiikleri 11 nolu POC, komisyon iiyele-
ri tarafindan O6grencilerin en fazla sagladiklari kazanim olarak belirlenmis-
tir. Ayrica simiilasyon komisyonu 6grencilerin en fazla sagladiklar1 6grenim
ciktilarindaki basarisini ortalama % 90 diizeyinde, en az ise ortalama % 75
diizeyinde yeterli bulmustur. Ogrenim ¢iktilar1 bakimimdan 6grencilerin ken-
dilerini ve komisyonun degerlendirmeleri karsilastirildiginda, grencilerin
komisyona gore kendilerini daha yetersiz gordiikleri goriilmektedir. Bu du-
rumda ilgili Program tarafindan 6grencilere yonelik 6zgiivenlerini arttiran ve
mesleki yeterlilik algilarini gii¢lendiren ¢aligmalar yapilabilir.

Ogrencilerin PEA ve POC’leri Saglama Durumlarinin Transkript Veri-
leri Kullanilarak Hesaplanmasi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Bu boliimde son sinif ve mezun olan 6grencilerin transkriptlerinde her
bir dersin bagil sisteme gore degerlendirildigi agirlikli not ortalamasi verileri
kullanilarak énce POC’leri daha sonra da PEA’lar1 saglama diizeyleri hesap-
lanmustir. Program 6grenme ¢iktilarinin hesaplanabilmesi i¢in 6ncelikle prog-
ramim Genel Olgiitleri ve Programa Ozgii Olgiitleri ile derslerin iliskilendi-

gosterilmistir.
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Tablo 1. Program Ogrenme Ciktilar1 (Genel Olgiitler)- Ogretim Planin-
da Yer Alan {ligkili Dersler

TYYC 34-isletme
ve Yonetim
Bilimleri Temel
Alan Yeterlilikleri
(Akademik Agirhklr)

Program Ogrenme
Ciktilari-Genel Olgiitler

Ogretim Plaminda iliskili Dersler

Beceri/Biligsel/
Uygulamal1 ve
Yetkinlikler)

POC1.Muhasebe ve
Finans sektoriine/alanina
yonelik uygulamalar

ve karsilasilabilecek
sorunlara yonelik
aragtirmalar yapar,

veri toplar, analiz eder,
bilimsel ve etik degerlere
uygun olarak raporlar

Finansal Tablolar Analizi, Mezuniyet
Projesi, Kamu Kurumlarinda
Muhasebe Uygulamalari, isletmelerde
Veri Analizi ve Raporlama, Giincel
Muhasebe Sorunlari, Mesleki
Uygulama-I, Adli Muhasebe ve
Uygulamalari, Sosyal Bilimlerde
Arastirma Yontemleri, Mesleki
Uygulama-II

Yetkinlikler/Ogrenme
Yetkinligi

POC 2. Alana 6zgii
bilisim teknolojilerini
etkin bir sekilde kullanir,
yazilim ve araglarla

veri analizi yapar ve bu
teknolojilerdeki yenilikleri
takip eder

Bilisim Teknolojileri, Muhasebe
Paket Programlar1 I-11, Istatistik
Paket Programlari, Isletmelerde
Mesleki Egitim, Isletmelerde
Veri Analizi ve Raporlama

Yetkinlikler/iletisim ve

POC3. Muhasebe

ve Finans alaninda
bireysel ya da takim
olarak disiplinler arast

Iletisim ve Etkili Sunum Teknikleri,
Mesleki Uygulama I-11, Isletmelerde
Mesleki Egitim, Goniilliilik

sosyal bilimlerin diger
alanlarinda da kendisini
gelistirir

Sosyal Yetkinlik caligmalarda is birligi Caligmalari, Kariyer Planlama,
yapar ve etkili iletisim Isaret Dili
becerileri gelistirir.
Mikroekonominin Ilkeleri, Genel
Isletme, Isletme Matematigi-I-
11, Hukukun Temel Kavramlari,
Atatiirk {lkeleri ve Inkilap Tarihi-I-II,
Makroekonominin Ilkeleri, Ticaret
Hukuku, Giizel Sanatlar, Beden
POC4. Muhasebe ve Egitimi, Insan Kgypak}arl Yénetimi,
Finans alan digmda, Turkl}{e Ekonomisi, Yonet'lr'n ve
. farkls disiplinler ile Organizasyon, Davranis Bilimleri,
Bilgi/Kuramsal- Tiskili dersler alarak Miisteri Iliskileri Yonetimi, Stratejik
Olgusal Hugidia cersier alara Yoénetim, Gayrimenkul Degerleme,

Uygulamali Girisimcilik, Sermaye
Piyasalar1 Mevzuati, Kamu Maliyesi,
Kurumsal Kaynak Planlama, Sosyal
Bilimlerde Aragtirma Y 6ntemleri,
Kiymetli Evrak Takip ve Hukuku,
E-Ticaret, Is ve Sosyal Giivenlik
Hukuku,Kurumsal Yo6netim, Cok
Kriterli Karar Verme Teknikleri, Marka
Yonetimi, Ortak Se¢meli Dersler
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Yetkinlikler-Ogrenme
Yetkinligi

POCS. Yasam boyu
ogrenmenin gerekliligini
benimseyerek, muhasebe
ve finans alanindaki
gelismeleri takip ederek
kendini yeniler ve
gelistirir.

Mezuniyet Projesi, Kariyer Planlama,
Ortak Se¢meli Dersler, Muhasebe
Standartlar1 I-1I, Denetim Standatlar
I-1I, Mesleki Uygulama I-1I, Giincel
Muhasebe Sorunlar1

Yetkinlikler - Alana
Ozgii Yetkinlik

POCS. Siirdiiriilebilir
kalkinma, ¢evresel

ve sosyal sorumluluk
konularinda bilgi sahibidir
ve bu konularda girigimci,
yenilik¢i yaklagimlar
sergiler

Cevre Muhasebesi, Goniilliiliik
Caligmalari, Uygulamali Girisimcilik,
Ortak Se¢meli Dersler

Bilgi/Kuramsal-
Olgusal

POCY. Alaniyla ilgili
kuramsal ve uygulamali
bilgiye sahiptir

Genel Muhasebe I-11, Muhasebe
Meslek Mevzuati ve Meslek Etigi,
Dénem Sonu Muhasebe Islemleri,
Maliyet Muhasebesi I-11, Finansal
Yo6netim I-I1, Finansal Tablolar
Analizi, Muhasebe Standartlari-I-

11, Sirketler Muhasebesi, Muhasebe
Paket Programlari-I-II, Yonetim
Muhasebesi, Denetim Standartlar: I-11,
Dis Ticaret islemlerinin Muhasebesi
ve Finansmani, sletmelerde Mesleki
Egitim, Kamu Kurumlarinda
Muhasebe Uygulamalari, Banka ve
Sigorta Islemleri Muhasebesi, Cevre
Muhasebesi, Lojistik Maliyet Analizi
ve Yonetimi, Gilincel Muhasebe
Sorunlari, Finansal Piyasa Araglari
ve Kurumlari, Tiirev Uriinler ve
Muhasebelestirilmesi, Uluslararasi
Finans, Yatirim-Proje Analizi, Thtisas
Muhasebeleri-I-1I, Mesleki Uygulama
I-11, Adli Muhasebe ve Uygulamalari
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Tablo 2. Program Ogrenme Ciktilar1 (Programa Ozgii Olgiitler)- Ogretim
Planinda Yer Alan Iliskili Dersler

STAR-
Muhasebe ve

Finans Yonetimi

Program Ogrenme
Ciktilar1-Programa Ozgii

Ogretim Plaminda

temel kuram
ve kavramlari
anlamali ve
bilmelidir

kuramsal ve uygulamali
bilgiye sahiptir (Bilgi)/
Kuramsal- Olgusal)

Alana Ozgii Olgiitler iliskili Dersler
Tanimlanan
Olgiitler
Genel Muhasebe I-1I, Muhasebe Meslek
Mevzuati ve Meslek Etigi, Donem Sonu
Muhasebe Islemleri, Maliyet Muhasebesi
I-11, Finansal Yo6netim I-1I, Finansal
Tablolar Analizi, Muhasebe Standartlari-I-
11, Sirketler Muhasebesi, Muhasebe Paket
Programlari-I-II, Yo6netim Muhasebesi,
Denetim Standartlart I-11, Dis Ticaret
Islemlerinin Muhasebesi ve Finansmani,
Muhascbe > Isletmelerde Mesleki Egitim, Kamu
alanindaki POC9. Alaniyla ilgili 4 gim,

Kurumlarinda Muhasebe Uygulamalart,
Banka ve Sigorta Islemleri Muhasebesi,
Cevre Muhasebesi, Lojistik Maliyet Analizi
ve Yonetimi, Glincel Muhasebe Sorunlart,
Finansal Piyasa Araglart ve Kurumlari,
Tiirev Uriinler ve Muhasebelestirilmesi,
Uluslararast Finans, Yatirim-Proje
Analizi, Thtisas Muhasebeleri-I-1I,
Mesleki Uygulama I-11, Adli Muhasebe
ve Uygulamalar, Finansal Risk Yo6netimi,
Finansal Tahmin ve Modelleme, Stratejik
Maliyet Yonetimi, i¢ Kontrol ve i¢
Denetim

Muhasebe
belgelerini,
finansal verileri,
finansal
raporlar1 ve
finansal tablolar1
yorumlayabilme,
degerlendirme
ve analiz etme
becerisine sahip
olmalidir

POCI10. Alan ile ilgili
belgeleri, finansal verileri,
finansal raporlar1 ve
tablolar1 degerlendirir,
analiz eder, yorumlar

ve isletmelerin stratejik
hedefleri dogrultusunda
finansal yonetimini
gergeklestirebilir. (Beceri-
Bilissel, Uygulama)

Finansal Yonetim I-II, Finansal Tablolar
Analizi, Y6netim Muhasebesi, Finansal
Risk Yonetimi, Finansal Tahmin ve
Modelleme, Stratejik Maliyet Y dnetimi
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Ulusal ve POC11.Ulusal/

uluslararast Uluslararasi Finansal

muhasebe Raporlama Standartlarina

standartlari ve (UFRS) uygun sekilde

genel kabul muhasebe islemlerini

gbormiis muhasebe | gergeklestirebilir, finansal

ilkelerini ve tablolar1 hazirlayabilir, Muhasebe Standartlari I-1I, Denetim
muhasebe kayit | karsilastirabilir ve finansal | Standartlari I-11, Cevre Muhasebesi
sistematigi ve tablolarin denetimi

belge diizenini Uluslararasi Denetim

yorumlama ve Standartlarina (UDS) uygun

kargilastirma sekilde gergeklestirebilir.

yetkinligine sahip | (Yetkinlik, Ogrenme

olmalidir Yetkinligi)

Tablo 1 ve Tablo 2’de de goriildiigii iizere, 6gretim plani haritalama yo-
luyla programin miifredatinda yer alan derslerin hangi 6grenme ¢iktilarinin
saglanmasinda kullanildig1 belirlenmistir. Ogrencilerin ve mezunlarm trans-
kriptlerinden aldiklar1 dersler ve her bir ders i¢in agirlikli not ortalamalari
cikarilmis ve Excell programida POC bazinda ortalamalar1 aliarak analiz
edilmistir. Analiz sonuglar1 Genel POC/Programa Ozgii POC’ler bazinda Gra-
fik 4 ve Grafik 5’te gosterilmistir.

MEZUN/4.SINIF GENEL POC ORTALAMALARI

90
80

70
6
5
4
3
2

PpOCL PO POGE PO POCS o} PO  POCL2

[
oo o o o0

mMEZUN GENEL POC ORTALAMASI m4.SINIF POC ORTALAMASI

Grafik 3. Mezun/4.Sinif Ogrencilerinin Genel Program Ogrenme Ciktist
Ortalamalar1

Grafik 3 incelendiginde, son smif 6grencilerinin program dgrenme ¢iktila-
rinin biiyiik béliimiinde orta ve iyi diizeyde yeterlilik sagladiklar goriilmektedir.
Ozellikle POC5 (Yasam boyu 6grenmenin gerekliligini benimseyerek, muhase-
be ve finans alanindaki gelismeleri takip ederek kendini yeniler ve gelistirir)
ve POC3 (Muhasebe ve Finans alaninda bireysel ya da takim olarak disiplinler
arasi ¢alismalarda is birligi yapar ve etkili iletisim becerileri gelistirir) 6grenme
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ciktilarinda yiiksek ortalamalara ulasiimistir. Bununla birlikte POC1 (Muhasebe
ve Finans sektoriine/alanina yonelik uygulamalar ve karsilagilabilecek sorunlara
yonelik arastirmalar yapar, veri toplar, analiz eder, bilimsel ve etik degerlere
uygun olarak raporlar) ve POC9 (Alaniyla ilgili kuramsal ve uygulamali bilgiye
sahiptir) son smif dgrencilerinin en diisiik ortalama ile sagladiklar1 POC’lerdir.
Bu durum, s6z konusu 6grencilerin arastirma, analiz ve ilgili beceriler agisindan
desteklenmesi gerektigine isaret etmektedir.

Mezun 6grencilerin Programin Genel Amachi POC’lerinden en fazla
POC3 (Muhasebe ve Finans alaninda bireysel ya da takim olarak disiplin-
ler aras1 ¢alismalarda is birligi yapar ve etkili iletisim becerileri gelistirir) ve
POC5’i (Yasam boyu &grenmenin gerekliligini benimseyerek, muhasebe ve
finans alanindaki gelismeleri takip ederek kendini yeniler ve gelistirir) sag-
ladiklar1 goriilmektedir. Mezun 6grencilerin en az ise sirastyla POC2 (Alana
0zgl bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanir, yazilim ve araglarla veri
analizi yapar ve bu teknolojilerdeki yenilikleri takip eder), POC1(Muhasebe
ve Finans sektoriine/alanina yonelik uygulamalar ve karsilasilabilecek sorun-
lara yonelik aragtirmalar yapar, veri toplar, analiz eder, bilimsel ve etik deger-
lere uygun olarak raporlar) ve POC6 (Siirdiiriilebilir kalkinma, gevresel ve
sosyal sorumluluk konularinda bilgi sahibidir ve bu konularda girisimci, ye-
nilik¢i yaklagimlar sergiler) 6grenme ¢iktilarini sagladiklari tespit edilmistir.

Programa Ozgii Olgiitler bazinda son simf dgrencileri ile mezunlarm
POC’leri saglama durumlarma iliskin Grafik 4 incelendiginde ise POC 7 (Is-
letmelerde gerceklesen finansal olaylarin muhasebe kaydini mevzuat/yasalara
uygun sekilde yapar ve finansal tablolar1 hazirlar) disinda diger 6grenme ¢ikti
sonuglarinin birbirine yakin gergeklestigi goriilmektedir.

MEZUN/4.SINIF OZEL POC ORTALAMALARI
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Grafik 4. Mezun/4.Smmf Ogrencilerinin Programa Ozgii Olgiitler Orta-
lamalart
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Programda 6grenim goren son smif 6grencilerinin programa 6zgii 6lgiit-
lerden en fazla POC9 (Alaniyla ilgili kuramsal ve uygulamali bilgiye sahip-
tir), en az ise ortalamalarin gok yakin olmasma ragmen POC 11°i (Ulusal/
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarma (UFRS) uygun sekilde muha-
sebe islemlerini gergeklestirebilir, finansal tablolar1 hazirlayabilir, Muhasebe
Sistemi Uygulama Genel Tebligi kapsaminda gerceklestirilen uygulamalar ile
karsilastirabilir, finansal tablolar ile siirdiiriilebilirlik raporlarinin denetimini
Uluslararas1 Denetim Standartlarina (UDS) ve Tirkiye Siirdiiriilebilirlik Ra-
porlama Standartlarina uygun sekilde gerceklestirebilir) sagladig tespit edil-
mistir.

Mezun 6grencilerin programa &zgii olgiitlerden en fazla POC7 (Islet-
melerde gerceklesen finansal olaylarin muhasebe kaydini mevzuat/yasalara
uygun sekilde yapar ve finansal tablolar1 hazirlar), POC9 (Alaniyla ilgili ku-
ramsal ve uygulamal bilgiye sahiptir) ve POC 10 (Alan ile ilgili belgeleri,
finansal verileri, finansal raporlar1 ve tablolar1 degerlendirir, analiz eder, yo-
rumlar ve isletmelerin stratejik hedefleri dogrultusunda finansal yonetimini
gerceklestirebilir) en az ise POC11 (Ulusal/Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlaria (UFRS) uygun sekilde muhasebe iglemlerini gerceklestirebilir,
finansal tablolar1 hazirlayabilir, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi
kapsaminda gerceklestirilen uygulamalar ile karsilastirabilir, finansal tablolar
ile stirdiiriilebilirlik raporlarinin denetimini Uluslararasi Denetim Standartla-
rina (UDS) ve Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlarina uygun se-
kilde gerceklestirebilir)’i sagladiklar1 belirlenmistir.

Muhasebe programinda 6grenim goren ve mezun olan 6Zrencilerin genel
ve 0zel dlgiitler bazinda ortalamalar1 hesaplandiktan sonra bu ortalamalar kul-
lanilarak program egitim amaglarina ulasma diizeyleri hesaplanmistir. Prog-
ram Egitim Amaglarinin ger¢eklesme diizeylerinin tespit edilmesi amaciyla
oncelikle PEA-POC matrisi Tablo 3’deki gibi olusturulmustur.
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Tablo 3. Program Egitim Amaclari-Ogrenme Ciktilar1 Matrisi

Program Egitim
Amaclar

EA1 | EA2 | EA3 | EA4

Program Ogrenme Ciktilari

POC1. Muhasebe ve Finans sektoriine/alania yonelik uygulamalar
ve karsilagilabilecek sorunlara yonelik arastirmalar yapar, veri
toplar, analiz eder, bilimsel ve etik degerlere uygun olarak raporlar
(Beceri)/Biligsel/Uygulamali ve Yetkinlikler)

POC2. Alana 6zgii bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanir,
yazilim ve araglarla veri analizi yapar ve bu teknolojilerdeki X
yenilikleri takip eder (Yetkinlikler)

POC3. Muhasebe ve Finans alaninda bireysel ya da takim olarak
disiplinler arasi ¢aligmalarda is birligi yapar ve etkili iletisim X | X
becerileri gelistirir. (Beceri)/Bilissel/Uygulamali,

POC4. Muhasebe ve Finans alam diginda, farkli disiplinler ile
iliskili dersler alarak sosyal bilimlerin diger alanlarinda da kendisini| X
gelistirir (Bilgi)/Kuramsal- Olgusal

POCS. Yasam boyu Ogrenmenin gerekliligini benimseyerek,
muhasebe ve finans alanindaki gelismeleri takip ederek kendini X X
yeniler ve gelistirir. (Yetkinlikler-Ogrenme Yetkinligi)

POC6: Siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evresel ve sosyal sorumluluk
konularinda bilgi sahibidir ve bu konularda girisimei, yenilik¢i X X
yaklagimlar sergiler (Yetkinlikler - Alana Ozgii Yetkinlik)

POC7. Isletmelerde gergeklesen finansal olaylarm muhasebe
kaydin1 mevzuat/yasalara uygun sekilde yapar ve finansal tablolar X
hazirlar. (Bilgi)/Kuramsal- Olgusal

POCS. Vergi kanunlari ve uygulamalari hakkinda edindigi bilgi ile
vergi beyannamelerini hazirlayabilir, ilgili makamlara sunabilir,
giincel gelismeleri takip ederek isletmelerde vergi ile ilgili konularda
gerekli diizenlemeleri yapabilir. (Bilgi)/Kuramsal- Olgusal

POC 9. Alantyla ilgili kuramsal ve uygulamali bilgiye sahiptir
(Bilgi)/Kuramsal- Olgusal)

POC10. Alam ile ilgili belgeleri, finansal verileri, finansal
raporlar1 ve tablolar1 degerlendirir, analiz eder, yorumlar ve
isletmelerin stratejik hedefleri dogrultusunda finansal ydnetimini
gerceklestirebilir. (Beceri-Bilissel, Uygulama)

POCI11. Ulusal/Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarina
(UFRS) uygun sekilde muhasebe islemlerini gergeklestirebilir,
finansal tablolart hazirlayabilir, Muhasebe Sistemi Uygulama
Genel Tebligi kapsaminda gergeklestirilen uygulamalar ile
karsilastirabilir, finansal tablolar ile stirdiiriilebilirlik raporlarinin
denetimini  Uluslararast Denetim Standartlarina  (UDS) ve
Tirkiye Strdirilebilirlik Raporlama Standartlarina uygun sekilde
gerceklestirebilir. (Yetkinlik, Ogrenme Yetkinligi)

POC 12. Tiirkgeyi etkili bir sekilde yazili ve sozlii kullanir ve en az
bir yabanci dili Avrupa Dil Portféyii B1 Genel Diizeyinde kullanarak | X X
muhasebe ve finansal terimlerle iletisim kurar.

Program egitim amagclari ile 6grenme giktilarina iligkin matris kullanila-
rak hazirlanan PEA’larin saglanma durumlari ise Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. PEA’larin Gergeklesme Durumlart (Mezun/ Son Smif Ogrenci
Bazinda)

MEZUN OGRENCILER
POC1 _ [POC4  |[POCY [POCI0 [POCI12 ORT
EAL1 [44,5 69,12203 |56,86772 [60,21667 |74,9 61,12128
POC1  [POC3  [POC6  [POC8  [POCY9  [POCIL
EA2 |44,5 83,95833 45,8 55,375 |56,86772 |54,0625 57,30021

POC3  [POC5  |[POC7  [POC8  [POC9  [POCI0 |POC11 _ [POC12
EA3 [83.95833 [81.42091 |66.4678 |55.375  [56.86772 |60.21667 |54.0625 |74.9 68.81795
POC2  |[POC5  |POC6  [POCY

EA4 41,49 81,42091 [45.8 56,86772 56,39466
4.SINIF OGRENCILERi
POC1 |P(")c4 |P(")c9 |P(")(:10 |P(")c12 ORT
EA1[56,96795 6230774 55,1294 53,1404  63,74583 58,25827
POC1 |P(")C3 |P(")c6 |1>(")cs |P(")c9 POC11
EA2 [56,96795 74.63063 50,52879 52.64753 55,1294  50,50333 57,98086

POC3  |POC5  [POCT  |POCS  [POCY |1>(")c10 POC11__[POCI2
EA3 |74.63063 |57,18238 51,6856 [52,64753 |55,1294 53,1404  50,50333 63,74583 58,25511
POC2  |POC5  [POC6  |POCY
EA4 62,20602 |57,18238 [50,52879 |55,1294 56,26165

Tablo 4 incelendiginde, mezun ve son simif 6grencilerinin egitim amag-
larin1 saglama degerleri birbirine olduk¢a yakin, en yliksek/en diisiik sagla-
nan egitim amaglari ise ayni ¢gikmistir. Bu kapsamda her iki grup iginde en
fazla gercgeklestirilen/gerceklestirilmesi beklenen egitim amaglarinin sirasiyla
EA3(Muhasebe ve finans yonetimini ilgilendiren pozisyonlarda gorev ala-
bilen) ve EA1’i(Sahip oldugu muhasebe bilgisini kullanabilecegi kurum ve
kuruluslarda kariyer yapmay1 hedefleyen) oldugu; digerlerine gore daha dii-
siik gerceklestirilen/gerceklestirilmesi beklenen egitim amaglarinin ise EA4(-
Stirekli ve bagimsiz 6grenme becerisi ile mesleki ve akademik kariyerlerine
devam edebilen ve mesleki yetkinliklerini arttirabilen bireyler yetistirmektir)
ile EA2 (Kamu ve 6zel sektérde muhasebe, denetim, finans ve vergi ile ilgili
alanlarda calisabilen ya da kendi isini kuran) oldugu belirlenmistir.

SONUC

Program Egitim Amaglar1 ve Ogrenme Ciktilari, yiiksekdgretim kurum-
larinin ilgili programlarinda verilen egitimin belirli bir kalite giivence altinda
yiiriitiilmesini ve izlenmesini saglamak iizere gelistirilen temel iki unsurdur.
Program egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilari, programin i¢ ve dis paydasla-
rindan alinan geri bildirimler ile beraber hem Yiiksek Ogretim Kalite ve Akre-
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ditasyon Kurulusunun(YOKAK) hem de sosyal bilimler alaninda akredite bir
kurulus olan STAR tarafindan c¢izilen ¢er¢eve dogrultusunda belirlenmelidir.
Programlar belirlemis olduklari egitim amaglari ve 6grenme ¢iktilarini 6gren-
cilerin saglama durumlarini1 belirli periyodlarda hesaplamali ve izlemelidir.
Bu baglamda bu ¢alisma muhasebe ve finans yonetimi bdliimiinden mezun
ve son smif 0grencilerinin program egitim amaglarint ve 6grenme ¢iktilarimi
saglama diizeylerini degerlendirmek amaciyla gerceklestirilmistir. Caligmada
2025 yili mezunlar ile aynmi yilda son smif 6grencisi olan dgrencilere iliskin
miilakat simiilasyonu verileri (anket verileri) ile transkript verileri kullanil-
migtir.

Egitim amaglar1 bakimindan simiilasyon uygulamalar1 degerlendirildi-
ginde, ogrencilerin hedefleri ve kariyer planlamalar ile komisyon degerlen-
dirmeleri arasinda uyum oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin muhasebe, ma-
liye ve finans alanlarinda kendilerini yetkin gérmeleri; komisyonun ise bu
alanlara ek olarak bankacilik ve girisimcilik gibi alanlarinda da 6grencilerin
istihdam edilebilirligine dikkat ¢ekmesi, programda 6grenim géren ve mezun
ogrencilerin kariyer hedeflerine ulasilabilirliklerini ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin Program 6grenme ciktilarindan hangilerini daha fazla ve
hangi diizeyde sagladiklariin tespit edilmesi ile ilgili simiilasyon sonugla-
r1 karsilastirildiginda, 6grenci ve komisyonun 6grencileri yeterli bulduklari
6grenme ¢iktilarmin oldukga farkli oldugu goriilmektedir. Ayrica dgrenciler
program 6grenme ¢iktilarinin biitiinlinii saglama diizeyi bakimindan kendi-
lerini komisyon degerlendirmelerine kiyasla daha yetersiz gordiikleri belir-
lenmistir. Programda 6grencilerin 6zyeterlilik ve mesleki algilarimin giiclen-
dirilmesine yonelik etkinlikler, rehberlik ve kariyer danigmanlig: faaliyetleri
arttirilabilir.

Simiilasyon uygulama sonuglar1 program dgrenme ¢iktilarinin niteligi ba-
kimimdan da degerlendirilmistir. Komisyon {iyelerinin geri bildirimleri, alana
0zgii konularda arastirma ve veri analizi yapma, diger disiplinler ile alanin
iliskisini kurma, bilisim teknolojilerini etkin kullanma ve alana yonelik gelis-
meleri takip etmeye iliskin kazanimlarin diger kazanimlara gore daha diisiik
oldugunu gostermektedir. Alana 6zgii bilisim teknolojilerinin kullaniminin
arttirllmasina yonelik atdlye ve sertifika programlarina 6grenci katilimi tesvik
edilebilir, alana yonelik derslerde daha fazla vaka analizi ve problem ¢6zme
teknikleri ile 6grencilerin analitik diistinme yeterliliklerinin gelistirilmesine
katki sunulabilir.

Calismada 6grencilerin ve mezunlarin transkript verileri kullanilarak da
o6grenme ciktilarinin saglanma diizeyleri, programin genel 6grenme ciktilari
ve programa 6zgl 6grenme ciktilar: bazinda analiz edilmistir. Genel Ol¢iitler
bazinda yapilan analizde son sinif ve mezun dgrencilerin en fazla sagladikla-
r1 6grenim c¢iktilariin ayni oldugu, diisiik saglanan 6grenim ¢iktilarinda ise
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farklilagmanin oldugu goriilmektedir. Programa 6zgii 6l¢iitler bakimindan ya-
pilan analizlerde ise en fazla ve en diisiik saglanan 6grenme ¢iktilarinin uyum-
lu oldugu gorilmiistiir. Programa 6zgii 6grenme ¢iktilari agisindan hem son
simif hem de mezun 6grencilerin alan bilgisi ve finansal analiz becerilerinde
yeterli diizeye ulastiklar1 ancak ulusal ve uluslararasi raporlama ve denetim
standartlarinin uygulamaya doniik kullaniminda yeterliliklerini arttirmala-
r1 gerektigi belirlenmistir. Ogrencilerin Uluslararas1 Muhasebe ve Denetim
Standartlar ile ilgili uygulamalarinin daha fazla vaka analizi, proje ve simii-
lasyon temelli etkinliklerle desteklenmesi 6grencilerin bu konudaki kazanim-
larinin artmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir. Ayrica 6grenme ¢iktila-
rinin saglanmasina yonelik simiilasyon ve transkript analizleri sonuglar1 bir
biitiin olarak degerlendirildiginde, uygulama sonuglarimin birbirine ¢ok yakin
gerceklestigi gortilmistiir. Bu durum simiilasyon uygulamasimin objektif bir
sekilde gerceklestirildigi, Program tarafindan s6z konusu uygulamanin 6gren-
cilerin durumlarimi tespit etmek agisindan 6nemli oldugu ve devam ettirilmesi
gerektigi belirlenmistir.
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1. GIRIS

Dijitallesme ve yapay zeka (YZ) teknolojilerindeki hizli gelismeler, yal-
nizca teknik siirecleri degil, insan biligini, karar verme bi¢imlerini ve mesleki
muhakemeyi de koklii bicimde déniistiirmektedir. Ozellikle bilgiye erisimin
otomatiklesmesi, algoritmik Oneri sistemlerinin yayginlagsmasi ve biiyiik dil
modelleri gibi liretken YZ araglarinin giinliik ve profesyonel kullanima girme-
si, bireylerin biligsel yiiklerini nasil yonettikleri sorusunu yeniden giindeme
tagimaktadir. Bu baglamda, insan zihninin gevresel ve teknolojik kaynaklarla
etkilesimi, modern biligsel bilimler, psikoloji ve yonetim literatiiriinde giderek
artan bir ilgiyle ele alinmaktadir. Insanlar tarihsel olarak bilissel siirliliklarini
asmak icin ¢evreyi bir uzanti olarak kullanmis; yazi, hesap aracglari, listeler
ve hatirlaticilar araciligryla zihinsel yiklerini digsallastirmistir. Literatiirde
biligsel dissallagtirma (cognitive offloading) olarak adlandirilan bu siirec,
bireylerin zihinsel ¢abay1 azaltarak gorev performansimi artirmasia olanak
tanimaktadir. Ancak biligsel digsallastirma yalnizca iglevsel bir destek meka-
nizmasi degil, ayn1 zamanda bireylerin kendi biligsel siireclerini nasil izle-
dikleri, degerlendirdikleri ve yonettikleriyle yakindan iligkili metabiligsel bir
olgudur. Bu noktada metabiligsel tembellik, bireylerin biligsel caba gerektiren
siireglerden kaginma, biligsel gdzetimi azaltma veya teknolojik sistemlere agi-
r1 giivenme egilimlerini agiklayan dnemli bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Biligsel dissallagtirma ile metabiligsel tembellik arasindaki iligki, giinde-
lik ve mesleki baglamlardan alinan basit bir 6rnekle daha somut bigimde agik-
lanabilir. Ornegin, bir muhasebecinin karmasik bir finansal analizi yaparken
hesaplama ve siiflandirma siireclerini bir yazilim araciligiyla otomatiklestir-
mesi, biligsel dissallastirmanin islevsel ve verimlilik artirici bir kullanimini
temsil eder. Bu durumda birey, simirli biligsel kaynaklarin1 daha st diizey
degerlendirme ve yorumlama siireglerine ayirabilir. Ancak ayni birey, yazilim
tarafindan {iretilen ¢iktilar1 sistematik bicimde kontrol etmeyi, varsayimlari
sorgulamay1 ve alternatif senaryolar1 degerlendirmeyi zamanla ihmal etmeye
baglarsa, bilissel digsallastirma metabilissel tembellige donlisme riski tasir.
Baska bir ifadeyle, bilissel digsallagtirma “nasil” ve “hangi biling diizeyiyle”
kullanildigina bagl olarak, ya biligsel kapasitenin etkin yonetimini saglayan
stratejik bir ara¢ ya da metabilissel gozetimi zayiflatan bir aligkanlik haline
gelebilir. Bu ayrim, 6zellikle YZ destekli karar ortamlarinda, insan muhake-
mesinin hangi asamada devreye girdiginin ve nerede geri ¢ekildiginin anlasil-
mast agisindan kritik dneme sahiptir.

YZ teknolojilerinin karar destek sistemleri, otomasyon ve tahmine dayali
analizler yoluyla yayginlagmasi, metabilissel tembellik tartigmasini 6zellikle
muhasebe ve denetim alanlar1 agisindan kritik hale getirmektedir. Muhasebe
meslegi, dogas1 geregi mesleki muhakeme, profesyonel siiphecilik ve biligsel
gbzetim gerektiren bir alan olup; YZ destekli sistemlerin sundugu hiz, dogru-
luk ve verimlilik kazanimlari, insan yargisinin roliinii yeniden sekillendirmek-
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tedir. Otomasyon yanliligi, algoritmik ¢iktilara asir1 giiven ve elestirel deger-
lendirme egiliminin azalmasi gibi riskler, muhasebe uygulamalarinda metabi-
ligsel tembelligin potansiyel sonuglarint daha goriiniir kilmaktadir. Bu durum,
YZ’nin muhasebede yalnizca teknik bir ara¢ degil, ayn1 zamanda biligsel ve
etik sonuglart olan sosyo-teknik bir dontisiim unsuru oldugunu gostermekte-
dir. Mevcut literatiir incelendiginde, YZ’ nin muhasebe ve denetim alaninda-
ki kullanimi1 biiyiik 6l¢lide verimlilik, hata azaltma ve siire¢ iyilestirme gibi
teknik faydalar tizerinden ele alinmaktadir. Buna karsilik, bu teknolojilerin
insan bilisi lizerindeki metabilissel etkileri, 6zellikle muhasebe baglaminda,
gorece siirli sayida ¢alismada dogrudan incelenmistir. Metabiligsel tembel-
lik kavrami ¢ogunlukla otomasyon yanlilig1, teknoloji baskinlig1 veya bilissel
digsallastirma gibi iligkili kavramlar tizerinden dolayli bicimde tartigilmakta;
muhasebe literatiiriinde biitlinciil ve sistematik bir cergeve heniiz yeterince
olusmamaktadir. Bu durum, alanin kavramsal haritalandirilmasina ve literatii-
riin yapisal 6zelliklerinin ortaya konulmasina duyulan ihtiyaci artirmaktadir.

Bu calisma, metabilissel tembellik, muhasebe ve YZ arasindaki iliski-
nin Web of Science tabanli sistematik bir analiz yoluyla haritalandirilmasin
amaglamaktadir. Bu dogrultuda, bibliyometrik analiz ve tematik analiz yon-
temleri birlikte kullanilarak, literatiiriin gelisim egilimleri, 6ne ¢ikan tema-
lar1, disiplinlerarasi yapisi ve arastirma bosluklar1 ortaya konulmaktadir. Ki-
tap boliimiiniin devaminda; ikinci boliimde kavramsal ¢ergeve ve literatiiriin
gelisimi ele alinmakta, iigilincii béliimde arastirmanin kapsami ve yontemi
aciklanmakta, dordiincii boliimde bibliyometrik ve tematik analiz bulgular
sunulmakta, besinci boliimde bulgular tartisilarak arastirma bosluklart belir-
lenmekte ve son boliimde sonuclar, dneriler ve gelecekteki aragtirma yonelim-
leri degerlendirilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATURUN GELISIiMi

Insan bilisi, cevresel ve teknolojik kaynaklarla siirekli bir etkilesim igeri-
sindedir. Giinliik yasamda bireyler, zihinsel yiiklerini azaltmak ve bilissel per-
formanslarini artirmak amaciyla hem kendi bedenlerini hem de ¢evreyi kul-
lanir. Bu siireg, literatiirde bilissel digsallastirma olarak adlandirilmakta olup,
bireyin zihinsel ¢abasini minimize ederek karmasik gorevlerin iistesinden
gelmesini saglar (Risko ve Gilbert, 2016). Biligsel digsallastirma, metabilissel
tembellik kavramiyla da iligkili olarak, bireylerin biligsel cabadan kaginma
veya gabay1 optimize etme stratejilerini anlamada kritik bir kavramsal ¢ergeve
sunmaktadir. Literatiirde, epistemik eylemlerden sosyal ve dijital digsallastir-
ma siireclerine kadar uzanan ¢ok ¢esitli calismalarda, biligsel dissallastirmanin
hem hafiza performansini artirdig1 hem de potansiyel olarak elestirel diisiinme
ve hafiza siireclerini zayiflatabilecegi ortaya konmustur. Ozellikle internet ve
YZ araglarmin yaygin kullanimi, modern biligsel siireclerin anlagilmasinda
biligsel digsallastirma ve metabiligsel tembelligin 6nemini artirmaktadir.
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Insanlar bilissel yiiklerini azaltmak icin hem bedenlerini hem de cevre-
yi kullanabilir. Beden iizerinden yapilan biligsel digsallastirma, drnegin basi
egerek dondiiriilmiis bir gorseli algilamak veya parmaklari kullanarak aritme-
tik islemleri basitlestirmek gibi hareketler araciligiyla biligsel ¢abay1 azaltir
(Dunn ve Risko, 2016; Goldin-Meadow vd., 2001; Risko vd., 2014). Cevre-
sel digsallastirma ise, bilgi veya gorevlerin fiziksel ¢evreye tasinmasini igerir;
post-it notlar1, bilgisayarlar veya dijital cihazlar araciligryla hafizay1 destek-
lemek buna 6rnektir (Holbrook ve Dismukes, 2009; Storm ve Stone, 2015;
Kelly ve Risko, 2019). Bu tiir digsallastirma, insan hafizasinin sinirhiliklarimi
asmak ve bilissel cabay1 minimize etmek i¢in etkili bir stratejidir (Clark ve
Chalmers, 1998; Cowan, 2010).

Bilissel digsallagtirma literatiirtinde, sosyal baglam da 6nemli bir yer tu-
tar. Insanlar sadece nesnel gevreyi degil, diger insanlar1 da bilissel yiiklerini
azaltmak i¢in kullanir. Tarih boyunca bilgi ve hafiza gorevleri sosyal olarak
dagitilmistir; antik Yunan ve Roma’da bireyler, ezberlenmesi gereken bilgileri
hatirlamak i¢in sistemler gelistirmistir (Popkin ve Ng, 2022). Bu tiir sosyal
digsallagtirma, bireylerin biligsel yiikiinli paylasarak grup i¢i performans: arti-
rir ve transaktif hafiza sistemlerinin modern bir yansimasi olarak gérev payla-
simini ve bilissel kaynaklarin optimize edilmesini saglar (Tufft ve Richardson,
2020; Wegner, 1995; Heed vd., 2010).

Biligsel digsallagtirmanin bir diger boyutu ise niyetlerin ¢evreye aktaril-
masidir. Gecikmeli niyetlerin yerine getirilmesi (prospective memory, PM)
icin digsal ipuglarinin kullanimi, bireylerin hafizalarini destekler (Clark &
Chalmers, 1998; Einstein & McDaniel, 1990). Ornegin, gérevleri hatirlamak
icin notlar, dijital hatirlaticilar veya giinliikler kullanilabilir. Bu yontem, bi-
reylerin igsel hafiza siireclerine giivenmek yerine ¢evreyi yeniden diizenleye-
rek niyetlerini gergeklestirmesini saglar (Kirsh, 1996; Holbrook ve Dismukes,
2009). Arastirmalar, uygun sekilde kullanilan hatirlaticilarin PM performan-
sin1 artirdigini, ancak bazi durumlarda stirekli bilgi sunumunun veya yalnizca
hedef olaym hatirlatilmasinin etkili olmayabilecegini gostermektedir (Meac-
ham ve Leiman, 1982; Gilbert vd., 2020; Vortac vd., 1995; Guynn vd., 1998).

Giiniimiizde internet ve YZ araglari, bilissel digsallagtirmanin dijital boyu-
tunu olusturur. Sparrow ve arkadaglari (2011), kolay bilgi erigsiminin insanlarin
hafiza kullanimim azalttigmi, bireylerin bilgilerin daha sonra erisilebilir oldu-
gunu diisiindiiklerinde hatirlama ¢abas1 gostermediklerini ortaya koymustur.
Biiyiik dil modelleri (LLM) gibi YZ araglarimin kullanimi, kisa vadede bilissel
yiikii azaltabilir, ancak uzun vadede bilissel borg ve hafiza zayiflamasi riski tagir
(Kosmyna vd., 2025; Narayan, 2025; Marois vd., 2025). YZ destekli yazim ve
bilgi arama siireclerinin elektroensefalografi-EEG ile 6lgiilen beyin aktivasyo-
nunu azalttig1 ve elestirel diisiinme performansini diigiirdiigii gézlemlenmistir.
Bununla birlikte, bu araglar biligsel dissallastirmayi tesvik ederek bireylerin kar-
masik gorevlerde zihinsel yiikiinii azaltabilir (Moluayonge, 2025).
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Literatiir, biligsel digsallastirmanin hem performans artirict hem de potan-
siyel olarak elestirel diisiinme ve hafiza siireclerini zayiflatict etkilerini vur-
gulamaktadir. Bu baglamda, insan bilisinin ¢evresel ve teknolojik kaynaklarla
etkilesimi, metabiligsel tembellik ve biligsel digsallastirma arasindaki iliskiyi
anlamak ag¢isindan kritik dneme sahiptir. Sosyal, ¢evresel ve dijital baglamlar-
daki biligsel digsallastirma siiregleri, modern biligsel performansin ve meta-
biligsel stratejilerin anlasilmasinda temel bir kavramsal ¢ergeve sunmaktadir.

3. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Bu arastirma, metabilissel tembellik, muhasebe ve YZ kavramlarinin bir-
likte yer aldig1 akademik literatiirii analiz etmek ve sistematik bi¢cimde in-
celemek amaciyla bibliyometrik analiz ve tematik analiz yontemini kullan-
maktadir. Bibliyometrik analiz ilk olarak Pritchard (1969) tarafindan ortaya
konulmus ve kitaplar ile diger iletisim ortamlarinda yayimlanan bilimsel ¢a-
lismalarin istatistiksel ve matematiksel teknikler aracilifiyla analiz edilme-
si olarak tanimlanmistir. Bu analiz tiiriiniin temel giicii, belirli bir arastirma
alanmin gelisimine katki saglayacak bigimde literatiirii biitiinciil, nesnel ve
tekrarlanabilir bir sekilde inceleme imkani1 sunmasinda yatmaktadir. Nitekim
bibliyometrik analiz; konu alanlari, yazarlar ve akademik iiretkenlikleri, iil-
keler ile yayin yapilan kaynaklar (dergiler, kitaplar vb.) gibi pek ¢ok boyutun
es zamanl olarak analiz edilmesine olanak tanimaktadir (Donthu vd., 2021;
Ahmed vd., 2022).

Bibliyometrik analiz ¢calismalarinda en kritik asamalardan biri, kullani-
lan arama stratejisinin agik, sistematik, tekrarlanabilir ve literatiirii yeterince
kapsayici nitelikte olmasidir. Literatiir taramas1 Web of Science (WoS) veri
tabaninda yer alan Topic (TS) alan1 kullanilarak yapilmistir. Sorgu siirecinde,
anahtar kavramlar es anlamlilariyla birlikte tanimlanmig ve mantiksal opera-
torler (AND-OR) uygun sekilde kullanilmigtir. Calisma kapsaminda “Meta-
biligsel Tembellik - Metacognitive Laziness”, “Muhasebe - Accounting” ve
“Yapay Zeka - Artificial Intelligence” temel kavramlar olarak belirlenmis;
literatiirde bu kavramlarin farkli ifade bigimleri dikkate alinarak sorgu yapil-
migtir. Metabiligsel tembellik kavramu literatiirde biligsel digsallastirma (cog-
nitive offloading) ve otomasyon yanlilig1 (automation bias) terimleriyle ifade
edilebilmektedir. YZ kavrami ise artificial intelligence, machine learning, au-
tomation ve Al ifadeleriyle yer almaktadir.

Bu kapsamda, Web of Science Advanced Search boliimiinde Topic alani
secilerek asagidaki sorgu kullanilmistir:

TS = ((metacognit® OR “metacognitive laziness” OR “cognitive offloa-
ding” OR ‘“‘automation bias”) AND (accounting OR auditing OR “financial
reporting”’) AND (“artificial intelligence” OR AI OR “machine learning” OR
automation))
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S6z konusu sorgu sonucunda 2000 yilindan 2025 yilina kadar yapilmis
toplam 45 adet ¢alismaya ulasilmistir. Ardindan, belge tiirii makale olan ya-
yinlar se¢ilmis, yayin tarihi 2000-2025 yillar1 arasini kapsayacak sekilde si-
nirlandirilmus, dili Ingilizce olan ve SCI-E, SSCI ve ESCI indekslerinde tara-
nan c¢aligmalar filtrelenmistir.

WoS veri tabanindaki c¢aligmalarin disiplinlerarasi niteligi nedeniyle,
WoS tarama sonuglar arastirma kapsamiyla dogrudan iligkili olmayan tip,
mithendislik ve saglik bilimleri gibi alanlardan yayinlar1 da icermektedir. Bu
nedenle veri seti, Web of Science Categories filtresi kullanilarak daraltilmis ve
yalnizca Business, Business Finance, Management, Economics, Psychology,
Computer Science kategorilerinde siniflandirilan ¢aligmalar analize dahil edil-
mistir. Medical Informatics, Health Care Sciences Services, Cardiac Cardio-
vascular Systems ve diger saglik bilimleri kategorilerinde yer alan yayinlar
kapsam disinda birakilmistir. Bu filtremeler uygulandiktan sonra da WoS ta-
banindaki birden fazla kategori altinda siniflandirma nedeniyle arastirma kap-
saminda farkh kategoriler yer alabilmektedir. Ayrica, kalan ¢aligmalar 6zet
igerikleri agisindan manuel olarak incelenmistir. Bu eleme siireci sonucunda
toplam 25 adet makale analiz kapsamina alinmistir.

Bu aragtirmada, 25 makalelik veri seti tematik analiz yontemi kullanilarak
incelenmistir. Tematik analiz, veri igerisinde tekrarlayan kavram ve oriintiile-
ri belirleyerek bunlar temalara doniistiirmeyi amaglayan nitel bir yontemdir
(Clarke ve Braun, 2018; Farias vd., 2020). Arastirmada tematik analiz siireci,
oncelikle veri seti diizenlenmesiyle birlikte makalelerin 6zet, anahtar kelime
ve sonug boliimlerinin detayli okunmasi ile baglamigtir. Ardindan, metabilis-
sel tembellik, muhasebe ve YZ baglaminda tekrarlayan kavramlar kodlanmis
ve kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmustur. Bu asamada hem veri
odakli hem de literatiir odakli yaklasim benimsenmistir; boylece hem litera-
tirde one ¢ikan kavramlar hem de veri setinde ortaya ¢ikan 6zgiin Oriintiiler
dikkate alinmistir (Byrne vd., 2020). Tematik analiz sonucunda, metabiligsel
tembellik, muhasebe ve YZ literatiiriinde 6ne ¢ikan baglica temalar tespit edil-
mistir. Her tema, ilgili makalelerdeki 6rnekler ve bulgular {izerinden detaylan-
dirilmis; temalarin (ana tema-alt tema) literatiirdeki 6nemi ve galigsma alaninin
gelisim yonleri tartisilmistir. Bu yaklasim, yalnizca mevcut literatiiriin siste-
matik bir sekilde 6zetlenmesini saglamakla kalmamis, ayn1 zamanda arastir-
ma konusu kapsamindaki arastirma bosluklarinin belirlenmesine de olanak
saglamigtir (Majumdar, 2022; Castleberry ve Nolen, 2018).

4. BULGULAR
4.1. Bibliyometrik Analiz Bulgular:

Aragtirma kapsaminda yer alan ¢aligmalarin Web of Science kategorileri
Tablo 1°de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Metabilissel Tembellik, Muhasebe ve Yapay Zekayla Tlgili
Literatiiriin WoS Kategorilerine Gore Yayin Dagilimi (n = 25)

WoS Kategorisi (Ingilizce-Tiirkce)

Toplam
Icindeki
Payr” (%)

Yayin
Sayisi

Business Finance - Isletme Finansi 6 24

Arastirmalari

Education Educational Research - Egitim ve Egitim

4 16

(Bilgi Sistemleri)

Computer Science Information Systems - Bilgisayar Bilimleri

3 12

Computer Science Interdisciplinary Applications - Bilgisayar
Bilimleri (Disiplinleraras1t Uygulamalar)

3 12

Law - Hukuk

12

Psychology Multidisciplinary - Psikoloji (Disiplinlerarast)

12

Business - Isletme

8

7)

Computer Science Artificial Intelligence - Bilgisayar Bilimleri

NN W W
o]

(Sibernetik)

Computer Science Cybernetics - Bilgisayar Bilimleri

Ergonomics - Ergonomi

Hizmetleri

Health Care Sciences & Services - Saglik Bilimleri ve

Information Science Library Science - Bilgi ve Kiitiiphane Bilimi

Medical Informatics - Tibbi Bilisim

(Disiplinlerarasi)

Social Sciences Interdisciplinary - Sosyal Bilimler

[NSREN NS N O 2 B SR I NS B ]

Agriculture Multidisciplinary - Tarim (Disiplinlerarasi) 1

Miihendisligi

Engineering Electrical Electronic - Elektrik ve Elektronik

Engineering Industrial - Endiistri Miihendisligi

Ethics - Etik

Management - Yonetim

Psychology - Psikoloji

Telecommunications - Telekomiinikasyon

||| b || 0 [0|0| 0 |©|

— = | = [ = =

*Bir yayin Web of Science’ta birden fazla kategori altinda siniflandirila-

bildiginden (¢oklu atama), yiizde degerlerinin toplami1 %100’{ asabilmektedir.

2000-2025 yillart arasinda WoS’ta yayimlanan c¢alismalarin yillara gore

dagilimi Grafik 1’de incelendiginde, metabilissel tembellik, muhasebe ve YZ

baglamindaki literatiirde 2022 yilindan itibaren bir artis egilimi oldugu goriil-

mektedir.
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Grafik 1. Metabilissel Tembellik, Muhasebe ve YZ iliskili WoS’ta
Yer Alan Yayin Sayisi ve Toplam i¢indeki Paylar

Grafik 1’de yer alan bulgular, Web of Science veritabaninda metabiligsel
tembellik, muhasebe ve YZ iliskisini ele alan caligmalarin yillara gore dagili-
min1 gostermektedir. Buna gore, 2000 yilinda yalnizca bir yayina rastlanirken,
uzun bir durgunluk déneminin ardindan 2017 ve 2018 yillarinda sinirh sayida
artis gozlenmistir. Asil dikkat ¢ekici yiikselisin 2020 sonrasinda gergeklestigi,
ozellikle 2023, 2024 ve 2025 yillarinda yayin sayisinin belirgin bigimde artti-
g1 goriilmektedir. 2025 y1l1, toplam yaymlarin %32’sini olusturarak en yiiksek
paya sahip yil olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum, YZ teknolojilerinin muha-
sebe alanindaki kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte, metabilissel tembellik
kavramina ydnelik akademik ilginin son yillarda hizla arttigini1 gdstermekte-
dir. Elde edilen bulgular, konunun giincel, gelismekte olan ve arastirmacilar
acisindan giderek daha fazla 6nem kazanan bir ¢aligsma alani haline geldigine
isaret etmektedir.

2000-2025 yillart arasinda aragtirma konusu kapsaminda, WoS’ta yer
alan ¢aligmalarin aldig1 toplam atif sayis1 770 adet, ortalama atif sayist 30
adet ve h-indeks degeri 11°dir. Yillara gore atif dagilimi incelendiginde, atif
sayilarinin dzellikle 2020 yilindan itibaren belirgin bi¢cimde artig gosterdigi
goriilmektedir. Yillara gére makalelere yapilan atiflar ve ortalama atif sayilari
Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Metabiligsel Tembellik, Muhasebe ve Yapay Zekayla Tlgili
WoS’ta Yer Alan Makalelere Yapilan Atif Sayilar: ve Toplam Atif i¢inde-

ki Pay1

Toplam Toplam
‘;:;f S‘:;ll; Auf irg):indeki é:;lf 82;111;1 Atf ilg):indeki

Pay1 (%) Pay1 (%)
2000 0 0,00 2013 3 0,39
2001 1 0,13 2014 4 0,52
2002 0 0,00 2015 3 0,39
2003 0 0,00 2016 6 0,77
2004 3 0,39 2017 5 0,65
2005 1 0,13 2018 15 1,94
2006 0 0,00 2019 24 3,10
2007 3 0,39 2020 52 6,71
2008 4 0,52 2021 76 9,81
2009 5 0,65 2022 96 12,39
2010 4 0,52 2023 105 13,55
2011 4 0,52 2024 146 19,48
2012 4 0,52 2025 206 26,58

Tablo 2’de sunulan bulgular, metabilissel tembellik, muhasebe ve YZ
konularmi ele alan Web of Science kapsamindaki ¢alismalarin yillara gore
atif dagilimini ortaya koymaktadir. 2000-2010 yillar1 arasinda atif sayilarinin
oldukgea diisiik ve diizensiz seyrettigi, bazi yillarda ise hi¢ atif alimmadig1 go-
riilmektedir. 2018 yilindan itibaren atif sayilarinda belirgin bir artis yasandigi,
bu artisin 6zellikle 2020 sonrasi donemde ivme kazandigr dikkat ¢ekmekte-
dir. 2023, 2024 ve 2025 yillari, toplam atiflarin sirastyla %13,55, %19,48 ve
%26,58’ini olusturarak en yliksek paya sahip yillar olarak one ¢ikmaktadir.
Ozellikle 2025 yilinda ulasilan 206 atif, alanin akademik goriiniirliigiiniin ve
etki diizeyinin son yillarda 6nemli 6lciide arttigini1 gostermektedir. Bu bulgu-
lar, YZ temelli uygulamalarin muhasebe alaninda yayginlasmasiyla birlikte,
metabiligsel tembellik kavraminin arastirmacilar tarafindan giderek daha fazla

ilgi gérdiigii anlamia gelebilir.

Aragtirma konusu kapsaminda Web of Science’taki makalelere yapilan

toplam atif sayilar1 ve yillik ortalama atif sayilari Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Arastirma Kapsaminda WoS’ta Atif Yapilan Makaleler

pulmonary adenocarcinoma?
A randomized controlled
experiment of multicenter
physicians in China

Cheng; Shan, Fei;
Liu, Lei

Informatics
Association

Yavin Toplam Yilhik
Makale Ad1 Yazarlar Dergi Ad1 ¥ Atf Ortalama
Yih
Sayis1 | Atif Sayisi
The Ethical Implications of Munoko, Ivy; Brown- Journal of
Using Artificial Intelligence in Liburd, Helen L.; Business Ethics 2020 220 36,67
Auditing Vasarhelyi, Miklos
International
Accountability and automation | Skitka, LJ; Mosier, K; Journal of
. . Human- 2000 172 6,02
bias Burdick, MD
Computer
Studies
Strategy Sel.ectlon as Rational |Lieder, Falk; Griffiths, Psycho%oglcal 2017 104 11,56
Metareasoning Thomas L. Review
How Much Automation Is Too Sutton, Steve G.; {;Ezaliff
Much? Keeping the Human | Arnold, Vicky; Holt, | 1 f ; egs L2018 | 60 8,63
Relevant in Knowledge Work Matthew el
Accounting
A Right to A Human Decision Hugq, Aziz Z. Vlrglm? Law 2020 54 9
Review
Human fa?tor 1ssu es‘durlng Man, Yemao; Weber, | International
remote ship monitoring tasks: S
. Reto; Cimbritz, Johan; Journal of
An ecological lesson for . . 2018 43 5,38
system design in a distributed Lundh, Monica; Industrial
Y g MacKinnon, Scott N. | Ergonomics
context
i . Wang, Ding-Yu; Ding, | Journal of
imtizlszli;ﬁtihag:g:fe to Jia; Sun, An-Lan; Liu, | The American
PP | as a strategy Shang-Gui; Jiang, Medical | 2023 | 19 6,33
mitigate artificial intelligence . .
. . Dong; Li, Nan; Yu, Informatics
automation bias . .
Jia-Kuo Association
. International
0A;1 t::ﬁr:l;on (gotr};ei;:sgg Sutton, Steve G.; Journal of
Caa Amold, Vicky; Holt, | Accounting | 2023 | 17 5,67
P £ nderying Matthew Information
causal complexity
Systems
Consuelo Saiz-
. . Manzanares, Maria;
Improve teaching with .
.. . Marticorena-Sanchez, Journal of
modalities and collaborative Raul: Jose Rodrieuez. | Computin
groups in an LMS: an .7 & OMPUNg | 501 17 3,4
analysis of monitorine usin Diez, Juan; Rodriguez- in Higher
natysts o ing g Arribas, Sandra; Education
visualisation techniques . .
Francisco Diez-Pastor,
Jose; Ji, Yi Peng
How does the artificial
mtglhgence-bgsed 1mage- Li, Jiaoyang; Zhou, Journal of
assisted technique help S J .
hysicians in diagnosis of Lingxiao; Zhan, Yi; | The American
phy Xu, Haifeng; Zhang, Medical 2022 13 3,25
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Exploring Chinese Secondary
EFL Students’ Self-Regulated Furopean
Learning and Task Engagement| Shi, Liu; Li, Shengji; P
. . . L Journal of 2025 12 12
in Al-Assisted Classrooms: Xing, Jingjing Education
A Latent Growth Curve
Modelling Study
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Tablo 3, aragtirma kapsamida WoS veritabaninda atif yapilan makale-
lerin atif yogunluklarin1 ve alandaki etkilerini ortaya koymaktadir. Bulgular
incelendiginde, 6zellikle YZ nin muhasebe ve denetim siireglerindeki etik, bi-
ligsel ve karar verme boyutlarini ele alan ¢alismalarin 6ne ¢iktig1 goriilmekte-
dir. Munoko, Brown-Liburd ve Vasarhelyi (2020) tarafindan yayimlanan “The
Ethical Implications of Using Artificial Intelligence in Auditing” baslikli ma-
kale, 220 toplam atif ve 36,67 yillik ortalama atif ile literatiirde en yliksek etki
diizeyine sahip ¢aligma olarak dikkat ¢cekmektedir. Bunu, otomasyon yanlilig
ve insan-makine etkilesimini ele alan Skitka vd. (2000) ile Lieder ve Griffiths
(2017) takip etmektedir. Ayrica Sutton ve Arnold’un muhasebe baglaminda
teknoloji baskinligi ve otomasyon yanliligina odaklanan ¢alismalari, alanin
teorik derinligine dnemli katkilar sunmaktadir. Son yillarda yayimlanan ¢a-
ligmalarin yillik ortalama atif degerlerinin gorece yiiksek olmasi, metabiligsel
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tembellik, otomasyon yanlilig1 ve YZ destekli karar verme siireclerine yonelik
akademik ilginin giincel donemde hizla arttigin1 gostermektedir. Bu bulgu-
lar, alanin disiplinleraras1 bir yap1 kazandigin1 ve muhasebe, psikoloji, hukuk,
egitim ve insan-bilgisayar etkilesimi literatiirlerinin kesisiminde sekillendigi-
ni ortaya koymaktadir.

Aragtirma kapsaminda belirlenen 25 adet makalenin yayinlandigi dergile-
rin indeks bilgileri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Makalelerin yayimlandigi Dergilerin indeks Bilgileri

. . . Makale Toplam i¢indeki
Web of Science Indeksi Sayisi Yiizde (%)
Emerging Sources Citation Index (ESCI) 5 20
Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED) 8 32
Social Sciences Citation Index (SSCI) 17 68

“Ayni1 yayin birden fazla indekste yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda incelenen toplam 25 adet makalenin yayimlandi-
g1 dergilerin indeks bilgileri Tablo 4’te sunulmaktadir. Buna goére dergilerin
6nemli bir boliimiiniin Web of Science indeksleri igerisinde yer aldig1 goriil-
mektedir. Makalelerin %68’1 “Social Sciences Citation Index (SSCI)” kapsa-
minda yer alan dergilerde yayimlanirken, %20°si “Emerging Sources Citation
Index (ESCI)” indeksli dergilerde, %32’si ise “Science Citation Index Expan-
ded (SCI-Expanded)” kapsamindaki dergilerde yaymnlanmistir.

Arastirma konusu kapsamina giren makalelerin iilkelere gore sayilart ve
toplam 25 adet makale i¢indeki yiizdelik oranlar1 Grafik 2°de verilmistir.
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Grafik 2, metabilissel tembellik, muhasebe ve YZ konularimi ele alan
WoS kapsamindaki ¢aligmalarin iilke/bolge bazindaki dagilimini géstermek-
tedir. Bulgular, yayinlarin belirli iilkelerde yogunlagtigini ortaya koymak-
tadir. ABD, 11 yayin ile toplam calismalarin %44’{inii olusturarak acik ara
en yliksek paya sahip iilke konumundadir. ABD’yi %20 pay ile Cin ve %12
pay ile Norveg takip etmektedir. Avustralya ve Isveg’in her biri %8 oraninda
katki saglarken; Kanada, Danimarka, Almanya, italya, Japonya, Kenya, Su-
udi Arabistan, Ispanya ve Isvicre’nin her birinin %4’liikk paya sahip oldugu
gorilmektedir. Bu dagilim, metabilissel tembellik ve YZ temelli muhasebe
arastirmalarinin agirlikli olarak gelismis arastirma altyapisina sahip iilkelerde
yogunlastigini, bununla birlikte konunun farkli cografyalarda da ilgi gormeye
basladiginm gostermektedir. Bulgular, alanin kiiresel dl¢ekte yayilim potansi-
yeline sahip disiplinlerarasi bir arastirma alani oldugunu ortaya koymaktadir.

4.2. Tematik Analiz: Metabilissel Tembellik, Muhasebe ve Yapay
Zeka Literatiiriiniin Haritalandirilmasi

WoS tabanli sistematik analiz kapsaminda incelenen ¢alismalar, YZ’ nin
muhasebe, denetim ve daha genis anlamda bilgi temelli meslekler {izerindeki
etkilerini ¢gok boyutlu bir ¢ergevede ele almaktadir. Tematik analiz sonucunda
literatiiriin alt1 ana tema etrafinda yogunlastig1 goriilmektedir.

1. Yapay Zekanin Muhasebe ve Denetimde Verimlilik ve Performans
Artis1 Saglayan Bir Ara¢ Olarak Konumlanmasi

Literatiirde baskin temalardan ilki, YZ’nin muhasebe ve denetim siireg-
lerinde sagladig1 zaman tasarrufu, analiz hizi, dogruluk ve siire¢ i¢cgoriisii gibi
performans odakli kazanimlardir. Biiyiik denetim firmalarinin YZ’y1 denetim
planlamasi, risk degerlendirmesi, islem testleri, analitik incelemeler ve ca-
lisma kagitlariin hazirlanmasi gibi alanlarda aktif bicimde kullandiklar: ra-
porlanmaktadir. Bu ¢aligmalar, YZ’ nin muhasebe mesleginde rekabet avantaji
saglayan stratejik bir teknoloji olarak benimsendigini géstermektedir. Ancak
bu tema ¢ogunlukla teknolojik faydalara odaklanmakta, bilissel ve metabilis-
sel sonuglari ikincil diizeyde ele almaktadir.

2. Otomasyon Yanhhg ve Metabilissel Tembellik: Bilissel Gozetimin
Zayiflamasi

Ikinci ve kritik tema, YZ destekli sistemlerin karar vericilerde yol agtig1
otomasyon yanlilig1 ve bunun metabiligsel tembellikle iligkisi {izerinedir. De-
netim, tip, denizcilik ve kamu ydnetimi gibi farkli alanlarda yapilan deneysel
caligmalar, otomatik sistemlerin insanlarda biligsel uyaniklik kaybina yol aca-
bildigini ortaya koymaktadir. Ozellikle:

Ihmal hatalar1, bilissel gdzetimin azalmasiyla;

Icra hatalar1, otomatik sistemlerin insan yargisindan iistiin oldugu inan-
ciyla iligkilendirilmektedir.
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Bu bulgular, YZ’ nin insan karar vericiyi desteklerken ayn1 zamanda me-
tabiligsel kontrol siireclerini zayiflatabilecegini, bireylerin sorgulama, alter-
natif degerlendirme ve elestirel diisiinme egilimlerini azaltabilecegini goster-
mektedir.

3. Sosyal Hesap Verebilirlik, insan Gézetimi ve Metabilissel Uyanik-
Iigin Korunmasi

Ucgiincii tema, otomasyon yanliligini azaltmaya yonelik kurumsal ve bi-
reysel mekanizmalar {izerinedir. Aragtirmalar, karar vericilerin performans
veya karar dogrulugu agisindan hesap verebilir kilinmasinin otomasyon yan-
liligin1 anlamh diizeyde azalttigim gostermektedir. Bu bulgular, metabiligsel
tembelligin kag¢inilmaz olmadigini; uygun tasarlanmis insan-makine etkilesi-
mi, sorumluluk mekanizmalar1 ve bilissel zorlayici tasarimlar yoluyla sinir-
landirilabilecegini ortaya koymaktadir.

4. Rasyonel Metabilis ve Sezgisel Strateji Secimi: insan Zihninin
Uyarlanabilirligi

Dordiincii tema, bireylerin hangi biligsel stratejiyi ne zaman kullanacakla-
rin1 nasil 6grendiklerine odaklanan rasyonel metabilis yaklasimidir. YZ litera-
tiirlinden beslenen bu yaklasim, insanlarin zaman iginde sezgisel kestirmeleri
maliyet-fayda dengesi ¢ercevesinde rasyonel bicimde se¢gmeyi 6grendiklerini
ileri stirmektedir. Bu tema, metabiligsel tembelligin sabit bir 6zellik degil, 6g-
renme, baglam ve sistem tasarimiyla sekillenen dinamik bir siire¢ oldugunu
gostermesi agisindan dnemlidir.

5. Etik, Hukuki ve Yonetisim Boyutu: insan Kararimin Asinmasi ve
Sorumluluk Sorunu

Besinci tema, YZ’nin muhasebe ve kamusal karar siireclerinde dogur-
dugu etik ve hukuki sonuglar etrafinda sekillenmektedir. Insani karar hakki,
anlamli insan miidahalesi ve iyi kalibre edilmis makine karar1 gibi kavram-
lar, YZ’nin insan 6zerkligini ve mesleki muhakemeyi nasil doniistiirdiigiine
iligkin normatif tartismalarin merkezinde yer almaktadir. Bu c¢alismalar, YZ
kullaniminin yalnizca teknik degil, ayn1 zamanda toplumsal sorumluluk ve
hesap verebilirlik meselesi oldugunu vurgulamaktadir.

6. Mesleki Yetkinlik, Deskilling ve Kurumsallasmis Benlik

Son tema, YZ’nin uzun vadede mesleki bilgi, uzmanlik ve benlik algisi
tizerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Teknoloji baskinlig1 teorisi ve kurum-
sallagmis benlik yaklagimi, YZ destekli sistemlerin bireylerin kendilerini nasil
algiladiklarmi, karar yetkinliklerine dair inanglarin1 ve mesleki kimliklerini
yeniden sekillendirdigini ileri siirmektedir. Bu baglamda metabilissel tembel-
lik, yalnizca bireysel bir biligsel sorun degil; kurumsal, teknolojik ve kiiltiirel
olarak iiretilen bir olgu olarak ele alinmaktadir.
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Tematik analiz bulgulari, metabiligsel tembellik ile YZ kullaniminin mu-
hasebe ve denetim alaninda ¢ok katmanli ve karsilikli etkilesim iginde oldu-
gunu gostermektedir. YZ, kisa vadede verimlilik ve dogruluk saglarken, uzun
vadede biligsel gézetim, mesleki yargi ve insan merkezli karar verme siirec-
lerini zayiflatma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle literatiir, YZ’nin ne kadar
kullanilmas1 gerektigi sorusundan ziyade, nasil, hangi kosullarda ve hangi
smirlar iginde kullanilmasi gerektigi sorusuna yonelmektedir. Bu ¢alismada
ortaya ¢ikan temalar, yalnizca kavramsal bir siniflandirma sunmakla kalma-
makta; ayn1 zamanda metabiligsel tembellik olgusunun YZ ve muhasebe bag-
laminda nasil konumlandigimi gosteren biitiinciil bir harita olusturmaktadir.
Bu tematik yap1, Sekil 1°de gorsellestirilmistir.

Yapay Zeka
Verimlilik Otomasyon | Karar Destek

|

[ Otomasyon Yanllll(_‘jl]

l

[Metabilissel Tembellil(]

l

[Bilissel Gozetim Zaylflamasu]

l

[Mesleki Muhakeme / Deskilling]

*Yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 1. YZ Destekli Otomasyonun Metabilissel Tembellik ve Muha-
sebe Meslegi Uzerindeki Etkileri

YZ’nin muhasebe alanina entegrasyonu, oncelikle siireglerin otomasyon
yoluyla yeniden yapilandirilmasina yol agmaktadir. Otomasyon, veri isleme,
smiflandirma, analiz ve raporlama gibi gorevlerde hiz ve tutarlilik saglarken,
zamanla karar destek mekanizmalarinin insan yargisinin yerine gegmesine ze-
min hazirlamaktadir. Bu doniisiim siirecinde ortaya ¢ikan otomasyon yanlili-
g1, kullanicilarin YZ ¢iktilarinin dogrulugunu yeterince sorgulamadan kabul
etme egilimini artirmakta ve bireylerin biligsel gozetim rollerini geri plana
itmektedir. Siirekli otomatik sistemlere giivenme pratigi, bireylerin kendi dii-
stinme stireglerini izleme, degerlendirme ve diizenleme kapasitesini zayiflata-
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rak metabiligsel tembellik olarak adlandirilan bir duruma yol agabilmektedir.
Metabilissel tembelligin artmasiyla birlikte, hatalar1 fark etme, alternatif se-
naryolart degerlendirme ve elestirel muhakeme yiiriitme gibi st diizey bilis-
sel siireglerde belirgin bir bilissel gozetim zayiflamasi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum, uzun vadede muhasebe mesleginde profesyonel yarginin aginmasina,
uzmanhigin giderek sistemlere devredilmesine ve mesleki yetkinlik kaybina
(deskilling) neden olabilmektedir. Sonug olarak YZ destekli otomasyon, mu-
hasebede kisa vadeli verimlilik kazanimlar1 saglarken, insan merkezli muha-
keme ve mesleki 6zerklik iizerinde yapisal ve kalici etkiler yaratma potansi-
yeli tagimaktadir.

5. TARTISMA VE ARASTIRMA BOSLUKLARININ
BELIRLENMESI

Bu ¢aligmada elde edilen bulgular, metabilissel tembellik, muhasebe ve
YZ arasindaki iliskinin tek yonlii ve dogrusal bir yapi sergilemedigini; aksine
cok katmanli, baglamsal ve dinamik bir etkilesim siirecine isaret ettigini gos-
termektedir. Yayimn ve atif sayilarindaki artis egilimi, 6zellikle 2020 sonrasi
donemde YZ teknolojilerinin muhasebe alaninda hizla benimsenmesiyle pa-
ralellik gostermektedir. Bu durum, alanin yalnizca teknik bir doniisiim degil,
ayn1 zamanda biligsel ve etik bir kirilma noktasi yasadigini diistindiirmektedir.

Tematik analiz sonuglari, YZ nin muhasebe ve denetimde kisa vadede per-
formans artis1 sagladigini; ancak uzun vadede metabiligsel gozetimi zayiflatma
potansiyeli tagidigini ortaya koymaktadir. Otomasyon yanliligina iligkin bulgular,
muhasebecilerin YZ ¢iktilarmim dogrulugunu sorgulama egilimlerinin azalabildi-
gini ve bunun metabiligsel tembellik ile yakindan iligkili oldugunu gostermekte-
dir. Bu baglamda, YZ destekli sistemlerin insan yargisin1 ikame eden degil, bi-
ligsel farkindalig1 giiclendiren bir bigimde tasarlanmasi gerektigi anlasiimaktadir.

Artan sayida caligma, otomasyonun ve akilli sistemlerin uzun vadede
kullanicilarin uzmanlik diizeyleri {izerinde asindirict etkiler yaratabilecegine
isaret etmektedir. Teknoloji baskinlig1 ve deskilling kavramlari, kullanicilarin
zamanla manuel becerilerini, durum farkindaliklarini ve bagimsiz muhakeme
yetilerini kaybetmeleri riskini agiklamak icin kullanilmaktadir. Bu ¢aligmalar,
ozellikle uyarlanabilir veya yiiksek derecede otonom sistemlerin, kullaniciy1
karar siire¢lerinden giderek daha fazla disladig1 durumlarda, mesleki yetkin-
liklerin pasiflesebilecegini gostermektedir. Muhasebe ve denetim alaninda bu
risk, yalnizca bireysel uzmanlik kayb1 degil, ayn1 zamanda meslegin kolektif
bilgi birikimi ve etik standartlar1 agisindan da 6nemli sonuglar dogurabile-
cek bir sorun olarak degerlendirilmektedir. Mevcut literatiirde bu etkilerin
cogunlukla dolayli bicimde ele alindigi, muhasebe baglaminda uzun dénemli
ve metabiligsel odakli ampirik ¢aligmalarin ise sinirlt oldugu goriilmektedir.
Deneysel ve davranigsal ¢alismalar, otomasyon destekli karar ortamlarinda
bireylerin rasyonel olmayan bicimlerde ipug¢larini kullandigini ve yiiksek de-
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recede giivenilir oldugu bilinen otomatik sistemlere asirt bagimlilik gelistire-
bildigini gostermektedir. Otomasyon yanlilig1 olarak kavramsallastirilan bu
egilim, bireylerin hem ihmal (omission) hem de icra (commission) hatalarina
daha acik hale gelmesine yol agmaktadir. Bu durum, 6zellikle gorevle ilgili
bilgilerin aktif bigimde izlenmesini ve dogrulanmasini gerektiren baglam-
larda, biligsel gozetimin zayiflamasiyla iliskilendirilmektedir. Literatiir, bu
stireci yalnizca teknolojiye duyulan giivenle degil, ayn1 zamanda bireylerin
biligsel ¢abadan kacinma egilimleriyle aciklamakta; metabiligsel tembelligi,
otomasyon yanliliginin altinda yatan temel mekanizmalardan biri olarak ele
almaktadir. Muhasebe ve denetim gibi yiiksek dikkat, profesyonel siiphecilik
ve stirekli degerlendirme gerektiren alanlarda, bu tiir biligsel gevseme egilim-
leri mesleki riskleri artirabilecek bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ote yandan, sosyal hesap verebilirlik ve insan gozetimine iliskin bulgu-
lar, metabilissel tembelligin kacinilmaz olmadigini ortaya koymaktadir. In-
san-makine etkilesiminin uygun bicimde yapilandirilmasi, sorumluluk meka-
nizmalarinin a¢ik¢a tanimlanmasi ve biligsel zorlayici tasarimlarin kullanilma-
s1, otomasyon yanliligini ve buna bagli metabilissel tembelligi 6nemli 6l¢iide
azaltabilmektedir. Bu sonuglar, muhasebe mesleginde YZ kullaniminin teknik
bir karar olmanin Gtesinde, kurumsal tasarim ve yonetisim meselesi oldugu-
nu gostermektedir. Literatiirde dikkat ¢eken bulgulardan biri, uygun bigimde
yapilandirilmis sosyal ve mesleki hesap verebilirlik mekanizmalarinin oto-
masyon yanliligin1 ve metabilissel tembelligi azaltic1 bir rol oynayabilmesidir.
Deneysel bulgular, karar vericilerin performanslarin veya karar dogruluk-
larinin degerlendirilecegini bildikleri durumlarda, otomatik sistemlerin 6ne-
rilerini daha elestirel bicimde incelediklerini ve ek dogrulama davranislarina
daha sik bagvurduklarini ortaya koymaktadir. Bu durum, hesap verebilirligin
yalnizca normatif bir ilke degil, ayn1 zamanda bilissel uyanikligi ve metabilis-
sel gozetimi tesvik eden islevsel bir tasarim unsuru olarak degerlendirilebile-
cegini gostermektedir. Muhasebe baglaminda, YZ destekli sistemlerin kulla-
niminda hesap verebilirligi gliclendiren orgiitsel ve teknolojik diizenlemeler,
mesleki muhakemenin korunmasi agisindan kritik dneme sahiptir.

Etik ve hukuki tartigmalar baglaminda elde edilen bulgular, YZ kullani-
minin muhasebe alaninda yalnizca mesleki verimlilik degil, insan 6zerkligi,
mesleki sorumluluk ve hesap verebilirlik kavramlarini da yeniden tanimladigini
ortaya koymaktadir. Insani karar hakki ve anlamli insan miidahalesi gibi yakla-
simlar, metabilissel tembelligin siirlandirilmasinda normatif bir gergeve sun-
sa da bu ilkelerin uygulamaya nasil aktarilacagi halen net degildir. Literatiirde
YZ’nin muhasebe ve denetim alanindaki kullanimi, 6nemli verimlilik kazanim-
lar1 ve karar destek potansiyeli sunmakla birlikte, cok katmanli etik sorunlart da
beraberinde getirmektedir. YZ nin giderek daha otonom héle gelmesi, bireysel
denetgi diizeyinden baslayarak denetim firmalari, diizenleyici kurumlar ve top-
lum geneline yayilan sorumluluk bosluklarini ve beklenti ¢atigmalarint gorii-



74 + Emre Kaplanoglu

niir kilmaktadir. Ozellikle algoritmik sistemlerin karar siireglerine artan dlgiide
entegre edilmesi, mesleki muhakemenin sinirlari, hesap verebilirligin kime ait
oldugu ve hatali kararlarin nasil gerekgelendirilecegi gibi temel etik sorular
giindeme tagimaktadir. Bu baglamda, YZ yalnizca teknik bir ara¢ degil; mesleki
normlari, etik ilkeleri ve kurumsal yonetisimi yeniden sekillendiren sosyo-tek-
nik bir doniistim unsuru olarak degerlendirilmektedir. Literatiir, bu doniisiimiin
ancak paydaslar arasi siirekli geri bildirim mekanizmalari ve ileriye doniik etik
yaklasimlar yoluyla yonetilebilecegini vurgulamaktadir.

Sonug olarak, bu calisma metabilissel tembelligi, YZ destekli muhasebe
uygulamalarinin yan iiriinii degil, merkezi bir analiz birimi olarak ele alarak
literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadir. Bulgular, YZ’ nin muhasebe alanindaki
basarisinin yalnizca algoritmik dogrulukla degil, insanin metabilissel uyanik-
ligin1 ne Olciide koruyabildigiyle yakindan iligkili oldugunu gostermektedir.
Bu baglamda, gelecekteki aragtirmalarin, YZ ile insan muhakemesi arasinda
dengeleyici ve tamamlayict modeller gelistirmeye odaklanmast hem akade-
mik literatiir hem de mesleki uygulamalar agisindan kritik onem tagimaktadir.

WoS tabanli sistematik analiz kapsaminda elde edilen bulgular, metabilis-
sel tembellik, muhasebe ve YZ literatiiriiniin son yillarda hizla gelistigini goster-
mesine ragmen, alanda halen 6nemli arastirma bosluklarinin bulundugunu orta-
ya koymaktadir. Oncelikle, literatiirde YZ’nin muhasebe ve denetim siireglerine
sagladigr verimlilik, dogruluk ve hiz gibi teknik kazanimlara yogun bi¢imde
odaklanildigi; buna karsilik, bu teknolojilerin insan bilisi {izerindeki metabilis-
sel sonuglarinin gorece simirl ele alindig goriilmektedir. Metabiligsel tembellik
kavrami ¢ogu caligmada dolayl bigimde, otomasyon yanlilig1 veya teknoloji
baskinligi gibi kavramlar lizerinden tartigilmakta; muhasebe baglaminda dogru-
dan kavramsallastirildigi calismalarin sayisi oldukg¢a smirli kalmaktadir.

Ikinci énemli bosluk, disiplinlerarasi entegrasyon eksikligi ile ilgilidir.
WoS kategori dagilimi, ¢alismalarin isletme-finans, psikoloji, hukuk, bilgisa-
yar bilimleri ve egitim gibi farkli alanlara yayildigin1 gostermesine ragmen,
bu disiplinlerin metabiligsel tembellik olgusunu ortak bir kuramsal gergeve
icinde ele alan biitiinciil modellere yeterince katki sunmadig1 anlasiimaktadir.
Ozellikle muhasebe literatiiriinde, psikoloji ve bilissel bilimlerden gelen me-
tabiligsel kuramlarm sinirli bigimde kullanildig1 goriilmektedir.

Ucgiincii olarak, mevcut ¢alismalarin biiyiik bir kisminin deneysel veya
kavramsal nitelikte oldugu; uzun dénemli, boylamsal ve saha temelli arastir-
malarin oldukga az oldugu dikkat ¢cekmektedir. Oysa tematik analizde ortaya
konuldugu {izere, metabiligsel tembellik kisa vadeli bir performans sorunu ol-
maktan ziyade, zaman i¢inde biriken bir biligsel ve mesleki doniisiim siireci
olarak ele alinmalidir. Bu baglamda, YZ kullaniminin muhasebecilerin mes-
leki muhakeme becerileri, 6grenme siiregleri ve uzmanlik gelisimi tizerindeki
uzun vadeli etkileri yeterince incelenmemistir.
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Dordiincii arastirma boslugu, yonetisim, etik ve politika boyutunun mu-
hasebe uygulamalariyla biitiinlestirilememis olmasidir. Literatiirde insani
karar hakki, anlamli insan miidahalesi ve hesap verebilir YZ gibi kavramlar
tartisilmakla birlikte, bu normatif ¢ergevelerin muhasebe ve denetim standart-
larina nasil yansitilacagina iliskin ampirik ve uygulamaya doniik caligmalar
smirlidir. Ayrica, metabiligsel tembelligin etik riskleri artiran bir ara mekaniz-
ma olarak nasil isledigi yeterince agikliga kavusturulamamistir.

Ulke dagilimi bulgular literatiiriin biiyiik 6l¢iide ABD ve Cin merkez-
li oldugunu gostermektedir. Gelismekte olan ekonomiler ve farkli kurumsal
baglamlar acisindan metabilissel tembellik-YZ-muhasebe iligkisini ele alan
caligmalar olduk¢a smirlidir. Bu durum, bulgularin genellenebilirligini sinir-
landirmakta ve kiiltiirel baglamin roliine iliskin énemli bir aragtirma alanini
acik birakmaktadir.

6. SONUC VE GELECEK ARASTIRMALAR

Bu calisma, metabiligsel tembellik, muhasebe ve YZ arasindaki iligkiyi
WoS tabanli sistematik bir analiz yoluyla ele alarak, literatiiriin yapisal 6zel-
liklerini, gelisim egilimlerini ve kavramsal yonelimlerini biitiinciil bir gerce-
vede ortaya koymay1 amaclamistir. 2000-2025 doénemini kapsayan bulgular,
konunun 6zellikle 2020 sonrasi donemde hizla énem kazandigini; yaym ve
atif sayilarindaki belirgin artisin, YZ teknolojilerinin muhasebe ve denetim
uygulamalarma yaygin bicimde entegre edilmesiyle paralel seyrettigini gos-
termektedir. Elde edilen sonuglar, YZ’nin muhasebe alaninda kisa vadede
verimlilik, dogruluk ve hiz gibi énemli kazanimlar sagladigini; ancak uzun
vadede insan muhakemesi, biligsel gdzetim ve mesleki 6zerklik lizerinde do-
niistiirlicii etkiler yarattigmi ortaya koymaktadir. Ozellikle otomasyon yanli-
lig1 ile iliskilendirilen metabilissel tembellik, YZ destekli karar ortamlarinda
muhasebecilerin sorgulama, elestirel degerlendirme ve alternatif iiretme egi-
limlerini zayiflatabilen kritik bir risk alani olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Literatiirde giderek gili¢lenen bir goriis, YZ kullaniminda temel meselenin
insan kararmin tamamen korunmasi ya da makine kararinin mutlaklagtirilmasi
olmadig1 yoniindedir. Bunun yerine, karar destek sistemlerinin seffaf, acikla-
nabilir ve baglama duyarli bi¢imde tasarlanmasi; insan ve makine arasindaki
etkilesimin biligsel sinirlart dikkate alacak sekilde kalibre edilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Iyi kalibre edilmis bir YZ sistemi, kullaniciy1 karar siirec-
lerinden diglamayan, aksine metabilissel farkindaligi ve elestirel degerlen-
dirmeyi destekleyen bir yap1 sunmaktadir. Muhasebe meslegi agisindan bu
yaklasim, YZ’nin mesleki muhakemeyi ikame eden degil, onu giiclendiren bir
ara¢ olarak konumlandirilmasina imkan tanimaktadir. Tematik analiz bulgu-
lar1, metabiligsel tembelligin bireysel bir biligsel zaaf olmaktan ziyade; tekno-
loji tasarimi, kurumsal yapi1, hesap verebilirlik mekanizmalar1 ve etik yoneti-
simle sekillenen sosyo-teknik bir olgu oldugunu gostermektedir. Bu baglamda
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caligma, metabiligsel tembelligi muhasebe ve YZ literatiiriinde merkezi bir
analiz birimi olarak ele alarak literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadir. Caligma-
dan elde edilen bulgular dogrultusunda, uygulayicilara, meslek orgiitlerine ve
politika yapicilara yonelik gesitli oneriler gelistirilebilir. Oncelikle, muhasebe
ve denetim alaninda YZ sistemlerinin tasariminda ve kullaniminda insan-mer-
kezli yaklagimlar benimsenmelidir. YZ uygulamalari, insan yargisini ikame
eden degil; biligsel farkindalig1 destekleyen, sorgulamayi tesvik eden ve al-
ternatif degerlendirmeleri goriiniir kilan sistemler olarak yapilandirilmalidir.
Bu baglamda, karar destek sistemlerine biligsel zorlayici unsurlarin (cognitive
forcing functions) entegre edilmesi 6nem tagimaktadir.

Ikinci olarak, muhasebe mesleginde hesap verebilirlik ve sorumluluk me-
kanizmalar1 agik bicimde tanimlanmalidir. Bulgular, karar vericilerin perfor-
mans ve karar dogrulugu agisindan hesap verebilir kilinmasiin otomasyon
yanliligini azalttigini gdstermektedir. Bu nedenle, YZ destekli denetim stireg-
lerinde nihai sorumlulugun insanda kalmasini saglayan kurumsal diizenleme-
ler giiclendirilmelidir. Ugiincii olarak, mesleki egitim ve siirekli gelisim prog-
ramlarinda metabilissel farkindalik 6zel bir odak alani olarak ele alinmalidir.
Muhasebe egitiminde yalnizca teknik YZ yetkinlikleri degil, elestirel diistin-
me, biligsel 6z degerlendirme ve teknolojiye karsi reflektif tutum gelistirmeyi
amaglayan igeriklere yer verilmelidir. Bu yaklasim, metabilissel tembelligin
uzun vadeli etkilerinin sinirlandirilmasina katki saglayacaktir. Etik ve hukuki
cergevelerin muhasebe uygulamalariyla daha giiglii bicimde biitlinlestirilme-
si gerekmektedir. Anlamli insan miidahalesi ve hesap verebilir YZ ilkeleri,
soyut normlar olarak kalmamali; meslek standartlari, denetim rehberleri ve
diizenleyici cergeveler i¢inde somut karsiliklar bulmalidir. Bu ¢alismanin
bulgulari, gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in ¢esitli yonelimler sunmakta-
dir. Metabiligsel tembellik kavraminin muhasebe baglaminda dogrudan 6l-
clilebilir hale getirilmesine yonelik 6lcek gelistirme ve ampirik dogrulama
caligmalarina ihtiya¢c bulunmaktadir. Mevcut literatiirde kavram ¢ogunlukla
otomasyon yanlilig1 tizerinden dolayl olarak ele alinmaktadir. YZ kullani-
minmn muhasebecilerin mesleki muhakeme becerileri lizerindeki uzun vadeli
etkilerini inceleyen boylamsal arastirmalar 6nem tasimaktadir. Metabilissel
tembelligin zaman i¢inde nasil olustugu, pekistigi veya azaltilabildigi sorulari
halen yeterince yanitlanmamustir. Kiiltiirel ve kurumsal baglamin roliinii ince-
leyen karsilagtirmali iilke calismalari literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir.
Mevecut ¢alismalarin biiytik 6l¢iide belirli tilkelerde yogunlagmasi, bulgularin
evrenselligini siirlamaktadir. Son olarak, gelecekteki arastirmalarin YZ ile
insan muhakemesi arasindaki iligskiyi tamamlayicilik perspektifi ile ele alma-
s1 Onerilmektedir. YZ’ nin hangi kosullarda metabilissel tembelligi artirdigi,
hangi tasarim ve yonetisim kosullarinda ise bilissel uyaniklig1 destekledigi
sorusu hem akademik literatiir hem de mesleki uygulamalar agisindan kritik
Onem tasimaktadir.
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GIRIS

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler tiim alanlarda oldugu gibi isletmeleri-
de etkilemistir. Teknolojinin {iretim ortamlarindaki etkinligini artmasi iiretim
verimliligi, karlilik vb. performasn 6l¢iilerini olumlu yonde etkilemistir. Geli-
serek degisen isletmecilik diinyasinda olumlu gelismelerin yanisira, siirdiirle-
bilir biiylimeye engel teskil edebilecek potansiyelde problemlerin gelisimine
engel olunamamustir. Isletmelerin siirdiiriilebilir biiyiimelerine engel teskil
eden problemlerden birisi de hile eylemleridir. Uluslararasi finansal piyasa-

larda ortaya ¢ikan muhasebe skandallart ile, zararlar1 biiyiik boyutlara ulagan
hileli eylemler isletmelerin kara deligi olarak tanimlanmistir.

Hile eylemlerinde isletmeler bazen fail bazende magdur konumundadir-
lar. Finansal tablo hilelerinde fail konumunda olup hileli eylemlerden menfeat
saglayan isletmeler, ¢alisanlardan ve yoneticiler tarafindan gergeklestirilen
varliklarin kotiiye kullanimi ve yolsuzluk hile eylemlerinde ise magdur ko-
numundadir. Karliliklarini olumsuz etkileyip biiyiimelerini engelleyen hile-
lere kars1 gerekli eylem planlar1 gelistirilmeli ve uygulanmalidir. Uluslararasi
alanda biiyiik yanki uyandiran Enron vb. vakalar, hile eylemlerinin igsletmelere
verdigi zararin boyutlarinin anlasilmasi agisindan dnemlidir. Sertifikali Hile
Inceleme Dernegi (Certificated Fraud Examiners Association- ACFE) her yil
hile tiirlerine gore, hilenin zararlarin1 agiklamakta ve sonuglar her gecen yil
hilenin yol ag¢tig1 zararlarin arttigini géstermektedir.

Isletmelerde hilenin tamamen ortadan kaldirilmas: miimkiin olmasa bile,
en az indirilebilmesi i¢in, hilenin 6nceden tespiti ve 6nlenmesi lizerine eylem
planlart gelistirilmelidir. Bu baglamda i¢ kontrol sistemlerinin gelistirilmesi
ve gliclendirilmesi hilenin énlenmesinde temel adimlardandir. Giiglii ve giin-
cel i¢ kontrol sistemleri, hilenin 6nlenmesinde en 6nemli giictiir.

Isletmelerin hile eylemlerinde magdur konumda olduklar1 isletme var-
liklarinin kétiiye kullanimi ve yolsuz eylemlerinde, fail isletme ¢alisanlar ve
yoneticileridir. Stoklar, hile riskinin yiiksek oldugu varliklardandir. Calisma
kapsaminda, hammadde stoklarinin yogun oldugu restoran isletmelerinde hile
denetimi kapsaminda kirmiz1 bayraklarin arastirilmasi amaglanmistir. Amag
kapsaminda, restoran isletmesinde vaka analizi ¢calismas1 gerg¢eklestirilmistir.

1. Hile ve Hile Denetimi

1.1 Hile Tanimi

Hile, “birini aldatmak, yaniltmak icin yapilan diizen, oyun, diimen, ayak
oyunu” veya “cikar saglamak icin bir seye degersiz bir sey katma” anlamla-
rina gelmektedir (Tirk Dil Kurumu, 2024). Bagimsiz denetim standartlarinda
hile “yénetimden, iist yonetimden sorumlu olanlardan, ¢alisanlardan veya
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tictincii taraflardan bir veya birden fazla kiginin, haksiz veya yasalara aykiri
bir menfaat elde etmek amaciyla yaptigi aldatma iceren kasitl eylemler” ola-
rak tanimlanmustir (BDS 240, 2020). Isletme boyutunda hile; menfaat temini
icin isletme varlik ve kaynaklarint amaclar1 disinda kullanarak zarar verilmesi
ve haksiz kazang saglanmasidir. Hile eylemi gizlilik ve kasit unsurlarini iger-
mektedir (Bozkurt, 2011).

Uluslararasi Denetim Standartlar1 (SAS) 82 No.lu Denetim Standartlarin-
da hile; “bilin¢li bir sekilde, finansal tablolarin raporlanmasinda veya finan-
sal tablolarda yer alan varliklarin iizerine bilgi ve belge saklanmas: ya da ila-
ve edilmesi” seklinde tammlanmustir. Tiirkiye I¢ Denetim Enstitii sozliigiinde
(TIDE) hile, “gizleme veya giivenin ihlali ile karakterize edilen siddet tehdi-
dine veya fiziksel giice bagli olmayan herhangi bir yasa disi1 eylem” olarak
tanimlanmigtir. Hile, gercek ve tiizel kisilikler tarafindan menfaat saglamak
amactyla gergeklestirilir (TIDE).

Hile tamimlarinda vurgulanan ortak nitelikler, asagidaki gibi siralanabilir
(Gokgen ve Tipi, 2019:147-148);

- Cikar saglama amaci,
- Gizlilik,

- Kasit,

- Magduriyet

- Zarara ugrama

1.2 Hile Tiirleri

Hile tiirlerini siniflandirmanin birgok yolu olmakla birlikte, hileyi is-
letmelere karsi islenenler ve igletmeler adina islenenler olarak iki kategori-
de incelemek yayn olarak kullanilmaktadir. Ornegin, ¢alisan hilelerinde (bir
kurulusa kars: islenen hile eylemi), magdur isletmedir. Ote yandan, finansal
sonuglarin gercekte oldugundan daha iyi goriinmesini saglamak, daha az kar
pat1 dagitmak veya vergi 6demek i¢in yapilan finansal tablo hilesinde, yone-
ticiler igletme adina hile yaparlar. Bilangco makyajlamasi yolu ile isletmenin
finansal durumunun oldugundan iyi gdsterilmesi durumunda, sirketin hisse
senedi fiyatinin artmasi veya yapay olarak yiiksek kalmasi nedeniyle sirket
yoneticileri fayda goriirken, magdurlar sirketin hisse senedine yatirim yapan-
lardir. Bazende, yoneticiler yilsonunda kardan daha fazla pirm almak i¢in, kar1
oldugundan yiiksek gosterebilirler. Finansal tablo hilelelerinden bir bagkasi,
sirketin daha az vergi 6demesi i¢in kar etmis olmasina ragmen sirketi zararda
gostermek veya kar1 oldugundan daha az gosterme seklinde yapilir (Albrecht
vd. 2011:10).
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ACEFE hile tiirlerini hile agaci basligi altinda, varliklarin kétiiye kullani-
mi, yolsuzluk ve finansal tablo hileleri olmak iizere ii¢ baslik altinda toplamis-
tir (ACFE, 2024).

Hileli finansal raporlama, finansal bilgi kullanicilarin1 yaniltmak ama-
ciyla, kasith olarak yapilan yanligliklar: icermektedir. Bu hile tiirii, finansal
bilgileri kullanan paydaslarinin, isletme varliklarinin degerini, bor¢luluk du-
rumunu ve karliligin1 oldugundan farh gostererek, performansla ilgili algila-
rin1 etkilemek amaciyla yapilmaktadir (BDS 240, 2018). Hileli finansal rapor-
lama yoneticiler tarafindan yapilir. Hile tiirleri arasinda gerceklesme sikligi
en diisgiik tiirdiir. Ancak hileli islem yol a¢tig1 zararin maliyeti agisindan en
yiiksek maliyetli hile tiiriidiir (Singleton & Singleton, 2010:62).

Varliklarin Kotiiye Kullanilmasi: Varliklarin kétiiye kullanilmasi planla-
11 genellikle ¢alisanlar tarafindan yapilir ve ¢ok sayida farkli plan igerir. Islet-
me calisanlari isletme varliklarin1 amaglar1 disinda kullanmalari, varliklara bi-
lingli zarar verilmesi, Zimmete gecirme, hirsizlik, igletmeye ait arag, demirbas
vb. bir varlig1 kendi 6zel islerinde kullanmasi seklinde gerceklestirilen hile
tiriidiir. Hile tiirleri arasinda gerceklesme sikligi agisindan en yaygin olani
olmakla birlikte vaka basina en az maliyetli olanlardir. Varliklarin kétiiye kul-
lanimu ile ilgili hileler, 6zellikle bireysel islemlerde 6nemsiz olma egiliminde
oldugundan, denetgilerin denetim faaliyetlerini yiiriitiirken bunlar1 tespit et-
meleri olduk¢a zordur (Singleton & Singleton, 2010:62-63).

Yolsuzluk: Yolsuzluk, riisvet ve gasp gibi, genellikle isletme i¢indeki bir
kisinin, isteksiz bir taraf olarak goriilmesine ragmen, isletme disindaki bir ki-
siyle calismasini igeren bir dizi plani igerir. Bu nedenle yolsuzluk iliskili taraf
islemlerine dayanmaktadir ve genellikle bu iligki bilinmemektedir (Singleton
& Singleton, 2010:63).

Tablo 1°de hile tiirleri ile ilgili detayl bilgilere yer verilmistir.
Tablo 1: Hile Tiirleri

Fail Magdur

Hile Tiirii (Hileyi Yapan) (Hlle(.i‘en Agiklama
zarar goren)

Calisanlar, pozisyonlarm:  kullanarak

Isletme iseletmeye ait varliklari ele gecirir veya
(isverenler) |baska amaglarla kullanirlar. En yayin hile
tiiridiir.

Calisan hilesi Calisanlar
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Tedarikciler ya fazla fatura kesierek
o o . ya da anlasilan miktardan daha diisiik
Satict hilesi | Tedarikgileri | Alict isletmeler Kaliteli veya daha az miktarda mal teslim
etmektedirler
Miisteriler, aldatma yoluyla 6deme yapmaz
Miisteri hilesi Miisteriler Satici isletmeler |[veya az 6deme yaparlar ya da isletme
varliklarini ¢alarlar.
Yonetim . — . .
o . ... |Yonetim, sirketi oldugundan daha iyi
hilesi . Finansal bilgi | ., C. -
. Yonetim gostermek icin finansal tablolar1 manipiile
(Finansal kullanicalar1 e P,
o ederler. Hile tiirti, en pahali hile tiiriidiir.
tablo hilesi)
Dikkatsiz ~ |Bu tiir hileler internet iizerinden veya
Yatirim Yatirimcilari yatirimetlar  |yiiz yiize gerceklestirilme olup, bireylerin
hileleri yonlendirenler (Kiigiik giiveni kazanilarak onlart degersiz planlara
yatirimetlar vb) |para yatirmaya ikna edilmektedirler.
Hileyi yapanlar Hlleden Birinin  bagka  birinin  gliveninden
e N etkilenenler
Diger hileler | (duruma goére .. |faydalanarak onu aldatmasi her zaman
degismektedir) (Duruma gore suctur.
Els degismektedir) '

Kaynak: Albrecht, W.S., Albrecht, C.O., Albrecht, C.C. and Zimbelman,
M.F. (2011). Fraud Examination, 4th, Cengage Learning, p.10.

Hileyi siniflandirmanin bir baska yolu da ACFE’nin “mesleki dolandiri-
cilik” tanimin1 kullanmaktir. ACFE bu tiir dolandiricihig, “Isveren kurulusun
kaynaklarinin veya varliklarimin kasitlt olarak kotiiye kullanilmasi veya yan-
lis uygulanmast yoluyla kisinin meslegini kisisel zenginlesme icin kullanma-
st”" olarak tanimlamaktadir. Mesleki dolandiricilik, ¢alisanlarin, yoneticilerin
veya iist diizey yoneticilerin kotii niyet ve davraniglarindan kaynaklanmakta-
dir (Albrecht vd. 2011:10).

Sekil 1’de ACFE 2024 yili arastirmasina gore hile tiirlerinin gergceklesme
ihtimalleri verilmistir. Varliklarin kotiiyr kullaniminin tek basina gergeklesme
ihtimali %51 ve varliklarin kétiiye kullanimi ile yolsuzluk ikisi bir arada %35
gerceklesme ihtimali ile ikinci sirada yer almistir. Varliklarm kotiiye kullanimi
ve yolsuzluk hile tiirlerinde hileyi yapanlar isletme c¢alisanlar iken, magdur
ise isletmedir. Her iki tiirlin gerceklesme olasiliklarinin yiiksek olmasi, iglet-
melerin hilenin énlenmesi ve ortadan kalidirlmasi i¢in hile eylemleri farkin-
daligina ulagilmal1 ve gerekli tedbirler alinmalidir.



86 * Hakan Ozgelik

Varhklarm

Kaotitye Kullammu

Varliklarin kotiiye kullanimi (tekbasina) % 51
Varliklarin kotiiye kullanimi ve Yolsuzluk (ikisi birlikte) % 35
Yolsuzluk (tekbasina) %10
Varliklarin kotiiye kullanim, Yolsuzluk ve Finansal tablo hileleri (iicii birlikte) %2
Varliklarin kétiiye kullanimi ve Finansal tablo hileleri ({kisi) %1
Finansal tablo hileleri (Tekbagina) %1
Yolsuzluk ve Finansal tablo hileleri (ikisi birlikte) <%1

Sekil 1: Calisan Hile Tiirleri Gergeklesme Oranlart (ACFE, 2024).

1.3 Hile Nedenleri

Hilenin birden ¢ok sebebi olabilir. Hile eylemi yasadisi bir eylem ve sug-
tur. Insanlar1 bu suga iten farkli nedenler vardir. Hile nedenleri ile ilgili ola-
rak bir ¢cok alanda c¢aligsmalar yapilmis ve farkli teoriler ortaya konulmustur
(Bozkurt, 2011: 101). Geleneksel hile arastirmalarinda, Donald Cressey’in
1950’1erdeki aragtirmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Cressey, arastirmasinda zim-
mete para gegirmekten hiikiim giymis 200 mahktmla goriiserek hile eylem-
lerinin ti¢ ortak ozellige sahip oldugunu tespit etmis ve hile liggeni teorisini
gelistirmistir. Sekil 2°de gosterilen hile iiggeni teorisini olusturan unsurlar;
baski, firsat ve hakli gdsterme olarak tanimlanmistir (Singleton vd., 2006:9-
10). Hile agacindaki hile tiirleri, hile iggeni unsurlarini igermektedir.
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Baski

HILE

B,

Firsat Hakh Gosterme

Sekil 2:Hile Ucgeni ((Singleton vd., 2006:9)

Hile tespiti sonrasinda, hile ticgeni hile denetim planina dahil edilmelidir.
Bu nedenle, hile teorisi hile iggenini anlamay1 icermektedir

Hilenin 6zelliklerinin tanimlanmasi, hata ve hile ayrimi1 agisindan 6nem-
lidir. Bagimsiz denetim standartlarinin amagclari agisindan denetgi, finansal
tablolarda 6nemli bir yanlishiga sebep olan hileyle ilgilenir. Denet¢iyi ilgi-
lendiren hileli finansal raporlamadan kaynaklanan yanlisliklar ve varliklarin
kotiiye kullanilmasindan kaynaklanan yanligliklar olmak iizere iki tiirlii kasitlt
yanlislik bulunmaktadir. Her iki tiirde hile (Ozgelik vd., 2017, s. 201);

- Hile yapmaya yonelik tesvik ve baskiyz,
- Hile yapmak icin algilanan bir firsati,
- Eylemin bir dl¢lide rasyonellesmesini igcermektedir.

Hile eyleminde bulunan kisiler yaptig1 davranigin ahlak kurallarina uy-
gun oldugunu diisiinerek bu davranisi mesrulagtirmakta hatta kendini hakli
gostermeye caligsmaktadir. Kisinin hileyi mesrulastirma ihtimali tesvik ve bas-
k1 kadar biiytik olacaktir (Kiigiik & Uzay, 2015: 244).

1.4 Hile Denetimi

Hile denetimi, temel is sistemlerindeki hile riskine yanit vermek i¢in kul-
lanilan bir metodolojidir. Hileli islem senaryolarini bulmak ve tanimlamak
icin tasarlanmis risk degerlendirmesi, veri madenciligi ve denetim prosediir-
lerinin bir kombinasyonudur. Hile, gercegi gizleme niyetiyle islendigini ka-
bul eden hile teorisine dayanmaktadir. Veri, belge, i¢ kontroller ve davranisla
iligkili hile senaryosu gizleme stratejisine bagl kirmizi bayraklar kavramini
denetim siirecine entegre eder. I¢ kontrol denetimine entegre edilebilir veya

- 87



88 * Hakan Ozgelik

tiim denetim, hileli iglemleri tespit etmeye odaklanabilir. Ayrica, bir iddia ne-
deniyle veya temel is sistemlerinde hile faaliyetini tespit etme istegi nedeniyle
de gergeklestirilebilir. Hile denetimi, temel is sistemlerinde hileyi tespit etme
sansini artirmak i¢in tasarlanmig denetim prosediirlerinin uygulanmasidir.
Hile denetim siirecinin dort agamasi asagidaki gibidir (Vona, 2017);

Hile riskinin belirlenmesi; Siireg, dolandiricilik yontemlerinin belirlen-
mesi ve bu yontemlerin bir dolandiricilik senaryosuna doniistiiriilmesiyle bas-
lar.

Hile riskinin degerlendirilmesi; Geleneksel denetim metodolojisinde
dolandiricilik riski degerlendirmesi, kalan riskin boyutunu belirlemek i¢in i¢
kontrollerin hile senaryosuna baglanmasi siirecidir.

Hile denetim prosediirii; Denetim prosediirli, dolandiricilik firsati nok-
tasinin (dolandiricilik senaryosunu igleyen kisi) disinda kalan denetim kanit-
larin1 toplamaya odaklanir. Genel standart, dolandiricilik firsati noktasindan
disaridan olusturulan ve disarida saklanan kanitlar1 toplamaktir.

Hile Denetim Raporu; Islemin sorusturmaya sevk edilmesini gerektiren
veya ilgili kirmiz1 bayraklarin bulunmadigina karar verilmesine yol acan bir
sonugtur.

Hile denetiminde pasif, reaktif ve proaktif olmak {izere ii¢ tiir yaklasim
s0z konusudur. Pasif denetim, yonetimin kontrol faaliyetlerinin oldugunu
hissettirmek amaciyla rastgele islem ve faaliyetlerle ilgili planladig: sekil ve
zamanda gerceklestirilmektedir. Reaktif yaklasimda, iddialar {izerine gelisti-
rilmis denetim yaklasimidir. Thbar veya sikayet edilen islemlerle ilgili hile
denetimi yapilmaktadir. Proaktif hile denetim yaklagimi siirekli denetim faali-
yetlerini icermektedir. Hilenin tespit edilmesinden daha ¢ok dnlenmesi siirec-
lerine odaklanma s6z konusudur (Vona, 2008:19).

1.5 Hile Denetiminde Analitik Prosediirler

Bagimsiz Denetim Standartlar1 520 (BDS 520) amaci, analitik maddi
dogrulama prosediirlerinin kullanimi ile ihtiyaca uygun giivenilir denetim ka-
nitlar1 elde etmek ve finansal tablolarin denetcinin igletmeye iliskin goriisleri
ile tutarli olup olmadigi ile ilgili genel bir sonug elde etmektir. BDS 520 ama-
cina uygun olarak “analitik prosediirler” terimi, finansal ve finansal olmayan
veriler arasindaki iliskilerin analiz edilmesi ile finansal bilgilerin degerlen-
dirilmesini ifade etmektedir. Analitik prosediirler biitgelenen veye beklenen
degerlerden 6nemli dlgiide farklilik gosteren sonuglarin arastirilmasini kapsa-
maktadir (BDS 520, 2014).

Denetimde analitik prosediirler, finansal verilerdeki anormal tutarsizlik
ve sapmalarin tespiti ile hata ve hile kaynakli énemli yanhsliklarin azalma-
sin1 veya tamamen ortadan kaldirilmasini saglamaktir (Erhan, 2019:84-85).
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Analitik inceleme prosediirlerinde, hileli islemlerin finansal verilerde bulun-
ma ihtimali arastirilmaktadir. Analitik inceleme sonucunda, hileli islemlerin
tamaminin ortaya ¢ikarilmasi miimkiin olmasada, hata ve hilelerin fark edilme
ihtimali bulunmaktadir (Saglar ve Ulug, 2022:82).

Hileli islem veri analizi, belirli bir hileli islem senaryosuyla iliskili kirmi-
z1 bayraklari tespit etmek i¢in veri madenciligi kullanilarak yapilan bir siirec-
tir. Bu siireg, bir hile sliphesi olan islemlerde veri analizi planiyla baslar ve is-
lemin belirli bir hileli iglem senaryosunun kirmizi bayraklarini i¢erip icerme-
digini veya sadece veri hatalari icerip igermedigini belirlemek i¢in belgelerin,
i¢ kontrollerin ve goriismelerin denetim incelemesiyle sona erer. Hileli islem
veri analizi, hileli islemi tespit etmekle ilgili degil, denet¢inin incelemesi ve
karar vermesi gereken iglemlerdeki kirmizi bayraklari tespit etmekle ilgilidir.
Hileli islemleri tespit etmek ile hileli islemi incelemek arasindaki ayrimi an-
lamak onemlidir. Hileli islem veri analizi bir 6rnek olusturmakla ilgilidir; hile
denetim programu ise islemle ilgili bir sonuca varmak i¢in kanit toplamakla
ilgilidir (Vona, 2017).

Hile ve yolsuzluklarin énlenmesi ve ortaya ¢ikarilmasinda hile eylemini
kimlerin nasil yaptiklari, sonuglarin kimleri etkilediginin incelenmesi gerek-
mektedir. Her siipheli eylem hile olmayabilir ancak her eyleme siipheci bir
sekilde bakilmalidir. Bu siirecte denetimi denetciler yapmakta ve birden fazla
faktorle inceleme yapmaktadir (Terzi, 2012: 53).

Hile denetiminde pasif, reaktif ve proaktif olmak iizere ii¢ tiir yaklagim
s0z konusudur. Pasif denetim, yonetimin kontrol faaliyetlerinin oldugunu
hissettirmek amaciyla rastgele islem ve faaliyetlerle ilgili planladigi sekil ve
zamanda gerceklestirilmektedir. Reaktif yaklasimda, iddialar tizerine gelisti-
rilmis denetim yaklasimidir. Thbar veya sikayet edilen islemlerle ilgili hile
denetimi yapilmaktadir. Proaktif hile denetim yaklagimi siirekli denetim faali-
yetlerini igermektedir. Hilenin tespit edilmesinden daha ¢ok 6nlenmesi siireg-
lerine odaklanma s6z konusudur (Vona, 2008).

2. Literatiir Taramasi

Okutmus ve Uyar (2014) ¢alismalarinda, konaklama isletmelerinde yi-
yecek-icecek departmaninda yapilan hilenin tespiti iizerine analitik inceleme
teknigini kullanarak gerceklestirdikleri calismada sonucunda, tespit edilen
hile ile ilgili rapor 6rnegi sunulmustur.

Findik (2016) ¢alismasinda, satinalma ve ddeme islemelerindeki riskler,
risklere kars1 alinabilecek dnlemler ile hata ve hileye iliskin gelistirilecek por-
sediirlerle ilgili 6neriler gelistirmistir.

Ertikin (2017) calismasinda, Hile denetiminde kirmizi bayraklarin tespi-
tinde kullanilan proaktif yaklasimlari incelemis ve ¢alisma sonucunda ben-
ford yasasi ile ver madenciligi yaklasimlari, 6n plana ¢ikan proaktif yaklasim-
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lar olarak degerlendirilmistir.

Arabac1 vd. (2019) yapmis olduklart c¢alismada, stok yoOnetiminde
ERP’nin hilenin 6nlenmesine yonelik kullanimina iligkin uygulama gercek-
lestirilmis ve ¢alisma sonucunda ERP’nin hilenin 6nlenmesinde nasil kulla-
nilmasi gerektigine yonelik oneriler sunulmustur.

Mert vd. (2023) ¢alismalarinda, hile denetiminde reaktif ve proaktif de-
netim yaklagimlart karsilastirmali olarak incelenmis, perakende sektoriinde
faaliyet gosteren bir isletmede proaktif temelli denetim yaklagimi kullanilarak
vaka analiz ¢aligsmasi sonucunda, hilelerin énlenmesine yonelik oneriler ge-
listirilmistir.

Kara ve Karan (2023) ¢aligmalarinda, hile denetim yaklagimlari iizerine
yapmis olduklar1 vaka analizi ¢alismasinda, ¢apraz denetim teknigi uygula-
yarak bir igletmenin finansal verilerde hata ve hile tespiti yapmiglar ve calig-
ma sonucunda tespit edilen hatali ve hileli kayzitlarla ilgili isletme ydnetimine
onerilerde bulunmuslardir.

Ozdemir (2023) ¢alismasinda, isletmelerde stoklarin ¢alinmasima iliskin
yapmis oldugu vaka ¢alismasinda, iki isletmenin stoklar1 {izerine ¢alisma ger-
¢eklestirmistir. Calismanin sonucunda, birinci vaka ¢alismasinda, i¢ kontroliin
zay1f oldugu, gorevler ayrilig ilkesine yeterince dikkat edilmedigi, depo sa-
yimlarinin diizenli olarak yapilmasina ragmen tespit edilen eksikliklerle ilgili
gerekli ¢calismalarin yapilmadigi ve personelin ise alim siireclerinde gereken
titizligin gosterilmedigi anlasilmstir. fkinci vaka calismasinda ise, iiretimde
kullanilan hammaddelerle ilgili firenin gercekgi olarak belirlenmedigi, dene-
timde izleme faaliyetlerinin yetersiz oldugu ve galiganlarin is rotasyonuna tabi
tutulmadiklari sonucuna ulasilmistir,

3. Arastirma
3.1 Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirmanin amaci; restoran isletmelerinde stoklarla ilgili hileli islemle-
rin tespitinin aragtirilmasidir. Restoran igletmesinin sec¢ilme sebebi, restoran
isletmelerinde 6nemli bir varlik kalemi olan stok hareketlerinin fazla olmasi
ve bu fazlaligin hile riskinin fazla olmasidir. Arastima kapsaminda, vaka ana-
lizi kapsaminda incelenen restoran isletmesinin tavuk meniileri lizerinden sa-
tig-stok rakamlarma gore hile tespit ¢alismast gergeklestirilmistir. Hile dene-
timi kapsaminda stoklarin analiz edilmesi neticesinde, restoran isletmesinde
stok maliyetlerinin analizi ve kontroliiniin gergeklestirilmeside saglanmuistir.
Arastirma kapsaminda incelenen restoran igletmesinde, kirmizi-beyaz et me-
niileri ile igecek ve tatl menii satiglar1 gerceklestirilmekte olup, beyaz et menii
iizerinde hile denetimi incelemesi gergeklestirilmistir.
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Aragtirma yontemi olarak vaka analiz yontemi secilmistir. Vaka analizi,
birden fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda kullani-
lan, bir aragtirma yontemidir(Yin, 1984). Vaka analizi sosyal olgu ya da ola-
yin kendi baglami i¢inde, farkli tekniklerle toplanan verilerin empirik ve bii-
tiinciil olarak incelenmesidir. Vaka analizlerinde nicel ya da nitel veri toplama
teknikleri kullanilabilir (Savran, 2012).

Aragtirmada hile denetim yaklagimlarindan proaktif yaklasim tercih edil-
mistir. Proaktif yaklasim kapsaminda, analitik prosediirlerle ilgili hileli islem-
lerin tespiti i¢in kirmizi bayrak (red flag) arastirmasi gergeklestirilmistir. Ana-
litik prosediirler ¢ervesinde kullanilan veri seti isletmenin tavuk eti ile ilgili
stok ve satis rakamlarindan olusmaktadir.

3.2 Restoran isletmesi Hakkinda Genel Bilgiler

Vaka analiz kapsaminda, Antalya’da faaliyet gosteren ve yerel olarak 5
subesi bulunan bir restoran zincir isletmesinin bir subesinde ¢alisma yapilmig-
tir. Restoran isletmesinde kirmizi ve beyaz et iizerine gelistirilen meniilerin
satis1 yapilmaktadir. Isletme ydnetimin talebi ve is birligi ile isletme genelinde
i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi ve hile denetimi {izerine ¢aligma gercekti-
rilmis olup, vaka analizi kapsaminda beyaz et meniileri ele alinmigtir.

Restoran isletmeleri faaliyet siirecleri; satin alma, depolama, iiretim, sa-
tis, personel ve diger faaliyetler olarak gruplandirilabilir. Ilgili faaliyetlerle
ilgili hile risk degerlendirmesi yapilmis ve tespitler asagida sunulmustur.

Satin alma siiregleri, i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda tanimlanmali ve
siirekli kontrol altinda tutulmalidir. Satin alma, restoran mutfak disinda ayr1
bir birim olarak tasarlanmali ve is prosediirleri tanimlanmalidir. Satin alma sii-
recleri; satin alma dncesi pazar arastirmast, satin alinacak iiriinlerin nitelikleri,
ihale sartnamelerinin hazirlanmasi, satin alma hacimleri, iiriinlerin isletmeye
sevkiyati, teslim alma ve depoya teslim edilmesi asamalar1 olarak siralana-
bilir. Satin alma siireclerinde i¢ kontrol yapisinin gli¢lendirilmesi ve proaktif
hile denetim agisindan kritik noktalar olarak ifade edilebilecek kirmizi bay-
raklar (red flag) tanimlanmalidir.

Depolama; Restoran isletmelerinde depolama siirecleri, hijyen ve mali-
yet kontrolii agisindan dnem arzetmektedir. Uriinler, insan saglig1 acisindan
hijyen kurallarina uygun ve bozulmayacak sekilde muhafaza edilmelidir.
Uriinlerin depoya giris ve ¢ikiglar1 kayit altina almmalidir. Uriinlerin stok
degerleme yonteminde, FIFO (ilk Giren Ilk Cikar) yontemi kullanilmalidir.
Depolama ortamlarinda fiziki kayitlar dikkatle takip edilmeli, yanls istifleme,
elektrik kesintileri ve teknik ariza vb. durumlardan kaynakli depodaki iiriinle-
rin bozulmasi, son kullanma tarihlerinin gegmis olmasi gibi fire ve kayiplari
artirict durumlarla ilgili gerekli tedbirler alinmalidir.
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Uretim; Uriinlerin iiretim siire¢lerinde kullaniminda hatali {iretim, menii
recetelerinde tanimlanmig gramajlara ve tiretimde pisirme siirelerine dikkat
edilmemesi, yanlis iirlin kullanim1 vb. durumlarda hammadde fireleri arta-
caktir. Uretimdeki mutfak personelinin siparis dis1 {iretimi, menii regetlerin-
de tanimlanmis gramajlara riayet etmemesi, lirlinlerin yanlis ve hatali iiretimi
(uzun stire pisirmeden kaynakli yaniklar, asir1 yagl tuzlu, yanls tliretim vb.)
vb. durumlardan kaynakli fire ve kayiplar artacaktir.

Restoran isletmesinde stok olarak, Tavuk Gogiis alinmakta ve meniidek
itavuk iriinleri tavuk gdgiisten iiretilmektedir. Tavuk eti ile ilgili fireler asa-
gidaki gibidir.

Hazirlik Firesi: Restoranda tavuk meniilerin iiretilmesi i¢in sadece tavuk
gbgiis alimi yapilmakta ve ona uygun meniiler iiretilmektedir. Hazirlik firesi,
tavuk gogsiin tavuk sis, gogliz 1zgara vb. meniideki tirlinlere gore hazirhik sii-
reglerinde deri, sinir ve kesim artiklar1 gibi ortaya ¢ikan firelerden olugmak-
tadir.

Pisirme Firesi: Tavuk meniideki iiriinlerin pisirilmesi siirecinde tavuk
etindeki su kaybindan kaynakli olusan firedir. Sektorde pisirme firesi, tavugun
pisirme siiresine gore sektorde %10-25 arasinda degiskenlik gostermektedir.
Isletmede yonetimi normal fire oranimi %10 olarak belirlemistir.

Depolamo Firesi: Uriinlerin depolama siirecinde, iiriiniin son kullanim
tarihinin yakin veya gecmis olmasi, elektrik kesintilerinden kaynakli dondu-
rulmus iirtinlerin ¢6ziilmesi veya yanlis depolama kosullarindan tiriiniin kulla-
nilamaz hale gelmesi gibi durumlardan kaynaklanmaktadir. incelenen donem-
de isletmede depolama firesi ile ilgili kaybin s6z konusu olmadigi kayitlardan
anlagilmistir.

Menii Standartlarina Uymama Firesi: Restoran isletmesinde menti re-
cetelerinde her iiriin i¢in standart kullanilmasi gereken hammadde tanimla-
malar1 yapilmis ve ascilara gerekli bildirimler yapildig1 isletme kayitlarindan
ve ascilarla yapilan goriismelerden anlasilmistir. Restoran miidiirii, meniilerde
kullanilacak etlerin gramajlart ig¢in hassas terazi bulunduruldugunu ve asci-
larin miimkiin oldugu kadar hassas teraziyi kullanmalar1 gerektigi yoniinde
gerekli tesvik ve uyarilar yapildigini ifade etmistir. Ancak asgilarla yapilan
goriismede, hassas terazi kullaniminin {iretim siire¢lerini aksattigini ve zaman
aldigini, kendilerinin mesleki aligkanlik olarak, igletme yonetiminin kendile-
rinden istenilen gramajlarda tirettiklerini ifade etmislerdir. Hazirlik siiregleri
tamamlanmig fakat pisirilmemis {rtinler lizerinde yapilan testlerde, %80-85
oraninda triinlerin recetelerdeki gramajlara uyuldugunu ancak, kalan %20
-25’lik orandaki dilimlerde menii regetlerinde tanimlanmis gramajlardan ek-
sik veya fazla geldigi tespit edilmistir.
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Sang; Satis stirecleri tiim sektorler ve isletmelerde oldugu gibi restoran
isletmelerinde de i¢ kontrol ve hile denetim siirecleri agisindan onemlidir.
Ozellikle nakit satislar, kritik nokta olarak kirmizi bayrak alanlarmdandir,
Vaka analizi kapsaminda incelenen restoranda, miisteri siparigleri hem elekt-
ronik hemde fiziki olarak adisyonlarda kayit altina alinmaktadir. Mobil uygu-
lama iizerinden alinan siparisler anlik olarak mutfak boliimiine iletilmektedir.
Glin sonunda mutfaktan ¢ikan {riinler ile siparis alinan iriinlerin kontrolii
saglanmakta varsa siparigsiz tiretimlerle ilgili rapor diizenlenmektedir. Miis-
teri siparis iptalleri, siparisi alan personelin talebi yetkili personelin onayi ile
sistemden diisiilmektedir. Isletmede satiglar agirlikli olarak kredi kartl olarak
yapildigindan, nakit hareketlerinin az olmasi nakit hilelerini ortadan kaldir-
maktadir.

Personel; personelin ¢alismasi ve puantaj kayitlar: ile ilgili siirecleri
kapsamaktadir. Isletmede personelin takibi elektronik ortamda yapilmak-
ta, giris ve ¢ikislar personel kartlarinin kamera kayitlar1 altinda yapilmasi,
puantaj hilelerini onleyici tedbirlerden olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bilgi
islem ortamlarinda kaynaklanabilecek veri kayiplarina karsi, fiziki ortamda
personel giris ¢ikislari, giinliik giris-¢ikis imza listelerinde kayit altina alin-
maktadir.

Isletmede nakit hareketlerinin azli1 bu alanda yapilabilecek hile ve et-
kilerini azaltmaktadir. Isletmede i¢ kontrol sistemlerinin gii¢lendirilmesi ve
hilenin 6nlenmesi eylemlerinde, stok hareketleri kirmizi bayrak olarak 6ne
cikmaktadir. Bu baglamda isletmede hile denetiminde kirmizi bayrakli alan
olarak stok hareketleri iizerine hile denetim plani gelistirilmis ve vaka analizi
kapsaminda ele alinmustir.

3.3 Arastirmanin Veri Seti, Analizi ve Bulgular

Arastirmanin veri setini vaka analizi kapsamindaki restoran isletmesinin
tavuk stoklar1 ve tavuk menti satis verilerinden olugsmaktadir.

Tablo 1°de 2025 yil1 1 Ocak- 30 Kasim donemi tavuk etinin kullanildig1
mendiilere ait satis miktarlari, mentide kullanilan gramaj olarak et miktar1 ve
meniilere gore ortalama et kullanim miktarlar1 verilmistir. Tablo 1°deki satig
miktarlan satig verilerinden, standart gramaj isletmenin mentii recetelerinden
almmistir. Meniideki {irlinler igletme yOnetimini talebi lizerine Menii 1’den
Menii 11°e kadar kodlanmistir.
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Tablo 2: Beyaz Et Menii Satig-Kullanim Miktarlari

SN Uriinler Satis miktari Menii Standart Ortalama
(porsiyon) Gramaj (Gr) Kullanim (Kg)
1 Menii 1 981,50 150 147,225
2 Menii 2 887,50 150 133,125
3 Menii 3 505,00 180 90,9
4 Menii 4 484,00 150 72,6
5 Menii 5 185,00 120 222
6 Menii 6 54,00 120 6,48
7 Menti 7 158,00 80 12,64
8 Menii 8 1.036,50 120 124,38
9 Menii 9 806,00 120 96,72
10 Menii 10 1.070,00 110 117,7
11 Menii 11 224 110 24,64
TOPLAM 5.323,50 848,61

Tablo 1’deki satis miktar1 verilerine gore isletme incelenen dénemde
5.323,50 porsiyon menii satigi yapilmig ve bu meniilerin iiretiminde meni
recetelerine gore 848,61 Kg tavuk eti kullanilmistir. Isletmede en fazla sa-
tis Menii 8 iken, en fazla et kullanim1 ise Menii 1’de gergeklesmistir. Tablo
1’deki et kullanim miktarlarinin kullanimu ile Tablo 2 stok kart1 hazirlanmustir.

Tablo 3: Tavuk Eti Stok Kart1 (Kg)

SN STOK MIKTAR
1 | Doénem Basi Stok (01.01.2025) 0
2 |Dénem I¢i Alislar 1.042,00
3 Kullanilmasi1 Gereken Et Miktar1 848,61
4 |Normal Fire (848,61 X 0,10) 84,86
5 |Kalmasi1 Gereken Stok 108,53
6 |Donem Sonu Stok (30.11.2025) 45,00
7 | Anormal Fire 63,53

Tablo 2’ye gore 01.01.2025 tarihinde isletme stoklarinda tavuk olmadi-
g1, 11 aylik donemde 1.042 Kg tavuk eti satin alindigi, donem iginde sati-
lan meniilerin regetelerine gore 848,61 Kg tavuk eti kullanilmasi1 gerektigi
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ve kullanilmas gereken tavuk eti miktar1 iizerinden %10’luk normal firenin
84,86 Kg ve donem sonunda igletme depolarinda 45 kg tavuk eti kaldigi tespit
edilmistir. Uretim girdi ¢1kt: dengesinde kalan 63,53 Kg’lik {iriin anormal fire
olarak tespit edilmistir. Normal ve anormal fire toplami1 148,39 Kg olarak ger-
ceklesmis olup, bu rakam receteye gore toplam kullanilmasi gereken {iirliniin
yaklasik %17’sine karsilik gelmektedir. Sektdrde normal fire oranmin %10-
25 araliginda oldugu diislintildiigline rakam normal olarak degerlendirilmekle
birlikte, isletme yOnetimine gore tavuk eti olarak sadece tavuk gogiis satin
almdigin1 ve tavuk gogsiinde hazirlik ve pisirme siireglerinde fire oraninin
%10’u gegmeyecegi ifade edilmistir.

Fire miktarlar {irlin stoklar1 i¢in hile denetiminde kirmiz1 bayrak olarak
on plana ¢ikmaktadir. Normal fire oranlar1 sektoriin bir ger¢egi olsada, perso-
nel tarafindan suistamele agik bir konudur. Personelin normal fire oranlarmin
iizerinden iiretim siireclerinde gereken hassasiyeti gdstermemesi, isletmeden
iirtiinlerin ¢alinmasi, mutfak ve servis personeli ig birligi ile satiglarin kayitsiz
yapilarak tahsilatin aralarinda paylasilmasi gibi igletme varliklarina zarar ve-
rici hile eylemleri agisindan risk olusturmaktadir.

SONUC

Hile, isletmelerin siirdiirlebilir biiyiimelerini olumsuz etkileyen problem-
lerden birisidir. Hile eyleminde baskalarini aldatma, haksiz kazang¢ ve zarar
verme durumlar s6z konusudur. Hilenin nedenleri ile ilgili yapilan arastir-
malar neticesinde hile {iggeni ve hile elmasi gibi teoriler gelistirilmistir. Hile
iiggeni, hilenin nedenlerinde temel yaklasim olup, baski, firsat ve hakli goster-
me olmak {izere ii¢ unsur iizerine gelistirilmistir. Hile tiitleri farkli kategolere
gore siniflandirilmakla birlikte genel kabul gérmiis yaklasim ACFE tarafindan
yapilan siniflandirmadir. ACFE’ye gore hile tiirleri, hileli finansal raporlama,
varliklarin kétiiye kullanimi ve yolsuzluktur. Bu hile tiirleri, isletme ¢aligan-
lar1, yonetimi, tedarikgiler, miisteriler ve digerleri tarafindan gerceklestiril-
mektedir.

Calisma amaci kapsaminda, isletmelerin magdur olarak zarar gordiigii ve
isletme varliklarina zarar verme ve kisisel ¢ikar amagli gerceklestirilen ¢alisan
hileleri incelenmistir. Calismada isletme varliklar1 olarak stoklar secilmis ve
bir restoran isletmesinde satig ve stok hareketleri iizerinden hileli islem (kir-
miz1 bayrak) arastirmasi gerceklestirilmistir.

Restoran isletmeleri tiretim ve hizmet faaliyetlerinin bir arada yiiriitiildii-
gii isletmelerdir. Uretim faaliyeti olarak yemek ve igecek iiretimi yapilirken,
hizmet olarak miisterilere sevis hizmeti sunulmaktadir. Uretim faaliyetlerinde
hammadde stok hareketlerinin siirekliligi ve fazlalilig1 beraberinde hile riskini
dogurmaktadir.
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Vaka analizi kapsaminda caligma gergeklestirilen restoran isletmesinde,
stok denge calismasinda kullanilan toplam malzemenin yaklasik %17 oranin-
da normal ve anormal fire tespit edilmistir. Isletme y&netimi tavuk mentiiler
icin kullanilan tavuk etinde, hazirlik ve pisirme siire¢lerinde %10’luk fire-
nin normal oldugunu belirtmistir. %17’lik fireden geriye kalan %7’lik fire ise
anormal firedir. Uretim faaliyetlerinde fire, {iretim siireclerinin dogas1 geregi
normal karsilansada, suistimale agiktir ve hile denetimi agisindan kirmizi bay-
raktir.

Isletme yonetimi, sektdrel oranlar1 dikkate alarak belirledigi %10’ luk fire
orani lizerine ¢alismali ve isletmede kullanilan tim hammadde ve malzemeler
icin isletme 6zelinde fire oranlar tespit etmelidir. Ayrica i¢ kontrol sistemini
giiclendirerek, stok hareketleri ile ilgili etkili izleme yapmali ve tiim stok ha-
reketlerini kayit altina almalidir.
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1. GIRIS

Kiiresel dlgekte finansal raporlama siireglerinin karmasikliginin artmasi,
isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilme kapasitelerinin degerlendirilmesini ve
bagimsiz denetim raporlarinin seffaflik diizeyinin yiikseltilmesini her zaman-
kinden daha 6nemli hale getirmistir. Finansal tablolarin giivenilirligi, yalnizca
isletme yonetiminin degil, yatirimcilarin, kredi kuruluslarinin ve diizenleyici
otoritelerin de temel karar alma siire¢lerinin merkezinde yer almaktadir. Bu
nedenle denetim standartlari, hem finansal raporlamanin kalitesini giivence
altina almak hem de finansal tablolara duyulan giiveni artirmak amaciyla sii-
rekli olarak gilincellenmekte ve gelistirilmektedir.

Bagimsiz denetim, igletmelerin finansal bilgi iiretme siire¢lerinin dogru-
lugunu ve giivenilirligini nesnel kanitlara dayanarak sinayan sistematik bir
faaliyettir. Bu siirecte denetginin temel sorumlulugu, finansal tablolarin ger-
cege uygun bir sekilde hazirlanip hazirlanmadigini degerlendirmek ve ulastigi
sonuglar1 kamuoyuna acik bir raporla ifade etmektir. isletmenin siirekliligi
varsayimi, baska bir anlatimla finansal tablolarin hazirlanmasinda isletmenin
ongoriilebilir gelecekte faaliyetlerine devam edecegi kabulii, bu degerlendir-
menin en kritik unsurlarindan biridir. Denetginin bu varsayima iliskin deger-
lendirmesi, 6zellikle ekonomik dalgalanmalarin yogun yasandigi donemlerde,
finansal tablo kullanicilariin bilgi ihtiyacin1 dogrudan etkilemektedir.

Bu kapsamda BDS 570 Isletmenin Siirekliligi Standards, denetcinin islet-
menin faaliyetlerini siirdiirebilme kabiliyetine iliskin yeterli ve uygun dene-
tim kanit1 elde etmesini ve siireklilik varsayiminda ciddi bir belirsizlik olup
olmadigini raporunda ortaya koymasini zorunlu kilmaktadir. Diger yandan,
BDS 701 Kilit Denetim Konulariin Bagimsiz Denet¢i Raporunda Bildiril-
mesi Standardi, denetim raporlarinin seffafligini artirmak iizere denet¢inin en
kritik bulgularini agik bir sekilde kamuya duyurmasini amaglamaktadir. Bu
iki standardin uygulamaya alinmasiyla birlikte bagimsiz denetim raporlari
yalnizca verilen denetci goriisiinii degil, bu goriisiin arkasindaki temel deger-
lendirmeleri de goriiniir kilan daha bilgilendirici bir yapiya kavusmustur.

Literatiirde BDS 570 ve BDS 701°e iligskin ¢ok sayida arastirma bulun-
masina karsin, her iki standardin birlikte ele alindig1 ¢aligma sayisinin oldukca
sinirli oldugu goriilmektedir. Oysa igletmenin siirekliligine iligskin belirsizlik-
lerin, kilit denetim konularinin belirlenmesinde denet¢i acisindan 6nemli bir
gosterge oldugu bilinmektedir. Bu durum, her iki standardin uygulamada bir-
biriyle giiclii bir etkilesim igerisinde oldugunu gostermektedir.

Bu ¢alismanin temel amaci, BDS 570 ve BDS 701 standartlari arasindaki
iliskiyi ortaya koyarak, Borsa Istanbul’da islem goren imalat sektorii sirketle-
rine ait bagimsiz denetim raporlarini igerik analizi yontemiyle incelemek ve
ilgili standartlarin uygulama diizeyini degerlendirmektir. Arastirmada 6zellik-
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le isletmenin siirekliligine yonelik belirsizlik olusturan unsurlar ile denetgiler
tarafindan bildirilen kilit denetim konulari1 arasindaki iligski analiz edilmistir.
Elde edilen bulgular, net isletme sermayesinin negatif olmasi gibi bazi finan-
sal gostergelerin isletme siirekliligi agisindan dnemli bir risk unsuru olus-
turdugunu; bu tiir gostergelerin denetgiler tarafindan, belirli durumlarda ve
mesleki muhakeme gergevesinde kilit denetim konusu olarak raporlandigin
ortaya koymaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Literatiir incelendiginde denetim kavraminin pek ¢ok farkli sekilde tani-
minin yapildigr goriilmektedir. Denetim, belirli bir sistem dahilinde birbirini
takip eden ve tamamlayan evreler halinde gerceklestirilen inceleme ve aras-
tirma stirecidir. Denetim faaliyeti, tarafsiz bir sekilde toplanan verilerin de-
gerlendirilmesi ile ulasilan bulgulara gére rapor yazimi ile sonlanir. Kontrol,
teftis gibi kavramlar denetim kavraminin benzeri kavramlardir. Denetim faa-
liyetinin bir siire¢ olmasi, dnceden belirlenen kriterlere sahip olmasi, tarafsiz
bir sekilde kanit toplama ve degerlendirme eylemi olmasi gibi 6zellikleri ise
denetimin unsurlaridir (Baspinar, 2023: 35-36).

Bagimsiz denetim, isletmelerin finansal tablolarinin genel kabul gérmiis
muhasebe ilkelerine ve yasal hiikiimlere uygunlugunun saptanmasi amaciyla
gerekli mesleki yeterlilige ve tecriibeye sahip bagimsiz kisiler tarafindan de-
netim standartlari ¢ercevesinde kanit toplanmasi ve degerlendirilmesi sonu-
cu ulagilan goriisiin raporlanarak ifade edildigi bir denetim stirecidir (Oktay,
2013: 44). Bagimsiz denetim faaliyetinde asil ama¢ kamuoyu ile paylasilan
mali verilerin genel kabul gérmiis muhasebe ilke ve standartlari ile ne kadar
uyumlu oldugunun tespitinin yapilmasidir (Erdogan, 2002: 59).

Isletme siirekliligi esasi, isletmelerin ana s6zlesmelerinde aksine bir hii-
kiim bulunmadig stirece sinirsiz bir dmre sahip oldugu ve faaliyetlerini be-
lirli bir donemle sinirli olmaksizin, kurucularinin yasam siiresinden bagimsiz
bicimde gelecekte de siirdiirecegi varsayimina dayanmaktadir. Bu varsayim,
finansal tablolarin hazirlanmasinda temel bir muhasebe ilkesi olarak kabul
edilmekte ve isletmenin gelecekteki faaliyetlerini devam ettirme kabiliyetine
iliskin énemli bir referans cercevesi olusturmaktadir. isletmenin siirekliligi
esasina iliskin degerlendirmelerin bagimsiz denetim raporlarinda daha agik,
tutarli ve anlagilir bir bigimde sunulmasini saglamak amaciyla, 28891 sayili
ve 23/01/2014 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan diizenleme ile Bagimsiz
Denetim Standard1 570 — Isletmenin Siirekliligi, 01/01/2013 ve sonrasinda-
ki hesap donemlerinde uygulanmak iizere yiirlirlige girmistir. Bu standart,
denetcilerin isletmenin siirekliligine iliskin degerlendirmelerini sistematik bir
cergeveye oturtmakta ve konuya iliskin raporlama yiikiimliiliiklerini ayrintili
bigimde diizenlemektedir.
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BDS 570’in temel amaci, finansal tablolarin hazirlanmasi siirecinde islet-
me yOnetiminin isletme siirekliligi varsayimini esas almasini giivence altina
almaktir. Standart, denet¢inin bu varsayima iligkin yeterli ve uygun denetim
kanit1 toplamasina yonelik gerekli cergeveyi sunmakta ve denetim siirecinin
sistematik bir bi¢cimde ytriitiilmesini amaglamaktadir. Bununla birlikte BDS
570, denetc¢inin elde ettigi kanitlara dayanarak, isletmenin faaliyetlerini siir-
diirebilme kabiliyetine iliskin ciddi stiphe dogurabilecek olay ve kosullarin
varligia yonelik onemli bir belirsizligin bulunup bulunmadigi konusunda
profesyonel bir yargiya ulagmasini da zorunlu kilmaktadir (BDS 570, prg. 9).
Boylece standart, isletme siirekliligi varsayiminin hem muhasebe uygulama-
lar1 hem de bagimsiz denetim raporlamasi agisindan seffaf, tutarli ve glivenilir
bir sekilde degerlendirilmesini hedeflemektedir.

Isletmelerde varlik ve kaynaklarin Slciilmesi ve degerlemesi farkli mu-
hasebe kurallarina tabi olup, bu kurallarin gecerliligi biiyiik 6l¢iide isletmenin
faaliyetlerini sinirsiz bir siire devam ettirecegi varsayimina dayanmaktadir.
Bu nedenle muhasebe uygulamalarinin yiiriitiillmesinde ve finansal tablola-
rin hazirlanmasinda igletme siirekliligi varsayimi temel bir ilke olarak kabul
edilir. S6z konusu varsayimi zayiflatabilecek veya gegerliligini ortadan kaldi-
rabilecek herhangi bir durum ortaya ¢iktiginda, ilgili muhasebe islemleri ile
finansal tablolarin gercege uygunlugu denetgi ve yonetim tarafindan yeniden
degerlendirilmelidir (Kaval vd., 2015: 353).

Isletme siirekliligi, isletmenin faaliyetlerini ve varliklarmi belirli bir do-
nemle sinirlt olmaksizin- sirket ana s6zlesmesinde aksi belirtilmedigi miiddet-
ce- gelecekte de siirdiirecegi varsayimina dayanmaktadir. Bu nedenle isletme-
ler, kurucularinin, paydaslariin veya hissedarlarinin yasam siirelerinden ba-
gimsiz olarak ekonomik varliklarini devam ettirmektedir. Isletme siirekliligi
varsayiminin gegerliligini ortadan kaldirabilecek bir durum séz konusu oldu-
gunda, s6z konusu hususun finansal tablolarin dipnotlarinda a¢ik ve anlasilir
bir bi¢cimde belirtilmesi zorunludur (Kogyigit vd., 2017: 145).

Kavramsal agidan isletme siirekliligi, isletmenin faaliyetlerini ve bunlarin
sonuglarini belirli bir zaman dilimiyle sinirli olmaksizin, siiresiz bir perspektif
igerisinde yiiriittiigiinii varsayan ve bu g¢ercevede paydaslara giivenilir bilgi
sunmay1 amaglayan bir ilkedir (Karakaya, 2019: 16).

BDS 570’in en 6nemli katkilarindan biri, finansal tablolarin isletmenin sii-
rekliligi esas almarak hazirlanmasini zorunlu kilmasidir. Boylelikle standart, is-
letme yonetimine stirekliligin korunmasi ve isletmenin gelecege yonelik finansal
yapisinin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi konusunda agik bir sorumluluk
yiiklemektedir. Bunun yaninda, yénetimin siireklilik varsayimini destekleyen ka-
nitlart degerlendirmesi ve olasi risklere karst gerekli 6nlemleri almasi, standardin
uygulamada sagladig1 diger 6nemli faydalardir (Demirkol, 2019: 480).
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Isletme siirekliligi, cesitli olay ve kosullarin etkisi altinda degisebilen di-
namik bir yapiya sahiptir. Bagka bir ifadeyle, isletmenin faaliyetlerini siirdiire-
bilme kabiliyeti hem finansal hem de finansal olmayan ¢ok sayida faktor tara-
findan etkilenebilir (Kaval vd., 2015: 356). Bu faktorler; finansal gostergeler,
isletme faaliyetlerine iliskin unsurlar ve diger dis ¢evre kosullar1 olmak iizere
tic ana baglik altinda incelenmektedir (Demirkol, 2019: 481).

Isletmenin siirekliliginin ve ilgili risklerin dogru bir sekilde belirlenmesi;
hem finansal raporlama siireclerinde hem de bagimsiz denetim raporlariin
olusturulmasinda kritik bir 6neme sahiptir. Finansal tablolar ve denetim ra-
porlari, paydaslarin karar alma siireglerine yon veren temel bilgi kaynaklar
oldugu i¢in, isletme siirekliligine iliskin degerlendirmeler bu kararlar1 dogru-
dan etkilemektedir. Bu dogrultuda, bagimsiz denet¢inin BDS 570 gergevesin-
de yapacagi analiz ve degerlendirmeler, hem denetim raporunun yapisina yon
vermekte hem de paydaslara giivenilir bilgi sunmaktadir (Giingér, Aylugtar-
han ve Sari, 2022: 630).

BDS 570 uyarinca isletmelerin faaliyetlerini gelecekte de stirdiirecegi ka-
bul edilir. Bu nedenle tam set finansal tablolar ve diger mali veriler, isletme-
nin faaliyetlerini sonlandiracagina veya tasfiyeye gidecegine iligkin gecerli ve
makul bir gosterge bulunmadikea, siireklilik varsayimina dayanilarak hazir-
lanir. Bu varsayimin gegerliligi, denet¢i tarafindan denetim siirecinde deger-
lendirilmelidir. Denetim sonucunda olusturulacak raporun niteligi de biiyiik
6l¢iide bu degerlendirmenin sonucuna baglidir (Tas vd., 2018: 342).

Kilit denetim konulari, finansal tablolarin ve mali verilerin bagimsiz de-
netiminde, denetcinin mesleki muhakemesine dayanarak onemlilik seviyesi
yliksek goriilen ve {ist yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasin-
dan segilen hususlardir. Bu konularin denetim raporlarinda yer almasi, rapor-
larin iletisim kapasitesini artirmakta; diger bir ifadeyle, denetim raporlarinin
kullaniciya aktardigi bilgi diizeyini ve seffafligini yiikseltmektedir. Denetginin
denetim stireci boyunca dikkatini ¢eken belirli noktalar hakkinda yaptig1 agik-
lamalar, kilit denetim konularinin kapsamimi olusturmaktadir.

Kilit denetim konular1 esasen denetcinin yiiriittiigli denetim faaliyetleri
sirasinda ele aldig1 ve 6nemli gordiigii teknik veya muhakemeye dayali hu-
suslara iliskin agiklamalari icermektedir. Kilit Denetim Konularimin Denetim
Raporunda Bildirilmesi Standardi (BDS 701) ile giincellenen bagimsiz dene-
tim raporlarinda bu konularin ayri bir baslik altinda sunulmasi zorunlu hale
getirilmistir (Ozcan ve Giinliik, 2021: 23-24).

BDS 701, kilit denetim konularinin bagimsiz denetim raporunda bildi-
rilmesine iligkin bagimsiz denet¢inin sorumluluklarini ¢er¢evelendirmekte-
dir. Bu standarda gore, isletmenin siirekliligi ile ilgili hususlar (BDS 570)
belirli kosullar altinda kilit denetim konular1 kapsaminda degerlendirilebil-
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mektedir. Nitekim, isletmenin siirekliligini stirdiirme kapasitesine yonelik
ciddi siiphe uyandirabilecek olay, durum veya kosullardan kaynaklanan
belirsizlikler de kilit denetim konular1 arasinda raporlanabilir niteliktedir
(BDS 570, Al).

Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tara-
findan yayimlanan Kilit Denetim Konularinin Bagimsiz Denet¢i Raporunda
Bildirilmesi Standardi (BDS 701), 09/03/2017 tarihli ve 30002 sayili Resmi
Gazete’de Tiirkiye Denetim Standartlar1 Teblig No: 46 baghigiyla yayimla-
narak yiirlirliige girmistir. Standardin uygulanmasi, hisseleri borsada islem
goren igletmeler icin 01/01/2017 ve sonrasinda; Tiirk Ticaret Kanunu kapsa-
minda denetime tabi diger isletmeler igin ise 01/01/2018 ve sonrasinda basla-
yan hesap donemleri itibariyla zorunlu héle gelmistir (BDS 701). BDS 701’in
ylrtrliige girmesi ile kilit denetim konusu kavramina iliskin tanimlar, kapsam
ve uygulamaya dair agiklamalar sistematik bicimde netlestirilmistir (Cakali,
2021: 65).

Standardin kapsami, bagimsiz denetcinin kilit denetim konularina iliskin
sorumluluklarini belirlemenin yani sira, denet¢inin bu konulara iliskin yaptigi
degerlendirmelerin denetim raporunda nasil sunulacagina iliskin sekil ve ice-
rik diizenlemelerini de icermektedir (BDS 701, prg.1). Ayrica, kilit denetim
konularmin belirlenmesi, belirlenen konularin raporda uygun sekilde bildiril-
mesi, denetci ile isletme yonetimi arasindaki iletisim ve bu konulara yonelik
denetci belgelendirmesine iligkin siiregler de standardin agiklamalari arasinda
yer almaktadir (Cakal1, 2021: 61).

Standardin temel amaci, bagimsiz denetim faaliyetinin seffafligini artir-
mak ve denetim raporlarinin iletisim degerini gliglendirmektir. Bunun yan
sira, kilit denetim konularimin bildirilmesi; denet¢inin mesleki yargisina da-
yanarak cari donemin finansal tablolarinda 6nem diizeyi yiiksek olan alanlara
iligkin kullanicilarin daha derinlikli bilgi edinmelerine katkida bulunmaktadir.
Boylece finansal tablo kullanicilarinin isletme faaliyetlerini, yonetimin kritik
muhakeme alanlarini ve dnemli tahminlerin yer aldig1 béliimleri daha iyi an-
lamalart amaglanmaktadir (BDS 701, prg. 2).

Kilit denetim konularinin denetim raporlarinda yer almasi, s6z konusu
kavramin anlamina, kapsamina ve uygulama cergevesine iliskin daha net bir
anlayisin olusmasina da katki saglamaktadir (Sayar ve Ergiiden, 2016: 94).

3. LITERATUR INCELEMESI

Celayir (2022), BDS 570 kapsaminda isletmenin siirekliligine iligkin ba-
gimsiz denetim raporlarini inceleyerek bu degerlendirmelerin denetci gorii-
stine nasil yansitildigini ortaya koymustur. Calismada, denet¢inin igletmenin
faaliyetlerini siirdiirebilme yetenegine yonelik ayrintili bir inceleme yapmasi,
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tespit ettigi bulgular degerlendirmesi ve ulastig1 sonuglar1 denetim raporunda
aciklamasi gerektigi vurgulanmaktadir. Arastirma bulgulara gore isletme-
nin siirekliligine iliskin risklerin belirlenmesi hem isletmenin gelecegi hem de
paydaslarin karar alma siirecleri agisindan kritik dneme sahiptir. Bununla bir-
likte, isletmenin siirekliligini degerlendirme sorumlulugunun yénetimde oldu-
gu, ancak siireklilik varsayiminin her denetim s6zlesmesi ve denetim faaliyeti
icin temel bir unsur olarak dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Demirkol (2019), BDS 570 Isletmenin Siirekliligi standardinin uygula-
maya yansimasini arastirmak amaciyla 2013-2017 yillar1 arasinda Borsa Is-
tanbul’da hisse senetleri islem goren insaat sektorii sirketlerinin bagimsiz de-
netim raporlarimi incelemistir. Calismada, sirketlerin kisa, orta ve uzun vadeli
planlamalarinin siireklilik varsayimina dayandigi ve paydaslarin kararlarini
bu varsayim cercevesinde verdikleri ifade edilmistir. Bulgular, incelenen ra-
porlarda igletme siirekliligi varsayimina iliskin acik ifadelerin yer almadigin
gostermistir. Bu durum, isletme stirekliliginin denetim ve raporlama siiregle-
rinde daha seffaf bir sekilde ele alinmasinin giiven ortamini giiclendirecegi
sonucunu desteklemektedir.

Tas vd. (2018), isletme siirekliligi varsayiminin anlasilmasi ve bu varsa-
yima iliskin ac¢iklamalarin bagimsiz denetim raporlarinda yer almasinin hem
yonetim hem de paydaslar agisindan 6nemini vurgulamaktadir. Arastirmada,
isletme siirekliliginin denetim raporlarinda belirtildigi ancak ¢ogu raporda
yeterli aciklama yapilmadigi tespit edilmistir. Calismada, isletmenin faali-
yetlerini siirdiirebilme durumunun degerlendirilmesi ve bu durumun mali
tablolara etkilerinin denetci tarafindan dikkate alinmasi gerektigi sonucuna
ulasilmgtir.

Terzi vd. (2016), Borsa Istanbul Sinai Endeksi kapsaminda isletme siirek-
liliginin degerlendirilmesine yonelik giivenilir bir model gelistirmeyi amagla-
mistir. Bu dogrultuda, 2009-2014 yillar1 arasinda endekste yer alan firmala-
rin finansal verileri kullanilarak lojistik regresyon analizi gerceklestirilmistir.
Analiz sonuglari, isletme siirekliliginin isletmenin aktif biiytikligi, bilango
tarihi ile denetci raporu tarihi arasindaki siire gibi isletmeye 6zgii degiskenler-
le yakindan iligkili oldugunu ortaya koymustur.

Tepegoz ve Tiiredi (2015), isletme siirekliligi esasinin finansal raporlama
siirecindeki 6nemini ele almistir. Calismada, finansal tablolarin hazirlanma-
sinda siireklilik kavraminin yonetim tarafindan dikkate alinmasi gerektigi, de-
net¢inin bu konudaki sorumluluklar1 ve denetim sonucuna gore raporlamanin
nasil yapilmasi gerektigi ayrintili olarak agiklanmustir.

Vargiin ve Yildiz (2022), isletme siirekliligi esasina gore diizenlenen
mali tablo ve finansal bilgilerin igletmelerin siireklilik ¢er¢evesinde faa-
liyet gostermeye devam edecegi varsayimina dayandigini belirtmektedir.
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Arastirmada, BDS 570 baglaminda BIST KOBI Sanayi Endeksi’ndeki is-
letmelerin siireklilik yeteneklerini etkileyen finansal faktorler panel reg-
resyon analizi ile incelenmistir. 2015-2019 yillarina ait verilerin analiz
sonugclar, siirekliligi etkileyen temel finansal gostergelerin belirlenmesine
katk1 saglamistir.

Celayir ve Tiiredi (2021), degisen is ortami, artan muhasebe hata ve hile-
leri ile finansal skandallarin finansal raporlamanin énemini artirdigini belirt-
mektedir. Caligmada, bagimsiz denetim raporlariin gelistirilmesine yonelik
yapilan degisiklikler arasinda en kritik diizenlemenin BDS 701 Kilit Denetim
Konularinin Bildirilmesi Standardi oldugu ifade edilmistir. Standardin kap-
sami1 ¢ercevesinde hangi konularmn kilit denetim konusu olabilecegi, bu ko-
nularin denet¢i tarafindan nasil belirlenecegi ve denetim raporlarinda nasil
bildirilecegi agiklanmustir.

Celtikci ve Atay (2021), kilit denetim konular1 standardinin uygulanma-
sina iligkin denetci algilarini incelemek amaciyla anket yontemiyle veri topla-
mis ve analizlerde R programini kullanmistir. Bulgular, kilit denetim konula-
rinin risk degerlendirme ve riske karsilik verme siireglerinde ayrintili sekilde
ele alinmas1 gerektigini gostermistir.

Dogan (2018), BDS 701 cer¢evesinde kilit denetim konularinin nasil
belirlendigini ve denetim raporlarinda nasil bildirildigini incelemistir. Calis-
mada, list yonetimden sorumlu olanlara iletilen konular arasindan denetginin
mesleki muhakemesi dogrultusunda en ytiksek dnem diizeyine sahip olanlarin
kilit denetim konusu olarak se¢ildigi belirtilmistir. Ayrica kilit denetim konu-
larinin raporda agiklanmasinin hem denetim siirecine hem de isletmeye iliskin
seffaflig1 artirdig1 vurgulanmaktadir.

Giileg (2020), kilit denetim konularinin bagimsiz denetime yeni bir
perspektif kazandirdigini ve denetim raporlarinin taninabilirligini arti-
ran Oonemli bir unsur oldugunu ifade etmektedir. Arastirmada, standardin
gelisim siireci ve uygulama alani incelenmis, anket yontemiyle toplanan
veriler degerlendirilmistir. Sonugclar, kilit denetim konularinin raporda bil-
dirilmesinin denet¢ilerin is yiikiinii artirabilecegi yoniinde bulgular ortaya
koymustur.

Gokgoz (2018), BDS 701 kapsaminda kilit denetim konularinin belirlen-
mesi ve raporlanmasina iliskin esaslar1 incelemistir. Borsa Istanbul’da islem
goren firmalarin 2017 yili finansal verileri tizerinde yapilan igerik analizi
sonucunda, hasilat, ticari alacaklar, stoklar, maddi duran varliklar ve yatirim
amacl gayrimenkuller gibi kalemlerin en sik bildirilen kilit denetim konulari
oldugu belirlenmistir.
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4, METODOLOJI

Calismanin evrenini, hisse senetleri Borsa Istanbul’da (BIST) islem go-
ren imalat sektorii sirketleri olusturmaktadir. Arastirmada, belirlenen amag
dogrultusunda nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi kullanilmigtir. Bu
kapsamda, Kamuyu Aydinlatma Platformu’na (KAP) bildirimde bulunan ve
imalat sektoriinde faaliyet gosteren 218 isletmenin 2018-2022 dénemine ait
bagimsiz denetim raporlari incelenmistir.

Aragtirma kapsaminda ele alman bagimsiz denetim raporlari, Isletmenin
Stirekliligi Standardi (BDS 570) ile Kilit Denetim Konularinin Bagimsiz De-
netci Raporunda Bildirilmesi Standardi (BDS 701) gergevesinde degerlendi-
rilmistir. Bu standartlara iliskin bulgularin sistematik bicimde analiz edilebil-
mesi amactyla raporlar kodlanmis ve analiz siirecine uygun hale getirilmistir.
Incelenen bagimsiz denetim raporlarina, Kamuyu Aydimlatma Platformu’nun
resmi internet sitesi olan kap.gov.tr lizerinden “finansal raporlar bildirim sor-
gulama” ekran1 araciligiyla erisilmistir.

Elde edilen bagimsiz denetim raporlari, BDS 570 ve BDS 701 hiikiim-
leri dogrultusunda igerik analizine tabi tutulmus; analiz sonug¢lart Microsoft
Excel programi kullanilarak olusturulan tablolar araciligiyla gorsellestirilmis-
tir. Isletmenin siirekliligi (BDS 570) kapsaminda incelenen denetim raporlari
oncelikle denetim goriislerinin genel dagilimi esas alinarak smiflandirilmis-
tir. Ardindan, isletme siirekliligi varsayimina iliskin belirsizlik i¢eren dene-
tim gorisleri, yillar itibariyla analiz edilerek siireklilik esasina yonelik siiphe
dogurabilecek durum ve belirsizliklerin hangi denetim goriisleri kapsaminda
ifade edildigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda, bagimsiz denetim raporlarinda
isletmenin siirekliligine iligkin belirsizlik veya siiphe olusturabilecek unsurla-
rin dagilimi tablolastirilmistir.

BDS 701 kapsaminda ise denetim raporlarinda kilit denetim konusu ola-
rak bildirilen hususlar, ilgili finansal tablo hesap kalemleri dikkate alinarak
gruplandirilmistir. Son asamada, raporlarda en sik yer verilen kilit denetim
konular1 belirlenmis ve bu konularin dagilimi, frekanslarina gore biiyiikten
kiiglige siralanarak analiz edilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Simirhiliklari

Bu ¢alismanin amaci, hisse senetleri Borsa Istanbul’da islem géren sir-
ketlerin yillik finansal tablolarina iliskin bagimsiz denetim raporlarini, islet-
menin siirekliligi (BDS 570) ve kilit denetim konularmin denetim raporun-
da bildirilmesi (BDS 701) standartlar1 ¢ger¢evesinde inceleyerek, séz konusu
standartlarin uygulamadaki gériiniimiinii ve mevcut durumu ortaya koymaktir.

Kilit denetim konulari, denet¢inin mesleki yargi ve muhakemesi dogrultu-
sunda, cari doneme veya yila ait finansal tablolarin denetiminde en yiiksek 6nem
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diizeyine sahip oldugu degerlendirilen hususlar olarak tanimlanmaktadir. Bu
dogrultuda calismada, bagimsiz denetim sirketleri tarafindan yiiriitiilen denetim
faaliyetleri sonucunda hazirlanan ve kamuoyuna agiklanan denetim raporlarinda
kilit denetim konularinin raporlanma siklig1 ve dagilimi incelenmistir. Ayrica, is-
letmenin stirekliligi esasina iligkin olarak bagimsiz denetciler tarafindan yapilan
degerlendirmeler ve bu degerlendirmelere dayali bulgular analiz edilmistir.

Arastirmanin kapsamni, Borsa Istanbul’da hisse senetleri islem goren
ve imalat sektoriinde faaliyet gosteren 218 sirket olusturmaktadir. Aragtirma-
nin amact dogrultusunda, s6z konusu sirketlerin 2018-2022 yillarin1 kapsa-
yan bes yillik doneme ait bagimsiz denetim raporlari incelenmistir. Calisma
kapsaminda analiz edilen toplam bagimsiz denetim raporu sayis1 873 olarak
belirlenmistir. incelenen rapor sayisinin, toplam sirket sayisina kiyasla daha
diisiik olmasinin temel nedeni, arastirma kapsamindaki 218 sirketin tamami-
nin ilgili bes y1llik dénem boyunca hisse senetlerinin BIST te islem gormemis
olmasidir. Baska bir ifadeyle, yalnizca sirketlerin hisse senetlerinin BIST te
islem gordiigii yillara ait bagimsiz denetim raporlar1 aragtirma kapsamina da-
hil edilmistir. incelenen denetim raporlar;, BDS 570 ve BDS 701 standartlar
cergevesinde degerlendirilerek analiz edilmistir.

5. ARASTIRMA BULGULARI

Hisse senetleri BIST te islem goren imalat sektorii firmalar kendi ige-
risinde; gida, igecek ve tiitlin, tekstil, giyim esyasit ve deri, orman iriinleri
ve mobilya kagit ve kagit iiriinleri basim, kimya ilag petrol lastik ve plastik
tiriinler, tag ve topraga dayali, ana metal sanayi, metal esya makine elektrikli
cihazlar ve ulasim araglar1 ve diger imalat sanayi olmak iizere 9 alt sektore ay-
rilmaktadir. Arastirma dénemi itibariyle bagimsiz denetim raporlari incelenen
sirketlerin sektorler itibariyle dagilimi Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Calisma Kapsamina Giren Sirketlerin Sektorler Itibariyle Dagilimi

Alt Sektor Sirket Sayis1 Oran (%)
Kimya Ilag Petrol Lastik ve Plastik Uriinler Sektorii 44 20,18
Gida, Tgecek ve Tiitiin Sektorii 40 18,35
Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglart Sektorii 40 18,35
Tekstil, Giyim Esyas1 ve Deri Sektorii 26 11,92
Tas ve Topraga Dayali Sektor 24 11,00
Ana Metal Sanayi Sektorii 24 11,00
Kagit ve Kagit Uriinleri Basim Sektorii 13 5,96
Orman Uriinleri ve Mobilya Sektorii 6 2,75
Diger Imalat Sanayii Sektérii 1 0,47

TOPLAM 218 100
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Tablo 1 incelendiginde, ¢alisma kapsamina dahil edilen sirketlerin %20
,18’inin kimya, ilag, petrol, lastik ve plastik tiriinler sektoriinde faaliyet gdster-
digi goriilmektedir. Bunu, %18,35 oran ile gida, icecek ve tiitiin sektorii ile me-
tal esya, makine, elektrikli cihazlar ve ulagim araglari sektorii izlemektedir. Sir-
ketlerin %11,92°si tekstil, giyim esyasi ve deri sektoriinde yer alirken; %11 erlik
oranlarla tas ve topraga dayali sanayi ile ana metal sanayi sektorleri 6ne ¢ik-
maktadir. Daha diisiik paylara sahip sektorler ise kagit ve kagit {irtinleri basim,
orman {riinleri ve mobilya ile diger imalat sanayii olarak siralanmaktadir.

5.1. Bagimsiz Denetim Goriislerinin Yillar itibariyle Dagilim

Arastirma kapsamina giren sirketlerin ilgili yillara ait bagimsiz denetim
raporlarinda denetgiler tarafindan bildirilen denetim goriisii tiirlerinin dagili-
mi Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Bagimsiz Denetim Raporlarina Verilen Goriislerin Dagilimi

Yillar/Goriis Tiirii 2018 2019 2020 2021 2022 Toplam Oran %
Olumlu Goriis 143 139 147 168 190 787 90,15
Sarth Gortis 15 21 19 13 13 81 9,27
Olumsuz Goriis 0 1 0 0 0 1 0,12
Goriis Bildirmekten Kaginma 2 0 0 2 0 4 0,46
TOPLAM 160 161 166 183 203 873 100

Tablo 2 incelendiginde, arastirma kapsaminda degerlendirilen 873 ba-
g1msiz denetim raporunun %90,15’inde olumlu goriis bildirildigi goriilmekte-
dir. Sarth goriislerin oran1 %9,27 olarak belirlenirken, olumsuz goriis ve goriis
bildirmekten kagimma tiirtindeki raporlarin toplam i¢indeki paymin oldukca
diisiik oldugu (%0,58) tespit edilmistir. Bu bulgu, incelenen dénemde ima-
lat sektorii sirketlerine iliskin bagimsiz denetim raporlarinda agirlikli olarak
olumlu denetim goriislerinin yer aldigin1 gostermektedir.

5.1. BDS 570 Kapsaminda Elde Edilen Bulgular

Isletmenin siirekliligi esasina yonelik belirsizlik durumu iceren denetim
raporlarinda yer verilen denetim goriiglerinin yillar itibariyle dagilimi1 Tablo
3’te gosterilmistir.

Tablo 3. isletmenin Siirekliligi Esasina Iliskin Belirsizlik Iceren Denetim
Raporlarimin Dagilimi

Yillar 2018 2019 2020 2021 2022 Toplam Oran %
Olumlu Gortig 3 4 1 3 3 14 35,90
Sarth Goriis 3 8 2 3 23 58,98
Olumsuz Goriis 0 1 0 0 0 1 2,56
Goriis Bildirmekten Kaginma 0 0 1 0 1 2,56
TOPLAM 6 12 9 6 6 39 100
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Tablo 3’te sunulan bulgular, isletmenin siirekliligine iliskin ciddi belirsiz-
lik igeren denetim raporlarmin incelenen dénem boyunca smirlt sayida olmak-
la birlikte belirli yillarda yogunlagtigini gostermektedir. 2018-2022 dénemin-
de toplam 39 bagimsiz denetim raporunda isletmenin siirekliligine yonelik
belirsizlik bildirilmis olup, bu say1 toplam 873 raporun %4,47’sine karsilik
gelmektedir. Bu oran, siireklilik risklerinin tiim sektdr geneline yayilmadigini;
ancak belirli isletmelerde ve donemsel kosullara bagli olarak ortaya ¢iktigimi
gostermektedir.

Denetim goriigii tiirleri agisindan dagilim incelendiginde, siireklilige
iligkin belirsizlik i¢eren raporlarin %58,98’inin sarth goriis, %35,90’1n1n ise
olumlu goriis kapsaminda raporlandigi goriilmektedir. Bu bulgu, siireklilik
belirsizliginin varliginin her durumda denetim goriisiiniin olumsuz veya goriis
bildirmekten ka¢inma yoniinde sekillenmedigini; denetgilerin belirsizligin ni-
teligi, yonetimin aldigi dnlemler ve yapilan agiklamalarin yeterliligine bagh
olarak olumlu goriisle birlikte “6nemli belirsizlik” vurgusu yapabildiklerini
ortaya koymaktadir.

Ote yandan, olumsuz goriis ve goriis bildirmekten kaginma tiiriindeki ra-
porlarin toplam i¢indeki paymin oldukga diisiik oldugu (%5,12) goriilmekte-
dir. Bu durum, incelenen donemde isletmelerin bilylik cogunlugunda stirekli-
lik risklerinin heniiz isletmenin faaliyetlerini siirdiiremeyecegi diizeyde kritik
bir noktaya ulagmadigini; ancak finansal ve operasyonel gostergeler agisindan
dikkatle izlenmesi gereken belirsizliklerin bulundugunu goéstermektedir.

Yillar itibartyla dagilim incelendiginde, siireklilige iligkin belirsizlik ice-
ren raporlarin 2019 ve 2020 yillarinda gorece daha yiiksek oldugu, 2021 ve
2022 yillarinda ise bu sayinin azaldigi dikkat ¢ekmektedir. Bu egilim, 6zel-
likle ekonomik dalgalanmalar ve digsal soklarin etkisiyle isletmelerin finansal
yapilarinda yasanan bozulmalarmn belirli donemlerde siireklilik riskini artira-
bildigini; sonraki yillarda ise alinan 6nlemler ve toparlanma siireciyle birlikte
belirsizliklerin gorece azaldigini diistindiirmektedir.

Genel olarak Tablo 3, igletmenin siirekliligine iligskin belirsizliklerin de-
netim raporlarinda istisnai fakat kritik bir alan1 temsil ettigini ve bu tiir belir-
sizliklerin ¢cogunlukla sartli veya olumlu goriisle birlikte raporlandigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, BDS 570 kapsaminda denetgilerin siireklilik belir-
sizliklerini denetim goriisiiniin niteligiyle degil, raporun agiklama ve vurgu
boyutuyla yonetmeyi tercih ettiklerini gostermektedir.

BDS 570 kapsaminda, isletme siirekliligine yonelik belirsizlik veya stlip-

he olusturabilecek durumlara iligkin bagimsiz denetim raporlarinda yer alan
tespitlerin dagilimi Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4.Isletme Siirekliligi Esasina iliskin Belirsizlik veya Siiphe Olustu-
rabilecek Durumlar Konusunun Yillar itibariyle Dagilimu.

Isletme siirekliligi esasina iliskin belirsizlige isaret eden durumlar Toplam Oran

Likidite problemi 3 4,69%
Net isletme sermayesinin negatif degerde olmasi 22 34,38%
1S(.ermaye ve kanuni yedek akgelerin zararlar nedeniyle karsiliksiz 1 17.19%
almast.

Isletme faaliyetlerinin kesintiye ugramasi ve bu duruma etkisi olan o

. . 3 4,69%
finansman giderleri
Isletmenin siirekliligi yeni kaynak teminine faaliyetlerin devamliligina 4 6.25%

ve karliligia bagli olmast.

Oz kaynak acigi ve Oz kaynaklarm negatif degerde olmasi,
6zkaynaklarin tamamen karsiliksiz kalmasi, kaybedilen 6zkaynaklarin 10 15,63%
geri kazanilmasinin zayif olmasi.

Isletme siirekliliginin konkordato projesine bagli olmasi 5 7,81%

Firma veya grubun borg¢larinin ddeyememesi, bor¢ odemelerinde 1 1.56%

yasanan gecikmeler D70

Personellerin is akdi feshedilmesi ve iiretim faaliyetinin tamamen o
2 3,13%

durmasi

Firma ile ortaklarinin aralarinda fazla miktarda ticari olmayan borg

bulunmasi. Ayrica bu borg iliskisinden kaynaklanan adat faizlerinin 2 3,13%

oldukgea yiiksek olmasi.

Sirketin veya grubun biitiin mal, hak ve varliklarinin satilarak tasfiye 1 1.56%

siirecinin baglatilmasi. D70

TOPLAM 64 100,00%

Tablo 4’te sunulan bulgular, bagimsiz denetim raporlarinda isletmenin
siirekliligine yonelik belirsizlik veya siiphe olusturan unsurlarin agirlikli
olarak finansal yap1 kaynakli risklerden olustugunu gostermektedir. Bu kap-
samda, net isletme sermayesinin negatif olmasi durumu, toplam tespitlerin
%34,38’ini olusturarak en sik raporlanan belirsizlik unsuru olarak 6ne ¢ik-
maktadir. S6z konusu bulgu, isletmelerin kisa vadeli yiikiimliliiklerini karsi-
lamada zorlandiklarina ve likidite baskisinin siireklilik varsayimini zayiflatti-
gina isaret etmektedir.

Bunun yani sira, sermaye ve kanuni yedek akcelerin zararlar nedeniyle
tamamen ya da kismen karsiliksiz kalmasi (%17,19) ile 6z kaynaklarin negatif
olmasi veya 6z kaynak agigi bulunmasi (%15,63) gibi durumlarin da énemli
oranlara sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, isletmelerin finansal siir-
diiriilebilirliginin yalnizca kisa vadeli likidite sorunlariyla sinirli olmadigini,
ayni zamanda sermaye yapisindaki bozulmalarin da siireklilik varsayimina
iligkin ciddi riskler dogurdugunu ortaya koymaktadir.
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Diger belirsizlik unsurlar1 arasinda, isletmenin siirekliliginin yeni finans-
man kaynaklarinin teminine, faaliyetlerin devamliligina ve karliliga bagli ol-
mast (%6,25), konkordato siirecine baglilik (%7,81) ve likidite problemleri
(%4,69) gibi faktorler yer almaktadir. Bu unsurlar, isletmelerin mevcut faali-
yetlerini siirdiirebilme kapasitelerinin biiytik 6l¢iide dis finansman ve yeniden
yapilandirma siireclerine bagl héle geldigini gostermektedir.

Daha smirli sayida raporda ise borglarin 6denememesi veya ddemelerde
gecikmeler, personel is akitlerinin feshedilmesi ve liretimin durmasi, ortaklar-
la olan yiiksek tutarli ticari olmayan borg iliskileri ile tasfiye siirecinin basla-
tilmasi gibi durumlara yer verilmistir. Bu bulgular, her ne kadar sayisal olarak
daha diisiik oranlara sahip olsa da, isletmenin siirekliligini dogrudan tehdit
eden ileri diizey finansal ve operasyonel risklere isaret etmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tablo 4’teki dagilim, bagimsiz dene-
tim raporlarinda isletmenin stirekliligine iligkin belirsizliklerin biiyiik olgtide
finansal dengesizlikler ve sermaye yetersizligi etrafinda yogunlastigini; ope-
rasyonel ve yapisal sorunlarin ise daha smirli sayida igletmede raporlandigin
ortaya koymaktadir.

5.3. 5BDS 701 Kapsaminda Elde Edilen Bulgular

2018-2022 doneminde incelenen bagimsiz denetim raporlarinda kilit de-
netim konusu olarak bildirilen hususlarin sayisal ve oransal dagilimi Tablo 5’te
sunulmaktadir. Tablo 5, ilgili donemde denetgiler tarafindan en sik raporlanan
kilit denetim konularini ortaya koyarak, denetim siirecinde 6ne ¢ikan yiiksek
risk ve yiiksek muhakeme alanlarinin belirlenmesine imkan saglamaktadir.

Tablo 5. 2018 ve 2022 Yillar1 Arasinda Belirlenen Kilit Denetim Konu-
larinin Dagilimi

Kilit Denetim Konusu Say1 %
Hasilat 440 27,16
Ticari Alacaklar 332 20,49
Gergege Uygun Deger Uygulamalari 223 13,77
Stoklar 176 10,86
Yeniden Degerleme Uygulamalari 111 6,85
Negatif Net Isletme Sermayesi 16 0,99
Nakit Akis Islemleri 10 0,62
Yasal Riskler 6 0,37
Diger Kilit Denetim Konulari 306 18,89

Toplam 1.620 100,00
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2018-2022 déneminde incelenen bagimsiz denetim raporlarinda kilit de-
netim konusu olarak bildirilen hususlarin sayisal ve oransal dagilimi Tablo 5’te
sunulmaktadir. Tablo 5, ilgili donemde denetgiler tarafindan en sik raporlanan
kilit denetim konularimi ortaya koyarak, denetim siirecinde daha fazla dikkat
ve mesleki muhakeme gerektiren alanlarin belirlenmesine imkan saglamaktadir.

Tablo 5’te, 2018-2022 yillar1 arasinda bagimsiz denetim raporlarin-
da bildirilen toplam 1.620 kilit denetim konusunun dagilimi yer almaktadir.
Elde edilen bulgular, kilit denetim konulariin 6nemli bir boliimiiniin hasilat
(%27,16) ve ticari alacaklar (%20,49) basta olmak {izere isletmelerin faaliyet
performansini ve finansal tablolarini dogrudan etkileyen hesap kalemlerinde
yogunlastigini gdstermektedir. Bunu sirasiyla gergege uygun deger uygulama-
lar1 (%13,77), stoklar (%10,86) ve yeniden degerleme uygulamalari (%6,85)
izlemektedir. Bu dagilim, denetgilerin 6zellikle 6l¢iim, degerleme ve tahmin
belirsizligi iceren alanlar1 kilit denetim konusu olarak raporlamaya daha fazla
agirlik verdiklerine isaret etmektedir.

Tablonun alt boliimiinde yer alan ve isletmenin siirekliligi ile dogrudan
veya dolayli iliskili oldugu degerlendirilebilecek negatif net isletme sermaye-
si(%0,99), nakit akis islemleri (%0,62) ve yasal riskler (%0,37) gibi konularin
ise kilit denetim konular1 arasinda sinirli bir paya sahip oldugu goriilmektedir.
Bu durum, stireklilikle iligkili hususlarin kilit denetim konular1 arasinda yer
almakla birlikte, diger finansal tablo kalemlerine kiyasla daha diisiik siklikta
raporlandigini gostermektedir.

Tablo 5°te yer alan kilit denetim konular1 incelendiginde, isletmenin sii-
rekliligi ile iligkili oldugu degerlendirilebilecek negatif net isletme sermayesi,
nakit akis islemleri ve yasal riskler bagliklar1 altinda toplanan kilit denetim
konusu sayisinin toplam 32 oldugu goriilmektedir. Bu say1, kilit denetim ko-
nular icerisinde siireklilikle iliskili hususlarin sinirli bir paya sahip oldugunu
gostermektedir.

Bu bulgu, Tablo 4’te sunulan isletmenin siirekliligine iligskin belirsizlik-
ler ile birlikte degerlendirildiginde daha agiklayici hale gelmektedir. Nitekim
Tablo 4°te, isletmenin siirekliligi esasina iliskin belirsizliklerin toplam 64 de-
netim raporunda raporlandig1 goriilmektedir. Bu belirsizliklerin énemli bir
boliimiiniin finansal yapi ve likiditeye iliskin risklerden kaynaklandig dikkat
cekmektedir. Ozellikle net isletme sermayesinin negatif olmasi durumu 22
raporda, sermaye ve kanuni yedeklerin karsiliksiz kalmasi ile 6zkaynak agig1
ve dzkaynaklarin negatif olmasi gibi 6zkaynak yetersizligine isaret eden du-
rumlar ise toplamda 21 raporda stireklilik belirsizligi olarak raporlanmistir.
Buna ek olarak, likidite problemi, faaliyetlerin kesintiye ugramasi ve finans-
man giderleri gibi nakit ve finansman yapisiyla iliskili risklerin de Tablo 4’te
yer aldig1 goriilmektedir.
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Bu cercevede, Tablo 4’te stireklilik belirsizligi olarak sik¢a raporlanan ne-
gatif net isletme sermayesi, 6zkaynak yetersizligi ve nakit/finansman yapisina
iliskin risklerin, Tablo 5’te sinirli sayida da olsa kilit denetim konusu olarak
raporlandigi anlagilmaktadir. Ancak bu iliskinin bire bir bir 6rtiigme seklinde
olmadigy; siireklilikle iligkili her belirsizligin kilit denetim konusu olarak ra-
porlanmadig1 goriilmektedir. Bu durum, denetgilerin siireklilige iliskin riskleri
raporlarken, s6z konusu riskin finansal tablolar tizerindeki etkisini, 6nemlilik
diizeyini ve denetim siirecinde gerektirdigi mesleki muhakeme seviyesini dik-
kate alarak farkli raporlama yaklasimlar1 benimsediklerine isaret etmektedir.

Dolayisiyla Tablo 4 ve Tablo 5 birlikte degerlendirildiginde, isletmenin
stirekliligine iliskin risklerin denetim raporlarinda ¢ogunlukla BDS 570 kap-
saminda belirsizlik olarak ele alindig1; buna karsilik bu risklerin bir boliimii-
niin, 6zellikle finansal yap1 ve nakit akisina iligkin gostergeler iizerinden, BDS
701 kapsaminda kilit denetim konusu olarak raporlandigi sdylenebilir. Bu
bulgular, iki standardin uygulamada birbirini diglayan degil, farkli raporlama
amaglarina hizmet eden tamamlayici gergeveler sundugunu gostermektedir.

6. SONUC

Bu ¢alisma, hisse senetleri Borsa Istanbul’da islem géren imalat sekto-
rii sirketlerine ait bagimsiz denetim raporlarini Isletmenin Siirekliligi (BDS
570) ve Kilit Denetim Konulariin Bagimsiz Denet¢i Raporunda Bildirilmesi
(BDS 701) standartlar1 ¢cergevesinde inceleyerek, s6z konusu standartlarin uy-
gulamadaki goriinlimiinii ve birbiriyle olan iliskisini ortaya koymay1 amacla-
mis ve bu amaca uygun olarak 2018-2022 dénemine ait 873 bagimsiz denetim
raporu analiz edilmistir.

Aragtirma bulgulari, genel denetim goriisleri agisindan degerlendirildi-
ginde, incelenen raporlarm %90,15’inde olumlu goriis bildirildigini ortaya
koymaktadir. Bu sonug, BIST imalat sektorii sirketlerinin biiyiik bir boliimiin-
de finansal tablolarin gecerli raporlama ¢ergevesine uygun olarak hazirlandi-
gin1 ve denetim agisindan 6nemli bir sorun tespit edilmedigini gostermektedir.
Bununla birlikte, olumlu goriis agirhiginin yiiksek olmasi, isletmelerin tama-
minda siireklilik risklerinin bulunmadig1 anlamima gelmemektedir. Nitekim
caligma bulgular, isletmenin siirekliligine iliskin belirsizlik i¢eren raporlarin
toplam rapor sayisina oraninin %4,47 oldugunu ortaya koymustur.

BDS 570 kapsaminda incelenen bulgular, isletmenin siirekliligine iligkin
belirsizliklerin biiyiik 6l¢lide finansal yap1 kaynakli oldugunu géstermektedir.
Ozellikle net isletme sermayesinin negatif olmas, en sik raporlanan siireklilik
belirsizligi olarak 6ne ¢ikmistir. Bu durum, isletmelerin kisa vadeli yilikiim-
liliiklerini karsilama kapasitesinin zayifladigina ve likidite riskinin stireklilik
varsayimini tehdit ettigine isaret etmektedir. Buna ek olarak, sermaye ve ya-
sal yedeklerin zararlar nedeniyle karsiliksiz kalmasi ile 6zkaynaklarin negatif
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olmasi gibi hususlar da isletmenin uzun vadeli finansal siirdiiriilebilirligine
yonelik 6nemli risk gostergeleri olarak tespit edilmistir. Bu bulgular, BDS
570 kapsaminda ongoriilen siireklilik degerlendirmesinin uygulamada biiyiik
6l¢iide bilanco yapisi ve finansal oranlar iizerinden sekillendigini ortaya koy-
maktadir.

BDS 701 kapsaminda elde edilen bulgular, kilit denetim konularinin agir-
likl1 olarak belirli finansal tablo kalemleri etrafinda yogunlastigini ortaya koy-
maktadir. Bununla birlikte, incelenen bagimsiz denetim raporlarinda igletme-
nin siirekliligi ile dogrudan veya dolayl iliskili oldugu degerlendirilebilecek
baz1 hususlarin da kilit denetim konusu olarak raporlandig: tespit edilmistir.
Bu kapsamda, negatif net igletme sermayesi (16 adet), nakit akig islemleri (10
adet) ve yasal riskler (6 adet) siireklilikle iliskilendirilebilecek kilit denetim
konular1 arasinda yer almaktadir. S6z konusu ii¢ konuya iliskin toplam kilit
denetim konusu sayisinin 32 oldugu belirlenmis olup, bu durum siireklilikle
iligkili hususlarin kilit denetim konular1 arasinda yer almakla birlikte, hasilat,
ticari alacaklar ve stoklar gibi diger finansal tablo kalemlerine kiyasla daha
diisiik siklikta raporlandigini ortaya koymaktadir.

BDS 570 ve BDS 701 kapsaminda elde edilen bulgular birlikte degerlen-
dirildiginde, ¢alismanin en dikkat gekici sonuglarindan biri, bu iki standardin
bagimsiz denetim uygulamalarinda birbiriyle iliskili ancak farkli raporlama
amaglarina hizmet eden bir yap1 sergilemesidir. incelenen bagimsiz denetim
raporlarinda igletmenin siirekliligi, dogrudan bir kilit denetim konusu baslig1
altinda raporlanmamis; buna karsilik, siireklilige iliskin ciddi belirsizlik ya-
ratan net isletme sermayesinin negatif olmasi ve nakit akislarina iliskin za-
yifliklar gibi gostergeler, hem BDS 570 kapsaminda siireklilik riski olarak
hem de sinirli sayida olmak tizere BDS 701 kapsaminda kilit denetim konusu
olarak raporlanmistir. Bu bulgu, her siireklilik belirsizliginin otomatik olarak
kilit denetim konusu haline getirilmedigini; yalnizca yiliksek dnemlilik tagryan
ve denetim siirecinde yogun mesleki muhakeme gerektiren durumlarin kilit
denetim konusu olarak raporlandigini géstermektedir.

Bu ¢ergevede, BDS 570 ve BDS 701 standartlarinin bagimsiz denetim ra-
porlamasinda tamamlayici bir islev iistlendigi soylenebilir. BDS 570, isletmenin
faaliyetlerini siirdiirebilme yetenegine iliskin risklerin tespit edilmesi ve deger-
lendirilmesine odaklanirken; BDS 701, bu risklerin denetim raporunda seffaf,
anlagilir ve finansal tablo kullanicilari agisindan anlamli bir bigimde sunulmasi-
na imkan tanimaktadir. Calisma bulgulari, stireklilige iligkin risklerin cogunluk-
la dogrudan “isletmenin siirekliligi” basligi altinda degil, net isletme sermayesi,
nakit akislar1 ve finansal yap1 gostergeleri gibi belirli finansal unsurlar aracili-
gryla kilit denetim konularina yansitildigini ortaya koymaktadir.
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Bu durum, denetcilerin stireklilige iliskin riskleri raporlarken temkinli
bir yaklagim benimsediklerini ve kilit denetim konularini, denetim siirecinde
kullanicilar agisindan en fazla bilgilendirici degere sahip olabilecek alanlar-
la sinirl tuttuklarii gostermektedir. Nitekim ¢alisma kapsaminda siireklilige
iligkin belirsizlik i¢eren bulgu sayisinin 64, buna karsilik siireklilikle iligkili
oldugu degerlendirilebilecek kilit denetim konusu sayisinin 32 ile sinirli kal-
masi, bu segici raporlama yaklasimini destekler niteliktedir.
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1.GIRIS

Son yillarda, iklim krizi, sosyal esitsizlik ve kiiresel ekonomideki yone-
tisim sorunlar1 gibi ¢evresel, sosyal ve yonetisim (ESG) riskleri, kurumsal
seffaflik ve hesap verebilirlik ihtiyacini hizla artirmistir. Bu durum, sirketlerin
stirdiiriilebilirlik performanslarini finansal performanslariyla birlikte standart-
lastirilmis, giivenilir ve karsilastirilabilir bir sekilde sunmalarinin gerekliligini
vurgulamigtir. Ayn1 zamanda, yatirimeilarin siirdiiriilebilirlik talepleri sirket-
ler tizerindeki baskiy1 yogunlastirmistir. Sonug olarak, siirdiirtilebilirlik stan-
dartlar1 i¢in ¢ok sayida cergeve ortaya cikmistir. Sirketlerin stirdiiriilebilirlik
raporlarini genellikle goniillii olarak ve GRI (Kiiresel Raporlama Girigimi),
SASB (Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar1 Kurulu) veya TCFD (iklimle
Ilgili Finansal A¢iklamalar Gérev Giicii) gibi farkli cercevelere gore hazirla-
malari, sirketleri karsilastirmay1 zorlastirmaktadir.

Mubhasebe alaninda standartlar gelistirmeyi amaglayan IFRS Vakfi 2021
yilinda siirdiiriilebilirlik agiklamalari igin yeni bir yap1 olusturarak Uluslara-
ras1 Stirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu’nu (ISSB) kurmustur. Boylece IFRS
Vakfinin kapsamini genisleterek, geleneksel yaklasim olan finansal raporla-
manin yaninda siirdiiriilebilirlige yonelik bir kurulusu biinyesine dahil etmis-
tir (Oktem ve Oktem, 2022: 285). Bu kurul, siirdiiriilebilirlik raporlamasina
yonelik kiiresel standartlar olusturmak ve siirdiiriilebilir finansin gelisimini
desteklemek amaciyla ¢alismaktadir (Erdogan, 2024: 93).

Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) ve Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Stan-
dartlar1 Kurulu (SASB), 2021 yilinda Deger Raporlama Vakfi (VRF) ¢atis1
altinda resmi olarak birlesmislerdir (Simsek ve Simsek, 2025: 594). VREF, 1
Agustos 2022 tarihinde IFRS Vakfina dahil olmustur. 31 Ocak 2022 tarihin-
de, Iklim Agiklama Standartlari Kurulu (CDSB), yeni kurulan Uluslararasi
Stirdiirtilebilirlik Standartlar1t Kurulu’nun (ISSB) calismalarii desteklemek
amaciyla IFRS Vakfi biinyesinde birlestirilmistir (CDSB, 2022). 2023 yilinda
FCB, TCFD’yi lagvederek iklimle ilgili agiklamalarin diizenlenmesini IFRS
vakfindan istemistir. Boylece ISSB standartlari; biiyiik 6l¢iide TCFD tavsiye-
leri, GRI ve IIRC ilkeleri, SASB standartlari, diilnya ekonomik forumu metrik-
leri iizerine insa edilmis ve bunlar1 birlestirmistir. Bu birlestirme isletmelerin
halihazirda siirdiiriilebilirlik aciklamalarina yaptiklar yatirimlardan fayda-
lanmalarina yardimci olurken, siirdiiriilebilirlik agiklamalarinin karmasgasini
azaltmaktadir (Akdogan, 2024: 234).

IFRS Vakfi tarafindan 2021 yilinda olusturulan Teknik Hazirlik Caligma
Grubu IFRS S1-Siirdiiriilebilirlikle Tlgili Finansal Bilgilerin A¢iklanmasina ilis-
kin Genel Hiikiimler ve IFRS S2-Iklimle ilgili Ac¢iklamalar taslak metinlerini
hazirlayarak yaymmlamistir (KGK, 2023: 6). Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlar1 (IFRS) S1 ve S2, ISSB tarafindan 2023 yilinda yaymlanmis ve bu-
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giin yiriirliige girmistir. Finansal 6nemlilik ilkesine odaklanan bu standartlar,
stirdiiriilebilirlik konularinin sirketlerin nakit akislari, finansal performanslari
ve finansal pozisyonlar lizerindeki etkisini gostermeyi amaglamaktadir. Tiir-
kiye’de, Kamu Gozetim Kurulu (KGK) tarafindan yaymlanan Tiirk Siirdiiri-
lebilirlik Raporlama Standartlar1 (TSRS), ISSB Standartlar1 ISRS S1 ve ISRS
S2’nin ilgili yasalara Tiirkge ¢evirisi ve uyarlamasini temsil etmektedir.

Avrupa Birligi (AB), siirdiiriilebilir bir finansal sistem olusturmak ve Av-
rupa Yesil Mutabakati’nin hedeflerine ulagsmak i¢in siirdiiriilebilirlik raporlama-
sin1 temelden degistiren kapsamli bir yasal ¢ergeve olusturmustur. Bu ¢ergeve-
nin merkezinde, uygulanmasini kolaylastiran Kurumsal Stirdiiriilebilirlik Ra-
porlama Direktifi (CSRD) ve Avrupa Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar
(ESRS) yer almaktadir. CSRD, 2023 yilinda yiiriirliige girmis ve 6nceki Finan-
sal Olmayan Siirdiiriilebilirlik Raporlama Direktifi’nin (NFRD) yerini almistir.

ESRS’nin stratejik amaci, AB genelinde gevresel, sosyal ve yonetisim (ESG)
raporlamasini tek tip, karsilastirilabilir ve eylem odakli bir sekilde standartlas-
tirarak kurumsal seffafligi artrmaktir. Bu ¢aba, 2050 yilina kadar iklim nétrlii-
glinli hedefleyen Avrupa Yesil Mutabakati’nin hedefleriyle dogrudan uyumludur.
ESRS’nin zorunlu raporlama yiikiimliilikkleri yalnizca AB’de yerlesik kuruluglar
icin degil, ayn1 zamanda AB pazarina entegre olmus gruplar gibi sirketler ve bu
yiikiimliiliiklere dolayli olarak tabi olan Ttirk sirketleri i¢in de gegerlidir.

Ayni1 zamanda, AB Siirdiiriilebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD) ve
ilgili Avrupa Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (ESRS) tarafindan
ongoriilen ikili 6nemlilik yaklagimi, 6zellikle AB ile yogun ticari iliskileri
olan Tiirk sirketleri i¢in TSRS gerekliliklerinin 6tesinde ek uyumluluk baski-
s1 yaratmaktadir.

Ozetle, kiiresel siirdiiriilebilirlik raporlama standartlarmin benimsen-
mesi sadece bir raporlama trendi degil, ayn1 zamanda sermaye piyasalarin
yeniden sekillendirmek, kurumsal risk yonetimini doniistiirmek ve sirketlerin
sosyal ve gevresel etkilerine iliskin sorumluluklarini giiclendirmek igin de
¢ok onemlidir. Bu ¢alismada TSRS ve ESRS detayl1 olarak incelenmekte ve
aralarindaki farklar ortaya konulmaktadir.

2.TURKIYE VE AB SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMA CER-
CEVELERI

Siirdiiriilebilirlik performansinin seffaf ve karsilastirilabilir bir sekilde
sunulmasi ihtiyact diinya genelinde pek ¢ok raporlama ¢ergevesi yaymlanma-
sina neden olmustur. Ulkemizde KGK ISSB standartlarim Tiirk¢eye ¢evirerek
uygulamaya alirken, AB Uluslararas1 CSRD dogrultusunda ESRS Standartla-
rini ylriirliige almistir. Calismamizin bu bolimiinde Tiirkiye ve AB siirdiirii-
lebilirlik standartlar1 irdelenecektir.
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2.1. Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Standartlari

Tiirkiye’de KGK, 29 Aralik 2023 tarihli ve 32414 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kurul Karari ile TSRS 1 ve TSRS 2 standartlarini1 kabul ederek, 1
Ocak 2024 tarihi itibariyla belirli esikleri asan igletmeler i¢in zorunlu raporla-
ma donemini baglatmistir. TSRS’ler, isletmelerin siirdiiriilebilirlikle ilgili risk
ve firsatlarinin yatirimer kararlarimi etkileyebilecek finansal etkilerini raporla-
masini amag¢lamaktadir.

2.1.1. Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Standartlar ile Diger Siirdiiriilebi-
lirlik Standartlan iliskisi

Tiirkiye’de baglayici olan siirdiiriilebilirlik standartlart ISSB tarafindan
yayinlanan siirdiiriilebilirlik standartlarinin ¢evirileri ve uyarlamalaridir. Bun-
lar, TCFD, GRI ve IIRC ilkeleri ve SASB standartlarinin tavsiyelerine dayan-
maktadir.

Isletme, siirdiiriilebilirlik risklerini ve firsatlarim1 belirlerken, dncelikle
TSRS nin ilgili hiikiimlerine ve ayrica SASB standartlarinin agiklama konu-
larina dayanarak bunlarin uygulanabilirligini degerlendirir. Ayrica, TSRS ile
celismemesi kosuluyla, GRI standartlarinin ve Avrupa Siirdiiriilebilirlik Ra-
porlama Standartlarinin (ESRS) uygulanabilirligini de degerlendirebilir.

2.1.2. TSRS 1 Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Aciklan-
masina Iliskin Genel Hiikiimler

TSRS 1, igletmelerin iklim digindaki siirdiiriilebilirlik konular1 da dahil
olmak iizere, genel finansal agiklamalarina yonelik temel ilke ve gereklilikleri
belirleyen iist cerceve standarttir.

2.1.2.1. Finansal Onemlilik ve Bilgi Niteligi

TSRS 1’in temel amaci, bir isletmenin, genel amagli finansal raporlarin
asli kullanicilar1 (mevcut ve potansiyel yatirimcilar, bor¢ verenler ve kredi
veren diger taraflar) icin isletmeye kaynak saglama karar1 verirken faydali
olacak, stirdiiriilebilirlikle ilgili risklerine ve firsatlarina iliskin bilgileri agik-
lamasini zorunlu kilmaktir.

TSRS 1’in temelini “Finansal Onemlilik” (Financial Materiality) kavrami
olusturmaktadir. Bu yaklasim, ¢evresel ve sosyal konularin bir sirketin nakit
akiglar1, finansmana erisimi ve sermaye maliyeti lizerindeki finansal etkisine
odaklanmaktadir. Bir bilgi, verilmemesinin, yanlis verilmesinin veya gizlen-
mesinin; asli kullanicilarin, finansal tablolar ile siirdiiriilebilirlikle ilgili finan-
sal agiklamalari iceren raporlara dayanarak verecekleri kararlart makul 6l¢tide
etkilemesi bekleniyorsa dnemlidir ve agiklanmalidir. Boylece isletme, bilgile-
rin dnemli olmamasi1 durumunda, TSRS tarafindan zorunlu kilinan belirli bir
aciklamay1 yapma ihtiyaci duymaz.
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Standart, igletmenin kisa, orta veya uzun vadede nakit akislarini, finans-
mana erisimini veya sermaye maliyetini etkilemesi makul 6l¢tide beklenebile-
cek siirdiiriilebilirlikle ilgili tiim risk ve firsatlara iliskin bilgileri zorunlu kilar.
Stirdiirtilebilirlikle ilgili risk ve firsatlar, isletmenin deger zinciri boyunca is-
letme ile paydaslari, toplum, ekonomi ve dogal ¢evre arasindaki etkilesimler-
den kaynaklanir.

2.1.2.2. TSRS 1 Kavramsal Temelleri ve Niteliksel Ozellikler

Stirdiiriilebilirlikle ilgili finansal bilginin faydali olmasi i¢in ihtiyaca
uygun olmali ve gercege uygun sunum saglamalidir. Diger taraftan bilginin
faydasi, karsilastirilabilir, dogrulanabilir, zamaninda sunulmus ve anlasilabilir
olmasi durumunda artar. Sirket, stirdiiriilebilirlikle ilgili agiklamalarmi (Y-
netisim, Strateji, Risk Yonetimi, Metrikler ve Hedefler) kendi i¢indeki bag-
lantilar1 ile bu agiklamalarin finansal tablolardaki bilgilerle olan iliskilerini
anlamalarini saglayacak sekilde sunmalidir

2.1.2.3. TSRS Raporlamasinin Dort Temeli

TSRS 1 ve TSRS 2, TCFD (iklimle ilgili Finansal Agiklamalar Gorev
Giicli) mimarisine dayali dort ana raporlama alanini1 6ngérmektedir:

2.1.2.3.1. Yonetisim

Sirketin stirdiiriilebilirlik risklerini ve firsatlarini izleme ve yonetme sii-
recleri ve kontrolleri agiklanmaktadir. Amag, kullanicilara sirketin siirdiiriile-
bilirlik risklerini ve firsatlarini izleme, yonetme ve degerlendirme siireclerini,
kontrollerini ve prosediirlerini sunmaktir. Risk izlemeden sorumlu departman-
larin ve bireylerin yetkinlikleri, bilgiye erisimleri ve ilgili performans goster-
gelerinin iicretlendirme politikasina entegrasyonu da agiklanmaktadir.

2.1.2.3.2. Strateji

Bu boliimde risklerin ve firsatlarin sirketin is modeli, stratejisi ve finan-
sal planlamasi {izerindeki mevcut ve ongoriilen etkileri analiz edilmektedir.
Amag, sirketin kullanicilart igin riskleri ve firsatlart yonetme stratejisini net-
lestirmektir. Kisa, orta ve uzun vadeli zaman dilimleri tanimlanmis ve risklerin
is modeli ve deger zinciri {izerindeki etkisi agiklanmistir. Ayrica, strateji ve is
modelinin risklere kars1 dayanikliligina iliskin bir degerlendirme sunulacaktir.

2.1.2.3.3. Risk Yonetimi:

Risk yonetimi agiklamalarinda sirketin riskleri belirleme, degerlendirme,
onceliklendirme ve genel risk yonetimi siirecine entegre etme yontemleri ortaya
konulmalidir. Burada kullanicilarin sirketin riskleri ve firsatlar1 belirleme, de-
gerlendirme, dnceliklendirme ve izleme siireclerini ve bunlarin genel risk yone-
timi siirecine entegrasyonunu anlamalar1 hedeflenir. Bu asamada veri kaynakla-
11 ve uygun oldugu durumlarda senaryo analizlerinin kullanimi 6nerilmektedir.
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2.1.2.3.4. Metrikler ve Hedefler

Burada sirket basarisin1 6lgmek amaciyla kullanilan nitel ve nicel agik-
lanmalidir. Bu agiklamalarin yapmanin amaci kullanicilara sirketin baglayi-
ct metrik ve hedeflerini kullanarak basarisini agiklamaktir. Ayrica metrik ve
hedeflerin {igiincii taraflarca dogrulanip dogrulanmadigi ve hedeflerin (nicel
veya nitel) hangi siire i¢in gecerli oldugu agiklanmaktadir.

2.1.3. TSRS 2 iklimle Tlgili A¢iklamalar

TSRS 2, iklimle ilgili risk ve firsatlara odaklanarak, TSRS 1’in genel cerce-
vesini iklim konusuna uygulayan ilk tematik standarttir. TSRS 2, iklim degisikli-
ginin isletme {izerindeki etkilerine odaklanan konu bazh bir standarttir. Isletme-
lerin iklimle ilgili maruz kaldig1 fiziksel riskleri (agir1 hava olaylar1 vb.) ve gegis
risklerini (yasal diizenlemeler, teknolojik degisimler) aciklamasini hedefler.

2.1.3.1. Standardin Amaci ve Kapsami

TSRS 2’nin amaci, sirketlerin finansal tablolarin birincil kullanicilari igin
onemli olan iklimle ilgili riskler ve firsatlar hakkinda bilgi agiklamalarini zo-
runlu kilmaktir. Bu bilgiler, iklimle ilgili faktorlerin sirketin finansal perfor-
mansina etkisini anlamanin temelini olusturur.

Risk kategorileri: Standart, sirketin maruz kaldig: iklimle ilgili risklerin
iki ana kategoriye ayrilmasini gerektirir. Bunlar iklimle ilgili akut veya kronik
dogal olaylardan kaynaklanan fiziksel riskler ve diisiik karbonlu bir ekonomi-
ye geeis ¢abalarindan kaynaklanan siyasi, yasal, teknolojik, piyasa ile ilgili ve
itibar riskleri gibi iklimle ilgili gecis riskleridir.

Sirketler iklimle ilgili riskleri ve firsatlar1 belirlerken, sirketler “TSRS
2’nin Sektérel Uygulamasina Iliskin Kilavuzlar’da yer alan sektore 6zgii
aciklama konularii dikkate almalidir. Bu kilavuzlar SASB Standartlarina da-
yanmaktadir ve 68 alt sektor i¢in rehberlik saglamaktadir.

TSRS 2 kapsaminda, sirketlerin sera gazi emisyonlarini Kapsam 1, Kap-
sam 2 ve Kapsam 3 kategorilerinde raporlamalar1 gerekmektedir. Kapsam 2
emisyonlar1 i¢in, emisyonlarin belirlenmesine yonelik hem tesise 6zgii hem
de sozlesmeye dayali yontemleri aciklamalar1 gerekmektedir. Ayrica, is mo-
dellerinin iklim direncini degerlendirmek i¢in iklimle ilgili senaryo analizleri-
nin sonuglarini kullanmalari ve paylasmalari zorunludur.

2.1.3.2. Strateji ve iklim Direngliligi

Strateji boliimt, iklimle ilgili risklerin ve firsatlarin sirketin stratejisi ve
is modeli iizerindeki mevcut ve dngoriilen etkilerini agiklamaktadir. Burada
iklim direncliligi ve finansal etkiler agiklanmaktadir. Iklim direncliligi sirket,
stratejisinin ve is modelinin iklimle ilgili degisikliklere karsi direncini anla-
masini saglayan bilgileri agiklamaktadir. Bu amagla, belirli kosullara uygun
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bir yaklagim uygulayarak iklim senaryo analizini kullanmaktadir. Senaryo
analizi, sirketin fiziksel ve gecis risklerinin zaman icinde faaliyetlerini ve fi-
nansal performansini nasil etkileyebilecegini incelemesine olanak tanir. Fi-
nansal etkiler konusunda ise sirketin iklimle ilgili risklerin ve firsatlarin ilgili
raporlama donemi i¢in finansal durumu, finansal performansi ve nakit akislari
tizerindeki mevcut ve dngoriilen kisa, orta ve uzun vadeli etkilerini hem nicel
hem de nitel olarak agiklamalidir. Bu etkilerin a¢iklanmasinda asir1 6l¢tim be-
lirsizligi gibi nedenlerle nicel bilgi mevcut degilse nicel verilerin eksikliginin
nedenlerini agiklanarak nitel bilgiler sunulmalidir.

2.1.3.3. Metrikler ve Hedefler

TSRS 2, iklimle ilgili performansi 6l¢mek i¢in zorunlu temel performans
gostergesi kategorilerini tanimlar. Bunlar sera gazi emisyonlari ve diger met-
rik ve hedeflerden olusur.

Sirket, raporlama doneminde iiretilen kapsam 1, kapsam 2 ve kapsam 3.
alanlarindan kaynaklanan sera gazi emisyonlariin mutlak briit degerlerini ton
CO:z esdegeri cinsinden rapor eder. Emisyonlar, Sera Gaz1 Protokolii: Kurum-
sal Muhasebe ve Raporlama Standardi (2004) uyarinca olgiiliir.

Kapsam 1: Dogrudan emisyonlardir.

Kapsam 2: Satin alinan elektrik, buhar, 1sitma veya sogutmanin {iretimin-
den kaynaklanan dolayli emisyonlardir.

Kapsam 3: Deger zincirinde ortaya ¢ikan dolayli emisyonlardir (15 kate-
goriye ayrilmistir).

Bu konudaki diger metrikler ise iklimle ilgili risklere maruz kalan varlikla-
rin degeri, iklimle ilgili firsatlar i¢in sermaye tahsisi, i¢ karbon fiyatlandirmasi
ve yonetici ticretlendirmesinde iklim hususlarinin dikkate alinmasi gibi dlgiitler-
dir. Bu agiklamalarin amaci sirketin stratejik hedeflerine ulagmak igin belirledigi
amaglar1 ve yasal olarak zorunlu hedefleri (6rnegin, sera gazi azaltma hedefleri)
aciklanasidir. Bu agiklamalar arasinda net sera gazi emisyon hedefi agiklaniyor-
sa, buna karsilik gelen briit sera gazi emisyon hedefi de belirtilmelidir.

2.1.4. Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Standartlarim Uygulama ve Gecis
Hiikiimleri

Tiirkiye Strdiriilebilirlik Raporlama Standartlarinin (TSRS) zorunlu uy-
gulanmasiyla birlikte, siirdiiriilebilirlik bilgileri finansal raporlamanin ayril-
maz bir parcasi haline gelmistir. Siirdiiriilebilirlik raporlari, “TSRS Uyumlu
Stirdiirtilebilirlik Raporu” baslikli ayr1 bir rapor olarak veya entegre faaliyet
raporu gibi bir raporun ayr1 bir boliimii olarak hazirlanabilir. Siirdiiriilebilirlik
raporlart yillik finansal tablolarla ayn1 donemi kapsamali ve es zamanli olarak
yayinlanmalidir.
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TMSF yonetimimdekiler hari¢ Bankalar herhangi bir esik degere tabi ol-
maksizin zorunlu raporlama kapsamindadir. Diger isletmeler ise aktif toplami
500 Milyon TL, net satis hasilatt 1 Milyar TL ve caligan sayis1 250 kisi 6l¢iit-
lerinden en az ikisini art arda iki raporlama doneminde agsmalari durumunda
zorunlu raporlama kapsamina girerler.

KGK tarafindan 2024 yili ilk uygulama raporlama dénemine mahsus
olmak iizere, uygulamacilara kolayliklar saglayacak muafiyetler taninmistir.

Sirketlerin ilk yillik raporlarinda karsilastirmali bilgi agiklamalar1 zorun-
lu degildir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik raporlari, ilgili yillik finansal tablolarin
yayinlanmasindan en ge¢ dokuz ay sonra sunulmalidir.

Uygulamanin ilk asamasinda, sirketler TSRS 1 hiikiimlerine yalnizca ik-
limle ilgili riskler ve firsatlara iliskin bilgilerin (TSRS 2) aciklanmasi yoluyla
uyabilirler. TSRS nin uygulandigi ilk iki raporlama doneminde (2024 ve 2025
raporlar1) Kapsam 3 sera gazi emisyonlarinin agiklanmasi zorunlu degildir.

2.1.5. Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Standartlarinda Giivence Denetimi

TSRS raporlari, yaymlanan bilgilerin seffafligim ve giivenilirligini artir-
mak i¢in zorunlu bagimsiz sinirl giivence denetimlerine tabidir. Bu denetimler
genellikle KGK’nin GDS 3000 (Sinirlt Giivence Denetimleri Harig Tarihsel Fi-
nansal Bilgilerin Denetimi) ve GDS 3410 (Sera Gazi A¢iklamalarinin Deneti-
mi) standartlarina uygun olarak gerceklestirilecektir. Baglangicta sinirli glivence
gerekli olsa da, KGK uzun vadede daha yiiksek giivenceyi hedeflemektedir.

TSRS’lerin zorunlu uygulama olarak yiiriirlige girmesiyle birlikte siir-
diiriilebilirlik agiklamalari, genel amacli finansal raporlarin bir pargasi haline
gelmistir. Stirdiirtlebilirlik raporu “TSRS Uyumlu Siirdiiriilebilirlik Rapo-
ru” bagligi ile bir rapor olarak sunulabilecegi gibi, entegre faaliyet raporu gibi
bir raporun igerisinde ayr1 bir boliim olarak da sunulabilecektir. Siirdiiriile-
bilirlik raporlar1 finansal tablolarla ayn1 donemi kapsamali ve ayni zamanda
yayimlanmalidir.

2.2. AB Siirdiiriilebilirlik Standartlar:

Avrupa Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlari (ESRS), sirketlerin siir-
diiriilebilirlik performansimin seffafligini ve karsilastirilabilirligini saglamak
amaciyla Avrupa Birligi’nde (AB) Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Raporlama Di-
rektifi (CSRD) kapsaminda gelistirilen kapsamli ve baglayici bir yasal ¢erge-
ve sunmaktadir. ESRS, sirketleri siirdiiriilebilirlik bilgilerini agiklamaya yasal
olarak zorunlu kilan CSRD’nin uygulanmasi i¢in temel bir arag gérevi gor-
mektedir. Ayni zamanda, ESRS, Direktif tarafindan gerekli kilinan agiklama-
larin igerigini, gostergelerini ve sunum bi¢imini tanimlayan ayrintili bir rapor-
lama gergevesi saglamaktadir. Bu ¢abalar, 2050 yilina kadar iklim nétrliglini
hedefleyen Avrupa Yesil Mutabakati ile uyumludur. ESRS, Avrupa Finansal
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Raporlama Danigma Grubu (EFRAG) tarafindan gelistirilmis ve 31 Temmuz
2023 tarihinde Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilerek, 5 Ocak 2023
tarihinde yiirtirliige giren CSRD’yi belirlemistir.

ESRS, AB’nin siirdiirtilebilirlik hedeflerini ele almak ve kurumsal siirdii-
rtlebilirlik raporlamasina rehberlik eden kiiresel ¢cergevelerle uyumlu hale ge-
tirmek i¢cin TCFD, GRI ve ISSB ¢erceveleriyle uyumludur. ESRS, iklimle il-
gili agiklamalar alaninda Finansal Istikrar Kurulu tarafindan gelistirilen Iklim-
le ilgili Finansal Aciklamalar Gérev Giicii (TCFD) mimarisini temel almustir,
TCFD’nin Yonetigim, Strateji, Risk Yonetimi ve Metrikler olmak iizere dort
kategoriden olusan yapist hem ESRS’ye hem de ISSB standartlarina (IFRS
S2) temel teskil etmektedir. Bu yapisal entegrasyon, 6zellikle ESRS E1 (Iklim
Degisikligi) standardinin IFRS S2 ile tam uyum saglayacak sekilde TCFD
tavsiyelerini icermesiyle belirgindir. Bu sayede finansal 6nemlilik perspektifi
giiclendirilerek finansal risklerin yonetimine odaklanilmaktadir.

2.2.1. ESRS ve Kapsaminda Onemlilik

ESRS, Etki Onemliligi (Impact Materiality) yaklasimini benimseyen GRI
standartlariyla da 6nemli 6l¢tide uyum yakalamistir. EFRAG ve GRI arasinda-
ki igbirligi sonucunda, ESRS kapsaminda raporlama yapan kuruluslarin, GRI
standartlarina ‘referansla raporlama’ yapmis sayilacagi ve mevcut raporlama
siireclerinden yararlanabilecegi belirtilmigtir. GRI'1n etki dnemliligine odak-
lanmasina karsin, ESRS her iki boyutu birlestirerek Cift Onemlilik prensibini
benimsemistir.

Raporlama, bir konunun Etki Onemliligi veya Finansal Onemlilik kriterle-
rinden en az birini karsilamasi durumunda ESRS kapsaminda zorunlu hale gelir.

Etki Onemliligi (Impact Materiality - Inside-Out): Kurulusun faali-
yetlerinin (deger zinciri dahil) insanlar ve gevre {izerindeki fiili ve potansiyel,
olumlu veya olumsuz etkilerini degerlendirir. Bu, sirketin diinyaya olan etki-
sine odaklanir.

Finansal Onemlilik (Financial Materiality - Outside-In): Siirdiiriilebi-
lirlikle ilgili risk ve firsatlarin, kurulusun finansal performansini, pozisyonunu
veya sermaye maliyetini kisa, orta veya uzun vadede nasil etkileyecegini Ma-
teriality- Bu perspektif, kurulusun finansal yapisiin diinyadan nasil etkilen-
digine odaklanir.

Bu entegrasyon, bir konunun sadece finansal risk tagimasi durumunda
degil, ayn1 zamanda g¢evre veya toplum iizerinde énemli bir etki yaratmasi
durumunda da raporlanmasini gerektirir.

Bu nedenle, “Yatay Standartlar” ¢evirisi, bu standartlarin tiim ra-
porlama konularina uygulanan genel ve kapsayici niteligini en dogru se-
kilde yansitmaktadir.
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2.2.2. ESRS Siirdiiriilebilirlik Standartlar1 Yapisi

ESRS yapisi, ii¢ kategori lizerinde yapilandirilmistir. Bunlar ESRS stan-
dart kapsamindaki tiim sirketlerin ESRS raporlama ¢ergevesinin tamaminda
uygulayacaklar1 genel standartlar (Cross-Cutting Standards), Konu bazli (To-
pical Standarts) ve sektorel standartlardir. Tlk iki grup standartlar yaymlanmus
ve uygulamaya alinmigtir. Diger taraftan sektorel standartlar EFRAG tarafin-
dan hazirlanmaktadir. EFRAG, 2025 yilinin baslarinda sektore 6zgii standart-
larin ilk taslagini sunacaktir. Bu standartlarin, petrol, dogalgaz, madencilik ve
komiir gibi yliksek etkili sektorlerdeki sirketlere rehberlik etmek tizere 2026
yilina kadar Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilmesi bekleniyor; bunu
finans, giyim ve tarim sektorlerinin takip etmesi beklenmektedir.

ESRS ¢ergevesi li¢ kategori tizerine yapilandirilmistir. ESRS standartlari
kapsamindaki tiim sirketler tarafindan tiim ESRS raporlamalarinda uygula-
nan genel standartlar; konuya 6zgii standartlar ve sektore 6zgii standartlar. Tlk
iki standart grubu halen yayimlanmis ve uygulamaya alinmistir. Sektore 6zgii
standartlar tizerindeki ¢alismalar devam etmektedir.

2.2.2.1. Genel Standartlar

Genel standartlar standart kapsaminda tiim sirketlerin ve ESRS Cerceve-
sinin tamamina uygulayacagi standartlardir. Bunlar ESRS 1 Genel Gerekli-
likler ve ESRS 2 Genel A¢iklamalardan olusur. ESRS 1 ve ESRS 2 kapsami
Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Genel Standartlar

Temel Kavram ve Cifte Onemlilik, Deger Zinciri, Zaman Ufku

ilkeler
ESRS .
Rapo.r l.ama‘ Onemlilik Degerlendirmesi, Zorunlu Ag¢iklamalar,
1 Genel Gerekliliklerin Gerek Muafivetl
Standartlar Uygulanmast erekge ve Muatiyetler

Raporlama Kalitesi |Dogruluk ve Giivenilirlik, Karsilastirilabilirlik,
Ozellikleri Anlagilabilirlik, Tutarlilik

Yonetim Organlarinin Rolii, Yo6netim Organlarinin
Y onetisim Uzmanligi ve Yetkinligi, Siirdiiriilebilirlik Bilgisine
iliskin Kontrol ve Risk Y&netimi

ESRS
2 Genel Strateii Is Modeli ve Strateji, Cift Onemlilik Siireci, Etki, Risk
Agiklamalar ! ve Firsatlarin Yonetimi

Siiregler, Performans |Uygulama Siiregleri, Performans Metrikleri, Finansal
ve Metrikler Tablolarla Baglant1
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ESRS 1°de yonetisim, ¢ift 6nemlilik ve stratejik uyum dahil olmak {izere
stirdiiriilebilirlik raporlamasi igin genel ilkeler 6zetlenir. ESRS 2 ise yonetigim
organlarinin rolleri, durum tespiti ve performans dlgiitleri dahil olmak {izere
temel agiklamalar i¢in yonergeler saglar

2.2.2.2. Konu Standartlar:

ESRS konu standartlar1 Avrupa Birligi’nin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
Raporlama Direktifi (CSRD) ¢ergevesiyle uyumludur ve uyumlastirma ve
uyumlulugu saglamak amaciyla gelistirilmistir. Bu standartlar ESRS siirdiirii-
lebilirlik Raporlamasi Cergevesinde yer alan konu bazli standartlar Cevresel,
Sosyal ve Yonetisim basliklar1 10 temel konuda yapilandirilmigtir. Cevresel
(ESRS E1-E5), Sosyal (ESRS S1-S4) ve Yonetisim (ESRS G1) konularina
odaklanan standartlardir. Boylece her konu standardi belirli bir stirdiiriilebilir-
lik alaninin ayrintilarina inerek hem nitel hem de nicel dlgiitler ve aciklamalar
gerektirir. Bu, raporlamada uygunluk ve tutarlilik saglar.

2.2.2.2.1. Cevresel Standartlar

Cevresel standartlar iklim degisikligi, kirlilik, su ve deniz kaynaklari, bi-
yogesitlilik ve dongiisel ekonomi konularini ele alan beg standarttan olusmak-
tadir. Bu standartlar Tablo 2’de 6zetlenmistir.

ESRS E1: iklim Degisikligi- iklim degisikligi azaltma ¢abalari, uyum
stratejileri ve sera gazi (GHG) emisyonlar1 (Kapsam 1, 2 ve 3) hakkinda ay-
rintil agiklamalar gerektirir. Bu ayrica, TCFD (Iklimle Ilgili Finansal Agikla-
malar Gorev Giicii) gibi ¢ercevelerle uyumlu iklim riski yonetimini de igerir.
Ozetle, ESRS El, sirketlerin iklim degisikligiyle miicadeledeki stratejik ro-
linii, performansini ve finansal sorumlulugunu en ince ayrintisina kadar sef-
faf bir sekilde ortaya koymay1 amaglayan, son derece detayli ve zorlayici bir
standarttir.
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Tablo 2: Cevresel Standartlar

Cevresel (E)

Y dnetisim iklim Degisikligine Gegis Plani, iklim Degisikligiyle
ve Strateji flgili Eylem ve Kaynaklar, Iklimle ilgili Etki, Risk
Agiklamalari ve Firsatlarin Yonetimi
ESRS El iklim . Iklimle Ilgili Hedefler, Enerji Tiiketimi ve Karisimu,
e i Metrikler ve .
Degisikligi Sera Gazi Emisyonlar1 (Kapsam 1, 2 ve 3), Karbon
Hedefler . .
Giderme ve Finansal Destek
Finansal Etkiler | Iklimle Tlgili Potansiyel Finansal Etkiler
jeogfrtz:? Kirlilikle flgili Politikalar, Eylemler ve Kaynaklar,
J Kirlilikle lgili Etki, Risk ve Firsatlarin Y 6netimi
Aciklamalari
ESRS E2 Kirlilikle flgili Hedefler, Hava Kirliligiyle ilgili
Kirlilik Metrikler ve Metrikler, Su Kirliligiyle ilgili Metrikler, Toprak
Hedefler Kirliligiyle ilgili Metrikler, Mikroplastiklerle ilgili
Metrikler
Finansal Etkiler | Kirlilikle Ilgili Potansiyel Finansal Etkiler
Y dnetisim Su ve Deniz Kaynaklartyla {lgili Politikalar,
ve Strateji Eylemler ve Kaynaklar, Su ve Deniz Kaynaklariyla
ESRS E3 Agiklamalar1 flgili Etki, Risk ve Firsatlarin Y onetimi.
. . Su ve Deniz Kaynaklariyla flgili Hedefler, Su
Su ve Deniz Metrikler ve . . . S .
K Tiiketimi, Su Desarji, Deniz Kaynaklar1 Uzerindeki
aynaklari Hedefler -
Etkiler.
Finansal Etkiler Su ve Deniz Kaynaklariyla ilgili Potansiyel Finansal
Etkiler
. Biyogesitlilik ve Ekosistemlerle Ilgili Politikalar,
Y onetisim . e
e Strateii Eylemler ve Kaynaklar, Biyogesitlilik ve
M o Ekosistemlerle ilgili Etki, Risk ve Firsatlarm
Acgiklamalari .
Yonetimi.
ESRS E4 -
Biyogesitlilik Biyogesitlilik ve Ekosistemlerle Ilgili Hedefler,
ve Ekosistemler | Metrikler ve Biyogesitlilik Uzerindeki Etkiler, Ekosistem
Hedefler Restorasyonu ve Koruma, Tedarik Zincirindeki

Etkiler.

Finansal Etkiler

Biyogesitlilik ve Ekosistemlerle lgili Potansiyel
Finansal Etkiler.

ESRS E5
Kaynak
Kullanimmi
ve Dongtisel
Ekonomi

Kaynak Kullanim1 ve Dongiisel Ekonomiyle

Yonetlslr.r.l Ilgili Politikalar, Eylemler ve Kaynaklar, Kaynak
ve Strateji .. D e N
Kullanim1 ve Dongiisel Ekonomiyle Ilgili Etki, Risk
Aciklamalart . .
ve Firsatlarin Yonetimi.
. Kaynak Kullanimi ve Déngiisel Ekonomiyle Ilgili
Metrikler ve A guse omiy'e 8
Hedefler Hedefler, Kaynak Akislar1, Urlin ve Hizmetlerin

Dongiiselligi, Atik Y onetimi.

Finansal Etkiler

Kaynak Kullanim1 ve Dongiisel Ekonomiyle Tlgili
Potansiyel Finansal Etkiler.
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ESRS E2: Kirlilik- Kirlilik kontrolii 6nlemlerini, eylem planlarini ve
hava, su, toprak ve giiriiltii kirliligi gibi kirleticilerin ¢evresel etkilerini ele
almaktadir. Bu standardin amaci sirketlerin iklim degisikligi ve yerel ¢evre
kalitesi lizerindeki dogrudan etkilerini seffaf bir sekilde raporlamalarini sag-
lamaktir. ESRS 2 ¢ift 6nemlilik ilkesini uygulayarak, bu standart, bir sirketin
ticari faaliyetlerinin olumsuz ¢evresel etkilerini (etki 6nemliligi) ve bunlarin
finansal sonuglari tizerindeki etkisini (finansal 6nemlilik) raporlamayi1 zorun-
lu kilar. Bu, 6zellikle agir sanayi, kimya sanayi ve atik yonetimi gibi sektorler
icin ¢cok dnemlidir.

ESRS E3: Su ve Deniz Kaynaklar:r: Bu standardin odak noktasi, su ¢i-
karimu, tiikketimi, geri doniislimii ve atik su aritimi da dahil olmak iizere su yo-
netimi ve deniz ekosistemlerinin korunmasina yonelik stratejilerdir. ESRS E3,
sirketlerin su kaynaklarimin siirdiiriilebilirligine ve deniz ekosistemlerinin ko-
runmasina katkilarmin yani sira olumsuz etkilerini de raporlamalarini saglar.
Bu standart, 6zellikle tarim, igecek endiistrisi, tekstil endiistrisi, enerji sektorii
gibi su yogun sektorler ve denizcilik/balik¢ilik gibi denizle dogrudan baglan-
til1 sektorler i¢in, ¢ift onemlilik ilkesine uygun olarak son derece dnemlidir.
Sirketler, su ve deniz kaynaklari tizerindeki etkilerini ve bu etkilerin finansal
sonuclarimi seffaf bir sekilde agiklamalidir.

ESRS E4: Biyocesitlilik ve Ekosistemler: Siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasi, biyogesitliligi artirmaya yonelik stratejileri, yagsam alanlarini ko-
ruma onlemlerini ve ekosistem hizmetlerinin izlenmesini i¢erir. ESRS E4, ik-
lim degisikligi ve biyocesitlilik kayb1 arasindaki yakin baglantiy1 kabul eder
ve sirketlerin bu iki krizi biitlinciil bir yaklasimla ele almasini gerektirir. Bu
standart, 6zellikle ormancilik, madencilik, insaat ve tarim gibi dogal kaynak-
lara dogrudan bagimli olan veya dogal kaynaklar1 6nemli dlgiide etkileyen
sektorler icin 6nemlidir, ¢linkii bu iki alan da ¢ifte onem ilkesine tabidir. Sir-
ketler, ¢evresel etkilerini ve bunlarla iligkili mali sonuclar1 seffaf bir sekilde
aciklamalidir.

ESRS ES: Kaynak Kullanimi ve Dongiisel Ekonomi: ESRS ES5, siir-
diirtilebilir kaynak kullanimini, yasam dongiisii degerlendirmelerini, atik 6n-
lemeyi ve dongiisel ekonomiyi tesvik etmeye yonelik girisimleri tanimlar.
Ozellikle imalat, insaat, perakende ve ambalajlama gibi kaynak yogun ve atik
iireten sektdrler icin onemlidir. Bu standart, sirketlerin yalnizca ¢evresel etki-
lerini degil, ayn1 zamanda kaynak verimliligi ve dongiisel ekonomi yoluyla
ekonomik siirdiiriilebilirliklerini iyilestirme konusunda kaydettikleri ilerleme-
yi de gostermelerini saglar. Cifte dnemlilik ilkesi, sirketleri kaynak etkilerini
ve ilgili finansal sonuglari seffaf bir sekilde agiklamaya zorlar.
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2.2.2.2.2.

Sosyal Standartlar

ESRS siirdiiriilebilirlik raporlamas1 sosyal standartlar1 Tablo 3’te &zet-

lenmistir.

Tablo 3: Sosyal Standartlar

SOSYAL (S)

Yonetisim ve Strateji

Kendi Isgiiciiyle Ilgili Politikalar, Eylemler ve Kaynaklar,

Aciklamalart Kendi Isgiiciiyle ilgili Etki, Risk ve Firsatlarin Y&netimi.
Calisma Kosullar1 (Calisma Saat ve Ucretleri, Sosyal
Giivenlik ve Faydalar, Isgiicii Devir Hiz1), Esit Muamele ve
ESRS S1 . o et Tamis .
. . Firsatlar (Cinsiyet Esitligi ve Cesitlilik, Egitim ve Beceri
Kendi | Metrikler ve Gelistirme, Engelli Calisan istihdami) Saglik ve Giivenlik
Isgiicii  [Hedefler 3 - BN8 4 £

(Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1, Fiziksel ve Ruhsal
vSaglik) Calisanlarin Bilgilendirilmesi ve Danigilmasi
(Toplu Sozlesme Kapsami, Sikayet Mekanizmalart)

Finansal Etkiler

Kendi Isgiicii ile ilgili Potansiyel Finansal Etkiler

Yonetigim ve Strateji

Deger Zincirindeki Calisanlarla flgili Politikalar, Eylemler
ve Kaynaklar, Deger Zincirindeki Calisanlarla Tlgili Etki,

ESRS S2 Agiklamalart Risk ve Firsatlarin Yonetimi.
Deger Deger Zincirindeki Calisanlarla Ilgili Hedefler, Durum
Zincirinde |Metrikler ve Tespiti (Due Diligence) Siiregleri, Olumsuz Etkilerin
Yeralan |Hedefler Onlenmesi ve Azaltilmast: Sikdyet Mekanizmalari,
Isciler Kapasite Gelistirme.

Finansal Etkiler

Deger Zincirindeki Calhisanlarla ilgili Potansiyel Finansal
Etkiler.

Yonetisim ve Strateji

Sorumluluk ve hesap verebilirlik (iist yonetim
sorumlulugu, gérev tanimlari), Politika ¢ergevesi (insan
haklari politikast, yerli halklar politikast), Durum tespiti

Agiklamalart siireci (etki degerlendirmesi, risk tanimlama), Paydas
katilimi (topluluk diyaloglar1, mesru temsilciler)
ESRS S3 Hedef belirleme (SMART hedefler, olumsuz/olumlu
Etkilenen Metrikler ve etkileri azaltma), Performans 6l¢iimleri (niceliksel ve
Topluluklar Hedefler niteliksel metrikler), [zleme ve raporlama (diizenli izleme,

trend analizi)

Finansal Etkiler

Finansal risk degerlendirmesi (operasyonel, yasal,
reputasyonel riskler), Finansal firsatlar (sosyal lisans,
yatirimet ¢ekimi, maliyet tasarrufu), Maddi etkiler ve
bagimliliklar (dogal kaynaklar, isgiicii, tedarik zinciri),
Finansal raporlama

Yonetigim ve Strateji

Sorumlu Organ ve Roller, Politika ve Taahhiitler, sikayet
ve Telafi Mekanizmalari, Paydas Katilimi, Onemli Etki ve

ES"RS _S‘.‘ Agiklamalar Riskler, Is Modeli ve Deger Zinciri, Stratejik Yanitlar,
Tiiketici Motrikl
ve Nihai H N drlﬂ erve Metrik, Hedef ve ilerleme Takibi

Kullanicilar [F289¢1CT

Finansal Etkiler

Mevcut ve Potansiyel Etkiler, Gelir ve Maliyet Etkileri,
Finansal Planlama ile Baglant
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ESRS S1: Kendi isgiicii: ESRS S1, sirketlerin yalnizca finansal perfor-
manslarina degil, ayn1 zamanda insan sermayesine yaptiklar1 yatirimlara ve
calisanlarina kars1 sorumluluklarina da odaklanmalarini saglar. Isgiiciine ilis-
kin kurumsal politikalar ve uygulamalar, katilim, gesitlilik, esitlik, kapsayici-
lik, saglik ve giivenlik ile ilgili 6nlemleri detaylandirir. Cift 6nemlilik ilkesi,
sirketlerin hem ¢aligsanlar {izerindeki etkiyi (etki dnemliligi) hem de ¢aligsan-
larla ilgili sorunlarin finansal sonuclara yonelik riskini (finansal dnemlilik)
ayni anda dikkate almalarini gerektirir. Bu standart, sosyal siirdiiriilebilirlik
raporlamasinin temelini olugturur ve sirketlerin insan haklarina saygi goster-
me ve adil caligma kosullarini saglama taahhiitlerini somut gdstergelerle des-
teklemelerini gerektirir.

ESRS S2: Deger Zincirindeki Cahsanlar: ESRS S2, tiim tedarik zinciri
boyunca galisma kosullari, adil ticretler ve is¢i haklarina iligkin raporlar su-
narak ILO standartlarina uyumu saglar. ESRS S2, sirketlerin yalnizca kendi
faaliyetlerinden degil, tiim deger zincirinden de sorumlu olduklarini kabul et-
tigi icin modern is diinyasinda 6nemli bir adimdir. Bu standart, kurumsal insan
haklar1 yiikiimliiliiklerini somut bir raporlama zorunluluguna dontistiiriir. Cift
onemlilik ilkesi, sirketlerin hem deger zinciri boyunca galigsanlar {izerindeki
etkiyi (etki onemliligi) hem de bu etkilerin sirketin finansal performansina
yonelik riskini (finansal énemlilik) dikkate almasini gerektirir. Bu, 6zellikle
tekstil, elektronik, tartm ve madencilik gibi kiiresel tedarik zincirlerine sahip
sektorler i¢in ¢ok dnemlidir.

ESRS S3: Etkilenen Topluluklar: Bu standart sirketlerin topluluklar
iizerindeki sosyo-ekonomik etkilerini degerlendirmelerini gerektirir; odak
noktasi kiiltlirel miras, yeniden yerlesim ve ortak iyiligi tesvik eden program-
lardir.

ESRS S4: Tiiketiciler ve Son Kullanicilar: Tiketici iliskileri, tiriin
giivenligi, veri koruma ve {iriin ve hizmet sunumunun etik sonuglari, ESRS
S4’iin merkezinde yer almaktadir. ESRS S4, sirketlerin iirlin ve hizmetle-
rinin tiiketiciler ve son kullanicilar tizerindeki sosyal etkilerini, bu etkilere
yonelik yonetim yaklasimlarini, ilgili riskleri ve firsatlar1 ve finansal sonug-
lar1 agiklamalarini gerektirir. ESRS S4’¢ gore ana konular ve alt konulari
asagida sistematik olarak Ozetlenmistir. ESRS S4, sirketlerin yalnizca tii-
keticilere yonelik riskler konusunda degil, ayn1 zamanda tiiketici refahini
iyilestirme firsatlar1 konusunda da seffaf bir sekilde raporlama yapmalarini
saglamay1 amaclamaktadir. Bu nedenle, tiiketici giiveni, iiriin sorumlulugu
ve siirdiiriilebilir deger yaratimi, kurumsal raporlamanin ayrilmaz bilesenle-
ri haline gelmektedir.
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2.2.2.2.3. Yonetisim Standardi

ESRS kapsaminda yonetisim kriterleri Tablo 4’te 6zetlenmistir. Bu ko-
nuda ESRS G1 davranis standardi bulunmaktadir. Bu standart, kurumsal yo-
netisim uygulamalarini, yolsuzlukla miicadele ¢ergevelerini, lobiciligi ve te-
darikgi risk yonetimini kapsamaktadir. Buna, BM Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi
gibi uluslararasi standartlara uyum da dahildir. Bu konular, farkli sirketlerin
siirdiiriilebilirlik raporlarinin ilgili, karsilagtirilabilir ve seffaf olmasii ve
CSRD gerekliliklerini karsilamasini saglamak i¢in yapilandirilmis bir ¢erceve
sunmaktadir.

Tablo 4: Yonetisim Standartlar:

Yonetisim (G)
Y:rslfrt;stgril Yonetim ve Gozetim Yapist, Politika ve Etik Kurallar, Uyum
v J Mekanizmalari, Thbar ve Bildirim Mekanizmalar1
Aciklamalari
ESRS Gl [ Yolsuzluk, ve riigvet vaka sayisi, agtlan sorusturma
Davranis1 Metrikler ve | sonuglari, etik egitime katilan sayisi, ihbar mekanizmasi
Hedefler tizerinden gelen bildirim sayisi, etik ihlalleri azaltici nicel ve
nitel hedefler, performans degerlendirmesi.
Finansal Cezalar ve itibar kayb1 gibi finansal etkiler ve uzun vadeli
Etkiler sonuglar

SRS G1, sirketlerin etik davranislarin1 ve yonetisim uygulamalarini, bu
uygulamalarin stratejik karar alma siireglerine entegrasyonunu ve bu uygula-
malarin finansal performanslari tizerindeki kisa, orta ve uzun vadeli etkilerini
aciklamalarini gerektirir.

2.2.3. ESRS Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 Giivence De-
netimi

ESRS denetimleri, AB Kurumsal Siirdiirtilebilirlik Raporlama Kilavuzla-
r1 (CSRD) kriterlerini asan sirketler i¢in yasal bir yiikiimliiliiktiir. Bu ylikiim-
luliik, siirdiiriilebilirlik raporlamasinin gonilliiliik esasindan yasal bir zorun-
luluga dontigmesi yoniindeki kiiresel egilimi yansitmaktadir.

ESRS denetimlerinin amaci, siirdiiriilebilirlik raporlarinin seffafligini ve
giivenilirligini artirmaktir. Oncelikle sinirli giivence denetimi dngoriilmiistiir.
Bu denetim sonucu sirketlerin CSRD’ye uygun olarak yayinladig siirdiiriile-
bilirlik bilgileri i¢in bagimsiz denetgilerin siirdiiriilebilirlik raporlarinin ESRS
ve CSRD gerekliliklerine uygunlugu konusunda saglamasi gereken minimum
giivenceyi temsil eder. Diger taraftan AB uzun vadede raporlamanin giiveni-
lirligini daha da artirmak i¢in agamali olarak makul giivence denetimine geg-
meyi planlamaktadir.
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3.TURKIYE VE AB SURDURULEBILIK RAPORLAMA STAN-
DARTLARININ KARSILASTIRMALI ANALIZI

3.1. Kapsam ve Yiiriirlik
Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (TSRS) Kapsami

TSRS’nin uygulama kapsami, Kamu Goézetimi Kurumu (KGK) tarafin-
dan yayimlanan Kurul Kararlari ile belirlenmistir. Zorunluluk, genellikle be-
lirli buiytikliik kriterlerini agan sirketler ve sermaye piyasalarinda islem goren
kuruluslar i¢in gegerlidir. Diizenlemeye gore aktif toplami 500 milyon TL,
yillik net satig hasilati 1 Milyar TL ve 250 galisan sayisi kriterlerinden en az
ikisini {ist Giste iki hesap donemi asan isletme kapsama dahil olacaktir. Zorunlu
uygulama 1 Ocak 2024 itibariyla baslayan hesap doneminde baslamistir. Bu-
nunla birlikte KGK portfoy yonetim sirketleri gibi baz1 sirketlere muafiyetler
getirmistir. Burada TSRS oncelikle Tiirkiye’deki biiyiik ol¢ekli ve sermaye
piyasalariyla iliskili sirketleri hedef alarak, raporlama kalitesini artirmay ve
yatirimcilarin bilgi ihtiyacini karsilamay1 amaglanmaktadir.

ESRS’nin Kapsami1 CSRD tarafindan ¢ok daha genis bir sirket grubunu
kademeli olarak kapsama alacak sekilde belirlenmistir. Buna gore 2024 yili
icin sadece Onceleri NFRD uygulamak zorunda olan sirketler alinmis iken,
2027 yilinda KOBI’ler ve 2028 yilinda AB’de 150 Milyon EU’dan fazla net
ciro elde eden ve AB’de baglik ortaklik veya subesi olan tiglincii {ilke sirketle-
rinin kapsama alinmasi planlanmaktadir.

Goriildiigli tizere TSRS, ulusal mevzuat ve sermaye piyasasi gerekli-
likleri dogrultusunda belirlenen, nispeten daha dar bir biiyiik sirket grubunu
kapsama alirken, ESRS ¢ok daha genis bir kitleyi ve 6zellikle AB disindaki
sirketleri de zorunluluga dahil etmektedir. ESRS’nin kapsaminin bu sekilde
genigletilmesi ile birlikte gelecekte AB ile siki iliskiler i¢inde olan Tiirk sir-
ketleri stirdiiriilebilirlik raporlamalarina ESRS ¢er¢evesine uydurmak zorunda
kalacaklardir. Boylece hem TSRS hem ESRS hiikiimleri dogrultusunda ra-
porlama zorunlulugu ortaya ¢ikabilecektir. KGK siirdiiriilebilirlik raporlamasi
konusunda yaptig1 diizeleme ile TSRS dogrultusunda ayr1 raporlar yayinlana-
bilecegi gibi entegre veya ESRS cergevesine gore hazirlanan raporlarin i¢inde
TSRS hiikiimlerine gore raporlamanin yer alabilecegini belirtmistir.

3.2. Onemlilik

TSRS, ISSB standartlarina uygun olarak finansal dnemlilik yaklagimini
uygular. Buna gore, yalnizca girketin gelecekteki nakit akiglarini, degerini ve
finansal performansini etkileyen siirdiiriilebilirlik riskleri ve firsatlar1 raporla-
nir. ESRS ise ¢ift dnemlilik ilkesini izler. Bu ¢ergevede hem finansal olarak
ilgili konular hem de sirketin ¢evresel ve sosyal etkileri dnemli kabul edilir.
Bu nedenle, raporlama kapsami daha genistir ve stirdiiriilebilirlik etkilerinin
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paydas gruplar tizerindeki sonuglari agiklanmalidir. ESRS kavramsal ¢erce-
vesi, siirdiiriilebilirlik konularin1 kurumsal etkiler baglaminda daha kapsamli
bir sekilde ele alirken, TSRS yatirimcilarin bilgi ihtiyaclarina dncelik verir.
Sonug olarak, TSRS nin raporlama kapsami daha dardir, ESRS nin ise 6nemli
Olciide daha genistir.

3.3. Raporlama flkeleri ve Kavramsal Cerceve

TSRS, ISSB ¢erc¢evesinden benimsenen ilgili olma, giivenilir sunum, kar-
silastirlabilirlik, dogrulanabilirlik ve zamanlilik temel ilkelerine dayanmak-
tadir. ESRS de seffaflik, karsilastirilabilirlik ve dogrulanabilirlik ilkelerini
icermektedir; ancak, baglama 6zgii aciklamalara ve aragsal biitlinliik ilkesine
daha fazla 6nem vermektedir.

TSRS, IFRS S1-S2 yapisina uygundur ve sektorler arasi karsilagtirilabi-
lirligi destekler; ancak, Avrupa Birligi’nin ayrintili sektor diizeyindeki agik-
lama gereksinimleri kadar kapsamli degildir. ESRS, zorunlu agiklama setle-
ri, temel performans gostergeleri ve hem sektorler arasinda hem de sektorler
icinde ayrintili karsilastirmalar saglayan nicel ve nitel veri gereksinimleriyle
o6nemli dl¢lide daha ayritili bir raporlama altyapisi sunmaktadir. Diger taraf-
tan TSRS, finansal raporlarin ve siirdiiriilebilirlik bilgilerinin tutarli ve bag-
lantili olmasini gerektirir. ESRS, bu baglantiy1 daha geligmis sistematik bir
yapiya tasir ve sirketin stratejisinin, tedarik zincirinin ve dig etkilerin finansal
sonuglartyla nasil iligkili olduguna dair ayrintili agiklamalar gerektirir.

TSRS, iklimle ilgili aciklamalara biiyiik 6nem verir ve finansal piyasalar
icin kritik olan bilgileri raporlamay1 amaglar. Bununla birlikte, ESRS, tiim ¢ev-
resel (E), sosyal (S) ve yonetisim (G) yoOnlerini kapsayan 6énemli 6l¢lide daha
ayrintilt bir yapi sunar ve zorunlu agiklamalar yiizlerce gosterge icerebilir.

TSRS, yatirimer ve sermaye piyasasi odaklidir. ESRS, zorunlu agikla-
malarinda calisanlar, yerel topluluk, tedarik¢iler ve gevresel aktorler gibi cok
cesitli paydaslarin bilgi ihtiyaglarin1 dikkate alir. Bu yoniiyle daha genis bir
paydas kitlesini bilgi ihtiyaglarinin karsilanmasina olanak saglar.

3.4. Standartlarin Kaynag ve Dayanag

Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (TSRS) ve Avrupa
Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (ESRS) arasindaki karsilastirmanin
temelini, bu standartlarin ortaya ¢iktig1 diizenleyici ve kurumsal yapilar olus-
turur. Iki standart seti, farkli amac ve felsefelerle hareket eden iki ana kiiresel
otoriteye dayanmaktadir.

TSRS ISSB tarafindan yayinlanan IFRS S1 ve IFRS S2 standartlarinin
Tiirk¢eye ¢evrilmis ve uyarlanmis halidir. IFRS’lerin temel amaci finansal ra-
porlamada oldugu gibi, siirdiiriilebilirlik raporlamasinda da kiiresel capta tek
bir dil olusturarak sermaye akisini kolaylastirmaktir. Boylece sirketlerin siir-
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diirtilebilirlikle ilgili risk ve firsatlarinin, sirketin finansal performansi ve deger
olusturma potansiyeli lizerindeki etkilerinin yatirimcilara agiklanmasi hedeflen-
mektedir. ESRS standartlar1 ise Avrupa Finansal Raporlama Danisma Grubu
(EFRAG) tarafindan CSRD ile uyumlu olarak gelistirilmis ve Avrupa Komis-
yonu tarafindan kabul edilmistir. ESRS esas itibariyle AB’nin iklim ve sosyal
politikalarinin uygulanmasinda zorunlu bir ara¢ olarak goriilmektedir. Diger
taraftan ESRS yatirnmcilar, tiiketiciler, ¢aliganlar, STKlar ve ¢cevre dahil olmak
tizere tiim paydaslarin bilgi ihtiyaglarmi karsilamay1 da amaglamaktadir.

3.5. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasinda Temel Kategoriler
3.5.1. Yonetisim

Siirdiiriilebilirlik raporunda, yonetisim, bir sirketin siirdiiriilebilirlikle il-
gili riskleri ve firsatlar1 nasil izledigini, degerlendirdigini ve yonettigini gos-
teren temel bir bilegsendir. Hem TSRS hem de ESRS bu alanda seffaflik gerek-
tirse de, odak noktalar1 ve ayrint1 diizeyleri bakimindan farklilik gosterirler.

TSRS 1, ISSB’nin TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disc-
losures) tavsiyelerine uygun olarak, siirdiiriilebilirlikle ilgili risk ve firsatla-
rin yonetim kurulu ve iist yonetim diizeyinde nasil ele alindigina odaklanir.
ESRS, ise yonetisim konusunu ESRS G1 (is Davranist) ve diger standartlarla
daha genis bir perspektifte ele alir. ESRS’nin yonetisim yaklasimi, sadece fi-
nansal sonuglara degil, ayn1 zamanda sirketin ¢evre ve toplum iizerindeki et-
kilerine yonelik yonetim siire¢lerine de odaklanir. Bu ESRS’nin ¢ift 6nemlilik
yaklagimindan kaynaklanmaktadir.

Oncelikle TSRS daha dar, oncelikle siirdiiriilebilirlik risklerinin finansal
etkilerini denetlemeye odakli diizenlemeler getirmisken, ESRS etik, is dav-
ranisl, lobicilik ve ¢ifte 6nemlilik siirecini de kapsama dahil etmistir. TSRS
Stirdiiriilebilirlik konularinin sirket tizerinde finansal etkisinin raporlanmasini
isterken, ESRS sirketin ¢evre ve toplum iizerindeki etkisi ile birlikte sirke-
tin finansal etkisinin de raporlanmasi ister. Bu da ESRS’nin ¢ift 6énemlilik
yaklasimindan kaynaklanmaktadir. TSRS yonetisim, strateji, risk yonetimi ve
metrikler konusunda genel ilkeler belirlemis iken, ESRS c¢ok daha detayli ve
spesifik aciklama gereklilikleri getirmektedir.

3.5.2. Strateji ve Risk Yonetimi Aciklamalar

Strateji ve risk yonetimi aciklamalart boliimii siirdiirtilebilirlik konulari-
nin sirketin uzun vadeli stratejisine ve risk yonetimi ¢ercevesine nasil entegre
edildigini gosterir. Siirdiiriilebilirlik raporlamasinin en énemli islevi, siirdii-
rtlebilirlik risklerinin ve firsatlarinin girketin stratejisi ve risk yonetimine ne
Olciide entegre edildigini gostermektir. Hem TSRS hem de ESRS bu enteg-
rasyonda seffaflik gerektirir; TSRS finansal degere, ESRS ise ¢ift 6nemlilige
odaklanir. TSRS, IFRS S1’in gereklilikleri dogrultusunda, siirdiiriilebilirlik
konularmin sirketin finansal deger olusturma yetenegine odaklanir. Bu ¢erge-
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vede sirketin i3 modeli ve bunun stratejiye entegrasyonu, sirketin farkli iklim
senaryolarina direnglilik analizleri ve risk yonetim siireglerinin agiklanmasi
istenir. TSRS dogrultusunda raporlamada belirtilen konular raporlanirken sir-
diiriilebilirlik konularinin sirketin finansal risk profilini nasil degistirdigi ve
bu risklerin nasil yonetildigi konularina odaklanilmasi beklenir.

ESRS, strateji ve risk yonetimi alanini, ¢ift nemlilik ilkesine uygun ola-
rak, bir sirketin hem finansal risklerini hem de gevre ve toplum {izerindeki
etkisini dikkate alan bir stratejiyi icerecek sekilde genisletmektedir. Bu ¢erge-
vede ¢ift onemliligin analizlere etkileri, maddi etkilerin yonetimi, risk, firsat
ve etki yonetimi siirecleri, gegis planlarinin raporlanmasi beklenir. ESRS siir-
diiriilebilirlik raporlamasinda kapsamli risk ve etkilerin analiz edilerek rapor-
lanmasina odaklanilir,

Strateji ve Risk Yonetimi agiklamalart boliimii, stirdiiriilebilirlik unsurla-
rinin sirketin uzun vadeli stratejisine ve risk yonetimine nasil entegre edildigi-
ni gostermektedir. Siirdiirtilebilirlik raporlamasinin temel islevi, stirdiiriilebi-
lirlik risklerinin ve firsatlarinin sirketin stratejisine ve risk yonetimine ne 6l¢ti-
de dahil edildigini gostermektir. Hem TSRS hem de ESRS bu entegrasyonda
seffaflik gerektirir; TSRS finansal degere odaklanirken, ESRS c¢ift dnemlilik
ilkesini vurgular. IFRS S1 gerekliliklerine uygun olarak, TSRS sirketin siirdii-
rlilebilirlik unsurlart araciligiyla finansal deger iiretme yetenegine odaklanir.
Bu, is modelinin ve stratejiye entegrasyonunun agiklanmasini, sirketin ¢esitli
iklim senaryolarma kars1 dayanikliliginin analizini ve risk yonetimi siiregle-
rinin ele alinmasini igerir. TSRS’ye gore, bu konulardaki raporlama, siirdiirii-
lebilirlik unsurlariin sirketin finansal risk profilini nasil degistirdigine ve bu
risklerin nasil yonetildigine odaklanmalidir.

ESRS, cift 6nemlilik ilkesine uygun olarak, bir sirketin hem finansal risk-
lerini hem de gevresel ve sosyal etkilerini dikkate alan bir stratejiyi igerecek se-
kilde strateji ve risk yonetiminin kapsamini genisletir. Bu baglamda, ¢ift nem-
liligin analizlere etkileri, maddi etkilerin yonetimi, risk, firsat ve etki yonetimi
stiregleri, gecis planlarinin raporlanmasi beklenir. ESRS siirdiiriilebilirlik rapor-
lamasinda kapsamli risk ve etkilerin analiz edilerek raporlanmasina odaklanilir.

Siirdiiriilebilirlik Risklerinin Is Modeli ve Stratejisine Entegrasyonu ko-
nusu, strdirilebilirlik raporlamasinin sadece yasal bir yiikiimliiliikk olmadi-
gin1, ayn1 zamanda bir sirketin temel stratejik kararlarini da etkiledigini vur-
gulamaktadir. Stirdiiriilebilirlik risklerinin (iklim degisikligi, kaynak kitligi,
toplumsal huzursuzluk vb.) bir sirketin is modeline ve uzun vadeli stratejisine
entegre edilmesi, gelecekteki basarisi igin ¢ok dnemlidir. Hem TSRS hem de
ESRS, bu entegrasyonun seffaf bir sekilde agiklanmasini gerektirir; ancak en-
tegrasyonun derinligi ve kapsami, standartlarin temel felsefelerine gore fark-
lilik gosterir. Bu konuda TSRS finansal etki odakli, ESRS cift 6nemlilik ve
doniisiim odakl1 entegrasyona odaklanir.
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Risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve dlgiilmesi konusu, siirdiiriilebi-
lirlik raporlamasinin operasyonel ve analitik yonlerini aydinlatmakta ve iki
standart arasindaki metodolojik farkliliklar1 vurgulamaktadir. Strdiiriilebilir-
lik raporlamasinin temel amaci, sirketlerin maruz kaldigi risklerin ve deger-
lendirebilecekleri firsatlarin seffaf bir sekilde sunulmasidir. Hem TSRS hem
de ESRS, sirketlerin bu riskleri ve firsatlari sistematik olarak belirlemesini ve
miimkiin oldugunca 6lgmesini gerektirir. Bununla birlikte, iki standart arasin-
daki en 6nemli fark, bu siiregteki dnemlilik taniminda

3.5.3. Metrik ve Hedeflerin Ac¢iklanmasi

Temel performans gostergeleri ve hedefler, raporlamanin somut, 6lgiile-
bilir ve karsilastirilabilir olmasini saglamak i¢in olmazsa olmaz unsurlardir.
Siirdiiriilebilirlik raporlamasinin giivenilirligi ve kullanishlig, kullanilan met-
riklerin kalitesine ve formiile edilen hedeflerin seffafligina biiyiik 6l¢iide bag-
lidir. Hem TSRS hem de ESRS, sirketlerin stratejilerini ve risk yonetimlerini
destekleyen somut, 6lgiilebilir ve zaman sinirli hedefler ve metrikler agikla-
malarini gerektirir. TSRS finansal sonuglara odakli metriklere odaklanmistir.
Bu gergevede sirketin stirdiiriilebilirlikle ilgili risk ve firsatlar1 yonetmek icin
kullandig1 genel metrikler, iklim metriklerinin agiklanmasi gereklidir. Agik-
lanmas1 gereken iklim metrikleri arasinda Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3
sera gazi emisyonlari, i¢ karbon fiyatlandirmasi ve iist yonetimin iicretlendir-
mesinin iklimle ilgili hedeflere baglantisinin agiklanmasi istenir. Diger taraf-
tan sirketin siirdiirtilebilirlikle ilgili risk ve firsatlar1 yonetmek i¢in belirledigi
hedefler emisyon azaltim hedefleri, yenilenebilir enerji kullanimi gibi hedefler
ile bunlara ulugsmada saglanan ilerlemelerin agiklanmasi da beklenir. Bu agik-
lamalarda TSRS metrik ve hedeflerin, yatirimeilarin sirketin siirdiiriilebilirlik
performansini ve bu performansin finansal sonuglar iizerindeki potansiyel et-
kisini degerlendirmesine odaklanmaktadir.

ESRS, cifte onemlilik ilkesi dogrultusunda, metrik ve hedeflerin kapsa-
min1 finansal sonuglarla birlikte sirketin ¢evre ve toplum iizerindeki etkilerini
6lcen metrikleri de zorunlu kilar. Bu ¢ergevede tiim sirketler igin gecerli olan
genel agiklama gerekliliklerinin yani sira her bir ¢evresel, sosyal ve yonetim
konusu i¢in 6zel ve detayli konu bazli metrik ve hedefler agiklanmasini gerek-
tirir. Boylece sirketlerin iklimle ilgili Kapsam 1, 2 ve 3 emisyon agiklamalari,
su ve deniz kaynaklarina iliskin metrikler ve kendi is giiciine iliskin metrik-
lerin aciklamasi gereklidir. Bu kapsamanda Metrik ve hedefler, sirketin sa-
dece finansal performansini degil, ayni zamanda ¢evre ve toplum {izerindeki
etkilerini yonetme ve AB’nin siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunma
yetenegini gostermelidir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda her iki standart da Kapsam 3 emis-
yon aciklamalarini zorunlu kilar. Ancak ESRS’nin ¢ifte 6nemlilik yaklasimi,
sirketin etki 6nemliligi nedeniyle Kapsam 3’iin tiim kategorilerini daha de-
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tayli incelemesini gerektirebilir. Diger taraftan emisyonlarin sadece raporla-
masini degil, ayn1 zamanda bu emisyonlar1 azaltmak i¢in belirlenen hedef-
lerin bilim temelli olmasini ve AB’nin makro hedefleriyle uyumlu, somut
bir gecis plami seklinde sunulmasini gerektirir.

Su ve deniz kaynaklar1 ve biyogesitlilikle ilgili ¢evresel konular ESRS’de
ESRS E3 ve ESRS E4’te detayli olarak ayr standartlarda ele alinmisken,
TSRS, bu konulart finansal 6nemlilik bakis agisiyla degerlendirmektedir.
Bdylece TSRS bu konular1 sadece sirketin finansal sonuglari iizerinde 6nemli
bir etki olusturmasi durumunda agiklanmasini istemektedir.

3.6. Sosyal Konulara lliskin Raporlama

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, ¢evresel konularin yani sira, insan haklari,
caligma kosullari, cesitlilik ve esitlik gibi sosyal konular1 da kapsar. TSRS
ve ESRS, bu sosyal konulari ele alig bigimlerinde, temel felsefeleri dogrultu-
sunda onemli farkliliklar gosterir. TSRS, IFRS S1’in genel hiikiimleri ¢erge-
vesinde, sosyal konular1 ancak bu konularin sirketin finansal sonugclari iize-
rinde 6nemli bir etki yaratmasi durumunda zorunlu kilar. Oysa ESRS, cifte
onemlilik ilkesi dogrultusunda, sosyal konular1 ayrintili ve zorunlu tematik
standartlarla ele alir. ESRS’de dort ana sosyal standart bulunmaktadir. Bunlar
ESRS S1 Kendi Is Giicii, ESRS S2 Deger Zincirindeki Is Giicii, ESRS S3 Et-
kilenen Topluluklar ve ESRS S4 Tiiketiciler/Son Kullanicilar standartlaridir.
TSRS’de bu konular ele alinmaktadir.

3.7. Giivence Denetimi Standartlarinin (KGK Giivence Denetimi
Standartlari vs. AB Giivence Gereklilikleri) Karsilagtirmal Analizi

Surdiirtilebilirlik raporlamasinin etkinligi, raporlanan bilgilerin giiveni-
lirligine baghdir. Bu giivenilirligi saglamak i¢in hem Tiirkiye hem de Avrupa
Birligi, siirdiiriilebilirlik raporlarinin bagimsiz bir denetimden gegirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Ancak, bu denetimin kapsami ve

KGK, yayimladig1 Siirdiiriilebilirlik Denetimi Yonetmeligi ile TS-
RS’ye tabi sirketlerin raporlarinin giivence denetimine tabi tutulmasimi zo-
runlu kilmistir. Bu denetimler Uluslararasi Giivence Denetimi Standart-
lar1 Kurulu (IAASB) tarafindan yayimlanan ISAE 3000 veya ISAE 3410
standartlarini esas almaktadir. Bu denetim sinirh giivence (limited assuran-
ce) seviyesinde bir denetim beklenmektedir. Sinirli giivence, denet¢inin, ra-
porlanan bilgilerin 6nemli bir yanlislik icermedigine dair olumsuz bir kanit
bulmadigini belirtmesi anlamina gelir. Bu, makul giivenceye gore daha diisiik
bir denetim seviyesidir. ESRS de siirdiiriilebilirlik raporlarinin giivence de-
netimine tabi tutulmasini zorunlu kilar TSRS gibi ISAE 3000 ve ISAE 3410
standartlarin1 kullanimimi tutar. Bununla birlikte uzun vadede makul giivence
denetimi hedeflenmektedir.
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4.SONUC VE ONERILER

Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (TSRS) ile Avrupa
Birligi tarafindan yayimlanan European Sustainability Reporting Standards
(ESRS), siirdiiriilebilirlik raporlamasina iliskin uluslararast uyumu giiclen-
dirmeyi amagclayan iki onemli diizenleyici yapidir. TSRS, IFRS Vakfi’nin
ISSB tarafindan gelistirilen IFRS S1 ve IFRS S2 standartlarini birebir esas
alarak Tirkiye’de uygulanabilir hale getirilmistir. ESRS ise Avrupa Finan-
sal Raporlama Danisma Grubu (EFRAG) tarafindan AB’nin Cift Onemlilik
(Double Materiality) yaklasimi temelinde gelistirilmis, yatirimcilarin yant
sira daha genis paydas kitlesi i¢in bilgi saglamay1 hedefleyen genis kapsamli
bir standart setidir. Bu farkli temel yaklasim, iki standart sisteminin raporlama
ilkeleri ve kavramsal ¢er¢evesinde belirgin ayrismalar ortaya ¢ikarmaktadir.

TSRS, uluslararasi uygulamalara entegrasyon amaci giiderek Tiirkiye’de-
ki isletmeleri kiiresel yatirimcilarla ayni bilgi ger¢evesine tagimay1 amagla-
yan, pratik ve yatirimci-temelli bir standart yapist sunmaktadir. Buna kargilik
ESRS, Avrupa Birligi’nin siirdiiriilebilirlik giindemiyle uyumlu olarak is-
letmelerin hem finansal etkilerini hem de toplumsal-¢evresel sorumlulukla-
rin1 ortaya koyan giiglii bir biitiinciil raporlama yaklagimi getirmektedir. Bu
baglamda TSRS’nin yapis1 daha yalin ve finansal entegrasyon agirlikli iken,
ESRS cok boyutlu etki analizi gerektiren daha kapsamli bir raporlama ¢erge-
vesi sunmaktadir.

ESRS ¢ergevesinin “¢ifte onemlilik” ilkesi, onu geleneksel finansal rapor-
lama standartlarindan ayiran belirleyici bir 6zelliktir. Cifte dnemlilik, sirket-
lerin siirdiiriilebilirlik etkilerinin iki boyutunu degerlendirmelerini gerektirir:
Finansal 6nemlilik, ESG faktorlerinin bir sirketin finansal performansini nasil
etkiledigi: etki 6nemliligi ise sirketin faaliyetlerinin, iirlinlerinin veya hizmet-
lerinin daha genis toplumsal ve ¢evresel sonuglari nasil etkiledigi konularina
odaklanir. Bu ikili bakis acis1, kurumsal hesap verebilirligin kapsamimi genis-
leterek sirketleri yalnizca hissedar degerini degil, ayn1 zamanda gezegene ve
topluma kars1 sorumluluklarini da dikkate almaya tesvik eder. ESRS rapor-
lama yukiimliiliikleri: ESRS E1 harig, ¢ift dnemlilik analizi esasina dayanir;
ESRS E1 ise ciirtitiilebilir varsayim ilkesi altinda caligir. Bu ilkeye gore, bir
kurulusun iklimle ilgili sorunlardan 6nemli 6l¢iide etkilenmedigini géstermesi
gerekir. Bunu bagaramamasi durumunda, kurulus ESRS y6nergelerine uygun
olarak iklimle ilgili endiseler hakkinda raporlama yapmakla yiikiimlidiir.

TSRS ve ESRS siirdiiriilebilirlik raporlama ¢ergevelerinin énemlilik yak-
lagimlari sonucunda raporlama gereklilikleri farklilagmaktadir. Bu farklilik AB
iilkeleriyle 6nemli ticari ve ortaklik iliskileri bulunan Tiirk isletmelerini etkile-
mesi beklenmektedir. Bu itibarla gelecek ¢alismalarda bu isletmelerin ¢ifte ra-
porlama yapma zorunlulugu ve iki raporlama ¢er¢evesinin gerekliliklerini kar-
silayan onerilerin ele alindig1 ¢alismalarin yararli olacagi degerlendirilmektedir.
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Oz
Bu calisma, isletmenin siirekliligi ile ilgili literatiiriin gelisimini ve tema-
tik yapisini incelemek icin bibliyometrik analiz yontemini kullanmaktadir. Bu
kapsamda, 1980’den 2025’e kadar olan Scopus veri tabaninda yer alan yayinlar

incelenmistir. Caligmada, etkili yazarlar ve dergiler, yillar itibartyla yaym say1-
lar1, 6ne cikan iilkeler ile {iniversiteler ve anahtar kelime yapilar1 incelenmistir.

Calismanin bulgular1 6zellikle 2008 kiiresel finansal krizi ve COVID-19
pandemisi sonrasinda isletmenin siirekliligi konusuna akademik ilginin art-
tigim gostermektedir. Yayinlarin ¢cogu Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik
Krallik, Cin, Kanada ve Avustralya’da kaleme alinmistir. Ayrica entelektiiel
yapinin; denetim raporlamasi, denetim kalitesi, denet¢i bagimsizligi ve finan-
sal sikint1 gibi konular ¢ergevesinde gelistigi anlasilmistir. Sonugclar, isletme-
nin siirekliligi calismalarmin ilk yillarinda raporlama tekniklerine odaklanir-
ken, 2008 kiiresel finansal krizi ve COVID-19 gibi kiiresel gelismelerin etki-
siyle belirsizlik, risk ve denet¢i muhakemesini merkeze alan daha baglamsal
bir yapiya evrildigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Isletmenin siirekliligi, denetim, denetim kalitesi, fi-
nansal sikinti, bibliyometrik analiz

Academic Trends in Going Concern Research: A Bibliometric Analy-
sis of the 1980-2025 Period

Abstract

This study employs bibliometric analysis to examine the development
and thematic structure of the literature on going concern. In this context, pub-
lications indexed in the Scopus database between 1980 and 2025 are analyzed.
The study investigates influential authors and journals, annual publication
trends, leading countries and universities, as well as keyword structures.

The findings indicate that academic interest in the going concern concept
has increased particularly following the 2008 global financial crisis and the
COVID-19 pandemic. The majority of publications have been produced in the
United States, the United Kingdom, China, Canada, and Australia. In addition,
the intellectual structure of the literature has been shaped around themes such
as audit reporting, audit quality, auditor independence, and financial distress.
The results further demonstrate that while early studies primarily focused on
reporting techniques, going concern research has evolved—under the influ-
ence of major global developments such as the 2008 financial crisis and the
COVID-19 pandemic—toward a more contextual framework centered on un-
certainty, risk, and auditor judgment.

Keywords: Going concern, auditing, audit quality, financial distress, bib-
liometric analysis
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1. GIRIS

Isletmenin siirekliligi kavrami, finansal raporlamanin temel varsayimla-
rindan biridir. Bu varsayim isletmelerin dmiirlerinin sahipleri veya ortaklari-
nin yasam siiresiyle siirl olmadigini ifade etmektedir. Ayrica, isletmenin sii-
rekliligi baglaminda isletme faaliyetlerinin 6ngoriilebilir bir donemde devam
edecegi ve bu devamliligin ciddi risk iceren olaylar veya durumlarla kesintiye
ugramayacagi kabul edilmektedir (Celayir, 2019). isletmenin siirekliligi esa-
s1, isletmenin tasfiye edilmesi ya da faaliyetlerine son verilmesi yoniinde bir
niyet veya zorunluluk bulunmadigi siirece finansal tablolarin bu esas ¢ergeve-
sinde hazirlanmasi gerektigini ifade etmektedir.

Isletmeler, finansal tablolarinin gercege sunumunu saglamak ve bu tablo-
lar ihtiyaca uygun bigimde sunabilmek amaciyla, diinya genelinde kabul géren
Uluslararast Finansal Raporlama Standartlari’m1 (UFRS) kullanmaktadir (Ata-
sel, 2024). ilgili standartlar iilkemizde Kamu Gézetimi Kurumu (KGK) tarafin-
dan yayimlanmaktadir. Standartlar “Isletmenin Siirekliligi” kavramini detayl
bir sekilde ele almaktadir. Bu kapsamda, Finansal Tablolarin Sunulusu baslikli
Tiirkiye Muhasebe Standardi (TMS) 1°de, finansal tablolarin hazirlanmas sii-
recinde yonetim tarafindan isletmenin faaliyetlerini siirdiirme kabiliyetinin de-
gerlendirilmesi gerektigi belirtilmektedir. Isletmenin siirekliligini ciddi bigim-
de siipheli hale getirebilecek olay veya kosullarin mevcut olmasi durumunda,
s0z konusu belirsizliklerin finansal tablolarda agiklanmasinin zorunlu oldugu
ifade edilmektedir (Kamu Gozetimi Kurumu [KGK], 2018a). Benzer bigimde,
TMS 10 Raporlama Doneminden Sonraki Olaylar Standardi’nda, raporlama
doneminden sonra isletmenin siireklilik varsaymmini gegersiz kilabilecek gelis-
melerin ortaya ¢ikmasi halinde, finansal tablolarin artik bu esasla hazirlanama-
yacag1 hiikme baglanmaktadir (KGK, 2018b). Isletmenin siirekliligi esas1 ile
isletmenin normal faaliyet dongiisii icinde varliklarin1 nakde ¢evirebilecegi ve
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilecegi varsayimi altinda muhasebe ve raporla-
ma yapilmaktadir. Yonetim tarafindan isletmenin tasfiye edilmesi gerektigi so-
nucuna varilmasi durumunda ise, finansal tablolarin tasfiye esasi gergevesinde
hazirlanmasi gerekmektedir. Isletmenin siirekliligini devam ettirme kabiliyetine
iligkin 6nemli bir belirsizligin bulunmasi halinde, bu hususun finansal tablo dip-
notlarinda agiklanmasi zorunludur (Cil Kogyigit vd., 2018).

Bagimsiz Denetim Standartlari da isletmenin siirekliligi konusunu ele al-
maktadir. Isletmenin Siirekliligi bashikli Bagimsiz Denetim Standardi (BDS)
570, finansal tablolarin, isletmenin “Ongoriilebilir gelecekte faaliyetlerini
stirdiirecegi” varsayimiyla hazirlanmasi gerektigini ve yonetimin, isletmeyi
tasfiye etme veya ticari faaliyetine son verme niyeti bulunmadig1 siirece bu
esas1 kullanmakla sorumlu oldugunu vurgulamaktadir. isletme y&netiminin is-
letmenin siirekliligi varsayimina iliskin sorumluluklarini yerine getirmemesi
veya bu varsayimi destekleyen yeterli kanitlarin bulunmamasi: durumunda,
denetci goriisti bu durumdan dogrudan etkilenmektedir (KGK, 2023). Dolay1-
styla igletmenin siirekliligi, muhasebe ve denetim alaninda 6zellikle finansal
raporlama ve denet¢i gorlisliniin olusumu agisindan belirleyici bir konudur.
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Son yillarda yasanan finansal krizler, muhasebe ve denetim basarisizlikla-
11 ile isletme iflaslari, isletmelerin siirekliligi varsayiminin dnemini artirmistir
(Celayir, 2019). COVID-19 pandemisi, bolgesel savaslar ve kiiresel ekonomik
dalgalanmalar tiretim siireclerinde aksamalara, tedarik zincirinde bozulmalara
ve enerji arzinda ciddi daralmalara yol agmistir. Bu durum ekonomik biiytimede
yavaslamaya, fiyat artiglariyla birlikte kalic1 yliksek enflasyona neden olmustur.
Enflasyonu kontrol altina almak amaciyla uygulanan faiz artiglart ise kiiresel 61-
¢ekte finansal kirilganliklari derinlestirmistir (Glingdr vd. 2023). Tiim bu gelis-
meler, isletmelerin stirekliliklerinin hem yonetim hem de raporlama ve denetim
boyutunda daha dikkatli degerlendirilmesi gerekliligini ortaya koymustur.

Bu baglamda ¢alismada, isletmenin stirekliligi konusundaki aragtirmalarin
zaman i¢inde nasil gelistigini, hangi temalarda yogunlastigini ve hangi akade-
mik egilimlerin 6ne ¢iktigini belirlemek amactyla bibliyometrik analiz gergek-
lestirilmistir. Bu analiz, literatiirdeki kavramsal gelisimi, atif iliskilerini ve ulus-
lararasi is birligi aglarini sistematik bi¢imde ortaya koymay1 hedeflemektedir.
Boylece, mevcut bilgi birikiminin yapisal 6zellikleri belirlenerek ileride yapila-
cak ¢alismalara yon verecek bilimsel bir ¢erceve olusturulmustur.

2. METODOLOJi

Bu ¢aligsmada, igletmenin siirekliligi konusundaki literatiir bibliyometrik
analiz yontemiyle incelenmistir. Bibliyometrik analiz, belirli bir alandaki aka-
demik caligmalarin dagilimini, egilimlerini ve etkilesimlerini ortaya koyarak
literatiiriin genel yapisini ve gelisim yoniini belirlemeye imkan tantyan nicel
bir yontemdir (Shi & Li, 2019; Doulani, 2020; Hammond & Opok, 2023; Se-
ker ve Atasel, 2024). Bu yontem araciligiyla, yaymlar arasindaki benzerlikler
ve iligkiler gorsellestirilerek alanin entelektiiel yapisi ortaya ¢ikarilmaktadir
(Atasel ve Seker, 2024; Cardak, 2025). Ayrica bibliyometrik analiz, yeni aras-
tirma alanlarinin ve disiplinler arasi is birligi olanaklarinin belirlenmesinde de
yaygin bi¢imde kullanilmaktadir (Atasel, 2023). Literatiiriin gegmise yonelik
incelenmesini saglayan bu metodoloji, gelecekte yiiriitiilecek olan ¢caligmalara
da rehberlik etmektedir (Solak ve Faydali, 2023).

Calismada kullanilan bibliyografik veriler, kapsam genisligi, indeksleme
niteligi ve alan gesitliligi agisindan uluslararasi literatiirde yaygin olarak ter-
cih edilen Scopus veri tabanindan elde edilmistir. Veri setinin olusturulmasin-
da, arastirma konusunu dogrudan yansitan yayinlarin sec¢ilmesini saglamak
amaciyla baslik, 6zet ve anahtar kelime alanlarina odaklanan bir tarama yak-
lagim1 benimsenmistir.

3. BULGULAR

Bu baslik altinda, Scopus veri tabaninda yer alan ve 1980-2025 donemin-
de “Isletmenin Siirekliligi” konusuna iliskin yayimlanan ¢alismalarin yillar
itibariyla yayin sayilari, iilkeler ve liniversiteler bazindaki dagilimlari incelen-
mistir. Ayrica konu ile ilgili 6ne ¢ikan dergiler ve yazarlar, atiflar, uluslararasi
is birligi iligkileri, anahtar kelime dagilimlari, birlikte olusum aglar1 ve tema-
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tik evrimleri ¢ergevesinde kapsamli bigimde analiz edilmistir. Yillar itibartyla
yayin sayilar1 Grafik 1°de sunulmustur:
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Grafik 1: 1980-2025 Yillar1 Arasinda Isletme Siirekliligi ile Tlgili Yapi-
lan Caligmalarin Sayisi

Grafik 1 incelendiginde, isletmenin siirekliligi konusuna iliskin akademik
caligmalarin sayisiin 1980’li yillarda oldukga diisiik diizeyde kaldigi ve ya-
yin sayilarinin 2 yayini asmadigi anlagilmaktadir. 1990’11 yillara gelindiginde
sinirh da olsa bir artis egilimi ortaya ¢ikmustir. Ozellikle 1995 yili sonrasinda
yayin sayilarmin tek haneli degerlerden ¢ift haneli degerlere yiikseldigi go-
rilmiisttir. 2000’11 yillarin basindan itibaren daha diizenli bir artis dikkat ¢ek-
mektedir. 2006 ve 2008 yillarinda yayin sayilari 20 nin {izerine ¢ikmigtir. 2008
sonrasinda ise artig egiliminin hizlandig1 goriilmektedir. Ozellikle 2014 sonra-
st donemde yayin sayilarinda keskin artislar yasanmistir. 2020, 2022, 2024 ve
2025 yillarinda 60 yayin baraji asilarak zirve seviyeler gdzlemlenmistir. Yayin
sayilarinin 2008 yilinda artist kiiresel finansal krizler ile; 2020 sonrasinda ar-
tis1 ise COVID-19 pandemisi, artan jeopolitik ve ekonomik belirsizlikler ile
aciklanabilir. Ulkelere gore yayin sayilar1 Grafik 2°de sunulmustur:
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Grafik 2: Isletmenin Siirekliligi Konusunda En Fazla Yayina Sahip Ulkeler
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Grafik 2, isletmenin siirekliligi konusunda yapilmis yayinlarin ilkeler
bazinda dagilimini gostermektedir. Bulgular, ABD’nin 391 yayin ile 6n plan-
da oldugunu ve literatiiriin biiyiik 6l¢iide bu iilke merkezli gelistigini ortaya
koymaktadir. Birlesik Krallik 74 yayin ve Avustralya 72 yaym ile ABD’yi
izleyen tlkelerdir. Bu durum, gii¢lii denetim sistemleri ve gelismis serma-
ye piyasalarina sahip iilkelerde igsletmenin siirekliliginin daha erken donemde
akademik bir oncelik haline gelmesi ile agiklanabilir. Diger iilkelerde yaymn
sayilar gorece diisiik ve birbirine yakindir. Tiirkiye’nin 4 yaym ile alt grupta
yer almasi, konunun ulusal akademik yazinda smirl diizeyde ele alindigim
gostermektedir. Grafik 3, isletmenin stirekliligi literatiiriine en fazla katki sag-
layan {liniversiteleri gostermektedir.
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Grafik 3: Isletmenin Siirekliligi Konusunda En Fazla Yayma Sahip Uni-
versiteler

Grafik 3’te yer alan bulgular, Nanyang Technological University ve
UNSW Sydney’in 17 yayin ile ilk sirada oldugunu gostermektedir. Bu kurum-
lar1 University of Southern California (14) ve Florida International University
(12)’nin izledigi goriilmektedir. Yayin sayilariin sinirl sayida iiniversite etra-
finda yogunlagmasi, isletmenin siirekliligi konusundaki arastirmalarin belirli
akademik merkezlerde kiimelendigini ve kurumsal uzmanlagsmanin literatiiriin
gelisiminde belirleyici rol oynadigini gostermektedir. Grafik 4, isletmenin sii-
rekliligi konusundaki yayinlarin dergiler bazinda dagilimini géstermektedir.
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Grafik 4: Isletmenin Siirekliligi Konusunda En Fazla Yayma Sahip Dergiler

Bulgular, Auditing dergisinin 56 yayin ile ilk sirada oldugunu, bu dergiyi
Contemporary Accounting Research (37); Journal of Accounting and Public
Policy (27) ve Managerial Auditing Journal (26)’mn izledigini ortaya koy-
maktadir. Bu yogunlagma, isletmenin siirekliligi konusunun agirlikli olarak
denetim ve muhasebe odakli {ist diizey dergilerde ele alindigini ve literatiiriin
denetim merkezli bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Isletmenin sii-
rekliligi literatiiriinde en fazla yayn yapan yazarlar Grafik 5’te sunulmustur:
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Grafik 5: Isletmenin Siirekliligi Konusundaki Yayin Sayilar1 ve Yazar-
lar

Grafik 5’te yer alan bilgiler, Geiger, M.A.’nin 16 yayn ile 6ne ¢iktigini
gostermektedir. Raghunandan, K. 11 ve Guiral, A. 9 yayin ile Geiger, M.A’y1
takip etmektedir. Isletmenin siirekliligi literatiiriinde en yiiksek atif alan 20
caligma ise Tablo 1’de yer almaktadir:
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Tablo 1: Isletmenin Siirekliligi Konusunda En Cok Atif Alan 20 Yaym

No |Makale Bashg Yazar/lar Dergi Y1l |Atiflar
Journal of
Debt covenant violation and DeFond, M.L.; Accounting
1 . . . 1994 | 1,653
manipulation of accruals Jiambalvo, J. and
Economics
Dot s 5 P et oo
2 from goin goncern a. dit Raghunandan, K.; Accounting 2002 |818
m gomg U Subramanyam, K.R. |Research
opinions
Does size matter? The influence Revnolds. 1K - jf;r:,ljlllglfl
3 |of large clients on office-level YROIAs, I8 & 2000 | 789
. . .. Francis, J.R. and
auditor reporting decisions .
Economics
Big 4 office size and audit Francis, J.R.; Yu The
4 |°'8° RS T Accounting (2009 |782
quality M.D. .
Review
National and office-specific Journal of
5 |measures of auditor 1ndustry Reichelt, K.J.; Wang, Accounting 2010 | 731
expertise and effects on audit D.
. Research
quality
. . . ) Contemporary
6 Accou.ntlng accrual§ and auditor Frgnms, JR Accounting 1999 | 544
reporting conservatism Krishnan, J.
Research
Djankov, S.; Hart, Journal of
7 Bglr’lt de“forcemem aroundthe 15 Njeliesh, C.; | Political 2008 |475
Shleifer, A. Economy
Audit committee composition Carcello, J.V.; Neal The
g | UAeo -omp 20V NE8L  Accounting 2000 470
and auditor reporting T.L. .
Review
Investor valuation of the Berger, P.G.; Ofek Journal of
9 . get B85 P15 | Financial 1996 (343
abandonment option E.; Swary, L. .
Economics
Non-audit service fees and audit Lim. C.-Y: Tan Journal of
10 |quality: The impact of auditor " -"l: v Accounting 2008 {330
specialization o Research
Litigation risk and auditor Krishnan, J.; The
1| rheano isanan, 2. Accounting  [1997 |282
resignations Krishnan, J. .
Review
Audit reporting for going- ?Oliiilt:ll%fA
12 |concern uncertainty: A research |Carson, E. et al. . 2013 242
synthesis Practice &
Y Theory
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An empirical analysis of auditor Journal of
. . .. .. |Butler, M.; Leone, Accounting
13 |reporting and its association with A.J.; Willenborg, M. |and 2004 237
abnormal accruals .
Economics
Journal of
14 The effect of SOX on small DeFond, M.L.; Accounting 5011 1229
auditor exits and audit quality Lennox, C.S. and
Economics
Accounting,

15 A model of the effects of audit Bonner, S.E. Organizations |1994 |221

task complexity and Socicty

. . . Francis, J.R.; Contemporary
16 |Ofice size of Big 4 auditorsand |y pir o "pN v |Accounting  [2013 [217
client restatements
M.D. Research
Does client importance affect Contemporary
17 |auditor independence at the Li, C. Accounting 2009 [210
office level? Research
The relationship between auditor Auditing: A
18 |t d audit quality implied Knechel, WR.; Journal of 5007 1210
benuﬁlfncj;lcéquai;?o;?p 1© Vanstraelen, A. Practice &
Y g01ng P Theory
verses model ecuracy witin | Hopwood: W |Contemporary
19 the context of the oir}ll —concern McKeown, J.; Accounting 1994 203
L of the going Mutchler, J. Research
opinion decision
Journal of

Do the Big 4 and the second-tier |Boone, J.P.;

20 |firms provide audits of similar  |Khurana, [.K.; Accountlp & 2010 |202
. and Public
quality? Raman, K.K. .
Policy

Tablo 1’de yer alan bilgiler, literatiiriin biiyiik 6l¢iide denetim raporla-
masi, denet¢i bagimsizligi, denetim kalitesi ve finansal sikint1 temalar1 etra-
finda sekillendigini gostermektedir. DeFond ve Jiambalvo’nun (1994), borg
sozlesmesi ihlalleri ile tahakkuk manipiilasyonu arasindaki iliskiyi ele aldig1
caligmasi 1.653 atif ile ilk sirada yer almistir. DeFond, Raghunandan ve Sub-
ramanyam (2002), denetim dis1 hizmet iicretlerinin denetci bagimsizligi iize-
rindeki etkisini goriis bildirmekten kacinma goriisii baglaminda inceleyerek
818 atif almistir. Reynolds ve Francis (2000), biiyiik miisterilerin denetcilerin
ofis diizeyindeki raporlama kararlari tizerindeki etkisini ortaya koydugu ¢alis-
mastyla 789 atif alarak literatiire katki saglamistir. Francis ve Yu (2009), Big
4 denetim ofislerinin biiyilikliigii ile denetim kalitesi arasindaki iliskiyi analiz
ettigi calismasi ile 782 atif almistir. Reichelt ve Wang (2010) ise denet¢inin
sektor uzmanliginin denetim kalitesi tizerindeki etkisini ele aldig1 calismasty-
la 731 atif alarak stireklilik degerlendirmelerinin denet¢inin mesleki uzmanli-
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giyla yakindan iliskili oldugunu ortaya koymustur. Genel olarak degerlendiril-
diginde, bu caligmalarin igletmenin siirekliligi literatiiriiniin teorik ve ampirik
temelini olusturan baglica eserler arasinda yer aldig1 sdylenebilir.
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Gorsel 1: Isletmenin Siirekliligi Literatiiriinde Ulkelerin Is Birligi Ag1

Gorsel 1, isletmenin stirekliligi literatiiriinde iilkeler aras1 akademik ig
birligi agmi gostermektedir. Gorselde ABD’nin agin merkezinde yer aldigi
ve diger tilkelerle en yogun baglantilara sahip oldugu goriilmektedir. Birlesik
Krallik, Cin, Avustralya ve Kanada gibi {ilkeler, ABD ile giiclii baglar kurarak
ikincil merkezler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Buna karsilik, birgok {ilkenin agda
cevresel konumda yer almasi, literatiirde uluslararasi is birliklerinin sinirli sa-
yida cekirdek iilke etrafinda yogunlagtigini ve arastirma lretiminin cografi
olarak merkezilestigini gostermektedir.
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Grafik 6: Isletmenin Siirekliligi Literatiiriinde Ulkeler Bazinda SCP ve
MCP Yayin Dagilimi



Muhasebe Alaninda Uluslararast Derleme, Arastirma ve Calismalar -

Grafik 6, igletmenin stirekliligi literatiiriinde tilkeler bazinda is birligi tiir-
lerine gore yayin dagilimmi gostermektedir. Bulgular, tek {ilkeli yaymlarin
(Single Country Publications-SCP) daha baskin oldugunu, ¢ok iilkeli is bir-
liklerinin (MCP- Multiple Country Publications) ise sinirhi diizeyde kaldigim
ortaya koymaktadir. Ozellikle ABD, Birlesik Krallik, Cin ve Avustralya gibi
yayin hacmi yiiksek iilkelerde dahi uluslararasi is birligi oranlarmin goérece
diisiik olmasi, literatiiriin ulusal arastirma aglar etrafinda sekillendigini gos-
termektedir.
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Gorsel 2: Isletmenin Siirekliligi Literatiiriinde Anahtar Kelime Dagilimi

Gorsel 2, isletmenin siirekliligi literatiiriinde 6ne ¢ikan anahtar kavramla-
rin dagilimim gostermektedir. Gorselde “going concern (isletmenin siireklili-
g1)” ve “audit quality (denetim kalitesi)”” kavramlarinin merkezi konumda yer
aldig1, bunlar1 “bankruptcy (iflas)”, “audit fees (denetim ticretleri)”, “financial
distress (finansal sikint1)” ve “auditing (denetim)” gibi kavramlarin izledigi
goriilmektedir. Bu yapi, isletmenin siirekliligi ¢alismalarinin agirlikli olarak
denetim kalitesi, denet¢i goriisleri ve finansal sikinti etrafinda sekillendigini
ve literatiiriin denetim odakli bir kavramsal ¢ergeveye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.
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Gorsel 3: Isletmenin Siirekliligi Literatiiriinde Birlikte Olusum Agi

Gorsel 3’te, igsletmenin siirekliligi literatiiriinde yer alan kavramlara yo-
nelik birlikte olusum ag1 sonuclari sunulmaktadir. Bulgular, going concern
(isletmenin siirekliligi) kavraminin agin merkezinde yer aldiginm ve literatiir-
deki tematik tartismalarin biiyiik 6l¢iide bu kavram etrafinda yogunlastigini
gostermektedir. Ag yapisinda bankruptcy (iflas), financial distress (finansal
sikint1) ve audit quality (denetim kalitesi) gibi kavramlarin giiclii baglantilarla
one ¢ikmasi, siireklilik degerlendirmelerinin finansal bagarisizlik riskiyle ya-
kindan iligkili tematik alanlar i¢inde ele alindigin1 gostermektedir. Ayrica au-
dit opinion (denetim goriisii), auditor independence (denetci bagimsizligi) ve
audit fees (denetim iicretleri) gibi kavramlarin birlikte olusum ag1 icindeki ko-
numu, denetgi raporlama davranislarinin isletmenin siirekliligi tartigmalarin-
da merkezi bir rol listlendigine isaret etmektedir. Bunun yani sira bankruptcy
prediction (iflas tahmini), litigation risk (dava riski) ve earnings management
(kar yonetimi) gibi kavramlarin agda yer almasi, isletmenin siirekliligi deger-
lendirmelerinin yalnizca finansal gostergelerle sinirh kalmadigini; hukuki ve
davranigsal boyutlart da i¢eren ¢ok boyutlu bir arastirma ¢ergevesi i¢inde ele
alindigini ortaya koymaktadir.
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Grafik 7: Isletmenin Siirekliligi Literatiiriinde Anahtar Kavramlarin
Zaman I¢indeki Evrimi

Grafik 7, isletmenin siirekliligi literatiiriinde 6ne ¢ikan anahtar kavramla-
rin zaman i¢indeki gelisimini gdstermektedir. Bulgular, erken donem ¢alisma-
larin agirlikli olarak going-concern reports (isletmenin stirekliligi raporlart),
auditing standards (denetim standartlar1) ve auditor liability (denet¢i sorumlu-
lugu) gibi temel konulara odaklandigini ortaya koymaktadir. Zamanla litera-
tiirlin, audit quality (denetim kalitesi), auditor independence (denetci bagim-
sizlig1) ve audit fees (denetim ticretleri) gibi daha ayrintili denetim temalarina
yoneldigi goriilmektedir. Son yillarda kiiresel krizler ve pandeminin de etkisi
ile financial distress (finansal sikint1), bankruptcy (iflas) ve bankruptcy pre-
diction (iflas tahmini) kavramlarinin literatiirde yogunlastig1 dikkat ¢ekmek-
tedir. Bu egilim, 6nemli kiiresel gelismelerin etkisiyle isletmenin siirekliligi
caligmalarinin zamanla teknik raporlamadan uzaklasip belirsizlik, risk ve de-
net¢i muhakemesine daha fazla odaklandigini gdstermektedir.

SONUC

Bu ¢aligma, igletmenin siirekliligi kavramina iliskin akademik literatiirii
Scopus veri tabani temelinde bibliyometrik analiz yontemiyle incelemis ve
alanin gelisim siirecini, tematik yonelimlerini ve yapisal 6zelliklerini ortaya
koymay1 amaglamistir. 1980-2025 donemini kapsayan bulgular, isletmenin
sirekliligi konusundaki akademik ilginin 6zellikle son yillarda belirgin bi-
cimde arttigimi ve literatiiriin kiiresel finansal krizler, ekonomik belirsizlikler
ve denetim uygulamalarindaki doniistimlerle birlikte genisledigini gdstermek-
tedir.
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Yaym sayilarindaki artis egilimi, 6zellikle 2008 kiiresel finansal krizi son-
rasinda hiz kazanmig; COVID-19 pandemisi ile birlikte isletmelerin finansal
sikintilari, iflas riski ve denet¢i raporlama davraniglarina yonelik calismalar
daha fazla 6n plana ¢cikmistir. Ulkeler ve kurumlar bazindaki analizler, lite-
ratliriin biiyiik 6l¢giide ABD, Birlesik Krallik, Cin, Kanada ve Avustralya gibi
gelismis sermaye piyasalarina ve kokli denetim geleneklerine sahip iilkelerde
yogunlastigini ortaya koymustur. Buna karsilik, Tiirkiye’nin literattirdeki si-
nirli temsili, isletmenin siirekliligi konusunun ulusal akademik yazinda daha
kapsaml1 bicimde ele alinmasi gerektigine isaret etmektedir.

En ¢ok atif alan ¢alismalar ile anahtar kelime ve birlikte olusum ag1 ana-
lizleri, isletmenin stirekliligi literatiiriiniin entelektiiel temelinin agirlikli ola-
rak denetim raporlamasi, denet¢i bagimsizligi, denetim kalitesi ve finansal
sikint1 temalar1 etrafinda sekillendigini gostermektedir. Bulgular, isletmenin
siirekliligi degerlendirmelerinin yalnizca teknik bir muhasebe varsayimi ola-
rak ele alinmadigini; denet¢i muhakemesi, raporlama kararlar1 ve finansal
basarisizlik riskiyle yakindan iliskili cok boyutlu bir arastirma alan1 haline
geldigini ortaya koymaktadir.

Bu calisma, isletmenin siirekliligi literatiiriiniin yapisal 6zelliklerini ve
tematik donlisiimiinii sistematik bicimde ortaya koyarak literatiire metodolo-
jik ve biitlinciil bir katki sunmaktadir. Bibliyometrik analiz yoluyla elde edi-
len bulgular, aragtirmacilara alanin genel goriiniimiinii saglamanin yani sira,
gelecekte yapilacak ¢aligmalar i¢in yonlendirici bir ger¢eve olugturmaktadir.
Sonug olarak, isletmenin siirekliligi kavraminin hem akademik hem de uygu-
lama boyutunda, denetim ve finansal raporlama baglami i¢inde daha kapsaml
ve baglamsal yaklagimlarla ele alinmas1 gerektigi ifade edilebilir. Isletmenin
sirekliligi literatiiriinde uluslararasi is birliklerinin siirlt sayida kalmasi da
dikkat ¢ekici bir diger unsurdur. Bu durum, farkli kurumsal ve hukuki ya-
pilara sahip iilkeler arasinda karsilagtirmali ¢aligsmalarin gérece az oldugunu
ve literatiirde kiiresel dlgekte genellenebilir bulgularin gelistirilmesi agisindan
onemli bir potansiyelin bulundugunu ortaya koymaktadir.
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Giris

Teknoloji, tarihsel siire¢ boyunca ticari islemlerin kayit altina alinmasinda
ve finansal bilginin iiretilmesinde belirleyici bir unsur olmustur. Bu gelisim,
yaklagik 2.000 y1l 6nce muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesinde kullanilan aba-
kiis ile baglamis, 1955 yilinda yalnizca muhasebe amacl olarak tasarlanan ilk
bilgisayarin satin alinmasiyla 6nemli bir evreye tasmmis (Untapped Editorial
Team, 2018) ve 1980’lerde elektronik tablo yazilimlarmin gelistirilmesiyle
meslegin dijital doniistimii hiz kazanmisgtir (Pepe, 2011). Giiniimiizde ise ya-
pay zeka, muhasebe uygulamalarini koklii bigimde doniistiirme potansiyeline
sahip bir sonraki stratejik teknoloji olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda ya-
pay zeka teknolojilerinin yayginlagmasi, hem muhasebe siireglerinin otomas-
yon diizeyini artirmakta hem de meslegin gelecegine iligkin énemli firsatlar
ve yeni uzmanlik alanlar1 yaratmaktadir. Muhasebe mesleginde yapay zeka
uygulamalar1 giderek daha genis bir kullanim alanina sahiptir. Glinlimiizde
muhasebe meslek mensuplari, yiiksek risk i¢eren igslemlerin tespitinden alacak
hesaplarmin yonetimine kadar ¢ok cesitli faaliyetlerde yapay zeka destekli
sistemlerden yararlanmaktadir. Bu dogrultuda yapay zeka, insan odakli islem
yapma ve karar verme siireclerinin yerini kademeli olarak almaya baglamis;
bu durum isletme uygulamalar {izerinde doniistiiriicii ve uzun vadeli etkilere
yol agmistir. Her ne kadar muhasebe mesleginde yapay zekanin adaptasyonu
heniiz erken asamalarda olsa da uygulayicilarin bu teknolojinin doguracagi
sonuglar1 ve etkilerini kapsamli bir bicimde degerlendirmesi gerekmektedir.
Yapay zekanm kullaniminin hem kamu hem de kurumsal muhasebe alanin-
da istikrarli bir bicimde arttig1 goriilmektedir. Nitekim EY (Ernst & Young),
envanter sayim siireglerinde dogruluk ve verimliligi artirmak amaciyla yapay
zeka tabanli insansiz hava araglarini kullanirken; Deloitte, denetim kalitesini
gelistirmek amaciyla elektronik belgelerden kritik muhasebe verilerini oto-
matik olarak ¢ikarabilen Argus adl1 sistemi uygulamaya geg¢irmistir (Deloitte,
2015). Benzer bigimde yonetim muhasebesinde de yapay zeka, kayitlarin oto-
matik kodlanmasi, gelir tahminlerinin yapilmasi ve sozlesmeler ile e-posta-
lar gibi yapilandirilmamais verilerin analiz edilmesi gibi islevlerle karar alma
siireglerini desteklemektedir (ICAEW, 2017). Gelecek agisindan degerlendi-
rildiginde ise yapay zekanin muhasebe uygulamalarinda ¢ok daha yenilikei
bigimlerde kullanilacagi dngoriilmektedir. Ornegin, denetim prosediirlerinin
bir pargasi olarak akilli bir sanal asistandan (Alexa veya Siri gibi), bor¢ he-
saplarini analiz ederek miikerrer 6demeleri tespit etmesinin talep edilebilmesi
yakin gelecekte miimkiin olabilecektir. Burns ve Igou (2019), muhasebe mes-
lek mensuplarinin denetim analizi, veri toplama, elektronik tablo olusturma ve
veri gorsellestirme gibi gorevlerde yapay zeka ile etkilesimi saglayacak akill
asistanlari aktif bicimde kullanmalar1 gerektigini belirtmektedir. Bu kapsamda
yapay zeka, insan talimatlarma dayanarak pek cok muhasebe siirecini daha
hizli, hatasiz ve etkin bir héle getirecek potansiyele sahiptir.
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Insan zihninin nasil ¢alistig1 ve insan dis1 varliklarin da zihin sahibi olup
olamayacagi sorulart, 2000 yili agkin siiredir filozoflarin temel tartisma alan-
larindan biri olmustur (Negnevitsky, 2011). Bu baglamda zekd kavraminin
tanimlanmasi da dnemli bir arastirma konusu olarak ortaya ¢ikmigtir. Merri-
am-Webster s6zIigi (2020), zekay1; yeni veya zorlu durumlarla basa ¢ikabil-
me, 0grenme ve anlama kapasitesi ile bilginin ¢evreyi etkilemek veya soyut
diistinme amactyla kullanilabilmesi seklinde tanimlamaktadir. Ancak, psiko-
loji alaninda yapilan akademik tartigmalar, insan zekasinin kapsami konu-
sunda halen bir goriis birligi olusturamamistir (Weiner ve Freedheim, 2013).
Literatlirde insan zekasi siklikla akil yiiritme, problem ¢6zme ve 6grenme ye-
tenegi olarak ele alinmaktadir (Colom vd., 2010). Bunun yani1 sira mantiksal
diisiinme, uzamsal algi ve oriintii tanima gibi biligsel islevler de insan zekasi-
nin temel bilesenleri arasinda kabul edilmektedir (Yao vd., 2018). Insan zekas1
ayrica ¢evresel uyaranlar1 algilama, anlamlandirma, gelecege yonelik tahmin-
lerde bulunma (Russell ve Norvig, 2010), plan yapma ve degisen kosullara
uyum saglama kapasitesini icermektedir (Siegel vd., 2003). Yapay zekanin
amaci, insanin sahip oldugu bu bilissel yetenekleri taklit eden ve karmagik go-
revleri insanlar kadar iyi ya da onlardan daha iyi yerine getirebilen sistemler
gelistirmektir. Bu hedefe ulasabilmek i¢in makinelerin algilama, akil yiiriit-
me, 6grenme ve iletisim kurma gibi yeteneklerle donatilmasi gerekmektedir
(Siegel vd., 2003). Bilgisayar bilimcileri ve miihendisleri, sz konusu amag
dogrultusunda uzun yillardir arastirmalar ytriitmektedir. Gliniimiiz bilgisa-
yarlari, karmagik matematiksel hesaplamalar gibi belirli gorevlerde yiiksek
hiz ve dogruluk saglayabilmektedir. Ancak, soyut akil yiirlitme, kavramsal
diistinme ve stratejik planlama gibi daha iist diizey bilissel gorevlerde halen
insan zekasmin gerisinde kalmaktadir (Yao vd., 2018). Bu durum, yapay zeka
aragtirmalarinin gelecekte ilerleme potansiyelini korudugunu gostermektedir.

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan gerceklestirilen bir arastirmaya
gore, 33 lilkede faaliyet gdsteren 151 finans kurulusunun ydneticilerinin bii-
yiik cogunlugu, yapay zekanin ontiimiizdeki yillarda iki y1l i¢inde is stirecleri
acisindan vazgecilmez bir konuma gelecegini 6ngdrmektedir (World Econo-
mic Forum, 2020). Her ne kadar yapay zeka kurumsal haberlerde sikca yer
alsa da isletmelere rekabet avantaji saglayacagina inanan ydneticiler ile bu
teknolojiyi etkin bicimde uygulayan kuruluslar arasinda dikkate deger bir fark
bulunmaktadir. Nitekim MIT Sloan Management Review ve Boston Consul-
ting Group is birligiyle yiiriitiilen ve 3.000’in iizerinde yOneticiye uygulanan
kiiresel bir ankette, katilimcilarin yaklasik %85°1 yapay zekanin isletmelerine
rekabetci iistlinliik saglayacagi beklentisini ifade etmis; buna karsin %39’dan
az1 kurumsal diizeyde bir yapay zeka stratejisine sahip oldugunu ve yalnizca
%S35’1 yapay zekayi iiriin ve hizmetlerine kapsaml sekilde entegre ettiklerini
belirtmistir (Ransbotham vd., 2017). Bu bulgular, yapay zekanin potansiye-
line dair farkindaligin yiiksek olmasma ragmen uygulamadaki yayginligin
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heniiz sinirh kaldigimi gostermektedir. Muhasebe meslegi acisindan deger-
lendirildiginde, yapay zeka teknolojilerinin sunabilecegi firsatlarin oldukca
genis oldugu goriilmektedir. Ozellikle gelismis veri analitigi ile desteklendi-
ginde, yapay zekanin sundugu kapasite; elektronik tablolar, genel muhasebe
yazilimlar1 ve vergi uyum programlar1 gibi geleneksel araglarin ¢ok 6tesine
gecmektedir. Marr ve Ward’a (2019) gore yapay zekanin isletmelerde iic te-
mel kullanim alan1 bulunmaktadir. Bunlar; miisteri iliskilerinin gelistirilmesi,
akilli Girtin ve hizmetlerin sunulmasi ile is silireglerinin iyilestirilmesi ve oto-
matiklestirilmesi seklinde ifade edilmektedir. Siire¢ odakli bir disiplin olan
muhasebede mevcut uygulamalarin biiyiik boliimii, geleneksel gérevlerin oto-
masyonuna yoneliktir. Yapay zekanin mevcut kullanim bi¢imlerini anlayan
muhasebe meslek mensuplari, isletme ihtiyaglarina uygun yeni yapay zeka ta-
banli ¢oziimler gelistirme noktasinda 6nemli bir konumda yer almaktadir. Bu
calismanin temel amaci, yapay zeka ile biitiinlesik robotik siire¢ otomasyo-
nunun muhasebe siireglerindeki roliinii agiklamak ve muhasebe meslek men-
suplar1 acisindan dnemini ortaya koymaktir. Bu kapsamda, ¢aligmada robotik
siireg otomasyonunun tanimi, avantajlari, dezavantajlari, kamu ve 6zel sektor
muhasebesindeki uygulamalar1 ve kullanilabilirligine iliskin agiklamalara yer
verilmistir. Sonug boliimiinde ise, yapay zeka odakli robotik siire¢ otomasyo-
nunun muhasebe alanindaki katkilar1 degerlendirilerek uygulayicilara yonelik
oneriler sunulmustur.

1. Robotik Siire¢c Otomasyonu

Her 6lgekteki kurulus, robotik siire¢ otomasyonu yazilimlarini kullana-
rak operasyonel siireglerini otomatiklestirebilmektedir. Birgok robotik siireg
otomasyonu saglayicisi, kullanicilarin programlama bilgisine sahip olmasini
gerektirmeyen ¢oziimler sunmakta; bu ¢oziimler, akilli ekran kaydi aracili-
giyla kullanicilarin tus vuruglarini taklit eden yazilim robotlarinin etkinlesti-
rilmesine dayanmaktadir. Bu nedenle robotik siire¢ otomasyonu kullaniminin
son yillarda belirgin sekilde arttig1 goriilmektedir. Gartner, robotik siire¢ oto-
masyonunun entegrasyonunu demokratiklestirerek isletmelerde giderek daha
yaygin bir ara¢ haline geldigini vurgulamaktadir (Stoudt-Hansen vd., 2019).
Kuruluslar, tiretkenligi artirmak, dogruluk diizeyini ylikseltmek ve maliyet ta-
sarrufu saglamak amaciyla otomasyona yoneldikge, robotik siire¢ otomasyo-
nu kullaniminin artmasi beklenmektedir.

Robotik siire¢ otomasyonunun biiylimesini destekleyen iki temel 6zellik
bulunmaktadir (Pramod, 2021). Ilk olarak, robotik siire¢ otomasyonu mevcut
bilgi sistemlerinin tizerine ek katmanlar seklinde entegre edilebilmekte, bu
da isletmelerin yeni platform gelistirme veya satin alma ihtiyacini ortadan
kaldirmaktadir. Ikinci olarak, robotik siire¢ otomasyonu yazilim robotlarinin
esnek yapisi, temel bilgi sistemlerinde meydana gelen degisikliklere uyum
saglamalarina olanak tanimaktadir. Bu iki 6zellik, robotik slire¢ otomasyonu
yatirmmlarinin diger bilgi teknolojisi projelerine kiyasla daha disiik maliyetli
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olmasini saglamaktadir. Dolayisiyla robotik siire¢ otomasyonu, giiniimiizde
isletmelerin yatirrm getirisini kisa slirede artirmanin etkili bir araci olarak
degerlendirilmektedir (Kajrolkar vd., 2021). Bunun yani sira Gartner, 2024
yilina kadar kuruluslari robotik siire¢ otomasyonu ve makine 6grenmesini
bir arada kullanan hiper otomasyon uygulamalariyla operasyonel maliyetle-
rini %30 oraninda azaltabilecegini dngormektedir (Stoudt-Hansen vd., 2019).

Robotik siire¢ otomasyonu, dijital sistemlerde veri isleme, veri aktarma
gibi gorevleri insanlarin gergeklestirme bigimini taklit eden yazilim robotla-
1 araciligryla otomatiklestiren bir teknoloji olarak tanimlanmaktadir. Excel
makrolart gibi tekrarlayan gorevleri otomatiklestirmekle birlikte, robotik sii-
re¢ otomasyonunun ayirt edici yoni birden fazla uygulama ve farkli is fonk-
siyonuyla etkilesim kurabilmesidir. PwC (PricewaterhouseCoopers), robotik
siireg otomasyonunu teknoloji bagimsiz bir ara¢ olarak nitelendirmekte; bu
durum, eski kurumsal kaynak planlama sistemleri, ana bilgisayarlar, masaiis-
tii uygulamalar1 ve diger tiim bilgi teknolojisi platformlarinda ¢alisabilmesini
miimkiin kilmaktadir (PwC, 2017). Diger bir ifadeyle, bir insanin kullanabil-
digi her tiirlii teknoloji platformu robotik siire¢ otomasyonu robotlar tarafin-
dan da kullanilabilmektedir.

Robotik siire¢ otomasyonunun bir yapay zeka tiirii olarak degerlendirilip
degerlendirilemeyecegi konusu ise tartismalidir. AICPA (Amerikan Sertifi-
kal1 Mali Misavirler Enstitiisii) tarafindan yayimlanan bir raporda, robotik
stire¢ otomasyonunun dnceden belirlenmis talimatlar1 uyguladig: igin tek ba-
sina yapay zeka niteligi tasimadigi belirtilmektedir (Joseph, 2023). Bu rapora
gore, robotik siire¢ otomasyonu robotlar1 bagimsiz karar verme yetenegine
sahip degildir ve gerceklestirdikleri gorevler sonrasinda 6grenme davranisi
gostermezler. Gartner da bu degerlendirmeye paralel bi¢imde, yapay zeka,
makine 6grenmesi ve dogal dil islemenin robotik siire¢ otomasyonu ile iligkili
ancak robotik siire¢ otomasyonunun dogal bilesenleri olmayan teknolojiler
oldugunu ifade etmektedir (Cooper vd., 2022). Bununla birlikte, insan dav-
ranigini taklit eden bilgisayar programlari genis anlamda yapay zeka kapsa-
minda degerlendirildiginden, robotik silire¢ otomasyonunun taklit edici nite-
ligi onu yapay zeka spektrumunun temel seviyesinde konumlandirmaktadir.
Bu dogrultuda, bir robotik siire¢ otomasyonu saglayicisi olan UiPath, robotik
stire¢ otomasyonu robotlarinin tipki insanlar gibi kullanici ara yiizii izerinden
veri yakalayarak uygulamalari yonetebildigini belirtmektedir (Fernandez ve
Aman, 2021).

Robotik siire¢ otomasyonunun teknik olarak yapay zeka olarak siniflandi-
rilmast tartigmali olmakla birlikte, muhasebe mesleginde siklikla yapay zeka
ve makine 6grenmesi teknolojileriyle birlikte kullanildig1 bilinmektedir. Bu
nedenle muhasebe profesyonellerinin robotik siire¢ otomasyonunun ne oldu-
gunu, nasil isledigini ve yapay zeka ile nasil entegre edilebilecegini kavramasi
Onem tasimaktadir. Piyasada gesitli robotik silire¢ otomasyonu ¢oziimleri bu-
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lunmaktadir. Gartner’in 2019 yilinda gerceklestirdigi degerlendirmede, kul-
lanict arayiizii entegrasyonu, biiyiik 6l¢ekli veri aktarimi ve ¢alisanlarin bilgi
birikimini artirmaya yonelik yetenekler gibi kriterler dikkate alinarak onde
gelen robotik siire¢c otomasyonu saglayicilari incelenmistir (Santos vd., 2020).
Bu kapsamda degerlendirilen 6rnek tedarikgiler arasinda UiPath, Automation
Anywhere, Blue Prism, Kofax ve WorkFusion yer almaktadir.

2. Robotik Siirec Otomasyonunun Avantajlari ve Dezavantajlari

Robotik siire¢ otomasyonunun muhasebe siireglerine entegrasyonu, islet-
melere hem operasyonel hem de stratejik diizeyde 6nemli avantajlar saglamak-
tadir. Geleneksel is akis1 otomasyon araclart cogunlukla uygulama programla-
ma arayiizlerine dayanirken, robotik siire¢ otomasyonu teknolojisi insan faali-
yetlerini grafiksel kullanici arayiizii izerinden taklit ederek calismaktadir. Bu
yaklasim, kullanicilarin belirli bir gorevi yerine getirirken gergeklestirdigi fare
ve klavye hareketlerinin kaydedilmesi yoluyla bir komut dosyasi olugturulmasi-
na imkan tanimaktadir. Ornegin, belirli bir e-postay1 agma ve bir dosyay1 ag de-
polama alanina indirme gibi tekrarlayan gorevler, robotik siire¢ otomasyonu ile
kolaylikla otomatiklestirilebilmektedir. Ayrica, botlarin gelistirilmesi genellikle
ileri diizey programlama bilgisi gerektirmediginden, bilgisayar bilimi ge¢misi
olmayan kullanicilar dahi bu siirece katkida bulunabilmektedir.

Robotik silireg otomasyonu robotlari, kesintisiz ¢aligsabilen dijital bir is
giicii olarak tasarlanmistir. Insan calisanlarin aksine, fizyolojik siirlamalara
sahip olmayan bu robotlar, gorevleri siirekli, hizli ve yiiksek dogrulukla yerine
getirebilmektedir. Is hacminin artmasi durumunda robotik siire¢ otomasyonu,
operasyonel yiikii orantili olarak 6l¢eklendirebilme potansiyeliyle siire¢ ve-
rimliligini artirmaktadir (Sullivan vd., 2021). Bunun yaninda, robotik siire¢
otomasyonunun tiim eylemleri kurallara uygun bi¢imde kaydetmesi, sistemin
izlenebilirligini artirmakta ve diizenleyici uyumlulugu giiclendirmektedir. Bu
ozellik, 6zellikle hassas verilere erisimin sinirlanmasi yoluyla risk yonetimine
katki saglamaktadir (Y1d-Kujala vd., 2023). Robotik siire¢ otomasyonu kul-
laniminin finansal etkileri de dikkate degerdir. Teknolojinin mevcut bilgi sis-
temleriyle entegrasyon gerektirmeden calisabilmesi, diisilk maliyetli ve hizli
bir uygulama stireci sunmaktadir (Mamede vd., 2023). PwC, bu 6zelligi mii-
dahaleci olmayan bir yaklasim olarak tanimlamakta ve robotik siire¢ otomas-
yonunun mevcut arayiizleri kullanarak ek entegrasyon maliyetlerini ortadan
kaldirdigini belirtmektedir (PwC, 2017). Baslangigta lisanslama ve gelistirme
maliyetleri yiiksek goriinse de bakim maliyetlerinin diisiik olmas1 nedeniyle
yatirim getirisi genellikle ilk yildan itibaren hizla artmaktadir. Ortalama bir
robotik siire¢ otomasyonu robotunun alt1 ila sekiz yil kullanilabilmesi, uzun
vadeli maliyet etkinligini giiclendirmektedir (Axmann ve Harmoko, 2020).
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Kullanic1 perspektifinden bakildiginda, robotik siire¢ otomasyonu tekno-
lojisi hem is analistlerini hem son kullanicilar1 hem de kurumsal bilgi tekno-
lojisi uzmanlarim kapsayan genis bir gelistirici kitlesi tarafindan kullanilabilir
(Afriliana ve Ramadhan, 2022). Personelin robotlar1 yonetme, bakimini yapma
ve devreye alma konusunda egitilebilmesi, robotik siire¢ otomasyonunun Slgek-
lenebilirligini ve siirdiiriilebilirligini artirmaktadir (PwC, 2017). Boylece, insan
calisanlar ile robotlar yan yana c¢alisarak siire¢ performansinin yiikselmesine
katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte, robotik siire¢ otomasyonu uygulama-
larinin basarist belirli kisit ve risklerin dogru yonetilmesine baglidir. Gartner’mn
tahminlerine gore isletmelerin yaklasik %40’1, uygulama asamasindan sonra ro-
botik slire¢ otomasyonu yatirimlarindan pismanlik duymaktadir (Tornbohm ve
Leiter, 2019). Bu durum, robotik siire¢ otomasyonu projelerinin teknik, uyum-
luluk ve siire¢ temelli zorluklarimin dogru degerlendirilmesini gerekli kilmak-
tadir. Teknik agidan, 6zellikle yapay zeka yetenekleri igermeyen robotik siireg
otomasyonu robotlarin énceden programlanmamis durumlarla karsilastiginda
hata verme olasilig1 yiiksektir. Baglamsal degisiklikler, yanlis veya eksik veri
girisi ve zayif bot tasarimlar bilgi teknolojisi altyapisinda sorunlara yol agabil-
mektedir (Jovan ve Riantono, 2022). Ayrica, bazi robotik siire¢ otomasyonu ¢o-
zliimleri yogun programlama ihtiyac1 ya da dl¢eklenebilirlik sorunlari nedeniyle
uygulama zorlugu yaratabilmektedir (Pyptacz ve Zukovskis, 2023).

Uyumluluk agisindan, otomasyon hatalar1 diizenleyici raporlamanin
dogrulugunu tehlikeye atarak igletmeleri hukuki yaptirimlara maruz biraka-
bilmektedir (Sobczak, 2022). Sosyal glivenlik numarasi, adres veya finansal
bilgiler gibi hassas verilerin korunmasi, siber giivenlik risklerinin yonetimi
agisindan kritik 6neme sahiptir (Willcocks vd., 2019). Bu nedenle, robotik
siire¢ otomasyonu siireclerinin kayit altina alinmasi ve denetlenmesi yone-
tisim acisindan zorunludur. Son olarak, siire¢ temelli zorluklar robotik siire¢
otomasyonunun basarisini dogrudan etkiler. Bozuk veya hatali is siireglerine
robotik siire¢ otomasyonu uygulanmasi, mevcut sorunlart ortadan kaldirmak
yerine daha da goriiniir ve hizli hale getirerek hata oranini artirabilir (Bhatna-
gar, 2019). Ayrica, cok karmasik, sik degisen ya da diisiik etki potansiyeline
sahip siireclerin otomatiklestirilmesi, operasyonel agidan istenmeyen sonuglar
dogurabilmektedir (Achmad vd., 2022). Tiim bu sinirlamalara ragmen, muha-
sebe islevlerinde robotik siire¢ otomasyonu kullaniminin sundugu verimlilik,
dogruluk ve maliyet avantajlari, bu teknolojinin hem kamu muhasebesinde
hem de 6zel sektorde oniimiizdeki yillarda daha genis bir kullanim alani bula-
cagini gostermektedir.

3. Kamu Muhasebesinde Robotik Siire¢ Otomasyonu
3.1. Denetim Alaninda Robotik Siire¢ Otomasyonu

Denetim faaliyetlerinin biiyiik 6l¢iide tekrarlayici bir yapiya sahip olma-
s1, robotik siire¢ otomasyonunun finansal tablo denetimlerinde verimliligi,
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dogrulugu ve maliyet etkinligini artirma potansiyelini 6nemli 6l¢iide giic-
lendirmektedir. Muhasebede Gelisen Teknolojiler dergisinde yayimlanan bir
caligma, robotik siire¢ otomasyonunun denetim siire¢lerinde nasil uygulana-
bilecegini ayrintili bigcimde inceleyerek bu teknolojinin meslege saglayacagi
katkilar1 degerlendirmektedir (Cresswell vd., 2018). Arastirmacilar, robotik
stire¢ otomasyonunun giiniimiizdeki yaygin kullanimmdan once denetgile-
rin ¢esitli otomasyon araglarindan yararlandigimi belirtmektedir. Denetgiler,
ornegin Excel makrolari, IDEA, ACL, R ve Python gibi yazilimlan belirli
gorevleri otomatiklestirmek amaciyla uzun siiredir kullanmaktadir. Bununla
birlikte, bu araglarin birgogunun etkili bir bigcimde kullanilabilmesi temel ve
ileri diizey programlama becerilerini gerektirmektedir; bu durum, denetgilerin
teknoloji kullanim kapasiteleri agisindan 6nemli bir sinirlilik olusturabilmek-
tedir (Axmann ve Harmoko, 2020). Ornegin, denetim ¢aligmalari kapsaminda
orneklem secimi, testlerin yiiriitiilmesi ve bulgularin belgelenmesi ¢ogunlukla
Excel araciligiyla yapilmaktadir. Bu siireclerde kullanilan sablonlar genellik-
le manuel veri girisi, hesaplama ve diizenleme gerektirdiginden hata riskine
acgiktir. Excel makrolart belirli kural tabanli islemleri otomatiklestirebilse de
kapsamlar1 simirlidir. ACL ve IDEA ise analitik prosediirlerin ytiriitiilmesi,
i¢c kontrol testleri ve ayrintili testlerin gergeklestirilmesi gibi farkli denetim
fonksiyonlarin1 desteklemektedir. Benzer sekilde, R ve Python gibi betik dil-
leri giiclii otomasyon olanaklari sunmakla birlikte, denet¢ilerin ileri diizey
kodlama yetkinligine sahip olmasini gerektirmektedir.

Geleneksel araglar belirli faydalar saglasa da robotik siire¢ otomasyonu
teknolojisi genellikle benzer islevleri ¢ok daha hizli, esnek ve diisiik manuel
miidahale gerektirecek sekilde gerceklestirebilmektedir. Bu nedenle, denetim
firmalar1 hesap mutabakatlari, i¢ kontrol testleri ve ayrmtili testler gibi tekrar-
layan ve zaman alic1 siireglerde robotik siire¢ otomasyonu ¢oziimlerine artan
Olglide yonelmektedir. UiPath, Blue Prism ve Automation Anywhere gibi sag-
layicilar, Excel, ACL, IDEA, Python ve R’in sundugu islevlerin ¢ogunu yeri-
ne getirebilmekte ve kullanici dostu araylizleri sayesinde programlama bilgisi
gerektirmeden otomasyon gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Robotik siireg
otomasyonunun denetim meslegi iizerindeki en 6énemli etkilerinden biri, denet-
¢inin roliinde meydana gelecek doniisiimdiir. Robotik siire¢ otomasyonu, veri
toplama, isleme ve raporlama gibi operasyonel gorevleri iistlenirken denetgiler,
analitik degerlendirme ve mesleki yargi gerektiren iist diizey denetim faaliyet-
lerine daha fazla odaklanabilecektir (Dahiyat, 2022). Boylece, denetim siireci
hem nitelik hem de stratejik deger agisindan zenginlesecektir. Bu doniisiimiin
basarisi ise sistematik bir degerlendirme ve uygulama siirecine baghdir. Moffitt
vd. (2018), robotik siire¢ otomasyonunu benimsemeyi planlayan denetim firma-
lart i¢in agagidaki kritik sorularin yoneltilmesini 6nermektedir:
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Hangi denetim siiregleri otomasyona uygundur?

- Denetim prosediirleri otomasyona elverisli kii¢iik adimlara nasil ay-
rilabilir?

- Hangi denetim prosediirleri otomasyonla sonuglanabilir?
- Kullanilan veriler makine tarafindan okunabilir bir formatta midir?

- On degerlendirmelere dayanarak, hangi siireglerin otomasyona alin-
masi en biiyiik fayday1 saglayacaktir?

- Robotik siire¢ otomasyonu sistemi, prototipleme asamasinda 6ngo-
rildiigi sekilde performans gostermekte midir?

- Degerlendirme ve geri bildirim sonucunda hangi alanlarda iyilestirme
yapilabilir?

Bu ¢ergeve, firmalarin robotik siire¢ otomasyonu yatirimlarini stratejik
bir bakis agisiyla planlamalaria yardimci olmakta; otomasyondan maksimum
faydanin minimum maliyet ve ¢abayla elde edilmesini miimkiin kilmaktadir.
Uygulama 6ncesinde kapsamli bir degerlendirme yapilmasi ve uygulama son-
rasinda performansin diizenli olarak izlenmesi, denetim siireclerinde robotik
siireg otomasyonunun basarili bir sekilde kullanilmasinin temel kosullarini
olusturmaktadir.

3.2. Vergi Alaninda Robotik Siire¢ Otomasyonu

Vergi departmanlarinda yaygin olarak karsilasilan manuel, tekrarlayici
ve kural tabanl islemler, otomasyon ve 6zellikle robotik siire¢ otomasyonu
icin son derece uygun adaylar olarak goriilmektedir. PwC’nin (2017) ortaya
koydugu uygulama 6rnekleri, robotik siire¢ otomasyonunun vergi siireclerin-
de ¢ok yonlii bir sekilde kullanilabilecegini gostermektedir. Buna gore robotik
stire¢ otomasyonu, oncelikle kurumsal kaynak planlama sistemlerinden vergi
beyannamelerinin hazirlanmasinda gereken mizan bilgilerini otomatik olarak
disa aktarabilmektedir. Bu bilgiler daha sonra defter bazli hesaplarin vergi
mevzuatina uygun hesap numaralarina atanmasi ve sirketler arasi iglemlerin
uzlagtirilmasi yoluyla vergi bazli hesaplara doniistiiriilebilmektedir. Robotik
siire¢ otomasyonu, devaminda vergi beyannamelerindeki satir ve bilgi alan-
larin1 otomatik olarak doldurabilmekte ve beyannamenin ¢evrimi¢i ortamda
gonderilmesini saglayarak hazirlik siirecini biiylik 6l¢iide hizlandirmaktadir.

Vergi siireglerinin muhasebe boyutunda da robotik siire¢ otomasyonu
onemli islevler iistlenebilmektedir. Ornegin, ertelenmis vergi hesaplamala-
rinin yapilmasi ve elde edilen sonuglarin genel muhasebe sistemine kayde-
dilmesi robotik siire¢ otomasyonu tarafindan otomatik olarak gergeklestirile-
bilmektedir. Ayrica denetimlerde talep edilen bilgi ve belgelerin toplanmasi
gibi yogun veri hazirlama gerektiren islemler de robotik siire¢ otomasyonu
araciligiyla hizli ve hatasiz bir sekilde tamamlanabilmektedir. Sabit kiymet alt
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defterlerine iliskin veriler ile sirket veya sektor bazli 6zel bilgiler de ayni bi-
cimde otomatik olarak disa aktarilabilmektedir. PwC’nin (2017) uygulamaya
koydugu 6rneklerden biri, diinya genelinde ve ¢esitli ABD eyaletlerinde faali-
yet gosteren, 100’{in iizerinde tlizel kisilige sahip bir tiiketici saglik hizmetleri
sirketine iliskindir. Bu kurulusta farkli finansal sistemlerin, mizan yapilarinin
ve hesap planlariin bir arada kullanilmasi, siirecin manuel elektronik tablolar
tizerinden yiiriitilmesine yol agmig ve veri toplama ile uzlastirma siireglerini
oldukga zaman alic1 bir hale getirmistir. PwC’nin ¢6ziimii, bu karmasik ve da-
ginik yapiy1 diizenlemek amaciyla robotik siire¢ otomasyonunun c¢esitli asa-
malarda devreye alinmasii kapsamistir. Robotik siire¢ otomasyonu; kurum-
sal kaynak planlama sistemlerinden finansal verilerin ¢ikarilmasi, verilerin
temizlenmesi ve hesaplarin uzlastirilmasi, tiizel kisilik ve yonetim raporlama
ihtiyaglarina gore veri diizenlenmesi, hesap degisikliklerinin (6rnegin tahak-
kuklar ve vergi diizeltmeleri) analiz edilmesi ve takip incelemesi igin hesap
farklarinin isaretlenmesi gibi islemleri otomatik bicimde gergeklestirmistir.
Uygulamanin sonucunda gelir vergisi karsilig1 siirecinin tamamlama hiz1 be-
lirgin 6lg¢lide artmis; manuel is yiiki %10 ile %25 arasinda azalmig; dogruluk
seviyesi yilikselmis ve ozellikle diisiik katma deger yaratan veri ¢ikarma ve
isleme faaliyetleri i¢in harcanan siire kayda deger bigimde kisalmistir. Bu bul-
gular, robotik siire¢ otomasyonunun vergi fonksiyonlarinda hem operasyonel
verimlilik hem de siire¢ giivenilirligi agisindan 6nemli bir iyilestirme potansi-
yeli sundugunu ortaya koymaktadir.

4. Kurumsal Muhasebede Robotik Siire¢ Otomasyonu

Robotik siire¢ otomasyonu, kurumsal muhasebe uygulamalarinda gide-
rek daha fazla benimsenen bir teknoloji haline gelmistir. Gartner tarafindan
gergeklestirilen bir arastirma, 40 tam zamanli muhasebe personeline sahip bir
kurulusta robotik siire¢ otomasyonu kullaniminin, muhasebe departmanlarin-
da ortaya cikan yaklasik 25.000 saatlik gereksiz ve tekrarlayici ig yiikiinii or-
tadan kaldirarak 878.000 ABD dolari tutarinda tasarruf saglayabilecegini gos-
termektedir (Patricio vd., 2023). Bu ¢alisma, robotik siire¢ otomasyonunun
muhasebe birimlerine sagladigi temel faydalar1 belirlemek amaciyla 150°den
fazla kurumsal denet¢i, bas muhasebe sorumlusu ve muhasebe yoneticisini
kapsamistir. Bununla birlikte, arastirma bulgular1 robotik siire¢ otomasyo-
nu kullanan kuruluslarin yalnizca %29’unun teknolojiyi finansal raporlama
amaciyla uyguladigimi ortaya koymaktadir. Bu durum, finans ve muhasebe
birimleri i¢in finansal raporlama siire¢lerini daha verimli, daha dogru ve daha
diisiik maliyetli hale getirmek lizere robotik siire¢ otomasyonundan daha kap-
saml1 bicimde yararlanilabilecegini gostermektedir.

Kurallara dayali, yiiksek hacimli, iyi tanimlanmis ve tekrarlanabilir mu-
hasebe siiregleri robotik siire¢ otomasyonu uygulamalari i¢in ideal bir zemin
olusturmaktadir. Bu baglamda, Eline Oh (ACMA, CGMA, CPA—Avustralya),
bir yatirnm sirketinde nakit yonetimi siireclerini optimize etmek iizere, robo-
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tik siire¢ otomasyonu uygulamalarini 6zellestiren dis yiiklenicilerle calisa-
rak robotik siire¢ otomasyonu tabanli bir ¢6ziim gelistirmistir. Uygulamanin
devreye alinmasiyla birlikte ¢alisanlarin yatirim bankasi hesaplarina manuel
para yatirma islemleri veya sirketler aras1 hesap transferleri yapma gerekliligi
tamamen ortadan kalkmistir (Chakraborti vd., 2020). Kurumsal muhasebe-
de robotik siire¢ otomasyonu kullaniminin etkisini gosteren bir diger 6rnek,
Gartner’in raporladigt bir Fortune 500 sirketine iliskin vakadir. Bu sirket,
WonderBotz danigsmanlik firmasiyla is birligi yaparak, biiyiik 6l¢tide manuel
yiirlitiilen genel muhasebe mutabakat siire¢lerini otomatiklestirmek amaciyla
Blue Prism’in robotik siire¢ otomasyonu platformunu kullanarak ReconBotz
adli 6zel bir mutabakat araci gelistirmistir (Tornbohm ve Leiter, 2019). Recon-
Botz sayesinde aylik yaklasik 5.000 mutabakatin %95°1 otomatiklestirilmistir.
Uygulama 6ncesinde bir muhasebe meslek mensubunun tek bir mutabakat ta-
mamlamasi ortalama 30 dakika stirmekteydi; bu da ayda 150.000 dakika, yani
2.500 saatlik bir is yiikiine karsilik gelmekteydi. Robotik siire¢ otomasyonu
uygulamasiin ardindan tiim mutabakatlarin tamamlanma siiresi yalnizca ti¢
saate diismiistiir. Bu bulgular, robotik siire¢ otomasyonunun kurumsal muha-
sebede islem siirelerini onemli 6l¢iide azaltarak maliyet tasarrufu, dogruluk ve
operasyonel verimlilik sagladigini acikca ortaya koymaktadir.

5. Muhasebe Siireclerinde Robotik Siirec Otomasyonunun Kullani-
labilirligi

Robotik siire¢ otomasyonunun isletmelerde uygulanmasina iliskin karar,
teknolojinin potansiyel faydalarini en {ist diizeye ¢ikarabilmek i¢in kapsamli
bir 6n degerlendirme siirecini gerektirmektedir. Literatiir, robotik siire¢ oto-
masyonunun hangi kosullarda uygun bir ¢6ziim sundugunu ayrintili bigim-
de tartismakta ve 6zellikle muhasebe ve finans fonksiyonlar1 agisindan kritik
onem tasiyan bir dizi kriter onermektedir. Moffitt vd. (2018), robotik siire¢
otomasyonunun etkin bir sekilde uygulanabilecegi ii¢ temel durumu tanim-
lamaktadir. Birincisi, isletme siireclerinin agik¢a tanimlanmis ve standartlas-
tirtlmis olmasidir. Robotik siire¢ otomasyonunun kurallara dayali bir yapida
calismasi, siireglerin belirsizlikten armdirilmis olmasmi gerekli kilar. Ikinci
olarak, siireglerin tekrarlanabilir ve yiiksek hacimli olmasi, teknolojinin 6l-
ceklenebilirligini dogrudan etkiler. Ugiincii olarak ise siireclerin olgun bir ya-
piya sahip olmasi, yani sonu¢larimin 6ngoriilebilir, maliyetlerinin bilinir ve
stirdiiriilebilir olmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bu ii¢ kosul, robotik siireg
otomasyonu kullaniminin hem operasyonel hem de stratejik diizeyde rasyonel
bir tercih olup olmadigimi degerlendirmek icin énemli bir ¢erceve sunmak-
tadir. Benzer sekilde, Gartner da robotik siire¢ otomasyonunun dzellikle 6n-
goriilebilir is akiglarinda ve agik kurallara dayanan manuel gorevlerde etkili
oldugunu belirtmektedir (Bhardwaj, 2023). Deloitte’nin (2017) degerlendir-
meleri de ayn1 dogrultuda olup, yogun manuel miidahale gerektiren ve belirli
bir kurallar setine gore yliriitiilen gorevlerin otomasyonu i¢in robotik siire¢
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otomasyonunun ideal bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir. Bu oneriler hem
operasyon yoneticileri hem de muhasebe profesyonelleri agisindan robotik sii-
re¢ otomasyonunun uygulanabilirlik kosullarina yonelik bilimsel temelli bir
yol haritasi niteligindedir. S6z konusu degerlendirmeler, 6zellikle muhasebe
alanindaki tekrarlayan veri girisleri, hesap mutabakatlar1 ve belge dogrulama
siireclerinin otomasyon i¢in uygun hedefler oldugunu gostermektedir.

Robotik siire¢ otomasyonu teknolojisinin uygulanmasinda yalnizca siireg
se¢imi degil, ayn1 zamanda dagitim modeli de 6nem tasimaktadir. Gartner, iki
farkli dagitim modelini tanimlamaktadir. Bunlardan ilki, insan operatorlerle
birlikte ¢alisan ve genellikle kullanici arayiizii izerinden siirecleri hizlandir-
mak amaciyla kullanilan katilimli robotlardir. Bu tiir robotlar, insanin karar
verme silirecinden ayrilmaksizin gérevlerin daha hizli tamamlanmasini saglar.
Ikinci model ise tamamen bagimsiz ¢alisan katilimsiz robotlardir. Bu robot-
lar, belirli bir tetikleyici olay ger¢eklestiginde (6rnegin bir uygulama prog-
ramlama araylizii ¢agrisi, dosya olusturulmasi veya bir e-postanin belirlenen
hesaba ulasmas1 gibi) siireci baglatmakta ve insan miidahalesi olmaksizin
uctan uca otomasyon gerceklestirmektedir (Wewerka ve Reichert, 2021). Bu
ayrim, isletmelerin siire¢ mimarisini yeniden yapilandirirken stratejik karar
alma siirecine yon veren 6nemli bir unsurdur. Robotik siire¢ otomasyonunun
finans ve muhasebe siireclerindeki kullanim alanlarimin gesitliligi literatiirde
kapsamli bi¢cimde ele alinmistir. Gartner’in gergeklestirdigi ¢alismada, robo-
tik slire¢ otomasyonunun 6zellikle ii¢ temel kullanim alaninda yiiksek diizey-
de etkinlik sagladigi belirtilmektedir. Buna gore robotik siire¢ otomasyonu,
oncelikle otomatik tanima sistemleri veya kurumsal kaynak planlamasi gibi
kurumsal bilgi sistemleri arasinda veri aktarimimin otomatiklestirilmesinde;
ikinci olarak standartlastirilmis raporlama formatlarina yonelik veri konsoli-
dasyonunun gerceklestirilmesinde; {i¢iincii olarak ise mevcut yapilandirilmis
is siireclerinin otomatiklestirilmesi ya da gereksinimlere uygun bi¢imde yeni
is slireglerinin tasarlanmasi amaciyla etkili bir arag olarak degerlendirilmekte-
dir (Tornbohm ve Leiter, 2019). Deloitte ise siirecin daha operasyonel yonleri-
ne dikkat ¢ekerek robotik siire¢ otomasyonunun veri aktarimi, e-postalarin ve
eklerin agilmasi, uygulama programlama arayiizii baglantilarmin kurulmas,
yapilandirilmis belgelerden veri ¢ikarilmasi, fatura igleme, kurumsal uygula-
malara giris yapma, hesaplama yapma, web’den veri toplama, sosyal medya
istatistiklerini analiz etme, form doldurma ve veri tabani iglemleri gibi birgok
gorevde kullanilabilecegini ifade etmektedir.

Robotik siire¢ otomasyonu teknolojisinin yayginlasmasi, 6zellikle siirece
asina olmayan igletmelerde bazi yanlis algilar ve uygulama hatalarina yol aca-
bilmektedir. En yaygin yanilgilardan biri, basit siire¢lerin otomasyonundaki
basarinin daha karmasik siireglerin de benzer kolaylikla otomatiklestirilebile-
cegi yoniindeki hatali varsayimdir. Gartner’in uyarisina gore, isletmeler basit
orneklerin 6tesine gectiklerinde ¢ok disiplinli yonetisim mekanizmalarina du-
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yulan ihtiyag belirgin sekilde artmaktadir (Plattfaut vd., 2022). Bu kapsamli
yOnetigim, is birimlerinin, bilgi teknolojileri departmaninin, giivenlik birimle-
rinin, kaynak planlama ofislerinin ve i¢ denetim fonksiyonlarinin koordinas-
yon i¢inde hareket etmesini gerektirir. Bu koordinasyon saglanmadan robotik
siireg otomasyonunun isletmede 6lgeklenmesi ve yiiksek yatirim getirisi sag-
lamasi oldukga zordur. O’Neill (2020), robotik siire¢ otomasyonu uygulama-
larina gegis siirecinde isletmelerin dncelikle degerlendirmesi gereken ti¢ temel
boyut bulundugunu belirtmektedir. Buna gore isletmelerin, robotik siire¢ oto-
masyonundan beklenen faydanin elde edilebilmesi i¢in uygun siirecin dogru
bigimde se¢ilmesi, projenin kapsaminin agik ve net sekilde tanimlanmasi ve
calisanlarin siirece yonelik gerekli desteginin saglanmasi kritik onkosullar
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Siire¢ seciminde iki yaklasim dne ¢ikmaktadr. 11k
yaklasim, sinirli bir siire¢ tizerinde kavram kanit1 gelistirmek ve kurum iginde
farkindalik yaratmak {izerine kuruludur. Bu strateji, calisanlar1 robotik siire¢
otomasyonu fikrine alistirmak agisindan yararli olsa da anlamli bir yatirim
getirisi saglamaktan uzaktir. Ikinci yaklasim ise mevcut siireglerin performans
gostergeleriyle analiz edilerek otomasyon potansiyelinin nesnel bigimde be-
lirlenmesine dayanir. Bu yontem, ilkini destekleyen ancak daha sistematik bir
cergeve sunan bir yaklasimdir. Kapsamin net bigimde tanimlanmasi, yoneti-
min gercekei beklentiler olusturmasini saglar. Aksi takdirde, ¢alisanlar nadir
goriilen basarisizliklara odaklanarak otomasyonun genel basarisini goz ardi
etme egiliminde olabilirler. Rand Low’un belirttigi gibi, insanlar otomasyon
sistemlerine giivenmek konusunda temkinli davranmakta ve ¢ogu zaman ba-
sarisizliklara asir1 odaklanarak basarili performanslari yeterince fark edeme-
mektedir (Gotthardt vd., 2020). Bu nedenle iletisim, egitim ve farkindalik ca-
ligsmalari kritik 6nem tagimaktadir.

Robotik siire¢ otomasyonu uygulamalarinin basarisinda insan faktorii
cogu zaman teknolojik faktorlerden daha belirleyicidir. EY ’nin (2016) raporu,
robotik siire¢ otomasyonu projelerinin ilk asamalarinda goriilen %30-50 aras1
basarisizlik oranlarinin biiyiik 6l¢lide yonetimsel ve organizasyonel nedenler-
den kaynaklandigini belirtmektedir. Bu raporda, en sik goriilen basarisizlik
nedenleri arasinda robotik siire¢ otomasyonunun bir bilgi teknolojisi projesi
olarak gdriilmesi, etkin bir i planinin yapilmamasi, yanls siire¢lerin hedef-
lenmesi, bilgi teknolojisi altyapisinin goz ardi edilmesi ve sirket i¢i ekiplerin
yetersiz egitimle gorevlendirilmesi gibi sorunlar yer almaktadir. Bu durum,
uygulama siirecinin teknik oldugu kadar stratejik bir yonetim karar1 oldugunu
da agikca gdstermektedir. Van der Aalst vd. (2018), robotik siire¢ otomasyo-
nunun gelisimi i¢in yapay zeka ve makine 6grenimi ile entegrasyonun kritik
oldugunu vurgulamaktadir. Bu entegrasyon, teknolojinin yalnizca kurallara
dayali gorevleri degil, daha karmasik ve degisken yapiya sahip siiregleri de
otomatiklestirebilmesini miimkiin kilar. Gartner, s6z konusu entegrasyonun
muhasebe fonksiyonlari baglaminda en yaygin bigimde kullanildigi bes uygu-
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lama alanini; bilgisayarli gérme algoritmalariyla desteklenen siirecler, optik
karakter tanima yoluyla belge okuma, otomatik siire¢ kesfi, gelismis igerik ana-
litigi ve dogal dil isleme teknolojileri olarak tanimlamaktadir (Radke vd., 2020).
Bu teknolojiler, 6zellikle belge yogun muhasebe siireclerinde dogruluk, hiz ve
tutarlilik acisindan 6nemli kazanimlar sunmaktadir. Robotik siire¢ otomasyo-
nunun isletmelerde uygulanabilirligini degerlendirmek c¢ok yonlii bir analizi
gerektirmektedir. Siirecin niteligi, organizasyonel hazirlik diizeyi, calisanlarm
destegi, bilgi teknolojisi altyapisi ve uzun vadeli dijital strateji, robotik siireg
otomasyonunun basarisini belirleyen temel unsurlardir. Literatlirdeki Oneriler,
muhasebe profesyonellerine yalnizca robotik siire¢ otomasyonunun teknik yon-
lerini degil, ayn1 zamanda organizasyonel doniigiim boyutlarini da dikkate alan
biitincil bir degerlendirme yapmalar1 gerektigini gostermektedir. Bu nedenle
isletmeler, robotik silire¢ otomasyonu uygulamalarina baslamadan 6nce strate-
jik hedeflerini teknoloji kapasitesiyle uyumlu hale getirmeli, uygun siirecleri
titizlikle segmeli ve organizasyon i¢i koordinasyonu gii¢clendirmelidir. Ancak bu
kosullar saglandiginda robotik siire¢ otomasyonu, muhasebe meslegi ve igletme
stiregleri lizerinde yliksek katma deger yaratma potansiyeline sahiptir.

Sonug¢

Bu ¢alisma, yapay zeka destekli robotik siire¢ otomasyonunun muhasebe
alanindaki doniisiim giiclinii kapsamli bigimde incelemekte ve teknolojinin
hem kamu hem de 6zel sektdr muhasebe siireglerine stratejik etkilerini de-
gerlendirmektedir. Bulgular, robotik siire¢ otomasyonunun muhasebe fonksi-
yonlarinda yalnizca operasyonel verimlilik saglayan teknik bir ara¢ olmaktan
Ote, meslegin rol, yetkinlik ve deger tiretim kapasitesini yeniden tanimlayan
yapisal bir doniisiim mekanizmasi oldugunu gostermektedir. Ozellikle muha-
sebe siireclerinin tekrarlayici, kural tabanli ve yiiksek hacimli niteligi dikkate
alindiginda, robotik siire¢ otomasyonunun bu alanlarda sundugu avantajlarin
niceliksel ve niteliksel agidan olduke¢a yiiksek oldugu goriilmektedir. Calig-
mada ele alinan 6rnekler, robotik siire¢ otomasyonunun muhasebe siirecleri-
ne entegrasyonunda ulasilan performans kazanimlarini somut bigimde ortaya
koymaktadir. Fortune 500 sirketlerinden birinde genel muhasebe mutabakat-
larinin %95’inin otomatiklestirilmesi ve islem siirelerinin binlerce saat azal-
tilmasi, teknolojinin operasyonel etki giiciiniin altin1 ¢izmektedir. Benzer se-
kilde, vergi fonksiyonlarinda kurumsal kaynak planlamasi sistemlerinden veri
cikarma, hesap uzlagtirma, hatali kayitlarin isaretlenmesi ve beyannamelerin
doldurulmast gibi karmasik ¢ok asamali siirelerde robotik siire¢ otomasyonu
kullanimi hem manuel is yiikiiniin azaltilmasini hem de vergi uyum risklerinin
diisiiriilmesini saglamistir. Bu bulgular, robotik siire¢ otomasyonunun gele-
neksel olarak yogun emek gerektiren muhasebe rutinlerini sistematik bigimde
yeniden yapilandiran stratejik bir ara¢ oldugunu gostermektedir. Kamu muha-
sebesi agisindan elde edilen sonuglar da robotik siire¢ otomasyonunun mes-
leki yapiy1 doniistiirme kapasitesine isaret etmektedir. Denetim siiregleri, veri
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toplama ve raporlama gibi tekrarlayici gorevlerin agirlikta oldugu yapisiyla
robotik siire¢ otomasyonundan en fazla fayda saglayan uygulama alanlarindan
biridir. Literatiirde, robotik siire¢ otomasyonunun denetim siire¢lerinde kulla-
nilmastyla veri biitiinliigiiniin giiclendigi, slire¢ belgelenmesinin standartlas-
t181 ve denetcilerin mesleki yargi gerektiren daha yiiksek katma degerli faali-
yetlere yonelebildigi vurgulanmistir. Bu ¢ergevede robotik siire¢ otomasyonu,
denetim kalitesini artirmakla kalmayip meslegin stratejik konumunu da giic-
lendiren bir teknoloji olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, ¢aligma
robotik siire¢ otomasyonunun yalnizca teknik bir uygulama olmadigini, aynm
zamanda kapsamli bir orgiitsel degisim siireci gerektirdigini gostermektedir.
Siireglerin otomasyona uygunlugunun yanlis degerlendirilmesi, kapsamin net
tanimlanmamasi, ¢alisan direnci, bilgi teknolojisi altyapisinin yetersizligi ve
yonetisim eksikligi, robotik siire¢ otomasyonu projelerini basarisizliga tasiya-
bilen temel faktorler arasinda yer almaktadir. Calismanin 6nemli bir bulgusu,
robotik silire¢ otomasyonunun tek basina kullanildiginda sinirli bir doniisiim
kapasitesi sundugu; asil stratejik etkiyi yapay zeka bilesenleri ile biitiinlesti-
ginde ortaya ¢ikardigidir. Robotik siire¢ otomasyonunun muhasebe alaninda
stirdiiriilebilir ve yiiksek katma deger tlireten bir doniisiim saglayabilmesi i¢in
isletmelerin ¢ok boyutlu ve biitiinciil bir uygulama stratejisi benimsemeleri
gerekmektedir. Bu dogrultuda oncelikle siire¢ uygunlugunun sistematik bi-
¢imde analiz edilmesi; siire¢ hacmi, standartlasma diizeyi, veri yapisi, hata
orani ve yatirim getirisi gibi kriterlere dayali objektif bir degerlendirme ya-
pilmasi kritik 6nem tasimaktadir. Otomasyon dncesi siireg iyilestirme ve stan-
dardizasyon ¢aligmalart hem robotik siire¢ otomasyonunun teknik basarisini
artirmakta hem de uzun vadeli siirdiirtilebilirligi giiclendirmektedir. Bunun
yaninda bilgi teknolojileri, muhasebe, giivenlik, insan kaynaklar ve i¢ deneti-
mi kapsayan ¢ok disiplinli bir yonetisim yapisinin olusturulmasi, robotik siireg
otomasyonunun 6lgeklenebilirligini ve kurumsal uyumunu desteklemektedir.
Calisanlarin teknolojiye yonelik tutumunun uygulama bagarisinda belirleyici
oldugu dikkate alindiginda, kapsamli egitim, farkindalik programlar1 ve de-
gisim yOnetimi stratejileri ile calisan desteginin saglanmasi gerekmektedir.
Ayrica robotik silire¢ otomasyonunun yalnizca kural tabanli gorevleri degil,
yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis verileri de isleyebilmesi i¢in optik
karakter tanima, dogal dil isleme ve siire¢ kesfi gibi yapay zeka bilesenleriyle
entegrasyonunun stratejik bir 6ncelik olarak ele alinmasi 6nerilmektedir. Ro-
botik siire¢ otomasyonunun muhasebe siire¢lerinde ger¢ek anlamda verimli-
lik, dogruluk ve stratejik deger yaratabilmesi, teknoloji uygulamasinin teknik
oldugu kadar organizasyonel ve yonetsel boyutlarinin da etkin bicimde yone-
tilmesine baglidir. Bu baglamda robotik siire¢ otomasyonu, muhasebe mesle-
ginin yalnizca mevcut ig ylikiinii hafifleten bir teknoloji degil; ayn1 zamanda
meslegin bilgi yogun, analitik ve stratejik yoniinii giiclendiren, gelecegin mu-
hasebe uygulamalarini sekillendiren temel bir dijital altyap: bileseni olarak
degerlendirilmelidir.
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1. GIRIS

Mubhasebe isletmelerin karsilastiklart mali olaylarin sonuglarii belgeler
1s181nda kayit altina alma, siniflandirma, 6zetleyerek analize hazir haline ge-
tirme ve yonetsel kararlarda kullanilacak bilgiyi iiretme (Karabinar ve Cevik,
2014) siireci olarak tanimlanabilir (Akyel ve Karaca, 2014). Ge¢misi ekono-
mik iligkilerin hatta say1 saymanin bagladig: tarihlere kadar dayanan muha-
sebe o tarihlerden bu zamana gelisen teknoloji sayesinde 6ziinii korumakla
birlikte siireclerin yonetimi bakimindan énemli degisiklikler gecirmistir. Cift
tarafli kayit sisteminin dogusundan giliniimiiz bilgisayar teknolojilerinin mu-
hasebe siireclerine entegrasyonuna kadar pek ¢cok agama sistemin igleyisinde
belirleyici olmustur (Ag¢ikgoz ve Mutlu, 2022).

Dijitallesme, ulasilabilir bilgilerin herhangi bir teknolojik aracla (bilgi-
sayar, akilli telefon, tablet vb.) okunabilecek, diizenlenebilecek sekilde dijital
ortama aktarilmasi siirecinin genel ad1 olarak kabul edilmektedir (Cam, 2023).
Dijital doniisiim, son zamanlarin su gotiirmez gercegidir ve tiim ekonomik
siireglerde oldugu gibi muhasebe siirecinde de etkisini gdstermektedir. Muha-
sebe sistemine entegre olan yapay zeka, nesnelerin interneti vs. gibi teknoloji-
ler sayesinde mesleki uygulamalarin hizi ve verimliligi artmis, ayn1 zamanda
dogruluk, glivenilirlik gibi ilkelerin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmistir (Ak-
kus ve Celayir, 2025). Bununla birlikte dijitallesme ag baglantis1 vasitasiyla
cok sayida paydasla ayn1 anda etkilesim imkani da tanimaktadir. Bu da her
isletme fonksiyonunda oldugu gibi muhasebede de ¢esitli yapisal degisiklikler
dogurmaktadir (A¢ikgdz ve Mutlu, 2022). Hem muhasebe bilgisini lireten-
ler hem de bu bilgiler 1s181nda karar verenler dijitallesmeden hem etkilenen
hem de faydalanan konumundadir. Yeni diinya diizeninde degisen bu sisteme
adapte olabilmek i¢in hem bilgi iireticiler hem de kullanicilar gidisata dair bir
resme ihtiya¢ duymaktadir.

Bu calisma muhasebe ve dijitallesme iliskisini ele alan lisansiistii ca-
lismalarin son iki yil icerisinde nasil bir serencama sahip oldugunu ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Yapilan tezlerde tez tiirli, yayinlandig: iiniversite,
caligilan anabilim dali, 6rneklem alinan iilke ve sektor, tez yazim dili, yazar-
larin cinsiyeti, kullanilan arastirma yontemi, analiz tiirii ve veri toplama aract
basliklar1 bakimindan son dénemlerde (2024-2025) bir degisiklik olup olma-
digin1 belirlemek aragtirmanin temel hedeflerindendir. Bu sayede konu ile il-
gili arastirma bosluklariin belirlenmesi ve yapilacak yeni ¢alismalar i¢in yol
gosterici olmak 6nemsenmektedir. Arastirmanin iki yil ile sinirli tutulmasinin
sebebi Gok (2024)’iin ¢alismasinda dnceki yillarin yer almasidir. Bu galigma-
nin ve Gok (2024)’tin bulgulan karsilastirilarak 6nceki donemlerle son iki yil
arasinda herhangi bir baglik konusunda alanin farklilagsmaya gidip gitmedigini
de tespit etmek arastirmacilarin elde etmek istedigi sonuclar arasindadir.
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2. LITERATUR OZETIi

Muhasebe ve dijitallesme konusunu ele alan pek ¢ok akademik yayin
bulunmaktadir. Ozellikle son yillarda konuya iliskin yayin sayisinin gozle
goriiliir bicimde artmis olmasi, konunun arastirmacilar i¢in cazip oldugu dii-
siincesini beslemektedir. Bununla birlikte dijitallesme siire¢lerinin muhasebe
bilgisini 6grenenler, liretenler ve kullananlar agisindan pek ¢ok farkli baglikla
degerlendirildigi goriilmektedir. Konuya iliskin hem kavramsal hem de saha
arastirmasina doniik ¢alismalarin bulunmasi da konuyu degerli kilmaktadir.

Literatiire bakildiginda muhasebe ve dijitallesme konusunda kavramsal
bir bakis agis1 gelistirmeyi calisan ¢alismalar (Arabaci, 2022; Azaltun vd.,
2024; Biiyiikarikan, 2021; Cam, 2023; Dilaver, 2024; Giinaydin ve Uzunog-
lu, 2022; Giiney, 2022; Kisacik ve Poyraz Can, 2024; Koca, 2025; Ozcetin,
2024; Ozevin, 2023; Usul ve Bahgeci Baskurt, 2022; Ulker ve Eker, 2024; )
seklinde siralanabilir.

Muhasebe denetimi ve adli muhasebe konusunda dijitallesmenin etkisini
inceleyen calismalara bakildiginda (Akbas ve Carik¢i, 2022; Akkus ve Ce-
layir, 2025; Celayir ve Celayir, 2020; Er, 2023; Karahan ve Karahan, 2021;
Varol, 2023; Yiicel, 2024) ad1 gecen eserler dikkat ¢gekmektedir.

COVID 19 doéneminde dijitallesmenin muhasebe meslegi ve muhasebe
egitimine etkisini inceleyen c¢aligsmalar(Acikgdz ve Mutlu, 2022; Sitak ve
Yardimcioglu, 2022a; Sitak ve Yardimcioglu, 2022b; Yelgen, 2021), dijital
araglarin muhasebelestirilmesini ele alan ¢aligmalar (Akyliz ve Giilten, 2023;
Yesil, 2023), dijitallesmenin muhasebe meslek mensuplarina etkilerine yone-
lik caligmalar (Arslan, 2024; Arslan ve Baysal Artik, 2023; Bagdat ve Senol,
2024; Baysal Artik ve Arslan, 2024; Bora Kilingarslan, 2024; Giines Satar ve
Bekei, 2024; Giiney ve Ozcan, 2025; Karaca ve Giimiis, 2023; Karcioglu ve
Binici, 2021; Karyagd: ve Koca, 2023; Katkat Ozgelik vd., 2025, Gokbulut
Kazan vd., 2025; Omiirbek vd., 2023; Pusmaz ve Ozulucan, 2021; Seker ve
Hos, 2021; Yakut, 2024) seklinde siralanabilir.

Muhasebe egitimi ve dijitallesme siire¢lerini irdeleyen ¢alismalar (Cetin,
2025; Erbuga ve Karakelleoglu, 2024; Eskin ve Sarisoy, 2023; Higyorulmaz,
2024; Kiymetli Sen ve Terzi, 2022; Kurnaz vd., 2020; Kiigliker, 2023; Mert,
2022; Sikliim Eser, 2025; Sakin ve Tiirk, 2025; Sen ve Araci, 2021), muhase-
be ve dijitallesme iligkisine yonelik bibliyometrik ¢aligmalar (Ejder Erturan,
2025; Gok 2024; Korga, 2025; Ozgetin ve Mutlu, 2024; Ozdemir, 2025; Yar-
dimcioglu ve Sitak, 2020) seklinde tespit edilmistir.
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3. ARASTIRMA

Muhasebe ve dijitallesme iliskisini konu alan lisans iistii tezlere odakla-
nan bu ¢alisma 2024-2025 yillar1 icin YOKTEZ veri tabaninda yer alan 36 li-
sansiistii tez dokiimani1 incelemistir. S6z konusu lisans iistii tezlere 01.11.2025
tarihinde ulagilmis ve anahtar kelime olarak “muhasebe” ve “dijitallesme”
terimleri kullanilmigtir. Calismaya konu olan tezler tez tiirli ve yayin yili, ya-
yinlandig liniversite, ¢alisilan anabilim dali, 6rneklem alinan iilke ve sektor,
tez yazim dili, yazarlarin cinsiyeti kullanilan arastirma yontemi, analiz tiirii ve
veri toplama aract seklinde siniflandirmaya tabi tutulmustur.

Yayimlandig yila ve yapilan tezin hangi egitim kademesinde hazirlandi-
gina odaklanilan ayrim Tablo 1’de yer almaktadir. Buna gére 2025 yilinda ha-
zirlanan lisans Ustii tezlerin 9u yiiksek lisans, 8’1 doktora tezidir. 2024 yilinda
ise 18 yiiksek lisans, 1 doktora tezi bulunmaktadir. iki y1l kiyaslandiginda bile
konuya iliskin doktora seviyesinde ¢alismalarin arttig1 gézlemlenmektedir.

Tablo 1: Egitim Kademesine Goére Tez Dagilimi

Tez Tiirii 2025 2024 Toplam
Doktora 8 1 9
Yiiksek Lisans 9 18 27
Toplam 17 19 36

Yapilan lisanstistii ¢alismalarin {iniversitelere gore dagilimi incelendigin-
de 2024-2025 yillarinda en cok Manisa Celal Bayar Universitesi (3) ve Selguk
Universitesi (3) dgrencileri dijitallesme ve muhasebe alaninda tez sunmustur.
Bu iki {iniversiteyi Siileyman Demirel Universitesi (2), Cumhuriyet Universi-
tesi (2) ve Gaziantep Universitesi (2) takip etmektedir. Tezlerin sunulduklari
iniversiteler bakimindan dagilimi Tablo 2’dedir.

Tablo 2: Tezlerin Sunulduklar1 Universitelere Gére Dagihm

Universite Say1 Universite Say

—

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Inonii Universitesi

Aksaray Universitesi
Artvin Coruh Universitesi

Atatiirk Universitesi Istanbul Kiiltiir Universitesi

Bartin Universitesi Istanbul Nisantas: Universitesi
Bilecik Seyh Edebali Universitesi
Bingol Universitesi

Bursa Uludag Universitesi
Cumbhuriyet Universitesi

Diizce Universitesi

[zmir Katip Celebi Universitesi

Kafkas Universitesi

Kayseri Universitesi

Manisa Celal Bayar Universitesi

Sakarya Uygulamah Bilimler Universitesi
Selguk Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi

Gazi Universitesi

Gaziantep Universitesi

Hali¢ Universitesi Tekirdag Nanik Kemal Universitesi

Hatay Mustafa Kemal Universitesi Van Yiiziincii Y1l Universitesi

— === === ===
— = =N W]~ ===~ ]—=

Hitit Universitesi Yalova Universitesi
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Yine lisansiistii caligmalar anabilim dallar1 agisindan simiflandirildiginda
Isletme anabilim dalnin 31 tez calismasiyla basat oldugu ortaya cikmistr.
Enstitiilerde Muhasebe Finans Bilim dalinin Isletme Anabilim dali ¢atist altin-
da olmasi sebebiyle bu sonug siirpriz degildir. Bununla beraber diger iktisadi
ve idari bilimler dallarinin muhasebe ve dijitallesme konusunda c¢aligmalari
heniiz ¢ok fazla tercih etmedigi sdylenebilir. Bu durumun diger bilim dallar:
acisindan bir arastirma boslugu olarak kabul edilip, yeni aragtirmacilarin bu
alana kanalize olmasi beklenebilir. Tezlerin anabilim dallar1 agisindan dagili-
mi Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Calisilan Anabilim Dali A¢isindan Tezler

Anabilim Dah Say1
Ekonomi Yo6netim 1
Iktisat |
Isletme 31
Maliye 1
Mubhasebe, Finans ve Bankacilik 1
Uluslararasi Ticaret |

Lisanstistii calismalarin 6rneklemlerini olusturan iilkeler incelendiginde
arastirmacilarin bir istisna hari¢ Tiirkiye 6rnekleminde ¢alistigi goriilmekte-
dir. Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda farkli 6rneklemlerle ¢alismak veya
diger iilkelerden alinacak drneklemle Tiirkiye 6rneklemini kiyaslamak yoluna
gitmek literatiirii onemli Slciide zenginlestirebilir. Orneklem alinan iilkeler
acisindan tezler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Orneklem Alinan Ulkeler Acisindan Tezler

Orneklem Ulke Sayi
Tiirkiye 35
Global 6lgek 1

Caligmalarin 6rneklem secimi dikkate alinarak bir siniflandirma yapildi-
ginda agirlikli olarak muhasebe meslek mensuplarindan (20) olustugu goriil-
mektedir. Bunun yani1 sira muhasebe dgretmenlerine (2), bagimsiz denetgilere
(1) ve muhasebe 6grencilerine (1) yonelik saha arastirmalari da mevcuttur.
Ayrica ikincil veri kaynag olarak Dergipark, Yoktez, MASAK raporlari, GIB
ve VDK faaliyet raporlari da tezlerde kullanilmigtir. Orneklem alinan sektdr
ve veri kaynagi bakimindan siiflandirma Tablo 5’te yer almaktadir.
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Tablo 5: Orneklem Alinan Sektor- Firma-Veri Tabam1 Dagihm Aci-
sindan Tezler

Sektor- Firma- Veri Taban1 Dagilim Say1
(GIB) ve (VDK) Faaliyet Raporlart 1
Bagimsiz Denetgiler 1
DERGIPARK ve YOKTEZ 1
MASAK Verileri 1
Meslek mensuplari 20

Meslek mensuplart ve Yazilim Sirketi sahipleri

Muhasebe Bilgi sistemi verileri

Mubhasebe Ogrencileri

Muhasebe dgretmenleri

Mubhasebe paket programlari

Muhasebe ve Yapay Zeka Vakalari
OSB Isletmeleri
Perakende Sektorii

Uretim Ticaret Hizmet Sektorii
Cesitli Sektorler

—_— = = = == N = N | =

Lisanstistii tezler yazim dili bakimindan incelendiginde 2024-2025 yilla-
rinda aragtirmacilarin tamaminin (36) ¢alismalarini Tiirk¢ge sundugu belirlen-
mistir. Yazarlarin cinsiyeti bakimindan bir inceleme yapildiginda ise arastir-
macilarin 21’inin kadin, 15’inin erkek oldugu tespit edilmistir. Yazar cinsiyeti
acisindan tezlerin dagilimi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Yazar Cinsiyeti A¢isindan Tezler

Cinsiyet Say1
Kadin 21
Erkek 15

Lisansiistii ¢aligmalarda kullanilan arastirma yontemi bakimindan bir ince-
leme yapildiginda tezlerin 23’1 nicel analiz yontemlerini kullanmaktadir. Nitel
yontemi benimseyen tez ¢alismalarinin sayisi ise 13’tiir. Aragtirmacilarin aras-
tirma tasarimlarinda nitel analizlere de yer vermesi literatiire onemli katkilar
sunmugtur. Bundan sonraki ¢alismalarda da yine nitel analiz yontemleri deger-
lendirilebilir. S6z konusu dagilima iligkin bilgiler Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: Kullanilan Arastirma Yontemi A¢isindan Tezler

Kullanilan Yontem Sayr

Nicel Analiz 23

Nitel Analiz 13
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Tezlerde kullanilan veri toplama araglar incelendiginde arastirmacilarin
cogunlukla anketi (20) tercih ettigi gozlemlenmistir. ikincil verileri kullan-
may1 tercih eden arastirmaci sayisi ise 9’dur. Bunun diginda miilakat (6) ve
odak grup calismasi (1) da kullanilan veri toplama araglarindandir. Ozellikle
konunun ilgili taraflarinin bir arada bulundugu odak gruplarla yapilacak yeni
caligmalar literatiirli zenginlestirecektir.

Tablo 8: Kullamlan Veri Toplama Araci A¢isindan Tezler

Veri Toplama Araci Say1
Anket 20
Ikincil Veri 9
Miilakat

Odak grup caligmasi 1

Tezlerde kullanilan analiz yontemleri incelendiginde Tanimlayici istatistik
ve Fark analizinin (8) agirlikli olarak tercih edildigi goriilmektedir. Bunun yan
sira igerik analizini tercih eden aragtirmacilarin da sayisi 7°dir. Ayrica bibliyomet-
rik analiz (3) ve yapisal esitlik modelinin (4) de diger yontemlere nazaran daha
¢ok tercih edildigi gézlemlenmektedir. Tlgili veriler Tablo 9°da yer almaktadir.

Tablo 9: Kullanilan Analiz Tiirii A¢isindan Tezler

Analiz Tiirii Sayr | Analiz Tiirii Say1
AHP Analizi 1 Fenomenoloji modeli 2
Aracilik Analizi, Regresyon _
Analizi ve Mann-Whitney U 1 Icerik Analizi 7
Testi
ARDL Modeli 1 Kaiser .Meyer-Olkm Bartlett 1
Testleri
Bibliyometrik Analiz 3 Korelasyon Testleri 1
. e Mann-Whitney U Testi-

Delphi Teknigi ! Kruskal Wallis testleri !
Faktor Analizi ve Yapisal Esitlik -
Modeli 1 Ornek Olay 1
Faktor Analizi, Korelasyon ve 1 Tanimlayicr istatistik ve Fark 7
Regresyon testleri analizi
Faktor Analizi, Yol analizi ve Tamm .lay1c1 .1.stat1st11.< ve Fark

L . 1 analizi, Faktor Analizi ve 1
Yapisal Esitlik Modeli

Regresyon

Fark testleri 1 Tematik analiz 1
Fark testleri, regresyon analizi 1 Yapisal Esitlik Modeli 2




186 * Sema Akpinar & Sule Yildiz

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Muhasebe ve dijitallesme iligkisini konu alan lisans lstii tezleri g¢esitli
smiflandirmalara ( tez tiirli ve yayin yili, yayinlandigi iiniversite, ¢aligilan ana-
bilim dal1, 6rneklem alinan iilke ve sektor, tez yazim dili, yazarlarin cinsiyeti
kullanilan arastirma yontemi, analiz tiirli ve veri toplama arac1) tabi tutan bu
calisma 2024-2025 yillar1 i¢in YOKTEZ veri tabaninda yer alan 36 lisansiistii
tez dokiimanini incelemistir.

Elde edilen bulgulara gore 2024-2025 yillar1 i¢in en ¢ok yiiksek lisans
(27) seviyesinde ¢alisma yapilmistir. Tezlerin sunuldugu kurum bakimindan
yapilan incelemeye gore en ¢ok tez Manisa Celal Bayar Universitesi (3) ve
Selguk Universitesi (3)’nde yazilmistir. Yine en ¢ok Isletme anabilim dali (31)
ogrencileri dijitallesme ve muhasebe alaninda tez yazmistir. Tezlerin tamami
Tiirk¢e yazilmakla beraber, 35 tanesi Tiirkiye’nin ¢esitli illerinden 6rneklem-
lerle galisilmustir. Orneklem olarak en cok muhasebe meslek mensuplarindan
(20) veri toplanmistir. Cinsiyet bakimindan ise en ¢ok kadin (21) arastirma-
cilarin alana ilgi duydugu belirlenmistir. Ayrica yontem olarak nicel analiz
(23), veri toplama araci olarak anket (20), analiz teknigi olarak tanimlayici
istatistik ve fark analizi (8) one ¢cikmistir. Ayrica genel olarak daha dnce tezleri
konu alarak yapilmis “Muhasebede Dijitallesme Uzerine Calisilan Lisansiistii
Tezlerin Bibliyometrik Analizi” Gok (2024) ¢alismasinin bulgularina paralel
bulgular elde edilmistir.

Dijitallesmenin muhasebe disiplini iizerindeki etkilerini ele alan tezlerin
sayisi arttirtlmalidir. Bunu yaparken aragtirmacilar disiplinler arasi ¢aligmala-
ra yonelebilir. Ayrica metodolojik olarak da arastirmalarin zenginlestirilmesi,
farkli 6rneklemlerin ve farkli analiz tiirlerinin kullanilmasi literatiire 6nemli
katkilar saglayacaktir.
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GIRIS

Egitim, toplumsal yapinin insasinda oldugu kadar bireysel gelisim
stirecinde de kritik bir 6neme sahiptir. Egitim siirecini sekillendiren egitim
diizeyi, kalite ve siire gibi bilesenlerin yan1 sira egitimin alindig1 ortam da
bu siirecin niteligini belirleyen temel unsurlardan biridir. Son yillarda gerek
orgiin egitim kurumlarinda (okul, tiniversite vb.) gerekse yaygin egitim
platformlarinda (kurs, seminer vb.) alan odakl1 egitimler giderek daha fazla
On plana ¢ikmaktadir. Bireyler; kisisel ilgi alanlar1, kariyer planlamalar1 ve
profesyonel gelisim hedefleri dogrultusunda ilgili akademik birimlere ve
mesleki egitim programlarina yonelmektedirler. Bireyin belirli bir meslegi
icra edebilmesi, tercih ettigi alanda yetkinlik kazanarak basariya ulagsmasi;
mesleki kiiltiiri, yeterliligi ve etigi i¢sellestirmesi ancak nitelikli bir mesleki
egitim ile miimkiindiir (Pehlivan ve Karlikli, 2018: 152; Sendurur, 2020: 98).
Glinlimiiziin yogun rekabet kosullar1 ve hizla degisen teknolojik paradigma,
siirekli 0grenmeyi bir zorunluluk haline getirmis ve bu durum mesleki
egitimin stratejik onemini daha da pekistirmistir.

Mesleki egitim disiplinleri igerisinde stratejik bir konuma sahip
alanlardan biri de muhasebe egitimidir. Muhasebe egitimi; Ogrencilerin
toplumsal yap1 igerisinde kisisel ve mesleki agidan gelisimlerine katk1
sunarak profesyonellesmelerine destek saglamakta, 6grencileri giiniimiiz
piyasa kosullarina motive ederek “yasam boyu 6grenme” felsefesini 6n plana
cikarmaktadir (Karasioglu ve Duman, 2011: 174). Muhasebe meslegine 6zgii
bilgi ve becerilerin uygulamali bir yontemle aktarilmasi gerekliligi (Gonen,
2016: 69), so6z konusu egitimin niteligini daha da kritik hale getirmektedir.
Ozellikle son yillarda muhasebe egitiminin gelisim siirecini dogrudan veya
dolayli olarak etkileyen ¢ok boyutlu faktorlerin varligi dikkat ¢ekmektedir.
Bu faktorler; yasal, bilimsel, toplumsal ve ekonomik degisimlerin yan1 sira
egitim-0gretim metotlarindaki farklilagsmalar ve bilgi ¢aginin beraberinde
getirdigi dijital yenilikler seklinde 6zetlenebilir (Sayin ve Yeginboy, 2001: 72).
Belirtilen tiim bu degisimler, muhasebe egitimine yonelik yeni beklentilerin
olugsmasina zemin hazirlamakta ve miifredatin bu ihtiyaglara cevap verecek
sekilde siirekli giincellenmesi zorunlulugunu dogurmaktadir. Bu baglamda
egitim alan 6grenciler, siireci yoneten akademisyenler ve nitelikli is giicline
ihtiya¢ duyan igverenler gibi tiim paydaslar, muhasebe egitiminden yiiksek
diizeyde bir verimlilik beklemektedir. Icra edilen isin kalitesi, ¢alisanin
uzmanligi, diirtistligii ve c¢alisma azmi gibi unsurlar dogrudan egitim
siireciyle iliskilendirildiginden, bu alandaki beklenti diizeyi de oldukga
yiiksektir. Zira alinan egitimin niteligi ve niceligi, is hayatindaki basariy1
ve uygulama kalitesini dogrudan etkiledigi i¢cin bu beklentilerin karsilanma
diizeyi 6nem arz etmektedir (Sendurur, 2020: 98).

Mubhasebe egitiminin temel altyapisi, genel muhasebe dersleri iizerine
inga edilmektedir. Genel muhasebe dersleri, 6grencilerin muhasebe alanina
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iligkin temel bilgi ve becerileri edinmelerinde belirleyici bir rol oynamaktadir.
S6z konusu derslerde basar1 gostererek akademik gelisimlerine katki saglayan
ogrenciler, egitim siireci boyunca muhasebe alaninda alacaklar1 daha spesifik
dersler araciligiyla mesleki bilgi ve yetkinliklerini artirabilmektedirler. Bu
baglamdamevcutcalisma;muhasebeegitimininéneminivurgulamakamaciyla,
Ogrencilerin bu egitimin temelini olusturan genel muhasebe derslerinden
beklentilerinin karsilanma diizeylerini incelemeyi hedeflemektedir. Calisma
kapsaminda, bahse konu dersleri alan 6n lisans 6grencilerine yonelik bir
anket caligmasi gerceklestirilerek ulasilan veriler IBM SPSS 23 yazilimi
araciligiyla analiz edilmistir. Analiz slirecinde katilimcilarin demografik
ozellikleri dikkate alinarak beklentilerin karsilanma diizeyleri istatistiksel
olarak olclilmiistiir. Bitlis ili 6zelinde gerceklestirilen bu calismadan elde
edilen bulgularin, egitsel siireclerin iyilestirilmesine ve ilgili literatiire
anlaml1 bir katki sunmasi 6ngoriilmektedir.

LITERATURDE YER ALAN CALISMALAR

Muhasebe egitimi; kamu kurumlart ile 6zel sektdr kuruluslariin
finansal verilerinin dogru, giivenilir, seffaf ve tarafsiz bir bigimde
hazirlanarak paydaglara sunulmasinda kritik 6neme sahip bir egitim alanidir
(Glingor Karyagdi ve Kaya, 2023: 127). Bu dogrultuda, muhasebe egitimi
veren ortadgretim kurumlarinin yani sira yiiksekdgretim biinyesindeki
programlarin sayisinda da artig gézlemlenmis; alaninda yetkin ve deneyimli
meslek mensuplarinin yetistirilmesi temel bir hedef haline gelmistir. S6z
konusu amaca ulasilabilmesi i¢in muhasebe egitimine yonelik gerek akademik
calismalarin gerekse uygulama temelli faaliyetlerin (seminer, sempozyum,
kurs vb.) artirilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Mubhasebe egitimi siirecinde bireylerin egitsel gelisimlerini sekillendiren
en Onemli derslerin basinda Genel Muhasebe dersleri gelmektedir. Bu
derslerin akademisyenler tarafindan etkin bir bigcimde yiiriitiilmesi ile
ogrencilerin diizenli ve planli bir ¢alisma programi izleyerek ders igeriklerini
ogrenmeleri, ders basarisinin saglanmasinda belirleyici olmaktadir. Ogrenci
beklentilerinin karsilanma diizeyi ise ders basarisinin 6l¢iilmesinde énemli
bir olgiit olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda, 6grenci beklentileri
cercevesinde gerceklestirilen caligmalar, konunun Onemine dikkat
cekmektedir. Asagida, literatiirde Ozellikle genel muhasebe derslerine
yonelik 6grenci beklentilerine odaklanan ¢aligsmalarin yani sira muhasebe
egitimine iligkin 6grenci beklentilerini biitiinciil bir perspektiften ele alan
bazi akademik ¢alismalara yer verilmistir.

Senol ve Tifek¢i (2007) c¢alismalarinda Siileyman Demirel
Universite’sinde okuyan ve muhasebe egitimi alan 6grencilerin beklentilerini
aragtirmiglardir. Calismada anket yontemi kullanilarak ihtiyag duyulan
veriler elde edilmistir. Bu verilerin analizi sonucunda, 6grencilerin ¢cogunun
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meslek lisesi mezunu oldugu, muhasebe egitiminde teorik bilgilerin yan1 sira
uygulamali bilgilerin de sunulmasinin beklendigi, zaman igerisinde ortaya
cikan teknolojik yenilikleri yakindan takip edebilme taleplerinin oldugu ve
ogrencilerin en biiylik beklentilerinin ise mezun olduktan sonra meslek ile
ilgili caligabilecekleri bir iste yer almak istemeleri oldugu tespit edilmistir.

Kutluk ve digerleri (2011) arastirmalar1 ile muhasebe dersleri alan
ogrencilerin dersleri yiiriiten 6gretim elemanlarindan beklentilerini 6lgmek
istemislerdir. Bu baglamda, Akdeniz Universitesi 1IBF Isletme Boliimii ve
Korkuteli MYO’nun farkli programlarinda 6grenim goren 6grenciler ile anket
calismasi gerceklestirilmistir. Anket ¢ercevesinde edinilen verilerin analizi
sonucunda, 6grencilere gére muhasebe dersinin en iyi sekilde anlasilmasi
yoniindeki teknigin tahtada agiklama yontemi oldugu belirlenmistir. Bununla
birlikte, 6grencilerin muhasebe 6gretim elemanlarindan 6gretilen konuya
hakimiyet ve iyi sunum, 6gretme yetenegi, not vermede adaletli olunmasi,
ogrencilerin ¢ekinmeden sorular yoneltebilmesi ve 6grencilerle etkin bir
iletisim kurulmas: gibi hususlar acgisindan beklentilerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Atmaca ve Cosgun (2014) tarafindan yapilan aragtirma ile Canakkale
On Sekiz Mart Universitesi biinyesinde bulunan meslek yiiksek
okullarinin muhasebe ve vergi uygulamalart programinda muhasebe
egitimi goren Ogrencilerin beklentilerinin ve motivasyonlarinin tespit
edilmesi amacglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda, kolayda oOrneklem
yontemi benimsenerek 723 6grencinin anket verileri ¢aligma kapsaminda
degerlendirilmistir. Verilerin analizinde faktor analizi ve parametrik testler
kullanilmistir. Ogrencilerin muhasebe egitiminden beklentilerinde sinif
diizeyi anlamli farklilik sergilerken cinsiyet, tercih sirasi ve mezun olunan
lise tiirii anlamli bir farklilik olusturmamistir. Muhasebe bdliimiiniin
benimsenmesi ile ilgili motivasyon araglar1 iizerinde katilimer dgrencilerin
siif ve tercih sirasi degiskenleri anlamli bir farklilik sergilerken cinsiyet ve
mezun olunan lise tiirii ise anlamli bir farklilasma gostermemistir.

Cakir ve digerleri (2014) tarafindan yapilan calisma ile meslek
yliksekokulu 6grencilerinin muhasebe egitiminden beklentileri arastirilmistir.
Bu ¢ergevede, Uzunkoprii Meslek Yiiksekokulunda muhasebe dersleri alan
ogrencilere anket uygulanmistir. Calisma sonucunda 6grencilerin muhasebe
egitimi ile ilgili panel, konferans, vb. etkinliklerle desteklenmesi, teknolojik
yeniliklerin derslere entegre edilmesi gerekliligi agisindan beklenti igerisinde
olduklar1 belirlenmistir.

Yildirim (2015) tarafindan yapilan arastirma ile Ogrencilerin genel
muhasebe derslerinden beklentileri ile basar1 diizeylerinin incelenmesi
amagclanmistir. Bu baglamda, Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesinde
O0grenim goren 6grencilere almis olduklar1 genel muhasebe dersine yonelik
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bir anket caligmast uygulanmistir. Anket kapsaminda toplam 62 6grenciye
ulagilmis olup toplanan verilerin analizinde frekans dagilimlar1 ve t testi
kullanilmistir. Analiz sonucunda, 6grenci cinsiyeti ile derse yonelik basari,
zaman, kariyer, zorluk, sikicilik, zevklilik, motivasyon ve 6diil beklentileri
puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bununla
birlikte, aliman notlar agisindan bayan ogrencilerin lehine derse iligkin
beklentilerde anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasilmistir.

Demir ve Temelli (2019) arastirmalar1 ile ogrencilerin beklenti
ve motivasyonlarini muhasebe egitimi bakimindan degerlendirmeyi
amaclamislardir. Bu kapsamda, Agr1 ibrahim Cegen Universitesi lisans ve 6n
lisansprogramlarindamuhasebeegitimialan6grencileriizerineanketcalismasi
gerceklestirilmistir. Anket kapsaminda toplanan verilerin analizi sonucunda,
ogrencilerin muhasebe egitimine iligkin beklenti ve motivasyonlarinin
o6grenim gordiikleri boliime ilgileri tizerinde pozitif ve anlamli etkilerinin
bulundugu belirlenmistir. Bununla birlikte, arastirmaya katilan dgrencilerin
muhasebe egitimine yonelik beklentileri ile motivasyonlar1 arasinda yiiksek
diizeyli bir iliski varligiyla karsilagiimistir.

Aslan ve Sendurur (2020) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma ile Agri
ilinde ortadgretim ve lisans diizeyinde muhasebe egitimi alan 6grencilerin
s0z konusu egitime yonelik beklenti ve motivasyonlarinin yansitilmasi
amaclanmistir. Bu baglamda, toplamda 119 6grenci ile anket caligmasi
yuritiilerek ulasilan veriler istatistiksel metotlar ile analiz edilmistir.
Motivasyon agisindan cinsiyet, staj durumu ve mezuniyet degiskenlerinin
belirleyici olmadigi anlagilmistir. Ayrica, 6grencilerin muhasebe egitiminden
beklentilerinde mezuniyet faktorlii islev gosterirken cinsiyet ve staj
degiskenleri etkili olmamistir. Bu noktada, meslek lisesi mezunlarinin diger
liselerden mezun olanlara gore muhasebe egitimi beklentileri anlamli bir
sekilde farklilik sergilemistir.

Giil ve Manap (2020) aragtirmalar1 ile muhasebe egitimine katkida
bulunma amaci cer¢evesinde, genel muhasebe ve bilgisayarli muhasebe
derslerine devam eden 6n lisans 6grencilerinin bahse konu derslere iligkin
beklenti ve tatmin diizeylerini paylasmaya odaklanmislardir. Ezine Meslek
Yiiksekokulu'nda 6grenim goren 89 Ogrenciden gerekli arastirma verileri
elde edilmistir. Verilerin analizinde ortalama degerler, Mann-Whitney U
testi ve Kruskal-Wallis H testi kullanilmistir. Genel itibariyle katilimci
ogrencilerin hem genel muhasebe hem de bilgisayarli muhasebe derslerinden
beklentilerinin yiiksek diizeyde karsilandig1 bulgulanmistir. Genel muhasebe
dersine yonelik 6grenci beklentilerinde, egitim alinan program ve derse
devam degiskenleri 6nemli rol oynarken cinsiyet, yas, sinif gibi degiskenlerin
ogrenci beklentilerinde belirleyici bir islev gostermedigi tespit edilmistir.
Bilgisayarli muhasebe dersinde ise cinsiyet ve program degiskenleri istatistiki
acidan anlamli farklilik sergilerken yas, derse devam ve basar1 diizeyi gibi
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degiskenlerin 6grenci beklentilerinde anlamli bir farklilik sergilemedigi
belirlenmistir.

Pamuk ve digerleri (2021) arastirmalar1 ile lisans ve yiiksek lisans
diizeyinde muhasebe dersleri alan 6grencilerin muhasebe egitimine yonelik
beklentilerini ortaya ¢ikarmak istemislerdir. Bu gercevede, Atatiirk ve Agri
Ibrahim Cecen Universitelerinde O6grenim goren ogrenciler iizerine bir
anket calismasi gerceklestirilmistir. Anket verilerinin degerlendirilmesinde
ortalama degerler ve t testi gibi istatistiki metotlardan yararlanilmigtir.
Ortalamalar agisindan yapilan degerlendirmeler sonucunda lisans
ogrencilerinin en 6nemli beklentilerinin muhasebe derslerinde ¢ekinmeden
soru sorabilmek iken yiiksek lisans 0grencilerinin ise muhasebe egitimi ile
ilgili soru ve drnek ¢oziimleri ile teorik bilginin desteklenmesi ve muhasebe
egitimi veren O6greticinin 6gretme kabiliyetine sahip olmasi agisindan yiiksek
beklenti igerisinde olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica, arastirma kapsaminda
basvurulan t testleri sonucunda katilimci Ogrencilerin demografik
niteliklerinin muhasebe derslerine yonelik beklentilerinde belirgin bir islev
gostermedigi belirlenmistir.

Delice ve Ezin (2022) tarafindan gerceklestirilen calisma ile egitim
hayatinda muhasebe dersleri alan Z kusaginin muhasebe egitimine yonelik
bakis agilarinin ve beklentilerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
baglamda, Adiyaman Universitesinden muhasebe dersi almis mezun olanlar
ile egitimine devam eden 6grenciler lizerine bir anket galigmasi yliriitiilmiistiir.
446 katilimciya ait anket verilerinin degerlendirilmesi amaciyla ¢alismada
t testi ve one way anova analizi kullanilmigtir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda, katilimci cinsiyet ve yaglarinin muhasebe egitimine iligskin bakis
acilar1 ve beklentilerde belirleyici olmadigi goriilmistiir. Egitim diizeyinin
alinan muhasebe derslerine yonelik bakis agilarinda ve beklentilerde anlaml
bir farklilik gosterdigi bulunmustur. Ulasilan bu farkliligin bakis agisi
Ozelinde lisans ve yiiksek lisans egitim seviyesindeki katilimcilarin lehine
oldugu, beklentiler agisindan ise lisans egitim diizeyinde olan katilimcilar
yararina oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, egitim siirecinde alinan
muhasebe ders sayisinin da katilimcilarin hem muhasebe egitimi bakis
acilarinda hem de muhasebe egitiminden beklentilerinde belirleyici bir islev
gosterdigi gozlenmistir.

Gokoglan (2022) arastirmasi ile Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde
muhasebe alaninda 6grenim goren dgrencilerin s6z konusu egitime yonelik
sorunlarini ve beklentilerini degerlendirmistir. Orneklem olarak Diyarbakir
ilinin ilgelerinde egitim veren Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri dikkate
almmistir. Bu kapsamda, 488 Ogrenciye anket ¢aligmasi uygulanarak elde
edilen veriler ortalama puanlar agisindan degerlendirilmistir. Meslek liselerine
ve muhasebe egitimine Tiirkiye’de yeterli diizeyde 6nem verilmedigine iligkin
ifade ogrenciler tarafindan desteklenmistir. Bu dogrultuda, Ogrencilerin
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mezuniyet sonrasi muhasebe alaninda c¢alisma ile ilgili kararsiz bir tutum
sergiledikleri gozlenmistir. Bununla birlikte, egitim siirecinde muhasebe
ders hocalarinin bilgi birikimlerinin yiiksek oldugu ve 6grencilerin derse
katilimlar1 agisindan hocalarin ¢aba sarfettikleri de arastirma kapsaminda
tespit edilmistir.

Ahmadvedigerleri(2023)tarafindanyapilanarastirmailegevresel yonetim
muhasebesi dersi esas alinarak, ogrencilerin diyaloglu siirdiiriilebilirlik ve
cevresel etkenleri baz alan pedagojik bir proje gercevesinde bakis agilarinin
ve beklentilerinin Ol¢iilmesi amaglanmistir. Diyaloglu pedagojik projeye
yonelik bakis agilar1 olumlu olan 6grencilerin sosyal becerilerinde ilerlemeler
katedildigi arastirma ile bulgulanmistir. Bununla birlikte arastirma
sonucunda muhasebe egitimi ile ilgili kaygilarini belirten 6grenciler, olumlu
degisimleri saglayabilecek muhasebecilerin yetistirilmesi amaciyla pedagojik
miidahalelerin gerekli oldugunu ve muhasebe miifredatlarina yonelik elestirel
bir yaklagim ileri stirmiislerdir.

Elo ve digerleri (2024) arastirmalar1 ile muhasebe &grencilerinin
muhasebe egitimi siirecinde algiladiklar1 becerilerin neler oldugu ve bahse
konu becerilere iligkin beklentilerini tespit etmeyi amaglamislardir. Bu
baglamda, Finlandiya’nin dogu ve giineydogusundaki {tniversitelerde
muhasebe dersleri alan 108 6grenci ile online anket ¢alismasi yapilmigtir.
Anket kapsaminda ulasilan veriler Stata SE yazilimi aracilifiyla analiz
edilmistir. Analiz ile muhasebe egitimi ile ilgili algilanan teknik, teknolojik
ve mesleki becerilere iliskin 6grenci algilarinin ve beklentilerinin farklilik
gosterdigi bulunmustur. Ogrencilerin beklentileri ile s6z konusu becerilere
yonelik gercek performanslari arasinda farklar oldugu belirlenmistir. Ayrica,
analizler sonucunda muhasebe egitimi siirecinde teknolojik becerilerin daha
fazla gelistirilmesi gerekliligi de vurgulanmistur.

Larios Soldevilla ve digerleri (2025) tarafindan yiiriitiilen caligsma ile
Peru’da yer alan bir tiniversitede verilen Entegre muhasebe sistemleri dersinin
etki diizeyi ve algilanmasina yonelik muhasebe o6grencilerinin goriisleri
degerlendirilmistir. 143 kisi ile gerceklestirilen saha arastirmasi sonucunda,
ogrencilerin s6z konusu derse yonelik algilarinin olumlu oldugu ve yiiz yiize
ogretim tekniginin 6grenci yeteneklerine katki sundugu gozlenmistir. Ayrica
arastirma ile entegre muhasebe sistemleri dersi ile verilen egitimin muhasebe
ogrencilerinin sosyal, teknolojik ve arastirma yetenekleri iizerinde olumlu
etkide bulundugu tespit edilmistir.

YONTEM

Demografik degiskenler c¢ercevesinde, ©On lisans programlarinda
(Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Saglik Kurumlari Isletmeciligi ve



200 * Osman Seyitogullari

Sosyal Giivenlik) 6grenim goren ogrencilerin genel muhasebe derslerine
iligkin beklentilerinin karsilanma diizeylerinin ortaya konulmasi, bu
arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Giinimiizde muhasebe dersleri,
lisans programlarinin yani sira 6n lisans programlarinda da verilmekte
olup, isletmelerin ihtiyag duydugu nitelikli muhasebe personelinin
yetistirilmesinde dnemli bir rol istlenmektedir. Bu kapsamda, genel muhasebe
dersleri s6z konusu yetistirme siirecinin temel yap1 taslarindan biri olarak
degerlendirilmektedir. Genel muhasebe derslerinin bu dnemi dogrultusunda,
arastirma kapsaminda soz konusu dersi alan 6n lisans Ogrencilerinin
beklentilerinin karsilanma diizeyleri incelenmistir. Ogrenci beklentilerinin
ortaya konulmasi ve degerlendirilmesi bakimindan arastirmanin literatiire
katki saglayacag1 ve bu yoniilyle 6nem arz ettigi soylenebilir.

Tanimlayict nitelik tasiyan bu arastirmanin ana kiitlesini, Bitlis
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki &n lisans
programlarinda (Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Saglik Kurumlar
Isletmeciligi ve Sosyal Giivenlik) 6grenim goren 6grenciler olusturmaktadir.
S6z konusu programlarda toplam 183 6grenci egitimine devam etmektedir.
Aragtirmada, basit tesadiifi ornekleme yontemi esas alinarak 6grenciler
arasindan secilen 129 kisiyle anket ¢alismasi gerceklestirilmistir. Arastirma
verilerinin toplanmasinda, Giil ve Manap (2020) tarafindan gelistirilen
Olcekten yararlanilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek, genel muhasebe
dersine yonelik Ogrenci beklentilerini dlgmeye odaklanan 13 madde ve
demografik sorulardan olusmaktadir.

Arastirma kapsaminda degerlendirilmeye alinan hipotezler sunlardir:

H: Ogrencilerin genel muhasebe derslerine yonelik beklentileri cinsiyet
acisindan farklilik sergilemektedir.

H,: Ogrencilerin genel muhasebe derslerine yonelik beklentileri sinif
acisindan farklilik sergilemektedir.

H.: Ogrencilerin genel muhasebe derslerine ydnelik beklentileri
muhasebe alaninda ¢alisma isteklerine gore farklilik sergilemektedir.

H,: Ogrencilerin genel muhasebe derslerine yonelik beklentileri yas
acisindan farklilik sergilemektedir.

H.: Ogrencilerin genel muhasebe derslerine yonelik beklentileri boliim
acisindan farklilik sergilemektedir.

Yiiriitiillen saha arastirmasi kapsaminda elde edilen verilerin analizinde
IBM SPSS 23 programi kullanilarak giivenilirlik analizi, frekans dagilimlar
ile betimsel ve karsilastirmali istatistiksel analizlerden yararlanilmistir.
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BULGULAR

Arastirmaya katilan on lisans 0grencilerinin demografik ozelliklerine
iligkin mevcut durumu ortaya koymak amaciyla frekans dagilimlarindan
yararlanilmistir. Bu kapsamda ulasilan bulgular Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Dagilimlar

Demografik Ozellikler Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet
Erkek 40 31,0
Kadm 89 69,0
Yas
18-20 78 60,4
21-23 30 23,3
24 ve tizeri 21 16,3
Boliim
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 56 434
Saglik Kurumlari Isletmeciligi 42 32,6
Sosyal Giivenlik 31 24,0
Simif
1 81 62,8
2 48 372
Dersten Memnuniyet
Evet 114 88,4
Hayir 15 11,6
Muhasebe Alaninda Calisma

_Istegi
Evet 72 55,8
Hayir 57 44,2

Tablo 1 incelendiginde, cinsiyet acisindan katilimcilarin %69’ unun
kadin, %31’inin ise erkek oldugu goriilmektedir. Arastirmada yer alan kadin
katilimcilarin, erkek katilimeilarin iki katindan fazla oldugu tespit edilmistir.
Yas degiskeni bakimindan Ogrencilerin dagilimlar1 degerlendirildiginde,
katilimcilarin %60,4’intin  18-20 yas, %23,3’tinlin 21-23 yas araliinda
yer aldigi, kalan %16,3’liik kismin ise 24 yas ve lizeri grupta bulundugu
belirlenmistir.

Ogrenim goriilen béliim agisindan dagilim incelendiginde, 6grencilerin
%43,4’linlin Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, %32,6’sinin Saglik Kurumlari
Isletmeciligi ve %24,0’iiniin Sosyal Giivenlik programinda egitim aldiklari
saptanmigtir. Aragtirmaya katilan 6n lisans 0grencilerinin %62,8’1 birinci
smifta, %37,2’si ise ikinci sinifta 6grenim gérmektedir.
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Ogrencilerin genel muhasebe derslerinden memnuniyet diizeyleri dikkate
alindiginda, %88,4’liniin evet, geri kalan %11,6’l1k kesimin ise hayir yanitini
verdikleri tespit edilmistir. Katilimcilarin mezuniyet sonrasi muhasebe
alaninda ¢alisma istekleri incelendiginde ise %55,8’inin bu alanda ¢aligmak
istedigi, %44,2’sinin ise istemedigi belirlenmistir.

Arastirmaya katilan o6grencilerin genel muhasebe derslerine iligkin
beklentilerinin karsilanma diizeyini yansitmayr amaglayan Olgege ait, en
yiiksek diizeyde kabul goren ifadelere iliskin betimsel istatistikler Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 2: Ogrencilerin En Fazla Kabul Ettikleri Ifadelere Yonelik Betimsel

Istatistikler
. Ortalama  Standart
Ifadeler X) Sapma
2. Ders igerigi dersin amaglarina uygundu. 4,17 0,626
4. Derse iliskin kaynaklar paylasildi. 4,16 0,658
3. Konular birbirleriyle biitiinliik olusturulacak sekilde islendi. 4,12 0,649
10. Haftalik ders saati dersin islenmesi icin yeterliydi. 4,07 0,772

Ogrencilerin genel muhasebe derslerine iliskin beklentilerini yansitmaya
calisan Olgek kapsaminda katilimcilar, 1 ile 5 arasinda degisen bir
derecelendirme iizerinden yanit vermislerdir. Tablo 2’de yer alan ortalama
degerler, arastirmaya katilan Ogrencilerin beklentilerine iliskin genel
egilimleri yansitmaktadir. Olgekte yer alan 13 madde arasinda, katilimcilar
tarafindan en yiiksek diizeyde kabul goren ifadelerin sirasiyla 2., 4., 3. ve 10.
maddeler oldugu belirlenmistir.

Tablo 2 incelendiginde, ders iceriginin dersin amaglarina uygun
oldugunu vurgulayan 2. maddenin (x = 4,17), katilimcilar tarafindan en
fazla kabul edilen ifade oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, genel muhasebe
derslerinde icerik ile amag arasindaki uyumun yeterli diizeyde karsilandigini
gostermektedir. Dersle ilgili kaynaklarin paylasildigini belirten 4. madde (X
= 4,16), ogrencilerin genel muhasebe derslerine iliskin kaynaklara erigim
konusunda 6nemli bir sorun yagamadiklarina isaret etmektedir. Konularin
biitiinliik icerisinde islendigini vurgulayan 3. madde (X = 4,12), genel
muhasebe derslerinin 6gretim elemanlar1 tarafindan sistematik bir bigimde
yuritiildigiinii ortaya koymaktadir. Son olarak, dersin yiiriitiilmesi i¢in
gerekli haftalik ders saatlerinin yeterli oldugunu ifade eden 10. madde (X =
4,07), dersin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi agisindan ihtiya¢ duyulan ders
stiresinin karsilandigin1 gostermektedir.

Arastirmaya katilan 6n lisans oOgrencilerinin almis olduklar1 genel
muhasebe derslerine yonelik beklentilerini 6n plana ¢ikarmayi hedefleyen
Olgege ait betimsel istatistikler Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Ogrenci Beklenti Diizeylerine liskin Betimsel Istatistikler

Genel Muhasebe Dersleri Ortalama (X) Standart Sapma

Beklentilerin Karsilanma Diizeyi 3,96 ,046

Arastirmaya katilan Ogrencilerin genel muhasebe derslerine yonelik
beklentilerinin ne oOlgiide karsilandigini belirlemeyi amaglayan olcek,
5’li Likert tarzinda olup yanitlar 1 (Hi¢ Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle
Katiliyorum) arasinda derecelendirilmistir. Tablo 3’te gorildigi iizere,
ogrencilerin beklentilerinin karsilanma diizeyine iligkin ortalama degerin (X
=3,96) “4 (Katiliyorum)” diizeyine yakin oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
bu ortalama deger dogrultusunda, dgrencilerin genel muhasebe derslerinden
beklentilerinin yiliksek diizeyde karsilandigi ifade edilebilir.

Aragtirma kapsaminda yararlanilan dlgege yonelik giivenilirlik analizi
sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Olcege Yonelik Giivenilirlik Analizi Bulgular:

Genel Muhasebe Dersleri Cronbach Alpha Katsayisi

Beklentilerin Karsilanma Diizeyi 0,891

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin genel muhasebe derslerine iligkin
beklentilerini ortaya koyan dlgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisinin
0,891 oldugu gorilmektedir. Bu deger, olgegin giivenilirlik derecesinin
oldukga iyi diizeyde oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgu, literatiirde
0,85’in iizerindeki Cronbach alfa degerlerinin oldukca iyi bir giivenilirlik
diizeyine isaret ettigine iliskin yaklagimla ortiismektedir (Cortina, 1993: 102).

Arastirmada yararlanilan 6lgek kapsaminda ulagilan verilerin normal
dagilim sergileyip sergilemediklerini tespit etmek amaciyla carpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerine bakilmistir. Bu baglamda
ulasilan degerler Tablo 5’te ifade edilmistir.

Tablo 5. Arastirmada Yararlanilan Olgek Verilerine Iliskin Normallik Dagilimi

Olcek Carpikhk Basikhk

Beklentilerin Karsilanma Diizeyi 0,183 0,165

Tablo 5 incelendiginde, calismada kullanilan Olcege ait carpiklik
ve basiklik degerlerinin —1 ile +1 araliginda yer aldigi goriilmektedir.
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Biiyiikoztiirk ve digerleri (2011) tarafindan da ifade edildigi tizere, bu durum
verilerin normal dagilim gosterdigini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda,
arastirma siirecinde elde edilen verilerin analizi sirasinda parametrik testler
(t testi ve one way anova) tercih edilmistir.

Ogrencilerin genel muhasebe derslerine iliskin beklentilerinde cinsiyet
degiskeninin anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek
amaciyla t testi yapilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular Tablo 6’da
Ozetlenmistir.

Tablo 6. Cinsiyete Gore Betimsel ve Karsilastirmali Istatistikler

Genel Muhasebe | Cinsiyet N Ortalama |Standart |[sd |t P

Dersleri (X) Sapma

Beklentilerin Erkek 40 |4,13 0,515

Karsilanma Diizeyi 127 (2,503 (0,014
Kadin 89 3,88 0,514

Tablo 6’da sunulan bulgular dogrultusunda, cinsiyet degiskeninin
arastirmaya katilan Dbireylerin genel muhasebe derslerine yonelik
beklentilerinin karsilanma diizeyi iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Yapilan
t testi sonucunda, katilimcilarin genel muhasebe derslerinden beklentilerinin
karsilanma diizeylerinde cinsiyete gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
bulundugu tespit edilmistir (t = 2,503; p < 0,05). S6z konusu farkliligin erkek
katilimeilar lehine oldugu Tablo 6’da goriilmektedir. Bu bulgu dogrultusunda,
aragtirma kapsaminda test edilen H, hipotezi kabul edilmistir.

Katilimeilarin sinif diizeylerine gore genel muhasebe derslerine iliskin
beklenti diizeylerinde anlaml1 bir farklilik bulunup bulunmadigini belirlemek
amacityla t testinden yararlanilmistir. Bu kapsamda ulasilan bulgular Tablo
7°de 6zetlenmistir.

Tablo 7. Sinif Bakimindan Ulagilan Betimsel ve Karsilastirmal Istatistikler

Genel Muhasebe | Simf N Ortalama Standart |sd t P

Dersleri (X) Sapma

Beklentilerin 1.Smf 81 3,90 0,581

Karsilanma Diizeyi 127 |-1,759 10,081
2.Smuf 48 14,06 0,746

Tablo 7’de sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmaya katilan

ogrencilerin genel muhasebe

derslerinden beklentilerinin karsilanma

diizeylerinde sinif degiskeninin anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigi
analiz edilmistir. Yapilan t testi sonucunda, sinif degiskeninin 6grencilerin
beklentilerinin karsilanma diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir
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farklilik olusturmadigi belirlenmistir (t= —1,759; p>0,05). Bu dogrultuda,
arastirma kapsaminda degerlendirilen H, hipotezi desteklenmemistir.

Ogrencilerin mezuniyet sonrasi muhasebe alaninda ¢alisma isteklerinin,
Olcek kapsaminda yer alan ifadelere katilim diizeyleri iizerinde etkili olup
olmadigini tespit etmek icin t testi yapilmistir. Bu kapsamda karsilasilan
bulgular Tablo 8’de paylasiimistir.

Tablo 8. Muhasebe Alaninda Calisma Istegine Gére Betimsel ve Karsilastirmali

Istatistikler
Genel Muhasebe | Muhasebe |N Ortalama |Standart |[sd |t P
Dersleri Alaninda (X) Sapma
Cahisma
istegi
Beklentilerin Evet 114 14,02 0,479
Kargilanma Diizeyi 127 14,030 |0,000
Hayir 15 3,47 0,620

Tablo 8’de sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmaya katilan
Ogrencilerin mezuniyet sonrasinda muhasebe alaninda calisma isteklerinin,
genel muhasebe derslerine yonelik beklentilerinin  kargilanma diizeyi
iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Bu baglamda yapilan t testi ile 6grencilerin
calisma isteklerine bagli olarak beklentilerinin karsilanma diizeylerinde
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulundugu goriilmiistiir (t =4,030; p <
0,01). Bu bulgu dogrultusunda, arastirma kapsaminda test edilen H, hipotezi
kabul edilmigtir.

Katilime1 yaslarinin genel muhasebe derslerine iliskin beklentilerinin
karsilanma diizeyi {lizerindeki etkisini degerlendirmek amaciyla one way
anova analizine bagvurulmustur. Bu kapsamda ulasilan bulgular Tablo 9°da
Ozetlenmistir.

Tablo 9. Yas Bakumindan Betimsel ve Karsilastirmal Istatistikler

Genel Muhasebe Yas N |Ortalama Standart Sapma |F P
Dersleri (X)

18 -20 78 13,93 0,552
Beklentilerin 21-23 30 (3,90 0,459 1,187 10,309
Karsilanma Diizeyi

23 ve uizeri |21 4,11 0,502

Yas degiskenine gore Ogrencilerin genel muhasebe derslerine iligkin
beklentilerinin kargilanma diizeyleri incelendiginde, yasin bu beklentiler
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tizerinde istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik gostermedigi
belirlenmistir (F=1,187; p>0,05). Bu dogrultuda, arastirma kapsaminda test
edilen H, hipotezi reddedilmistir.

Ogrencilerin dgrenim gordiikleri boliimlerin, arastirma kapsaminda yer
alan ifadelere katilim diizeyleri iizerinde etkili olup olmadigini belirlemek
amaciyla one way anova analizi kullanilmistir. Bu kapsamda elde edilen
bulgular Tablo 10°da paylasilmistir.

Tablo 10. Béliim degiskenine Iliskin Betimsel ve Karsilasmali Istatistikler

Genel Mubhasebe | Boliim N | Ortalama | Standart | F p
Dersleri X) Sapma
Muhasebe ve Vergi | 56 [4,10 0,544
Beklentilerin Kargilanma | Uygulamalari
Diizeyi Saglik Kurumlart |42 | 3,80 0499 | %136 0,018
Isletmeciligi
Sosyal Giivenlik 31 3,91 0,469

Bolim degiskeninin, katilimer 6grencilerin genel muhasebe derslerine
iliskin beklentilerinin karsilanma diizeyi tizerindeki roliinii belirlemek
amactyla H, hipotezi test edilmistir. Tablo 10’da sunulan bulgular
dogrultusunda, oOgrencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gore genel
muhasebe derslerinden beklentilerinin karsilanma diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gosterdigi bulunmustur (F=4,136; p<0,05). Bu
bulgu kapsaminda, arastirma kapsaminda test edilen H, hipotezi kabul
edilmistir.

Karsilagilan farkliligin hangi boliim lehine oldugunu belirlemek amaciyla
Post Hoc testine bagvurulmustur. Ulagilan bulgular Tablo 11°de gdsterilmistir.

Tablo 11. Coklu Karsilastirmalar — Tukey Testi

Genel Muhasebe (I) Boliim (J) Boliim  Ortalama Farklar: Hata  Sig.

Dersleri (I1-J)
Muhasebe Saglik ,29487* ,10472 015
ve Vergi Kurumlart
Uygulamalar1 Isletmeciligi
Beklentilerin
Karsilanma Sosyal ,18823 ,11484 233
Diizeyi Giivenlik

Tablo 11 incelendiginde, ogrencilerin genel muhasebe derslerine
iliskin beklentilerinin karsilanma diizeylerini 6lgmeye yonelik ifadelere
katilim agisindan, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 boliimiinde 6grenim
gdren Ogrencilerin, Saglik Kurumlar Isletmeciligi boliimiinde egitim alan
ogrencilere kiyasla istatistiksel agidan anlamli bir bigimde farklilastiklar:



Muhasebe Alaninda Uluslararasi Derleme, Arastirma ve Caligmalar - 207

bulgulanmigtir. Bu baglamda, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 boliimii
ogrencilerinin genel muhasebe derslerinden beklentilerinin karsilanma
diizeylerinin daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.

SONUC

Gliniimiizde  igletmelerin  muhasebe  departmanlarinda  ihtiyag
duyduklar1 nitelikli ara eleman gereksiniminin  karsilanmasinda,
Tiirkiye’deki {iniversitelerde yer alan ilgili 6n lisans programlar1 dnemli bir
rol iistlenmektedir. Bu programlarda 6grenim goren dgrencilerin muhasebe
alaninda yetkinlik kazanmalarinda, egitim siireci boyunca aldiklari
muhasebe dersleri belirleyici olmaktadir. Bu dersler arasinda yer alan genel
muhasebe dersleri, sahip oldugu temel ve kapsayici nitelik nedeniyle ayr1 bir
onem tasimaktadir. Genel muhasebe derslerinden beklentilerin karsilanma
diizeyi, Ogrencilerin mesleki bilgi ve beceri kazanmalarinda belirleyici
bir unsur olarak one ¢ikmaktadir. Bu baglamda, arastirmada farkli 6n
lisans programlarinda genel muhasebe dersi alan 6grencilerin s6z konusu
derslere iliskin beklentilerinin kargilanma diizeylerinin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Ayrica, Ogrencilere ait demografik Ozelliklerin genel
muhasebe derslerine yonelik beklentilerin karsilanmasinda belirleyici olup
olmadig1 da arastirma kapsaminda degerlendirilmistir.

Arastirma bulgular1 dogrultusunda, katilimci Ogrencilerin  genel
muhasebe derslerinden beklentilerinin  karsilanma diizeyinin genel
olarak yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ozellikle ders igeriklerinin ders
amaglarina uygunlugu, dersle ilgili kaynaklarin paylasilmasi, konularin
biitiinliik igerisinde ele alinmasi ve haftalik ders saatlerinin yeterliligi gibi
unsurlar bakimindan 6grencilerin beklentilerinin biiytik 6l¢iide karsilandigi
belirlenmistir.

Aragtirmakapsamindaele alinan cinsiyet degiskeninin, 6grencilerin genel
muhasebe derslerine iliskin beklentilerinin karsilanma diizeyinde belirleyici
bir rol oynadig: tespit edilmistir. Cinsiyet degiskeni agisindan elde edilen bu
bulgu, Atmaca ve Cosgun (2014), Yildirim (2015), Aslan ve Sendurur (2020),
Giil ve Manap (2020) ile Delice ve Ezin (2022) tarafindan gergeklestirilen
caligmalarda ulasilan bulgulardan farklilik gostermektedir. Sinif diizeyi
degiskeninin 6grenci beklentilerinin karsilanma diizeyi iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etki gostermedigi belirlenmistir. Bu bulgu, Giil ve Manap
(2020) tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla benzerlik tasimaktadir.

Yas degiskeninin de katilime1 Ogrencilerin beklentileri iizerinde
anlamli bir etki olusturmadig: tespit edilmistir. Bu baglamda elde edilen
bulgu, Giil ve Manap (2020) ile Delice ve Ezin (2022) tarafindan yapilan
calisma sonuglariyla ortiismektedir. Mezuniyet sonrast muhasebe alaninda
caligma istegi ile Ogrenim goriilen boliim degiskenlerinin, Ogrencilerin
genel muhasebe derslerinden beklentilerinin karsilanma diizeyi iizerinde
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istatistiksel agidan anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ozellikle
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 bolimiinde 6grenim goren dgrencilerin
beklentilerinin karsilanma diizeylerinin diger boliimlere gore daha yiiksek
oldugu gozlenmistir.

Bu arastirma, Bitlis Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
bilinyesinde yer alan Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Saglik Kurumlar
Isletmeciligi ve Sosyal Giivenlik &n lisans programlarinda 6grenim géren
Ogrencilerin genel muhasebe derslerine yonelik beklentilerini ortaya
cikarmasi nedeniyle bir sinirlilik tagimaktadir. Bu baglamda, konu {izerine
ileride arastirma yapmay1 diisinenler farkli iiniversitelerin farkli fakiilte
veya meslek yiiksekokullar1 blinyesinde yer alan ilgili lisans ve 6n lisans
programlarinda 6grenim goren 6grenci beklentilerini dikkate alabilir.
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1. Giris

Kiiresel rekabetin hizla arttigi ve dijitallesmenin iiretim siireclerine
egemen oldugu giliniimiiz ekonomik ortaminda, isletmelerin siirdiiriilebilir
rekabet avantaj1 elde edebilmesi, bilyiik 6l¢iide dogru, giivenilir ve zamaninda
bilgiye dayali karar alma siire¢lerine bagli bulunmaktadir. Bu baglamda
maliyet muhasebesi, isletmelerin tiretim, planlama ve kontrol fonksiyonlarinda
yalnmizca gegmis donem maliyetlerinin izlenmesini saglayan bir sistem
olmaktan ¢ikmakta; karar vericilere stratejik ve operasyonel diizeyde bilgi
sunan bir karar destek mekanizmasi iglevi gormektedir (Horngren, Datar, &
Rajan, 2015; Drury, 2013).

Maliyet muhasebesinin temel amaci, igletme faaliyetleri sonucunda
ortaya ¢ikan maliyetleri 6l¢mekte, analiz etmekte ve bu bilgileri karar alicilara
planlama, biit¢celeme, performans degerlendirme ve stratejik yonlendirme
siireclerinde kullanilabilir bigimde sunmaktadir (Garrison, Noreen, & Brewer,
2008). Dolayisiyla maliyet muhasebesi, yalnizca finansal raporlama amacina
hizmet eden bir sistem olmanin 6tesinde, karar kalitesini artiran bilgi temelli
bir yonetim araci niteligi tasimaktadir (Hansen & Mowen, 2007).

Bilgi ekonomisi yaklagimina gore, isletmelerin rekabet giici, bilgi liretme
ve kullanma kapasitesiyle dogru orantili bigimde artmaktadir (Zimmerman,
2001). Bu cger¢evede maliyet muhasebesi, karar alma siireclerinde bilgi
asimetrisini azaltmakta ve yoneticilerin rasyonel karar verme kapasitesini
giiglendirmektedir. Ozellikle stratejik diizeyde alman fiyatlandirma, yatirim
ve kapasite genisletme kararlarinda maliyet verilerinin dogrulugu, isletmenin
uzun vadeli performansini dogrudan etkilemektedir (Kaplan & Atkinson,
1998; Hilton & Platt, 2020).

Maliyet muhasebesi, farkli karar tiirlerine gore bilgi iiretme kapasitesiyle
yonetimsel bir rehber islevi iistlenmektedir. Stratejik kararlar (lirtin hatti,
yatirim, fiyatlandirma) i¢in tam maliyet veya hedef maliyet bilgileri; taktik
kararlar (iiretim planlama, biit¢eleme) icin degisken maliyet veya katki pay1
analizleri; operasyonel kararlar (siparis alma, iiretim miktar1 belirleme)
icinse marjinal maliyet analizleri kullanilmaktadir (Drury, 2013; Horngren
ve digerleri, 2015). Bu durum, maliyet muhasebesinin yalnizca geriye doniik
maliyet hesaplamalariyla sinirli kalmadigini; gelecege yonelik kararlar
destekleyen dinamik bir sistem niteligi kazandigini1 gostermektedir.

Literatiirde maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonuna iligkin
tartismalar, 6zellikle 1990’11 yillardan itibaren bilgi temelli stratejik yonetim
anlayisiin yiikselmesiyle birlikte 6nem kazanmaktadir (Cooper & Kaplan,
1991; Kaplan & Atkinson, 1998). Bu donemde gelistirilen Faaliyet Tabanli
Maliyetleme (Activity-Based Costing — ABC) sistemi, maliyetlerin nedenleri,
kaynak kullanim1 ve deger zinciri iizerindeki etkilerini daha dogru bigimde
6lgmeyi miimkiin kilmaktadir (Cooper & Kaplan, 1991). Boylece maliyet
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muhasebesi, yalnizca maliyet hesaplamasi yapan bir mekanizma olmaktan
cikmakta; kaynak tahsisi, performans yonetimi ve stratejik yonlendirme
stireclerini destekleyen bir bilgi sistemi islevi gormektedir.

Ajans teorisi perspektifinden bakildiginda, sahip—yonetici (principal—
agent) iliskilerinde ortaya ¢ikan bilgi asimetrisi, karar kalitesini diisliren temel
bir sorun olarak degerlendirilmektedir (Jensen & Meckling, 1976). Maliyet
muhasebesi, performans Ol¢iimleri ve maliyet raporlamalart araciliiyla bu
asimetrinin azaltilmasina katki saglamaktadir (Zimmerman, 2001). Bu sayede
yoneticiler, elde ettikleri maliyet verilerini kullanarak igletme kaynaklarini
etkin bicimde yonetebilmekte, kararlarin sonuglarini 6lgebilmekte ve stratejik
hedeflerle performans gostergelerini iligkilendirebilmektedir (Drury, 2013).

Gilinlimiizde maliyet muhasebesi, dijital doniisiim siireciyle birlikte yapay
zeka, biiyilik veri ve analitik teknolojilerle entegre edilmektedir. Bu gelismeler,
“dijital maliyet yonetimi” ve “gergek zamanli karar destek sistemleri”
kavramlarimi glindeme getirmektedir (Appelbaum, Kogan, & Vasarhelyi,
2017). Dolayisiyla maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonu, geleneksel
manuel sistemlerden veri analitigi temelli, hizli ve 6ngoriicii sistemlere dogru
evrilmektedir.

Sonug olarak maliyet muhasebesi, ¢cagdas isletme yonetiminde yalnizca
maliyetleri 6lgen bir sistem olmanin Otesine gegmekte; stratejik karar alma
stireclerine yon veren, bilgi temelli bir yonetim araci haline gelmektedir. Bu
caligma, maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonunu teorik bir bakis
acisiyla analiz etmekte; bilgi, strateji ve karar kalitesi arasindaki etkilesimi
literatiir temelli bir ¢cergevede tartigmay1 amaglamaktadir.

2. Kuramsal Cerceve ve ilgili Literatiir

Maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonunun kapsamli bi¢cimde
aciklanabilmesi igin, bu kavramin kuramsal temellerinin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Modern muhasebe anlayisinda maliyet muhasebesi, yalnizca
giderlerin siniflandirildig1 bir teknik sistem olarak degil, yoneticilere belirsizlik
altinda karar alma siireclerinde giivenilir bilgi saglayan bir yonetim araci
olarak konumlandirilmaktadir (Drury, 2013). Bu yoniiyle maliyet muhasebesi,
bilgi ekonomisi yaklagimi, karar teorisi, ajans teorisi, davranigsal muhasebe
teorisi ve stratejik yonetim muhasebesi literatiiriiyle dogrudan iliskili bir
yapiya sahiptir.

2.1. Bilgi Ekonomisi Yaklasimi ve Bilgi Asimetrisi

Bilgi ekonomisi yaklagimi, igletmelerde karar kalitesinin bilgi kalitesiyle
dogru orantili oldugunu savunmaktadir (Zimmerman, 2001). Bu teoriye gore
yoOneticiler, rasyonel ve etkin kararlar alabilmek i¢in glivenilir maliyet bilgisine
ihtiyag duymaktadir. Maliyet muhasebesi, bu bilgiyi sistematik bigimde
tireterek bilgi asimetrisini azaltmakta ve orgiit icinde seffafligi saglamaktadir



214 - Zeliha Siinbiil Kogak

(Horngren ve digerleri, 2015).

Zimmerman (2001), maliyet muhasebesini “yOnetimsel kararlarin
bilgi taban1” olarak tanimlamakta ve bilgi eksikliginin stratejik hatalara ve
kaynak israfina yol acabilecegini vurgulamaktadir. Benzer bicimde, Kaplan
ve Atkinson (1998), dogru kurgulanmig bir maliyet sisteminin yoneticilerin
performans 6l¢iimii ve biitceleme siireglerindeki hata riskini 6nemli dlgiide
azalttigin1 belirtmektedir. Bu dogrultuda maliyet muhasebesi, isletme igi
iletisim ve kontrol mekanizmalar1 agisindan kurumsal bir bilgi altyapisi islevi
gormektedir. Nitekim Garrison, Noreen ve Brewer (2008), maliyet bilgilerinin
finansal olmayan performans gostergeleriyle birlikte analiz edilmesinin karar
kalitesini artirmakta oldugunu ifade etmektedir.

Bu baglamda; bilgi ekonomisi teorisi, maliyet muhasebesini bilgi tiretim
altyapisi olarak kavramsallastirir. Bilgi kalitesi arttikca; karar hatalar1 azalir,
risk degerlendirmesi gili¢lenir ve orgiitsel koordinasyon artar. Dolayisiyla
maliyet muhasebesi yalnizca raporlama araci degil, bilgi asimetrisini azaltan
stratejik bir bilgi sistemidir.

2.2. Karar Teorisi ve Sinirh Rasyonalite Yaklasimi

Karar teorisi, yoOneticilerin belirsizlik kosullarinda bilgi kullanarak
alternatifler arasinda se¢im yaptiklarini 6ne siirmektedir. Simon’un (1979)
gelistirdigi “sinirl rasyonalite” modeli, yoneticilerin tiim bilgiyi tam olarak
isleyememesi nedeniyle kararlarinin biligsel smirliliklardan etkilendigini
ortaya koymaktadir. Bu durumda maliyet muhasebesi, yoneticilerin rasyonel
olmayan davraniglarini azaltan ve karar alma siireglerini destekleyen bir
sistem olarak islev gérmektedir (Hilton & Platt, 2020).

“Ilgili maliyet” (relevant cost) kavrami, karar teorisinde yer alan fayda
maksimizasyonu ilkesiyle dogrudan iliskilidir. Yoneticiler, yalnizca karar
sonucunu degistirecek maliyet unsurlarin1 dikkate alarak daha saglikli ve
etkin kararlar alabilmektedir (Drury, 2013). Bu bakis agisi, 6zellikle kisa
vadeli kararlar —0megin 6zel siparislerin degerlendirilmesi veya kapasite
kullaniminin planlanmasi— agisindan biiyiik énem tagimaktadir. Horngren
ve digerleri (2015), maliyet muhasebesinin yalnizca gegmise doniik bilgi
tiretmekle kalmayip, ayn1 zamanda gelecege doniik tahminsel bilgi iiretmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda maliyet-hacim-kar (CVP) analizi,
duyarlilik analizi ve katki pay1 analizi gibi yontemler, karar teorisinin pratik
uygulamalar1 arasinda yer almaktadir.

2.3. Ajans Teorisi ve Performans Ol¢iimii

Ajans teorisi, isletme i¢inde ¢ikar farkliliklarindan dogan bilgi
dengesizliklerini agiklayan temel bir yonetim teorisidir (Jensen & Meckling,
1976). Bu teoriye gore, yoneticilerin kararlart her zaman isletme sahiplerinin
cikarlartyla ortligmemektedir. Sahip (principal) ve yonetici (agent) arasindaki
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bilgi asimetrisi, rasyonel olmayan kararlar, diisiik hesap verebilirlik ve
kontrol zayiflig1 gibi sorunlara neden olmaktadir. Maliyet muhasebesi, bu
asimetrik iligkiyi dengeleyen yonetisimsel bir aragtir. Performans olgiim
sistemleri, biitceleme ve maliyet raporlamalari, yoneticilerin faaliyetlerini
izlenebilir kilarak ajans maliyetlerini azaltmaktadir (Horngren, Datar, &
Rajan, 2015; Kaplan & Atkinson, 1998). Ornegin, faaliyet bazli performans
raporlar1 ve standart maliyet analizleri, yonetici davranislarinin seffaf bicimde
degerlendirilebilmesini saglar.

Bu agidan maliyet muhasebesi, ajans teorisinin “bilgiye dayali sézlesme”
ve “gdzetim tasarim1” ilkelerini destekleyen bir sistemdir. Zimmerman (2001)
bu durumu, maliyet muhasebesinin “Orgiitsel giivenin kurumsal temeli” olarak
nitelendirmektedir. Dolayistyla, maliyet raporlamasi hesap verebilirligi ve
orgiit ici karar tutarhih@m da giiclendirmektedir.

Sonug olarak ajans teorisi, maliyet muhasebesinin yonetisim islevini
aciklamakta; bilgi ekonomisi perspektifiyle birlikte karar kalitesini artiran
ikinci kuramsal siitunu olusturmaktadir.

2.4. Stratejik Yonetim Muhasebesi Yaklasimi

1980°1i yillardan itibaren muhasebe literatiiriinde ortaya ¢ikan Stratejik
Yonetim Muhasebesi (SYM) kavrami, maliyet muhasebesini isletme
stratejileriyle biitlinlestiren bir yonetim g¢ercevesi sunmaktadir (Bromwich
& Bhimani, 2005). SYM, maliyet verilerini i¢sel kontrol araci olarak degil,
rekabet stratejilerinin tasariminda kullanilan stratejik bir bilgi unsuru olarak
degerlendirmektedir.

Kaplan ve Atkinson (1998), maliyet muhasebesinin stratejik boyutunu
vurgulayarak, maliyetlerin {irlin, miisteri ve siire¢ diizeyinde analiz
edilmesinin stratejik planlamay1 giiglendirdigini ifade etmektedir. Ozellikle
hedef maliyetleme (target costing) ve yasam dongiisii maliyetleme (life cycle
costing) yontemleri, maliyet muhasebesinin stratejik karar destek kapasitesini
artiran araglar arasinda yer almaktadir (Hansen & Mowen, 2007).

Ayrica faaliyet tabanli maliyetleme (Activity-Based Costing — ABC)
yaklasimi, kaynak tiiketimini faaliyet diizeyinde 6lgerek maliyet dogrulugunu
artirmakta ve yonetim kararlarinda “gercek maliyet bilgisine dayali stratejik
farkindalik” olusturmaktadir (Cooper & Kaplan, 1991). Bu yontem, kaynak
dagilimi, tirtin karmasi ve fiyatlandirma kararlarinda yoneticilere daha gercekei
ve anlamli veriler sunmaktadir (Drury, 2013). Bromwich ve Bhimani (2005)
bu siireci “rekabet avantajinin muhasebelestirilmesi” olarak tanimlamakta;
maliyet muhasebesinin yalnizca i¢sel verimliligi degil, dissal rekabet giiciinii
de artirmakta oldugunu belirtmektedir.
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2.5. Davramissal Muhasebe Perspektifi

Karar destek sistemlerinin etkinligi yalnizca teknik dogrulukla degil,
ayn1 zamanda karar vericinin biligsel ve psikolojik 6zellikleriyle de yakindan
iligkilidir (Birnberg, 2011). Davranigsal muhasebe yaklagimi, maliyet
bilgilerinin nasil sunuldugunun ve algilandigmin karar kalitesini dogrudan
etkiledigini ileri stirmektedir.

Karmasik veya agir1 teknik icerikli maliyet raporlari, yoneticilerde bilissel
ylk olusturmakta ve karar hatalarina yol agcabilmektedir. Bu nedenle maliyet
muhasebesi sistemlerinin, biligsel psikoloji ve davranissal ekonomi ilkeleriyle
uyumlu bi¢imde tasarlanmasi gerekmektedir (Birnberg, 2011). Son dénemde
noromuhasebe alaninda gergeklestirilen arastirmalar, yoneticilerin maliyet
bilgilerini degerlendirirken duygusal ve sezgisel siireclerden de etkilendigini
ortaya koymaktadir (Dickhaut, 2009). Bu bulgular, maliyet muhasebesinin
yalnizca teknik degil, ayn1 zamanda davranissal bir karar destek araci
olarak ele alinmasi gerektigini gdstermektedir.

2.6. Literatiiriin Genel Degerlendirmesi

Yukarida agiklanan kuramsal yaklagimlar, maliyet muhasebesinin isletme
karar mekanizmalarindaki roliinii ok boyutlu bir bigcimde ortaya koymaktadir.

Bilgi ekonomisi yaklagimi, maliyet muhasebesini bilgi iretim ve
iletim sistemi olarak tanimlamaktadir.

Karar teorisi, maliyet bilgilerinin rasyonel se¢im siireclerine katki
sagladigini gostermektedir.

Ajans teorisi, maliyet muhasebesinin yonetisim ve hesap verebilirlik
islevini vurgulamaktadir.

Stratejik yonetim muhasebesi, maliyet bilgisini rekabet avantajinin
temel bilegeni olarak konumlandirmaktadir.

Davranigsal muhasebe teorisi, karar kalitesinde biligsel siire¢lerin
etkisini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Bu ¢ergevede maliyet muhasebesi, yalnizca finansal bilgi lireten bir
sistem degil; ayn1 zamanda isletmelerin stratejik yonelimlerini, davranissal
karar siireglerini ve performans yonetimlerini sekillendiren entegratif bir karar
destek mekanizmasi olarak degerlendirilmektedir.

3. Maliyet Muhasebesinin Karar Destek Fonksiyonu
3.1. Kavramsal Temeller

Karar destek fonksiyonu, maliyet muhasebesinin ydnetimsel karar
stireglerine bilgi saglayan yoniinii ifade etmektedir. Bu fonksiyon, yoneticilerin
belirsizlik ortaminda daha dogru ve rasyonel kararlar alabilmesini miimkiin
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kilan analitik bir bilgi altyapisi olarak tanimlanmaktadir (Drury, 2013). Bu
baglamda maliyet muhasebesi, yalnizca maliyetleri raporlayan bir sistem
olmaktan c¢ikmakta; bilgiye dayali karar alma mekanizmasinin temel
bilesenlerinden biri haline gelmektedir (Horngren ve digerleri, 2015).
Geleneksel maliyet muhasebesi anlayisi, uzun yillar boyunca “maliyet
kaydi1” islevine odaklanmakta iken, ¢agdas yaklasimlar bu sistemi “karar
destegi” boyutuyla ele almaktadir. Kaplan ve Atkinson (1998), bu doniistimii
“muhasebenin analitiklesmesi” olarak tanimlamakta ve maliyet bilgilerinin
yalnizca kontrol degil, ayni zamanda stratejik planlama, performans 6l¢iimii ve

yonetsel karar verme siire¢lerinde kullanilmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

Yonetim kararlar1 genel olarak stratejik kararlar, taktik kararlar ve
operasyonel kararlar olarak siniflandirilmaktadir. Stratejik kararlar,
yatirim, fiyatlandirma, iiriin karmasi1 ve kapasite artirimi gibi uzun vadeli
kararlar1 kapsamaktadir. Taktik kararlar, biitceleme, maliyet kontrolii ve
kaynak tahsisi gibi orta vadeli yonetimsel kararlar1 icermektedir. Son olarak,
operasyonel kararlar, iiretim miktarinin belirlenmesi, sipariglerin kabul
edilmesi ve stok yonetimi gibi kisa vadeli ve uygulamaya doniik kararlar
ifade etmektedir.

Maliyet muhasebesi, bu li¢ karar diizeyine uygun bilgi tiirleri iireterek
yonetsel siireci desteklemektedir. Tam maliyet, degisken maliyet, katki payi,
hedef maliyet ve yagam dongiisii maliyetleme gibi yontemler, yoOneticilere
farkli karar diizeylerinde gerekli bilgiyi saglamaktadir (Hansen & Mowen,
2007). Bu yoniiyle maliyet muhasebesi, isletme i¢indeki karar tiirlerine gore
farklilasan ve yonetim gereksinimlerine uyarlanabilen esnek bir bilgi sistemi
olarak degerlendirilmektedir.

Bu sistemin etkinligi, yalnizca finansal verilerin dogru kaydedilmesine
degil; ayn1 zamanda bu bilgilerin karar vericiler tarafindan nasil analiz
edildigine ve yorumlandigina da bagli bulunmaktadir. Dolayistyla maliyet
mubhasebesi, isletme ici bilgi akisini yonlendiren ve karar kalitesini artiran
entegratif bir yonetim araci niteligi kazanmaktadir.

3.2. Maliyet Bilgisi ve Karar Kalitesi Iliskisi

Yonetim kararlarinin dogrulugu, bilgi kalitesiyle dogrudan iligkilidir.
Ittner ve Larcker (2001), finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri
tizerine yaptiklar1 caligmada, bilgi kalitesinin karar etkinligi iizerinde anlamh
bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Benzer bigimde, Zimmerman
(2001), maliyet muhasebesi sistemlerinin temel amacimin “dogru kararin
maliyetini azaltmak™ oldugunu vurgulamaktadir.

Maliyet muhasebesi, yoneticilerin karar alma siireclerine ii¢ temel
asamada katkida bulunmaktadir. [lk asama olan bilgilendirme siirecinde, farkli
secenekler arasindaki maliyet farklar1 ortaya konularak karar vericilere somut
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ve veriye dayali bir temel saglanmaktadir. Ikinci asama olan analiz bdliimiinde,
her bir alternatifin olas1 sonuglar karsilastirmali olarak incelenmekte, boylece
yoneticilerin risk ve getiri dengesini daha saglikli bi¢imde degerlendirmeleri
miimkiin olmaktadir. Ugiincii asama olan ydnlendirme ise, belirlenen
stratejik tercihlere uygun maliyet planlarinin gelistirilmesini ve kararlarin
uygulanabilirliginin gii¢lendirilmesini amaglamaktadir (Drury, 2013).

Bu siirecin etkinligi, maliyet bilgilerinin niteliksel 6zelliklerine (dogruluk,
zamanlilik ve uygunluk) bagli olarak degismektedir (Horngren ve digerleri,
2015). Maliyet verilerinin bu nitelikleri tasimasi, karar kalitesini dogrudan
artirmakta ve yoneticilerin stratejik esnekligini giiclendirmektedir.

Ornegin, kisa vadeli kararlar (6zel siparis kabulii, iiretim hacmi belirleme)
icin ilgili maliyet analizleri kullanilmakta; uzun vadeli yatirim kararlar
icin ise yasam dongiisii maliyetleme yontemi tercih edilmektedir (Hansen
& Mowen, 2007). Bu durum, maliyet muhasebesinin farkli karar tiirlerinin
gereksinimlerine uyum saglayabilen bir sistem oldugunu gdostermektedir.

Drury (2013) ve Kaplan ve Atkinson (1998) tarafindan da vurgulandig:
iizere, maliyet muhasebesinin amaci yalnizca ge¢cmise doniik bilgi tiretmek
degil; ayn1 zamanda gelecege yonelik stratejik ongoriiler gelistirmektir. Bu
yOniiyle maliyet muhasebesi, karar kalitesini yiikselten, riskleri minimize
eden ve kaynak tahsisini optimize eden analitik bir karar destek sistemi islevi
gormektedir.

3.3. Analitik Karar Destek Araclari

Maliyet muhasebesi, isletmelerin karar alma siireclerinde kullanilabilecek
cok sayida analitik ara¢ sunmaktadir. Bu araclar, yoneticilere hem kisa vadeli
hem de uzun vadeli kararlarinda rasyonel bir temel saglamaktadir. S6z konusu
araglar, maliyetlerin Olclilmesi, analiz edilmesi ve karar alternatiflerinin
degerlendirilmesi agisindan isletme yoOnetimine stratejik bir bakis acisi
kazandirmaktadir.

3.3.1. Maliyet—-Hacim—Kar (CVP) Analizi

Maliyet-hacim—kar (CVP) analizi, satis hacmindeki, satig fiyatindaki ve
maliyet yapisindaki degisimlerinisletmeninkarliligi iizerindeki etkilerini analiz
etmekte ve yoneticilere karar destek bilgisi sunmaktadir (Garrison, Noreen, &
Brewer, 2008). Bu analiz, isletmelerin risk toleransini belirlemesine, giivenlik
marjint hesaplamasina ve satis hacmindeki degisimlerin kar tizerindeki
etkilerini degerlendirmesine olanak saglamaktadir. Drury (2013) ve Horngren
ve digerleri (2015) tarafindan belirtildigi tizere, CVP analizinin etkinligi
biiyiik 6l¢iide sabit ve degisken maliyetlerin dogru bigimde siniflandirilmasina
bagl bulunmaktadir. Bu yontem, ozellikle iiretim planlamasi, fiyatlandirma
stratejileri ve kaynak tahsisi kararlarinda yoneticilere analitik bir bakis agisi
kazandirmaktadir.
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3.3.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme (FTM / ABC)

Faaliyet tabanli maliyetleme (Activity-Based Costing — ABC),
Cooper ve Kaplan (1991) tarafindan geleneksel maliyetleme sistemlerinin
yetersizliklerini gidermek amaciyla gelistirilmis bir yontem olarak one
cikmaktadir. Bu yaklasim, kaynaklarn tiikketimini faaliyet diizeyinde analiz
ederek {irlin ve hizmet maliyetlerinin dogrulugunu artirmaktadir. Faaliyet
tabanli maliyetleme, “kaynak tiiketimine dayali karar verme” anlayisiyla
yoOneticilere hangi siireglerin maliyet yaratmakta oldugunu acik bir bigimde
gostermektedir. Baird, Harrison ve Reeve (2004), ABC sisteminin maliyet
seffafligint artirdigimi, verimlilik Ol¢iimiinii kolaylastirdigim1 ve kaynak
kullanimin1 daha etkin hale getirdigini belirtmektedir. Dolayisiyla, faaliyet
tabanli maliyetleme sistemlerinin uygulanmasiyla birlikte maliyet bilgileri,
karar alma siireglerinde daha anlamli ve giivenilir hale gelmektedir. Hansen
ve Mowen (2007) de bu yontemin, siire¢ bazli performans degerlendirmesi
ve maliyet kontrolii agisindan yonetsel etkinligi artirmakta oldugunu
vurgulamaktadir.

3.3.3. Hedef Maliyetleme ve Yasam Dongiisii Maliyetleme

Hedef maliyetleme yaklasimi, iiriiniin pazar fiyati ve hedeflenen kar
orani dikkate aliarak belirlenen maksimum maliyet diizeyini tanimlamakta
ve boylece igletmelerin stratejik {irlin tasarimi kararlarii yonlendirmektedir
(Ansari, Bell, & Okano, 2006). Bu yontem, maliyet kontroliinii tiretim siirecinin
son agsamalarinda degil, daha tasarim asamasinda saglamay1 amaglamaktadir.
Bu yoniiyle hedef maliyetleme, miisteri beklentilerini ve pazar kosullarin
dikkate alan bir yonetim anlayis1 gelistirmektedir.

Buna karsilik yasam dongiisii maliyetleme yontemi, bir iriiniin
tasarim, iretim, kullanim ve elden ¢ikarma asamalarinda ortaya ¢ikan tiim
maliyetleri kapsamli bir bicimde analiz etmektedir (Woodward, 1997). Bu
yontem, isletmelerin uzun vadeli yatirim kararlarinda maliyet etkinligini
degerlendirmelerine olanak tanimaktadir. Kaplan ve Atkinson (1998)
tarafindan belirtildigi iizere, yasam dongiisi maliyetleme yaklasimi,
isletmelerin stirdiiriilebilir maliyet yonetimi anlayisin1 desteklemekte ve
toplam sahip olma maliyetini dikkate alarak stratejik planlama siireglerine
katki saglamaktadir.

3.3.4. Standart Maliyetleme ve Sapma Analizi

Standart maliyetleme sistemi, dnceden belirlenmis standart maliyetlerle
fiilli maliyetleri karsilagtirarak sapmalar1 analiz etmekte ve bu sapmalari
yonetsel performansin degerlendirilmesinde bir kontrol aract olarak
kullanmaktadir (Hilton & Platt, 2020). Bu yaklasim, yoneticilerin sapma
nedenlerini belirlemesine ve maliyet kontroliinii daha etkin bir sekilde
ylirlitmesine imkan tanimaktadir. Horngren ve digerleri (2015), standart
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maliyetleme sisteminin yalnizca maliyet kontroliine hizmet etmedigini, ayni
zamanda performans Ol¢limiiniin temel bilesenlerinden biri oldugunu ifade
etmektedir. Bu sistem, planlama ve biitceleme faaliyetlerinde yoneticilere
giiclii bir geribildirim mekanizmasi sunmakta ve siireg iyilestirmeye yonelik
stratejik kararlarin alinmasini desteklemektedir.

3.3.5. Ger¢ek Zamanh Karar Destek Sistemleri

Glintimiizde dijitallesmenin etkisiyle maliyet muhasebesi, geleneksel veri
toplama ve raporlama sistemlerinin 6tesine gegerek gergek zamanli karar destek
sistemleri ile biitiinlegsmektedir. Yapay zeka, makine 6grenmesi ve biiyiik veri
analitigi gibi teknolojiler sayesinde maliyet davraniglarinin dngdriilmesi ve
simiilasyonu miimkiin hale gelmektedir (Appelbaum ve digerleri, 2017). Bu
gelismeler, maliyet muhasebesi uygulamalarinin daha dinamik, etkilesimli ve
Ongoriicii bir yapiya donlismesini saglamaktadir.

Drury (2013) ve Kaplan ve Atkinson (1998), bu doniisiimiin maliyet
muhasebesini yalnizca geriye doniik bir raporlama aracindan ¢ikararak
ileriye doniik bir planlama ve tahminleme sistemine doniistiirmekte oldugunu
belirtmektedir. Gliniimiizde dijital karar destek sistemleri, yoneticilere ¢ok
boyutlu veri analizleri, senaryo modellemeleri ve maliyet tahmin algoritmalari
araciligiyla hizli ve isabetli karar alma olanag1 sunmaktadir. Boylece maliyet
muhasebesi, isletme stratejilerinin sekillendirilmesinde proaktif bir rol
iistlenmektedir.

3.4. Stratejik Boyut: Maliyet Muhasebesi ve Rekabet Avantaji

Stratejik maliyet yonetimi anlayisi, maliyet muhasebesini yalnizca bir
kontrol araci olarak degil, ayn1 zamanda isletmenin rekabet avantaj1 yaratma
stirecinin temel bilesenlerinden biri olarak konumlandirmaktadir (Bromwich
& Bhimani, 2005). Bu perspektif, maliyet bilgilerinin isletme stratejilerinin
belirlenmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siireglerinde aktif bi¢imde
kullanilmasinit 6éngdrmektedir. Maliyet muhasebesi, stratejik diizeyde karar
alinmasini destekleyen bilgi tiretimi yoluyla igletmelerin uzun vadeli rekabet
giiclinli artirmaktadir.

Shank ve Govindarajan (1993), stratejik maliyet yonetiminin isletmelere
deger zincirinin biitlin agsamalarinda maliyet farkindaligi kazandirmakta
oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklagima goére maliyet muhasebesi, iiretim
asamasinin Otesine gegerek tedarik, iiretim, pazarlama ve miisteri hizmetleri
gibi siirecleri de kapsayan biitlinclil bir analiz alani olusturmaktadir. Bu
cergevede deger zinciri analizi, kiyaslama ve hedef maliyetleme gibi yontemler,
isletmelerin stratejik kararlarint maliyet odakli olarak yapilandirmalarina
yardime1 olmaktadir (Kaplan & Atkinson, 1998).

Kaplan ve Norton (1996) tarafindan gelistirilen Dengeli Performans
Karnesi (Balanced Scorecard) modeli, maliyet muhasebesinin stratejik
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boyutunu gili¢lendiren en 6nemli yaklagimlardan biri olarak kabul edilmektedir.
Bu model, finansal gostergelerin yan1 sira miisteri memnuniyeti, i¢ siiregler,
ogrenme ve yenilikgilik gibi finansal olmayan performans gostergelerini de
karar alma siirecine dahil etmektedir. Boylece maliyet muhasebesi, yalnizca
gecmige doniik verilerin raporlanmasiyla sinirhi kalmamakta; isletmenin
gelecege yonelik stratejik hedeflerine ulagmasini saglayan bir yonetim aract
haline gelmektedir (Ittner & Larcker, 2003).

Diger yandan, Burritt ve Schaltegger (2010) tarafindan ortaya konulan
siirdtiriilebilirlik temelli yaklasim, maliyet muhasebesinin yalnizca ekonomik
performansla degil, ayn1 zamanda cevresel ve sosyal performansla da
iligkilendirilmesi gerektigini savunmaktadir. Bu goris, siirdiiriilebilir maliyet
yonetimi kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir. Isletmelerin cevresel maliyetleri,
karbon emisyonlarini ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin maliyetleri
sistematik bi¢imde raporlamalari, uzun vadeli stratejik karar siireclerini
desteklemektedir. Bu dogrultuda maliyet muhasebesi, finansal, ¢evresel ve
sosyal gostergeleri biitlinlestiren cok boyutlu bir karar destek araci haline
gelmektedir.

Sonug olarak, maliyet muhasebesinin stratejik boyutu, rekabet avantajimin
siirdiiriilebilir bigimde olusturulmasmna katki saglamaktadir. Isletmeler,
stratejik maliyet yonetimi uygulamalari sayesinde hem maliyet liderligi hem
de farklilasma stratejilerini destekleyecek bilgi altyapisini olugturmaktadir.
Bu yoniiyle maliyet muhasebesi, ¢agdas yonetim anlayisinda yalnizca gegmisi
aciklayan degil, gelecegi yonlendiren bir stratejik planlama araci olarak
degerlendirilmektedir.

3.5. Karar Destek Fonksiyonunun Boyutlari

Maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonu, literatiirde yer alan
teorik yaklasimlar ¢ergcevesinde bilgi, analitik ve stratejik olmak iizere ii¢
temel boyutta incelenmektedir. Bu boyutlar, sistemin isletme karar siireclerine
olan katkilarini biitiinciil bir bigimde agiklamaktadir.

3.5.1. Bilgi Boyutu

Maliyet muhasebesinin en temel islevlerinden biri, karar vericilere
dogru, giivenilir ve zamaninda bilgi saglamaktir. Bilgi ekonomisi yaklasimina
gore, karar kalitesi bilgi kalitesiyle dogru orantilidir (Horngren ve digerleri,
2015). Maliyet muhasebesi, karar siireclerinde bilgi asimetrisini azaltmakta
ve yoneticilerin rasyonel kararlar almasini kolaylagtirmaktadir. Bu baglamda,
iiretilen maliyet bilgilerinin isletme i¢inde dogru yorumlanmasi, yalnizca
finansal performansin degil, ayni zamanda siire¢ verimliligi ve kaynak
kullanim etkinliginin de artirilmasina olanak tanimaktadir. Dolayisiyla
maliyet muhasebesinin bilgi boyutu, isletme i¢i iletisimi giiclendiren ve hesap
verebilirligi artiran bir yonetisim aracina doniismektedir (Zimmerman, 2001).
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3.5.2. Analitik Boyut

Analitik boyut, maliyet muhasebesinin yoneticilere karar alternatiflerini
degerlendirme olanagi sunan teknik araglar1 ifade etmektedir. CVP analizi,
faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme ve standart sapma analizi
gibi yontemler, isletmelerin stratejik hedefleri dogrultusunda kararlarm
sekillendirmelerine yardimci olmaktadir (Drury, 2013). Bu araglar,
maliyetlerin degisimlerini, gelir ve satis hacmiyle olan iliskilerini analiz
ederek isletmenin risk diizeyini belirlemekte ve en uygun stratejik senaryolarin
olusturulmasina katki saglamaktadir. Analitik karar destek sistemleri, ayni
zamanda biit¢eleme, performans degerlendirme ve kaynak tahsisi siireclerinde
yoneticilere karsilagtirmali analiz imkan1 sunmaktadir (Hansen & Mowen,
2007). Bu yoniiyle analitik boyut, maliyet muhasebesinin isletme kararlarinda
olgtilebilirlik ve ongoriilebilirlik ilkelerini somut bicimde uygulama alanina
tagimaktadir.

3.5.3. Stratejik Boyut

Stratejik boyut, maliyet muhasebesi bilgilerinin uzun vadeli isletme
hedeflerinin belirlenmesi, stratejik planlamanin desteklenmesi ve rekabet
avantajinin siirdiiriilebilir kilinmasi amactyla kullanilmasini kapsamaktadir.
Bu boyut, maliyet muhasebesinin yalnizca i¢sel kontrol araci degil, aym
zamanda isletmenin dis cevresiyle etkilesimini yoOnlendiren bir stratejik
karar sistemi haline geldigini gostermektedir (Bromwich & Bhimani, 2005).
Stratejik boyut kapsaminda liretilen maliyet bilgileri, iiriin yasam dongiisii
yonetimi, fiyatlandirma stratejileri, miisteri karliligi analizi ve performans
Olgtimii gibi alanlarda kullanilmaktadir. Ayrica dijitallesme siireciyle
birlikte maliyet muhasebesi, biiyiik veri ve yapay zeka tabanli analizlerle
desteklenerek yoneticilere ongdriicii (predictive) karar modelleri gelistirme
imkan1 sunmaktadir (Appelbaum ve digerleri, 2017). Bu dogrultuda, maliyet
muhasebesinin stratejik boyutu, karar destek sistemlerinin daha entegre, ¢cevik
ve gelecege yonelik bir yapiya kavusmasini saglamaktadir.

Sonu¢ olarak, bilgi, analitik ve stratejik boyutlar bir arada
degerlendirildiginde maliyet muhasebesinin yalnizca finansal bilgi iireten bir
sistem degil, entegratif bir karar destek mekanizmasi oldugu anlasilmaktadir.
Hansen ve Mowen (2007), etkili bir maliyet sisteminin sadece ‘“ne kadar
harcandigini” degil, ayni zamanda “neden harcandigini” ve “gelecekte ne kadar
harcanabilecegini” de aciklayabilmesi gerektigini ifade etmektedir. Bu bakis
acis1, maliyet muhasebesini statik bir raporlama aracindan ¢ikararak dinamik,
veri temelli ve stratejik yonelimli bir yonetim sistemi haline getirmektedir.

4. Literatiir Degerlendirmesi ve Tartisma
4.1. Literatiiriin Genel Gelisimi

Maliyet muhasebesine iligkin literatiir, 20. yiizyilin ikinci yarisindan
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itibaren 6nemli bir doniisiim siirecinden ge¢mektedir. Geleneksel anlayista
maliyet muhasebesi, liretim maliyetlerinin hesaplanmasi, stok degerlemesi ve
maliyet kontrolilyle siirli bir iglev tistlenmekteydi (Horngren ve digerleri,
2015). Bu yaklagimda maliyet bilgisi, esas itibariyla gegmis donemlere ait
verilerin raporlanmasina dayanmakta ve yonetsel karar siireclerine sinirh
katki saglamaktaydi.

Ancak 1980’li yillardan itibaren bilgi ekonomisinin yiikselmesi, kiiresel
rekabetin artmasi ve tiretim teknolojilerinin karmasik hale gelmesiyle birlikte
maliyet muhasebesi, yalnizca maliyet hesaplayan bir sistem olmaktan
cikmakta; bilgi lreten, analiz yapan ve stratejik kararlari destekleyen bir
yaptya doniismektedir (Kaplan & Atkinson, 1998; Drury, 2013). Bu dontiisiim,
maliyet muhasebesini finansal raporlama sisteminden ziyade yonetsel bir
karar destek sistemine doniistiirmiistiir.

Kaplan ve Norton (1996) tarafindan gelistirilen Dengeli Performans
Karnesi (Balanced Scorecard) yaklasimi, maliyet muhasebesinin fonksiyonel
sinirlarint  genisleten doniim noktalarindan biri olarak goriilmektedir. Bu
model, finansal gostergelerin yani sira miisteri memnuniyeti, i¢ siireg
verimliligi ve yenilik kapasitesi gibi finansal olmayan gostergeleri de karar
stirecine dahil etmektedir. Boylece maliyet muhasebesi, yalnizca gecmis
performansin dl¢iilmesinde degil, ayn1 zamanda gelecege yonelik stratejik
hedeflerin belirlenmesinde de kullanilmaktadir (Ittner & Larcker, 2003).

Benzer bigimde, Cooper ve Kaplan (1991) tarafindan gelistirilen Faaliyet
Tabanli Maliyetleme (Activity-Based Costing — ABC) yontemi, maliyetlerin
nedenlerini ve kaynak tiiketim diizeylerini faaliyet bazinda analiz ederek
yoneticilere daha dogru ve anlaml bilgiler sunmaktadir. Baird ve digerleri
(2004), ABC sisteminin 6zellikle kaynak dagilim, siire¢ verimliligi ve maliyet
seffaflig1 konularinda karar kalitesini artirmakta oldugunu belirtmektedir.

2000’1 yillarla birlikte maliyet muhasebesi, dijitallesme, biiyiik veri
ve analitik teknolojilerin etkisiyle “veri odakli karar destek sistemleri’ne
evrilmektedir (Appelbaum ve digerleri, 2017). Bu doniisiim, maliyet
muhasebesini yalnizca ge¢mise doniik raporlama araci olmaktan c¢ikararak
Ongoriicli, dinamik ve stratejik bir karar sistemi haline getirmektedir. Bu
sayede maliyet muhasebesi, isletmelerin stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmesinde stratejik bir rol oynamaktadir.

4.2. Stratejik Yonetim Perspektifinde Maliyet Bilgisinin Rolii

Stratejik yonetim yaklasimi, maliyet muhasebesini isletmenin uzun
vadeli hedefleriyle biitiinlestiren bir bilgi altyapisi olarak ele almaktadir. Bu
perspektife gore maliyet bilgisi, yalnizca kontrol amacli bir arag¢ degil; stratejik
planlama, performans 6l¢iimii ve rekabet stratejilerinin belirlenmesinde kritik
bir girdi niteligi tasimaktadir (Bromwich & Bhimani, 2005).
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Kaplan ve Atkinson (1998), maliyet muhasebesinin stratejik bilgi altyapisi
olarak degerlendirilmesi gerektigini vurgulamakta ve maliyet verilerinin
isletme stratejileriyle dogrudan iliskilendirilmesi gerektigini belirtmektedir.
Bu baglamda hedef maliyetleme ve yasam dongisii maliyetleme yaklagimlart,
isletmelerin uzun vadeli stratejik yoOnelimleriyle maliyet analizlerini
biitiinlestirmektedir (Ansari ve digerleri, 2006; Woodward, 1997). Bu sistemler
sayesinde yoneticiler, lirlin tasarimindan satig sonrasi hizmetlere kadar uzanan
stireclerde maliyet etkinligini izleyebilmekte ve stratejik kararlarini bu bilgiler
1s181nda sekillendirebilmektedir.

Burritt ve Schaltegger (2010), maliyet muhasebesinin siirdiiriilebilirlik
boyutunu vurgulayarak, cevresel ve sosyal maliyetlerin de karar destek
sistemlerine entegre edilmesi gerektigini ileri siirmektedir. Bu goriis,
isletmelerin yalnizca ekonomik performanslarina degil, ayni zamanda ¢evresel
etkilerine ve sosyal sorumluluklarima da odaklanmalarii saglamaktadir.
Stirdiiriilebilir maliyet yonetimi anlayisi, uzun vadeli deger yaratimini
desteklemekte ve kurumsal stratejilerin cevresel hedeflerle uyumlu hale
getirilmesine katki sunmaktadir.

Bu kapsamda maliyet muhasebesi, yalnizca kar maksimizasyonuna hizmet
eden bir sistem olmaktan ¢ikmakta; stratejik, ¢cevresel ve sosyal performansin
biitiinciil bigimde degerlendirildigi bir karar destek yapisina doniismektedir.

4.3. Davranissal ve Bilissel Perspektif

Son yillarda yapilan ¢alismalar, maliyet muhasebesi bilgilerinin
yoneticiler tarafindan nasil algilandiginin ve degerlendirildiginin karar
kalitesini dogrudan etkiledigini gostermektedir. Davranigsal muhasebe
yaklasimi, yoneticilerin biligsel sinirliliklarinin ve psikolojik dnyargilarinin
karar siireclerine yansidigini ortaya koymaktadir (Birnberg, 2011). Bu bakis
acisina gore, yoneticilerin biligsel yiikii arttikca karar kalitesi diismekte;
bu durum, maliyet bilgisi tasariminin karar psikolojisiyle uyumlu hale
getirilmesini gerekli kilmaktadir.

Dickhaut (2009), bilissel yiik teorisi gercevesinde, karmasik maliyet
raporlarinin yoneticilerde zihinsel tiilkenmeye yol agabilecegini ve bu
durumun karar hatalarina neden olabilecegini belirtmektedir. Bu bulgu,
maliyet muhasebesi raporlarinin yalnizca teknik dogruluk acisindan degil,
biligsel ergonomi ve algisal sadelik agisindan da optimize edilmesi gerektigini
gostermektedir.

Ayrica, norobilim temelli calismalar maliyet muhasebesinin karar verme
siireglerindeki norobiligsel temellerini incelemeye baslamaktadir. Dickhaut
(2009), maliyet bilgisi sunum bi¢iminin beyinde karar odakli bilissel
aktivasyonu etkiledigini saptamistir. Bu tiir bulgular, maliyet muhasebesinin
yalnizca ekonomik bir ara¢ degil, ayni1 zamanda bilissel bir bilgi sistemi olarak
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yeniden yorumlanmakta oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak davranigsal perspektif, maliyet muhasebesinin teknik bir
sistemin 6tesinde, insan faktoriinii ve bilissel siirecleri merkeze alan norobilissel
bir karar destek araci haline gelmekte oldugunu ortaya koymaktadir.

4.4. Dijitallesme ve Akillh Karar Destek Sistemleri

Dijital doniistim siireci, maliyet muhasebesinin yapisini ve islevini
koklii bigimde degistirmektedir. Gilinlimiizde maliyet muhasebesi, dijital
karar destek sistemleriyle entegre edilmekte ve akilli veri analitigi odakl bir
yapiya doniismektedir. Appelbaum ve digerleri (2017), yapay zeka destekli
sistemlerin maliyet tahminlerinde dogruluk oranimi artirdigini ve yoneticilere
ongori temelli analizler sundugunu ifade etmektedir.

Akdogan ve Akdogan (2018) biiyiik veri teknolojilerinin maliyet tahmin
dogrulugunu artirarak karar kalitesini yiikselttigini belirtmektedir. Bu
gelismeler, maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonunun veri odakli,
dinamik ve stirekli giincellenen bir yapiya evrilmekte oldugunu gostermektedir.

Dijital karar destek sistemleri, geleneksel maliyet sistemlerinden farkli
olarak gercek zamanli veri igleme, Ongdriicli modelleme ve simiilasyon
teknikleri kullanmaktadir. Bu sistemler, yoneticilere stratejik senaryolar
olusturma, olasilik analizleri yapma ve alternatif maliyet yapilarinin etkilerini
degerlendirme olanagi sunmaktadir (Kaplan & Atkinson, 1998). Ayrica maliyet
muhasebesinin, biliyilik veri analitigi, blokzincir ve bulut tabanli muhasebe
sistemleriyle biitlinlesmesi, bilgi giivenilirligi ve izlenebilirligi agisindan
onemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir (Kokina & Davenport, 2017).

Sonug¢ olarak dijitallesme, maliyet muhasebesini yalnizca gecmis
verileri raporlayan bir sistem olmaktan ¢ikararak 6ngoriicli analitik ve yapay
zeka temelli bir karar sistemi hdline getirmektedir. Bu doniisiim, maliyet
muhasebesinin karar destek fonksiyonunun kapsamini genisletmekte ve
isletmelerin stratejik karar alma yetkinliklerini gli¢lendirmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu c¢aligma, maliyet muhasebesinin karar destek fonksiyonunu teorik
bir bakis ac¢isiyla ele almakta ve bu fonksiyonun bilgi {lretimi, analitik
degerlendirme ve stratejik yonlendirme boyutlarini biitiinciil bir gergevede
incelemektedir. Maliyet muhasebesi, gliniimiiz isletme ortaminda yalnizca
maliyet hesaplama araci olmaktan ¢ikmakta; bilgiye dayali, analitik ve
stratejik bir karar destek sistemi haline gelmektedir. Bu doniisiim, artan
kiiresel rekabet, dijital teknolojilerin yaygimlagmasi ve yonetim siireglerinin
karmasik hale gelmesiyle daha da hiz kazanmaktadir.

Maliyet muhasebesi sistemleri, yoneticilere sunduklar1 dogru, giivenilir
ve zamaninda bilgiler araciligiyla isletme kaynaklarinin etkin bicimde
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kullanilmasina, performansin dogru bi¢imde Olglilmesine ve stratejik
hedeflerle fiili sonuglar arasindaki iliskinin izlenmesine olanak saglamaktadir.
Glinimiizde faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme ve yasam
dongiisii maliyetleme gibi ¢agdas yontemler, maliyet-fayda analizlerinin daha
kapsamli bicimde degerlendirilmesini miimkiin kilmakta; boylece maliyet
muhasebesi, karar kalitesini artiran temel bir bilgi altyapisi haline gelmektedir.

Stratejik acidan degerlendirildiginde, maliyet muhasebesi yalnizca kisa
vadeli karlilik analizleri sunmakla kalmamakta; ayni zamanda isletmelere
rekabet avantaji yaratma, kaynak tahsisini optimize etme ve siirdiiriilebilir
bliylimeyi destekleme konularinda ydnlendirici bir islev kazandirmaktadir.
Bu baglamda maliyet bilgilerinin finansal olmayan gostergelerle birlikte
degerlendirilmesi, stratejik planlama ve performans yoOnetimi siireclerinin
daha dengeli ve biitlinciil bi¢imde yiirtitiilmesini saglamaktadir.

Davranigsal acidan bakildiginda ise, maliyet bilgilerinin karar vericiler
tarafindan algilanis bi¢imi ve yorumlanma tarzi, karar kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Yoneticilerin biligsel yiik diizeyleri ve zaman baskisi altinda
verdikleri kararlarin dogrulugu, maliyet raporlamasinin tasariminda agiklik ve
anlagilirlik ilkelerinin 6nemini artirmaktadir. Bu nedenle maliyet muhasebesi
sistemlerinin yalnizca teknik dogruluk acisindan degil, bilissel erisilebilirlik
ve kullanim kolaylig1 agisindan da optimize edilmesi gerekmektedir.

Dijitallesme siireciyle birlikte maliyet muhasebesi, yapay zeka, biiytik veri
analitigi ve makine 6grenmesi gibi teknolojilerle entegre edilerek akilli karar
destek sistemlerine doniismektedir. Bu gelismeler, maliyet davraniglarinin
ongoriilmesini, risk senaryolarinin modellenmesini ve stratejik planlarin
veri temelli bicimde olusturulmasin1 miimkiin kilmaktadir. Boylece maliyet
muhasebesi, gegmise doniik bir raporlama sistemi olmaktan ¢ikarak gelecege
doniik ongoriiler gelistiren, stratejik yonlendirme kapasitesine sahip bir bilgi
sistemine evrilmektedir.

Elde edilen bulgular 1s181nda isletmelere yonelik bazi yonetsel ¢ikarimlar
da yapilabilmektedir. isletmelerin maliyet muhasebesi verilerini yalnizca
raporlama amaciyla degil, karar destek araci olarak degerlendirmesi
gerekmektedir. Uretilen bilgilerin dogrulugu, zamanlhilig1 ve erisilebilirligi
stratejik planlama siire¢lerine entegre edilmelidir. Ayrica maliyet sistemlerinin
dijital platformlarla biitiinlestirilmesi, yoneticilere ger¢ek zamanli veri
analizleri ve 6ngorii modelleri sunarak karar kalitesini artirmaktadir. Bunun
yaninda, yoneticilerin biligsel farkindaliklarinin giiclendirilmesi ve davranigsal
yanliliklarin  azaltilmasma yonelik egitim programlarinin uygulanmasi,
maliyet bilgilerinin daha nesnel bicimde degerlendirilmesini saglayacaktir.
Maliyet muhasebesi sistemlerinin ¢evresel ve sosyal maliyet unsurlarin1 da
icerecek sekilde genisletilmesi ise, kurumsal siirdiiriilebilirlik hedeflerinin
Olciilmesine katki sunacak ve uzun vadeli deger yaratimini destekleyecektir.
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Gelecegeyonelik olarak, maliyetmuhasebesininkarar destek fonksiyonuna
iligkin ~ arastirmalarin  noéromuhasebe perspektifiyle derinlestirilmesi,
yOneticilerin maliyet bilgilerini nasil algiladiklarinin nérobilimsel yontemlerle
incelenmesi agisindan énem tagimaktadir. Ayrica yapay zeka ve blokzincir
tabanli maliyet sistemlerinin karar destek kapasitesinin ampirik yontemlerle
test edilmesi, bu alandaki literatiire degerli katkilar saglayacaktir. Cevresel
maliyetler, karbon muhasebesi ve sosyal performans gostergeleriyle maliyet
muhasebesi arasindaki etkilesimlerin vaka analizleri yoluyla arastirilmas: da
stirdiiriilebilirlik odakli yonetim uygulamalarinin gelisimine 151k tutacaktir.

Sonug olarak maliyet muhasebesi, bilgi tiretimi, analitik degerlendirme
ve stratejik yonlendirme islevleriyle cagdas isletme yOnetiminin merkezinde
yer almakta; yalnizca finansal performansin izlenmesini degil, ayn1 zamanda
gelecege doniik stratejik kararlarin olusturulmasini da destekleyen dinamik
bir sistem haline gelmektedir. Bu yoniiyle maliyet muhasebesi, modern
isletmelerin dijital ve siirdiriilebilirlik temelli doniisiim siireclerinde
vazgecilmez bir karar destek mekanizmasi olarak yeniden konumlanmaktadir.
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