SOSYAL
SORUNLARLA
MUCADELE VE
SOSYAL HIZMET

EDITOR
DOC. DR. YASIN AKYILDIZ




Genel Yayin Yonetmeni / Editor in Chief ¢ C. Cansin Selin Temana
Kapak & i¢ Tasarim / Cover & Interior Design  Seriiven Yayievi
Birinci Basim / First Edition « © Aralik 2024

ISBN ¢ 978-625-5552-44-0

© copyright

Bu kitabin yayin hakki Seriiven Yayinevi'ne aittir.

Kaynak gosterilmeden alint1 yapilamaz, izin almadan higbir yolla ¢cogaltilamaz. The
right to publish this book belongs to Seriiven Publishing. Citation can not be shown
without the source, reproduced in any way without permission.

Seriiven Yayinevi / Seriiven Publishing

Tiirkiye Adres / Turkey Address: Kizilay Mah. Fevzi Cakmak 1. Sokak
Umit Apt No: 22/A Cankaya/ANKARA

Telefon / Phone: 05437675765

web: www.seruvenyayinevi.com

e-mail: seruvenyayinevi@gmail.com

Baski & Cilt / Printing & Volume
Sertifika / Certificate No: 47083



SOSYAL SORUNLARLA
MUCADELE VE SOSYAL
HIZMET

EDITOR

DOC. DR. YASIN AKYILDIZ

) SERUVEN

YAYINEVI






ICINDEKILER

Bolim 1

EVSIZLIGI SONLANDIRMAK: DUNYADA VE TURKIYE’DEKI
SOSYAL POLITIKA VE SOSYAL HIZMET UYGULAMALARININ
KARSILASTIRILMASI

Yasinn AKYILDIZ..........cueeivvuieiisuneinsneeinsneinsneessneensmsecsnmeesneesmseenns 1

Bolim 2

KADIN YOGUN MESLEKLERDE CAM ASANSOR: SOSYAL
HiZMET ORNEGIi UZERINDEN BiR DEGERLENDIiRME

Emine ATAMAN ....eueeeeeieeniieeieeniieeneeeneensiessseesscssssesssessssesssssssssenne 33

SEMIZ ASLAN ..ottt 33

Bolim 3
EKOLOJIK/YESIL/ SOSYAL CALISMA VE AFETLER

METIN ZAFER c.oeoeeeeeeeeeeeeeeereereeessssssssessesssssssssssssessssssssssssssssessnes 49

Bolim 4

TURKIYE’DE SOSYAL HIZMET EGITIMI VE SOSYAL HIZMET
BOLUMLERI

Adetn KALEBASI .......uuoouiivuiiiniinniiiniinieinsieniecsnenssncssessssesssessssesnns 63

Bolim 5

AKTIF YASLANMA POLITIKALARI BAGLAMINDA
TAZELENME UNIVERSITELERI VE SOSYAL HIZMETIN ROLU

Habibullah AKINC .....euevveeeueeeeeeenennneessreerrssnnssssesssssssssssssssssssssssssseses 81

Bolim 6

BIYOPSIKOSOSYOTINSEL VE EKOSISTEM YAKLASIMLARI
BAGLAMINDA YASLILIKTA SOSYALLESME

SeYAA DEMIR .......cvvevevevererrieeeisisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 95






EVSIZLIGi SONLANDIRMAK: DUNYADA
VE TURKIYE’DEKI SOSYAL POLITIKA VE

SOSYAL HiZMET UYGULAMALARININ
KARSILASTIRILMASI

Yasin AKYILDIZ'

1 Dog. Dr., Kirklareli Universitesi, Saglik Bilimleri Fakdiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii C")gretim
Uyesi, yasinakyildiz@klu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4622-0159



2 ﬂYasin Akyildiz

Giris

Evsizlik, bireylerin giivenli ve kalict bir konuta sahip olmadan
yasadiklar1 bir durumdur. Evsizlik, sadece fiziksel bir konut eksikligini
degil, aynizamandasosyal dislanma, psikolojik stres ve ekonomik zorluklar:
da igerir. Evsizlik, bireylerin barinma igin fiziksel bir alandan mahrum
kalmas1 veya kotii yasam kosullar1 baglaminda hayatta kalamamalar:
durumudur. Bu kapsamda evsizlik, yalnizca sokakta yasamakla sinirh
degildir; gegici barinma, siginma evleri veya gecici konutlarda yasayan
bireyler de evsiz olarak kabul edilebilir (Akyildiz, Giingor, 2021, s. 474;
Wagner, Gilman, 2015, s. 5-7).

Evsizlik modern Diinyada ilkelerin gelismislik diizeylerine
bakilmaksizin kiiresel diizeyde beliren sosyal bir meseledir. Ekonomik
kriterler baz alindiginda yiiksek milli gelire sahip olan, gelismis
toplumlarda evsizlik olgusu yiiksek konut maliyetlerive diisiik sosyal destek
ile iliskilendirilirken, milli geliri diisiik, az gelismis iilkelerde ekonomik
kaynakl1 yapisal sorunlar ve sosyal giivenlik sisteminin kapsayiciliginin
yetersiz olmasindan kaynakli iliski kurulmaktadir. Evsizligin birgok
sebebi vardir ve gogu birbiriyle yakindan iligkilidir (United Nations, t.y.).
Evsizlik, genellikle konut yoklugu, diisiik gelir, zihinsel saglik sorunlari,
aile i¢i sorunlar ve sosyal dislanma gibi faktorlerden kaynaklanir.
Insanlarin ¢ogu igsizlik siirecinde olduklarindan dolay1 kira ve borglarini
6deyemez. Ekonomik durgunluk, fiziksel veya ruhsal hastalik nedeniyle
is bulamayabilirler. Istihdama dahil olamama, bazi ailelerin bagka bir is
bulma siireglerinde uzun siire evsizler arasina katilmasina sebep olabilir.
Diger yandan ¢aligma hayatiyla baglantili olup da yeterli ve diizenli gelire
sahip olmayanlar da evsizlik siirecine girmektedir. Bunun yani sira
insanlar savas ve dogal afet, aile i¢i siddet gibi siireglerin sonucunda evsiz
kalmaktadir (Committee to End Homelessness in King County, t.y.; The
Editors of Encyclopaedia Britannica, 2024). Evsizligin kapsami, bireysel
diizeyde ortaya ¢ikan travma igeren olaylar ve toplumsal diizeyde meydana
gelen yapisal unsurlar1 barindiran genis bir etki alanina sahiptir.

Evsizlik, mikro, mezzo ve makro diizeyde sebepleri bulunan, ¢ok
boyutlu sosyal bir meseledir. Evsizlik, yoksulluk kaynakli yapisal bir
mesele olabilecegi gibi, birey ve aile kaynakli daha mikro diizeyde ortaya
¢ikan sosyal bir sorundur. Evsizligin cesitli sebeplerle ortaya ¢ikmasi,
¢oziimiine yonelik mesleki ve politik uygulamalarin da farkli diizeylerde
degerlendirilmesini elzem kilar. Belirtilen baglamda evsizlik konut
eksiligi, yoksulluk, gelir dagilimi esitsizlikleri, davranigsal sorunlar, aile
ici iliskiler diizeyinde degerlendirilmesi gereken ¢ok boyutlu bir sorundur.
Literatiirde evsizlikten kurtulmanin ¢esitli yollar: tizerine yapilan bir¢ok
arastirmada temel ihtiyaglarin giderilmesi, bireylerin giivenligine yonelik
onlemlerin alinmasi, ¢esitli sosyal hizmet ve yardim kuruluslarindan
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destek saglanmasi, ekonomik sorunlarin ¢o6ziilmesi, sosyal sermaye
tabaninin harekete gecirilmesi, mesleki becerilerin kazanilmasi, saglik
hizmetlerine erigim gibi vb. hususlar tizerinde durulmaktadr.

Evsizligin sonlanmasi lizerine uluslararasi yazinda spesifik caligmalar
olmasina karsin, Tiirkiye’deki aragtirmalar daha ¢ok evsizligin kesfedici
yanina vurgu yapmakta, evsizligin sonlandirilmasini birinci derecede
temel ¢alisma sorunu haline getiren ¢alisma bulunmamaktadir. Evsizligin
sonlanmasina yonelik ¢ikarimlar ise kesfedici ¢aligmalardan elde edilen
bulgulardan ulasilan sonuglar tizerinedir. Evsizlik evrenine yonelik yerel
kaynaklarin kesfedici niteligi ise Tiirkiye’de evsizlik sorununun tlkenin
genelini etkileyen bir mesele olarak degerlendirilmemesinden ve 6zellikle
son on y1lda biiyiiksehirlerde beliren mesele olmasindan dolayidir. Evsizlik
galismalarina yonelik kronolojik siirecin yeni olmasi, evsizlik alanindaki
calismalarin igeriginin kesfedici diizeyde kalmasina sebep olmustur.
Evsizligin dogasinin yerel diizeyde literatiirde yeteri kadar anlagilmasina
yonelik arastirmalar, gelecekte evsizlik iizerine tematik ¢aligmalarin da
yapilmasina imkan tanimasi agisindan 6nemlidir.

Caligma kapsaminda evsizligin sonlanmasina yonelik bilimsel
diizeyde Diinyada yapilan calismalar ile Tiirkiye'deki evsizlik tizerine
yapilankesfedicialigmalarin sonuglarindanevsizliginsonlandirilmasinda
etkili olan ¢oztimlerin belirlenmesi diizeyinde yararlanilmistir. Belirtilen
baglamda ¢aligmanin temel sorusu “Evsizligin sonlanmasinda etkiliaraglar
nelerdir?” sorusuna cevap aranmaktadir. Caligmanin kapsamini, evsizlik
alan yazininda yapilan, evsizligin sonlandirilmasina yonelik uluslararas:
kaynaklar ile Tiirkiye’de yapilan evsizlik arastirmalar1 olusturmaktadir.
Caligmanin amaci, evsizligin sonlanmasina yonelik ¢6ziim Onerilerini
belirlemektir. Caligmanin sinirliliklar1  evsizlik konusunda yerel
literatiirde evsizligin sonlanmasina yonelik spesifik ¢alismalarin
bulunmamasidir. Bunun sebebi Tiirkiye’de evsizlik olgusunun toplumsal,
siyasal hayatta ve bilimsel alanda yeteri kadar iizerinde durulmamasidir.
Evsiz bireylerin goriiniirligiiniin sosyo-politik diizlemde olmamasi,
gerekli diizenlemelerin yapilmasini geciktirmistir. Diger yandan evsizlik
tizerine yapilan bilimsel ¢aligmalar ise son on yilin {iriinii olan ve oldukga
yakin bir zamani igerdiginden dolay1 evsizligin dogasini anlamaya
yonelik ¢aligmalardir. Calisma evsizligin sonlanmasinda etkili olan yurt
disindaki uygulamalar ve Tiirkiye’deki genel ¢aligmalarin sonuglarini ve
sinirlt uygulamalar: karsilagtirmali olarak analiz etmekte, bu analizden
hareketle Tiirkiye’de evsizlerin evsizlikten kurtulmalarina yonelik ne tiir
uygulamalara oncelik verilebilecegine dair ¢ikarimlara varmaktadr.



4 ﬂYasin Akyildiz

1. Evsizligin Sonlandirilmasina Yonelik Diinyada ve Tiirkiye’deki
Sosyal Politika ve Sosyal Hizmet Uygulamalari

Uluslararas: literatiir kapsaminda evsizligin sonlanmasina yonelik
bir- ¢ok yayin bulunmaktadir. Alanyazinda yer alan kaynaklar “evsizlikten
kagis” (escape from homelessness) ve “evsizligin sonlandirilmasi” (ending
homelessness) anahtar kavramlariyla konuyu degerlendirmektedir.
One cikan bilimsel yayinlar icinde yer alan kaynaklar alt baslikta
degerlendirilmistir. Diger bir alt baglikta ise yurt diginda {ilkeler
diizeyinde evsizlere yonelik uygulamalara yer verilmekte, ozelde ise
FEANTSA (Evsizlerle Caligan Ulusal Orgiitlerin Avrupa Federasyonu)
gat1 orgiitiiniin ¢alismalarina yonelik degerlendirmeler yer almaktadir.
Akabinde, yerel literatiiriin degerlendirilmesi ve Tiirkiye 6zelinde evsizlere
yonelik uygulamalar yer almaktadir.

1.1. Diinyada Evsizligin Sonlanmasina Yonelik Sosyal Politika ve
Sosyal Hizmet Uygulamalari

Patterson ve Tweed (2009)da evsizligin sonlandirilmasina etki
eden faktorler arasinda konut edinmenin bagimsizliga dogru hareketi
kolaylagtirdigini, bireylerin yetenek sahibi ve gelecek beklentisi i¢inde
olmalarinin evsizligin sonlandirilmasina etki ettigini, evsiz bireylerin
algilarinin  anlasilmasinin sosyal politikalarin gelistirilmesine katki
saglayabilecegini belirtmektedir. Evsizlerin hissettikleri ihtiyaglarinin
karsilanmamasinin onlarin daha travmatik saglik ve madde bagimlilig:
gibi sorunlarin icine girmesine sebep olmaktadir. Temel ihtiyaclar
arasinda olan barinma, gida, giysi gibi ihtiyaglarin karsilanmasinin
hayati oldugu, ancak bireyin kendine olan giiveninin, sayginin, sosyal
ihtiyaglarinin giderilmesinin evsiz bireyin kendini degerli hissetmesine
sebep olacagini ve evsizlikten kurtulmada et kili bir gii¢ olusturacag:
vurgusu yapilmaktadir. Evsizligin sonlanmasi i¢in barinma merkezlerine
erisim, ekonomik istikrar, konut maliyetleri, istihdam firsatlari, mesleki
egitim, konut sahibi olma tek basina yeterli degildir. Madde bagimlilig
ve depresyondan kurtulma baglaminda ruh ve beden sagligina yonelik
hizmetler, ayn1 zamanda duygusal destek de saglayan sosyal destek
faaliyetler ile kisisel deger ve yetenegin artirilmasi kapsaminda bireyin
Ozsaygisinin saglanmasi gerekir. Sorun ve sorumluluklarin iistlenilmesi
diizeyinde evsizlik siirecinde madde bagimliligindan kurtulma gayreti,
aile sorumluluklari, ebeveyn sorumluluklarini yerine getirme becerisi,
sokagin olumsuzluklarina kars: farkindalik olusturulmasinin evsizlikten
kurtulmaya motivasyon saglamaya olan katkisi dini ve manevi destek
evsizlikten ¢ikisi kolaylastiran etmenlerdir.

Evsiz bireylere hangi hizmetlerin verilecegi, evsizlikten etkilenme
diizeyi ile iligkili bir durum iken, evsizlik hizmetlerinin evsizlikten ¢ikist
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saglayacak nitelik ve nicelik olarak yeterli olmasi evsizlik hizmetlerinin
kurumsallagmasi ile ilgili bir durumdur. Belirtilen baglamda her bir
bireyin sosyal tarihi ve evsizlige giris stireglerinin arkasindaki hikayenin
farkli olmasi, evsizlikten ¢ikisi kolaylastiracak yollarin yeterli olmasi ile
iliskilidir.

Yanu sira literatiir kaynaklar: gerek nicel aragtirmalardan gerekse de
nitel aragtirmalardan ¢ikan sonuglarda evsiz bireylerin evsizlikten ¢ikis
yolu olarak gordiikleri ¢6ziimler arasinda, Stergiopoulos, Dewa, Rouleau,
Yoder ve Chau (2008) ile Patterson ve Tweed (2009)'da belirtildigi tizere,
konut sahibi olmak, en dibi gormek, potansiyelinizin farkina varmak,
kendi degerinizin farkina varmak, ge¢misteki kararlar ve mevcut durum
icin hesap verilebilirlik, ruh ve beden sagligina yoénelik hizmetlerden
yararlanma olarak tespit edilmistir. Diger yandan Kirkpatrick ve Byrne
(2009) arastirmasi destek hizmetli barinma hizmetlerinin evsizlikten
¢itkmaya olan etkisini belirlemeye yoneliktir. Arastirma kapsaminda
elde edilen sonug istikrarli bir konutun varlig: ile sosyal destege sahip
olmanin evsiz bireylerin hareket kabiliyetlerini artirdigi sonucuna
varilmistir. Aragtirma kapsaminda katilimcilarin aile iliskilerinin yeniden
saglanmasi ve is bulmalar1 gelecek i¢in plan yapmalarinda etkili oldugu
sonucuna varilmigtir. Diger yandan Crane, Warnes (2007)’ye gore konut
modeli evsizlik hizmetlerinin temel kaynagi olarak goriilmesine ragmen,
tek basina yeterli olmayacagi, konut modelinin kombine hizmetlerle
gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadr.

Epel, Bandura ve Zimbardo (1999) da 6z yeterlik duygusunun evsiz
bireyin evsizlik stirecindeki karmasik zorluklarin dstesinden gelmede
etkili oldugunu belirtmektedir. Oz yeterlik algisi yitksek olan evsiz
bireyler kendilerine ait bir konut ve is aramak i¢in ¢ok daha fazla zaman
harcamaktadir. Bu kisiler siginma evlerini gegici bir istasyon olarak
gordiiklerinden dolay1 barinma merkezlerinde daha az siire kalmakta
ve kaldiklar1 siireyi daha verimli kullanmaktadirlar. Diger yandan 6z
yeterliligi daha diisitk olan evsiz bireyler ise barinma evlerinde daha
fazla kalmak i¢in ek siire arayisina girmekte ve diger barinma evlerinin
imkanlarindan yararlanmak igin gesitli yollar aramaktadirlar. Her ne
kadar 0z yeterliligi yiiksek olan evsiz bireylerin olumlu yonde evsizlik
sirecinden kurtulacagina yonelik bulgular olsa da konunun yapisal
boyutta ortaya ¢ikan aksakliklar ¢ercevesinde belirmesi bireysel ¢abalarin
her zaman ¢oziimle sonuglanmasini engeller niteliktedir. Evsizlikten
kurtulma siirecinin sosyo-politik ve ekonomik yaninin olmasi, evsizlik ve
issizligin sadece bireysel boyutta degerlendirilmesi yoniindeki goriisleri
kismi olarak gegersiz kilmaktadir. Dugiik dicretli konut stoku, adil
gelir dagilimi, ekonomik krizler sonucu isten ¢ikarmalar ve istihdam
alanlarinin daralmasi, tek ebeveynli, ozellikle kadin oOnderligindeki
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ailelerin artmasi ve yoksulluk i¢cinde yasamalari evsizlik sorununun giin
gectikce artmasina zemin hazirlamaktadir.

Ravenhill (2008) de evsizlikten ¢ikis siirecinin ¢etrefilli bir donem oldugu
ve belli bir zamani kapsadigini belirtmektedir. Evsizlikten ¢ikisi engelleyen
bir¢ok problemin var oldugu ve insanlarin evsizlik siirecinden ¢ikmalarinin
ciddi bir ugras oldugu, barinma ve gida gibi temel ihtiyaglarin veya konuta
yerlestirme siirecinin bu isin belli ve kismi bir yoniinii igerdigini ifade
etmektedir. Evsizligin sonlandirilmasinin davranigsal, psikolojik, duygusal
pratikleri bulunmaktadir. Evsizlikten kurtulma geng bir evsiz birey i¢in aileye
yeniden doniis hizmetlerini kapsarken, diger yandan evsizlik sonrasi kiraci
olarak eve ¢ikmanin birgok goniillii destek programlar: kapsaminda maddi
destek ve rehabilitasyon hizmetlerini kapsayabilir. Diger yandan evsiz bireyin
evsiz olmadan onceki ev ortaminin ¢ok kotii sartlar icermesi onun evsizlik
siirecinden ¢itkmasina engel olabilir. Dolayistyla evsizligin sonlanmast siireci
farkli durumlar: goz 6niinde bulundurularak yapilandirilmalidir. Oncelikle
bireyin evsizlikten ¢ikma niyetinde olmasi gok 6nemlidir. Bu durum daha gok
evsiz bireylerin evsizlik siirecinde en sikintili siireglerdeki biligsel degisimini
ifade eder. Evsizlik siirecinde yasanan travmalar, kaza, oliim, yaralama gibi
durumlarin yagsanmasi ve son olarak da evsiz barinaklarinda alinan birebir
destek ve ilginin evsiz bireyin kendine olan giivenini artirmaktadir. Belirtilen
agsamalarin evsizlik siirecinin bireyin iginden ¢ikabilecegi bir siire¢ oldugunun
farkina varmasini saglamakta ve evsizlikten ¢ikis siirecine ait biligsel siireci
degistirmede etkili olmaktadir.

Diger yandan evsiz bireylerin ve STK’larin kendi i¢inde biling
degisimi igine girmeleri onlarin ortak hareket etme davranisina yonelik
egilimlerin artmasini saglamaktadir. STK’larin kendi iginde 6rgiitlenerek
siyasi mekanizmalar: etkileyebilecek bir gii¢c odag1 haline gelebilmesi ve
sosyal sermaye tabanlarinin gelistirilebilmesi, evsiz bireylerin toplumsal
ve siyasal gorinirligini artiracaktir. Evsizlik siirecinin bireysel
etkilerinin barinma merkezlerinde egitilmis meslek elemanlariyla ¢6ziime
kavusturulmast miimkiin iken, bireylerin normal hayatin rutinleri
cercevesinde siirdiiriilebilir bir hayat1 idame ettirmeleri daha ¢ok barinak
dis1 yapisal ¢oztimlerle miimkiin gériinmektedir.

Evsizlik gelismis ve az gelismis tilkelerde sebepleri farkli olsa da etkisi
artarak devam eden bir sorundur. Az gelismis iilkelerde yapisal bir boyut
arz eden evsizlik sorunu genellikle yoksulluk ile iliskilendirilmektedir.
Gelismis tilkelerde ise yapisal kaynakli sebeplerin yaninda bireysel diizeyde
bir¢ok evsizlik formu goriilmektedir. Yapisal sebepler kaynakl: evsizligin
sonlandirilmasi ilkeler diizeyinde makroekonomi ve sosyal refah
uygulamalar1 kapsamina giren politikalarla ¢6ziimlenmeye c¢alisilirken,
bireysel diizeyde beliren evsizlik siirecinin sonlandirilmasinda mesleki
uygulamalar 6n plana ¢ikmaktadir.
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Evsizlik Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) bir gecede yapilan
sayimlar kapsaminda 2023 yilinda rekor seviyeye yiikselmis ve evsiz
birey sayis1 653.104 kisi olmustur. Bu rakam 2022’ye gore % 12,1 artis
gostermistir.

Soucy, Janes, Hall (2024) evsizlik durum raporunda ABD’de
evsizlikle miicadelede ve evsizligin sonlandirilmasina  yo6nelik
uygulamalar kapsaminda miidahale sistemlerinin etkili bir sekilde
calistigin1 belirtmektedir. Her yil daha fazla evsiz bireye barinma
hizmeti saglandigini, ancak iilke ¢apinda uygun fiyatli konutun yeterli
olmamasindan dolay1 evsizlik krizinin etkilerinin minimum diizeye
indirilmesi i¢cin daha fazla kaynaga ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir.
Evsizligin sonlandirilmasinda etkili ¢oziimler arasinda goriilen;

o Hizli Yeniden Konutlandirma (Rapid Re-Housing) kapsaminda
kisa siireli kira yardimi ve hizmetleri sunulmaktadir. Uygulamanin temel
amaci kisi diizeyinde belirlenmis ihtiya¢larin ev ortaminda organize
edilmesidir. Uygulama kapsaminda saglanan hizmetler arasinda konut
tespiti, kira ve tasinma giderlerinin karsilanmasi, bireylerin yeniden bir
konuta yerlestirilmesi ve vaka diizeyinde hizmetlerin planlanmasi yer
almaktadir.

o Kalic1 Destekleyici Konut (Permanent Supportive Housing),
uygun fiyatlikonuthizmetleriile goniilliidesteklerinin birlestirilmesinden
dogan bir uygulama modelidir. Model kapsaminda kronik evsiz olan
bireylerin ihtiyaglarinin karsilanmasi, uygun maliyetli konuta sahip
olmalari, bagimsiz yasam ve kiracilik becerilerinin olusturulmasi,
toplum temelli uygulamalar arasinda yer alan saglik, bakim ve istihdam
hizmetlerine yonelik erisimin saglanmasi yer almaktadr.

« KrizMiidahaleSistemleri(Crisis Response System), sisteminamaci
en hizli bir bicimde evsiz bireylerin tespit edilmesi, evsizligin dnlenmesi
ve konuta erisimin saglanmasidir. Belirtilenler kapsaminda evsiz kalma
riski tasiyan veya evsizlik siirecinde olan bireylerin koordineli bir sekilde
acil durum barinaklarina erisiminin saglanmasi, 6nleme ¢aligmalar: ile
yoksul hanelerin mevcut konut durumlarini korumaya yénelik hizmetler
yer almaktadir (National Alliance To End Homelessness, t.y.).

Amerika Birlegik Devletleri Evsizlikle Ilgili Kurumlar Arasi Konseyi
(USICH)nin 2022’de hazirlamis oldugu federal plan evsizligi sona
erdirmek icin etkili ve kalici onlemlerin uygulamaya koyulmas: i¢in
hazirlanmis bir rol haritasi niteligindedir. Federal Plan dahilinde evsizligi
sonlandirmak i¢in 6ncelikler belirlemistir. Sirasiyla;

« Kronik evsizligi 5 yi1lda sonlandirmak,
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« 5yilicinde gaziler icindeki evsizligi onlemek ve sonlandirmak,
« 10yiligindeaileler, genglervegocuklarinevsizliginisonlandirmak,
o Her tirli evsizligi sonlandirmak (USICH, 2022)

Eylem planinin hedefi 2025 y1lina kadar ABD’de evsizlik oranini %25
oraninda diistirmektir. Belirtilen hedefin gergeklestirilebilmesi iin esitlik,
konut ve is birligi temelinde konut ve destek mekanizmalarinin, evsizlige
miidahale ve 6nleme hizmetlerinin, kanita dayali uygulamalarin, paydas
yonetiminin gelistirilerek artirilmasi gerekmektedir (USICH, 2022).

Avrupa Birligi (AB) bolgesinde evsizlik ABD’de oldugu gibi son 10 y1l
icinde artmistir. Gece sayimlarinda 700 bin kisinin evsiz olarak hayatina
devam ettigi verisine ulagilmistir. AB komisyonu evsizligi bir insan hakki
sorunu olarak gormekte ve 2030 y1lina kadar bu sorunun ¢6ziimlenebilmesi
icin ¢aba gostermektedir. Evsizligin sonlandirilmas: i¢in AB boélgesinde
komisyonun iiye devletleri desteklemesi, izleme, fon saglama ve ulus
devletlerin evsizlik strateji planlari icin konut temelinde gergeve
belirlemelidir. Komisyonun iiye devletlerden evsizligin sonlandirilmas:
icin beklentileri arasinda, evsizlik alaninda sorumluluklarin yerine
getirilmesi, onleyici uygulamalarin yayginlastirilmasi, tiye devletlerin
iyi uygulamalara yonelik bilgi paylasiminin saglamasi yer almaktadir.
Evsizligin su¢ olmaktan ¢ikarilmasi, saglik, egitim ve sosyal hizmetlere
erisimin esit olmasi, profesyonel desteklerle is glicliniin egitilmesi ve
istthdaminin saglanmasi komisyonun iiye devletlerden beklentileri
arasindadir. Konut odakli, uzun vadeli, toplum temelli, biitiinlesik
ulusal evsizlik stratejilerinin olusturulmasi, acil barinaklara erisimin
saglanmasi, sosyal girisimciligin artirilmasi ve aktif katilimi saglayan
aktiviteleri tesvik edilmesi, STK’larin desteklenmesi ve yerel yonetimlerin
evsizlere giivenli alanlar saglamasi gerektigi de komisyonun iiye devletlere
tavsiyeleri arasindadir (European Parliament, ty.).

AB bolgesinde STK olarak hizmet veren ve AB’ye danismanlik statii-
sit bulunan, Avrupa’da Evsizlerle Calisan Ulusal Orgiitlerin Federasyonu
(Federation of European National Organisations Working with the
Homeless-FEANTSA) Avrupa’da evsizlikle miicadele eden ulusal ve
bolgesel kuruluslar: bir araya getiren bir federasyondur. Federasyonun
uygulamalari arasinda;

1. Evsizlik ve Konut Dislama Tipolojisi (ETHOS): Evsizlik
tanimlarini ve konut dislanmasinin hangi diizeylerde olustugunu belirler.
ETHOS, evsizlik diizeylerini,

» Catisizlik: Barinaksiz yagamak,
» Evsizlik: Gegici barinaklarda kalmak,
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» Giivensiz Konut: Barinmanin giivenli ve istikrarli olmadig:
durumlar,

> Yetersiz Konut: Uygunsuz veya asir1 kalabalik konutlarda
yasamak, olarak belirlemistir (Edgar, 2012, s. 219-225; FEANTSA,
2017).

ETHOS hizmet uygulamasi olmamasina karsin, evsizlik yasayan
bireylerin mevcut durumlarini ortaya koymasi agisindan, hangi evsiz
grubuna ne tiir hizmetlerin yapilacagina yonelik yol haritasi niteligindedir.

2. Yillik Raporlar ve Arastirmalar: FEANTSA, evsizlikle ilgili
giincel y1llik raporlar yayinlamaktadir. Raporlar, Avrupa genelinde evsiz
bireylerin niceliksel verilerinin kayit altina alinmasi, niteliksel diizeyde
evsizlerin yasam kosullarinin hangi diizeyde oldugunu agiklamaktadir.
Yillik yapilan ¢alismalar evsizlikle ilgili verilerin toplanmasi ve analiz
edilmesi konusunda 6nemli bir kaynak saglar.

3. Politika Savunuculugu ve Egitim: FEANTSA, evsizlikle
miicadelede politika onerilerinde bulunur ve uluslararasi diizeyde
savunuculuk yapar. Ayrica, liyelerine ve diger paydaslara yonelik egitimler
diizenler (FEANTSA, t.y.).

FEANTSA, Avrupa’da evsizligi onlemek amaciyla cesitli projeler
yurtitmektedir. Projelerden bazilari belirtildigi gibidir;

o PIE4 Shelters Projesi (2018-2020): Avrupa Komisyonu
tarafindan finanse edilen bu proje, evsizlere yonelik hizmetlerin
kapasitesini artirmay1 ve psikolojik destek saglamay1 hedefler. Evsizlere
yonelik egitim rehberleri gelistirerek travmaya duyarli hizmetler sunmay
amaglar (BMSZKI, e.t.c., 2018).

o ELASTIC Projesi (2017-2019): Sosyal hizmet ¢alisanlarinin
sosyal diglanma ve evsizlikle miicadele konusundaki yeterliliklerini
gelistirmeyi hedefler. Egitimlerle sosyal hizmetlerin kalitesini artirarak,
zayif sosyal politikalari olan tilkelerde etkili ¢oziimler saglamay1 amaglar
(FEANT- SA, 2017).

« PRODEC Projesi: Belgika, Almanya ve Birlesik Krallik’ta
yuritiilen bu proje, gé¢men evsizlerin sosyal yardimlara erisimini
kolaylastirmay1 ve insan haklar: ihlallerini 6nlemeyi hedefler. Ayrica,
gogmenlerin hizmetlerden nasil yararlanabileceklerine dair meslek
profesyonellerini bilgilendirir (FEANTSA, 2017).

+ Ev i¢i Siddetle Miicadelede Konut Saglayicilar1 Dahil Etme
Projesi: Hollanda'da yiiriitiilen bu proje, konut saglayicilarinin aile
i¢i siddete kars1 alabilecekleri dnlemleri giiglendirmeyi hedefler. Ev igi
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siddeti tespit eden konut saglayicilarinin bu alandaki rolleri artirilmak
istenmektedir (Dutch organization Kadera, 2017).

« Yaraticili§i: Yonet! Projesi: STK’lara proje yazimi ve uygulama
becerileri konusunda egitim verir. Sosyal hizmetlerin kalitesini artirmayi
ve sosyal sorunlarla miicadelede etkili stratejiler gelistirmeyi amaglar
(FEANTSA, Diciannove, KEA, Danmar Computers, e.t.c., 2016-
2018). Sokak Destegi ve Kamu Sorunlari Projesi (2016-2019): Madde
bagimlilarinin toplumdan diglanmalarini azaltmay: ve sosyal icerme
stratejileri gelistirmeyi hedefler. Kamuoyunu bilinglendirme ve sosyal
hizmetlerle isbirligi yapma konularinda ¢aligmalar yiiriitiiliir (Regenboeg
Group, t.y.).

o Bagimsizliga Hiz Verme Projesi (2015-2016): Genglik
bakim merkezlerinden ayrilan genglerin evsizlik riskini azaltmayi
hedeflemektedir. Genglere yonelik destek mekanizmalar1 olusturarak
toplumsal adaptasyonlarini kolaylagtirmay1 amaglamaktadir (Youth Care
Platform, Flemish Agency for Youth Welfare, Knowledge Center Social
Europe, 2015).

o Evsizlikten Cikma Yollar1 Projesi (2014-2016): Macaristan,
Polonya, Romanya ve Cek Cumhuriyetinde yiiriitiilen bu proje, evsizlerle
galisan meslek personellerinin egitimini ve yerel uygulamalarda deneyim
paylasimini tesvik eder (BMSZKI, HU, e.t.c., 2015). Uygulama projesi,
evsizlik olgusunun karmasik dogas: sebebiyle, evsiz bireylerle calismanin
farkli beceriler gerektirmesi kapsaminda, mesleki uygulamalarin
niteliginin artirilmasina katk: saglayacak niteliktedir.

« Housing First Kilavuzu: Evsizlere konut saglamay1 temel hedef
olarak belirleyen bir rehberdir. Evsizlikle miicadelede konutun 6ncelikli
oldugunu vurgular ve sosyal entegrasyonu artirmay1 hedefler.

o Avrupada Yasayan Evsiz Mobil Vatandaslar Ag1 (2014-
2016): Mobil AB vatandaslarinin evsizlik durumunu ve hizmetlerden
yararlanma oranlarini arastirir. Kayit ve temsil haklarini giiglendirmek
i¢in veri toplama ¢aligmalar: ytritir (FEANTSA, 2017).

Bu projeler, evsizlikle miicadelede ¢esitli stratejiler ve hizmetler
sunarak Avrupa genelinde evsizligi azaltmayr amaglamaktadir. AB
bolgesinde evsizligin insan haklar1 ihlali olarak degerlendirilmesi
merkezi idarenin basta yasal olmak iizere, fon saglama, paydas yonetimini
saglama, STK ve yerel yonetimleri destekleme gibi bir¢ok uygulamalarin
hayata ge¢mesini igermektedir. FEANTSA giiniimiiz Diinyasinda
evsizlere yonelik uygulamalari ile 6ncii bir STK olarak mesleki, arastirma,
egitim, yayin, koruyucu, Onleyici, iyilestirici hizmetleri ile evsizligin
sonlanmasinda etkili ¢caligmalar yapmaktadr.
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1.2. Tiirkiye'de Evsizligin Sonlanmasina Yonelik Sosyal Politika
ve Sosyal Hizmet Uygulamalari

Tiirkiye’de evsizlik alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalar ile hali hazir-
da uygulanmakta olan evsizlik hizmetlerinin evsizligin sonlandirilmasina
yonelik katkilar1 baglik altinda degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de yapilmis
olan evsizlik ¢alismalar1 kesfedici ¢aligmalardir. Akyildiz (2020)’de alan
arastirmasindan elde ettigi bulgular arasinda, evsiz bireylerin evsizligin
sonlanacagina yonelik inanglarini belirlemek amaciyla yoneltmis
oldugu soruya evsiz bireylerin kisilik yapilar: ile iligkili olarak cevap
verdiklerini belirlemistir. Yoneltilen soru kapsaminda verilen cevaplar
arasinda evsiz bireylerin evsizligin sonlanacagina yonelik giiglii inanglar
bulunmaktadir. Bu inancin arkasinda ise maneviyat, yarmna umutla
bakma ve olumlu diisiince kaliplarinin oldugu goriilmektedir. Diger
yandan sokakta gecirilen siirenin uzamasi ile evsiz bireylerin evsizlik
stirecinden kurtulacagina yonelik algilar1 da negatif etki olusturmaktadir.
Bu durum evsiz barinaklarini kilit merkez haline getirmekte ve sokakta
gecirilen siirenin kisalmasini saglamaktadir. Bu durum ancak, evsiz
barmaklarinin, niceliksel yeterliligi ile niteliksel diizeyiyle de iliskili
bir durumdur. Diger yandan evsiz bireylerin miicadeleci kisilige sahip
olmalari, is arama, ruh ve beden saghgiyla ilgili saglik kuruluslariyla
irtibata ge¢meleri, farkli evsiz barinaklarinin hizmetlerinden yararlanma
gibi girisimleri, evsiz bireylerin evsizlik siirecinden kurtulmalarina
etki eden faktorlerdir. Evsizlik hizmetlerinde vaka diizeyinde ortaya
¢ikan sorunlarin sonuglanmasi igin ¢esitli hizmet sunumlarina ihtiyag
bulunmaktadir. Evsiz bireyler i¢in evsizlik siirecinin sonlanmas: bireysel
diizeyde farkl: kisilik yapilar1 baglaminda degerlendirmenin yani sira,
evsizlik hizmetleri iginde temel bir uygulama alan1 olan psikolojik destek
hizmetleri ve gevresel kaynaklara yonelik farkindalik olusturulmasi evsiz
bireyin i¢ ve dis kaynaklar baglaminda iginde bulundugu ekosistem
farkindaliginin artirilmasini saglamada etkili bir yoldur. Kurum yetkilileri
ile yapilan goriismelerde ise evsiz bireylerin eve ¢ikmasinin Oniindeki
engellerin neler oldugu sorusuna yetkililer, ekonomik, mesleki, psikolojik
taktorlerin bulundugunu, bu tiirden sorunlarin ¢6ziimlenmeden istikrarl
bir ev ortaminin saglanamayacagini belirtmislerdir.

Bekaroglu Dogan (2018)1n evsiz bireylere yonelik yapmis oldugu
¢alismada katilimcilarin evsizlikten kurtulmalarinin ¢6ziimii olarak
barinak hizmetlerinin daha kapsamli faaliyet alanlarinin olmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Arastirmaci, sokakta yasayan bireylerin
farkl1 diizeyde ortaya ¢ikan ihtiyaglarina cevap veren hizmet sunumlarinin
olmasi, barinak sonrasinda istikrarli bir hayatin varligi i¢in ¢aligma
hayatiyla baglant1 i¢cinde olunmas: gerektigini, evsiz bireylerin goriisleri
kapsaminda yer vermistir.
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Aynaci (2024)’ya gore evsizligin sonlandirilmasi i¢in aile iligkilerinin
giiclendirilmesi, geng evsizlerin ¢alisma ile istikrarli olmasa dabaglantilari,
istthdama d4hil olma durumu evsizlikten kurtulus recetesi olarak
verilmektedir. Giirel (2023)’gore evsizlik sorununun ¢6ztimiinde barinma
ve acil miidahale uygulamalarinin yani sira kapsamli yardimlar diizeyinde
gesitli hizmet sunumlarinin yapilmasi gerektigini belirtmektedir.
Belirtilenlerin kapsamini ise ilk yardim hizmetleri, ge¢is hizmetleri ve
dengeleyici hizmetler olarak 6zetlemektedir.

Bagcilar (2023)a gore evsizligin giderilmesinin dncelikle aktif 6nleyici
politikalar kapsaminda ele alinmasi gerektigine dikkat ¢ekmektedir.
Evsizlige sebep olan aile i¢i siddet, psikolojik sorunlar, madde bagimlilig1
gibi etkenlerin koruyucu onleyici hizmetler kapsaminda giderilmesi
vurgulanmaktadir. Belirtilen kapsamda danigmanlik hizmetleri, istihdam
hizmetleri, kira iicretlerine destek uygulamalarinin yerel yonetimler
tarafindan yapilandirilmasinin elzem oldugunu, yerel yonetimlerin bu
isleri tistlenebilmeleri i¢in de Almanya 6rneginden yola gikarak merkezi-
yerel yonetim is birligini salik verilmektedir.

Akyildiz (2020) a gore evsiz bireyler kendilerinden; sagligina
kavusmak, is sahibi olmak, aile kurmak, iyi bir insan olmak gibi
beklentiler iginde oldugunu belirtmektedir. Evsiz bireylerin ¢evrelerinden
bir beklenti icerisinde degildir, talepleri arasinda toplumsal diglanmanin
olmamasini, evsizlere yonelik toplumsal farkindaligin ve gonilla
faaliyetlerin artirilmasini, 6n yargili davraniglarin terkedilmesi yer
almaktadir. Merkezi idareden, mesleki egitim, farkli evsiz bireylere
yonelik barinak hizmetlerinin uygulamaya koyulmasi, psikolojik
destek hizmetlerinin kurumsal bir hizmet haline getirilmesi, istihdama
dahil olma, giivenliklerinin saglanmasi, rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanma gibi beklentileri bulunmaktadir. Evsiz bireylerin sosyal
destekleri bulunmamaktadir. Var olanlar ise sinirli ve siirdiiriilebilir
degildir. Evsizlik ¢ok boyutlu miidahale edilmesi gereken farkli bir
sosyal sorun olmasinin yani sira barinmaya odaklanan gegici ¢oziimlerle
gecistirilemeyecek insan hakk: temelli bir sorundur (Erbay, 2013, s. 89).
Evsizlik {izerine literatiirden ¢ikan sonug, evsizligin farkli boyutlarinin
oldugu ve tek yonlii uygulamalarin evsizligin sonlandirilmasinda etkili
bir ¢6ztim olmadigidir.

Evsizlik siirecinin farkli boyutlarda ortaya ¢ikmasi disiplinler arasi
uygulamalari, kisa, orta ve uzun vade planlari, birey, grup ve toplum
diizeyindeki sosyal hizmet uygulamalarinin hayata gecirilmesini elzem
kilmaktadir. Ozellikle bireysel ¢alismalar kapsaminda danigmanlik,
madde bagimlilig1 tedavisi, hukuki danismanlik, sosyal yardim, mesleki
egitim, ruh sagligi hizmetlerinin evsiz bireyler i¢in erisilebilir halde
olmasinin yani sira grup diizeyinde evsiz bireylerin sosyal sermayelerinin
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gelistirilebilmesi icin aile, yakin akraba, ¢alisma hayatina dahil olmaya
yonelik calismalarin yapilmas: ve var olanlarin cesitlendirilerek
gelistirilmesi gerekmektedir. Topluluklar diizeyinde belli bir bélgede
barinak merkezlerinde kalan evsiz bireylerin evsizlik oncesi, evsizlik
stireci ve barinak sonrasindaki yasamlarina katki saglamak amaciyla
bilin¢lendirilmelerinin saglanabilmesi i¢in siire¢ egitimleri, hak arama
faaliyetlerine katilabilmeleri i¢in aktif katilim baglaminda vatandaslik
haklar1 egitimi verilmelidir. Organize hareket etme ve farkindalik
olusturmak amaciyla da topluluk organizasyonlarinin saglanarak
kendilerine yeter hale gelmeleri saglanmalidir. Bunun yani sira akademik
calismalar icinde gerek halka yonelik evsizlik konusunda farkindalik
artirict ve gerekse de evsizligin farkli boyutlarinin siireli ve stirekli
yayinlarla artirilarak toplum bilinglenmesi ve bilimsel bilgi tabani
olusturulmas: gerekmektedir. Evsizlere yonelik alanyazin disinda farkl
diizeylerde yapilan sosyal politika ve hizmet uygulamalari bulunmaktadir.

Diizenlemelerin temelinde ise Tiirkiye Cumhuriyetinin sosyal bir
hukuk devleti olmasi yer almaktadir. Sosyal hukuk devleti olma 6zelligi
toplumsal kaynaklarin kullanimini, hak temelinde erisilebilmesini
olanakl: kilar. Belirtilen minvalde bir iilke icinde yasayan vatandaslarin
sikintili durumlarinda ihtiyag nispetinde kaynaklara erisilebilmesi, o tilke
vatandaslarinin devlet dis1 hicbir mekanizmaya muhta¢ kalmamasinin
yani sira sosyal devlet mekanizmalarinin da islevsel oldugu anlamina gelir.
Bu durum hak temelli uygulamalarla gegerlidir. Filhakika sosyal hukuk
devletinde vatandasin ihtiyaci yasalar ile garanti altina alindiktan sonra
keyfi uygulama niteliginden ¢ikar ve devletin yerine getirmekle yiikiimlii
oldugu fiili bir hizmete doniisiir. Aksi takdirde modern devlet saikleri
islemez ve geleneksel devletin sorun ¢oziicii niteligi keyfi uygulamalarla
iceriksizlestirilir.

Tiirkiye’de evsiz bireylerin goriinmezligi, evsizligin sonlanmasini
engeller nitelik tasimaktadir. Tiirkiye’de merkezi idarenin sundugu sosyal
hizmetlerden yararlanma yas aralig1 0-18 ile 60 yas tstiidiir. Siddete
ugrayan kadinlar, engelli bireyler belirtilen yas araligina dahil degildir.
Diger yandan evsizlerin hak temelli taleplerinin mevzuatta karsiligini
bulamamasinin yani sira belirli donemlerde ¢ikan genelgelerle konunun
merkezi hiikiimet tarafindan ele alinmasi, travmatik durumlarin ortaya
¢itkmasini onleyici niteliktedir. Evsizlik olgusunun merkezi otorite
tarafindan belirtilen diizeyde ele alinmasi ise evsizlik sorununun
birkag biiyiik il ile sinirli olmasi, toplumun genelini kapsayan bir sorun
olmamasi, olarak degerlendirilebilir. Merkezi idarenin sorunu genelgelerle
¢ozmeye c¢aligmasi, evsizlik alaninda temel rol alanini yerel yonetimlere
ve STK’lara birakmistir. Yerel yonetimler icinde il ve ilge belediyelerinin
kendi inisiyatifleri ¢ercevesinde olusturduklari barinak merkezlerinin
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sinirli olmasi, STK’lara ait barinma merkezlerinin kapasite yetersizligi
ve kaynak sorunlarinin bulunmasi, 6zellikle basta Istanbul olmak {izere
Bursa, Ankara, Kocaeli, Izmir, Antalya gibi sehirlerde evsiz sayisinin
artmasina sebep olmustur.

Belirtilen baglam Tiirkiye’de evsizligin sonlandirilmasina yonelik
calismalarin  bulunmadigini, evsizligi sonlanan bireylere ait vaka
orneklerinde ortaya ¢ikan ¢oziimlerin ise genel evsizlik evrenini
sonlandirma yoniinde etkisinin olmadigini belirtmek gerekir. “Evsizlere
yonelik hak temelli uygulamalarin merkezi idare tarafindan yasalarla
garanti altina alinmamasi, evsizlerin toplumun hi¢bir nimetinden
yararlanamayacagl anlamina mi geliyor?” sorusunun cevaplanmasi
gerekir. Sorun su; evsiz bireylerin evsizliginin sonlandirilmasi ve toplumla
yeniden baglarinin kurulmas: i¢in hazirbulunusluk diizeyinde olmalar:
gerekmektedir. Hazirbulunusluk, dis goriintisi, iletisimi, meslegi, egitimi,
geliri, kaynaklara sahip olmay: ifade eder. Merkezi idarenin istihdam
birimleri, mesleki egitim birimleri bulunmasina ragmen, evsiz birey
issiz kaliyorsa temel sebebi hazirbulunusluk diizeyinde olmamasidir.
Evsiz bireylerin evsizlik 6ncesi ve siirecinde yasadiklar1 travmalar
hazirbulunusluk seviyesini azaltan etki yapmaktadir. Saglik sorunlari,
gelir yoksunlugu, madde bagimlilig1 diizeyi azaltan diger faktorlerdir.
Merkezi idare vatandaslarin timiiniin yararlanacagi birimleri kurmus
olmasina ragmen, evsiz bireylerin olumsuzluklar icinde belirtilen
birimlere erisememesi belirtilen diizeyin yetersizligindendir. Merkezi
idarenin evsizlere yonelik spesifik diizenlemesinin olmamasi, evsizlik
hizmetlerinde Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK)nin 6ncii olmasina yol
a¢mistir. STK’larin gorevleri nelerdir? Evsizlik alaninda ger¢ekten ¢6ziim
tiretebilirler mi? Sorularinin yanitlanmasi gerekmektedir.

STK’lar demokrasi, katilimci yonetim ve vatandas katilimi
kavramlarinikullanarak, bir sosyal hareket olarak demokrasiyi gelistirmek
amactyla, toplumsal, sosyal, siyasal, ekonomik, gevre, egitim, kiiltiirel
vb. alanlarda faaliyet gosteren, goniilliiliik esasina gore ¢aligan, mal ve
insan topluluklarini organize ederek, faaliyet alanlari ile ilgili ihtiyaglar:
giderme hedefinde olan, kir amaci giitmeyen kuruluslardir. STK’lar
gliniimiizde neo-liberal politikalarin etkisiyle varligini giderek artirmakta
ve onemli bir gii¢ odag1 olarak belirmektedir. Devletin asli gorevlerini
yerine getirmesi yoniindeki anlayis, neo-liberal politikalarin temelini
olugtururken, belirtilen anlayis siyasi idare, devlet disi kuruluslarin
gliclenmesini beraberinde getirmistir.

STK’larin gorevleri arasinda, katilimci demokrasinin gelistirilmesini,
bireylerin talep ve beklentilerinin yardimlagma ve dayanigma temelinde
yerine getirilmesini saglamak, rekabetin olumsuz sonuglarini en aza
indirmeye ¢alismak ve toplumcu bir anlayis: gelistirmek, sivil dayanisma
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kiltiriiniin  gelistirilmesini saglamak, yerel ihtiyaglarin karsilanmasi
kapsaminda mikro projeler ile yerel ve merkezi politikalar: etkileyebilme
giiciine sahip olmak, yer almaktadir (Keyman, 2006, ss. 9-13; Giingor,
2002). Diger yandan STK’larin belirtilen gorevleri yerine getirebilmeleri
maddi ve beseri kaynaklarin varligini gerekli kilmaktadir. Belirtilen
baglamda da ekonomik yonden desteklenen STK’lar yukarida belirtilen
hedefleri gerceklestirebilme yetenegine sahip iken, bu destekten yoksun
olan STK’lar ise tecriibesizligin ve kaynak yetersizliginin sarmal: i¢cinde
faaliyetlerini gelistirememektedir (Talas, 2011, ss. 387-389).

STK’larin varlik sebepleri arasinda merkezi idarenin hizmet
uygulamalarinda eksik kalan bosluklarin doldurulmasi ve yerel diizeyde
somut, ilk elden miidahalelerin gergeklestirilmesi yer almaktadir.
STK’larin esnek yapilar1 biirokratik siireglerde ortaya c¢ikan zaman
kaybinin ortadan kaldirilmasina, farkli diizeylerde ortaya ¢ikan durumlara
gore hizmetlerini gesitlendirebilmelerine katki saglamaktadir. Belirtilen
gorevlerin yerine getirilmesi profesyonellik ilkesi baglaminda hayata
gegirilecek bir durumdur. Tiirkiye’de evsiz bireylere yonelik genelgeler
kapsaminda degerlendirilen evsizlik olgusu, sosyal hizmetlerin 18 yas alt1
ve 60 yas iistii bireylere, engellilere yonelik uygulamalarla sinirli olmasi,
ozellikle evsiz bireyler arasinda yer alan 18-60 yas araligindaki kisilerin
magduriyet yagamalarina sebep olmaktadir. Magduriyetin giderilmesinde
STK’larin yapmis oldugu hizmetler belirtilen boslugun doldurulmas: ve
evsiz bireylerin barinma, gida, elbise ve hijyen gibi birincil ihtiyaglarinin
karsilanmasi baglaminda onemlidir. Diger yandan evsiz bireylerin
ihtiyaclarinin belirtilen diizeyde karsilanmasi, evsizlikten kurtulmaya
yonelik uygulamalarin yetersiz kalmasi, evsizlere yonelik uygulamalarin
hak methumu disinda, lituf kapsaminda yapilan bir tablonun ortaya
¢ikmasina sebep olmaktadir.

Tirkiye’de evsizlik alaninda yapilan ¢aligmalar arasinda STK’lara
ait bulgular arasinda Giirel (2023)’de Istanbul ve Bursa’da bulunan
STK’lardan 6rnek vererek, hizmet veren derneklerin evsizlik ¢6ziimii
icin yeterli nitelige sahip olmamalarina ragmen, acil ihtiyaglarin
giderilmesinde 6nem tagidiklarinibelirtmektedir. Ayrica STK’larin meslek
eleman: eksikliginin, kaynak sikintisinin, sinirli hizmet olanaklarinin
bulundugunu belirtmektedir. Bursa Ilinde faaliyet gdosteren Dilruba
Dernegi ve Istanbul’da faaliyetlerini siirdiiren Corbada Tuzun Olsun
Dernegi ornekleri sosyal hizmet temelli uygulamalar: igeren faaliyetleri
siirdiirmelerine ragmen, evsiz popiilasyonunun yogunlugu sebebiyle
yetersiz kalabilmektedir.

Karaman (2019)da STK’larin hizmet sunumunda esitlikgi
yaklasiminin yerel yonetim uygulamalarina nazaran alternatif ve
o6nemli bir birim olduklarin1 vurgulamaktadir. Evsizlere sunulacak
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hizmetlerin her bir evsiz bireyin evsizlik siirecinde olusturdugu
yasam dongiisii diizeyinde STK’larin hizmetlerini yapilandirmalar:
gerektigini belirtmektedir. Belirtilen 6neme ragmen, STK hizmetlerinin
evsizlere yonelik hizmetlerinin zayif oldugunu ifade etmektedir. Gimiis
(2016)’da kamusal idarenin evsizlere yonelik politika yetersizliginden,
sivil toplumun hayirseverlik eksenli uygulamalarini tesadiifen devam
eden evsizlik hizmetleri olarak betimlemektedir. STK’larin evsizlik
hizmetlerini, evsizlerin rastlantisal olarak ulasabildigi hizmetler olarak
degerlendirmekte, evsizlerin temel ihtiyaglarinin bile kurumsal diizeyde
verilemedigini ifade etmektedir. Bektas (2014)’de 2007 yilinda kurumlar
arasl is birligi kapsaminda yapilan ulusal eylem planinda sivil toplumun
onemli bir sacayagini olusturdugunu, STK’larin desteklenmesi gerektigini
ve toplumsal katilimin evsizlik olgusunun ¢oziimiinde saglanmasinin
onemli oldugunu vurgulanmaktadir.

Kiigiik (2014)’de Almanya, Ingiltere, Isveg gibi iilkelerde belediyelerin
STK’laridestekleyerekevsizlikhizmetleriniyiirittiikleriniagiklamaktadir.

Tiirkiye’de evsizlere hizmet veren STK’larin sinirli evsiz bireye ve
sinirlt hizmet gesitliligiyle uygulamalarini yapmaya calistigini, evsizlerin
farkindaliginin ise evsiz 6liimleriyle giindeme geldigini belirtmektedir.
Sivil toplum ile merkezi idarenin evsiz bireylere 6nleyici, tedavi edici,
gelistirici hizmet ag1 kurmasinin evsizligin sonlanmasi i¢in elzem oldugu
vurgulanmaktadir. Sarisahin (2024)'de sivil toplum kuruluslarinin
evsizlik hizmetlerinde merkezi idare uygulamalarina gore daha aktif
¢alismalarinin bulundugunu, STK’larin mesleki uygulamalara agirlik
vermesi gerektigini, sivil toplum ile meslek uzmanlarinin isbirliginin
evsizligin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda etkili bir yontem oldugunu
belirtmektedir.

Akyildiz (2020)’de STK’lar arasinda evsizligin farkli sorunlarina
¢oziimler iretebilecek kapasiteye sahip kurumsallasmis hizmetler
saglayacak orgiitsel yapilanmalara ihtiya¢ oldugunu vurgulamaktadir.
Arastirmacy, belirtilen ihtiyacin karsilanabilmesinin kurum yetkililerinin
ve gorevli goniilliilerinin egitilmesi gerektigini belirtir. Kurumlar
aras1 diyalog kapsaminda basta valilik olmak iizere, iiniversite, yerel
yonetim ve STK is birliginin sivil toplumun ve kurumsal diizeyde de
STK’larin gelismesine katki saglayacagini vurgulamaktadir. Ozellikle
evsizlik alaninda hizmet verecek dernek ve vakiflarin yerel ihtiyaci
karsilayacak diizeyde, belirlenmis ihtiyaci uygulamaya aktaracak nitelikte
acilis izinlerinin valilik tarafindan verilmesi gerektigi, bu tiirden bir
stirecin igletilmesinin ise gereksiz kaynak israfini engelleyecek ve evsiz
bireylerin ¢esitli ihtiya¢larinin karsilanmasina yonelik yerel diizeyde
katk: saglayacagini belirtmektedir. Belirtilen hizmet modeli evsizlik
hizmetlerinin gida, barinma gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasinin yani
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sira saglik, egitim, mesleki rehabilitasyon, kisisel gelisim, psikolojik destek
vb. hizmetlerin de kurumsal diizeyde uygulamada yer almasini saglayacak
niteliktedir. Yeter (2018)’de arastirmaya dahil olan katilimcilardan elde
ettigi bulgular kapsaminda evsizlere yonelik sosyal hizmet sunumunun
¢ok zor bir faaliyet oldugunu, iyi niyetli baslatilan cabalarin uzun
soluklu olmadigini ve kurumsallasamadigini vurgulamaktadir. Ayrica
evsiz bireylere sosyal yardim diizeyinde yapilan yardimlarin bireylerin
hayatlarinda istendik yonde bir degisim saglamaktan uzak oldugunu,
ayni zamanda da bu durumun goéniillii motivasyonunu olumsuz yonde
etkiledigini belirtmektedir. Yeter, arastirmasinda STK’larin barinma
hizmeti ihtiyacinin disinda mesleki ve psiko-sosyal destek hizmetlerinin
verildigini belirtmektedir, ancak Yeterin durumu olumlu gosterme
stirecini kurumsal nitelik tasimayan hizmetler baglaminda degerlendirmek
miimkiindiir. Yeter'in arastirmasini yaptigi donemde ve daha sonra
Istanbul ilinde yapilan arastirmalarda belirtildigi gibi STK’larda gérevli
meslek elemanlarinin istihdam edilmemis olmasi veya goniillii olan meslek
elemanlarinin yetersiz olmasi, ihtiyaci karsilama noktasinda istenilen
etkiyi olusturamamasina sebep olmaktadir. Arastirmaci, STK’larin
toplumsal algi, ekonomik, goniillii katilimci ve uzman personel, paydas
kurumlar ve fiziki imkéansizliklar kapsaminda sorunlarinin bulundugunu
belirtmektedir.

2. Evsizligin Sonlandirilmasinda C6ziim Nedir?

Evsizligin sonlandirilmasi biitiincil yaklasgimla mimkiindiir.
Biitiinciil yaklasim mikro, mezzo ve makro diizeyde evsizlige etki eden
stireglerin belirlenmesi, yeri ve zamanina gore bireyle, grupla ve toplumsal
diizeyde diizenlemeleri gerektirir. Belirtilen baglam ulusal diizeyde
sosyal politikalarin evsizlik tizerindeki etkilerinin belirlenmesini, konut
yatirimlar: ve destek programlarinin evsizligi énlemedeki durumunu,
rehabilitasyon ve sosyal entegrasyon programlarinin evsiz bireyleri
kapsamas: veya vyeterliligi diizeyinde evsiz bireylerin ruh saglig:
hizmetlerinden yararlanmasini, madde bagimliligi hizmetlerinden
faydalanmasini gerektirir. Ekonomik destek ve istihdam alaniyla iligkili
olarak evsizlerin girisimciliginin desteklenmesine yonelik uygulamalarin
varligy, ise yerlestirme programlarinin 6zel olarak desteklenmesi gereken
kesimleri, evsizler de bu gruba dahildir, kapsayip kapsamadigi, mesleki
egitim kurslarinin siirdiiriilebilir ve giincel istihdam alaninda ihtiyag
duyulan is giiciine yonelik, varlig: ile ilgili bir durumdur. Toplumsal
diizeyde toplumun belirli kesimlerinin evsizlerle iligkisinin diizeyi, sosyal
destek aglarinin varligi, toplumsal ve sosyal insa mekanizmalarinin etki
diizeyi belirtilen 6nleme siireglerini igerir.

Sosyal politikalar evsizlik alaninda hak temelli uygulamalarin hukuki
diizenlemelerle birlikte hayata gecirilmesi i¢in ilk sirada yer alan 6nlemler
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arasindadir. Birlesmis Milletler (BM) Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi
konutu bireyin kendisinin ve ailesinin refahi, saglig1 icin yeterli bir yasam
standardina sahip olma hakk: olarak tanimlamaktadir. Belirtilen tanim
konutun maliyet unsuru veya bireysel statii saglama aracinin disinda
bireysel bir hak olarak kamu sorumlulugunun yerine getirmesi gereken
temel bir sdylem olarak gérmektedir (Thomas, Hirsch, 2016, ss. 1-41).

Bilimselaragtirmalar, evsizligin sonlandirilmasindaetkiliyéntemlerin
gelistirilmesine yardimci olmaktadir. Bu arastirmalar, evsizlik sorununun
kokenlerini anlamaya, mevcut politikalarin etkinligini degerlendirmeye
ve yeni miidahale yontemleri Onermeye odaklanir. Multidisipliner
yaklagimlar evsizlik uygulamalarinin sonuca ulastirilmasinda etkili bir
yontemdir. Tiirkiye’de evsizlik olgusuna yoénelik bilimsel diizeyde yapilan
alan ¢aligmalar1 sinirlidir. Toplum seviyesinde evsizlere yonelik biling
gelistirilememistir. Evsizlere yonelik hizmet modelleri yetersiz ve sinirh
diizeydedir. Evsizlik evrenine dahil olan, evsizlikle iliskili sosyal formlar
tizerine yapilan bilimsel diizeydeki saha arastirmalariayni zamanda kanita
dayal1 bir nitelik tasir. Belirtilen nitelik bilimsel aragtirmanin evsizligin
farkli boyutlarinin aydinlatilmasinda ve evsiz bireylere yonelik somut
sosyal politika tedbirlerinin alinmasini salik verir. Dolayisiyla evsizligin
sonlandirilmasi evsizlik evreninin yerel diizeydeki sosyal formlar: i¢inde
yer alan yas, cinsiyet, evsizlik siiresi, sosyal yardim ve hizmet sunumlarinin
niteligi, hukuki diizenlemeler, barinma merkezlerinin durumu, toplumsal
bakis vb. sinirlarinin belirlenmesi gerekir. Belirtilen sinirlar bilimsel veriler
cercevesinde agiga ¢ikarilir. Belirtilen baglamda bilimsel arastirmalar
evsizlik evreninin belirlenmesi, evsizlik oncesi etmenler, evsizlik siireci
ve evsizligin sonlandirilmasinda etkili verilerin elde edilmesinin aracidir
(Akyildiz, 2020, ss. 144-156; Acar, Bozkafa, vd., 2022, ss. 342-343).

Sosyal yardim programlarini evsizlikle miicadelede kriz déneminin
gecistirilmesinde ve toplumsal hayata uyum siireglerinde ele alinmasi
gereken ara¢ olarak kabul etmek gerekir. Evsizlere yonelik yapilan sosyal
yardimlari, barinma destegi ve siireg i¢inde verilen ayni nakdi yardimlar
ile evsizlik oncesindeki ve evsizlik sonrasi topluma uyum siirecindeki
sunulan ihtiyaca gore icerigi degisen destekler olarak goriilebilir. Sosyal
yardim, belirli bir siire¢ iginde ve krizin atlatilmasi i¢in yapilan destegi
ifade eder. Sosyal yardimin igeriksel niteligi de bu sekilde olusturulmalidir.
Daha a¢ik bir ifade ile sosyal yardimlar bireyin yasaminda degisim
olusturabilmek icin kullanilan araglardir. Arag ifadesi kilit ifadedir.
Sosyal yardimlarin amag haline getirilmesi ise basta bagimlilik, tembellik,
yeteneklerin yok olmasi, bireyin 6z saygisini kaybetmesi, damgalama gibi
bir¢ok olumsuz durumun yasanmasina sebep olur. Belirtilen baglamda
“Sosyal yardimin destek mekanizmalarindaki yeri nedir?” sorusu, bireyin
yasaminda istendik yonde degisim saglamak amaciyla olusturulmus birey
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odakli sosyal hizmet miidahalelerinde yeri ve zamanina gore kullanilmak
lizere gecici olarak yapilan ve arag niteligi tasiyan destekleri ifade eder,
olarak cevaplanabilir. Belirtilen diizey sosyal yardimin sosyal hizmet
plan1 kapsaminin disinda verilmemesi gerektigini aksi takdirde degisim
araci niteligini kaybedecegine vurgu yapar. Culhane ve Metraux (2008)’de
benzer bir sekilde sosyal yardim programlarinin evsizlikle miicadelede
onemli bir ara¢ oldugunu, sosyal yardimlarin etkililigini artirmak i¢in
duruma gore siirekli glincellenmesi gerektigini belirtmistir.

Konut politikalarinin bir iilkede evsizlik ile iligkisi bulunmaktadir.
Konutlarin gelir diizeyiyle iligkili satin alinabilirlik durumlari, konut
maliyeti ve satin alma giicii ile degerlendirilmesi gereken bir durumken,
evsiz bireylerin konuta yerlestirilmesi ve kamu ihtiyacina yonelik
yeterli konut stokunun varligi toplumsal kabul ve yeterli kaynaklarla
degerlendirilebilecek bir durumdur. Uygun maliyetli konutlarin varlig:
ozellikle yoksul kesimlerin evsizlik stirecine girmesini 6nlemede etkilidir.
Diger yandan evsiz bireylere yonelik karsiliksiz konut edindirme
uygulamalar1 birgok toplum kesimi tarafindan adalet methumu
kapsaminda elestiriye ugramaktadir. Tsemberis (2004) ve Tsemberis ve
Eisenberg (2000) de belirtilen baglam evsiz bireyler i¢in gecici konutlarin
on plana ¢ikmasini saglamakta ve Konut Oncelikli Model (Housing
First) uygulamasinin ara istasyon olma diizeyinde 6nemi ni farkli bir
anlayisla degerlendirilmesi gerektigini belirtmektedir. Anlayis evsizlere
karsiliksiz konut sahibi olmak yerine evsiz bireylerin rehabilitasyonlarinin
yapildig1 ve toplumla baglarinin olusturulmasi baglaminda da diger
hizmetlerden yararlanmaya destek olan uygulama niteligi tasimaktadir
(Fitzpatrick, Watts, Perry, 2020, ss. 81-90). Rigss, Hoge, vd. (2020)’de
diisiik maliyetli konut projeleri, evsizlikle miicadelede etkili bir strateji
olarak degerlendirilir. Arastirmada, diisiitk maliyetli konut projelerinin
basari kriterleri ve bu projelerin evsizlikle miicadelede nasil 6nemli bir rol
oynadig1 incelenmistir. Arastirma, bu projelerin konut erisimini artirarak
evsizlik oranlarini disiirdiigiinii ortaya koymustur. Evsiz bireylerin
basarili olabilmeleri igin gelir kaynagina, standart yasam rahatligina
ve hizmetlere erisim kolayligina sahip olmalar1 gerekir, aksi takdirde
evsizlik sarmali giderek biiyiiyen bir mesele haline gelir. Evsiz bireylerin
desteklenmesi ve hayata tutunabilmeleri igin, sivil toplum, yerel yonetim
ve merkezi yonetimin acilen is birligine dayali ¢alismasi gerekir (Delar,
2022, . 17).

Psiko-Sosyal ve Rehabilitasyon destegi kapsaminda ruh sagilig:
tedavisi, madde bagimlilig1 tedavisi ve rehabilitasyon ve sosyal entegrasyon
programlari yer almaktadir. Padgett (2020)’ ye gore Ruh saglig ile evsizlik
arasinda iligki bulunmaktadir. Evsizlik siireci evsiz bireyler iizerinde
depresyon, travma, intihar ve madde kétiiye kullanimi gibi bir dizi olumsuz
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sonuca etki etmektedir. Caligmalar kapsaminda evsiz ve kotii yasam
kosullar1 i¢inde yasayan bireylerin yarisindan fazlasinin travmatik beyin
hasar1 gecirdiklerini belirtmektedir. Bunun yani sira siginilacak bir yerin
olmamasinin disinda giivenlik gorevlilerinin, dislayici tutumlarinin evsiz
bireylerin bir¢ok duygusal problemin igine girmesine sebep olmaktadir.
Evsizligin psiko-sosyal etkilerini en fazla hisseden kesimler ¢ocuklar
ve kadinlardir. Kadinlarin mahremiyet durumlari, ¢ocuklarin sokakta
savunmasiz olmalar1 basta kadin ve ¢ocuklar olmak tizere her bir evsiz
bireye psiko-sosyal destek verilmesinin gerek sartidir. Bunun da temelinde
Konut Oncelikli Model uygulamasi yatmaktadir. Belirtilen uygulama
oncelikle giivenlik duygusunun artirilmasi, aidiyetin gelistirilmesi ve
toplumla olan baglarin kurulmasi i¢in gereklidir.

Evsizligin baslangicina ve sonlandirilmasinda ruh saghg etki
etmektedir. Zayif ruh sagligina sahip bireylerin hayatinda evsizlik
kapisinin aralanmasinin iig temel sebebi vardir: yoksulluk, ilgisizlik ve
kisisel kirilganlik. Belirtilen olumsuzluklari tasiyan bireyler ¢aligma
yasaminda istikrar saglayamamakta, diisiik gelirle hayatlarini idame
ettirmek zorunda kalmaktadirlar (Kelleci, Aksoy, 2020, ss. 61-66).
Belirtilen kisiler daha ¢ok sanrisal diisiinmeye sahip olup bu durum bireyin
cevresine yonelik iletisim kalitesini bozmaktadir. Bu durum bireylerin aile
ve yakin ¢evresinden uzaklagsmasina sebep olmaktadir. Sosyal sermayeden
yoksun olan insanlar ise sikintili donemlerini atlatmada daha g¢ok
zorlanirlar. Ruhsal hastaliklarin baslangici sayilabilecek bu siirgte bireyin
direncinde, becerilerini kullanma kapasitesinde gerilemeler meydana
gelebilir. Saglikli diisiinmekte zorlanir ve muhakeme yeteneginde
zayiflama olur. Belirtilen sebepler ruhsal hastalig1 olan bireylerin evsiz
kalma olasiliklarini artiran faktorler olarak belirmektedir. Diger yandan
evsizlik siireci de ruhsal rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasini ve artmasini
tetikler. Kaygi, korku, depresyon, uykusuzluk ve madde kullanimina
sebep olabilir. Ruhsal hastalig1 olan evsiz bireyler ile evsiz olmayan
ancak ruhsal hastalig1 olan bireylerin benzer sorunlar1 bulunmaktadir.
Fiziksel giivenlik, egitim, ulasim, uygun fiyath konut, uygun fiyath tibbi
ve dis tedavisi yasadiklari sorunlardan bazilaridir. Ayrildiklar1 nokta
evsizligi deneyimleyen bireylerin 6ncelikli ihtiyaclarina, gida ve barinma,
bakim gibi, odaklanmaktir. Ruhsal hastalig1 olan kisiler daha uzun siire
evsizlik siireci yagsama riski ile karsi karsiyadir. Agir ruhsal hastalig1 olan
bireylerin toplumsal destek olmadan evsizlik siirecinden kurtulmalar:
zordur. Belirtilen baglamda topluluk temelli ruh sagligi hizmetleri
6nem tagimaktadir. Ruh hastaligina sahip bireylerin giivenli konutlara
erisiminin saglanmasi, iyilesme yoniinde destek saglamasi agisindan
hayati 6nem tasimaktadir (homelesshub, ty.).
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Evsizlik ile madde kullanimi arasinda ¢ok yonlii bir iliski vardir.
Madde kullanimi evsizlige sebep olabilecegi gibi evsizlik stireci de madde
kullanimina sebep olabilir (Doran, Rahai, 2018, ss. 328-333). Madde
kullanan veya hem madde kullanip hem de evsiz olan bireyler toplumdan
izole edilirler. Evsizlik 6ncesi madde kullanmayan bireylerin evsizlik
stirecinde madde kullanimina baslamalar1 sosyal iliskilerin etkisiyledir.
Dolayistyla maddenin kullanimi makro ¢evre icinde izolasyona sebep
olurken, mikro sosyal ¢evre i¢inde ise maddenin kullaniminda ve sosyal
iliskilerin ve kabul mekanizmalarinin olusturulmasina sebep olmaktadir
(Jurewicz, Padgett, vd.,2022, ss. 573-580). Madde bagimlilig1 evsizlik
stirecinde ortaya cikan stresi gidermek amaciyla baslayabilir. Diger
yandan bagimlilik da evsizlige sebep olabilir. Belirtilen baglamda madde
bagimlisi olan birey tedavi stirecinde evsizlikten kurtulmasi olanakli hale
gelmekte, diger yandan evsizlik riski azalmaktadir. Tedavi kilit kavram
olarak belirmektedir. Ancak, tedavi hizmetlerine erisime yonelik bilgi
eksikligi ve tedavi hizmetlerinin erisimine yonelik sorunlar evsizlik
slirecinin uzamasina sebep olmaktadir. Diger yandan evsiz bireylerin
evsizlik siirecinde ortaya ¢ikan stres faktorleriyle miicadele etme siirecinde
madde kullanmaya baslamasi, madde bagimlilig1 tedavisinde evsiz bireyin
hazirbulunusluk diizeyinde olmasini da beraberinde getirmektedir.
Yeterli sosyal destek mekanizmalarinin olmamasi, tedaviye yonelik evsiz
bireyin motivasyonunun diisiitk olmasi, oncelikler arasinda barinma
ve gida desteginin olmasi, maddeye erisimin kolay olmasi tedaviye
olan hazirbulunusluk diizeyini azaltmaktadir. Evsiz bireylerin madde
bagimliliginin sona erdirilmesi i¢in detoksifikasyon, ayakta ve yatarak
tedavi, barinak veya konut destekli tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri,
maddeye kolay erisimin engellenmesi gibi hizmet ve Onlemlerin
uygulamaya koyulmasi gerekmektedir (American Addiction Centers, t.y.).

Evsiz bireylerin sosyal entegrasyonlar1 kapsaminda gesitli faaliyetler
yer almaktadir. Faaliyetlerin niceliksel degerinden ziyade niteliksel yonii
evsizlikten ¢ikista 6nem kazanmaktadir. Belirtilen baglamda hangi
sosyal entegrasyon faaliyeti evsizlerin evsizlikten ¢ikisini en kisa siirede
saglamaktadir? Sorusuna verilecek cevap bireylerin aidiyet hissettikleri ve
evsizlik 6ncesi duruma en yakin veya evsizlik 6ncesi olumsuz kosullarin
etkisinden arindirilmis bir ortam hazirlamak olmalidir. Belirtilen
baglamda Konut Oncelikli Model uygulamasi bu amaca hizmet eden etkili
bir yoldur. Evsiz bireylerin kendilerini giivende hissettikleri, toplumla
istikrarl iligkilerin kuruldugu ve evsizlikten ¢ikisin diger yontemlerinin
etkili bir sekilde sonuca ulagsmasini saglayan temel nitelikte olan Konut
Oncelikli Model, ayn1 zamanda kalic1 konutlara gegisin de alt yapisini
hazirlamaktadir. Akyildiz (2017)’de belediye uygulamalar1 kapsaminda
evsizlere yonelik hizmetlerde eve yerlestirme diizeyinde vaka Ornegi
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Konut Oncelikli Model temel alinarak gerceklestirilmeye caligilmistir.
Evin toplumla olan baglarin olusturulmasi kapsaminda istikrar saglamast,
calisma, aile, arkadas iligkileri, komsuluk iligkileri, saglik hizmetlerinden
yararlanma, egitim hizmetlerine erigsim, toplumsal statii kazanma gibi
stireglerde istikrarin saglanmasinin temelini olusturmaktadir.

Kirst, Friestdorf, vd. (2020)’de Konut Oncelikli Model uygulamasinin
hedefleri arasinda iyilesme siirecinin temel bir adimi, evsizlik siirecinde
ve ruhsal hastalig1 bulunan bireylerin ev saglanmasi yoluyla yeniden
topluma kazandirilmasinin miimkiin oldugu belirtilmektedir. Bu model
icinde 6ncelikle belirli bir bolgede cesitli yerlerde konutlar saglanir. Konut
Oncelikli Model katilimcilar1 bu konutlarda sosyal ve toplumsal uyuma
alt yap1 saglamasi icin bireylerin sectikleri mahallelerde bagimsiz olarak
barinmalarina destek olunur. Bu durum basta aidiyet olmak iizere, ruhsal
sorunlarin diizelmesini, sosyal destek mekanizmalarinin yerel yonetimler
araciligryla aktariminin saglanmasini, giivenlikli bir mekanda olmanin
tiziksel olarak biitiinliige yapmis oldugu katk: baglaminda olumlu yonde
degisim sagladig1 belirtilmektedir. Whong ve Solomon (2007)’de Konut
Oncelikli Model uygulamasinin bireylerin toplum i¢inde daha fazla zaman
gecirmesini olanaklr hale getirdigini, sosyal iligkilerin gelistirilerek, sosyal
etkilesimlerin ve sosyal biitiinlesmenin saglandigini, toplumsal aidiyeti
gelistirerek, psikolojik doyumu destekledigini belirtmektedir.

Evsiz bireylere yonelik istthdam destegi mevcut istihdam
hizmetlerinin varligina ragmen sinirli kalmaktadir. Sinirhiligin temel
sebebi evsiz bireylerin 6niinde bulunan bir¢ok engelin varligidir. Engeller
arasinda, evsiz bireylerin sinirli erisime sahip olmalar1 yer almaktadir.
Bunun yani sira evsiz bireylerin yerlesik bir mekana sahip olmamalari,
is goriismelerine yonelik hazirbulunusluk diizeylerini olumsuz
etkilemektedir. Diisiinsel yapi, dig goriiniim, iletisim eksikligi, mesleki
egitim ve deneyim yetersizligi, bilgisayara ve internete erisim yoklugu,
miilakat veya is bagvurusu i¢in ulagim sorunlari, kimlik edinme ve finansal
kuruluslara erisimdeki sorunlar, is yeri mesai saatleri ile barinak merkezi
yemek 6giinleri arasinda olusan ¢akigmalar da diger engeller arasindadir
(homelesshub, t.y.).

Evsiz bireylerin ¢ogu istihdam hizmetlerine katilmak istemektedir.
Evsiz bireylerin istihdam alanina dahil edilmeleri onlarin potansiyel
giiclerinin harekete gecirilmesini de beraberinde getirir. Evsiz bireyleri
istihdama dahil etmek Onemli sosyal politika uygulamalarinin
amaglarindan biridir. Dogru istihdam programlarinin olusturulmasi
evsiz bireylerin istihdam alaninda istikrarli bir sekilde kalmasina katk:
saglamaktadir. Evsizlere yonelik dogru istihdam politikalar1 ise evsiz
bireylerin bulundugu yerden baslayan politikalardir ve birbiri igine
gecmis planlarin hazirlanmasini gerektirmektedir. Planlarin baslangig
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noktasi ise evsiz bireylerin gii¢lii yonlerinin kesfedildigi ve ilerleme
ve olumlu degisimi saglamaya yonelik olmalidir. Evsizlerin istihdama
dahil edilmesini saglamaya yonelik cesitli uygulamalar bulunmaktadir.
Uygulamalar arasinda;

+ Gegis Donemi Isleri (Transitional Jobs): Bireylerin issizlik ve
istikrarsiz istihdam bigimlerinden, kalic1 istihdama gecisini saglamaya
yardimci olan hizmetleri icermektedir. Belirtilen hizmetteki amacg, beceri,
egitim ve deneyim eksiklikleri giderilerek bireylerin kalici istihdama
dahil olmalarini saglamaktir (A Glossary of HR Terminology, t.y: What
Is Transitional Employment?).

+ Destekli Istihdam (Supported Employment): Bireylerin is
glicii piyasalarinda daha kalici hale gelmelerini saglamaya yonelik
destekleyici hizmetleri kapsamaktadir. Bunlar arasinda, ise yerlestirme,
is oryantasyonu, rehberlik ve yardim, is kog¢lugu, is yerinde destek,
kariyer danismanlig1, beceri gelistirme yer almaktadir (base, t.y: What is
Supported Employment).

« Bireysellestirilmis  Yerlestirme Destegi (Individualized
Placement Support): Kisiye 6zel istthdam hizmetlerini kapsamaktadir.
Uygulama is bulma siireci ve is hayatinda kalic1 istthdamin artirilmasina
yonelik hizmetleri igermektedir (Sambhsa, t.y: IPS).

o Alternatif Istihdam (Alternative Staffing): Geleneksel is
bulma siireglerinin disinda farkli ¢6ztim yollariyla bireylerin istihdam
edilmelerine yonelik ¢oztimler iiretir. Gegici is giicii, esnek ¢alisma
uygulamalarinda istihdam edilme, 6zel is gilici se¢me ve egitme
hizmetlerini kapsamaktadir.

o Ozellestirilmis Istihdam (Customized Employment): Bireysel
ihtiyag, hedef ve beceriler dogrultusunda olusturulmus is firsatlarini
kapsamaktadir. Bu istihdam modelinde her bireyin istiin ve farkli
yonlerinin olduguna vurgu yapilmaktadir. Bireylerin kariyer hedefleri
dogrultusunda ise yerlestirme destegi yapilmaktadir (U.S.Departman of
Labor, t.y: Customized Employment).

« Baglamsallastirilmis Temel Yetiskin Egitimi (Contextualized
Basic Adult Education): Her bireyin mikro sosyal gevresine uyumlu
istthdama dayali egitim uygulamasidir. Programin amaci yetiskin
bireylerin, yasam kosullari, is durumlar1 veya sosyal baglamlariyla
istihdam hizmetinin uyumlastirilmasidir. Boylelikle 6grenme stiregleri
daha etkili ve kolay hale gelmektedir (ProLiteracy Research, 2020).

o Yetiskin Egitimi Koprii Programlar: (Adult Education Bridge
Programs): Yetiskin bireylerin egitim seviyelerinin artirilmasini,
daha ileri egitim veya istihdam firsatlarina gegis yapmalarini saglayan
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destekleyici, gecis odakli programlardir. Temel egitim, mesleki beceri
gelistirme, akademik hazirlik uygulamalarini icermektedir (Alamprese,
Cheng, 2021: 6-37).

+ Sektor Bazli1 Egitim (Sector-Based Training): Belirli bir sektor veya
meslek i¢in gerekli olan bilgi ve becerilerin gelistirilmesine odaklanan
bir programdir. Is giicii analizleri kapsaminda sektorel ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik mesleki egitimleri icermektedir (Dunlap, Rynell,
vd., 2012).

o Istihdam hizmetleri kapsaminda, katilmcilarin giiglii ve zayif
yonleri degerlendirmeye tabi tutulmakta, katilimcilar uyum programlarina
dahil edilmektedir. Hizmetlerin igeriginde ise hazir olma ve yasam
becerileri egitimi, istihdam hizmetlerinin koordinasyonu ve evsiz bireylerin
istthdama dahil olmasini engelleyecek sorunlarin agilmasi icin vaka
yonetimi kapsaminda siireci ilerletmek, gecis isi kapsaminda, kalic1 bir ise
yerlestirilmeden once is basi egitimlerinin alinmasi ve ticret transferinin
olusturulmas: saglanmaktadir. Katilimcilara desteksiz toplum hizmetleri
kapsaminda a¢ik is pozisyonlarina bagvurmalari, kalic1 ve nitelik artiric
mesleki egitim programlarina katilmalari i¢in bilgilendirme, danismanlik
hizmetleri verilmektedir. Ayrica madde bagimlilig1 ile ruhsal hastalig1 olan
evsiz bireylere tedavi, istihdam odakli ise yerlestirme siireleri uygulamalar
arasindadir (Dunlap, Rynell, Young, Warland, Brown, 2012, ss. 2-12).

3. Sonug ve Oneriler

Diinyada ve Tirkiye’de vyapilan arastirma ve uygulamalar
degerlendirildiginde evsizligin sonlandirilmasina yo6nelik ulasilan
sonuglar arasinda paralellik bulunmaktadir. Ozellikle nitel arastirma
yontemi kapsaminda yapilan fenomenolojik arastirmalar evsizligin
anlamini belirlemede ve evsizlerin, evsizligin sonlanmasi igin ¢oziime
yonelik algilarini ortaya koymasi bakimindan sosyal politikalari etkileyici
nitelik tastmaktadir. Belirtilen baglamda evsizligin sonlanmasina yonelik
spesifik ¢alismalar ile evsizligin anlamsal boyutuna ait degerlendirmeler
birbiriyle benzer sonuglar dogurmaktadir.

Tiirkiye’de bazi STK’lar ve yerel yonetimler evsizlere yonelik eve
yerlestirme hizmeti sunmaktadir. Benzer sonuglar iizerinden yapilan
degerlendirmelere gore, Tirkiye’de evsizlik hizmet modelleri iginde
bulunan bu ev tipi hizmet uygulamalarina agirlik verilmesi gerekmektedir.
Konut edinmek bireylerin toplumla olan baglarini saglama bakimindan
evsizlere sunulacak hizmetler arasinda ilk sirada yer almali, var olan ev
tipi hizmetler ise gelistirilmelidir. Evsizlik hizmetlerinde ve evsizligin
sonlandirilmasinda Basamak Modeli ve Konut Oncelikli Model
uygulamasi literatiirde birbirinin alternatifi gibi sunulmasina karsin,
her iki modelin de nihai hedefi acil yardimlari, eve gecis hizmetlerini
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ve uyumlastirma hizmetlerini kapsamalidir. Belirtilen baglamda hizmet
icerigi her iki durumda da sorun ¢oziicii nitelikte organize edildiginde
evsizligin sonlanmasi her iki uygulama modeli i¢inde de miimkiindiir.

Evsizlerin evsizlikten kurtulma yollarina dair degerlendirmelerde
one ¢ikan bir diger husus, yerel yonetimlerin sivil dayanismay1 saglamasi,
orgiitlemesi ve desteklemesi gerektigidir. Yerel yonetimlerin koruyucu-
onleyici sosyal hizmetleri yerel diizeyde uygulamasi, evsiz kalma riski
yiiksek olan gruplara yonelik uygulamalarla evsizlige gecisi Onleyici
nitelik tagiyacaktir. Diger yandan evsiz bireylerin evsizlik siirecinde
barinma ihtiyacini karsilayacak fiziksel mekéanlarin olusturulmasi ve basta
psikolojik destek, danigmanlik hizmetleri, istthdam hizmetleri, saglik
hizmetleri, egitim hizmetleri gibi destekleri saglamasi ilge diizeyinde
evsizligin sonlandirilmasi baglaminda katki saglayacaktir.

Sosyal yardimlarin sosyal hizmet uygulama araci oldugu unutulma-
mali, sosyal hizmet uygulamasina ara¢ olarak dahil olmayan sosyal
yardim destegi yapilmamalidir. Bireylerin hayatinda olumlu degisim
saglamanin temeli planli sosyal hizmet uygulamalaridir. Sosyal hizmet
uygulamasi belirtilen baglamda mevcut durumu idare eden, 6teleyen degil,
sorun ¢oziicii niteliktedir. Sokakta gegirilen siirenin azlig: ile evsizligin
sona ermesi arasindaki pozitif yonli iliski koruyucu onleyici sosyal
hizmetlerin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Evsizlik siirecinin
en kisa stirede sonlandirilmasi, evsizlik hizmetleri i¢inde yer alan saglik
ve madde bagimlilig1 hizmetlerine, sosyal destek ile mesleki ve ailevi
iligkilerin diizenlenmesine yonelik hizmetlere erisim ile baglantilidir.
Ruh saglig1 hizmetlerinin artirilmasi evsiz bireylerin sosyal iligkilerini
ve gelecek beklentilerinin artirilmasina katk: saglamaktadir. Bireylerin
giiclii yonlerinden hareketle yeteneklerinin artirilmasina yonelik egitim
programlarina katilmalar: saglanmalidir.

Evsizlerin gelecege umutla bakabilmeleri i¢in mevcut ekosisteme ait
firsatlarin farkindaligi saglanmalidir. Ayrica gelecege umutla bakmak,
evsiz bireyin kendine olan giiveni ve sosyal iliskilerin gelistirilmesiyle
saglanabilecek bir durumdur. Kisinin evsizligin sonlanacagina
yonelik inanci 6nemli ve temel motivasyon kaynagidir. Kaynagin
harekete gecirilmesi giiclendirme temelinde yapilacak sosyal hizmet
miidahaleleriyle miimkiindiir. Birey odakli goriismeler sonucunda her bir
vakanin ihtiyacina gore yapilan tespitler basta psiko-sosyal destek olmak
lizere, mesleki, egitsel, ekonomik destekleri iceren ¢oziimler ile degisim
saglanmalidir.

Evsizlikten kurtulus her bir evsiz bireyin hayat hikayesinde yer
alan siireglerle iliskilidir. Dolayisiyla evsizlik éncesi koruyucu hizmet
ve politikalar ile evsizlik siirecindeki birey diizeyinde yapilandirilmis
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hizmetler ve evsizlik sonrasi destek hizmetleri baglaminda yapilan
uygulamalar evsizligin sonlandirilmasinda etkili uygulamalardir.

STK’lar Tirkiye’de evsizlik hizmetlerinde oncii orgiitsel yapilar
arasindadir. Buna ragmen STK’larin hizmet sunumlarinin acil
ihtiyag ve barinma diizeyinde kalmas: evsizlik gibi girift bir sorunun
¢oziimlenmesinde vyetersiz kalmalarina sebep olmaktadir. STK’larin
ozellikle Istanbul’da yer alanlarin kendi iginde koordine hareket etmeleri
ve gOrev paylasimi yapmalar1 gerekmektedir. Mukayeseli stiinliikler
cercevesinde her bir STK'nin goérev alani belirlenmelidir. Belirtilen
baslangi¢ noktas1 miikerrer yardimlarin yapilmasinin 6nlenmesi ve
kaynaklarin etkili kullanilmasi i¢in 6nemlidir.

STK’lar iginde evsizlik konusunda deneyimli, evsiz bireylerin
farkli ihtiyaglarini karsilamak icin hizmet sunan birimlere ihtiyag
duyulmaktadir. Evsizlerin psikolojik destek, barinma, danismanlik,
goniillii egitimi, evsizlerin egitimi, gida, istihdam gibi ihtiyaglari, kamu
otoritesi tarafindan desteklenecek STK’lar araciligiyla saglanmalidir.
Belirtilen islerin yapilabilmesi i¢in evsizlerde sivil 6rgiitlenme kanallarinin
gelistirilmesi ve toplumsal farkindaligin artirilmas: gerekmektedir. Ayni
bolgede hizmet sunumunda yetersiz kalindiginda yerel yonetim destegi
alinmalidur.
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Toplumda héla gegerli olan geleneksel cinsiyet temelli rol modelleri
¢ocuklara ebeveynler, akrabalar, sosyal ¢evre ve bir¢ok kurum tarafindan
verilmektedir. Cinsiyete 06zgii rol modellemeleri sosyallesme yoluyla
aktarilmakta ve zamanla igsellestirilmektedir. Cocukluktan itibaren
sosyallesme yoluyla edinilen roller ve kadin ve erkek arasindaki toplumsal
ayrim, i hayatina da yansimis ve bu durum bazi mesleklerin kadin yogun,
bazilarinin ise erkek yogun olmasi gibi bir sonu¢ dogurmustur. Ancak
zaman igerisinde bu ayrim yikilmaya erkek yogun mesleklere kadin,
kadin yogun mesleklerde ise erkek calisanlarin yonelmesi ve yer almasi
gerceklesmistir.

Calisma yasaminda liderlik pozisyonlar1 sadece mali agidan degil
ayrica otorite, giic, prestij ve sorumluluk temel hususlarini da icermektedir.
Toplumsal cinsiyet konusunun olduk¢a karmasik bir konu olmasinin yani
sira kadin ve erkeklerin bu durumdan ¢ok farkl etkilendigi bilinmektedir.
Erkekler ayni niteliklere sahip olsalar bile liderlik pozisyonu almak i¢in
kadinlardan daha iyi firsatlara sahipler. Ozellikle cam tavan metaforuyla
bakildiginda s6z konusu ayrimin hem genel olarak hem de erkek egemen
sektorlerde kadinlarin daha yiiksek yonetim kademelerine ilerlemesini
zorlastirdig: goriilmektedir.

Literatiirde kadinlarin mesleklerde belli bir yere kadar yiikselip 6tesine
gecememeleri, bir meslek igerisinde yiikseldikge kadin sayisinin azalmasi
“cam tavan sendromu” olarak ifade edilmektedir. Bunun tam tersi ise kadin
yogun sektorlerdeki birgok erkegin liderlik pozisyonlarina veya daha yiiksek
pozisyonlara daha hizli ulasmasi cam asansor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu baglamda bu ¢alismanin odak noktasi, profesyonel diinyada kadin ve
erkeklere yonelik esit olmayan muameledir.

Calismaya oncelikle cam asansor kavramimin agiklanmasiyla
baslanmis, sonrasinda bu durumu ortaya ¢ikaran etkenler ele alinmis ve
nasil goriiniir oldugu islenmistir. Kadin yogun alanlardan bakim veren
mesleklere genel olarak deginilmis ve ¢alisma, konunun sosyal hizmet
baglamiyla ele alinmasiyla sonlandirilmisgtir.

CAM ASANSOR KAVRAMI

Cam asansor kavrami, geleneksel olarak kadin mesleklerinde
calisan bircok erkegin (hemsireler, 6gretmenler, anaokulu 6gretmenleri,
kiitiphaneciler, sosyal hizmet uzmanlar1) objektif kariyer basarisi
acisindan kadinlara gore avantajlara sahip oldugu olgusuna iliskin bir
metaforu tanimlamaktadir. Cam asansor ayrica erkeklerin hiyerarside
daha hizli yonetici pozisyona ge¢cmesi veya daha fazla para kazanmasi
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anlammi da kapsamaktadir (Williams, 1992, s. 253). Bilindigi gibi
hemsgireler, 6gretmenler, sosyal hizmet uzmanlari, egitimciler agirlikli
olarak kadinlar tarafindan yiiriitillen mesleklerdir. Ozellikle hemsirelik
veya egitim sektoriinde erkeklere nadiren rastlanirken geleneksel kadin
meslegi olarak adlandirilan bir meslegi erkekler tistlendiklerinde genellikle
hiyerarside daha hizli yiikselmekte veya daha fazla para kazanmaktadirlar.
Cam asansor kavrami tipki “cam tavan” veya “cam ugurum” gibi ilgili
kisiler olan kadinlar tarafindan gériilmez/fark edilmez oldugu igin camin
seffafigindan yola cikilarak kullanilmaktadir. Cam asansor, erkeklerin
isteseler de istemeseler de mevcut sistemin kendilerini yukariya taginmasi
anlamini da icermektedir (Williams, 2013, s. 612). S6z konusu kavram,
kadin yogun mesleklerde ¢alisan erkeklerin sahip oldugu avantajlarin
nasil olustugunu ve bu avantajlarin nasil yeniden tiretilebildigini anlamada
oldukga islevsel olmustur (Wingfield & Myles, 2014).

Cam asansor olgusu iki seyi akla getirmektedir: {lki, kadinlarin “pembe
yakali islerde” (bakim odakl1 ve kadinlarin isi oldugu diisiiniilen alanlardan
giizellik endiistrisi, hemsirelik, sosyal hizmet, okul oncesi egitimi gibi)
dezavantajli durumda oldugudur: Genellikle yiikselmede g6z ard: edilirler
ve daha az para kazanirlar. Digeri ise erkekler ayni anda hem avantajli hem
de dezavantajli duruma diisebilirler. Erkekler daha fazla kazanip ve daha
cabuk terfi ederken ayni1 zamanda gergekte yapmak istedikleri isleri yapma
firsatindan da mahrum kalmaktadirlar. Bir anaokulunda gercek gorevi
gocuklara bakmak yerine artik kendisine yonetim/idari gorev verilen erkek
anaokulu 6gretmenleri 6rnek verilebilir (Hultin, 2003, s. 33).

Cam tavan bilindigi iizere bazi gruplarin ama 6zellikle kadinlarin
orgiitlerde, kurumlarda yukar: dogru hareketini, yiikselmelerini engelleyen
tim etkenlere gonderme yapmaktadir. Cam asansor ise aksine kadin yogun
mesleklerdeki erkeklerin hizli yiikselisini ifade etmesine ek olarak bu
durumu kolaylagtiran kurumsal ve toplumsal yapilar1 da tartismaya agar.
Ancak sadece erkeklerin hizli ve kolay yiikselisini saglamaz, kadinlarin da
s6z konusu mesleklere dair ¢iktilarini etkileme potansiyeline sahiptir (Yildiz,
2017). Bu durum kadin yogun mesleklerde bile kadinlarin erkeklere gore
daha az sayida ve daha yavas sekilde yiikselmelerine sebep olabilmektedir
(Alhas, 2020).

Bu durumu hazirlayan, kolaylastiran olasi nedenler, etmenler de
ayrica tartigilmay1 hak etmektedir. Buna goére kadin yogun mesleklerdeki
cam asansor olgusunun en 6nemli agiklamasi muhtemelen cinsiyet roli
stereotipleridir. Yonetim ve liderlik “tipik olarak erkek” olarak goriiliirken
sosyal ve/veya bakim veren mesleklerdeki faaliyetler “tipik olarak
kadin” olarak goriilmektedir. Kadin mesleklerindeki erkeklerin liderlik
pozisyonlarina daha uygun oldugu algis1 mevcuttur (Fischbach, 2015, s.
155).



36 ﬂEmine Ataman, Seniz Aslan

Yapilan arastirmalarda erkeklerin iglerinde ¢alisan kadinlar daha
kariyer odakli olurken daha az hirsh kadinlar yar1 zamanl ¢alismay1 veya
esnek caligma bigimleri miimkiin kilan islere yonelmektedir. Kadinlarin
hékim oldugu islerde ¢alisan erkeklerin daha fazla kiiltiirel deger kaybindan
korktuklar1 ve bu nedenle “erkeklige yakismayan” olarak goriilmekten
kaginmak igin oOzellikle ¢ok calistiklar1 varsayilmaktadir. Kadinlarin
mesleklerinde genellikle dahaaz yonetim pozisyonu oldugundan, kadinlarin
kisitl pozisyonlar i¢in verilen miicadelede geride kalma olasiliklar1 daha
yiitksektir. Erkekleri terfi ettirenlerin sadece erkekler olmamas: dikkat
cekicidir: Kadinlar da kadin islerinde erkekleri dncelemekte ve tercih
etmektedir. Erkek islerinde kadinlar i¢in bir dezavantaj teskil eden simgesel
statii, kadin islerinde erkekler i¢in bir avantaj islevi gormektedir (Gronlund
& Magnusson, 2013).

Teubner, is diinyasindaki farkliliklara ve esitsiz muameleye deginerek
ayni niteliklere sahip olmalarina ragmen kadin ve erkeklerin farkh
pozisyonlarda bulundugunu ve kadinlarin bu siiregte biiyiik 6lciide
dezavantajli durumda oldugunu belirtmektedir. Hizmet sektoriinde
erkeklerden ¢ok daha fazla kadinin istihdam edildigi gercegi yadsinamaz.
Bunun neticesi olarak hizmet sektoriinde kadinlar sayica gok olmalar
nedeniyle itibarsizlastirilmakta, azinlig1 temsil eden erkekler ise 6zellikle
daha ¢ekici hale gelmektedir (Teubner, 2010, s.493). Erkekler sosyal
mesleklerde onemli dlgiide yetersiz temsil edilmekte ve bir azinlig1 temsil
etmektedir. Diger taraftan erkeklerin sosyal sektorde gekiciligi, erkeklerin
ise baglamasini ve ilerlemesini kolaylastirmakta ve kariyer firsatlar:
sunmaktadir.

Kadin yogunluklu mesleklerde erkekler kendilerine atfedilen
yetenekleri, istendikleri i¢in olumlu yonde sergileyebilirler. Erkekler bu
durumdan faydalanarak daha yiiksek pozisyonlara erkeksi ozelliklerini
kullanarak kariyerlerinde yiikselebilirler. Dolayisiyla cam asansor etkisiyle
tipik olarak cinsiyete 6zgii nitelikleri ve ozellikleri nedeniyle erkekler
kadinlara gore daha hizli liderlik pozisyonlarina ge¢mektedirler (Bradley,
1993).

Kadinlarin hakim oldugu islerde erkeklerin yoneticilik kademesine
daha kolay ulastiklarini gosteren ¢alismalar bulunmaktadir. Christine
L. Williams, “The Glass Escalator: Hidden Advantages for Men in the
‘Female’ Professions” “Cam Asansor: Erkeklerin Kadin Mesleklerindeki
Gizli Avantajlar1” adli ¢alismasinda cam asansor olgusunu islemistir.
Hemsire, ilkokul 6gretmeni ve sosyal hizmet uzmani gibi mesleklerde
erkeklerin, kadinlarin hakim oldugu mesleki alanlara girmekte zorluk
cekip ¢ekmedigini belirlemek amaciyla farkli sehirlerdeki 76 erkek ve 23
kadinla derinlemesine goriismeler yapmis, su sonuglara ulagmistir (Ettl,
2015, s. 32).
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o Cam asansor etkisi erkekleri isteseler de istemeseler de sosyal
mesleklere tesvik etmektedir.

« Bu erkekler, kadinlarin ¢ogunlukta oldugu bir ortamda ¢aligmaktan
mutlular.

o Erkeklerin ¢ogunlugu cinsiyetlerinin ise alimda faydali bir faktor
oldugunun farkindalar.

« Kadinlar, erkeklere gore gore daha diisiik ticretle ¢alismaktalar.

o Erkekler hem ise alimda siklikla tercih edilmekte hem de daha hizli
terfi etmektedir (Williams, 1992, s. 228).

Bir diger ¢alismada da (Kullberg, 2013) yapilan arastirmalarin kadin
yogun mesleklerdeki erkeklerin biiyilk oraninin yonetici oldugu, soz
konusu bu mesleklerde hiyerarside yukar: dogru ciktik¢a erkek sayisinin
arttig1 ifade edilmistir.

Calisma hayatinin  erkekler agisindan olumsuz sonuglarina
bakildiginda ise kadinlarin hakim oldugu mesleklerde calisan erkekler
siklikla ayrimeciliga maruz kaldiklar1 da goriilebilmektedir. Ornegin bu
alandaki erkeklerin ¢ogunun escinsel olduguna yonelik bir alginin varhig,
erkeklerin bu meslekler i¢in net bir karar vermesini engellemektedir.
Goriinen o ki pek ¢ok erkek, baskin olan erkeklik imajina uyum saglamak
i¢cin daha ¢ok ¢abalamaktadir (Williams, 1992, s. 229). Tipik ve istenilen
toplumsal cinsiyet rollerine bagli kalmamanin sosyal yaptirimlari nedeniyle
erkekler kendileri i¢in daha uygun olan farkli bir mesleki alani segmeye
yonelmektedir.

Her ne kadar cam asansori kavramsallastiran bilim insanlar1 hem is
diinyasindaki neoliberal degisiklikler hem de ise 6zgii yeni tercihleri isaret
ederek bu olgunun yeniden diisiintilmesi ¢agrisinda bulunsa da erkeklerin
yonetimde oncelikli olduklarina dair kanitlar bulunmaktadir (Wingfield,
2009 s. 7).

KADIN YOGUN MESLEKLER VE BAKIM
MESLEKLERI ILISKiSI

Bakim veren mesleklerde olusan cinsiyet stereotipleri ve her bir
cinsiyetin kariyer se¢imini nasil etkiledigi konusu aslinda belli cinsiyetlerin
belli mesleklerde yogunlagmalarini, kariyer se¢imini etkilemektedir.

Mesleki stereotipler tarihsel olarak da sorgulandiginda g¢alisma
profilleri her zaman giiclii bir degisim siirecine tabi olmustur. Ekonomide
erkeklerin iiretken, kariyer ve performans odakli olarak merkezi konumda
oldugu fikri uzun siire boyunca varligini stirdiirmiistiir. Friedrich Schiller’in
1799 yilinda yazdig1 “Das Lied von der Glocke” “Zil Sarkis1” adli siirinde
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erkege atfettigi satirlarda buna rastlamak miimkiindir: “Erkek disari
¢ikmali/ Diigmanca yasama girmeli/ Calismali ve ¢cabalamali/ Bitki dikmeli
ve yaratmali/ Ele gecirmeli/ Iddiaya girmeli ve cesaret etmeli/ Sansli olmali
ve Avlanmali” (Scholz & Heilmann 2019, s. 14).

Gorildiigi tizere gegmisten beri rekabet, 6zerklik, iddia ve basarinin
bir erkegin yasaminin diisturlar1 oldugu ilan edilmektedir. Cinsiyet
stereotipine bakildiginda erkekler, is giicli piyasalarinin merkezinde yer
alan, evin ge¢imini saglayan, kendilerini tamamen kariyerlerine adayan
geleneksel model iken kadinlar ise evdeki belirli islerle ilgilenen, ¢ocuk
yetistiren ve gerekirse yar1 zamanli bir iste ¢alisan bir profil ¢izmektedir.
Gegmisteki bazi mesleki stereotipler sosyopolitik ve sosyoekonomik
gelisimlere paralel olarak doniisiim yasamistir. Hemsirelik meslegi ¢cogu
zaman ve halen kadinlar ile iligskilendirilse de erkekler de meslegin i¢inde
yer almiglardir. Ornegin kadinlarin olmadigi savas operasyonlarinda
erkek saglik gorevlileri bu alana hakim olmuslardir. Orta Cagda
hemsirelik gorevi oncelikle kesislere verilmistir. Egitim mesleklerinin
de ayni derecede inisli ¢ikish bir ge¢misi vardir, tarihsel olarak ¢ogu
zaman egitimciler erkek olmustur. Ancak 19. yiizyilin sonlarinda burjuva
toplumu kadini “gocuk, mutfak ve kilise” alanlarina indirgemis ve boylece
cocuklarla etkilesime giderek daha kadinsi bir goriiniim kazandirmstir.
Bu durum erken ¢ocukluk egitim alanini da etkilemis ve erkekler i¢in
bu alani gekici olmaktan ¢ikarmistir (Metzinger, 2019, s. 185) Ayni
durum sosyal hizmet meslegi icin de gecerlidir. Ge¢miste kilisede gorevli
Almonerler (sadaka dagitan gorevli)’in icra ettigi hayirseverlik isleri
zaman icerisinde hemsire ve rahibelerin etkin oldugu ¢alisma alan1 haline
gelmistir.

Bakim meslekleri “hemsirelik, sosyal hizmet, yasli bakimi, engelli
bakimi, evde bakim, anaokulu 6gretmenligi ve ozel egitim 6gretmenligi
gibi insanlarin giinlik fiziksel, psikolojik ve sosyal refahini saglayan”
mesleklerdir (Scambor ve Gartner, 2019, s. 25). Bu meslekler literatiirde
sosyal meslekler sinifina dahil olan, hizmet sunumunu insan refah
tizerinden gergeklestiren mesleklerdir.

Genel olarak bakim mesleginin “kadin isi” oldugu, bunun erkeklere
uygun olmadigini ima eden toplumsal cinsiyet stereotipleri hakimdir.
Kadin isiyle ilgili genel olarak “erkeklerin yapmak istemedigi, bu yiizden
de geride biraktig1” bir is oldugundan da bahsedilmektedir (Rabe-Kleberg,
1993, s. 135). Ciinkii toplumsal alg1 “kadin islerinin” diisiik ticretli oldugu
ve isin gereklerine gore diisiik statiide oldugu yoniindedir.

Bazi1 ev ve bakim isleri kayit digidir, sosyal sigorta kapsaminda degildir
ve gocmen isciler tarafindan yiriitilmektedir; buna statiiye bagh ve
maddi deger kaybinin yani sira giivencesizlik de eslik etmektedir. Diizenli
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istihdamda bile bakim faaliyetlerine kadinlara ortalamanin altinda {icret
6dendigi bilinmektedir (Scambor & Girtner, 2019, s. 33).

Marc Gértner’in bakim veren meslekleri erkekler 6zelinden inceledigi
calisgmasinda erkeklerin kadinlara oranla 6nemli Ol¢iide daha fazla
kazandigin1 ortaya koymustur. Bu durum kadin erkek esitligin temel
meselesi olmakla beraber paranin, giiciin ve zamanin esit olmayan sekilde
dagitilmas: anlamina gelmektedir. Kadinlarin insanlara bakim veren
mesleklere 6zellikle uygun oldugu ve bu isin onlarin “dogasina” uygun
oldugu yoniinde yaygin bir klise vardir. Erkeklerin ise “ailesinin ge¢imini
saglayan” rol modelini yerine getirebilmek igin kariyer yapmalarinin
beklendigi goriisit mevcuttur (Gartner, 2024). Ornegin Almanya Federal
[statistik Biirosunun yapmis oldugu aragtirmada 6zel alanlarda kadinlarin
erkeklere gore ortalama %44,3 daha fazla ticretsiz bakim isi yaptig1 ortaya
¢ikmistir (Destatis, 2024). Bakim veren meslek eleman sayis1 bakimindan
cinsiyet ayrimi burada 6zellikle belirgindir: 2019 yil1 verilerine gore sosyal
hizmet meslegi icra eden erkeklerin orani %30dur (DBSH, 2019). 2022
yilinda yapilan arastirmada hemsirelik mesleklerinde erkeklerin orani
%174dir, anaokullarinda ise bu oran yalnizca %8dir (Destatis, 2023).

Erkeklerin 6nemli 6l¢iide daha fazla iicretli iste calismasi ve kadinlarin
onemli ol¢tide daha az fcretli iste galismasi gercegi, 6nemli bir sosyal
dengesizligin temelidir. Profesyonel ¢aligma yalnizca ekonomik bir kaynag:
temsil eden gii¢ ve 6zerklik agisindan bir avantaj anlamina gelebilen gelirle
baglantili degildir. Profesyonel ¢aligma, genellikle sosyal olarak goriiniir
bir alanda, yani kamuya acik olarak yiritiildiigiinden genel olarak daha
yiiksek bir statii de saglamaktadur.

Sistemik olarak bakim alaninda kadinlar ayni1 mesleki deneyime ve
faaliyete sahip olsalar bile erkeklerden daha diisiik {icret aldiklar1 agiktir.
Buna ek olarak erkeklerin uzun siiredir bilinen ilerleme avantajlari
da vardir: Williams, erkeklerin, ozellikle de azinlik olduklar1 yerlerde,
yonetici pozisyonlarina ortalamadan daha sik ve nispeten daha hizli terfi
ettirildiklerini tespit etmistir. Buda “cam asansor” etkisini goriiniir sekilde
ortaya koymaktadir (1992, s. 236).

Son yillarda erkeklerin bakim veren mesleklere ve egitim alanlarindaki
kariyerlere ilgisi artmaktadir. Uluslararas: galismalar, medya soylemleri
ve projeler bunu gostermektedir. Ebeveyn izninde olan ve evde bakim
hizmeti veren erkeklerin orani da elbette iyilesen yasal kosullar nedeniyle
artmig durumdadir. Ozellikle “erkeksi olmayan” bakim isi stereotipinin
asilmasi igin bu konudaki tedbirlerin siirdiiriilmesi ve yogunlastirilmasi
gerekmektedir (Bohnisch & Winter, 1997, s. 24).

Tim stereotiplere ve olumsuz c¢aliyma kosullarina ragmen erkekler
artik giderek daha fazla bakim meslegini se¢mektedir. Caligmalar,
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erkeklerin 6zel veya profesyonel olarak bakim islerine giderek daha fazla
dahil olmak istediklerini gostermektedir (Gértner, 2024). Ayrica erkeklerin
kadin yogun mesleklere yonelmesinde ekonomik bunalima ek olarak
cinsiyete dayal1 “stereotipleri” 6nemsememenin etkili oldugu sdylenebilir
(Wingfield & Myles, 2014).

KADIN YOGUN BiR MESLEK OLARAK SOSYAL
HiZMET

Sosyal hizmet, agirlikli olarak kadinlarin profesyonel olarak dahil
oldugu bir galigma alanidir. Sosyal hizmetin mesleklesme siireci kadin
hareketinin bir proje olarak goriilebilir. Kiz ¢ocuklarini 6zellikle goniillii
sosyal faaliyetlere tesvik etmek isteyen sivil kadin hareketi, zamanla onlarin
yetenek ve karakteristik 6zelliklerine uygun diistiniilen bir istihdam alani
olarak sosyal hizmeti yaratmistir (Rerrich, 2010, s. 10).

Briickner ilk kadin hareketini profesyonel sosyal hizmetin baslangi¢
noktas: olarak tanimliyor; bu hareket oncelikle orta smiftan kizlarin
ve kadinlarin ev disinda kendisini topluma adayarak is bulmasina
olanak tanimistir. Bu yaklasim giiglii bir sekilde annelikten etkilenmis
ve ayni zamanda kadin hareketinin yardimiyla ozgiirlestirici bir 1518a
kavusturulmustur (Briickner, 2010, s. 549).

Kadinlarin cinsiyet temelli kaliplasmis sosyal becerileri sosyal hizmetin
diger bir baglangic noktasi olmustur. Cinsiyetleri ve iligkili olduklari
varsayilan ozellikleri nedeniyle kadinlar yardima ihtiyaci olan bireylerle
empatik bir sekilde etkilesim kuran ve sorunlarin ¢6ziimiine yardim eden
meslek elemanlari olarak goriilmektedir (Rerrich, 2010, s. 94).

Sosyal hizmetin kadin yogun bir meslek olarak nitelendirilmesinden
kasit, is giicii yogunlugu olarak kadinlarin daha fazla calistig1 bir alan
olmasiyla ilgilidir. Ayrica sosyal hizmetin disiplin ve meslek olusuna
giden yolda goniilliilik biyiik rol oynamis, bu s6z konusu goniilliilerin
de kadinlardan olusmasi da etkili olmustur. Buna ek olarak toplumlarda
¢oklukla kadinlarin yiiklendigi bakim islerinin sosyal hizmet kapsaminda
kurumsal olarak da yine kadinlar tarafindan siirdiiriilmiis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Sosyal hizmetin bakim islevi ile kadinlarin bakim
verme roliiniin uygun diistiigii ve kadinlarin bu meslege dogal olarak uygun
oldugu diisiinceleri de etkili olmustur (McPhail, 2004). Sosyal hizmetin
kademeli olarak gelismesi yani okullasmas: ve mesleklesmesinde kadinlar
rerformcu, hayirsever, aktivist rolleriyle katkida bulunmustur. Kadinlar
tarafindan alanin 6ncii kitaplar1 (Social Diagnosis and What is Social Case
Work gibi) kaleme alinmis, devlet ve akademik gevreler tarafindan ciddiye
alinmasi ve kurumsallagmasi saglanmistir (Aslan & Ataman, 2023).
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Sosyal mesleklerden biri olan sosyal hizmet kuruluslarinda erkek figiirii
az oldugundan, genellikle 6zel bir 6nem ve role sahiptirler. Petra Gnaf,
“Minner auf dem Weg in die Soziale Arbeit — Wege nach oben?” “Erkekler
Sosyal Hizmet Yolunda - Zirveye Giden Yollar m1?” adli meslek ici cinsiyet
ayrimciligini vurgulayan ¢aligmasinda ankete katilan erkek sosyal hizmet
ogrencilerinin ¢ogunun su goriiste oldugunu ifade etmektedir. Erkekler,
sosyal hizmet alaninda biiylik bir varlik olduklarina inaniyorlar ¢iinki
kadinlarin iistlenemeyecegi ve yerine getiremeyecegi diizeyde faaliyetler ve
gorevler yiirittiiklerine dair bir algi mevcut (Gnaf3, 2010, s. 2). Bu durum
sosyal sektorde kadin ve erkek tizerinde cinsiyete dayali bir is boliimiiniin
resmini ortaya koymaktadir. Yani kolay gorevler kadinlarin, zorlu gorevler
ise erkeklerin basarabilecegi bir is olarak algilanmaktadir.

SOSYAL HiZMET BAGLAMINDA CAM ASANSOR

Sosyal hizmet, sosyal meslekler arasinda 6nemli bir rol oynayan ve
biiyiik etkiye sahip olan bir ¢aligma alanidir. Profesyonel sosyal hizmet,
toplumdaki tiim bireylere esit davranma iddiasina ragmen tipki toplumun
diger alanlar1 gibi cinsiyet ayriminin niifuz ettigi bir yapilanma igerisindedir.
Sosyal hizmet ¢aligma alaninda cinsiyete 6zgii mesleki siniflamanin bir
yansimast olarak kadinlar erkeklerden daha fazla istihdam edilmektedir
(Scherr, 2012. S. 563).

Sosyal hizmet mesleginde kadin egemenliginin nedenleri Rerriche
gore sosyal hizmetin empati, destek, yardim ve insanlikla iliskilendirilmesi
ve soz konusu terimlerin kadinlara daha giiclii bir sekilde atfedilmesidir.
Buna kargilik liderlik, atilganlik ve kararlilik gibi gortiniiste erkeksi birtakim
yetenekler sosyal hizmet sektoriinde erkeklerin liderlik pozisyonlarina
erismesini saglamaktadir. Sosyal meslekler teknik mesleklerin aksine
tcret agisindan diisiik niteliktedir. Diger taraftan genel olarak kadinlarin
maaglar1 erkeklerle karsilastirildiginda diisiik kalmaktadir (Rerrich, 2010,
ss. 100-101).

Kadin yogun meslekler arasinda yer alan sosyal hizmet literatiiriinde
de sosyal hizmet, kadin yogun ancak erkeklerin baskin oldugu bir alan
olarak dile getirilmektedir (McPhail, 2004). Buna bagli olarak eklenmelidir
ki kadinlarin is giicii olarak fazla olmasi, baskin olmay: beraberinde
getirmemektedir. Ayrica kadin yogun bir alan olarak nitelenmesiyle
erkeklerin kurumsal giice daha fazla sahip olmasi durumu golgelenmis
olmaktadir. Bakim meslekleri arasinda yer almasi dolayisiyla kadin
yogun bir meslek olarak goriilmesi de iistii kapali bir degersizlestirmeyi
beraberinde getirmektedir (Hicks, 2015). Oysa kadin yogun mesleklere
erkeklerin dahil olmasi bir prestij artisi olarak kabul edilebilmektedir yahut
isimlendirme dahi disil etki ve vurgudan uzaklastirilabilmektedir. Ornegin
anaokulu 6gretmenligi, ana sinif1 gibi isimlendirmeler yerine okul dncesi
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ogretmenligi isminin kullanilmaya baslamasi ile alana erkek 6grencilerin
dahil olmasi arasinda tarihsel bir paralellik bulunmaktadir (Orki, 2024).
Ancak Isve¢ gibi caligma hayatinda toplumsal cinsiyet esitligini gorece
saglamis {lkelerde yapilan caligmalarda bile hala kadinlarin ve erkelerin
calistig1 alanlar ve seviyeler ayrisabilmektedir (Kullberg, 2013).

Sosyal hizmet alaninda dogrudan uygulayicilarin kadinlarin sayica
fazla olmasi sosyal hizmet egitiminde yOnetici veya Ogretim gorevlisi
olarak, politika belirleyici olarak c¢ogunlugu olusturmazlar. Liderlik
pozisyonunda kadin eksikligi, sosyal hizmet egitimini veren erkeklerin daha
fazla kazanmasi normalken dekanin cinsiyeti kadinlar i¢in daha esitlikgi
galisma ortaminda etkili olabilmektedir. Bu konudaki bir ¢alismaya gore
erkek sosyal hizmet uzmanlarinin orantisiz bir sekilde yonetici pozisyonda
oldugu goriilmektedir (McPhail, 2004).

Dominelli (1996) sosyal hizmet mesleginde kadinlarin daha fazla
yonetici olacagini 6n gérmiis ve bunu; sosyal hizmette kariyer diisiinen
erkeklerin sayica azalmasiyla, sosyal hizmetlere kamu harcamalarindaki
azalmayla, sosyal hizmet maaglarindaki artiglarin engellenmesiyle
ve kadinlarin kurumlara baski yapip esit firsatlar talep etmesiyle
iliskilendirmistir (Kullberg, 2013, 5.1493).

Sosyal hizmet tarihi ogretilirken iki kadin (Jane Addams ve Mary
Richmond) 6rnek iizerinden anlatilmasi da erkek egemenligini gizler. Ayrica
orta smnif beyaz kadimlarin evdeki rollerini ev disina tasidigi donemde kadin
egemen olsa da kadinlar tarafindan sistematize edilip sekillenen sosyal hizmet
egitiminin erkek egemen hale gelmesiyle durum degismistir. Kadinlarin erkek
egemen bir alana dahil olmasinda ¢esitli zorluk ve ayrimcilikla karsilasmalar:
gokea yasanan bir durum olmasina ragmen erkeklerin sosyal hizmet alanina
dahil olmalarinda engel ve ayrimcilik olmadigr gibi meslegin prestiji i¢in bu
durum tegvik edilmistir. Sadece kadinlarin yaptig1 bir is olmaktan ziyade
erkeklerin de yaptig1 bir is olmustur. Bu anlamda meslegi profesyonel hale
getirmek bir anlamda meslegi erkeklestirmek seklinde olmustur. Ayrica sosyal
hizmet egitimi de kuramsal boyutuyla erkek egemendir (McPhail, 2004, s. 324).

Sosyal hizmet giincelde yatay ayrigmanin giin yiiziine ¢iktig1 bir faaliyet
alani haline gelmistir. Bunun gerekgesi olarak Rerrich, kadinlarin yonetim
pozisyonunu arzuladiklarinda siklikla s6zde cam tavana carptigini, diger
taraftan sozde cam asansor etkisi ile erkeklerin liderlik pozisyonlarina terfi
ettirildigini ifade etmektedir. Pek ok kisi, kadinlara zaten esit davranildigini
ve esit haklara sahip oldugunu diisiinmekteler ancak giiniimiiz diinyasinda
ayrimcilik daha ortiili ve farkli sekillerde kendini gosterilebilmektedir.
Universite sosyal hizmet boliimii 6grencilerin biiyitk ¢ogunlugu kadin
olmasina ragmen liderlik pozisyonlarina erkeklerin yonelmesinin zemini
olusturulmaktadir (Rerrich, 2010, s. 99).
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Sosyal hizmet 6zelinde ve genel olarak bir alanda veya meslekteki kadin
ve erkeklerin rollerinin de statiilerinin de incelenmesi, maaslardaki farklilik
-cinsiyete gore-, idari gorevlilerin cinsiyeti, cinsel taciz -kimler uygulayan,
kimler maruz kalan- konular1 da degerlendirilmelidir (McPhail, 2004,
s. 325). Bu sayede genel bir resim ¢izilebilir, cam asansorii kolaylastiran
etmenler ve 6nlemler ortaya konabilir.

SONUC

Sosyal hizmetin gerek meslek gerek disiplin olarak evriminde gerekse
egitiminin kurumsallasmas1 ve sistematik hele gelmesinde kadinlarin
6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir.

Sadece meslek elemani olarak degil reformist ve aktivist olarak sosyal
hizmet i¢inde ¢alisan kadinlarin sivil cesaretleri kadinlarin oy hakki, yasal
esitlik, egitim hakk: ve kazangli ¢alisma hakks, 6zgiir meslek se¢imi, kendi
bedeni, kendi cinselligi, kendi hayati, kendi kaderi tizerinde kendi kaderini
tayin hakki gibi bircok hedefe ulasmaya katki sunmustur. Ancak kadin
yogun meslekler i¢inde yer almasina ragmen bu durum, sayica tstiinliigii
saglarken meslegi/disiplini “domine” etmede yeterli olamamaktadir.

Pek ¢ok kisi hala bu cinsiyet kaliplagmis rol modellerini i¢sellestirmis
ve buna gore hareket etmek durumunda kalmaktadir. Bu durum her iki
cinsiyeti de etkilemektedir; bir¢ok kadin ayn1 zamanda erkeklerin daha iyi
liderlik vasiflarina sahip olduguna ve dolayisiyla yonetim pozisyonlarinda
yer almasi gerektigine inanmaktadir.

Cinsiyetin yapisal kategorisi kadinlarin mesleki faaliyetleri {izerinde
biiyiik bir etkiye sahiptir. Her ne kadar kadinlar ve erkekler profesyonel
alanlarda ayni isleri yapsalar da cinsiyetler arasinda hala kalic1 ve oldukga
yitksek bir ticret farkinin olmasi, kadinlarin cinsiyetleri nedeniyle is
yasaminda toplumsal degersizlestirilme durumunu ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyal politikalar ve istihdam politikalar1 uygun gergeve kosullarini
yaratabilir, kadin ve erkeklerin stereotiplerden ve atiflardan arinmis bir
yasam tarzi ve kariyer se¢mesine olanak saglayabilir. Bakim isinin daha
adil bir sekilde dagitilmasi ve esitsizligin altinda yatan stereotiplerin
degistirilmesi, toplumsal cinsiyet esitligine ulagsmanin temel yap: taslaridur.

Sosyal hizmet kuruluslarinda erkeklere favori bir rol verilmesi
kadinlarin konumunun degersizlestirilmesi anlamina gelmektedir. Her
ne kadar giindelik hayatta kadin ve erkeklere yonelik cinsiyet farkliliklar:
artik agilmaya galisilsa da profesyonel diinyada cinsiyet farkliliklarinin hala
var oldugu kabul edilmeli, cinsiyet esitsizligi farkindaligina giderek daha
fazla odaklanilmalidir. Ciinkii toplumsal cinsiyet esitsizligi ve rol imajlar:
bireyler tarafindan benimsenip pekistirilmektedir.
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Ister erkekleri liderlik pozisyonlarina daha ¢abuk getiren cam asansér,
ister kadinlarin bunu yapmasini engelleyen cam tavan olsun cinsiyet
hiyerarsilerinin etkilerinin ortadan kaldirilmasi ve tiim meslek gruplarinda
esitligin gliclendirilmesi 6nemlidir.
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1-Giris

Yerkiirenin ana elementleri; toprak, hava, su ve ates bir yandan iginde
bulundugumuz gezegende yasamamiza olanak saglarken, diger taraftan
bu elementlerin neden oldugu afetler yasamimizin son bulmasina neden
olabilmektedir. Nitekim dogrudan bu elementlerden kaynakli afetler;
yangin, sel, deprem, kasirga vb. en sik karsilagtigimiz afet tiirleridir. Bu
afetler disinda tamamen insan kaynakli terdr, go¢, kimyasal ve niikleer
savaglar/sizintilar gibi bir¢ok afetten de soz edilebilir.

Sosyal calisma agisindan afet ve ekolojinin ayri basliklar altinda
biitiinciil olarak degerlendirilmeye/calisilmaya baslanmas1 ¢ok yakin
zamana tekabiil etmekte ve her gecen giin bu alana yonelik ¢aligmalarda
artis oldugu goriilmektedir. Bu calismalarin artmasinda; son yillarda siklikla
artan afetler ve bu afetlere eklemlenen yeni afet tiirleri, dogal afetlerin
insan kaynakl: afetlerle 6nemli 6lgiide etkilesim/ i¢ ice olmasi ve afetlerin
daha siddetli ve yikici sonuglar dogurmasi seklinde siralanabilir. Ozellikle
Endiistri Devrimi ile baglayan insan- doga iliskisinde, orantisiz olarak doga
aleyhinde pek ¢cok ¢ikarimda bulunulsa da builiskinin sonuglar1bakimindan
insanin aleyhinde pek ¢ok ¢ikarimdan soz edilebilir. Ayn1 zamanda bu
denklemde tam olarak bu duruma agiklik getirmede yeterli goriilmeyebilir.
Nitekim dogaya kars1 miidahale ve sonrasinda ortaya ¢ikan olumsuzluklar
derin esitsizlikler dogurmustur. Bu esitsizlik daha ¢ok afetlerde yoksulluk,
gog, issizlik gibi yeni dezavantajlilik diizeylerinde belirgin sekilde artisa
neden olmustur. Ayrica ¢ocuk, yasli, engelli vs. kirillgan ve savunmasiz
dezavantajli gruplar afetlerden daha fazla etkilenmeleri s6z konusudur. Bu
baglamda Aslan (2023, s. 98) sosyal ¢alisma uygulama alaninda bulunan
dezavantajli gruplarin ekolojik bozulmalara maruz kalisinin diger niifusa
kiyasla daha fazla oldugunu ifade etmistir.

Narhi ve Matthies (2016, s. 32) eko-kritik sosyal ¢aligma yaklasimlarini;
ekolojik sosyal ¢aligma yaklasimy, yesil sosyal ¢alisma yaklasimi, ¢evresel
sosyal ¢alisma, derin ekolojik sosyal ¢alisma, eko-feminist sosyal ¢alisma,
eko tinsel sosyal calisma, toplumsal ekolojik sosyal ¢alisma seklinde
siralamaktadir. Ekolojik sosyal ¢alisma, yesil sosyal ¢alisma ve gevresel
sosyal ¢aligma gibi kavramlar: birbirinin yerine kullanilmaktadir (Aslan,
2023, s. 20). Bu galigmada daha ¢ok ekolojik sosyal calisma, yesil sosyal
¢aligma kavramlar iizerinden ¢alisma saglanmistir.

Ekolojik krizler neticesinde yesil alanlarin azalmasi, yeni yoksulluk
ortintiileri, cevrenin tahrip edilmesi ve kirlenmesi, ¢evresel adaletin
saglanmamasi ve dogal canli tiirlerinde yasanan azalma gibi pek sorun
ekolojiyi sosyal ¢calismanin merkezine koymaktadir (Aslan ve Ceylan, 2024,
s. 468). Ayrica her gecen giin afetlerde ¢ok daha fazla insanin etkilenmesi,
sosyal ¢alismayr bu alana itmektedir. Bu baglamda sosyal caligmacilar
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danisanlarinin bulunduklar1 cevrede karsilasabilecekleri risklere karsi
farkindalik olusturmalar1 ve bulunduklar: ¢evrenin korunmasina yonelik,
danisanlarin tutum gelistirmelerine onciililk edecek mesleki calismalar
gerceklestirmeleri gerekmektedir (Yanardag, 2019, s. 324). Bu ¢ikarimdan
yola cikilarak bu ¢aligmada ekolojik sosyal ¢alisma afet olgusu tizerinden
ele alinmistir. Ekolojik dengenin bozulmasinda afetlerin 6nemli etkisi
olmaktadir. Ozellikle insan kaynakli afetlerin neden oldugu dengesizlik
ve genis insan Kitlelerinin bu afetlerde maddi ve manevi kayiplari, birgok
bilimin bu alana yonelik calismalar yapmasi zorunlulugunu ortaya
¢ikarmaktadir.

Her ne kadar alan yazinda sosyal ¢aligmanin ortaya ¢ikisinin afet ve acil
durumla iliskilendirilmesi s6z konusu olsa da sosyal ¢alismanin bilimsel
ve mesleki uygulamalarinda afetlere yonelik yeterli diizeyde ¢aligmalarin
oldugunu sdylemek ¢ok da gercekei degildir. Diger taraftan son yillarda
“afetlerde sosyal calisma” baghig: altinda kismen caligmalarin goriiniir
oldugu soylenebilir. Fakat ekolojik sosyal ¢aliyma baglamda afetlerin ele
alindig1 ¢aligmalarin oldukga sinirli oldugu goériilmektedir. Bu baglamda
caligmanin literatiire katki saglamasi umulmaktadir.

2-Afet ve Afet Cesitleri

Bu baslik altinda kisaca afet kavramina iliskin tanimlamalara yer
verilerek afet tiirleri iki temel kategoride siniflandirilmistir.

Afet

Afet tanimlamalar ilk zamanlar hegemonik paradigmadan bagimsiz
olmayarak pozitivist anlay1s cercevesinde kavramsallagtirilmistir. Ozellikle
doga, yer bilimleri ve mithendislik alanlarinda afet ile ilgili ¢aligmalarin
yogunlugu, uzun siire sosyal bilimleri afet ¢aligmalarinda etkisizlestirmistir.
Modern yasama gegilmesine bagli olarak artan kentlesme sonucunda insan
faktoriiniin dogaya hakimiyeti hiz kazanmis ve yerlesime uygun olmayan
cografi alanlar insan istilasina ugramigtir. Boylece artik doga olaylar:
topluma zarar vermeye baslamis ve bu baglamda afetlerin fiziki etkilerinin
yaninda sosyal anlamda da degerlendirilmesine yonelik tartigmalar
giindeme gelmistir (Gokalp ve Sikar, 2023, ss.1248-1249).

Afetin pek ¢ok tanimlamasinin bulunmasinin yani sira TDK’ya
(2023) gore; “sesitli doga olaylarinin neden oldugu ¢ok kéti, kiran, yikim”
anlamina gelmektedir. Bir bagka tanimda ise toplumun tamaminda ya da
biiyiik bir kisminda psikolojik, sosyal ve ekonomik ektilere neden olan
ayrica giinlitk yagami kesintiye ugratan veya durduran, ¢evresel kayiplara
neden olan ve yerel imkanlarla bag etmenin ¢ogu zaman miimkiin olmadig:
durumlar olarak tanimlanmistir (AFAD, 2014, s. 23). Tanimdan anlagilacag:
lizere afet durumunu bes ana temaya ayirmak miimkiin; olagan yasamin
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ortadan kalkmasi, can ve mal kaybi ile sonuglanmasi, ekolojik dengenin
bozulmasi, sorun ile basetmede uyum kapasitesinin agilmasi ve dis yardima
gereksinim duyulmasidir (Akdur, 2020, s. 8).

Afet ve acil durumlar ¢ok boyutlu olup insan yasamini sosyolojik,
psikolojik ve ekonomik krizlere dontistiirmektedir (Zafer, 2024, s. 30).

Afetin biyiikligiiniin  6lglilmesindeki ana faktorleri Erkal ve
Degerliyurt (2011) su sekilde sirlamaktadir;

« Olayn fiziksel biyiikligii

« Olayin yogun yerlesim birimine olan uzaklig:
* Yoksulluk ve az gelismislik

o Artan hizli niifus

« Tehlikeli bolgelerdeki denetimsiz ve hizli endiistriyel faaliyetler ve
buna eslik eden kentlesme

« Ormanin ve ¢evrenin tahrip edilmesi ya da yanlis kullanilmasi

« Bilgisizlik ve egitim eksikligi

« Toplumun afet olaylarina kars1 6nleyici ve koruyucu olmalarinda
ulastiklari seviye (Erkal ve Degerliyurt, 2011, s.149).

Diinya genelinde son yillarda afetlerin siddeti ve sikliginin her
gecen giin artmasina bagli olarak ¢ok daha fazla insan bu afetlerden
etkilenmektedir. Iklim degisikligi etkisiyle gelecek yillar iginde afetlerin
daha da fazla artacagi Ongoriisii ve yine aniden gelisen ¢ogu zaman
ongoriilemeyen afetler ulusal ve uluslararasi diizeyde kaygilara neden
olmaktadir (Ar1 Kovanci, 2024, s. 15).

Afet gesitleri

Afetler temelde dogal ve insan kaynakli olarak iki kategoride
siniflandirilmaktadir (WHO, 2017).

o dogal afetler

Genel olarak dogal afetler diinyanin katmanlarinda siiriip giden dogal
hareketlerin neden oldugu, ani ve asir1 nitelikli afetlerdir. Dogal ve yapay
afetleri nasil ki birbirinden keskin bir sekilde ayirmak miimkiin degilse,
diinyada siiriip giden hareketlerde birbirinden bagimsiz degildir (Akdur,
2020, s. 9). Dogal kaynakli afetler; deprem, sel, su tagkinlari, siddetli
soguklar, kuraklik, kitlik, toprak kaymalari, kaya diismeleri, ¢18, firtinalar,
hortumlar, volkanlar, yanginlar vb. (AFAD, 2024).
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« yapay (insan kaynakli) afetler

Tamamen insan eylemlerinden kaynaklanan ve yikimlara neden olan
afetlerdir (Akdur, 2020, s. 9). Bunlar; niikleer, biyolojik, kimyasal kazalar,
tasimacilik kazalari, endiistriyel kazalar, agir1 kalabaliktan meydana gelen
kazalar, gogmenler ve yerlerinden edilenler vb. seklinde siralanabilir (AFAD,
2024). Diinyada gozlenen afet tiirleri asagida tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1: Diinyada Gozlenen Afet Tiirleri

Jeolojik Klimatik afetler Biyolojik | Sosyal Teknolojik | Diinya dis1
afetler afetler afetler afetler afetler
*Deprem *Soguk ve sicak dalgalar |*Salginlar | *Yanginlar | *Maden *Asteroitler
*Heyelan *Kuraklik *Dolu *Bocek *Savaglar kazalar1 *Meteoroidler
*Volkanik | *Hortum *Kasirga istilalar1 *Teror *Biyolojik,

patlamalar | *Tayfun *Yildirim *Sel saldirilart niikleer ve

*Tsunami *Siklonlar *Tornado *Gogler kimyasal

*Kaya *Asir kar yagislar: *Tipi silahlar

diigmesi *Cig *Sanayi

ve *Camur | *Kum firtinas: *Asit ve ulagim

akintilar yagmurlar1 kazalar1

Tablo 1: AFAD, 2024 ve Eryillmaz ve dig. (2021, ss. 4-5). ¢aligmalarindan
uyarlanmustir.

3- Afetlerde Sosyal Calisma

Bu baglik altinda afetlerde sosyal c¢aliyjmanin hem akademik ve
mesleki olarak afet olgusuna yonelik temel yaklasimi vurgulanarak afet ve
dezavantajlilik alt baslig: ile detaylandirilmigtir.

“Esasen sosyal hizmet meslegi bir afet ve acil durum ¢ocugu olarak
tarih sahnesine c¢ikmistir” (Akbas, 2015, s. 169). Sosyal calismanin
afetlerle dogrudan iliskili olmasinda bireyin tam iyilik halinin saglanmas:
gelmektedir. Nitekim afetler insanlarin fiziksel/psikolojik iyi olusuna,
ekonomik durumuna, gevresel baglarina ve yasama dair pek ¢ok kaybiyla
neticelenmektedir (Tuncay, 2004, s. 23). Afetler holistik olarak dncesi, sirasi
ve sonrasi olmak iizere ii¢ agamada ve genelci sosyal ¢alisma agisindan ele
alinarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda sosyal calismacilarin olas:
afetlerde tistlenmesi gereken gorev, sorumluluk ve katkilar1 su sekilde
siralanabilir (Siporin, 1987 ve Soliman 2000: akt. Tuncay, 2004, s. 29-30):

« Afet nedenli stresin ortadan kaldirilmasi ve gereksinimlerin
belirlenmesine istinaden afetten etkilenmis birey ve ailelerle ¢aligmak.

o Afetten etkilenen bireyler arasinda mevcut kaynaklar ile baglant
kurmak.
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o Afetin psiko-sosyal boyutu kapsaminda ¢alismalar gerceklestirmek.

o Afetyardim sisteminin diizenlenmesi ve kurumlar arasi is birliginin
saglanmasina yonelik katk: sunmak.

« Mevcut hizmetleri iyilestirmek ve yeni hizmetlerin geligmesi i¢in
katk: saglamak.

o Afeti 6nleme ve hazirlik asamalarinda toplumun dahil edilmesini
saglamak.

« Sosyal hizmetin egitim fonksiyonu geregi toplumda afet kiiltiiriiniin
gelismesi i¢in kurumsal hazirliklarin yapilmasinin yani sira egitim
desteginin saglanmasi.

o Afetlerde kriz miidahalesi modelinin uygulanmaya konmas: ve
topluma uzun vadede rehabilitasyon desteginin saglanmasi.

o Afetzedeleri yonlendirme, bilgilendirme, savunuculuk, baglant:
kurmak ayrica sosyal yardim islevlerinin yerine getirilmesi olarak
siralanmaktadir.

Aynizamanda sosyal ¢aligma boyutuyla afetler ciddi yasam kayiplarinin
yanu sira afete bagli engelli olanlar, ekonomik kayip sonrasi yoksullasanlar,
evsiz kalanlar gibi pek ¢ok dezavantajli grubun ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir (Tomanbay, 1999:126). Sosyal ¢aligma afet sonrasi ortaya ¢ikan
degisikliklerin neden oldugu birlesik sistemlerin bozulmasi karsisinda bu
kopan baglarin islevselligini arttirmaya iliskin miidahalede bulunmaktadir.
Bu nedenle sosyal ¢alismacilarin olasi bir afet oncesinde afetlerle ilgili
egitimlere katilmalar1 daha etkili miidahale etme olanag: sunabilmektedir
(Yaman ve Erten, 2015, s. 11-19).

Afet sonrasi psikososyal miidahalenin etkili, esgiidiimlii ve zamaninda
yiritiilmesi sorumluluk bilincinde olan sosyal ¢alismacilarin krizi basar1
ile yonetmeleriyle dogru orantilidir (Ko6k, 2023, s. 9). Genis kitleler halinde
insanlarin en savunmasiz ve en fazla yardima gereksinim duyduklar
zaman dilimlerinde bir tanesi de afet durumlaridir. Bu nedenle diger
afet hazirliklarinda oldugu gibi sosyal ¢alisma 6zelinde de hazirliklarin
yapilmas: gerekmektedir. Nitekim sosyal ¢alisgmanin dogru, zamanli ve
yerinde uygulamalariyla afetlerin neden oldugu yikim etkisinin azaltilmasi
sosyal ve ekonomik anlamda toplumun korunmasi saglanarak zarar
gérmenin minimize edilmesi hedeflenmektedir (Ozgelik, 2020, s. 46).

Afetler ve dezavantajlilik

Afetler ciddi yaralanma ve 6liimlere neden olmasinin yaninda devam eden
yasam bi¢imlerinin degismesine, ailelerin parcalanmasina, toplumsal baglarin
kopmasina, egitimin kesintiye ugramasina, gog, gelecege iliskin giivensizlik,
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yoksulluk ve issizligi beraberinde getirmektedir. Ayni zamanda saglik durumu,
yas, etnisite, engelliligin yaninda biyolojik ve psikolojik faktorlerin belirleyici
oldugu kosullar kirilgan grupta yer alan bireyleri daha fazla savunmasiz
kilmaktadir. Basa ¢ikma, direng gosterme ve iyilesme kapasitelerinde sinirlilig
bulunan dezavantajli gruplar, bu nedenlerden dolayi afetlerden orantisiz sekilde
etkilenmektedirler (Ar1 Kovanci, 2024, s. 26).

Afetin olugturdugu risk, tehlike ve savunmasizlik dogru orantilidir.
Nitekim savunmasizlik diismanca bir ortamin dogurdugu etkiye bireyin
dayanamamasianlaminiigermektedir (Ciurean ve dig., 2013, s.4; Demir, 2021,
s. 5). Bu baglamda sosyal ¢alisma 6zelinde dezavantajli gruplarin tamamina
hitap eden ¢alismalar 6nemli olmaktadir. Diger taraftan dezavantajli grup
kavrami yalnizca bir grubu niteleyen bir sifat olmasinin &tesinde birey ya
da gruplarin diger grup ve bireylere gore firsat esitligine yonelik erisimde
karsilastiklar: engel siirecini ifade etmektedir (Giiloglu, 2020, s. 33).

Engelli, yasl, miilteci, yoksul vb. tiim dezavantajli gruplarin afetler
karsisinda ikincil konumlari yani dezavantajliliklar: 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu nedenle afetlere dair hazirlik, miidahale ve iyilestirme stratejilerinin ¢cok
iyi bilinmesi gerekmektedir (Demir, 2020, s. 265). Ayrica dogal afetler ve
buna bagli olusan krizler ve tiim bunlara paralellik gosteren dezavantajlilik
boyutu, sosyal ¢aligmanin ekolojik baglamda ele alinmasinda bir basamak
olarak goriilmektedir. Ayrica ekolojik bozulma ve etkisine yonelik
tartigmalar ise yeni dezavantajlilik diizleminde ayrica tartigma konusunu
olusturmaktadir (Aslan, 2023, 5.102).

3- Ekolojik Baglamda Afet

Bubaslik altinda afetler ekolojik perspektifte ele alinarak iklim, gevresel
degismenin neden oldugu boyutlariyla sunulmustur.

Kuraklik, kitlik, ¢ollesme gibi ekolojik dengenin bozulmasina neden
olan dogal afetlerin olusmasinda insanin pay1 daha biiytiktiir (Akdur, 2020, s.
9). Ayni zamanda afetlerin dogurdugu yikimin siddeti de insan faktoriinden
bagimsiz degildir. Ornegin fay hatlar1 ve su akigkanliginin oldugu yerlerde
kurulan yerlesim birimleri, iklim degisikligine neden olan; ormanlarin tahrip
edilmesi, fosil yakitlarin asir1 kullanimi, endiistriyel faaliyetler gibi etkiler
klimatik afetlerin olusumuna 6nemli dl¢iide etmektedir.

Hava, toprak ve suyun kirliligi, ozon tabakasinda ortaya ¢ikan incelme,
asit yagmurlari, sera gazinin etkileri, kiiresel 1sinma, biyogesitliligin yok
olmasi, hayvansal ve bitkisel tiriinlerin azalmasi ayn: zamanda tsunami,
deprem, heyelan, ¢6llesme, kasirga gibi dogal afetlerde yasanan artis 6nemli
cevre sorunlarina neden olmaktadir. Bu sorunlar 6nceleri sadece lokal
olarak goriiliirken simdilerde artik kiiresel boyutta tiim diinyay1 tehdit eder
noktaya ulagmistir. Tiim bunlara bagl olarak da ¢evresel adaletsizlik, insan
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haklari ihlalleri, aglik ve yoksulluk gibi sorunlar artmistir (Purutguoglu ve
Dogan, 2017, s. 1097). Afetten hemen sonra ekolojik ortamin bozulmasina
bagli yeni hastaliklar tiiremeye baslar hatta bu durum epidemi seyisine
kadar uzanmaktadir. Bu nedenle hizli bir sekilde eski yerlesim yerleri
ve gegici yerlesim yerlerinde gevre sagligina iliskin 6nlemler alinmalidir
(Akdur, 2020, s. 13).

Ekolojik baglamda dogal afetler ve yapay afetlerin kesistigi daha a¢ik
ifadeyle bir afetin diger bir afeti tetikledigi i¢ ice gecen afetlerden soz
edilebilir. Ornegin deprem sonrasi yagsanan tsunami, savag sonrasi gog ya
da jeolojik ve klimatik afetlerin neden oldugu gogler gibi birinin digerlerini
tetikledigi afetler arasinda neden sonug iliskisi ¢ok belirgindir. Catigma
ve savag ¢ok sayida insani magdur etmesinden dolay: birer afet olarak
goriilmektedir. S6z konusu nedenlerden dolay1 go¢ edenler de ayni sekilde
afetzede olarak kabul edilmektedir (Kaya ve Yiicel, 2022, s. 383).

Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) de yayinladigi raporlarda iklim,
cevresel degisikler ve goge iliskisini ortaya koymaktadir.

« Gogiin nedeni her zaman gevresel faktorlerle ilgilidir.

« Insanlarin go¢ etmelerinde dogal afetlerden kurtulmak ve kotiilesen
cevre kosullariyla kars: karsiya kalmalar: etkilidir.

o Iklim degisikliginin ani ve yavas baglayan afetler ile kademeli
cevresel bozulmay1 yogunlastirmas: beklenmektedir.

« Cevresel goge iliskin hareketliligin zorunlu ya da goniilli gog
oldugunu ayirt etmek pek miimkiin gériitnmemektedir.

o Iklim kaynakli dogal afetlerde yasanan yogunluk niifus
hareketliligini arttirmada etkilidir.

o Iklim degisikliginin birer olumsuz sonucu olarak; halk saghg,
gecim kaynaklari, gida giivenligi ve su bulunabilirligi tizerindeki etkileri
mevcut kirilganliklar1 daha da koétilestirebilir ve go¢ hareketlerini
tetikleyebilir.

o Dogal kaynaklarda azalma gerginlik, rekabet ve potansiyel
catigsmalara ve bunun sonucu olarak zorunlu gogler yasanabilir.

« Dogal afetler sonrasi go¢ bir hayatta kalma stratejisi olabilir (IOM,
2014, ss.1-2).

4- Ekoloji ve Sosyal Calisma

Bubaslik altinda ekoloji kavrami ekolojik sosyal ¢calisma perspektifinde
ele almarak ekolojik adalet ve sosyal galisma alt baslhig: ile ekolojik
bozulmanin insan yagamina etkisi irdelenmistir. Alman biyolog Haekel'in
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1869da bitki ekolojisi ile ilgili ¢calismasi sonrasinda bilimsel olarak ekoloji
kavramu literatiirde yer almaya baslamistir. Boylece biyoloji kokenli olan
ekoloji bilimsel olarak organizmalarin miktarini ve bolgesel dagiliminin
belirlenmesi ile aralarindaki iliskileri incelemeyi konu almaktadir. Nitekim
ekoloji canlilar ve ¢cevre arasindaki aktif etkilesim/iliskiyi inceleyen bir bilim
dalidir. Sosyal bilimlerde ise ekoloji; canlilarin popiilasyonlari, davranis
yapilari, yasam tarihleri ve mekéna bagli dagilimlarini kapsamaktadir
(Budak, 2009, s. 244; Marshall, 2009, s. 175).

Ekolojik sosyal ¢alisma, sosyal ¢alisma meslegi ve disiplinin ortaya
cikist ile degerlendirilmeye baslanmis ise de fiziksel ¢evreye vurgu
1990’lardan itibaren gerceklesmistir. Bu nedenle biitiinciil bakisin sosyal
¢aligmanin dogasinda oldugu fakat yalnizca sosyal ¢evre ile sinirlandirilmasi
tartismalar1 beraberinde getirmistir. Bu baglamda c¢aligmalarda cevre
tanimlamalarinda fiziksel ¢evrede dahil edilmeye baslamistir. Boylece
bireye sosyal ¢evrenin etkisinin yaninda fiziksel ¢evreninde etki ettigi
diisiince evresine gelinmistir. Daha sonrasinda ¢evresel bozulmanin neden
oldugu; endiistriyel bolgelere yakin yerlesim bolgelerinde olusan risk,
siklig1 ve siddeti artan afetler, yiikselen su seviyeleri gibi nedenler ve bunun
neticesinde olusan dezavantajlilik sosyal ¢alismanin bu alanlarda goriiniir
olmasini gerektirmistir (Aslan, 2023: 11-15).

“Sosyolojik sistemler ve yapisal diisiinme temelinde inga edilen gevre
paradigmasi, insan merkezli sosyal ¢evre anlayisinin 6tesinde, sosyal ve
fiziksel ¢evre arasindaki ayrimi vurgular. Burada tizerinde durulan nokta,
cevre paradigmasinin igerigiyle ilgilidir. Cevre paradigmasi, sosyolojik
sistemleri, biyolojik sistemleri, ekosistemleri, yonetsel sistemleri kapsayan
bir paradigmadir. Ekolojik sosyal hizmet yaklasimi ise insan merkezli
ekosistem ile dogal gevre arasinda koprii olusturmaya ¢aligmaktadir. Sosyal
hizmet disiplininde ¢evre paradigmasi, gevresel adalet ve ekolojik adalet
konular ile yer alir” (Purutguoglu ve Dogan, 2017, s. 1085).

Sosyal ¢alismanin  disiplinlerarasilik yapisinin  yalnizca sosyal
bilimler ile sinirlandirilamayacagi doga ve gevre bilimlerini de kapsayarak
genislemesi gerekmektedir. Bu baglamda sosyal ¢alismanin konusu sadece
sosyal adaletle sinirli kalmayarak, ekolojik adaleti de saglama ¢abasi
icinde olmasi beklenmektedir (Aslan ve Ceylan, 2024, ss. 487-488). insan
onurunun korunmasi sosyal ¢aligma meslegi a¢isindan birer odak merkez
olmasinin yani sira meslegin dogal cevrenin degerine de saygi duyulmasi
gerektigi diisiincesine dayanmaktadir (Besthorn ve Saleeby, 2003, s. 10).
Nitekim gevreye yonelik sosyal calisma uygulamalari, ¢evresi iginde birey
yaklagimu ile fiziksel cevreyi de igerecek sekilde biitiinciil olarak ele alinarak
bu alanda gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Nérhi, Matthies, 2016,
s. 33). Hem Kkisiye ve hem de gevreye dair uyum ve denge sorumlulugu
ekolojik sosyal ¢alismanin konusunu olusturmaktadir (Besthorn, 2015,
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s. 871). Ayni zamanda ekolojik sosyal ¢alisma insani dogadan bagimsiz
gormeyerek insani doganin birer parcasi olarak gormektedir. Bu nedenle
sosyal ¢aligma bilim ve uygulama alanini yeniden insa etmek diisiincesine
dayanmaktadir (Ranta-Tyrkko ve Nérhi, 2021, s. 610).

Ekolojik adalet ve sosyal ¢calisma

Sosyal ¢alisma disiplin olarak sosyal adalet ve insan haklari ilkeleri
temelinde yiikselmistir. Fakat bu ilkelerin yaygmlasmas: bu baglamda tim
canlilar1 kapsayarak ekolojik adalet olarak genisletilmesi gerekmektedir
(Glizel ve Buz, 2019, 5.1066). Kavram olarak cevresel adalet endiistrilesme
ve kalkinma siirecinde meydana gelen gevresel problemlerin neden oldugu
kiiresel esitsizliklerin kaynagini konu almasinin yaninda bu problemlerin
¢oziimiine yonelik ¢aligmalarin biitiintidiir (Kilig ve Tok, 2014, s. 2020). Ekoloji
ve Sosyal ¢aligma arasindaki ilk ve koklii bag sagliksiz fiziksel sartlarin insan
refahi tizerinde olusturdugu etkinin sonucunda olusmustur (Aslan, 2023, 5.99).

Kiiresel ¢evre sorunlarmni tiim insanlar paylasmak zorunda
birakilmaktadir. Ornegin Cernobil faciasinin ortaya ¢ikardig tahribat,
Tuna Nehrinin kiyisinda bulunan iilkelerin neden oldugu kirlilik, Shell
firmasinin Meksika Korfezinde yol a¢tigi petrol kirliligi gibi bir¢ok
ornekten bahsedilebilir. Ayrica Hiikiimetleraras: iklim degisikligi paneli
(IPCC) gibi pek ¢ok kurumun hem fikir oldugu, iklim degisikliginin ortaya
¢ikardigr anormal yagislar, asir1 1sinma/soguma ve siddetli kasirgadan
dolay1 binlerce insan yasamini yitirmektedir (Kili¢ ve Tok, 2014, s. 214).

Cevresel sorunlarin neden oldugu etkiler sosyal esitsizlik ve dezavantajli
gruplarin refahina olumsuz etkide bulunmaktadir. iklim degisikligi ve cevre
kirliligi solunum yollar1 gibi pek ¢ok hastaliga karsi savunmasiz kesimlerin
sagligini olumsuz yonde etki ederken, ayni zamanda sel, firtina, kuraklik
gibi dogal afetlere de neden olmaktadir (Ortakaya ve dig. 2023, s. 417).

Yagsadigimiz yiizyllda yasanan dogal afetler, iklim degisikligi, kiiresel
1sinma ve dogal alanlarin yok edilerek tarim alanlarinin tahrip edilmesi gibi
ekolojik krizlere kars1 sosyal calisma mesleginin kayitsiz kalmadigi bu baglamda
meslegin bu alana iliskin miidahale ve miicadele alanlarinin olugmas: giindeme
gelmistir (Giizel ve Buz, 2019, 5.1052). Ekolojik sosyal ¢alisma kapsaminda
“yesil sosyal calisma” dogal gevreyi sosyal ¢alisma teorisi ve uygulamasiyla
biitiinlestirmeyi amaclamaktadir. Bu baglamda insanlar arasinda gii¢ ve
kaynaklarin dagiliminda yasanan adaletsizlere, iklim degisikligi ve gevresel
bozulmanin insan yasamu iizerindeki etkisine odaklanarak insanlarin refahini
arttirmaya yonelik gevresel adalet temelli refah1 arttirmak igin miidahalede
bulunan uygulamadir (Dominelli, 2018, s. 217; Hostert, 2020, s. 1). Ayrica
sosyal calismanin odaginda ¢evresel bozulmalara miidahale etmek énemli yer
tutmaktadir (Tok ve Orbay, 2020, 5.1801).
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5-Sonug

Afet insan ya da doga kaynakli olarak herhangi bir cografi alanda
bulunan popiilasyonun yasami ve varolusu arasinda keskin belirsizlige
neden olan, insana dair; ruhsal, fiziksel, sosyal ve ekonomik ¢okiintiilerle
iliskilendirilen, ayn1 zamanda tistesinde gelmenin uzun zamana yayiliminin
yani sira genis ¢apta yardima gereksinim duyulan bir durum/olgu olarak
tanimlanabilir.

Afetolgusuo6nceleridaha¢ok dogalkaynakliafetlerleiliskilendirilmistir.
Bu nedenle afet tanimlamalarinda ani, Ongoriilemeyen, dis yardima
gereksinim duyulan, yerel imkanlarla bas etmenin mimkiin olmadigi,
kotii, kiran gibi tanimlamalar yapilmistir. Ayni zamanda afetler son yillara
kadar pozitivist bir ¢ercevede ele alinarak genellikle miithendislik ve doga
bilimlerinin egemen oldugu ¢aligmalarla sinirlandirilirmigtir. Ozellikle
endiistri devrimi sonrasi artan hizli niifus ve buna bagli kentsel yayilimin
cografi alanlarda hiz kazanmasinin yani sira daha fazla yer kaplamasi, dogal
afetlerin artik insana niifuz eden bir toplumsal sorunu ortaya ¢ikarmustir.

Daha da 6nemlisi tiim bunlar ekolojik dengenin bozulmasina ile;
kuraklik, ¢ollesme, kitlik, toprak, hava ve suda yasanan kirlilik, asit
yagmurlari, sera gazinin etkileri nedeniyle ortaya ¢ikan kiiresel 1sinma vb.
ekolojik krizlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu durumda sosyal
bilimlerde 6zelde sosyal ¢alismada, fiziki ¢evrenin insan yasamu {izerinde
etkisinin belirginlesmesine ve insan yasaminin yalnizca sosyal gevre ile
degerlendirilmesinin eksik oldugu diisiincesini ortaya ¢ikarmistir. Boylece
sosyal ¢aligmada ekolojik bakisin biitiinciil olarak sosyal ve fiziki olarak ele
alinmasi gerektigi diisiincesi hakim olmaya baglamistir.

Sosyal ¢alismanin dogaya karsi olan saygisi ve sorumlulugu,
ekolojik bozulmalarin dezavantajli gruplara belirgin diizeyde etkisi, yeni
dezavantajliliklarin ortaya c¢ikmasi, afetlere yonelik miidahale stratejisi,
cevresel adalet, insan ve doga haklari, sosyal ve cevresel esitlik/esitsizlik
gibi bir¢ok yonden sosyal ¢alisma agisindan ele alinabilir. Sosyal ¢alismanin
mesleki ve disipliner olarak insan haklar1 ve sosyal adalet ilkeleri yaninda
savunuculuk, egitim, arastirma, koruyucu ve onleyici hizmetler saglamak
gibi pek ¢ok rol ve sorumluluklar: da bulunmaktadir. Bu baglamda tiim
afetlere 6zelde ise ekolojik sosyal ¢calisma paradigma/perspektifi ile gevreye
kars1 farkindalik ve korumaya yonelik ulusal/uluslararasi politikalarin
gelistirmesine yonelik ¢alismalar 6nemli olmaktadir.
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GIRIS

Birey cevre etkilesimi ve biitiinliigiine biyopsikososyal yonleriyle
odaklanan sosyal hizmet meslegi diger profesyonel insana yardim
mesleklerinde oldugu gibi temel kaynagini akademik egitim ve uygulama
stireglerindeki bilimsel arastirma faaliyetlerinden almaktadir. Toplum
refahini artirmak, sosyal adaleti gelistirmek ve bireylerin sosyal islevlerini
artirmak amaciyla giiglendirme temelli uygulamalar gerceklestirmektedir.
Sosyal hizmet uzmani bu uygulamalar1 gergeklestirirken yetkinligini
lisans, lisansiistii ve doktora diizeyinde aldig1 teorik ve uygulama iceren
derslerle kazanir. Bilgi temelinde uygulama becerisi ve degerlerde yeterliligi

saglanmasi alana iliskin uygulamalar ve kuramsal bilgilerdeki derinlesmeyle
nitelikli bir meslek uygulayicis1 olarak yetisir.

Diinyada sosyal hizmet egitimi baslangicindan itibaren bugiine 130
yila yaklasmustir. 19. ylizyilin sonundaki ilk sosyal hizmet okulunun
agilmasindan sonra hizli bir yayginlasma siireci baglamistir. 1910 yilina
kadar Avrupa ve ABDde 14 okul agilmis, 1920de Latin Amerika, 1924de
Giiney Afrikave 1936'da Hindistan ve Misirda sosyal hizmet okulu agilmistir
(Karatag ve Erkan, 2005). Tiirkiyede sosyal hizmet egitiminin baslamasi
diinyada ilk egitimin baslamasindan sonra yaklasik 60 y1il sonra s6z konusu
olmustur. 1959 yilinda kurulan Sosyal Hizmetler Enstitiisiine bagl1 olarak
1961 yilinda Sosyal Hizmet Akademisi kurulmus ve ilk mezunlarini dért
yil sonra vermistir (Tasggin ve Ozel, 2011, 5.180). Tiirkiyede sosyal hizmet
egitimi Sosyal Hizmet Akademisinden sonra ikinci okul olarak Hacettepe
Universitesi icerisinde Sosyal Caligma ve Sosyal Hizmetler ismiyle
acilmistir. Boylece sosyal hizmet egitimi veren kurum sayzsi ikiye ¢ikmustir.
Ancak 1981 yilinda kabul edilen Yiiksekogretim Kanunu gergevesinde
her iki kurumda kapatilmis ve Hacettepe Universitesi Rektdrliigiine bagh
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu olarak ismi ve statiisii degiserek egitim
faaliyetlerine devam etmistir (Kut, 2005). Hacettepe Sosyal Hizmet 2002
yilinda Bagkent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesine bagli Sosyal Hizmet
boliimii kurulana kadar Tiirkiyede yiiksekogretim birimi olarak, tek sosyal
hizmet béliimii olarak egitimini siirdiirdii. 2006 yilinda Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesine baglanana kadar Hacettepe Yiiksekokul biinyesinde
egitim vermeye devam etmistir. 2006 yilinda bazi &gretim {yelerinin
girisimleri, Avrupa Birligine girmeye yonelik politikalar ve hiikiimetin
yiiksekogretimi yayginlastirma politikalarinin ¢akigmasi sonrasi olusan
siyasi, sosyo-Kkiiltiirel ortam diger bir¢ok boliimde oldugu gibi sosyal
hizmet béliimlerinin de hizla yayginlasmasinin yolunu agti (Alptekin,
Topuz ve Zengin, 2014). Bu tarihten gliniimiize kadar sosyal hizmet
boliimii agikogretim, uzaktan egitim ve 6rgiin egitim seklinde olmak iizere
farkli egitim tiirleriyle egitim hayatina devam etmektedir. Ikinci 6gretim
programlar1 devlet tiniversitelerinde Yiiksek Ogretim Kurulunun aldig bir
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kararla 2024 yilinda kapatilmistir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiyede de yiiksekdgretim sistemi
doniigmektedir.  Yiiksekogretim alaninin  genislemesiyle bolim ve
kontenjanlar artmakta ve gesitlenmektedir (Tiirkiye Yiiksekogretim Sistemi,
2021). 2003 yilinda 53 olan devlet iiniversitesi sayis1 2024 yilinda 129
olmustur. Vakif tiniversiteleri sayis1 da 4 meslek yiiksekokulu olmak tizere
79 a ulagmustir (istatistik.yok.gov.tr). Universite ve boliimlerdeki cesitlilik
6grencilerin iiniversite ve boliim segimlerde daha fazla bilgiye ulagma
ihtiyaglarini ortaya ¢ikarmistir. Her hangi bir boliimiin incelenmesi, hangi
profildeki adaylar tarafindan tercih edildiklerinin ortaya konulmasi adaylar
yaninda egitim politikalar1 uygulayicilarinin da politika ve uygulamalarina
yon verebilmektedir (Yigit, 2017). Sosyal hizmet programini tercih eden
ogrencilerinin egilimleri ve profilinin ortaya konmasi béliimii tercih
edecek Ogrenciler igin yol gosterici olacag: gibi, akademisyen sayilari,
boliimlerin dagilimi ve 6grenci tercih etme yogunlugu gibi verilerin analizi
akademisyen ve egitim politika yapicilar1 icin katki saglayacaktir. Betimsel
tarama modeliyle tasarlanan bu ¢alisgmada YOK Atlas, YOK Istatistik
ve 2024 YKS Kontenjanlar Kilavuzu verilerinden elde edilen bilgilerle
analizler gerceklestirilmistir.

1.1.Kontenjan

2024 yili verilerine gore 61 devlet, 14 vakif iiniversitesi ve 2 KKTC
tniversitesi olmak tizere toplam 77 iiniversitede sosyal hizmet boliimi
bulunmaktadir. Sosyal hizmet boliimlerinden 72’i fakiilte diizeyinde; 4
devlet iiniversitesi ve 1 vakif iiniversitesindeyse egitim yiiksekokullar:
biinyesinde siirdiiriilmektedir. Sosyal hizmet béliimii agikégretim olarak
Anadolu ve Atatiirk tniversitelerinde ve uzaktan egitim olarak Ankara
tniversiteleri biinyesinde egitime devam etmektedir. 2023 yilinda Sosyal
Hizmet programlari i¢in 6rgiin egitimde agilan toplam kontenjan 4.448dir.
Kontenjanlarin 3597’si devlet (%87), 498’1 vakif (%12) ve 33’0 Kibris
Universitelerinde (%1) bulunmaktadir. Toplam kontenjan oranlar1 Sekil 1
ve aday tiirlerine gore kontenjan dagilimlar: Sekil 2'de goriilmektedir.
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Toplam Universite Tiirlerine Gore
Kontenjan Dagilimi Kontenjan Dagilimi
m Devlet mVakif ®KKTC m Devlet m Vakif = KKTC
1% 33

N N

Sekil 1: Toplam Kontenjan Oranlart Sekil 2: Universite Tiirlerine Gére

Kontenjan Sayilar

Aday tiirlerine gore genel adaylara 4128 kontenjan, ilk kez 2023 yilinda
uygulamaya konulan 34 yas tistii kadin kontenjanindan 110 kontenjan, okul
birincilerine 110 kontenjan, engelli 6grenci kontenjaninda 21 kontenjan,
2023 yilinda gergeklesen biiyiik deprem sonrasi deprem bolgesindeki
ogrencilere yonelik olarak konulan kontenjandan depremzede adaylara
yonelik 89 kontenjan ve sehit gazi yakinlarina yonelik 11 kontenjan olmak
tizere sosyal hizmet bolimlerine 2023 yilinda toplam 4448 kontenjan
ayrilmistir.  Aday tiirlerine gore kontenjanlara iliskin veriler Sekil 3’te
gorilmektedir.

Aday Tirlerine Gore Kontenjanlar

B 34 Yas Usti

Kadin; 110 " Depremzede
Aday; 89
Okul
Birincisi;
110 Sehit/Gazi
Yakini; 11
= Engelli; 21

Sekil 3: Aday Tiirlerine Gére Kontenjan Sayilart
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Egitim tiirlerine gore kontenjan oranlar1 incelendiginde 6rgiin egitim
alan 6grenci sayis1 4448 (%68), agikogretim 6grenci sayist 2000 (%31) ve
uzaktan 6gretim 6grenci sayis1 100 (%1) 6grenci oldugu goriilmektedir.
Ogrenci oran ve sayilarina iliskin veriler Sekil 4 ve 5’te goriilmektedir.

Egitim Tirlerine Gore
Kontenjan Oranlari

m Orgiin @~ = Agkdgretim  ® Uzaktan Ogretim

1%

Sekil 4: Egitim Tiirlerine Gére Kontenjan Sayilart

Egitim Tiirlerine Gore Ogrenci Sayilan

4448
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Orgiin Acikogretim Uzaktan Ogretim

Sekil 5: Egitim Tiirlerine Gére Kontenjan Oranlart
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Sosyal hizmet bolimiinde agikogretim kontenjanlarinin toplam
kontenjan i¢inde oldukg¢a yiiksek oranda (%31) oldugu goriilmektedir.
Uzaktan 6gretim kontanjanlar1 da eklendiginde toplam kontenjan i¢indeki
oran %32’ye ¢ikmaktadir. Anadolu tiniversitesi agikogretim fakiiltesindeki
500 kontanjan yaninda Atatiirk {niversitesi agikogretim fakiiltesindeki
1500 gibi oldukga yiiksek bir sayida kontenjan bulunmaktadir.

1.2. Yerlesme ve Doluluk Oranlar:

2023 yili verilerine gére KKTC iiniversitelerine 33 kontenjanin 24,
vakif {niversitelerinde 522 kontenjanin 384’ ve devlet tiniversitelerinde
3893 kontenjanin 3877’ine 0grenci yerlesmistir. Devleti, vakif ve Kibris
iniversitelerine yerlesen 6grenci sayilar: Sekil 6da goriilmektedir.

Universite Turlerine Gore
Yerlesen Aday Sayilar

m Devlet m Vakif = KKTC

24
|

Sekil 6: Universite Tiirlerine Gore Yerlesen Aday Sayilar:

Sosyal Hizmet boliimlerine aday tiirlerine gore genel kontenjandan
4074, 34 yas tstii kadin kontenjanindan 94, okul birincisi kontenjanindan
34, engelli kontenjanindan 21, depremzede aday kontenjanindan 82 ve sehit
gazi kontenjanindan 1 aday yerlesmistir. Aday tiirlerine gore kontenjanlara
yerlesmeye iliskin veriler $ekil 7'de yer verilmistir.
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Aday Tirlerine Gore Yerlesme Sayilar

B 34 Yas Usti B Depremzede

Kadin, 94 Aday, 82
Okul Birincisi, B Sehit/Gazi
34 Yakini, 1
B Engelli; 21

Sekil 7: Aday Tiirlerine Gére Kontenjan Sayilart

Devlet, vakif ve Kibris tiniversiteleri toplam kontenjanlarinin doluluk
oranlarina bakildiginda toplam 4.448 kontenjanin 4285’1 (%96) dolmus,
163 kontenjan (%4) bos kalmistir. Toplam kontenjanlardaki yerlesmeye
iliskin yiizdelere Sekil 8de yer verilmistir.

Toplam Kontenjana Gore
Doluluk Oranlari

® Yerlesilen Kontenjan ~ ® Bos Kalan Kontenjan

4%

Sekil 8: Toplam Dolululuk Oranlari

Devlet, vakif ve Kibris iiniversiteleri kontenjanlarinin doluluk
oranlarina bakildiginda devlet iiniversitelerinde 3893 kontenjandan 3877’1
(%99,5), vakif iiniversitelerinde 522 kontenjanin 384’ (%73,5) ve Kibris
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tiniversitelerinde 33 kontenjandan 24’ti (%72) dolmustur. Bu verilere gore
devlette 16, vakiflarda 138 ve Kibris {iniversitelerinde 9 kontenjan bos
kalmustir. Devlet, vakif ve Kibris {iniversiteleri kontenjanlarinin doluluk
oranlar1 Sekil 9da goriilmektedir.

Universitelere Gore
Doluluk Oranlari

m Devlet wmVakif = KKTC

Sekil 9: Universite Tiirlerine Gore Doluluk Oranlar

2023 yili sosyal hizmet boliimleri 6grenim sekillerine gére doluluk
oranlar1 incelenmistir. Bu kapsamda 6rgiin egitim, agikdgretim ve uzaktan
Ogretim bolimlerinin doluluk oranlarina bakilmistir.  Agikogretim
fakiiltelerindeki 2500 kontenjan ve uzaktan Ogretim fakiiltesindeki
100 kontenjanin hepsi dolmustur. Agikogretim ve uzaktan ogretim
programlarinin doluluk oranlar: Sekil 10 ve 11de gérulmektedir.

Acikdgretim Bolumleri Uzaktan Ogretim

Sekil 10: Agikogretim programlari Sekil 11: Uzaktan
doluluk oranlar: ogretim programi doluluk oranlar:
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Sosyal hizmet boéliimlerine yerlesen 6grencilerin ikamet ettikleri
bolgelere gore say1 ve oranlari incelenmistir. Yerlesmede en biiyiik pay
1056 sayist ( %25) ile marmara bolgesindedir. Marmara bolgesini 824
(%19) ile I¢c Anadolu, 618 (%15) orani ile Karadeniz, 570 (%13) ile Dogu
Anadolu, 522 (%12) ile Akdeniz, 353 (%8) ile Ege bolgesi takip etmektedir.
En disiik yerlesme bolgesiyse 353 sayist (%8) ile Giineydogu Anadolu
Bolgesindendir. Ogrencilerin ikamet ettikleri bolgelere gore say1 ve oranlara
Sekil 12 ve 13’te gosterilmistir.

ikamet Bolgelerine Gore Ogrenci ikamet Bélgelerine Gére Ogrenci
Sayilar Oranlari
= Akdeniz = Dogu Anadolu u Akdeniz = Dogu Anadolu
Ege Marmara Ege Marmara
u i¢ Anadolu m Karadeniz u ig Anadolu u Karadeniz
m Glineydogu Anadolu m Giineydogu Anadolu

A A%

Sekil 12: Tkamet Bolgelerine Sekil 13: Tkamet

Gére Ogrenci Sayilar Bolgelerine Gore Ogrenci Oranlar

Boliimiin yerlesme ve doluluk oranlari  degerlendirildiginde
kontenjanlarin 6zellikle devlet iiniversitelerinde ¢ok biiyiik oranda doldugu
gorillmektedir. Ancak ayni seyi vakif tiniversiteleri i¢in sdylemek zordur.
[kamet bolgelerine gore yerlesmede en bityiik pay %25 oraniyla Marmara
bolgesi almaktadir. Insan yogunlugu, bir¢ok biiyiiksehir'in burada olmasi
ve sosyal sorunlarin fazlalig1 bu bolgedeki 6grencilerin boliimii olan ilgisini
artirdig1 degerlendirilebilir.

1.3.Program Tiirleri

Tiirkiyede sosyal hizmet bélimlerinin biiyiik ¢ogunlugu Saglk
Bilimleri, Iktisadi ve Idari Bilimler ve Fen Edebiyat Fakiilteleri gibi fakiilte
diizeyinde yapilanmigken bazi bolimler  Yiiksekokullar biinyesinde
acilmigtir. Toplam 72 boliim fakiiltelere bagl olarak 6grenimlerini devam
ettirken 5 boliim yiiksekokullar biinyesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Boliimlerin bagli olduklari birimlere iliskin yiizdeler Sekil 14’te
gosterilmistir.
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Bagh Olunan Yiiksekogretim
Birimi

m Fakiilte m Yiiksekokul

Sekil 14: Boliimlerin Bagli Olduklart Birim

Sosyal hizmet boliimlerininde orgiin egitim yaninda agikégretim
ve uzaktan Ogretimle egitim veren boliimleri de bulunmaktadir. Devlet
tiniversitelerinde 2. 6gretim boliimleri Yitksek Ogretim Kurulunun
2023 yilinda aldigi kararla yeni 6grenci alimina kapatilmistir. Vakif
tiniversitelerinde 2. 6gretim olarak herhangi bir program bulunmamaktadir.
Sosyal hizmet bolimlerinin gogunlugu (%68) orgiin diizeyde egitim
vermektedir. A¢ikdgretim diizeyinde toplam kontenjanin yaklasik iigte
biri oraninda (%31) kontenjan bulunmaktadir. Anadolu ve Atatiirk
tniversitelerinde agikogretim boliimleri faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Uzaktan 6gretim toplam kontenjan i¢inde %1 oraninda yer almaktadir.
Uzaktan Ogretim olarak yalnizca Ankara iniversitesine baglh Agik ve
Uzaktan Egitim Fakiiltesinde 0gretim devam etmektedir. Boliimlerin
egitim tiirlerine gore oranlar $ekil 15de gosterilmistir.
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Boliim Kontenjanlarinin Egitim Tiirlerine
Gore Dagilimi

m Orgiin -~ ® Acikdgretim  ® Uzaktan Ogretim

1%

Sekil 15: Boliim ToplamKontenjaninin Egitim Tiirlerine Gore Dagilimi

1.4. Ogrenim Durumu

Ogrencilerin 6grenim durumuna gore yerlesme sayilar1 Sekil 164da,
yerlesme oranlar1 Sekil 17de gosterilmektedir. Buna gore ogrencilerin
%48’inin daha 6nce tiniversiteye yerlesmemis oldugu, %22’sinin ilk defa
YKS sinavina giren 6grenciler oldugu, %20’sinin bir iniversiteden daha 6nce
mezun olmus 6grenciler oldugu, %8’inin tniversitede 6grenciyken sinava
girip yerlestigi ve %2’sinin diger 6grencilerden olustugu goriilmektedir.

Ogrenim Durumuna Gore Ogrenim Durumuna Gére
Yerlesme Sayilari Yerlesme Oranlar
= YKS'ye ilk defa girdi m YKS'ye ilk defa girdi
= Daha once Universiteye yerlesmemis m Daha &nce liniversiteye yerlesmemis
= Universitede 6grenciyken sinava girip yerlesti = (niversitede dgrenciyken sinava girip yerlesti
Bir Giniversiteden daha dnce mezun olmug Bir Giniversiteden daha &nce mezun olmug
m Diger m Diger

2%

20% T 22%
& [y
@ -

48%

Sekil 16: Ogrenim Durumuna Gére Sekil 17: Ogrenim

Yerlesme Sayilart Durumuna Gore Yerlesme Oranlart
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1.5.Diger Boliim Tercihleri

Sosyal hizmet bélimlerine 2023 yilinda yerlesen 6grenciler toplamda
53.442 program tercihinde bulunmuslardir. Bu tercihlerin 10337’sini
(%19) onlisans tercihleri, 43065’ini (%81) lisans tercihleri olugturmaktadir.
Ogrencilerin lisans ve onlisans tercih oran ve sayilari Sekil 18de
gorilmektedir.

Yerlesenlerin Lisans ve Onlisans Tercihleri

m Lisans m Onlisans

19%

81%

Sekil 18: Ogrencilerin Lisans ve Onlisans Tercih Oran ve Sayilari

Sosyal hizmet boliimiine yerlesen 6grenciler sosyal hizmet boliimii
disinda lisans programlarinda agirlikli olarak sosyal bilimlerden farkli
programlara da tercihleri arasinda yer vermistir. Farkli boliim tercihlerinin
bilinmesi 6grencilerin beklenti ve egilimlerini bilmek agisindan 6nem
kazanmaktadir. Saghik yonetimi, psikoloji, ¢ocuk gelisimi, sosyoloji,
rehberlik ve psikolojik danigmanlik, Tiirk edebiyati, isletme, Tiirkge
6gretmenligi, okul oncesi 6gretmenli ve siyaset bilimi ve kamu yonetimi
en fazla tercih edilen béliimler arasindadir. Sosyal hizmet disinda ilk on
sirada en fazla tercih edilen boliimler Sekil 19da goriilmektedir.
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Diger Tercih Edilen Boliimler

siyaset bilimi ve kamu yénetimi IS 710
okul dncesi dgretmenligi IS 722
tiirkce Ggretmenligi IS 270
isletme NN 010
tirk edebiyati IS 046
pdr I 1212
sosyoloji NI 1347
cocuk gelisimi I 1712
psikoloji I 1875
saglik yonetimi I 2356
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Sekil 19: Egitim Tiirlerine Gore Béliimlerin Egitim Sekilleri

1.6. Universite Tiirlerine Gore Tercih Yogunlugu

Sosyal hizmet bolimiine yerlesen 6grencilerin tercih egilimlerinden
tercih etme yogunluguna bakildiginda 2023 yilinda yerlesen 6grencilerin
toplam 53442 programa tercih listelerinde yer verdikleri gériilmektedir.
Bu programlardan 48527’si (%91) devlet iiniversitelerinde, 4684’ii (%9)
vakif tiniversitelerinde, 228’1 (%0,04) Kibris iiniversitelerinde ve 3’ii yurt
dis1 tiniversitelerinini kapsamaktadir. Sosyal hizmet boliimiine yerlesen
ogrencilerin tiniversite tiirlerine gore tercih say1 ve oranlar1 Sekil 20 ve
Sekil 21'de gosterilmistir.

Universite Turlerine Gére Universite Tiirlerine Gore
Tercih Edilme Sayilan Tercih Edilme Oranlari
m Devlet mVakif m KKTC = Yurtdigi = Devlet mVakif = KKTC = Yurtdigi
J684 228 3 0% 0%

Sekil 20: Universite Tiirlerine Sekil 21: Universite Tiirlerine

Gore Tercih Sayilart Gore Tercih Oranlart
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1.7. Akademisyen Sayilar1

Devlet, vakif ve Kibris iiniversitesileri sosyal hizmet boliimlerinde
Profesdr, Dogent ve Dr. Ogretim iiyesi olarak gorev yapan akademisyenler
bulunmaktadir. Profesér kadrosunda 64, Dogent kadrosunda 95 ve
Dr. Ogretim iiyesi olarak 174 akademisyen bulunmaktadir. Toplam
akademisyen sayis1 333diir. Devlet iiniversitelerinde Profesér kadrosunda
56, Dogent kadrosunda 82 ve Dr. Ogretim iiyesi olarak 130 akademisyen
gorev yapmaktadir. Boliimlerdeki toplam akademisyen sayilar1 ve oranlar:
ile devlet tiniversitelerindeki akademisyen sayilarina iligkin veriler Sekil 21
ve 22'de gosterilmistir.

Akademisyen Say1 ve Oranlari Devlet Universiteleri

m Profesér W Docent  m Dr. Ogretim Uyesi
m Profesér  m Docent  m Dr. Ogretim Uyesi

Sekil 21: Toplam Akademisyen Sekil 22: Devlet Universiteleri
Sayt ve Oranlari Akademisyen Sayilart

Vakif universitelerinde Profesér kadrosunda 6, Dogent kadrosunda
12 ve Dr. Ogretim {iyesi olarak 35 akademisyen gorev yapmaktadir. Kibris
tiniversitelerindeyse Profesor kadrosunda 2, Dogent kadrosunda 1 ve
Dr. Ogretim {iyesi olarak 9 akademisyen bulunmaktadir. Vakif ve Kibris
tiniversitelerindeki akademisyen sayilarina iligkin veriler $ekil 23 ve 24’te
gosterilmistir.
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vakif Universiteleri Kibnis Universiteleri

m Profesér ® Docent  m Dr. Ogretim Uyesi m Profesdr  mDocent  m Dr. Ogretim Uyesi

Sekil 23: Vakif Universitesi Sekil 24: Kibris Universitesi
Akademisyen Sayilar Akademisyen Sayilar

Boliimlerdeki hoca sayilari incelendiginde  akademisyenlerin
%52’si Dr. Ogretim iiyesi, %29’u dogent ve %19’u profesor olarak gorev
yapmaktadir. Bu sonuglar bolimlerdeki egitimlerin biiyiik oranda Dr.
Ogretim iiyeleriyle yapildigin1 ve son yillarda doktora programi agan
iiniversiteler gz oniine alindiginda 6gretim tyelerinin heniiz yetismeye
basladigini gostermektedir. Verileri ayni zamanda boliimde yeterince hoca
yetismeden boliimlerin agildiginin da bir gostergesi olarak degerlendirmek
mimkiin goziikmektedir. Bu duruma onceki yillarda 6gretim tyeleri
yetersizliginden dolay1 baska alanlardaki hocalarin boliimlerde istithdam
edilmesi de (Alptekin, Topuz ve Zengin, 2014, s.361) eklendiginde bu
konuda ¢esitli sorunlar oldugu agiktir.

1.8. Lisans Ustii Egitim

Sosyal hizmet béliimlerinde lisans istii egitimin yayginlig1 béliimlerin
koklesmesiyle ilgili onemli ipuglari vermektedir. Universitelerde
sosyal hizmet egitimi 2006 yilina kadar kendi igine kapali kalmis ve
genisleyememistir (Alptekin, Topuz ve Zengin, 2017). Ancak 2006 yilindan
sonra lisans egitiminde ve 2009 yilindan sonra ise yiikseklisans diizeyinde
yeni programlarin agilmasi oldukga hizlanmustir. 2009 yilinda kadar
yiikseklisans programlari sadece Hacettepe tiniversitesiyle sinirlidir. Ancak
lisans iistii programlarda yiikseklisans programlar1 2009 yilindan, doktora
programlariysa 2011 yilindan sonra artis gostermeye baslamistir (Alptekin,
Topuz ve Zengin, 2014). Giincel sosyal hizmet doktora ve yiikseklisans
program sayilarina iligkin veriler Tablo 1'de gériilmektedir.
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Tablo 1. Sosyal Hizmet Lisansiistii Program Sayilart

Lisansiistii Egitim Say1
Yiikseklisans 30
Tezli 21
Tezsiz 9
Doktora 11

Kaynak: Universite web siteleri

Tirkiyede sosyal hizmet alaninda 30  yiiksek lisans programi
bulunmaktadir. Bu programlardan 21’i tezli ve 9u tezsiz yiiksek lisans
programi seklindedir. Bazi boliimlerde hem tezli hem de tezsiz yiiksek lisans
programi agilmstir. 11 iiniversitede doktora programi bulunmaktadir. 2009
sonrasi yliksek lisans programlar1 ve 2011 sonrast doktora programlarinin
yayginlastigini diigiindigiimiizde lisansistii egitimin ¢ok hizli bicimde
yayginlastigini goriilmektedir. Sosyal hizmet akademisyen sayilari ve
unvanlariyla birlikte degerlendirildiginde lisansiistii egitim artiginin
yeterince akademisyen yetismeden hizli bir sekilde gergeklestirildigi
anlagilmaktadir. Sosyal hizmet egitiminde birbirini besleyen, i¢ ige
gecmis siiregler yasanmistir. Sorunun kokeninde lisans programlarinin
yayginlasmasinda geciktirilmesiyatmaktadir. Sonrasinalisans programlarin
yayginlagsmasi bu alanda akademisyen ihtiyacini artirmis ve lisansiistii
programlarin agilisini hizlandirmistir.

SONUC

Sosyal hizmet egitimi veren {niversitelerin kontenjan, dolululuk,
yerlesme, egitim tiirii ve akademisyen sayilarini inceleyen bu ¢aligma bolim
yapilanmasini anlamak ve 6grenci tercihlerini yorumlamak agisindan
onemlidir. Sosyal hizmet boliimiine yerlesen 6grencilerin geldikleri bolge,
ozellikleri ve sectikleri farkli boliim gibi egilimleri analiz etmek egitimin
gelecegine iliskin 6nemli ipuglar1 tasimaktadir. Yitksekogretim sisteminin
genisledigi ve yeni bolimlerin a¢ildig1 giiniimiizde boliimlerin giincel
durumunu ortaya koymak ve analiz etmek 6grenci tercihleri agisindan
da yol gosterici olacaktir. Ogrenci tercihleri yaninda béliimlere iliskin
politika iireten ve ¢alisma yapan arastirmacilar i¢in ortaya konan ¢iktilar
caligmalara yon gosterecektir.

2023 yili verilerine gore devlet, vakif ve Kibris {iniversitelerinde
toplam 77 tniversite biinyesinde devam eden sosyal hizmet egitiminde
kontenjanin %87’si gibi ¢ok biiyiik cogunlugunun devlet iiniversitelerinde
oldugu goriilmektedir. Bu kontenjanlardan da %99.5’inin doldugu dikkate
alindiginda Tiirkiyede sosyal hizmet egitiminin agirlikli olarak devlet
tiniversiteleri marifetiyle yiiriitildigii goriilmektedir. Ayni zamanda devlet
tniversitelerindeki boliimlerin yiiksek oranda doluluk oranlarina sahip
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olmasi boliime 6grenci ilgisinin devam ettigini gostermektedir. Ancak vakif
tiniversiteleri dolululuk oranlarinin %73 oranindakalmasi diigiindiiriciidiir.
Bu sonuglar béliim kontenjan sayisinin doygunluga ulastigina iliskin bir
degerlendirmeyi de igerebilir. Daha saglikli bir yorum igin bir kag¢ yili
iceren daha genis veri setinden analiz yapilmasina ihtiya¢ vardir. Devlet
tniversitelerinde 2. 6gretimlerin kapatilmas: kontenjanlardaki siskinligin
azaltilmasi ve daha nitelikli bir egitim i¢in olumlu gelismelerdir. Son yillarda
yiiksekokullardaki boliimlerin ilgili fakiiltelere baglanmasi konusundaki
genel egilimden sosyal hizmet boliimleri de etkilenmistir. 72 sosyal
hizmet boliimii fakiilte biinyesinde egitimini siirdiiriirken sadece 5 boliim
yiiksekokullarina bagli olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Yitksekokul
biinyesinde egitim veren bir¢ok sosyal hizmet boliimiiniin zaman igerisinde
fakiilteye baglanmasi boliimiin yapilanmasi agisindan olumludur. Biri vakif
niversitesinde olmak iizere bolimlerin sadece %6’ yiiksekokullara bagli
olarak ¢aligmalarini stirdiirmektedir. Saglik, insan ve toplum, fen edebiyat,
iktisadi ve idari bilimler gibi farkli fakiiltelere bagh olarak egitim veren
sosyal hizmet béliimlerinin ayrica yiiksekokul biinyesinde egitim vermesi
ogrenci tercihleri agisindan kafa karisikligina yol agabilmektedir. Toplam
kontenjan i¢inde agik dgretim boliimleri kontenjaninin %31 gibi yiiksek
bir oranda yer almasi bilgi, deger ve beceri temelli uygulamalar: iceren
sosyal hizmet egitiminin agik 6gretim programu siireglerinde yeterliligi
acisindan tartigilmast gereken bir konudur. Mezunlarinin istihdaminin
daralma siirecine girdigi ve daha donanimli meslek elemani yetistirme
imkanlarinin konusulmas: gereken bir zamanda agik 6gretim ve uzaktan
ogretim kontenjanlarinin toplam kontenjanlarin yaklasik ticte biri oraninda
olmast olumsuz bir durumdur. Sosyal hizmet boliimii &grencilerinin
sosyal hizmet bolimii disinda ilk bes sirada saglik yonetimi, psikoji, cocuk
gelisimi, sosyoloji ve psikolojik danigma ve rehberlik boliimlerini tercih
ettikleri goriilmektedir. Bu durum sosyal hizmet béliimi 6grencilerinin
tercihlerindeki sosyal bilim ilgisini gostermektedir. Ayrica tercihlerini
bilingli bir sekilde yaptiklarina iliskin bir veri sunmaktadir. Sosyal hizmet
lisansiistii egitimi 2009dan 2024%e kadar gegen 15 yilda yiiksek lisans ve
doktora egitimi diizeyinde ¢ok hizl sekilde yayginlagmistir. Bolimlerdeki
akademisyen say1 ve unvanlar1 incelendiginde lisans egitiminde oldugu
gibi yiliksek lisans egitiminde de yeterince akademisyen yetismeden
programlarin agilmasi s6z konusu olmustur.
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Giris

Diinya niifusu hizla yaglanmaktadir. Dogum oranlarinin geng niifus
i¢in kabul edilebilir diizeylerin altina diigmesiyle gerceklesen toplumlarin
yaslanmasi, 6zellikle gelismis tilkelerde yaygin bir gercektir ve toplumlarinin
karsilastig1 en 6nemli zorluklardan biri olarak kabul edilmektedir (Birinci,
2020). Yash ntifusun toplumdaki oraninin artmasi, yashlarin korunmas ve
yasam kalitesinin iyilestirilmesi konusunu giindeme getirmistir (Aydiner
Boylu ve Giinay, 2017).

Tirkiyenin niifusu da hizla yaglanmakta ve 65 yas ve {stii bireylerin
oraninin yiikselmesi beklenmektedir (Ismail & Hussein, 2021). Bu
demografik degisim, saglik, sosyal hizmetler ve egitim dahil olmak tizere
cesitli alanlarda diizenlemeler gerektireceginden, iilke i¢cin hem zorluklar
hem de firsatlar sunmaktadir. Ekonomik olarak tiretken ve aktif olan ¢aligma
cagindaki niifus, toplam niifusun ticte ikisinden fazlasini olustururken, bu
hizli yaslanma egilimi, yasli bakimi, sosyal giivenlik ve saglik hizmetleri
gibi alanlarda 6nemli sosyal politika planlarini gerektirmektedir (Ceylan,
2015). Bu acil gereksinimlerin yeterince ele alinmamasi, toplumu ciddi risk
faktorlerine maruz birakabilir. Yash bireylerin hem bedensel hem de ruhsal
olarak aktif kalmalarini saglamak i¢in bir¢ok saglik politikasi ve sosyal
hizmet uygulamas: gelistirilmektedir.

Aktif yaglanma kavrami halk saglig1 ve sosyal politikalarin giiglii bir
yonii olarak ortaya ¢ikmistir (Akyildiz, 2024). Aktif yaslanma, “insanlarin
yaslandik¢a yasam kalitesini artirmak i¢in saglik, katihm ve giivenlik
firsatlarini optimize etme” siireci olarak tanimlanmaktadir (Naah ve ark.,
2020). Bu yaklasim, ozellikle yasamin sonraki asamalarina odaklanarak,
yasam boyunca fiziksel, zihinsel ve sosyal refahi korumanin 6nemini
vurgulamaktadir. Aktif yaglanma kavramy, yash yetiskinlerin topluma tam
olarak katilmalarini saglayan ortamlar yaratmayi amagclayan yash dostu
sehirler ve toplumlar fikriyle yakindan uyumludur (Ziba et al., 2023).

Bu kavram, yasl yetiskinlerin ihtiya¢larina, arzularina ve kapasitelerine
gore topluma katilmalarini saglamanin ve ayni zamanda gerektiginde yeterli
koruma, giivenlik ve bakimin saglanmasinin 6énemini vurgulamaktadir.
Diinya ¢apinda yaslanan niifusun artmasiyla birlikte, aktif yaslanma
kavramui politika yapicilar ve aragtirmacilar tarafindan ilgi gormustiir. Aktif
yaslanma politikasi, diigmelerin ve bulasict hastaliklarin 6nlenmesi, fiziksel
aktivitenin ve sosyal etkilesimin tesvik edilmesi ve hem resmi hem de gayri
resmi bakicilardan bakim saglanmasi dahil olmak tizere bir dizi tedbir ve
bakim miidahalesini kapsar. E-saglik ¢oztimleri gibi dijital teknolojilerin
entegrasyonu da aktif yaslanmay1 desteklemede 6nemli bir bilesen olarak
tanimlanmistir (Robbins ve ark., 2018).



SOSYAL SORUNLARLA MUCADELE VE SOSYAL HIZMET ) 8

1. Ugiincii Yas Universiteleri veya Tazelenme
Universitesi

Aktif yaglanmayi tesvik etmek amaciyla yash yetiskinler i¢in egitim
ve sosyal agidan farkli imkanlar saglayan projelerden biri de Tazelenme
Universiteleridir. Ugiincii Yag Universiteleri olarak da bilinen bu proje
ileri yaslardaki bireyler i¢in hem aktif yaslanma stratejilerini 6greterek
bilinglendirmekte hem de giinliik hayatta sosyal etkilesim kazandirarak
sosyal islevselligin saglanmasina yol agmaktadir. Ugiincii Yag Universitesi
(U3A)ilkolarak 1981'de Birlesik Krallik'ta faaliyete ge¢mistir. Birlesik Krallik
capindaki bu organizasyon, emeklilik sonrasi doneme atifta bulunarak,
yasamin “Ugiincli ¢agindaki” bireylerin, ilgi alanlari dogrultusunda
6grenme ve gelismeyi siirdiirmeye devam ederken ayni zamanda sosyal
baglantilar1 da tesvik ettigi 12 merkezden olusan bir agdan olusmaktadir.
(https://www.u3a.org.uk/).  Diger iilkelerde de bu konuda projeler
yiriitmistiir. Ornegin Tayvanda nesiller aras1 6grenmenin yash egitimine
entegrasyonu, yash yetiskinler i¢in seyahat ve egitimi birlestirmek i¢in kisa
vadeli “Elderhostel” programlarinin gelistirildigi goriilmektedir (Chen,
2020). Ugiincii Yag Universitesi veya U3A, ozellikle caligma hayatinda
olmayan bireylerin kisisel gelisim ve aktif olma durumlarin: stirdiirmeleri
i¢in egitimsel, kiiltiirel ve sosyal firsatlar sunmaktadir. Arastirmalar, U3A
programlarina katilimin yagl bireylerin refahi ve yasam kalitesi {izerinde
olumlu etkileri olabilecegini, aktif yaslanmalarina ve sosyal katilimlarina
katkida bulunabilecegini gostermektedir (Swindell, 1993; Nascimento ve
Giannouli, 2019).

Tiirkiyede, “Tazelenme Universiteleri” olarak da bilinen iigiincii yas
tniversitelerinin kurulmasi, yash niifus arasinda aktif yaslanmay: tegvik
etmek icin kilit bir strateji olarak ortaya ¢ikmistir. Bu kurumlar, yash
bireyler i¢in egitimsel ve sosyal firsatlar sunarak yasam boyu 6grenmeye
katilmalarina, bilissel islevlerini siirdiirmelerine ve sosyal baglantilar
gelistirmelerine olanak tanir. Bu kurumlar, yashi bireyler icin egitim ve
sosyal firsatlar saglayan uluslararasi bir olusumdur. Akademik konulardan,
sanat ve bos zaman ugraslarina kadar ¢ok ¢esitli kurslar ve etkinlikler
sunmaktadir. Uciincii Yas Universitesi, diinyanin gesitli iilkelerinde
kurulmustur ve aktif yaslanmay: tesvik etmedeki popiilaritesi ve etkinligi
aragtirma ve tartigma konusu olmustur. Ugiincii Yas Universitesi Tiirkiyede
“Tazelenme Universitesi” olarak anildig1 i¢in bu kisimdan sonra bu adla
tanimlanacaktir.

Mevcut uygulamalar, Tazelenme Universitesinin yash bireyler icin bir
dizi potansiyel faydaya sahip olabilecegini gostermektedir. Bunlar asagidaki
maddeleri icerir:
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« Bilgi ve deneyim paylasimi: Yasl bireyler, hayat deneyimleri ve
birikimleriyle geng nesillere degerli bilgiler sunabilir. Universite egitimi,
bu bilgilerin sistematik bir sekilde aktarilmasini saglar ve yasli bireylerin
toplumsal katkilarini artirir.

« Kisisel gelisim ve zihinsel saglik: Yaghlar i¢in tiniversite egitimi,
zihinsel uyarim saglar, 6grenme siirecine dahil olurlar ve kendilerini
gelistirme firsat1 bulurlar. Bu durum, genel olarak zihinsel sagliklarini
destekler ve yaslilik doneminde daha aktif ve tatmin edici bir yasam
stirmelerine yardimeci olabilir.

o Toplumsal katilim: Egitim, yash bireylerin toplumsal yasama daha
aktif bir sekilde katilmalarini saglar. Universite egitimi, onlara sosyal
cevrelerini genisletme ve toplumsal sorunlara ¢oziim tiretme firsatlar
sunar.

« Ekonomikvesosyalfirsatlar: Egitim, yaslibireylerin ekonomikolarak
daha bagimsiz olmalarini ve gesitli sosyal firsatlar1 degerlendirmelerini
saglayabilir. Bu, yaslilarin yasam kalitesini artirabilir ve toplumsal destek
sistemlerine olan bagimliliklarini azaltabilir.

o Yaglilikta egitim kiiltiiriiniin tegviki: Universitelerde yasli bireylerin
egitim almasi, yaslilikta 6grenmenin tesvik edilmesi ve yayginlastirilmasi
i¢in bir model olusturur.

Yasli bireylerin tiniversite egitimi siirecine dahil olmalar1 bir¢ok acidan
aktif yaslanmay1 destekleyen ozellikleri barindirmaktadir. Universite
kampiisiine ulagim, hareketli yasamin saglanmasi, sosyal iliskilerin
gliclendirilmesi, stirekli 6grenme ve boylelikle bilissel becerilerin harekete
gecmesi bu 6zelliklerden bazilaridir.

2. Tiirkiye’de Tazelenme Universiteleri

Tirkiye toplumunda yaslanan kesimin oransal olarak artmasi Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligin1 Tazelenme Universitelerinin kurulmasi
da dahil olmak ftizere cesitli politika girisimlerini hayata gecirmeye
zorlamaktadir. Bu tiniversiteler, yash bireyler i¢in yasam boyu 6grenmeye
katilmalarini, biligsel islevlerini stirdiirmelerini ve sosyal baglantilar
gelistirmelerini saglamay1 amaglamaktadir.

Tazelenme {iniversiteleri, ilk olarak Akdeniz Universitesinde bir
sosyal sorumluluk projesi olarak baslatilan ve daha sonra cesitli illerde
bulunan iiniversitelerde uygulanan aktif yaglanma siirecini desteklemek
i¢cin 6nemli bir girisimdir. Bu iiniversitelerin temel amaci, yash bireylere
egitim ve etkinliklerle katilimlarini destekleyerek toplumsal doyum ve
katki duygusu kazandirmaktir. Bu modelin temel amaglarindan biri, dért
yillik egitim programini tamamlayan yash bireylerin yasliligin 6zellikleri ve
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yaslanma siirecini yonetme becerisi ile ilgili bilgi ve yetkinlik kazanmalarini
saglamaktir (Okur ve Oktay, 2021).

Yash bireylerin egitimine odaklanan faaliyetler bugiin hemen hemen
her iilkede yiriitiilmektedir. Tiirkiyede bu faaliyetler 2016 yilinda Prof.
Dr. Ismail Tufan’in énciiliigiinde “Tazelenme Universitesi” adi altinda
baslamustir (Tufan, 2020). “Yasam boyu 6grenme ve yasam boyu tiretkenlik”
ilkesiyle hareket eden iiniversite, 60 yas ve {istii yetiskinlere cesitli 6grenme
firsatlar1 sunmaktadir. Kiiltiirel baglama bagli olarak farkli isimlerle bilinen
benzer hareketler uluslararas olarak gézlemlenebilir. Bununla birlikte, bu
girisimlerin temel amaci, belirli bir yasa ulagmis yash yetiskinlerin egitimi
yoluyla toplumu ve &zellikle bireyleri doniistiirmektir. Sonug olarak, bu
sistemler ortak bir paydayi paylassa da kiiltiirel yapilar1 ve egitim sistemleri
nedeniyle ayrisma noktalarina da sahiptir (Okur ve Oktay, 2021).

Tiirkiyede Tazelenme Universitelerinin amaglari her ne kadar aktif
yaslanmay1 desteklemek olsa da bunun yaninda ozellikle yash bireyler
icin farkli sosyal sorunlar1 ve riskleri 6nceden tespit etmek de diger
amaglar arasindadir. Aktif yaslanmanin yakindan iliskili oldugu yasam
boyu 6grenme, siireklilik tizerine kuruludur. Bu baglamda tiniversite,
teorik dersler araciligiyla yasam boyu 6grenmeyi saglarken, ayni zamanda
uygulamali derslere de yer vererek mevcut beceri ve yeteneklerin
kullanilabilirligini artirmay: ve gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle,
Tazelenme Universiteleri, yaghlarin ilgisini kazanmak ve refahlarini
saglamak adina akademik kurslar, sanat ve el sanatlar1 atolyeleri, fiziksel
egzersiz programlari ve kiiltiirel geziler dahil olmak tizere bir dizi egitimsel
ve sosyal etkinlik sunmaktadir.

Tiirkiyede Tazelenme Universitelerinin kurulmasi, aktif yaslanma
politikasinin yayginlasmasiadina dnemlidir. Bu kurumlar, yash yetiskinlerin
ihtiyag ve ilgi alanlarina gore uyarlanmais bir dizi egitim ve sosyal program
sunmaktadir. Tiirkiyede Tazelenme Universiteleri her gecen giin artmakta
ve bu projelere yonelik 6grenci talebi de artmaktadir. Universitelerin
imkanlar1 ve bolgesel ozelliklerin 6n planda olmasi sebebiyle verilen
egitimlerin ilk agamalarda farkliliklar gosterdigi goriilmektedir. Ornegin
Akdeniz Universite biinyesindeki Tazelenme Universitesinin 2017-2018 yili
Bahar dénemi 2. Siniflar i¢in uygulanan ders programi Tablo 1deki gibidir.
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Tablo 1. 2017-2018 Bahar Dénemi Akdeniz Universitesi- Tazelenme Universitesi
2. Sinif Ogrencileri Icin 4 Haftalik Ders Programi

SALI CARSAMBA PERSEMBE
1.HAFTA
DIKSiYON TOPRAK BILiMi Di$ HASTALIKLARI
Asli GOKDEMIR TEKELI |  Prof.Dr.Mustafa SARI Yrd.Dog.Dr.Miikerrem
HATIPOGLU
2.HAFTA ! ! i ! i
FIZYOLO]JI FIZYOTERAPI DIS HASTALIKLARI
Tuba MELEKOGLU Alime BUYUK GONEN Dog.Dr.Kemal USTUN
3.HAFTA
EVRENDE YALNIZ EVRENDE YALNIZ KALP DAMAR
MIYIZ? MIYIZ? HASTALIKLARI
Erhan KOLBASI Erhan KOLBASI Op.Dr.Ozgiir AKKAYA

4.HAFTA
DIKSIYON DEGISiM ATOLYESI Di$ HASTALIKLARI
Asli GOKDEMIR TEKELI Omer CAM Dog¢.Dr.Sebnem
BUYUKKAPLAN

Kaynak: https://tazelenme.com/dersprogramlari

Nigantag1 Universitesi biinyesinde yiiriitiilen Tazelenme Universitesi
ilk siniflar i¢in olusturulmus olan ders programui ise Tablo 2'deki gibidir.

Tablo 2. 2017-2018 Bahar Dénemi Nisantas: Universitesi- Tazelenme Universitesi
1. Sunif Ogrencileri I¢in Haftaluk Ders Programi

TAZELENME UNIVERSITESI 1. SINIFLAR DERS PROGRAMI (2018-2019 GIRiSLILER)

SAAT/ SALI CARSAMBA PERSEMBE
GUN
Dr. Ogr. Uyesi Tagkin Subast - Ogr. Gér. Atacan Tirnova
11.00- Para ve Yatirim - Halkla ligkiler ve
12.00 - 104 Medya II - 104
12.00- O ARA
13.00

(13.20.10-14.05) Dr. Ogr.

13.00- O ARA Uyesi O ARA
14.00 Aysegiil Akaydin - Soylem
Analizi - 104

(14.10-15.10) Dr. Ogr. Uyesi

14.00- Zafer
15.00 Ozdemir - Kodlamaya Giris
-PCLABI

Kaynak: https://tazelenme.com/dersprogramlari
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Akdeniz Universitesi ve Nigantag1 Universitesi biinyesindeki Tazelenme
Universiteleri i¢cin hazirlanan ders programlari farkliliklar icermektedir. Bu
programlardaki farkliliklar goniillii 6gretim iiyesinin varlig, tiniversitenin
imkanlar1 ve Tazelenme Universitesi 6grencilerinin talepleri dogrultusunda
sekillenebilmektedir. Bayram ve Ceylan (2024:312)in makalelerinde
Tazelenme Universiteleri kapsaminda verilen dersler ve egitim siireleri
kapsamli bir sekilde sunulmustur. Farkli ders programlari sunulsa da
Tazelenme Universitelerinin ortak bazi amaglar1 giittiigii soylenebilir. Bu
amaglar asagidaki gibi siralanabilir:

o Sosyal etkilesim olusturma: Yash dgrencilerin sosyal baglantilar
kurmasini saglamak ve toplumla daha fazla etkilesimde bulunmalarini
tesvik etmek bu amaci ifade etmektedir. Sosyal etkinlikler ve grup
caligmalari, izole olma duygusunu iyilestirecegi 6ngoriilmektedir.

« Biligsel fonksiyonlar1 destekleme: Zihinsel keskinligi artirmak
ve yaslanma ile gelen biligsel degisikliklerle basa ¢ikmak i¢in beyin
egzersizleri ve stratejiler sunmak temel amaglardandir.

« Fiziksel saglig1 tegvik etme: Egitim programinin bir pargasi olarak,
tiziksel saglik ve egzersizle ilgili bilgi vermek, saglikli yaslanma igin pratik
ipuglar1 sunmak ve egzersizleri stirdiirmek aktif yaslanma icin gereklidir.

« Teknoloji ve dijital beceri gelisimi: Teknolojiyi anlamalarina ve
kullanmalarina yardimci olmak, dijital okuryazarliklarini artirmak
amaciyla internet giivenligi, sosyal medya kullanimi ve ¢esitli yazilimlar
konusunda egitimler sunulmaktadir.

« Kariyerve goniilliiliik firsatlari: Emeklilik sonrasi kariyer secenekleri
veya goniilliiliik firsatlar: hakkinda bilgi sunmak, onlar: topluma katkida
bulunabilecek yollarla tanigtirmak kendine gerceklestirme icin 6nemlidir.

o Kisisel ilgi alanlarini kesfetme: Katilimcilarin kisisel ilgi
alanlarina yonelik kurslar ve atélyeler diizenleyerek hobi ve yeteneklerini
gelistirmelerini saglamak temel amaglardandur.

o Yasam Kkalitesini artirma: Genel yasam kalitesini artirmak igin
psikolojik destek ve yasam becerileri egitimi sunmak stres yonetimi,
kisisel gelisim ve yasam dengesi gibi konularda bireylerin kendilerini
gelistirmelerini saglar.

o Kiiltiirel ve sanatsal katilim: Sanat, miizik, edebiyat gibi kiiltiirel
alanlarda faaliyetler sunmak, yaraticilig1 tesvik etmek ve kisisel ifade
bigimlerini desteklemek 6grencilerin biligsel becerilerini taze tutacaktir.

« Kisisel hedefler belirleme ve basariya ulasma: Katilimcilarin kisisel
hedefler koymalarina yardimci olmak ve bu hedeflere ulagmalarinda
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rehberlik etmek, kendilerini gerceklestirmelerini saglamak kisilerin
benligi ile olan iliskisinin giiclenmesine yol acacaktur.

« Siirekli geri bildirim ve iyilestirme: Programin etkinligini diizenli
olarak degerlendirmek ve katilimcilarin ihtiyaglarina gore iyilestirmeler
yapmak giincel kalmay1 saglamaktadir.

Tiirkiyede 2024 yili itibariyle T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile
protokol imzalayarak faaliyetini siirdiiren 24 Tazelenme Universitesi Projesi
bulunmaktadir. 20/21 Kasim 2024 tarihlerinde “Tazelenme Universiteleri
Programlarinin Sistematik Bir Hale Getirilmesi ve Kurumsallagmasina
Yonelik Calistay” isimli toplantiya 22 tiniversiteden temsilciler katilmistir.
Bu iiniversiteler agsagidaki gibidir:

Tablo 3. Tazelenme Universiteleri Programlarinin Sistematik Bir Hale Getirilmesi
ve Kurumsallasmasina Yonelik Calistaya Katilan Universiteler

1. Akdeniz Universitesi

2. Mugla Sitki Kogman Universitesi
3. Istanbul Nisantag1 Universitesi

4. Anadolu Universitesi

5. Girne Universitesi

6.  Malatya Turgut Ozal Universitesi
7. Sivas Cumhuriyet Universitesi

8.  Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
9. Mus Alparslan Universitesi

10.  Yozgat Bozok Universitesi

11. Mersin Universitesi

12.  Osmaniye Korkut Ata Universitesi
13. Tokat Gaziosmanpaga Universitesi
14. Canakkale 18 Mart Universitesi
15.  Batman Universitesi

16. Kirsehir Ahi Evran Universitesi
17. Erzincan Binali Yildirim Universitesi
18.  Balikesir Universitesi

19. Karadeniz Teknik Universitesi

20. Dokuz Eyliil Universitesi

21.  Erzurum Teknik Universitesi

22.  Sirnak Universitesi

Kaynak: https://www.aile.gov.tr/eyhgm/haberler/tazelenme-universiteleri-
calistayi-tazelenme-universiteleri-programlarinin-sistematik-bir-hale-getirilmesi-

ve-kurumsallasmasi-temasiyla-yapildi/

Bu ¢aligtay Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Akdeniz Universitesi
Gerontoloji boliimii is birligi gerceklestirilmistir. Tablo 3’te goriildigi
tizere ¢aligma farkli cografi bolgelerde bulunan tiniversitelerin Tazelenme
Universitesi projesini yuriittiikleri goriilmektedir.



SOSYAL SORUNLARLA MUCADELE VE SOSYAL HIZMET ) 8

3. Tazelenme Universiteleri ve Sosyal Hizmet

Toplum igindeki cesitli gruplar ve bireylerle iliski kurmak, sosyal
islevselligi tesvik etmek ve yash bireylerin tiretkenligini desteklemek aktif
yaslanmanin temellerindendir. Benzer sekilde, ilerleyen yaslarda temel bir
ihtiyag olan 6grenme siireci, bireylerin eksikliklerini belirlemek ve ele almak
icin gerekli firsatlar1 saglayarak yasam kalitelerinin artirilmasina 6nemli
olgiide katki saglayabilir. Bu katki ile yash bireylerin iiretkenliklerinin
stirekliligi desteklenmekte, aktif yaslanma ve sosyal katilim ihtiyaglar1 da
karsilanmaktadir (Unalan, 1999). Hayat boyu 6grenmeyi aktif yaslanma
politikalarina entegre etmek, sadece yash bireylerin yasam kalitesini
artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda mevcut potansiyellerini ortaya ¢ikararak
tiretkenliklerini de arttirmaktadir (Aydin ve Aydin Sayilan, 2014).

Tazelenme Universitelerinin amaglar1 insan odakli farkli bir¢cok
meslegin amaglar1 ile Ortiismektedir. Bu mesleklerden biri de ¢evresi
icinde insan1 odaga alan sosyal hizmet olabilir. Sosyal hizmet uzmanlari,
bireyin toplumsal islevselligini 6nceledigi icin toplumun her iiyesinin
toplumsal siire¢ igerisinde var olmasini amaglarlar. Bu amag¢ igin ¢esitli
engellere ve sinirlamalara sahip bireylere bas etme becerisi kazandirmaya
calismaktadirlar. Bu sebeple farkli gerekeeler ile sosyallesme siireclerinde
geri kalan yash bireylerin de tekrar toplumsal isleyisin icinde olmasi sosyal
hizmet meslegi icin en ideal yoldur. Tazelenme Universitelerinin kurulma
amaglarindan biri de aktif yaslanma siirecinin yiriitiilmesi ve yasam boyu
ogrenmenin tesvik edilmesidir. Dolayisiyla bir dezavantajli grup olan
yashilarin toplumsal islevselligini saglama amaci giiden sosyal hizmet
meslegi Tazelenme Universiteleri ile ayn1 odaga sahiptir. Bu baglamda
temelde goniillii bir faaliyet olan Tazelenme Universitelerinin sosyal
hizmet bilgi ve becerileri sayesinde daha verimli ve siirdiiriilebilir olacag:
disiintilmektedir.

Sosyal hizmetin farkli dezavantajli gruplara yonelik bilgi ve becerileri
kendi i¢inde uzmanlik alanlarinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Yash
refahina yonelik calisan sosyal hizmet uzmanlar1 ve akademisyenler
gerontolojik sosyal hizmet alani igin bilgi ve beceri iiretmektedirler.
Gerontolojik sosyal hizmet, yasl bireylerin refahin etkileyen psikolojik,
fiziksel ve sosyal zorluklar1 degerlendirmek i¢in kapsamli bir yaklagim
benimser. Bu alandaki uygulamalar temelde yash bireylerin kendi kaderini
tayin hakkini desteklemeye yani kendi hayat: iizerinde kendisinin karar
verici oldugunu tesvik etmeye yoneliktir. Ayrica gerontolojik sosyal
hizmet uygulamalar1 yaghlarin yasam Kkalitelerini artirmaya ve hayatin
zorluklarina karsi bas etme becerileri gelistirmek i¢in onlar1 giiclendirmeye
galismaktadir (Mellor ve Lindeman, 1999). Gerontolojik sosyal hizmet
sadece yash yetiskinlerin ihtiyaglarini degil, onlarin ailelerinin de gesitli



90 ﬂHabibullah Akinct

biyopsikososyal, ¢evresel ve ekonomik ihtiyaglarinin ele alinmasini
oncelemektedir. Boylelikle bireyi ¢evresi i¢inde degerlendirerek uygulama
planini tasarlar. Gerontolojik sosyal hizmet alaninda aktif yaslanmay1
desteklemek i¢in, yasli bireylerin yasam boyu o6grenme ihtiyaglarini
belirlemek ve uygun miidahaleler ve hizmetler gelistirmek esastir (Sevim
ve Yildirim, 2023). Ozellikle gerontolojik sosyal hizmetin Tazelenme
Universitesi projelerinde etkinlikler i¢in kaynaklarin tespiti, 6grencilerin
imkanlarini ve becerilerini degerlendirerek potansiyellerin belirlenmesi,
firsatlar1 ve muhtemel engelleri analiz edilmesi konularinda ¢esitli rollerinin
olacag soylenebilir.

4. Zorluklar ve Firsatlar

Tiirkiyedeki Tazelenme Universiteleri aktif yaslanmaya katkida
bulunma potansiyeline sahip olmakla birlikte, ele alinmasi gereken ¢esitli
zorluklarla kars: karstyadir. Bazi 6nemli zorluklar su sira ile belirtilebilir:

Finansman ve kaynak tahsisi: Aktif yaslanma siirecinin yiriitiilmesi
ve katilimcilarin ilgisinin siirdiiriilebilir olmasi i¢in bazi aktivitelerin
gerceklesmesi gerekmektedir. Bu aktiviteler kimi zaman bir teknik gezi
veya ders kapsamindaki etkinlikler olabilmektedir. Ulasim ve materyaller
i¢in bir kaynagin olmasi bu aktivitelerin gergeklesmesini kolaylastiracaktir.
Bu kurumlar igin yeterli ve siirdiiriilebilir finansmanin saglanmasi énemli
bir zorluk olmaya devam etmektedir.

Ogrencilik haklar1: Tazelenme Universiteleri goniillii faaliyetler oldugu
i¢in bu projeye dahil olan 6grencilerin ve 6gretim tiyelerinin goniilliik esasi
ile hareket ettigi soylenebilir. Tazelenme Universitesi égrencileri giinliik
zamanlarinin 6nemli bir kismini tiniversite kampiisiinde gecirmektedirler.
Ayrica yemek ve ulasim gibi ihtiyaglarini gidermek icin o6grencilik
statlistiniin sundugu diigiik icret olanagindan yararlanmayi istemektedirler.
Fakat yasal diizenlemeler geregi 6grencilik statiisii ve 6grenci kimlik kartlar:
Tazelenme Universitesi 6grencilerine taninmamaktadir.

Yasal statii ve organizasyon sorunlari: Tazeleneme Universiteleri
bulundugu {niversite kampiislerinde genellikle saglik bilimleri
fakiiltelerinde faaliyet gostermektedirler. Ama ne Yiiksek Ogretim Kurumu
tarafindan ne de Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca resmi statiiye sahip
bir ozellikte degildirler. Bu durum biirokratik siireclerde, etkinlik ve gezi
i¢in izin veya kaynak talebinde cesitli karmasikliklara yol acabilmektedir.
Ornegin bu organizasyonun resmi kimliginin olmamasi bir merkez, birim
veya bunlara bagli bir kurulus olmamasi 6zellikle resmi yazismalarda bir
sorun olusturmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik: Gerek yeterli ve siirdiriilebilir finansmanin
saglanamamasi, gerekse Tazelenme Universitesiileilk defa tanigan iiniversite
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birimlerinin siireci nasil yonetecegi ve devamliligi nasil saglayacaklari
konusundayeterli deneyime sahip olamamalari siirdiiriilebilirlik konusunda
endiselerin agiga ¢cikmasina yol agmaktadir. Devlet finansmani ¢ok 6nemli
bir destek kaynagidir, ancak bu kurumlarin uzun vadeli yasayabilirligini
saglamak icin 6zel sektor ortakliklar: ve sivil toplum temelli girisimler gibi
ek finansman akislar: gerekli olabilir.

Tiim bu zorluklarin yani sira Tiirkiyede Tazelenme Universitelerinin
devlet kurumlarina, yasli refahina ve iiniversitede bu amag igin goniilla
olan 6gretim iiyelerine sundugu farkl firsatlar bulunmaktadir.

Aktif yaslanma firsati: Yaghilik beraberinde yalnizlasmay: da
getirmektedir. Bu siirecte sosyal iliskilerin sinirlanmasi biyolojik, psikolojik
ve sosyal boyutta olumsuz etkileri beraberinde getirir (Akyildiz, 2022: 24-
27). Tazelenme Universitesi projesi ile aktif yaslanma siireglerine dahil
olarak bu olumsuz etkilerden uzaklasmak miimkiindiir.

Risk ve sorunlarin tespiti: 60 yas iistii bireylerin katildig1 bu program
ile yash bireylere yonelik potansiyel riskleri ve tehlikeleri tespit etmek
miimkiin hale gelmektedir. Boylelikle sorunlar yayilmadan tedbir alinarak
koruyucu ve 6nleyici uygulamalar gelistirilebilir.

Koruyucu ve oOnleyici miidahaleler: Yasli bireyler icin dijital
okuryazarlik, finansal okuryazarlik ve medya okuryazarligi konusunda
yapilan egitimlerle dolandirilma, siber zorbalik ve benzeri ¢esitli risklere
karsi koruyu, onleyici ve bilinglendirici uygulamalar miimkiin hale
gelmektedir.

Yaslilik konusunda veri saglama: Yaslanma veya yaslilik alaninda
calisan arastirmacilar igin Tazelenme Universitesi bir veri kaynag1 olabilir.
Deneyimli arastirmacilar bilirler ki veri toplamak bir arastirma sitirecinin en
zor kisimlarindan biridir. Belirli 6zellikleri tagiyan bir 6rneklem grubunu
ikna edip veri toplama siireglerine dahil etmek c¢ogunlukla Boylelikle
yaslanma stireglerini boylamsal veya karsilastirmali olarak analiz etme
firsat1 ortaya ¢itkmaktadir.

Nesiller arasi iletisim saglama: Nesiller aras1 6grenmeyi Tazelenme
Universitelerinde sunmak, yash bireylerin bilgi ve deneyimlerini gen¢
nesillerle paylagsmalar1 icin degerli firsatlar saglarken (Colgecen &
Colgegen, 2020), ayn1 zamanda yas gruplar: arasinda karsilikli anlayis ve
saygty1 tesvik edebilir.
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Sonug¢

Tazelenme  Universitelerinin  kurulmast, yaghlarin  toplumsal
stireclere katilimini, sagligini ve giivenligini tesvik etmeyi amaglayan aktif
yaslanma politikalarina yonelik kiiresel degisimle uyumludur. Tazelenme
Universitelerinin temel rollerinden biri, yash bireylerin sosyal ve
egitimsel ihtiyaclarini karsilamaktir. Bu kurumlar, bir dizi kurs ve etkinlik
sunarak yasl bireylerin biligsel islevlerini siirdiirmelerine, yeni beceriler
edinmelerine ve yasam boyu 6grenmeye katilmalarina yardimci olmaktadir.
Bu da onlarin yasam amaglarini, duygularini, sosyal baglantilarini ve genel
yasam kalitelerini artirmaktadr.

Tazelenme Universitelerinin miifredat: ve etkinlikleri genellikle saglik,
teknoloji, sanat ve sosyal aktiviteler ile ilgili konular1 icerir. Bu biitiinsel
yaklasim, yash bireyleri fiziksel ve zihinsel sagliktan, dijital okuryazarliga
ve sosyal etkilesime kadar yasamlarinin gesitli yonlerinde desteklemeyi
amaclamaktadir.  Ayrica, nesiller aras1 O0grenme programlarinin
entegrasyonu, geng ve yasli nesiller arasindaki anlayis1 ve is birligini tegvik
edebilir. Diger yandan Tiirkiyedeki Tazelenme Universitelerinin ¢iktilarinin
belirli periyotlarla dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi, iyilestirilmesi gereken
alanlarin belirlenmesi ve gelecekteki politika ve program gelistirme
calismalarinin aydinlatilmasi agisindan mithimdir.

Tazelenme Universiteleri aktif yaslanma politikas ¢cercevesinde umut
verici bir girisimdir. Bu kurumlar, yash bireylerin genel refahlarina ve
topluma aktif katilimlarina katkida bulunabilecek egitim ve sosyal firsatlar
saglama potansiyeline sahiptir. Bununla birlikte bu kurumlarin finansman,
erisilebilirlik, gontlliilik desteginin devamlilig: ile ilgili zorluklarin ele
alinmasi, bu tniversitelerin uzun vadeli siirdiiriilebilirligi ve etkisi igin
gereklidir.
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Yaslilik, insan hayatinin vyetiskinlikten sonra eristigi, emeklilik
donemiyle de eslestirilen, biligsel, fizyolojik gerilemelerin ve ¢esitli saglik
problemlerinin de bas gostermeye basladig1 6liim 6ncesi son dénemdir.
Yaslilik, bireyin yasaminda onemli bir doniim noktasi olup, genetik
faktorler, ekonomik durum, yasam tarzi ve toplumsal etkiler gibi bir dizi
degiskenden etkilenerek farkli sekillerde deneyimlenmektedir. Bu donemin
sosyolojik, psikolojik ve biyolojik agidan incelenmesi, yashlikla ilgili
teorik yaklagimlarin anlasilmasini saglayarak yaslilarin toplumsal hayatta
daha saglikli ve aktif bir sekilde yer alabilmeleri i¢in gerekli miidahaleleri
belirlemeye yardimci olacaktir.

Soyallesme bireyin dogumundan oliimiine kadar gecen siirede iginde
yasadigi toplumun tiim 6zelliklerini ve gerektirdiklerini igsellestirme siirecidir.
Bireyler dogumdan sonra ilk olarak ailede daha sonra okul, arkadas ve is gevresi
gibi ortamlarda digerleri ile iletisim ve etkilesime girerek sosyallesmeye devam
eder. Tiim bu siiregte cesitli ortamlarda ¢esitli roller edinerek kendi benliklerini
insa ederler ve bu bireyin 6liimiine dek devam eder.

Yashilik ve sosyallesme kavramlari, biyopsikososyotinsel yaklagim
ve ekosistem kurami gibi sosyal hizmet perspektifleri cercevesinde
ele alindiginda, bireylerin c¢evreleriyle olan etkilesimlerinin 6nemi
vurgulanmakta ve sosyal hizmet uygulamalarinin yashlik dénemindeki
etkisini artirmaktadir. Asagida oncelikle yashlik ve yaghilik kuramlar
ile sosyellesme ve sosyallesme kuramlarina deginilecek; daha sonra
biyopsikososyotinsel yaklasim ve ekosistem kuramlar1 agisindan yaghilikta
sosyallesme kavrami agiklanarak bu iki model baglaminda “yaghlikta
sosyallesme” kavraminin tanimi yapilacaktir.

YASLILIK KAVRAMI

Yaghlik bireyin yasaminda kronolojik olarak belli bir esigin
agilmasindan sonraki donemi ifade etmektedir. Yaghilik taniminda ilk
olarak dikkate alinan kriter ise bireyin kronolojik yasidir (Sentiirk, 2020)
Ancak yaghligin sadece kronolojik bir yaklasimla agiklanmasi miimkiin
degildir (Arpaci, 2005). Yashilik Ceylan (2015)’in de ifadesiyle kronolojik
boyutundan ziyade toplumsal boyutuyla ele alinmas: gereken ve yasliliga
dair daha rasyonel ve insani yaklasimlarin gelistirilmesi gereken bir kavram
olarak yer almaktadir.

Yaslilik, biyolojik ve zihinsel islevlerin yitirilmesi sonucunda, viicudun
i¢ ve dis etkenler arasindaki dengesinin bozulmasi olarak tanimlanmakta
(Danzs, 2009: 68) ve genel kabule gore 65 yas ve tizeri kisileri ifade etmekte
olup, biyolojik, psikolojik ve sosyolojik agilardan ele alinmaktadir. Fizyolojik
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olarak yasin ilerlemesi ile ilgili degisimlere odaklanma s6z konusuyken,
psikolojik olarak yasla beraber anlama, kavrama, kisilik niteliklerine
gore degisime uyum saglama kabiliyetlerine odaklanma s6z konusu olur.
Sosyolojik olarak ise toplumun o yas grubuna bakisi, 5nem verme derecesi
ve onlardan beklentisi ele alinir (Beger ve Yavuzer, 2012: 1).

Yaslanma, kisinin hayat boyunca ge¢irdigi degisim siireci olup, sonucu
6limilesonlanmaktadir (Sentiirk,2017).21. yy toplumunda yashlik kavrami
farklilagmis olmakla birlikte 60 yas iistii bireyler genel itibariyle yasl olarak
kabul edilmektedir (WHO, 2024). Yaslanma siirecinin son dénemi olan
yaslilik, her bireyde yasam kalitesi, genetik faktorler, ekonomik durum ve
yasam bi¢imi gibi nedenler sebebiyle farkli seyretmektedir (Ucku, 2012).
Kimi birey kendini ileri yagina ragmen geng ve ding hissederken bir bagkas:
altmislarinda bile ¢cok yasli ve ¢okmiis hissedebilir. Yaglilik donemindeki bu
farklilik bu zamana kadar gelinen siirecteki yasam ge¢misi, hayat tecriibeleri,
yasanilan zorluk, hastalik ve bagka sorunlardan kaynakli olabilir. Ayrica
kisinin hayata bakis1, hayat algisi, olaylara yaklagimi ve kisisel 6zellikleri de
yasliik donemindeki halini tavrini ve hissiyatini etkilemektedir.

YASLILIK TEORILERI

Tarim ve sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisin hizlanmasi,
artan gog ve kentlesme, aile yapisinin ve geleneksel degerlerin degismesi,
diinya ntifusunun hizla yasglanmasma yol agmustir (Ceylan, 2018: 507-
508, Akyildiz, 2024: 608). Hizli yaslanmayla birlikte toplumlarin yaslilik
ve yasliya bakisinda degisimlerin olmasi da kaginilmaz olmaya baglamstir.
Yaglhilik kavrami, psikolojik, kronolojik, biyolojik, sosyal ve ekonomik
gibi farkli boyutlardan ele alinmaktadir (Akyildiz, 2022: 25-28). Bu
farkli bakis agilari, yaghlik tizerine ¢esitli kuramlarin ortaya ¢ikmasina
yol agmustir. Giintimiizde, tek basina hicbir teori yashligi tam olarak
acitklayamamakta, bunun yerine, yashlik sorunlar1 hem bireysel hem de
toplumsal alanda, kuramlarla birlikte incelenmektedir. Yaglhlik teorileri,
kisilerin yaslilik stirecine uyumunu, yash bireyler ile ¢evreleri arasindaki
iligkileri ve yagliligin islevleriniinceler ve yaslilarin gézlemlenen davranislar:
tizerinden olusturulmustur. Boylece, yashlara yonelik genel kanilara ve
sosyal kurallara ulagilmaya ¢alisilmaktadir. Toplumlarda yaslilikla ilgili cok
sayida aragtirma ve inceleme yapilmakta, bu da farkli yashlik teorilerinin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Yildiz, 2017). Asagida en yaygin
olarak deginilen yasllik teorilerine yer verilmistir.

Yasamdan Geri Cekilme Teorisi

Yaslilik konusunda gelistirilen ilk teorilerden biri olan bu teoriye
gore yas ilerledik¢e bireyin sosyal iliskilerini ve rollerini siirdiirme
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konusundaki istek ve enerjilerinin azalmasi hatta kaybolmasi durumu s6z
konusu olmaktadir (Alptekin, 2011: 9; Demirbilek, 2005: 229-230). Yas
alan bireyin kendi icine donmesi, aktifliginin ve etkinliklerinin azalmasi
durumu s6z konusu olmakta ve aile iliskileriyle toplumsal aidiyeti olumsuz
etkilenmektedir (Akdemir, Cinar & Gorgiilii, 2007: 216- 217). Bu donemde
birey kendine doner, kendiyle alakali konular1 6nemsemeye baslar ve dis
diinya ile baglarini azaltmaya baslar (Artan, 2018: 41-43). Bu donemde dis
iliskilerden soyutlanma ile pasif bir yaslilik dénemi se¢imi s6z konusu olup
yasamin sonunun geldigini diisiinme hakimdir (Ucok, 2018: 454-455).
Artik yasamdan zevk alamama, bu déneme ayak uydurmada zorlanma
ve pes etme durumu bu déneme hakim olur ve bireysellesme ile birlikte
izole bir yasama donerek oliimii bekleme durumu da bu donemde goriiliir
(Akkas, 2020: 63).

Aktivite Teorisi

Yasamdan geri c¢ekilme teorisine tepki olarak gelistirilen bu
teoriye gore yashlarin aktiflestirilerek yashiligin pozitif yonlerinin 6ne
¢ikarilmas1 savunulmaktadir. Pasiflik ve kendini soyutlama olumsuz
olarak degerlendirildigi i¢in yashlikta bireylerin bu duruma diismesinin
engellenmesi durumuna vurgu yapilmaktadir (Kalinkara, 2011). Yashlik
donemine bireyin uyum saglamasinin bireyin aktifligiyle dogru orantili
oldugu savunulur. Bu dénemde mutlu olmanin yolu olumlu sosyal gevre
iligkilerinin devami ve bireyin kendini toplumdan soyutlamamasindan
geger (Yildiz, 2017: 18). Alptekin (2011)e gore de yashlik donemlerinde
sosyal iliskilerini devam ettirebilen, kendini hala ihtiyag duyulan biri olarak
goren bireyler daha mutlu bir yashlik gecirebilmektedir. Ayrica yaslilikta
fiziksel ve mental olarak saglikli olmanin yolunun da yaslanana dek aktif
bir yasamdan gectigi bildirilmektedir (Gorgiin, 2004). Bu donemi sosyal
ve sportif anlamda aktif gecirenlerin de basarili bir yaglanma siirecinden
gectikleri savunulur (Ugok, 2018: 453). Zhao, Yu ve Liu (2022), bu dénemin
kronolojik yas ile degil, aktiflikle 6l¢iildiigiinii ve yashlarin hobiler ve
gesitli serbest zaman aktiviteleriyle daha saglikli bir yaslanma siireci
gecirebilecegini ifade eder.

Siireklilik Teorisi

Dogumla baglayan ve dmriiniin sonuna dek devam eden siiregte icinde
bulundugu aile, ¢evre ve toplumun etkisiyle sosyallesen birey belirli bir
birikimle kendine has bir kiiltiirel sermaye edinmektedir. Yaslanan birey
gecmisten gelen bu kiiltiirel sermaye birikimini yaglilik déneminde de
devam ettirmeye ¢aligmaktadir (Alptekin, 2011:12- 13). Siireklilik teorisi
yaslilig1 bu baglamde ele alarak incelemektedir. Kisinin yasam tecriibesi,
iliski birikimi, benligi ve karakter yapisi bireyde igsel ve digsal diizen
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olusturmakta ve yaslilikta da edinilen bu diizen bir aligkanlik olarak devam
etmektedir. Bu diizenin devami ile de birey daha sorunsuz bir yashilik
donemi gecirebilmektedir (Atchley, 1989:183-190). Ge¢mis ve simdiki
zaman arasindaki bitiinlitk korunur ve var olan roller yashilikta kazanilan
yeni rollerle birlikte siirdiirtiliir (Yildiz, 2017: 22). Kisacasi, yaslt birey
eski ve siirekli olan hayatin1 degistirmeyerek, ge¢cmisten gelen rolleriyle
yaslilikta kazandig: rolleri bir arada kullanmali ve boylece basarili bir
yaslanma siireci gecirmelidir (Abay, 2017: 22-23’ten akt. Akkas, 2020: 65).

Rol Birakma Teorisi

Zena Smith Blaunun rol birakma teorisinin temelinde yaslilik
donemine dek siirdiiriilen rollerin bu dénemle birlikte terk edilmeye
baslanmasindan yola ¢ikarak bu siireci agiklamaktadir. Genelde istemsiz
olan bu rol birakmalar, yash bireylerin genel yasam tatminini de
olumsuz yonde etkilemektedir (Mancini, 1975). Yaslilik doneminde,
bireylerin o6nceki yasam donemlerinde sahip olduklar1 statiiler ve
roller degismektedir. Emeklilik ve yasin ilerlemesi ile birlikte, kisi eski
statiisiinden uzaklagmak zorunda kalir. Bu statii kaybi, bireyin aile
icindeki konumunu ve gelir getirici roliinii de etkiler. Yash birey, genclik
ve yetiskinlik donemlerinde edindigi statiileri devam ettirmek ister, ancak
rol ve statii kayiplar1 sosyal iligkilerini olumsuz yonde etkiler. Es ve is kayb:
gibi durumlar, yaslinin sosyal yasaminin ve statiisiiniin bozulmasina neden
olur. Sonug olarak, yaslh birey, icinde bulundugu yeni rolleri kabullenmek
zorunda kalir (Artan, 2018: 45- 47).

Modernlesme Teorisi

Teorinin 6zii yillardir varolsa da ilk kez Cowgill ve Holmes (1972)
“Aging and Modernization- Yaglanma ve Modernlesme” isimli kitaplarinda
bu teoriyi resmi olarak ifade etmislerdir. Geleneksel toplumun deger géren,
tecriibeli, bilgin, bolca iiretmis ve olgun yash anlayisina karsilik modern
toplumun ¢agin gerisinde kalmuis, atil, ise yaramaz ve bagiml bireyleri
olarak goriilen yasl anlayisindan yola ¢ikan bu teori yaslilarin konumunu
teknolojik ilerlemelerle ters orantili olarak ele alir. Endiistrilesme neticesi
kentlesmenin artmasiyla, degisen yasam bigimi, gogler, aile bireylerinin
kadinli erkekli ¢aligmaya baslamasiyla kiigiilen modern aile yapisinda
yashilarin yer almasi daha zor bir hal almis ve yaglilar istenmeyen konumuna
gelmistir (Rhoads, 1984: 246-249).

Yaglilar modern doénemde, emekli edilmekte, aileleri tarafindan
onemsenmemekte ve hakim olan gen¢ kiltir tarafindan ihmal
edilmektedirler. Modernlesme teorisine gore, toplum kirsal alanlardan
sanayi bolgelerine dogru ilerledik¢e, yashlarin durumu kotiye
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gitmektedir. Kentlesme ve sanayilesmenin bir araya gelmesi, genis aileye
zarar vermekte ve toplumun temel birimi olan ¢ekirdek aile, genis ailenin
yerini alarak, yashlar1 toplumdan soyutlamaktadir (Sentiirk, 2020: 113).
Kisacasi, modernlesmenin artmasiyla birlikte yasliya gosterilen deger ve
onemde azalma oldugu goriisii hakimdir (Artan, 2018: 47).

Sanayi Oncesi toplumun onurlandirilan yaghsinin sanayilesme
stireciyle birlikte bu statiisiinii kaybedisini savunma sebebiyle bu teori
elestirilmigtir (Ozer, 2019: 52). Nitekim giiniimiizde egitim diizeyinde
artigla birlikte yashlarin yasam kalitelerinde ve beklentilerinde de bir artis
oldugu, teknolojik gelismelerin, saglik alanindaki ilerlemelerin de yashlarin
yasamini ve yashlik siirecini olumlu yoénde etkiledigi goriilmektedir
(Alptekin, 2011: 13).

SOSYALLESME KAVRAMI

Fransizca “social” ve Latince “socialis” kelimesinden tiiremis olan sosyal
kelimesi 14. yy Fransizcasinda “arkadaglik, hosgori” ve “miittefik, ortak”
anlamlarinda kullanilmistir. “Arkadagca toplanma” anlaminda kullanimina
ise ilk olarak 1870 yilinda denk gelinmistir. Sosyallesme kavrami bireyin
kendisini ¢evreleyen Kkiiltiiriin davranis kaliplarina uyumu anlamina
gelmektedir (Etymonline, t.y.). Durkheim (1982)’ye gore sosyallesme
demek yetiskinlerin, yetismekte olan nesilleri i¢inde yasadiklar1 toplum
hayatina alistirarak onlar1 ruhsal, zihinsel ve ahlaki yonden yetistirmesi
demektir. Bir bagka tanima gore sosyallesme bireyin dogumundan
olimiinde kadar gecen tiim siire icinde i¢inde bulundugu toplumun
yapma, duyma ve diisiinme edinimlerini 6grenmesi, bunlari i¢sellestirerek
yasamuin ileri dénemlerinde de tekrar edilen 6grenmelerle uyumunu
pekistirmesidir (Gorgiin-Baran, 2008: 88). Canatan (2008) sosyallesmeyi
kisaca dogumla baglayip yasam boyu devam eden bir siire¢ olarak ifade
etmistir. Kostas (1987) ise sosyallesmeyi bireyin dogdugu sosyal sistemin
bir tiyesi haline gelme siireci olarak nitelemektedir. Dogumla baslayan bu
sliregte birey icin ilk 6nce duygusal alisveris s6z konusuyken dil edinimi ile
birlikte sosyal aligveris devreye girer. Birey i¢cinde bulundugu toplumun
deger, norm, inang gibi maddi olmayan unsurlarini 6grenerek onlara uyum
saglar, kiiltiiriin maddi unsurlarini da tanir ve bunlar1 da yasamina uyarlar.
Cocukluk dénemindeki bu ilk siireg birincil sosyallesme, toplumsal hayatta
bir alanda yetismek i¢in girdigi alt siire¢ de ikincil sosyallesme (6rn. meslek
egitimi) olarak nitelendirilir (Canatan, 2008). Bireylerin sosyallesmesi i¢in
gevresinde 6nemli digerlerinin de olmas1 gerekmektedir ki birey bir sosyal
cevre i¢inde iletisim ve etkilesim i¢inde olabilsin (Berger ve Luckmann,
1999dan akt. Canatan, 2008). Kiiltiirlerin 6grenilmesi igin sosyallesme
onemli bir aragtir. Sosyallestikge kiiltiiriin i¢sellesmesi ve sonraki kugaklara
bunu aktarabilmesi miimkiin olabilmektedir (Canatan, 2008).
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SOSYALLESME KURAMLARI

Sosyallesme kavrami yapisindaki karmasilik geregi cesitli sekillerde
degerlendirilmekte ve belli bash kuramlar sosyallesmeyi farkli agilardan
ele alarak degerlendirmektedir. Sosyallesme kurami énciilerinden Cooley
“ayna benlik” kavramiyla sosyallesmeyi agiklarken bireyin insanlarla
etkilesime girdiklerinde kendilerini aynaya bakar gibi gordiiklerine
deginmistir (Cooley, 1998). Mead ise “Otekinin roliinii #stlenmek”
kavramini kullanarak sosyallesme siirecini kisinin kendi benligini ifade
eden “ben” ile toplumsal benligini ifade eden “beni” kavramlariyla ele
almistir (Cole, 2020). Sigmund Freud (1933) sosyallesmeyi psikanalitik
kuraminda “id, ego, sliperego” kavramlariyla degerlendirir ve bireylerin
zamanla toplumun normlarini igsellestirme siireglerini bu kavramlar
baglaminda tanimlar.

Bourdieu ise bireyin sosyallesme siirecini “sermaye” kavramu ile analiz
eder. Sermaye, bireylerin toplumsal iliskilerde sahip oldugu 6zellikler, bilgi
birikimi, davranislar ve bunlar1 digerleriyle paylasma bicimiyle sekillenen
toplumsal bir giigtiir. Bourdieu, dort sermaye tiiriinden bahseder. Bunlar,
ekonomik sermaye, sosyal sermaye, kiiltiirel sermaye ve sembolik
sermayedir. Ekonomik sermaye, maddi kaynaklara dayalidir ve esitsizlikleri
vurgular. Sosyal sermaye, bireylerin sosyal aglarina ve bu aglar araciligiyla
sagladiklari etkiye isaret eder. Kiiltiirel sermaye, bireylerin egitim, davranis
bicimleri ve aileden kazandiklari nitelikler {izerinden sekillenir ve {i¢
bicimde goriiliir: bedensel, nesnel ve kurumsal. Sembolik sermaye ise
taninma ve onura dayalidir ve tiim sermaye tiirlerini igerir. Bourdieu’ya
gore, bireyin sosyalizasyon siirecindeki ogrenmeler, onun kiiltiirel
sermayesini olusturur ve bu sermaye, bireyin davraniglarini, secimlerini ve
begenilerini sekillendirir. Bu siireg, bireyin ait oldugu sosyal sinifin etkisiyle
habitusunu (aliskanliklarini, egilimlerini) olusturur. Kiiltiirel sermaye,
bireyin bilgi, deneyim, aliskanliklar ve inanglardan olusan habitusunu
sekillendirir. Bu habitus, bireysel ve kolektif pratikler araciligiyla iiretilir,
deneyimlerin birikimiyle davraniglar1 ve diisiinceleri etkiler. Sonug olarak,
birey, 6grendigi bilgileri ve sembollerle eski bilgilerini etkilesime sokarak
yasamini stirdiiriir ve bu siirecte kiiltiirel sermayesini hem rutinlestirir
hem de donistiiriir (Gorglin-Baran, 2008: 90). Kuhlen (1959)" a gore
yetiskinlerin sosyallesmesinde en 6nemli siiregler toplumsal olanidir ancak
yaslilik doneminde ayni cocukluktaki gibi fizyolojik baskilar yogunlasabilir
(akt. Smith and Moschis, 1985: 90). Yash bireyin yasam doyumu ve
kalitesinin devam etmesi ve artmasi i¢in yaslinin yasamini diizenleyici bir
sosyallesme siireci gerekmektedir. Bilingli olan yasl birey girdigi her sosyal
iliskide 6grenme durumuna bagli olarak da bir sosyallesme siirecinden
gecmektedir. Budonemde yagama bagli olma ve yasamdan kopmama 6nem



102 ﬂSeyda Demir

arz etmektedir. Ornegin bu yas déneminde bir huzurevine yerlesmeyle yeni
arkadagliklar kuran birey veya hastalik sebebiyle tedavi siirecine giren birey
tiim bu adimlarda sosyallesme durumundadir (Gorgiin-Baran, 2008: 90).

21. yy diinyasinda Kkitlesel iletisim araglarinin yayginlagmasi sonucu
olarak diinyanin bir ucundan diger ucuna saniyeler icinde erisebilme
imkan1 sundugu bireylerin artik kendi i¢inde bulunduklari toplumun
da disinda bir ¢ok farkl kiiltiir ve yapiyr gérmesine, onlarla etkilesim ve
iletisim kurmasina olanak saglamistir. Bunun sonucu olarak da bu dijital
¢agin “teknolojik adam” (Ferkiss, 1969) olarak nitelendirilen insan1 eski,
geleneksel insandan farkli olarak daha materyalist ve tek tiirlesen bir kisilik
tipine dogru evrilmeye baslamistir (Vlasenko, 2023).

2019 yilinda tiim diinyay etkileyen Covid-19 pandemisi ile ¢alisma
hayatindan, egitim ve insanlar arasi iletisime kadar en 6nemli alanlari
sanallagtirmis insanlar1 iki yila yakin bir siire birbirinden fiziksel olarak
uzaklagtirmis ve literatiire “ yeni normal” kavraminin girmesine sebep
olmustur (Emeri ve Olabiyi, 2021). Bu siiregte bireylerin sosyallesmesi de
daha akiskan ve hizla degisen bir hale dontismeye baglamistir.

SOSYAL HiZMET KURAMLARI BAGLAMINDA
YASLILIKTA SOSYALLESME

Sosyal hizmet yashlar1 dezavantajli gruplar icinde ele almaktadir.
Ozellikle yaglanma ile birlikte goriilen saghgin bozulmasi, emeklilik
sonucu is hayatindan ¢ekilmeyle ekonomik gelirde diisiis goriilmesi bir
dezavantaj olarak goriilmektedir. Hi¢ calismayan bireyler i¢in zaten var olan
ekonomik bagimlilik boyutunun bir de saglik sorunlariyla siddetlenmesi
durumu da yaglilik donemiyle eslesen diger dezavantajli durumlardan
biridir. Bu dénem ayrica es ve akraba kayiplarinin yaninda, fiziksel,
biligsel fonksiyonlarin azalmasi veya yitimi gibi durumlarin olmasiyla
bilinir. Sosyal hizmet tiim bu dezavantaj durumlarini 6nleme, azaltma
veya var olus durumunda iyilestirme, giderme konusunda aktif uygulama
ve hizmetler sunmaktadir. Ayrica bu konuda politikalarin yapilmasina da
katki sunmakla gorevli bir alandir. Cesitli sosyal hizmet kuramlari yaglilik
donemini kendi perspektifinden ele alarak incelemekte ve uygulanacak
miidahale ve pratikleri bu baglamda degerlendirmektedir. Bu baglamdan
yola ¢ikilarak yashilik ve sosyallesme kavramlar: bireyi kendi iginde ve
cevresiyle bir biitiin olarak ele alan biyopsikososyotinsel yaklasim ve
ekosistem kurami baglaminda degerlendirilmistir.

Biyopsikososyotinsel Yaklasim A¢isindan Yaslilikta Sosyallesme

Biyopsikososyal yaklasim ilk olarak George Engel tarafindan
1978 yilinda kavramsallastirilmis ve biyomedikal modele karsi olarak
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kullanilmaya baglanmigtir. Aslinda daha ¢ok saglik alaninda tercih edilen bu
modelde hastaliktan ziyade hastanin varligi 6n kabulii ile hastay: tedavide
tek tip uygulamalar yerine hastanin bir biitiin olarak ele alinmasini ve kisiye
en uygun miidahale ve tedavi yolunun secilmesine vurgu yapilmaktadir.
Yani hasta her anlamiyla bir biitiin olarak ele alinmaktadir (Sezer-
Korucu, Caliskan-Soylemez ve Oksay, 2021: 692). Nitekim Oral ve Tuncay
(2012)’nin de belirttigi gibi bu yaklasima gore saglik ve hastalik; biyolojik,
psikolojik ve sosyal degiskenlerin karmasik etkilesimleri ile sekillenmekte
ve hi¢ biri digerinden ayrilarak kategorize edilememektedir. Sosyal hizmet
de bu yaklasimi miiracaatgilarinin sagaltimi ve gii¢lendirilmesi igin
kullanmaktadir. Thtiyag durumunda sadece durumun tespiti ile kalmaz;
uygun ¢oziim mekanizmalar1 ve yonlendirmelerle durumu biitiinciil
olarak ele alip miiracaat¢inin rehabilite olmasini, giiglendirilerek tekrardan
sosyal islevselligini kazanmasini saglar (Oral ve Tuncay, 2012: 94-95). Bu
baglamda biyopsikososyal yaklasimda tek bir neden degil tiim nedenlerin
arka planina odaklanma ve ona gore bir miidahale plani ¢izme yer
almaktadir. Son yillarda bireylerin bu tiglii yoniine bir de tinsel yani manevi
yonleri de eklenmistir (Saad, Medeiros ve Mosini, 2017: 2). Tinsellik bireyin
yasam amacini, bireyi hayata baglayan, ayakta tutan anlamlar1 ifade eden
bir boyuttur. Bu sebeple bireyin biitiinciil ele aliminda bu boyutunun da
degerlendirilmesi kacinilmazdir (Hunt, 2014).

Insanoglu fiziksel yapisi, kisisel oOzellikleri, sosyal iligkileri ve
manevi yoniiyle degerlendirilmesi gereken ¢ok yonlii bir varliktir.
Dogumla baslayan yasantisinda birey olene kadar cesitli asamalardan,
etkilesim ve tecriibelerden gecerek siirekli olarak kendini yenilemekte ve
dontstiirmektedir.

Biyopsikososyotinsel bir varlik olan birey i¢inde bulundugu aile, okul,
is, arkadas ve sosyal ¢evrenin etkisiyle gelisip degiserek var olmakta ve bu
toplumun dogal bir iiyesi olma yolunda tiim bu &zellikleriyle sosyallesme
stirecinden ge¢mektedir (Demir, 2023). Sosyal bir varlik olan insanin
gevresinden ve diger insanlardan bagimsiz ve onlardan kopuk, saglikl bir
yasam siirdiirmesi diisiiniilemez. Bu sebeple de nasil dogumu itibariyle bir
gevre icinde yetismeye basladiysa saglikli bir yaglilik dénemi icin de belli
bir ¢evre i¢inde aktif ve dogal olarak yasamini siirdiirmeye devam etmesi
gerekmektedir. Ancak Gatchel ve Turkiin (2008) de ifade ettigi gibi her
birey, genetik yapisi, 6grenme ge¢misi ve fiziksel deneyimleri konusunda
birbirinden farklidir. Bu sebeple de kurdugu sosyal iliskilerin bigimi,
olgu ve olaylar1 anlama ve anlamlandirmalar1 da farkli olabilmektedir.
Biyopsikososyotinsel bir varlik olan birey o6zellikle basarili bir yaglilik
donemi yastyorsa bu donemi de aktif ve verimli bir sekilde gecirebilmekte,
yasam tarzi ve Kkisilik Ozelliklerine gore sosyallesme siirecini devam
ettirmektedir. Ozellikle emeklilik sonrasi yasami iceren yaglilikta bireyin
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topluma ekonomik anlamda katkisi azalmis olmakla birlikte ¢evresine
yik olmama istegiyle kendini gelistirmesi, kendi kendine yetebilmesi
icin Sagir (2013: 483)’ in ifadesiyle sosyallesmesinin siirdiiriilebilirligi
onem arzetmektedir. Saglikli bir yaslanma donemindeki yeni 6grenmeler
bireyi biyopsikososyotinsel baglamda gii¢lendirir ve bu dénemde sosyal
iligkilerin kurulmasina katki sunabilir. Ornegin el isi etkinlikleri 6grenerek
kendini gelistiren ve iiretmeye devam eden yasli bireylerin hem tiretmeye
devam etmesi, hem yasamdan zevk almasi s6z konusudur. Kendini mesgul
ederek gilintiniin verimli ge¢mesini saglayan birey yasamla baglantisini
gliclendirir; kendini ise yarar hisseder; sosyal yasama aktif olarak katilir
ve var olan yetilerinin kaybolmasini engellemis olur. Yine belli rahatsizlig
olan yaslhlara uygulanacak olan ugras: terapileri gibi etkinliklerle bu
bireylerin fiziksel ve mental kapasiteleri gelistirilebilir ve giinliik yasama
uyumlari kolaylasabilir (Erdogan ve ark., 2016).

Tiirk toplumunda belli bir yasa gelen erkek bireyler lokal, kiraathane,
dernek gibi yerlerde insan iliski ve etkilesimlerini siirdiirmektedir. Ayrica
emeklilik sonrasi tarim ve bahge isleriyle ugrasanlar daha 6nce hobi
olarak yaptig1 bir aktiviteyi is/ ugras haline getirme seklinde de giinlerini
gegirebilmektedir. Bayanlar ise daha ¢ok hemcinsleriyle evlerde ‘giin’ gibi
organizasyonlarla (Sagir, 2013), dernek veya halk egitim kurslarindan gesitli
egitimler alarak sosyallesme siireglerini devam ettirme egilimindedir. Yine
akraba iligkilerinin devam ettirilmesi ve gidip gelme siireglerinin devam
da yashlik doneminde bireylere psikososytinsel agidan olumlu katkilar:
olan basarili sosyallesme oOrneklerinden sayilabilir. Yasliik doneminde
sosyallesmenin devami igin bireyin biyopsikososyotinsel iyilik halini
devam ettirebilmesi, saglikli insan iligkileri kurmay1 siirdiirmesi, icinde
bulundugu yashlik déneminde de hayata ve olaylara iyimser- gercekei
bakabilmesi 6nemlidir.

Tiim bu literatiirden (Demir, 2023; Engel, 1978; Erdogan ve ark, 2016;
Gatchel ve Turk, 2008; Hunt, 2014; Oral ve Tuncay, 2012; Saad ve ark.
,2017; Sagur, 2013; Sezer-Korucu ve ark, 2021) ve 6rneklerden yola ¢ikarak
biyopsikososyotinsel yaklasim agisindan yaslilikta sosyallesme kavramini
bu ¢alismanin yazari su sekilde ifade etmektedir:

Biyopsikososyotinsel baglamda yashlikta sosyallesme yash bireyin
fiziksel, zihinsel, kisisel ve sosyotinsel iyilik halini koruyarak yasadigi
toplumun giincel norm ve davramslarina uyum saglayip toplumun dogal bir
iiyesi olarak kabiil gormeye devam etme siirecidir.

Ekosistem Yaklasimi A¢isindan Yaslhilikta Sosyallesme

Yunanca ‘oikos’ kokiinden gelen ekoloji sozciigii ev ye da yasanilan yer
anlamina gelir. [lk olarak 1873 yilinda bitkiler icin sonrasinda hayvanlar
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i¢in ve 1960’larin ortalarinda ise insan topluluklarini iceren bir ifade olarak
kullanilmaya baglanmistir (Artan, t.y). Sosyal hizmet meslegi baglaminda
bu yaklasimda insan cevresindeki her sey ile olan karsilikli etkilesimi ile
birlikte ele alinan bir varlik olarak goriilmektedir (Akyildiz, 2021: 13-37).
Kokeni sistem yaklasimina dayanan ekosistem yaklasimi bireyleri gevresi
ile etkilesim ve iletisimi baglaminda degerlendirir. Sistem yaklasimi gibi bu
yaklasimda da dissal etkilesimlerle bireyin diger sistemlerle etkilesiminin
gelistirilmesine ve bu yaklasim Ozelinde de aktif katiima vurgu
yapilmaktadir. Bu nedenle de ‘cevresi i¢inde birey’ odag: ile hareket eder
(Ashman ve Hull, 1999: 13 ten akt. Baykara-Acar ve Acar, 2002).

Genelci sosyal hizmet uygulamasmnin etkili olabilmesi admna ¢ok
perspektifli bir bakis agisiyla biitiinciil yaklasim, olay ve olgularin
degerlendirilerek en dogru ¢oziim yollarina ulagilabilmesi icin gereklidir.
Bu biitiinciil yaklagim, hizmeti alacak olan miiracaat¢i sisteminin yararina
olacaktir. Ciinkii, planl degisim amaciyla yetki verilen degisme ajan
sisteminin istenilen hedef sisteme ulasilmasinda uygun eylem sistemini
kullanmasini saglayarak miiracaatg1 sistemi olmasi gereken sonuca
ulastirilabilecektir (Pincus ve Minahan, 1973: 54’ten akt. Baykara-Acar ve
Acar, 2002:33).

Cevresi i¢inde var olan birey siirekli olarak diger sistemlerle etkilesim
halindedir. Bu sistemler arasinda aile, arkadas, okul, is cevresi, siyaset
sistemi, din sistemi, sosyal hizmet sistemi gibi sistemler yer almaktadur.
Ekosistem yaklagimi, bireyin her bir sistemle etkilesiminden yola ¢ikarak
doniigmesini, degisimini ve sistemler arasi uyumunun iyilestirilmesini
odak noktasi olarak ele alir. (Kirst-Ashman ve Hull, 2008).

Buyaklagimda aile, akran, okul, akraba gibi mikro sistemlerden (Artan,
t.y), kamu kurumlari, profesyonel kuruluslar gibi resmi ve resmi olmayan
ekzosisteme ve kiiltiirle ilgili olan bireyin i¢inde bulundugu toplumdaki
dil, din, kanun, gelenek, deger, tutum ve kitle iletisim araglar1 gibi sosyo
kiiltiirel, politik, hukuki ve fiziksel yapiy1 igeren makro sistemlere kadar
olan boyutuyla bireyin ele alinmasi s6z konusudur (Yiiksel- Dogan ve
Aytekin, 2021: 558-565). Ayrica bu kuramin 6nciisii olan Bronfenbrenner
(1994)” iin sonradan ekledigi kronosistem bireyin zaman i¢inde kisisel
ozellikleri ile icinde yasadig1 cevrede meydana gelen degisimleri icermekte
olup zamanin gegisine odaklanmaktadir. Bu siire¢ hem kisiyi ve iliskilerini
hem de ekolojik sistemin tiim boyutlarini etkilemektedir (Shelton, 2019).

Bronfenbrenner’in ekosistem kuramina gore, mikrosistem bireyin aile,
arkadas ve yakin ¢evre gibi dogrudan etkilesimde bulundugu kisilerden
olusur. Yash bireylerin aile baglarini stirdiirmesi veya komsulariyla iliski
kurmasi mikrosistemin bir par¢asidir. Bu sistem, bireyin giinlitk yasaminda
en etkili olan ¢evreyi temsil eder. Mezzosistem, bireyin i¢inde bulundugu
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gruplar ve topluluklar arasindaki etkilesimleri ifade eder. Mikro ve makro
sistemler arasinda bir kopri islevi goriir. Bu sistem, bireyin dogrudan
katilim sagladig1 ancak mikrosistem kadar kii¢iik olmayan sosyal cevreleri
kapsar. Yasli bireylerin bir araya geldigi sosyal etkinlikler veya grup terapileri
mezzosistem uygulamalarina 6rnek olabilir. Ekzosistem, is yerleri, sosyal
hizmet kurumlari gibi bireyleri dolayli etkileyen sistemlerdir. Emekli maag1
diizenlemeleri, huzurevi uygulamalar1 ya da saglik hizmetlerinin kalitesi
yash bireylerin yagamini etkileyen ekzosistem unsurlarina 6rnek olarak
verilebilir. Bu sistem bireyin dolayli olarak yasam kalitesini sekillendirir.
Makrosistem, toplumun kiiltiirel, politik, ekonomik ve hukuki yapisini ifade
eder. Toplumun yasli bireye bakis agis, kiiltiirel degerler buna 6rnek olabilir.
Modernlesme ile yashilarin toplumsal deger kayb1 ya da yaslilik donemine
yonelik sosyal politikalar, makrosistemin etkilerini gosterir. Bu sistem, yasl
bireyin topluma entegrasyonunu ya da dislanmasini belirleyen ¢erceveyi
olusturur. Kronosistem ise zaman i¢inde birey ve ¢evresindeki degisimlere
odaklanir. Evlilik, emeklilik, es kaybi gibi bireyin yasamindaki doniim
noktalar1 bu siirecin i¢inde yer alir. Ayrica teknolojik ilerleme veya pandemi
gibi toplumda meydana gelen degisimler de bu sistemin 6rnekleri arasinda
yer alir. Yash bireylerin emeklilik sonrasi rollerini yeniden tanimlamalari
ya da pandemi siirecinde yalnizlasmalar1 kronosistemin etkilerini gosterir.
Bu sistem, bireyin yasam gegislerini ve cevresel degisimleri kapsar. Kisacast,
yasli bir bireyin aile iligkilerini giiglendirmesi mikrosistemle ilgiliyken
toplumsal hizmetlerin etkili planlanmasi ekzosistemle iliskilidir.

Birey oncelikle yaslilik cagina erisene dek evlat, 6grenci, kuzen, torun,
es, anne, baba, ¢alisan, arkadas, vatandas gibi bir ¢ok roller edinerek kimlik
gelisimini stirdiirmeye devam etmektedir (Bronfenbrenner, 1979dan akt.
Erten ve Kelebek, 2023). Yashlik evresinde de dede, nine gibi yeni roller
edinerek hayatini stirdiirmektedir. Bu dénemlerin hepsine Bronfenbrenner
(1986) yasam gegisleri adin1 vermekte ve bunu kronosistemin bir bi¢imi
olarak ele almaktadir. Bu yasam gecisleri bazen evlilik ve emeklilik siiregleri
gibi normatif olarak devam eder; bazen de es kaybi, bosanma ve taginma
gibi normatif olmayan yasam gecisleri seklinde goriilmektedir ve tiim
bunlar bireyin gelisimsel boyutunda gerceklesen degisimlerde itici bir giig
olarak islev goriir.

Ekosistem anlayisinin temelinde daha once de belirtildigi tizere
mikrosistemden kronosisteme dek tiim sistemler ile birey etkilesim igine
girmekte bunlarin hepsi bireyi, birey de nihayetinde tim bu sistemleri
etkileyip doniistiirmektedir. Yaghlik donemine giren birey bu dénemde
de ¢evresel farkindaligini stirdiiriirse, aile, komsu, arkadas iligkilerinde
aktif kalabilirse, bu doneme dek topluma verdigi katk: ve aslinda kendini
ve toplumu dontstiirme iglevini de kesintisiz devam ettirebilirse basarili
bir yaslilik ve sosyallesme siireci gegirebilir. Alt kusaklarla bilgi ve tecriibe
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paylasimiyla, akranlariyla iletisimini cesitli vesilelerle devam ettiren
bireyin sosyallesmesi ve toplumun dogal bir iiyesi olma durumu devam
edebilmektedir. Bu donemde kadinlar akrabalik ve komsuluk iligkileriyle
sosyallesmelerini stirdiirmekte erkekler de diger sosyal iliskilerle 6n
plana g¢ikmaktadir (Sagir, 2013). Ozellikle emeklilikle biten is hayat:
sonrasi yaslilikta arkadas iliskileri kisilerin yasam doyumunu da olumlu
etkilemektedir. (Ardahan ve ark.,2007). Bu déonemde sosyal olarak girisken
mizagli olmayan kisilerde ise sosyal izolasyonla birlikte yalnizliga yonelme
ve mutsuzluk goriilmesi miimkiindiir. Kimi zaman da bireyin kendi istegiyle
rollerinden uzaklagmasi, yalnizlig1 se¢gmesi durumu s6z konusudur ki boyle
bireyler de kendilerini boyle daha mutlu hissedebilmektedir. Iliskilerden
tamamen kopmamakla birlikte daha dar bir ¢ercevde aile iliskilerini
stirdiirmeye devam ederler (Kilavuz, 2005).

Bu alandaki literatiirden (Ardahan ve ark, 2007; Bronfenbrenner
1979,1986,1994; Kilavuz, 2005; Kirst-Ashman ve Hull, 2008; Sagir, 2013;
Shelton, 2019; Yiiksel- Dogan ve Aytekin, 2021) ve yukarida ifade edilen
yaslilik ve sosyallesme kuramlarindan yola ¢ikarak yashlik déneminde
sosyallesme kavraminin tanimini ¢alismanin yazari su sekilde ifade
etmektedir:

“Bireyin dogdugu aile mikro sisteminden bagslayarak, okul, is, kurumsal
iliskiler, toplumsal olaylar, dil, din, 1k, siyaset gibi sosyo-kiiltiirel unsurlarin
etkisiyle edindigi rollerini saglikli iletisim ve etkilesimlerle stirdiirerek topluma
uyumlu bir sekilde varhigini devam ettirme siirecidir.”

SONUC

Sonug olarak yaslilik donemi, bireyin yasam stirecindeki énemli bir
agama olup farkli biyolojik, psikolojik ve sosyal faktorlerin etkilesimiyle
sekillenmektedir. Yaglhilikla ilgili teorik yaklagimlar, bu doénemdeki
bireylerin deneyimlerini ve toplumsal rollerini anlamak adina biiyiik bir
onem tagimaktadir. Yasamdan geri ¢ekilme teorisinden aktivite teorisine,
stireklilik teorisinden sosyal hizmetin ekosistem yaklasimina kadar farkli
perspektifler, yashlarin sosyal hayatta aktif ve saglikli bir sekilde yer
alabilmeleri i¢in rehberlik etmektedir.

Sosyallesme, yaslilikta bireyin fiziksel, zihinsel ve sosyal iyilik halini
stirdlirmesi ve topluma entegre olmasi agisindan kritik bir rol oynamaktadir.
Yaslilik doneminde sosyallesme siirecinin saglikli bir sekilde devam
edebilmesi ise o bireyin daha 6nceki dénemlerdeki fiziksel, ruhsal, sosyal
ve tinsel agidan pozitif bir yasam siirdiirmesine baghdir. Ciinki birey
yaslilik ¢agina geldiginde gegmisinden gelen tiim birikim ve edinimleriyle
olusturdugu benlik algisy, kisiligi, yasam tarzi, tinsel yani ve sosyal iletisim
bi¢imi ile hayatini devam ettirmektedir. Bireyin gen¢lik donemindeki sosyal
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iliskilerinde sorunlu olmasi, fiziksel ve/veya psikolojik problemler yasamasi
kisinin 6z-benlik algisinda, hayata bakisi, yasam doyumu ve olaylar:
degerlendirmesi tizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Bu da yaslilik
doneminde sosyelleserek toplumun dogal bir tiyesi olabilme durumunun
sekteye ugramasina veya zorlasmasina sebep olabilmektedir. Bu nedenle,
yasli bireyler ile yapilan tiim caligmalarda kisinin ge¢misiyle bir biitiin
olarak degerlendirilmesi ve ona biitiinciil yaklagilmasi, ona sunulacak her
tiir hizmet ve yardimin etkili olmasi ve bireyin yaslilik ¢aginda da dogru bir
sekilde sosyallesmeye devam edebilmesi i¢cin dnemlidir.

Yaslilarla ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari, bu bireylerin ge¢mis yasam
deneyimlerini g6z 6niinde bulundurarak, onlar biitiinsel bir yaklagimla
desteklemeli ve yashilik doneminde yasanan zorluklar: agmalarina onlar
cesitli uygulamalarla giiclendirerek destek olmalidir. Bdylece onlarin
toplumla entegre olmalarin siirdiirmeye destek olmus olurlar. Yaglilikta
sosyallesme, bireyin dort boyutta (biyolojik, psikolojik, sosyal ve tinsel)
da iyilik halini koruyarak topluma entegre olmasini igerir. Sosyal
iligkilerin siirdiiriilmesi, bireyin yasamdan kopmamasi ve kendini degerli
hissetmesi agisindan kritik éneme sahiptir. Ornegin, hobi edinme veya
grup etkinliklerine katilma gibi aktiviteler bireyin aktif kalmasna ve
sosyallesmesine katkida bulunur. Bu baglamda, yash bireylerin toplumsal
katilimini artirmak, yagam kalitelerini iyilestirmek ve toplumsal farkindalik
yaratmak, biyopsikososyotinsel yaklasim baglaminda saglikli bir yasliik
donemi igin temel hedefler arasinda yer almalidir.

Ekosistem yaklasimi bireyin mikro (aile, arkadas), mezzo (emeklilik
gruplari, hobi kuliipleri), ekzo (sosyal hizmet kurumlari), makro (toplumun
genel yapisi) ve kronosistem (zaman i¢indeki degisimler) diizeylerinde
gevresiyle olan etkilesimine odaklanir. Yaglilikta sosyallesme, bireyin
bu sistemler i¢inde aktif ve islevsel bir rol iistlenmeye devam etmesiyle
saglanir. Ornegin, aile desteginin siirmesi (mikrosistem) ve toplumda
yashlara yonelik pozitif politikalarin gelistirilmesi (makrosistem) bu
stiregte 6nemlidir. Bu nedenle, ekosistem yaklagimin yasliy1 ¢evresi iginde
etkilenen, etkileyen, doniisen ve dontstiiren bir varlik olarak ele almasi
yasliik donemini gegiren bireylere sunulacak uygun sosyal hizmetlerin
planlanmasinda ve hayata gegirilmesinde sosyal hizmet uzmanlarina yol
gosterici olacaktir. Yaghlik doneminde 6nemli olan sosyallesme siirecinin
devami ig¢in de uygun mezzo ve makro politika ve uygulamalarin
yapilmasina 6zen gosterilmelidir. Boylece hizla yaslanmakta olan diinyada
yasghlar birer yiik olarak algilanmamis olacak ve her anlamda saglikli
bir yaslanma ve sosyallesme siireciyle toplum iginde aktif rol almaya ve
topluma katki sunmaya devam edebileceklerdir.
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