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Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler
ONSOZ

Glinlimiiziin hizl1 ve dinamik ¢alisma hayatinda, calisanlarin sagligini ve
giivenligini koruma gerekliligi her zamankinden daha fazla Onem
kazanmistir. Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG), yalmzca bireysel saglik ve
giivenligi koruma amacini degil, ayn1 zamanda isletmelerin verimliligini
artirmay1 ve siirdiiriilebilir bir ¢aligma ortami olusturmay: hedefleyen
biitiinciil bir yaklagimdir.

Bu kitap, ISG alaninda ¢alisanlarin karsilasabilecegi temel risk faktorlerini
kapsamli bir sekilde ele almayr amaglamaktadir. Is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1, bu siireclerin ardindan gelen hukuki haklar, fiziksel, kimyasal,
biyolojik ve psikolojik risk etmenleri gibi temel konular, kitapta detayli bir
sekilde incelenmistir. Ayrica, kisisel koruyucu donanimlarin 6nemi, yash
calisanlar icin dzel ISG uygulamalar, isci beslenmesi ve is yerinde hijyen
ile enfeksiyon kontrolii gibi bagliklarla multidisipliner bir bakis acisi
sunulmaktadir.

Kitabin igerigi hem akademik caligmalar hem de sahadaki uygulamalara
rehberlik edecek niteliktedir. Alaninda uzman yazarlar tarafindan
hazirlanan bu eser, is saglig1 ve gilivenligi alaninda farkindaligi artirmay1
ve daha giivenli ¢alisma kosullarinin olusturulmasina katki saglamayi
amaclamaktadir.

Bu kitabin hazirlanmasinda emegi gegen tiim yazarlarimiza ve katki
saglayan herkese tesekkiir eder, bu kitabin ISG alaninda calisan herkes igin
faydali bir kaynak olmasini dileriz.
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BOLUM 1

YARGI KARARLARI iLE 6331 SAYILI i$ SAGLIGI VE
GUVENLIGIi KANUNUNUN DEGERLENDIRILMESI

Hiisnii Akin OZCAN*
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1. Yarg Kararlar ile 6331 Sayih is Saghig ve Giivenligi Kanununun
Degerlendirilmesi

Yeni isletmelerin agilmasi, fabrikalarin kurulmasi, sanayi ve teknolojideki
geligsmeler tiretimde makinalasma oraninin yiikselmesine ve is kazalar1 ile
meslek hastaliklarinin  artmasina sebep olmustur. Bu gelismeler
isyerlerinde is saglig1 ve giivenligine dair 6nlemlerinin daha etkin alinmasi
gerektirmistir?. Isyerlerinde yapilan isin niteligi agisindan is saglig1 ve
giivenligine iligkin onlemler (hukuki, teknik, tibbi) degismektedir. Her
somut olaya gore degisen bu onlemler alinirken o anki teknik gelismeler
igverence dikkate alinmalidir. Calisma yasamina yonelik cikartilan
mevzuatlarda isverenin calisanlariin fiziksel ve ruhsal sagliklarini
korumak i¢in teknolojiyi yakindan takip edip alinabilecek tiim tedbirleri
almasi gerektigi emredilerek beklentiler yliksek tutulmustur.

Tiirk hukuk sisteminde 30.06.2012 tarihinde yiiriirliige giren 6331 sayil1 Is
Saghigt ve Gilivenligi Kanunu tim calisanlarin saglik ve giivenligini
korumak tizere g¢ikartilmis 6zel bir mevzuattir. Bu kanun Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan Avrupa Birligi 89/391/EEC sayili
Cerceve Direktifi temel almarak hazirlanmistir. Bu kanun yiiriirliige
girmeden evvel is saghg ve giivenligine iliskin 4857 sayili Is Kanunu
miilga 5.bolim 77-89.maddeler, 6098 sayili Borglar Kanunu ilgili
hiikiimleri ile 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu hiikiimleri uygulanmaktaydi. 6331 sayili yasada genel olarak
igverene ait yiikiimliiliikklere yer vermis olmakla birlikte is saghigl ve
giivenligine dair detaylar daha ¢ok yonetmelikler ile diizenlenmistir. Daha
onceki donemlerde is sagligi ve giivenligi hususunda Is Kanununa yapilan
atiflar artik 6331 sayili Yasaya yapilmis sayilacaktir.

Calisma yasaminda insanlarin sagligin1 ve yasamini tehdit eden pek ¢ok
risk mevcuttur. Bu riskler, is kazasi ve meslek hastaligini ortaya ¢ikartirken
is saghgr ve giivenligi tedbirleri ile ortadan kaldirilmaya calisilir. Bir
isyerinde is saglhgr ve giivenligini saglamak genel olarak igverenin
yilikiimliligia olup o igyerinde bulunmasi halinde isveren vekili ve alt

2 Yargitay, 10. Hukuk Dairesi, E. 2020/11440, K. 2021/10153, T. 14.09.2021
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isverenler de bu yiikiimliiliigii isverenle birlikte paylasmaktadirlar. Is
saglig1 ve giivenligi agisindan igverenin yiikiimliiliikleri su ana basliklarda
toplanabilir: Is saglhig1 ve is giivenligi sistemi kurmak, mesleki riskleri
onlemek, saglik gézetimi yapmak, bilgi ve egitim vermek, is kazas1 ve
meslek hastaliklarini bildirmektir. Bu ¢alismada ilk olarak is sagligi ve
giivenligine iliskin Tiirkiye’de uygulanan mevzuatlara genel olarak
deginilmis, daha sonra ilgili alanda 6zel olarak ¢ikartilan 6331 sayili Yasa
kapsaminda c¢alisan, isveren ile devlet agisindan yilikiimliliikler
uygulamadan 6rnekler verilerek agiklanmaya calisilmistir.

1.1.1s Sagh@ ve Giivenligine Iliskin Tiirkiye’deki Yasal Dayanaklar

Ulkemizde is giivenligine iliskin mevzuatin olduk¢a genis kapsamli ve
daginik bir sekilde diizenlendigi sdylenebilir. I¢ hukukta Anayasa, ¢esitli
kanunlar, tiiziikler ve yonetmelikler yaninda uluslararasi sozlesmeler de bu
alanda kaynak olarak kullanilmaktadir. Bu kadar daginik mevzuatin
oldugu bir alanda is sagligi ve giivenligine iliskin faaliyetlerin yerine
getirilmesinde gorev ayriliklari, koordinasyon eksiklikleri, eleman
yetersizlikleri ortaya ¢ikabilmektedir. Is saghg ve giivenligi ile ilgili i¢
hukuktaki bazi kaynaklar su sekilde 6zetlenebilir: 1982 tarihli Anayasa
md. 17 (kisi dokunulmazhgi- maddi manevi varligi), md. 50 (¢alisma
sartlar1 ve dinlenme hakki), md. 56 (saglik hizmetleri ve c¢evrenin
korunmasi), 4857 sayili Is Kanunu md.14 (cagn iizerine ¢alisma ve
uzaktan calisma-Ek fikra/igverenin yikiimliiliigii), 5510 sayilt Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu (is kazas1 ve meslek hastalig
halinde saglanacak yardimlar hakkinda), 6098 sayili Kanun md. 417
(is¢inin kisiliginin korunmas1), 6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu
(is kazalart ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine dair genel ilkeleri
diizenler)’dur. Isverenin isyerinde is saghgn ve giivenligine dair gerekli
onlemleri almasi gerektigi 6098 sayil1 Borglar Kanunu 417/2 maddesinde
ve 4857 sayili Is Kanunu 77/1 maddesinde diizenlenmis iken 4857 sayili
yasanin 77.maddesi 6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu
37.maddesi ile 2012 yil1 itibariyle yiirtirliikten kaldirtlmistir. 6331 sayili
ISGK isverenin saglik ve giivenlik dnlemlerini alma yiikiimliiliigiinii
detayl1 bir sekilde belirlemistir.

Uluslararasi hukuk anlaminda Tiirkiye’nin taraf oldugu bazi kaynaklar ise
sunlardir; Avrupa Insan Haklar: Sozlesmesi, Insan Haklar: Evrensel
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Bildirgesi (md.22), Diinya Saghk Orgiitii mevzuatlari, Gézden Gegirilmis
Avrupa Sosyal Sarti ve Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal Kiiltiirel
Haklar Uluslararast Sozlesmesi olarak ifade edilebilir. Ayrica Birlesmis
Milletler’in bir kurulusu olan Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO), calisma
yasaminda uluslararasi standartlari belirledigi i¢in is saglig1 ve glivenligine
iligkin pek ¢ok sozlesme (Tiirkiye nin de taraf oldugu 15, 42, 45, 77, 81,
102, 115, 119, 127, 155, 161, 187 sayili sozlesmeler) ve tavsiye karari
cikartmistir. Avrupa Birligi Hukukunda is saglig1 ve gilivenligi konularina
iligkin temel kaynak olan Roma Antlagmasinin 118.maddesine atfen
cikartilan 89/391 sayili  “Calisanlarin  Saglhk ve Giivenliklerini
Dyilestirmeye Yénelik Onlemler Alinmasina Iliskin Direktif” bir gerceve
yonergedir.

1.2.6331 Sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu
1.2.1. Kapsam

6331 sayilh ISGK yiiriirliige girmeden evvel is saglig1 ve giivenligine
iligkin hiikiimler is yasamini diizenleyen mevzuatlarda daginik bir halde
yer almistir. 6331 sayili yasa ise is sagligi ve giivenligi konusunda tiim
calisanlar1 kapsamina alan tek ve 6zel bir mevzuat olma amacini tagimigtir
(md.2/1). Béylece Is Kanunu’nda yer alan is saghg1 ve giivenligine dair
hiikiimler yiiriirlilkten kaldirilmis (md.37), bundan sonraki déonemlerde is
saglhigr ve gilivenligi ile ilgili atiflar 6331 sayili yasaya yapilmig kabul
edilecektir (Gegici md. 1) . Bu yasa ilk olarak elli ve iizeri ¢alisanin
bulundugu isyerlerinde uygulanmak amaciyla 1 Ocak 2013 tarihinde
yiirtirliige girmigtir. Kanunun kapsamina dahil olan tiim ¢aliganlardan kasit
kamu ve 6zel sektordeki isyerlerinde ¢alisan (Borglar Kanunu, Is Kanunu,
Basin Is Kanunu, Deniz Is Kanunu dahil) is¢i, memur, diger kamu gérevlisi
(s6zlesmeli personel), ¢irak ve stajyerlerdir. Kanun ile statii gézetilmeden
her ¢alisanin is saglig1 ve giivenligi korumasi altina alinmasi dngoriilmiisse
de baz faaliyet ve kisiler kapsam disinda birakilmistir (md. 2/11). Cagdas

3“Fabrika, bakim merkezi, dikimevi ve benzeri isyerlerindekiler hari¢ Tiirk Silahli Kuvvetleri,
genel kolluk kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilat: Miistesarliginin faaliyetleri.

Afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetleri.

Ev hizmetleri.

Calisan istihdam etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet tiretimi yapanlar.
Hiikiimlii ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri sirasinda, iyilestirme kapsaminda yapilan
isyurdu, egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri.”
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is saglig1 ve giivenligi anlayisi ile onleme ve koruma diistincelerinin hakim
oldugu 6331 sayili yasada isyerlerinde kapsamli is sagligi ve giivenligi
orgiitlenmesi, risk degerlendirmesi, onlemlerin belirlenmesi, denetleme,
ayni ¢aligma sahasindaki igverenler arasinda koordinasyonun kurulmasi
gibi 6nemli hususlar yer almakla birlikte kiiciik isverenler i¢in getirdigi
yiikler agisindan olumsuz bir 6zellik de bulunmaktadir. Kanunun yiirtirliik
tarihini diizenleyen 38. maddesi ile igyerinde c¢alisan sayisina
bakilmaksizin tiim igyerlerinde is yeri hekimi ve is giivenligi uzmami
calistirma ylkimlilikleri kapsaminda kademeli bir gecis donemi
ongorilmiistiir®.

1.2.3. Taraflarin Yukimliliikleri

6331 sayih ISGK kamu ile ozel sektordeki faaliyet konusuna
bakilmaksizin tiim is ve igyerlerindeki isveren, igveren vekili, ¢irak, stajyer
gibi calisanlara uygulanan bir mevzuattir (md.2/I). Dolayisiyla is saglig
ve gilivenligi kurallarinin muhatab1 genel anlamda isveren, calisan ve
devlet (yasa koyucu/yasama ve uygulayicl/yiirlitme anlaminda) olarak
ifade edilebilir.

Yargitay 10. Hukuk Dairesi bir kararinda (2020/11440 E., 2021/10153 K.)
su sekilde hiikiim tesis etmistir:

“4857 Sayili Is Kanununun 77. vd. maddelerini
yiiriirliikten kaldiran 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu 4. ve 5. maddelerde isverenin yiikiimliiliiklerini, 19.
maddede de ¢alisanlarin yiikiimliiliiklerinin ¢agdas anlayisla
daha ayrintili ve somut olarak ortaya koymus ve kusur
sorumlulugunun  sumrlarini  kusursuz — sorumlulugun
simirlarina yaklastirmigtir.”

1.2.4. Cahsamn Yiikiimliiliikleri

+“Kamu kurumlari ile 50'den az calisani olan ve az tehlikeli sinifta yer alan igyerleri icin
31/12/2024 tarihinde,

50'den az ¢alisani olan tehlikeli ve ¢cok tehlikeli sinifta yer alan isyerleri icin 1/1/2014
tarihinde,

Diger igyerleri igin yayimi tarihinden itibaren alti ay sonra, ytiriirliige girer.”
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Calisanlarin i sagligt ve gilivenligine dair yiikiimliiliikleri kanunun
19.maddesinde belirtilmistir. Buna gore calisanlar, aldiklari is saghig1 ve
giivenligi egitimi ile igverenlerinin bu husustaki talimatlar1 geregi hem
kendilerinin hem de hareketleri ya da yaptiklar1 isten etkilenecek diger
calisanlarin saglik ve giivenligini tehlikeye atmamakla yiikiimliidiirler.
Kaza ve meslek hastaligina yakalanma calisanin kendi kusurundan
kaynaklanmis ya da ¢alisanin kusuru bagka bir ¢alisanin zarar gérmesine
neden olmussa, kusurlu ¢alisan hakkinda ceza ve hukuk davasi acilmasi
mimkiindir.

Yargitay 10. Hukuk Dairesi 05.12.2019 tarih ve 2018/5341 E., 2019/9541
sayili kararinda su sekilde hiikiim tesis etmigtir:

“Dosya kapsaminda gergeklesen is kazasinda sofor diisen

malzemeyi kaldirmak icin calisir vaziyetteki araci terkedip
dampere ¢ikmis ve el freni ¢ekik olmasina ragmen aracin
rampa agagl kaymasi nedeniyle asagiya atlayarak omuzunu
farmistir. Somut olayda kamyonun geriye kagmasina yol agan
durumun aracin teknik arizasindan (fren sisteminin
incelenmesi) mi, soforiin  kullamim  hatasindan  mi
kaynaklandigi  arastirilmali, teknik bir ariza olmadig
sigortalimin ongériilemeyen davranigi nedeniyle gerceklestigi
anlasilmast  halinde baskin kusurun sigortalida oldugu
degerlendirilerek  kusur aidiyet ve oranlari ortaya
konulmalidir. ”

Ayrica igverenin sundugu egitim ve verdigi talimatlar geregince ise su

yiikiimlilikklerden bahsedilebilir;

a) Isyerindeki her tiirlii arag¢ ve gereci tanimli kurallara gore kullanarak,
bu ara¢ ve gereglerin giivenlik donanimlarinda keyfi hareketlerden
kaginmak.

b) Kendilerine tahsis edilen koruyucu donanimi dogru kullanarak,
korumak.

c) Isyerindeki her tiirlii ara¢ ve gerecte, binada ve tesislerde saglik ile
giivenlik konusunda tehlikeli bir durumla karsilastiklarinda igveren
veya calisan temsilcisini derhal bilgilendirmek.

d) Yetkili teftis makamlarinin isyerinde tespit etmis olduklari eksiklik ile
mevzuata aykiriliklarin giderilmesinde isveren-galigan temsilcisiyle ig
birligi yapmak.


https://ab15c3582884f0166d8091d7a5e1b218d43bcf26.vetisonline.com/Goster?v=GE95G5k7YvY
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e) Gorev alanlarinda is saghgr ile giivenliginin saglanmasinda igveren-
calisan temsilcisiyle is birligi yapmak.

Calisanin yiiklimliiliklerine aykirt davranislarinda, igveren tarafindan

uyarilmasi gereken hallerde sozlesmesinin feshedilmesi, isverenin

sorumlulugunu giindeme getirebilecektir.

6331 sayili yasa c¢alisan i¢in yukaridaki yiikiimliiliikleri belirtmesi yaninda
13.maddesinde c¢alisanlar i¢in “Calismaktan Ka¢inma” hakkina yer
vermistir. Buna gore ¢alisanlar ciddi ve yakin bir tehlike ile karsilagirsa
igsyerlerinde is saglig1 ve giivenligi kuruluna (bulunuyorsa) veya igverene
(kurul yoksa) bagvuru yaparak durumun tespit edilmesini, gerekli
onlemlerin alinmasini talep edebilirler. Kurul acilen toplanmali, igveren de
derhal tutanak tutup karar vermelidir. Verilen karar calisan ya da
temsilcisine yazili olarak bildirilir. Kurul ya da igverenin ¢alisanlarin talebi
dogrultusunda karar vermesi durumunda calisanlar gerekli Onlemler
almincaya kadar ¢aligmaktan kaginma hakkini kullanabildigi gibi {icret ve
diger haklarini da alabilirler. Ciddi ve yakin tehlikenin dnlenmesi miimkiin
degilse c¢alisanlar kurul veya isverene basvurmadan ve haklarn
kisitlanmaksizin  igyeri/tehlikeli bolgeyi terk edip giivenli yerlere
gidebilirler. Is saghgi ve giivenligine iliskin calisanlarin talepleri dikkate
almmaz ise c¢alisanlar, tabi olduklar1 kanun hiikiimleri dogrultusunda is
sozlesmelerini fesih haklarini kullanabilirler.

1.2.5. lsverenin Yiikiimliiliikleri

6331 sayill ISGK, Avrupa Birligi 89/391/EEC sayih direktifi temel
almarak hazirlannmstir.  Avrupa Is Saghgi ve Giivenligi Ajansi
89/391/EEC’yi, is saghg ve giivenligi konusunda g¢ergeve direktif olarak
adlandirilirken, is yerlerinde ¢alisanlarin saglik ve gilivenliklerini
iyilestirmeyi tesvik edebilmek i¢in Onlemler almayr hedeflemistir. Bu
amagla igverenlere calisanlarin saglik ve giivenliginin korunmasi i¢in
egitim, risk degerlendirmesi, isyeri ortam godzetimi ve denetiminin
yapilmasi, is sagligi ile giivenligi profesyoneli ¢alistirmasi gibi genis bir
yiikiimliiliik getirilmistir. Isverenin iscisini gdzetme borcu igerisinde
sagligmi, giivenligini, maddi ve manevi kisiligini korumasi gibi benzer
genis yiikiimliilikler 6331 sayili yasa ile de getirilmistir. Isverenin is
saghigi ve giivenligine dair yiikiimliiliikkleri 1982 tarihli Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’nda belirtilmis saglikli ve dengeli bir ¢evrede
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yasama hakkinin bir geregidir. Bununla birlikte bu yilikiimliiliik ig¢i ve
igveren arasindaki sozlesmede is¢inin sadakat borcunun karsiligr olmak
iizere igverence (is¢isini gdzetme borcu kapsaminda) yerine getirilmesi
gereken borgtur. 6098 sayili Borglar Kanunu 114.madde geregince de
isveren bor¢lu olarak her tiirlii kusurundan sorumlu tutulmaktadir.

Is saghg ve giivenligi tedbirlerinin alinmasi igverenin iscisini koruma
borcu kapsaminda yer almaktadir. 6331 sayili yasaya gore isverenin
yiikiimliilikkleri sunlardir.

v’ Isverenin genel yiikiimliiliigii (md.4).

Risk degerlendirmesi yapmak (md. 10).

Acil durumlara iliskin yiikiimliiliikler (md.11).

Is kazasi ve meslek hastaliklarimn kaydini tutma ve bilgilendirmek
(md.14).

Saghk gozetimi (md.15).

Calisanlar: bilgilendirmek ve egitmek (md.16, 17).

Calisanlarin goriislerinin alinmasi ve katilimlarimin saglanmasi
(md.18).

v’ Is saghg ve giivenligi organizasyonu yapmak.

ANENEN

\

S

Isverenin yukarida sayilan koruyucu ve dnleyici tedbirleri alirken hizmeti
disaridan satin almasit miimkiindiir. Bu halde dahi isverenin sorumlulugu
devam edecek ve satin aldigi hizmetler i¢in calisanlarindan ficret talep
etmesi s6z konusu olamayacaktir. Bununla birlikte 6331 sayili kanunda
(md.4/3) calisanlarin is saglhigi ve giivenligine iligkin yiikiimliiliiklerinin
igverenin sorumlulugunu etkilemeyecegi belirtilmis olsa da gerceklesen bir
olayda calisanin da kusuru varsa bu ¢alisanin miiterafik (ortak) kusuru
olarak degerlendirilmelidir. Bu agidan yasada isverenin sorumlulugunu
etkilemedigi ifadesi yerine yiikiimliliiklerini etkilemedigi ifadesinin
kullanilmas1 daha dogru olacaktir. Is sagligi ve giivenligi konusundaki
igverenin sorumluluk alani sadece fiilen ig yapilan alan degil, merdivenler,
acil ¢ikig alanlari, asansorler, dinlenme yerleri, dus, mutfak, tuvalet gibi
yerleri de kapsamaktadir. Hizla gelisen teknolojik ¢alisma ortaminda
ortaya ¢cikmasi muhtemel riskler karsisinda isverenin ¢alisanlar i¢in alacagi
onlemler ve koruma gorevi 6331 sayili Kanunun gerek¢esinde isverenin
devlete kars1 6devlerinden birisi kabul edilmistir.

Gerekli Her Tiirlii Onlemi Alma Yiikiimliiliigii



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

6331 sayili Kanun md.4/1-a’da igverenin genel yiikiimliliigii kapsaminda;
egitim ve bilgi verilmesi, mesleki risklerin 6nlenmesi dahil her tiirlii tedbiri
almas1 gerektigi belirtilmistir. Yargitay Hukuk Genel Kurulu'nun
09.10.2013 tarih 2013/21-102 E., 2013/1456 sayili kararina gore; 6331
sayil Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu 4. maddesi ile isverence calisanlarin
saglik ve gilivenligini saglama yiikiimliiliigiiniin genel ¢ercevesi ¢izilmistir.
Burada ayrica isverenin yapmasit ve uymakla yilikiimlii olacagi esaslar
aciklanmigtir.  Kanunda belirtilen 6nlemler sinirli sayida belirtilmemis,
Yargitay Kkararlarinda® da vurgulandigi lizere isverence bilim ve
teknolojinin gerekli kildig1 her tiirli gelisme ve yenilik takip edilerek
uygulamaya sokulmasi gerektiginden bahsedilmistir. Yargitay kararlarinda
bahsi gegen bu husus isverenin giivenli, saglikli bir isyeri igin makul
onlemleri almasi gerektigine iliskindir. Buradaki makul 6énlemlerin siniri,
isyeri agisindan gerekli bilim, teknoloji ve tecriibenin ulastig1 son nokta
olmalidir. Isverenin ekonomik ve mali durumunun yetersiz oldugu, yeni
actigr igyerinde tecriibesizlik yasadigi, teknolojik gelismeleri takip
etmedeki bilgisizligi, yeni yontemlerin uygulanmasinin 6zel uzmanlik
gerektirdigi savunmas1 sorumlulugunu ortadan kaldirmayacaktir. isveren
yazili kurallar yaninda yazisiz ancak teknolojinin gerektirdigi dnlemlere
aykir1 davraniglarinda da kusurlu olup olusan zarar1 gidermelidir (Yargitay,
10. H.D., 2022/3288 E., 2022/6937 K.). Calisanin tecriibeli olmasi ya da
dikkatli calismasi durumunda Onlemlere ihtivac kalmavyacagi gibi bir

diisiince isverenin mevzuatin kendisine viklemis oldugu onlemleri
almaktan alikoyamaz (Yargitay, 21. H.D, 2015/17839 E., 2016/4837 K.).

Yargitay 21. HD., 2014/1282 E., 2014/8662 sayili kararinda su sekilde
hiikiim tesis etmistir;

“Yargitay''n onceki kararlarinda da benimsedigi bir
gortise gore, isverenin is saghgi ve giivenligi acisindan
sorumlulugu kusura dayanmaktadir. Ciinkii Isvicre ve Tiirk
Hukuk Sisteminde ozel bir diizenleme soz konusu olmadikca

’

asil olan kusur sorumlulugudur.’

5Yarg. 10.HD, 2008/2626 E., 2008/7283 K; Yarg. 21. HD., 2014/1282 E., 2014/8662 K.
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Yargitay, 10. H. D., 2021/4297 E., 2022/9921 sayili kararinda su sekilde
hiiklim tesis etmistir;

“Isvereni zararlandirict olay nedeniyle sorumluluk
halinden kurtaracak olan durum is saghgr ve giivenligi
alamindaki ihmalleri ile olusan zarar arasindaki uygun
nedensellik bagimin kesildigini ispat etmekten ibarettir.
HGK'nun 20.03.2013 tarih 2012/21-1121 E. 2013/386 sayili
kararinda da belirtildigi tizere uygun nedensellik bagi ii¢
durumda kesilebilir. Bunlar miicbir sebep, zarar gorenin
kusuru ve iiciincii kisinin kusurudur. Bu hallerden birinin
varligr halinde isverenin sorumluluguna gidilmesi miimkiin
degildir.”

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 dolayisiyla isverenin &nceden kusursuz
sorumlu olugu benimsenmis olsa da artik uygulamada, tazminat
saptanirken, igverenin de is¢i yaninda kusuru dikkate alinmaya
baslanmustir.

Denetleme Yiikiimliiliigii

Isyerinde is saghg ile giivenligi sagmak icin her tiirden tedbiri alan
isverenin sorumlulugu yine de devam etmektedir. Ciinkii igveren ISGK m.
4/f.1(b) geregince ¢alisanlarin almis oldugu tedbirlere uyup uymadiklarini
izlemeli, denetlemeli ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglamalidir.
Isveren denetim yiikiimliiliigiinii yonetim hakki kapsaminda yerine
getirmekte, gerekmesi  halinde calisanina  disiplin  yaptirimi
uygulayabilmektedir. Disiplin cezalarinin olmasi ¢aliganlarin igyerinde
alinan tedbirlere uymasini saglamaktadir. 6331 sayili Kanun igverenin is
sagligr ve giivenligi ile ilgili hangi 6nlemleri alacagini tek tek belirtmemis
bunun yerine genel ¢ergeve ¢izerek isverene hareket alani saglayan genel
ilkeler getirmistir. Isverenin genel yiikiimliiliiklerinden birisi de dnlemlerin
islerligini denetme yilikiimliiligiidiir (Yargitay, 10. H.D, E. 2018/6696, K.
2020/638, T. 04.02.2020). Isveren calisanlar: icin baret gibi giivenlik
araglarimt bulundurmakla yetinmeyip bu araglart ¢alisma esnasinda

calisanlara vermek ve onlar tarafindan kullamildigini da denetlemekle
viikiimliidiir (Yargitay, 9. H.D, 1979/5905 E., 1979/8813 K.).
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Risk Degerlendirmesi Yapma Yiikiimliiliigii

Risk degerlendirilmesi, “Is Saghigi Hizmetlerine Iliskin 161 Sayili ILO
Sozlesmesinin” 5/a maddesine gore is gilivenliginin ilk siirecidir. Risk
degerlendirilmesinin dort agamasi bulunmaktadir. Bunlar, tehlikenin
tespiti i¢in bilgi toplama, tehlikenin tespiti, risklerin belirlenmesi ile bu
risklerin degerlendirilmesidir. Bir bagka ifadeyle risk degerlendirilmesi
igyeri i¢i ve disindaki ortaya cikabilecek risklerin tanimlanmasi, analiz
edilmesi, yok edilmesi ya da minimize edilmesi i¢in kontrol tedbirlerinin
alinmasi siireclerinden olusmaktadir. Is saghgi ve giivenligine iliskin
onlem almadaki amag, is kazasi ile meslek hastaliklarinin ortaya
ctkmamasini saglamaktir. Bunun igin isveren 6331 sayili ISGK m. 10
geregince igyerindeki riskleri tespit ederck bunlart engellemeli,
engelleyemiyorsa da riski ve muhtemel zararlar1 azaltacak tedbirleri
almalidir. Risk degerlendirmesi yapmamis veya yaptirmamis isverene
ISGK m. 26/1-¢ geregince idari para cezasi yaptirrmi uygulanmaktadir.
Risk degerlendirme isyerlerinde belirli araliklarla yenilenmelidir. Risk
degerlendirme yonetmeligi 12.maddeye gore ¢ok tehlikeli igyerlerinde iki
yilda bir, tehlikeli igyerlerinde dort yilda bir, az tehlikeli isyerlerinde ise
alt1 y1lda bir risk degerlendirme yenilenmelidir. Ayrica risk degerlendirme,
igyerini tamamen veya kismen etkileyen, isyerinin taginmasi, isyerindeki
teknolojide, liretim yontemlerinde ve araglardaki yenilikler, binalardaki ve
mevzuattaki degisiklikler gibi sebeplerin gerceklesmesi durumunda da
yenilenmelidir. Alt isverenlik iligkisinde, alt igveren kendi iscileri
acgisindan risk degerlendirmesini yapacak ancak asil isveren de bunu
denetleyecektir. Birden fazla igyerinin oldugu ishani gibi yerlerde her bir
isyerine ait risk degerlendirme ¢alismalarinin koordinasyonu ydnetim
tarafindan saglanir, gerekli tedbirleri almalari ig¢in uyarilmasina ragmen
buna uymayanlar Bakanliga bildirilir. Risk degerlendirme yapilmasi
ylikiimliliigi esasen igverene ait olmakla birlikte, risk degerlendirilmesi
yapilmasinda igverene en biiyiik destegi veren ancak diiriistlik kurali
geregi kendinden beklenilen 6zeni gostermeyen, is giivenligi uzmani gibi
teknik elemanlarin sorumluluklarinin yasal diizenlemeler ile netlestirilmesi
bu kisileri sorumlu davranmaya itecek, mahkemelerin is kazalar1 ve meslek
hastaliklarina iliskin uyusmazliklarda daha adil karar vermelerine yardimei
olacaktir.
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Yargitay, 21. H.D, 2015/17839 E.. 2016/4837 sayili kararinda su sekilde
hiiklim tesis etmistir:

“Isverenler 6331 sayili yasanin 4,5,10 ve 16.maddeleri
geregi iscilerin calisacagr alanlarda visk degerlendirmesi
yvaparak c¢alisanlary riskler ile bunlara karsi alinacak
tedbirler konusunda bilgilendirmekle yiikiimliidiir. Somut
olayda iizeri beton dokiilecek insaatta davall isverence risk
degerlendirilmesi yapildigina dair bir irdeleme bilirkigi
tarafindan  yapilmamis oysaki meydana gelen netice
acisindan risk degerlendirme konusunda davali igverenin
yiikiimliiliigii olduk¢a onemlidir.”

Acil Durumlara Iliskin Yiikiimliiliikler

6331 sayili Kanunun 11.md. geregince igveren isyeri biylkligl, isin
niteligi ve calisan sayisimi dikkate alarak gergeklesmesi muhtemel acil
durumlar1 (¢aligma ortami, is ekipmani, kullanilan malzemeler ve ¢evre
sartlar1 kaynakli) onceden belirleyerek gerekli tedbirleri almalidir. Bu
tedbirler kapsaminda acil durum plan1 hazirlamali, kurtarma, acil tibbi
miidahale, ilk yardim ve yanginla miicadele hususlarinda disaridaki
kuruluslar ile irtibat halinde olmalidir. Ayrica karsilasilmasi muhtemel acil
durumlara iliskin egitimli ve donanimli (koruma, 6nleme, tahliye, ilk
yardim, yangin ile miicadele gibi konularda) personel goérevlendirilerek,
ekipmanlar saglanmali, egitim ve tatbikatlar yaptirilmalidir. Kanunun
12.maddesine gore ise ciddi ve yakin, onlenmesi miimkiin olmayan
tehlikelerde igverenin c¢alisanlara giivenli yerlere gitmeleri konusunda
talimat verebilecegi belirtilmistir. Isverenin bu yiikiimliiliiklerinin
uygulamaya yonelik detaylar1 ise 2013 tarihli “Isyerlerinde Acil Durumlar
»

Yonetmeligi” ile diizenlenmistir.

Is Kazast ve Meslek Hastaliklarimin Kaydimi Tutma ve Bildirme
Yiikiimliiliigii

Sosyal sigortalarin sundugu yardim ve tedbirlerden faydalanabilmek i¢in
is kazasi ve meslek hastaliklarnin kaydinin tutulmasi 6nemlidir. Bu
amagla igveren, is kazalari ve meslek hastaliklarina iliskin tuttugu raporlara
gore is kazasinin gerceklestigi tarihten ya da meslek hastaligini 6grendigi
giinden itibaren ii¢ giin i¢inde SGK’ya bildirimde bulunur.
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Saghk Gozetimi Yiikiimliiliigii

6331 sayili Kanun 15.md.ye gore isveren calisanlarinin isyerinde
karsilasabilecegi saglik ve giivenlik risklerini gozeterek, ise girdiklerinde,
is degisikliklerinde, isin devamu siiresince ya da is kazasi, meslek hataligi,
saglik gibi sebeplerle isten uzaklasip tekrar ise dondiiklerinde saglik
muayenelerinin yapilmasini saglamalidir. Tehlikeli ya da c¢ok tehlikeli
isleri yapacak kisilerden saglik raporu alinmadan ise baslatilmasi
yasaklanmistir. Saglik muayenesi nedeniyle 6grenilen kisisel bilgiler gizli
tutulmali ve Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmetleri Ydnetmeligi md.7’ye gore
calisanin isten ayrilmasindan itibaren on bes yil saklanmalidir. Calisan
baska bir igyerine girmigse, yeni isverence sahsi saglik dosyasi eski
isverenden talep edilebilir. Isverenin saghk gozetiminden kaynakli
maliyetleri ¢alisanina yansitilamaz.

Caliganlart Bilgilendirme ve Egitme Yiikiimliiliigii

6331 sayili Kanun 16.maddesine gore isveren calisan ve calisan
temsilcilerini isyerindeki saglik ile giivenlik riskleri, tedbirleri, yasal hak
ve sorumluluklari, afet, ilk yardim, yangin, tahliye gibi konularda gorevli
kisilerin kimler oldugu hakkinda bilgilendirme yapmakla yiikiimli
kilinmistir. Isveren baska bir yerden ¢alismak icin isyerine gelenler (gegici
ig¢iler, alt igverenin iscileri) i¢in de bilgilendirme yiikiimliiliigiinii yerine
getirmelidir. Isverenin yapacag bilgilendirme agik ve net olacak sekilde
yazili, sozlii ya da gorsel video sunumlar1 olarak yapilabilir. Ancak
herhangi bir is kazasi ya da meslek hastaligi gerceklesirse isverenin
sorumlulugu tespit edilirken, is¢iye bilgilendirme yapilip yapilmadigi,
egitim verilip verilmedigi dikkate alinacagi i¢in ispat agisindan durumun
yazili belgelendirilmesi (gerekirse calisanlarina imza karsihigi teblig
edilmesi) igverenin sorumlulugunun bertarafi i¢in O6nemlidir. Nitekim
Yargitay HGK’nun 2004/21-365 E., 2004/369 sayil1 kararinda isyerinde
meydana gelen bir kazada, kaza gegiren is¢inin is saghgi ve gilivenligi
konusunda yeteri kadar egitilmedigi, ¢caligma usul ve esaslar1 hususunda
yeterince denetim ve gozetim saglanmadigi gerekgesiyle igverenleri is
kazasindan sorumlu tutmustur. 6331 sayili Kanunun 17. maddesi ise ise
baslamadan evvel, is, isyeri ve is ekipmanlar1 degisikliklerinde, teknolojik
yenilikler geldiginde ¢alisanlarin igverence egitilmesi gerektigini
belirtmistir. Egitimler yeni riskler ortaya ¢ikarsa yenilenmeli, gerekmesi
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halinde donem donem tekrarlanmalidir. Tehlikeli, ¢ok tehlikeli islerde
mesleki egitim almayanlar calistirilamaz. Isverence saglanan egitimlerin
masrafi ¢alisanlara yansitilamadig1 gibi bu egitimlerin dinlenme siireleri
disinda yapilmasi gerekir. Egitimde gecen siire caligma siiresi kabul
edilirken, haftalik ¢alisma siiresini ge¢mesi halinde fazla calisma olarak
degerlendirilmesi miimkiindiir.

Yargitay, 10. H.D, 2020/6998 E., 2020/6526 savili kararinda
su sekilde hiikiim tesis etmistir:

“Kazamin gergeklestigi cografi bolgede akrep tiirlerinin
yaygin olup olmadigina iliskin durum tespiti yapildiktan
sonra akreplerin yaygin olarak goriilmesi halinde isverence
calisanlara akrep sokmalarina karst egitim  verilip
verilmedigi, bu konuda gerekli is saghgi ve giivenligi

’

onlemleri alvmip alinmadigi degerlendirilmelidir.’

Isyerinde Is Saghgi ve Giivenligi ile Ilgili Organizasyonu Yapma
Yiikiimliiliigii

is Saghig ve Giivenligi Kurulu Olusturmak: Bir isyerinde 50 veya iizeri
is¢i caligmakta ve yapilan is alt1 ay1 asan siirekli bir is niteligi tasiyorsa
isveren tarafindan Is Saghg ve Giivenligi Kurulu olusturulmasi zorunlu
tutulmustur (md.22). Isveren kurulun mevzuata uygun kararlarini
uygulamasi gerekir. 6331 sayili yasa ylirlirliige girmeden 6nce 4857 sayili
[s Kanunu sadece sanayiden sayilan islerde bu kurulun kurulmasi
gerektigini belirtmisken, 6331 sayili yasa boyle bir ayrim yapmaksizin,
kanundaki asgari sartlar1 tasiyan tiim is yerleri i¢in bu zorunlulugu
getirmistir. Bir igyerinde alt1 ay1 asan siirekli iglerde asil igveren alt igveren
iligkisi var ise kurula iliskin sartlar su sekilde degismektedir;

v" Her iki isverenin 50’den az ¢alisani var ise isverenlerin tek tek kurulu
kurma yiikiimliiliigii yoktur.

v" Her iki igsverenin 50’den fazla calisan1 var ise koordinasyonu asil
igverenin saglayacagi bir kurul olusturulabilir.

v" Asli igverenin 50’den fazla galisani olup kurul olusturmus ama alt
isverenin kurul olusturma sartlar1 yoksa, alt igveren koordinasyonu
saglamak iizere kurula vekaleten temsilci atar.
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v' Calisan sayist 50°den ise asil igverenin i¢in kurul olusturma
zorunlulugu yoktur ancak asil igveren isbirligi ve koordinasyonu
saglamak tizere, alt igverenin olusturdugu kurula vekaleten bir
temsilci atar.

v" Her iki igverence kurul olusturulmus isse faaliyetler ve kararlarda
koordinasyon ve isbirligini asil igveren yiiriitiir.

Asil galisma alaninda birden cok isveren olup bunlar Is Sagligi ve
Guvenligi Kurulu olusturmussa, kurullarinin kendilerini etkileyecek
aldig1 kararlan diger isverenlere bildirim ylikiimliliigii de getirilmistir.
Kurulun gérevleri 2013 tarihli 28532 sayili Is Saghgi ve Giivenligi
Kurullari Hakkinda Yonetmelik madde 8’de detayli bir sekilde
sayllmustir. Isveren ya da vekili, isyeri hekimi, is giivenligi uzmani, insan
kaynaklarindan bir personel, varsa sivil savunma uzmani ve formen,
calisan temsilcisi, igyerinde birden fazla ¢alisan temsilcisi var ise bag
temsilci kurulun tiyelerini olusturmaktadir.

Is Giivenligi Uzmam ve Isyeri Hekimi Cahstirmak: Tiim isverenler
calisan sayis1 fark etmeksizin igyerlerinde Bakanligin yetkilendirdigi bir is
giivenligi uzmani (miihendis, mimar, miifettis, teknik eleman olabilir) ile
is yeri hekimi ¢alistirmak zorundadir (ISGK md.3/f-1). Isveren adma
hareket edip ona is sagligi ve giivenligi konularinda danigsmanlik ve
rehberlik yapan bu iki ¢alisanin (igveren vekili sifatlar1 vardir) yetkinlik
belgesi de bulunmalidr.

1.2.6. Devletin Yiikiimliiliikleri

Devlet temel olarak is sagligi ve giivenligine iliskin mevzuatlar diizenler,
isyerlerini ISG’ye uygunluk bakimindan denetleyerek iilke capinda
koruyucu ve Onleyici bir ortam igin gereken altyapiyr kurmaya calisir.
Devlet, isverenler ve galisanlar arasi iliskileri diizenlemek i¢in olusturdugu
is saglhig1 ve giivenligi mevzuatinin uygulanmasin saglayabilmek adina
gerekli teskilati kurar ve bu teskilatlanma ile denetim gorevini yerine
getirir. Tiirkiye’de is hayatmin diizenlenmesi ve yonetilmesinden sorumlu
birim Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’dir. Bakanhk iSG’nin
saglanmasinda diger bakanliklar ve is giicii temsilcileriyle isbirligi
yapmaktadir. Is saglig1 ve giivenligi konusunda Bakanligin bagli birimleri
ise sunlardir; Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Caliyma Genel
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Miidiirliigii, Rehberlik ve Teftis Bagskanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Egitim ve Arastirma Merkezi Baskanlhigi, Tiirkiye Is Kurumu Genel
Miidiirliigii, Sosyal Giivenlik Kurumu ve Mesleki Yeterlilik Kurumu
Bagkanligr’dir.

1.3. Sonuc¢

Is saghign ve giivenligi, is hayatinda galisanlarin yasam ve viicut
biitiinliiklerinin korunabilmesi i¢in mevcut ya da karsilasilmas: muhtemel
risklere kargi alinmasi gereken tedbirler konusunda igveren, galisan ve
devletin tibbi, teknik, hukuki yilikiimliliklerini ifade etmektedir. Calisma
yasamindaki temel mevzuatlardan 4857 say1li Is Kanunu, isverenin iscisini
gbzetme borcunun karsiligini is¢i agisindan sadakat borcu olarak
gormektedir. Is saglig1 ve giivenligini saglamak isverenin iscisini gozetme
borcunun kapsamina girmektedir. Sosyal giivenlik haklarindan birisi olan
is saglhig ve giivenligi hakki kisinin yasam, beden biitiinliigi ile saglik
hakkinin isyerindeki bir goriiniimiidiir. Is saglig1 ve giivenligi 6nleminin
almmasi ig¢ilerin yagam haklarmi da giivenceye almak anlamina gelir.
6331 say1li ISGK, isin galisanlara uygun hale getirilmesi igin dnleyici bir
yaklagimi benimsemis ve kamu Ozel fark etmeksizin tiim sektor
calisanlarim1 kapsamma almigtir. Bu kanun is saghgt ve giivenligi
konusunda daginik olan mevzuatlari tek cati altinda birlestiren 6zel bir
diizenlemedir. ilgili kanunun en dnemli 6zelliklerinden birisi isyerleri icin
risk degerlendirmesini 6n kosul olarak getirmesi olmustur. Risklerin,
onlenme yoluyla giderilmeye c¢alisilmasi insanin yagam hakkina verilen
degerin bir gostergesidir. Isyerlerinde ¢alisanlarin risklerin énlenmesine
yonelik katiliminin saglanmasi onlarin is saghigi ve gilivenligi konusuna
daha bilingli yaklagsmasina yardimci olmaktadir. Kanuna gore 6lim ve
yaralanmalarin olmamasi, saglikli, giivenli bir ¢alisma ortamu i¢in igveren,
isyerinde is saglhgr giivenligi tedbirlerine uyulmasimi denetlemek,
aykiriliklarin  giderilmesini saglamak, mevcut ya da ortaya c¢ikmasi
muhtemel i¢ ve dis tehlikelere karsi risk degerlendirmesi yapmak, calisana
ise uygunluguna gore is vermek, 6zel egitim alanlar disindaki ¢alisanlar
icin hayati tehlike tasiyan yerlere girilmemesi konusunda gerekli tedbirleri
almak, is yeri hekimi ile is glivenligi uzmani ¢alistirmak zorundadir.

Bir igyerinde is gilivenligi hakkini korumak i¢in hem devletin hem de
calisma iliskisinin taraflart olan calisan ve igverenin yiikiimliiliikleri

16



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

bulunmaktadir. Calisma yagaminda ortaya cikabilecek tehlikelerin ortadan
kaldirilmas1 ve azaltilmasinda devletin yasa koyucu sifatiyla mevzuatlari
giincel tutmasi, uygulayici sifatiyla bu mevzuatlarin igyerlerinde usuliine
uygun uygulanip uygulanmadigini denetlemesi gerekmektedir. Devlet
mekanizmasinda denetim yiikiimliiliigi anlaminda kanunun hiikiimlerini
yerine getirecek saglam bir alt yapiya ihtiyag bulunmaktadir. Is saghigi ve
giivenligine 6nem veren pek ¢ok diinya tilkesi gibi uygulamada, kuralc1 bir
yaklasimdan ziyade toplumdaki paydaslarin katiliminin saglandigi,
diizeltici, gelisime agik bir yaklasim benimsenmelidir. Boylelikle 6331
sayili Kanunun ¢ikarilis amacina uygun bir anlayis olarak, is sagligi ve
giivenligi uygulamalarina duyarli yaklasan bir toplum bilinci yaratilabilir.
Giivenlik kiiltlirinlin yerlestirilmesi, farkindaligin arttirilmasi, cezadan
ziyade yiikiimliiliklerini yerine getirenlere odiil sistemi getirilerek
(yatinmlara destek, vergi indirimleri, prim destekleri gibi) uygulamanin
iyilestirilmesi saglanabilir. Is kaza oranlar yiiksek, is saglig1 ve giivenligi
bilinci diisiik olan kii¢lik capli igyerlerinde is yeri hekimi ile is giivenligi
uzmani gibi profesyonellerin zorunlu c¢alistiritlmasindaki maliyeti devlet
kismi olsa da destekleyebilir. Is giivenligi uzmam olarak calisabilecek
kisileri belirli meslekler ile kisitlamak yerine, belirli seviyede egitimden
basari ile gecmis, ¢alisma alaninda tecriibeli kisilerden de faydalanmak
miimkiin olabilmelidir. Isyeri hekimi ve is giivenligi uzmanlar1 kanunen
mesleki bagimsizlik tagimakla birlikte, uygulamada hayati tehlike tagiyan
hususlara iligkin yapilan uyarilar1 dikkate almayan igverenleri Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi’na ne derecede bildirebilecegi tartismalidir. Bu
calisanlara mevzuatta tam ig glivencesi verilmesi islerini dogru bir sekilde
yapabilmeleri agisindan olduk¢a 6nemlidir. Az sayida denetim elemaninin
is saglig ve giivenligi agisindan her isyerini denetlemesi miimkiin degildir.
Yaygin ve etkin bir devlet denetimi, sistemin basarisi i¢in gereklidir.
Isverenler is sagligi ve giivenligi organizasyonunu saglam kurarak
olusabilecek risklere karsi onceden tedbirini almalidirlar. 6331 sayili
kanuna goére c¢alisanlar is sagligi giivenligine iliskin konularda
bilgilendirilmeli, egitilmeli, aktif katilimlar1 saglanmalidir. Calisanlarin
ruh ve beden biitiinliiklerini korumak, onlarin saglikli ve giivenlikli
ortamda ¢aligmalarin1 saglamak isverenin 6331 sayili yasadaki
yiikiimliiliiklerinin ~ 6ziinii ~ olusturmaktadir.  Isverenlerin  kanuni
yiikiimliilikklerini yerine getirmesi olusabilecek is kazalari nedeniyle
tazminat sorumluluklarimt da ortadan kaldirabilecektir. Yargitay
igverenlerin is kazalari nedeniyle hukuki sorumlulugunda kusurun
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objektiflestirilmesi yaklasimini benimsemektedir. Isverenler sirf idari para
cezalarindan kurtulabilmek i¢in diisiik maliyetli ve 6zensiz yapilan risk
degerlendirmelerine itibar etmemelidir. Calisanlarin  en  6nemli
ylikiimlilikleri ise devlet organlarinca c¢ikartilan mevzuatlara ve
igverenlerinin i saghg: ile giivenligine yonelik verdigi talimatlarina
eksiksiz uymaktir.

Is saglhig1 ve giivenligi i¢in hazirlanan bir mevzuat iilke gerceklerini
karsilamali, uygulamada ise ilgili taraflarin bu mevzuati benimseyerek
gereklerini yerine getirmesi gerekmektedir. Faydali bir is saghgi ve
giivenligi uygulamasi, sadece mevzuatin iyi diizenlemis olmasia bagl
degildir. Ayn1 zamanda igveren ve g¢alisanlardan olusan kurumsal yapida
giivenlik i¢in 6nleme kiiltiirii gelismeli, uygulayici olan devletin denetim
gorevini aksatmadan yapabilmesi sarttir. Devlet denetimleri caydirici,
Onleyici, taraflara yol gosterici ve Ogretici olmalidir. Bu anlamda
igyerlerinde gerek yetkili devlet organlarinca gerekse iiniversite, belediye
gibi paydaslarca calisan ve igverene yonelik bilinglendirme egitimleri
verilmeli, devlet tarafinda ise yeterli denetim elemani gérevilendirilerek
toplumda sadece sikayet tizerine denetleme yapilacagi algisi kirilmalidir.
Kanunun emrettigi ylkimlilikleri igverenin eksiksiz yerine getirmesi
isyerinde tam bir giivenlik saglayacaktir. Is saglig1 giivenligi devlet,
igveren, calisan, tiniversite ve sivil toplum kuruluglarmin da dahil oldugu
ortak bir akil tarafindan benimsenmelidir. Is kazalarinin geneline
bakildiginda insan kaynakli hatalardan olustugu goriilebilir. Dolayisiyla
egitim bu hatalar1 en aza indirmek i¢in 6nemli bir aractir. Yeterli egitim
alan c¢alisanlar daha az is kazalarina maruz kalacaktir.
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2. Is Kazas1 ve Meslek Hastah@ Kavramlar

Calisma hayatinin igerisinde siklikla karsilasilan ve en ciddi problemler
arasinda gosterilen is kazalar1 ve meslek hastaliklari; 6liim, sakatlanma
ve/veya yaralanma oranlarinin yiiksek olmasi ve aym zamanda
sonuclarinin agir bir ekonomik yiik getirmesi yonleri ile ciddi bir sorundur.
Ancak yillardir siiregelen galigmalara ragmen; is kazalar1 ve meslek
hastaliklart tamamen ortadan kaldirilamamistir. Bu sebeple, goriilme
oraninin azaltilmasi ve/veya dnlenmesi icin gerekli dnlemlerin alinmasi is
saglig1 ve giivenliginin 6nemli bir parcasidir.

Meslek hastaliklari; ¢alisma ortamlarinda siirekli olarak yapilan islerden
dolay1 veya mesleki olarak risklere maruziyet sonucu ortaya cikabilecek
hastaliklar olarak tanimlanabilir. Kaza; planli olmayan olaylarin sonucu
gelisen zarar verici durum iken is kazasi; is sirasinda gerceklesen ve planlt
olmayan olaylarin sonucunda zarar verici bir durumun ortaya ¢ikabilecegi
olaylar olarak ifade edilebilir. Diinyada is kazas1 veya meslek hastaliklari
nedeniyle bir giinde 6500 kisi yasamin1 kaybederken her bir dakikada
yaklasik 600 is kazas1 meydana gelmektedir. Is giivenligi bu olaylarda kaza
ihtimallerinin en aza indirilmesi veya ortadan kaldirilasi adina alinacak
onlemler ile ilgilenir. Ulkemizde, bu oranlarin azaltilmasina yonelik 2012
yilinda 6331 sayil Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu olusturulmustur. Ayrica
1932 yilinda Tiirkiye, 187 iiye lilke devleti ile birlikte insan ve emek
haklarimi tesvik etme amaciyla hiikiimetleri, isverenleri ve is¢ileri bir araya
getirerek  calisma  standartlarinin  belirlenmesinde,  politikalarin
gelistirilmesinde ve insana yakisir islere yonelik tesvik edici programlarin
hazirlanmasinda rol oynayan Uluslararast Calisma Orgiitii’'ne (ILO) iiye
olmustur.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 is gérenlerin sagligini olumsuz yénde
etkilemesinin yam sira is verenler tarafindan nitelikli eleman kaybi, is
yerlerinde motivasyon diisiikliigii ve/veya azalmis is verimliligi sonucunu
dogurmaktadir. Ayrica, iilke acisindan ekonomik olarak ciddi yiik
olusturmaktadir. Yasal diizenlemeler ve teknolojik gelismeler sayesinde
insan saglifina fayda saglayan gelismeler olsa bile halen iizerinde
diistiniilmesi ve aragtirilmasi gereken bir konudur. Periyodik muayeneler,
egitim/seminer/bilin¢lendirme faaliyetleri, kisisel koruyucu ekipmanlarin
temini ve kullandirilmasi, onleyici tedbirler, ¢alisma ortamlarinin risk
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faktorleri agisindan 6l¢iim analizleri, makine-arag-gere¢ bakim ve onarimi
gibi yapilabilecek birgok eylemlerin gerek tesvik edilmesi gerek zorunlu
hale getirilmesi son derece 6nemli hale gelmistir.

2.1. Is Kazalan

Is kazas1; bir is siirecinde meydana gelen ve yaralanma, hastalik, engellilik
ve/veya 0lim gibi sonuglar1 doguran istenmeyen olaylardir. ILO’ya gore
is kazas1 “Onceden planlanmamug, bilinmeyen ve kontrol altina alinmanus
olan, etrafa zarar verecek nitelikteki olaylar” olarak tanimlanmuigtir.
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ise is kazasin1 “énceden planlanmamis, ¢ogu
kisisel yaralanmalara, makinelerin ve arag-gereglerin zarara ugramasina,
tiretimin bir stire durmasina yol agan olaylar’ olarak tanimlamustir.

Ulkemizde bir kazanin is kazasi olarak sayilabilmesi icin oncelikle is
gorenin, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
(SSGSS) kapsaminda sigortali olmasi gerekir. Bu kanuna gore (13. madde)
is kazasi; “kiginin caliyma hayatinda 5510 sayiui Kanunda sayilan
hallerden birinde meydana gelen ve sigortalyyr bedenen veya ruhen engelli
hale getiren olay ” seklinde tanimlanmigtir. Bu kanunda belirtilen haller ise
sunlardir:

— Sigortaliin igyerinde bulundugu sirada,
— Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle,

— Bir igverene bagli olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri
disinda bagka bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin
gecen zamanlarda,

— Hizmet akdi ile galisan emziren kadin sigortalinin, is mevzuati
geregince ¢ocuguna siit vermek icin ayrilan zamanlarda,

— Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis
gelisi sirasinda,

— Kendi adina ve hesabina bagimsiz g¢alisiyorsa ylriitmekte oldugu is
nedeniyle meydana gelen olaylardir.
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Is kazas1 kapsaminda bulunan sigortalilar ise sunlardr:

9

9

Hizmet akdi ile ¢alisanlar (4/a)

Kendi adina ve hesabina bagimsiz c¢alisanlar ile kdy ve mahalle
muhtarlar1 (4/b)

Ceza Infaz Kurumlar ile Tutukevlerinde calisanlar
Aday crrak, ¢irak ve stajyerler,

Harp Malulleri ile Vazife Malulliigii aylig1 baglanmis malullerden
Kanunun 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri
kapsaminda ¢alisanlar

Tiirkiye Is Kurumu kursiyerleri

Sosyal giivenlik sdzlesmesi olmayan iilkelerde is tistlenen isverenlerce
yurt disindaki isyerlerinde ¢alistirilmak iizere gotiiriilen Tiirk is¢ileri

Intérn dgrenciler

Tarim ve orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak calisan
sigortalilar

Ek 9 uncu maddede belirtilen sartlarda ev hizmetlerinde ¢alisan
sigortalilar

Is kazalari cesitli nedenlere dayandirilabilir olmasina ragmen temelde

kazalarin nedenleri arasinda 4M faktorleri gegerlidir. Bu faktorler:

1.

Man-Insan Kaynakli Faktorler
Machine-Makine Kaynakli Faktorler
Media-Ortam/Cevre Kaynakli Faktorler

Managemenet-Y onetim Kaynakli Faktorler
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Is kazalarinin nedenleri arasinda en biiyiik orani insan kaynakl faktorler
olugturmaktadir. Temelde insan hatalarindan dogdu i¢in neredeyse
tamamimin  O6nlenmesi miimkiindiir. Bu kapsamda is kazalarmin
onlenebilmesi adina bazi oneriler verilmistir:

— Giivenli is yeri (giivensiz sartlarin ortandan kaldirilmast)
— Giivenli arag/gerec/ekipman

— Gilivenli malzeme

— Uygun ¢alisma ortami

— Uygun koruyucu ekipman

— Uygun personel

— Gozetim ve denetleme

— Egitim

Is kazas1 olduktan sonra olayin kolluk kuvvetlerine ve Sosyal Giivenlik
Kurumu (SGK)’na bildirilmesi gerekmektedir. Is kazalarmin kolluk
kuvvetlerine derhal bildirilmesi gerekirken SGK birimine bildirilmesinde
yasal sorumluluklarin bulunmasiyla birlikte sigortalilik tiiriine gore bazi
farkliliklar mevcuttur. 4/a sigortali olan kisilerde is kazasi bildirimi
SGK’ya ig verenler tarafindan is kazasi olayini takiben 3 is giinii icerisinde
yapilmalidir. 4/b sigortali olan kisiler, SGK’ya is kazasi bildirimini; ig
kazasi olaymi takiben (bir ay1 gegmemek sartiyla) rahatsizliginin bildirim
yapmaya engel olmadigi gilinden sonraki 3 is giinli i¢inde kendileri
yapmalidir. Tarim veya orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak
calisan sigortalilarin is kazasit bildirimi, kendileri veya isverenleri
tarafindan SGK’ya olayin oldugu tarihten sonraki 3 is giinii igerisinde
bildirilmesi gerekmektedir. is kazasi bildirimlerinin yapilmadig: taktirde
idari para cezasi ve maddi kayiplar s6z konusudur. Sonug olarak, saglik
hakk1 anayasal diizenlemeler ile koruma altina alinsa bile uygulamalarda
eksikliklerin oldugu agik bir gergektir.
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2.2. Meslek Hastaliklar:

5510 sayili SSGSS Kanunu’nun 14.maddesine gore meslek hastaligi
asagidaki gibi tanimlanmistir;

“Meslek hastaligi; sigortalimn ¢alistigr veya yaptigi isin
niteliginden dolay: tekrarlanan bir sebeple veya igin yiiriitiim
sartlart yiiziinden ugradigi gecici veya siirekli hastalik,

’

bedensel veya ruhsal oziirliiliik halleridir.’
SGK meslek hastaliklarini agagidaki gibi tamimlamustir:

“Meslek hastaligi; sigortalimn ¢alistigr veya yaptigi isin
niteliginden dolay: tekrarlanan bir sebeple veya igin yiiriitiim
sartlart yiiziinden ugradigi gecgici veya siirekli hastalik,
bedensel veya ruhsal engellilik halleridir.”

Calisma sektorii, teknolojik gelismelerle birlikte degismektedir ve dolayist
ile yeni hastaliklar1 beraberinde getirmektedir. Ancak, insanlarm bu
hastaliklar1 is sektorleri ile iligskilendirmeye baslamasi yillar siirmistiir.
Dolayisi ile meslek hastaliklari kavrami da literatiirde yerini genisletmeye
devam etmektedir. Hastaliklara yonelik mesleki rehabilitasyon siirecleri ve
saglikli ¢aligma ortaminin gelistirilmesi ulusal ve uluslararasi diizeyde hem
ekonomik hem de sosyal kalkinma agisindan 6nemli bir yer tutmaktadir.

Meslek hastaliklarina yakalanma riski; insaat ve imalat sanayi gibi calisma
ortamlarinda en ¢ok beden giicii ile ¢alisanlarda goriillmektedir. Ancak,
sayilar1 giderek artan ofis ¢alisanlarinda veya fiziksel ¢ok aktif olmayan
sektorlerde de meslek hastaliklar1 teknolojik gelismelerle birlikte hem
ortaya ¢ikmaya baslamis hem de goriilme siklig1 artmistir. Ozellikle son
yillarda aktif beden giicii ile ¢alismanin yerini robotik sistemler almaktadir
ve is¢iler daha ¢ok bilgisayar ortamlarinda hareketsiz bir sekilde kontrol
etme islemlerinde rol oynamaktadir. Bu ortamlarda meslek hastaligina
yakalanma riski artarak devam etmektedir. Ayrica, erkeklerin meslek
hastaliklarina yakalanma orani kadinlara gére daha fazladir. Ancak bu
durum erkeklerin ¢aligma oraninin daha fazla olmasi ve daha agir islerde
calisma ortamlarindan kaynaklanabilecegi goz ardi edilmemelidir.
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Meslek hastaligy; ilk bagladigi anin teshis edilmesi ve diger hastaliklardan
ayirt edilmesi yonleri ile zor bir siiregtir. Bu sebeple, meslek hastaliklarinin
simiflandirilmas1 6nleme ve tedavi faaliyetlerinin yiriitilmesi igin
gereklidir. Bu g¢ercevede meslek hastaliklart  ILO  tarafindan
siniflandiriimaktadir. ILO tarafindan olusturulan 10 maddelik ilk meslek
hastaliklari, zaman igerisinde daha fazla kapsam alanini genisleterek
gliniimiizde 4 temel kategoride 106 ayri maddeden olugmaktadir. Bu
kategoriler asagida verilmistir:

1. Risk etkenlere maruziyet sonucu gelisen meslek hastaliklart (41
kimyasal, 7 fiziksel ve 9 biyolojik olmak {izere toplam 57 madde)

2. Hedef organ sistemlerine gore mesleki hastaliklar (26 madde)
3. Mesleki kanserler (21 madde)
4. Diger meslek hastaliklar1 (2 madde)

Hedef organ sistemlerine gore mesleki hastaliklar; 12 madde solunum
sistemi hastaligi, 4 madde cilt hastaligi, 8 madde kas-iskelet sistemi
bozuklugu ve 2 madde zihinsel ve davranigsal bozukluk olmak iizere 4 alt
baslikta toplam 26 maddeden olugmaktadir. Kas-iskelet sistemi hastaliklar
asagida verilmistir:

1. Tekrarlayict1 hareketler, zorlayicti ¢abalar ve bilegin asir
pozisyonlarina bagl radial stiloid tenosinovitler

2. Tekrarlayic1 hareketler, zorlayicti ¢abalar ve bilegin asir
pozisyonlarina bagl el ve bilegin kronik tenosinovitleri

3. Dirsek bdlgesine uzun siiren basinca bagli olekranon bursiti
4. Uzun siire diz ¢okme pozisyonunda kalmaya bagl prepatellar bursit
5. Tekrarlayic1 giiclii caligmaya bagli epikondilit

6. Uzun siire diz ¢okerek veya ¢omelerek is yapmayi takiben meniskiis
lezyonlari
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7. Uzun siire tekrarlayici giliglii ¢aligsma, titresim igeren galigsma, bilegin
asirt pozisyonlart veya bu ii¢liniin kombinasyonu durumuna bagl
karpal tiinel sendromu

8. Dogrudan baglantis1 bilimsel olarak gosterilmis veya ulusal
diizenlemeler ve uygulamalara uygun yontemlerle belirlenmis, is
etkinliklerinden kaynaklanan risk faktorlerine maruz kalma ile
arasinda bag kurulan, isyerindeki yukarida sozii edilmeyen diger kas
iskelet sistemi hastaliklari.

Tiirkiye’de meslek hastaliklar1 5 grupta degerlendirilmektedir:

A grubu: Kimyasal maddelere bagli gelisen meslek hastaliklaridir.

B grubu: Mesleki cilt hastaliklaridir.

C grubu: Pnémokonyozlar ve diger solunum sistemi hastaliklaridir.

D grubu: Mesleki bulasici hastaliklaridir.

E grubu: Fiziksel etkenlere bagh gelisen meslek hastaliklaridir.
E4: Hava basincindaki degisimlere bagl gelisen hastaliklar
E5: Vibrasyona bagli kemik-eklem sakatliklar

E6-a: Tekrarlayan lokal baski sonucu artikiiler bursalarin
hastaliklar

E6-b: Asirt baski nedeniyle veter, veter kilifi ve periost
hastaliklar1

E6-c: Maden ocagi ve benzeri igyerlerindeki meniskus hasarlari
E6-d: Fazla baski sonucu vertebra prosessuslarinin yirtilmasi

E6-e: Tekrarlayan lokal zorlama nedeniyle sinir felgleri

E6-f: Adele kramplari
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Mesleki Kas-Iskelet Sistemi Hastaliklar1 (MKiSH); fiziksel faktérlere (E
grubu) bagl gelisen meslek hastaliklar1 sinifindadir. Bu grubu hastaliklar
mesleksel faktorlere bagli ortaya ¢ikan kas iskelet sistemi hastaliklaridir ve
yasal olarak meslek hastaligi olarak kabul edilmektedir. Meslek
hastaliklari; fiziksel, kimyasal, biyolojik ve/veya psikososyal risk
etmenlerinden etkilenmektedir. Kimyasal, biyolojik, psikososyal ve
fiziksel risk etmenleri diger boliimlerde bahsedilmistir (Bakiniz bolim 4-
5-6-7). Bu béliimde MKISH iizerinde durulmustur.

2.2.1. Mesleki Kas iskelet Sistemi Hastaliklari

Kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 (KISR); kaslarm, sinirlerin, tendonlarmn,
eklemlerin, kikirdaklarin ve spinal disklerinin yaralanmalart veya
bozukluklaridir. MKiSH ise calisma ortami ve is performansi sonucu
ortaya c¢ikmasinda etkilidir. Calisma kosullart durumu daha da
kotiilestirebilir veya kronik bir duruma donlismesine neden olabilir.
MKISH’na yol agabilecek calisma kosullaria; agir nesnelerin siirekli
olarak kaldirilmasi, giinlik tiim viicut titresimine maruziyet, siirekli bag
iistii yapilan aktiviteler, uzun siireli fleksiyon pozisyonu, tekrarlanan zorlu
igler, uzun siireli oturma, yanls durus, stres veya ergonomik olmayan
calisma ortamlar1 6rnek verilebilir. Dolayist ile galigma kosullari ile boyun,
omugz, dirsek, el, bilek, diz, kalga, bel ve/veya sirttaki kas-iskelet sistemi
rahatsizliklar1 arasinda iliski vardir. KISR; iist ekstremite, boyun ve sirt
bolgelerinde yaygin bir sekilde goriilmesine ragmen tiim viicut igin
goriilebilir ve bir risk kaynagidir. Burkulma, zorlanma ve/veya yirtilma
gibi yiiksek oliimciil risk olusturmayan yaralanmalar tiim yaralanmalarin
yaklagik %30’unu olustururken aym zamanda KiSR yilda yaklasik olarak
milyarlarca dolar harcanmasina neden olur. MKISH sonucu isverenler, is
gorenler tarafindan islere kayiplarin artmasi, verim kaybi, saglik
hizmetlerine olan ihtiyag, engellilik olusmasi ve tazminat gibi yiiksek
olumsuz faktorler ile karsilagsmaktadirlar. Bdylece; insan sagliginin
korunmasi, is verimliliginin artmasi ve ekonomik yiiklerin azaltilmasi
acisindan meslek hastaliklarinin = 6nlenmesi ve saglikli yasamin
yayginlagtirilmast onemlidir. Egitim, ergonomik yaklagimlar, isyeri
giivenliginin saglanmasi, egzersiz regetesi, izleme/takip ve uygulamal
manuel miidahalelerin etkili bir sekilde uygulanmasinda multidisipliner bir
ekibin sistemli olarak uyumlu ¢alismasi gerekir. Ozellikle KISR olan
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kisilere yoOnelik hem oOnleme hem de tedavi i¢in fizyoterapistler
hastaliklarinin yonetilmesindeki ekibin 6nemli bir parcasidir.

Asint kullanim (overuse) yaralanmalari, bir hareketin tekrar tekrar
yapilmasina bagl gelisen yaralanmalardir. Bu yaralanmalar, sporcularin
yani sira danscilar ve/veya miizisyenler gibi mesleki veya giinliik
aktivitelerde de goriilebilir. Asirt kullanim yaralanmalarimin en sik
nedenleri arasinda, uygun olmayan teknik ekipman veya zemin, asiri
antrenman, yetersiz dinlenme, yanlig postiir, tekrarli hareketler, esneme
veya 1sinma yapmama gibi faktorler gosterilebilir. Asir1 kullanim
yaralanmalari; genellikle kas, tendon, bag ve/veya bursa gibi yumusak
dokular etkiler ve inflamasyon, agri, 6dem ve/veya hareket kisitlilig1 gibi
belirtiler gdsterir.

MKISH; iist ve alt ekstremite ve omurga problemleri olarak 3 bélge altinda
incelenebilir. Bu 3 bolgeye dagilmis problemler; eklemleri, kaslari,
tendonlari, sinirleri ve/veya damart etkileyerek sinir sikigmalari, kas
yaralanmalari, tendinopatiler, mekanik bel agrisi, spondilolistezis, disk
hernileri, miyofasyal agrilar, raynaud fenomeni gibi ¢esitlendirilebilir.

Mesleki anlamada yasanan inflamatuar ve dejeneratif bozukluklarin st
ekstremite ve/veya boyun kismimi etkileyen agri ve fonksiyon kaybi ile
sonucglandigr ¢ok faktorlii durumlarda kas-iskelet sistemi rahatsizliklar
goriilebilir. Bu rahatsizliklardan {ist ekstremitede goriilen MKISH’nin
bazilar1 asagida verilmistir:

— Yansiyan agriyla birlikte boyun agrisi
— Rotator cuff sendromu

— Medial ve lateral epikondilit

— Kaubital tiinel sendromu

— Karpal tiinel sendromu

— Radyal tiinel sendromu

— El ve parmaklarda fleksor ve ekstansor tendinit
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— De Quervain tenosinoviti

— Guyon tlinelinde ulnar sinir sikismast

— Raynaud fenomeni

— El ve kol titresimleriyle iliskili periferik néropati
— Dirsek, el bilegi ve parmaklarin osteoartriti

Mesleki deformasyon kaynakli kalga, bacak, diz ve/veya ayak
bolgelerinde; kaslarin, eklemlerin, sinirlerin, kikirdaklarin ve/veya
tendonlarin etkilendigi durumlarda kas-iskelet sistemi rahatsizliklar
goriilebilir. Bu rahatsizliklardan alt ekstremite goriilen MKISH’nin
bazilar1 asagida verilmistir:

— Prepatellar bursit

— Plantar fasiitis

—  Asil tendiniti

— Piriformis sendromu

— Patellofemoral agr1 sendromu
— Osteoartrit

— Meniskiis lezyonlari

— Stres kiriklari

Mesleki deformasyon kaynakli Boyun, sirt ve bel bolgelerindeki; kaslarin,
sinirlerin, disklerin, eklemlerin ve/veya ligamentlerin etkilendigi
durumlarda  kas-iskelet sistemi  rahatsizliklart  goriilebilir.  Bu
rahatsizliklardan omurgada gorilen MKISH’nin  bazilar1  asagida
verilmistir:

— Boyun/Sirt/Bel agrilari

— Boyun/Sirt/Bel diizlesmesi
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— Disk hernileri
— Skolyoz

— Kifoz

— Lordoz

— Stenoz

— Spondilolistezis

MKISH, ¢alisanlarin fiziksel ve psikolojik sagligin1 olumsuz etkileyerek is
verimliligini ve yasam Kalitesini diisiiren énemli bir sorundur. MKISH,
yukarida kategorize edilen rahatsizliklara yol agabilir ve genellikle omurga
sagligl lizerine olumsuz etkileri vardir. Omurga saghgini etkileyen
problemler postiir bozukluklarini da beraberinde getirir. Temel anlamiyla
postiir kavrami viicudun durus sekli olarak tanimlanabilir. Omurganin
dogal egriligi, saglikli bir postiirde korunmus haldeyken bozulmus
postiirde bu egrilikler dogal sinirlari igerisinde degildir. Saglikli bir
postiirde; bas, omuzlar, kalga ve ayaklar belirli bir diizen igerisinde
dizilmis haldedir. Ancak meslek geregi ayni pozisyonda uzun siirede
bulunmak, yanlis pozisyonda agir yiikk kaldirmak, uygun olmayan
aktiviteler yapmak gibi faktorler postiir bozukluguna yol agarak omurganin
dogal egriligini olumsuz etkiler. Son yillardaki teknolojik gelismelerle
birlikte biliro tarzi1 isler beraberinde hareketsiz yasam tarzinin
benimsenmesini saglayarak yasam tarzinda degisikliklere yol acar ve
omurga saghigini olumsuz etkiler. Bunun sonucu MKISH gériilme orani
artig gosterir ve omurga iizerindeki yiikk dagilimi bozulur. Omurgay1
destekleyen kaslar, ligamentler ve diskler asir1 gerilir veya zayiflar. Bu da
omurgada aginma, hasar ve deformasyonlara neden olarak kisilerin yasam
kalitesini disiiriir. Ayrica, postir bozuklugu olan kisilerde depresyon,
kaygi, stres gibi duygu durum bozukluklari da goriilebilir. Bu nedenle
MKSH'nin 6nlenmesi ve tedavisi igin postiiriin diizeltilmesi ve korunmast
onemlidir.
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3. Is Kazas1 ve Meslek Hastaligi Sonrasi Hukuki Siirecler

Is saghg giivenligi tedbirlerinin isyerlerinde yeterince veya hic
almmamas1 is kazasi ve meslek hastaliklarini ortaya g¢ikarmaktadir.
Tiirkiye ile diger diinya tilkelerinde g¢aligma hayatindaki en Onemli
sorunlardan birisi is kazast ve meslek hastaliklaridir. Tiirk hukuk
sisteminde ¢alisma hayatin1 diizenleyen mevzuatlardan birisi de 5510
sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’dur. Bu kanun
farkli hukuki statiisii olan memur, is¢i ve bagimsiz ¢alisanlarin sosyal
giivenligini tek gat1 altinda birlestirerek, bir sigortali tanimi yapmustir. ilgili
kanuna gore sigortali kendisi veya baskasi tarafindan uzun ve kisa vadeli
sigorta primi yatirilan kisidir (md.3/6). 5510 sayili Kanun’da kisa ve uzun
vadeli sigorta hiikiimleri sigortalilara saglanan haklar olarak diizenlemistir.
Tlgili kanun geregince is kazas1 ve meslek hastaliklari, analik ile hastalik
sigortalari kisa vadeli sigorta kollarini olugturmaktadir. Kisa vadede ortaya
cikan riskleri kapsayan bu sigorta kollar1 i¢cin fon biriktirme esasi
uygulanmaz. Baska bir ifadeyle, saglanacak yardimlarda sigortali icin
belirli bir prim 6deme giin sayisinin, sigortalilik siiresinin tamamlanmig
olmasina gerek yoktur.

Is kazalar1 ve meslek hastaligmin neticesi olan zararlarin giderilmesi
cabalar1 modern sosyal giivenligin ilk ugraslarindan birisi olmustur.
Mesleki riskler olarak tanimlanan ve ayni sigorta kolu i¢inde diizenlenen
is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 arasinda fark bulunmaktadir. Ani bir olay
is kazasini ortaya ¢ikarmaktayken, meslek hastaligi da uzunca bir siirecte
yavas yavas meydana gelmektedir. Is kazasi ve meslek hastaliklarina
iligkin kanun hiikiimleri memurlar disindaki bagimsiz ve bagimh
calisanlar1 kapsamaktadir. Is kazas1 ya da meslek hastalif1 gegiren bir
sigortalinin gegici veya siirekli bir donem g¢alisamamasi, ¢aligsa bile isinde
emsal iscilere gore daha fazla gli¢ harcamasi ya da vefat etmesi
miimkiindiir. Bahsi gegen bu durumlarda sigortali ile bakmakla ylikiimlii
oldugu kisilerin gecim sikintis1 cekmesi s6z konusudur. Is kazasi, meslek
hastalig1 geciren sigortali veya onun 6lmesi halinde hak sahibi yakinlaria
Sosyal Giivenlik Kurumu gelir baglamakta, baz1 &demelerde
bulunmaktadir. Bu calismada is kazasi, meslek hastaligi hallerinde
sigortali ile onun hak sahipleri i¢in 5510 sayili Kanun kapsaminda
saglanan haklara deginilmistir. Isverence is saghgi veya is giivenligine
iliskin  yiikiimliiliklerin yerine getirilmemesinin hukuki neticeleri
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anlatilmig, SGK tarafindan ig kazasi, meslek hastalig1 sigortasi kapsaminda
ilgililere yapilmis 6demelerin ise riicuen tahsilinin miimkiin olup olmadig1
incelenmistir.

3.1.is Kazas1 ve Meslek Hastahg
3.1.1. Tamm

Is kazasi, calisma hayatinda sigortali kisinin 5510 sayili Kanun
kapsamindaki hallerden birinde? bedenen ve ruhen engelli hale gelmesine
neden olan olaydir. Yapilan tanima gore gergeklesen olayin is kazasi olarak
kabulii i¢in ii¢ sart bir arada olmalidir. Kaza gegiren kisi sigortali olmali,
bir olay ile karsilasmali, olay neticesinde kisi bedenen ya da ruhen engelli
duruma diismelidir. Ornegin fabrikada iiretim esnasinda yasanan patlama
neticesinde sigortali ¢alisanin yaralanmasi veya 6lmesi is kazasi kabul
edilmektedir. SGK 2016/21 sayili Genelgesi ile igyerinde intihar ya da
isyerinde gecirilen kalp krizini, igyerinde avluda yiiriirken, meyve
toplarken diismeyi, dinlenme saatinde top oynarken ayagini burkmayi,
yemekte elini kesmeyi, dinlenme odasindaki soba zehirlenmesini is kazasi
saymugtir. Yargitay ise 5510 sayili Kanun 13.madde kapsaminda igverence
temin edilen aragtaki kazay1 is kazas1 kabul etmekle birlikte kisisel amag
icin kullanildig1 sirada bu aragta yasanan kazayi is kazasi saymamistir
(21.HD. 2015/18158 K., 2016/9853 K.). Is kazalari insan kaynakli
nedenlerden ya da teknik nedenlerden ortaya ¢ikmaktadir. is kazalari
insanlarin tehlikeli davranislart neticesinde ortaya c¢ikmigsa insan
kaynaklidir. Kisilerin bireysel (yas, cinsiyet, medeni hal, egitim durumu,
statli, kidem, yetenek ve bilgi diizeyi) fizyolojik (yorgunluk, uykusuzluk,
fiziki yetersizlik, yetersiz beslenme) ya da psikolojik (duygusal
tatminsizlik, stres ve konsantrasyon sorunu, asiri giiven duygusu, duygusal
yapi, zihinsel yetenek) ozellikleri is kazasini dogurmaktadir. Uretim

25510 sayili Kanun 13.maddede sayilan is kazast halleri sunlardir:

v’ Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

v' Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle

v’ Birigverene bagh olarak ¢alisan sigortalinin, gérevli olarak igyeri disinda baska bir
yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecen zamanlarda,

v Hizmet akdi ile calisan emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince cocuguna
stit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,

v’ Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda,

v' Kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa ytiriitmekte oldugu is nedeniyle
meydana gelen olaylardir.”
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araglart (bakimsizlik, bozukluk, yanhs kullanim), tiretim faaliyetleri (is
akis1) ve cevresel etmenler (giiriiltii, 1s1, aydinlatma) ise teknik nedenlerle
ortaya ¢ikan is kazalaridir.

Meslek hastaligi, yapilan isin niteliginden, isin yerine getirilme
sartlarindan kaynakli sigortalinin gegici ya da siirekli hastaligi, ruhsal-
bedensel engellilik halleridir. Bir olayda meslek hastaligi tespitinde,
sigortal1 calisanin isi nedeniyle tutuldugu meslek hastaligina iliskin 6nce
SGK tarafindan yetkilendirilmis saglik hizmet sunucularinin saglik kurulu
raporu hazirlamalari gerekir. Daha sonra rapor ile dayanak gdsterilen tibbi
belgelerin Kurum Saglik Kurulu tarafindan incelenmesi ve meslek
hastaliginin tespiti gerekmektedir. Sosyal Sigorta Yiiksek Saglik Kurulu
bir hastaligin meslek hastalig1 olmadigina karar vermisse, sigortali veya
oldiigiinde hak sahipleri isveren ile birlikte Kurumu davali gostererek is
mahkemesinde meslek hastaliginin tespiti davasi agabilir (Yarg.21. H.D.
2015/ 18802 E., 2016/11419 K.). Kimyasallar (iiretimde kullanilan zararl
metaller, endiistriyel gazlar, asit ve ¢oziiciiler), tozlar, biyolojik nedenler
(is nedeniyle maruz kalinan viriis, mikrop ve bakteriler), fiziksel nedenler
(calisma ortamindaki giiriilti, radyasyon, 1s1, basing, aydinlatma),
ergonomik nedenler (fiziksel 6zelliklere uymayan islerde galistiritlmak)
meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikis nedenleridir.

3.1.2. Bildirim

Hizmet akdi ile ¢aliganlarin is kazasi bildirimlerini igveren yapar. Bu
bildirim kolluk kuvvetlerine derhal, olaydan itibaren de ii¢ is giinii i¢inde
SGK ’ya yapilmalidir. Kuruma yapilacak bildirim e-sigorta uygulamast, “Is
Kazas1 ve Meslek Hastaligi Bildirgesi” veya posta yoluyla
yapilabilmektedir. Kendi adi1 ve hesabina calisan bagimsiz bir sigortal i
kazasi durumlarini kuruma kendisi bildirir (bir ay1 agmamak sartiyla,
rahatsizliklarinin bildirime mani olmadigi tarihten itibaren li¢ i gilinii
i¢inde). Bildirim usulii hizmet akdiyle calisan kisileri ile aynidir. Tarim ya
da orman islerinde hizmet sézlesmesiyle siireksiz calisan bir kisinin is
kazas1 durumlari ya kendisi ya da isvereni tarafindan yapilabilir. Is kazasi
derhal kolluk kuvvetlerine, olaydan itibaren {ig is giinii icinde de SGK’ya
bildirilmelidir. Bildirim usulii “Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Bildirgesi”
veya posta ile yapilabilmektedir. Is kazas1 gegiren bu kisiler, is kazasinin
gerceklestigi andan en az on giin evvel kurumda tescilli olmalari,
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sigortalilik hallerinin devami ve gegici is goremezligin 6denecegi zaman
da primlerinin 6denmis olmasit hallerinde is kazasi sigortasindan
yararlanabilir. Hizmet akdiyle ¢alisanlarin ugradigi is kazasi bildirimi
isverence yapilmazsa, Kuruma bildirim yapilina kadar sigortali i¢in 6denen
gecici i goremezlik 6denegi isverenden riicu edilir ayrica igverene idari
para cezasi verilir. Bu cezanin miktar1 her sene degisik oranlarda
uygulanmak tizere, isyerindeki calisan sigortali sayisi, isyerinin tehlikelilik
derecesi gibi hususlara gore farklilagsmaktadir. Bagimsiz sigortali
calisanlar ugradiklar ig kazasini bildirmemisse, bildirim yapilincaya kadar
gecici is gdremezlik 6denegi verilmez. Is kazasi sigortas: kapsaminda
6deme alabilmek igin belirli bir prim giin sayis1 doldurmaya gerek yoktur.

Hizmet akdi ile c¢alisan sigortali kisilerin meslek hastaligi bildirimleri
isverence yapilmahdir. Isveren meslek hastaligmi, durumu 6grendigi
andan itibaren {i¢ is giinii iginde SGK’ya bildirmelidir. Kuruma yapilacak
bildirim e-sigorta uygulamasi, “Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Bildirgesi”
veya posta ile yapilabilmektedir. Kendi adi ve hesabina ¢alisan bagimsiz
sigortali meslek hastaligi durumlarini kendisi bildirmelidir. Bu kisiler
durumu 6grenmelerinden itibaren ii¢ is giinii icinde Kuruma bildirimi
gergeklestirmelidirler. Bildirim usulii hizmet akdiyle ¢alisan kisiler ile
aynidir. Tarim ya da orman islerinde hizmet s6zlesmesiyle siireksiz ¢alisan
bir kisinin meslek hastaligi bildirimi kendisi ya da igverenince yapilabilir.
Meslek hastaligi, durumun 6grenildigi andan itibaren ise {i¢ is giinii i¢inde
SGK’ya bildirmelidir. Bildirim usulii “Is Kazasi ve Meslek Hastalig
Bildirgesi” veya posta yoluyla yapilabilmektedir. Meslek hastalig1 gegiren
bu kisilerin meslek hastali§1 sigortasindan yararlanabilmesi i¢in prim
borglari 6denmelidir. Meslek hastaligi bildirim yiikiimliiliigl isveren veya
bagimsiz calisan sigortali tarafindan yerine getirilmezse SGK tarafindan
yapilan biitlin masraflar ile 6denmesi halinde gegici is goremezlik
6denekleri, bu kisilere riicu edilir. Bununla birlikte igverene idari para
cezast da verilmektedir. idari para cezanin miktar1 her y1l degisik oranlarda
uygulanmak tlizere, isyerindeki ¢alisan sigortali sayisi, isyerinin tehlikelilik
derecesi gibi hususlara gore farklilagmaktadir. Meslek hastaligi sigortasi
kapsaminda 6deme alabilmek i¢in belirli bir prim giin sayist doldurmaya
gerek yoktur.
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3.1.3. Sorusturma

SGK’ya 1is kazas1 bildirildiginde, olayin is kazasi olup olmadigi
hususundaki sorusturma, denetim ve kontrol ile yetkilendirilmis Kurum
memurlarinca ya da Bakanhgin i3 miifettisleri  vasitasiyla
gerceklestirilmektedir. Denetimde olayin is kazasi olup olmadig1 yaninda,
is kazasmin gergeklesmesinde isveren ve sigortalinin kusurlar1 da
incelenmektedir (Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi md. 37/4).
Sorusturmada, gercege aykirt bildirim yapildigi icin olayin is kazasi
olmadigi anlasilmigsa, Kurumun yaptig1r 6demeler 5510 sayili Kanun 96.
maddesi geregince tahsil edilir. Meslek hastaliklar1 i¢in de ayni sorusturma
usulii uygulanmaktadir. Sosyal Sigorta Saglik Yiiksek Kurulu,
Yonetmelikte adi gegcmeyen bir hastalifin meslek hastaligi listesine
eklenmesine karar verebilmektedir (5510 s. SSGSSK md.14). Denetimler
neticesinde olay is kazasi sayilmamis ise sigortali veya onun Oliimiinde
geride kalan hak sahipleri tarafindan isveren ve Kurum davali gosterilerek
is mahkemelerinde tespit davasi agilabilir.

3.2.15 Kazasi ve Meslek Hastahg Sigortasimin Saglacigi Haklar

Is kazasi ve meslek hastaligi, sigortalmin gegici ya da siirekli is
gorememesine neden olabilir. Sartlarin saglanmasi halinde sigortali igin
Kurumun gecici ya da siirekli is goremezlik Odenegi saglamasi
miimkiindiir. Ailesinin ge¢imini saglarken is kazasi veyahut meslek
hastalig1 gegirerek 6lmiis sigortalinin es, gocuk, ana-baba gibi hak sahipleri
icin gelir kayb1 yasanacaktir. Dolayisiyla Kurum tarafindan bu hak
sahipleri i¢in belirli kosullarda gelir baglanirken, cenaze giderleri olarak
parasal yardim, kiz cocuklarn i¢in de evlenme Odenegi verilmektedir.
Ozetle bu sigorta kolunun sagladigi haklar sunladir;

— Gegici is goremezlik 6denegi (Sigortali i¢in)

— Siirekli is goremezlik 6denegi (Sigortali i¢in)

— Evlenme geliri (Gelir baglanmis kiz ¢ocuklari igin)
— Oliim geliri (Olen sigortalin hak sahipleri icin)

— Cenaze denegi (Olen sigortall icin)
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Is kazas1 ve meslek hastalig1 neticesinde sigortalinin gegici olarak gelirden
mahrum kalmasina karsilik Kurumca gecici is goremezlik odenegi
verilmektedir. Bu 6denegin saglanmasi i¢in Kurumun yetkilendirdigi
hekim veya saghk kurullarindan istirahat raporu alinmalidir. Odenek
sigortalinin 17.maddeye gore hesaplanan giinliik kazanci iizerinden
verilmektedir (Yatarak tedaviler icin 1/2, ayakta tedaviler igin 2/3-5510 s.
Kanun md.18). Meslekte kazanma giicii kayb1 en az %10 oldugu yetkili
saglik kurullari raporu ile ispatlanan ve Kurum Saglik Kurulu tarafindan
onaylanan sigortaliya siirekli is géremezlik 6denegi 6denir (5510 s. Kanun
md.19). Siirekli i géremezlik ikiye ayrilir. Meslekte kazanma giicii kaybi
% 100 ise tam is goremezlik, % 10 ile % 100 arasi ise kismi ig
goremezliktir. Tam is goremezlikte sigortali 5510 s. Kanun 17.maddeye
gore hesap edilen aylik 6deneginin % 70’ini almaya hak kazanirken, kismi
is goremezlik halinde, tam is goremezlige gore yapilan hesaplamanin is
goremezlik orani tutar1 kadar1 sigortaliya 6denmektedir.

Sigortalinin hak sahipleri olan es, cocuk, anne ile babaya gelir baglanmasi
icin sigortalinin belirli bir siire prim yatirmasi veya sigortalilik siiresi sarti
aranmamaktadir. Yani isteki ilk giinii is kazas1 gecirip 6len sigortalinin
yakinlari i¢in bile sigortaliya ait aylik tutarimi gegmemek {izere Kurum
tarafindan gelir baglanabilir. Baglanacak 6liim gelirleri sigortalinin aldigi
ayligin % 70 ilizerinden hesaplanmak tizere 5510 s. Kanun 34.maddeki
hiikiimler dikkate alinarak 6denmektedir. Dul kalan es tekrar evlenirse
baglanmis olan oliim geliri kesilecektir. Is kazasi, meslek hastalii
sonucunda Olmiis sigortalinin alacagi cenaze &denegi, SGK Yonetim
Kurulunca belirlenerek bakanin onaylamis oldugu tarifeden 6denmektedir.
Cenaze yardimi Oncelikle ese, yoksa c¢ocuklara, ¢ocuklar yoksa ana
babaya, onlar da yoksa kardeslere 6denmektedir (5510 s. Kanun md.37).
Gelir veya aylik alan kiz ¢ocuklar1 evlenince bu yardimlari kesilir. Ancak
geliri kesilen kiz ¢ocuklar talep etmeleri halinde bir defaya 6zgii pesin
evlenme yardimi1 6denmektedir. Bu 6demenin miktar1 kiz ¢ocuklarin gelir
veya ayliklarinin iki yillik tutaridir (5510 s. Kanun md. 37).

3.3. 5510 Sayih SSGSSK Kapsaminda Riicu Davalari

Is kazas1 ve meslek hastalig1 neticesinde SGK tarafindan sigortali veya
O0limiinde hak sahiplerine gelir baglanmakta, bazi &demelerde
bulunulmaktadir. Kurum yaptig1 bu 6demeleri ve baglamis oldugu gelirleri
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igverenden isteme hakkina sahip oldugu i¢in igveren aleyhine riicu davalari
acmaktadir. 5510 sayili Kanun geregince bu riicu davalari; is kazast ve
meslek hastaligindan kaynakli riicu davasi (md. 21), sigortalinin Kuruma
bildirilmemesinden dogan riicu davasi (md. 23), genel saglik sigortasindan
kaynakli riicu davasi (md. 76) olarak ayrilmaktadir. Kurum bu riicu
davalarini 10 yillik zamanagimi siiresinde agmalidir (md.93/3).

3.3.1. 1Is Kazasi ve Meslek Hastaligindan Kaynakl Riicu Davalan

SGK, is kazasi ve meslek hastaliginin gergeklesmesinde isverenin kasitl
ya da is saghigi ve giivenligi mevzuatini ihlal edici hareketlerinde (ihmali
davraniglart) sigortali veya onun Oliimiinde hak sahiplerine bagladigi
gelirler ile yaptigi o6demeleri (gegici is goremezlik-cenaze-evlenme
Odenekleri) riicu davasi ile geri alabilir. Kurumun sigortali veya onun
bakmakla yiikiimlii olduklar1 i¢in bagladig1 gelir i¢in igsverenden talep
edebilecegi alacak, gelirin bagladig1 zamanki ilk pesin sermaye miktart ile
sinirlandirilmigtir.  Bu  davanin  sartt igsverenin kasti veya ihmali
davraniglaridir. 5510 sayili Kanunun 21.maddesi geregince isverenin
sorumlulugu kacinilmazlik ilkesine gore tespit edilir. Sosyal Sigorta
Islemleri Yonetmeligi md. 45/11I’te tanimlanmis bu ilkeye gore isveren
biitiin 6nlemleri almasina ragmen is kazasi, meslek hastaligr olusmugsa
(olugmasi kaginilmaz ise) Kurum isverene karsi riicu davasi agamaz.

3.3.2. 1Is Kazasi ve Meslek Hastahgimin Kuruma Bildirilmemesinden
Kaynakh Riicu Davalan

Is kazast ve meslek hastaligi gerceklestiginde isveren bildirim
yilikiimliligini (is kazasinda o yerin kolluk kuvvetlerine hemen, Kuruma
da kazadan sonraki en geg ii¢ is giinii iginde; meslek hastaliginda, hastaligi
6grenme anindan itibaren ii¢ is giinii icinde Kuruma) yerine getirmemis ya
da meslek hastaligini kasith olarak eksik veya yanlig bildirmis ise Kurum
yaptig1 masraflar ve O6demigse gecici is goremezlik 6denegi i¢in riicu
hakkini kullanabilmektedir (5510 s. Kanun md.21/2 ve 14/4).

3.3.3. Sigortalinin Siiresinde Kuruma Bildirilmemesine Dayali Riicu
Davalan

Isveren ¢alisan1 Kuruma bildirmemisse onu kagak olarak c¢alistirmaktadir.
Bu donemde calisanin is kazas1 veya meslek hastalig1 gecirmesi halinde
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igverenin kasti, ihmali aranmaksizin sorumlulugu dogacak, Kurum
bagladig1 gelirler (gelirin bagladigi andaki ilk pesin sermaye miktar: ile
sinirlandirtlmigtir) ile yaptigr 6demeler igin igverene karsi riicu hakkini
kullanacaktir. Bu sorumluluk tiirii yarg: kararlari ile kusursuz sorumluluk
olarak kabul edilmistir (Yargitay 10.HD. 2014/28175 E., 2016/8129 K.).

3.3.4. Saghk Hizmeti Giderlerinden Dogan Riicu Davalari

Is kazas1, meslek hastalig1 sonrasi sigortali ve onun bakimia muhtag olan
kisilere Kurumca gelir baglanmasi yaninda genel saglik sigortasi
hiikkiimlerine gore saglik hizmeti (tibbi iiriin ve hizmetler) de
sunulmaktadir. Kurum saglik hizmetleri kapsaminda 6demis oldugu
bedelleri igverenden su durumlarda riicu edebilmektedir (5510 s. Kanun
md.76) ;

e Isverenin kast1 ya da is giivenligi mevzuat1 hiikiimlerine aykirt
davraniglart nedeniyle is kazasi veya meslek hastaligini ortaya
¢ikmissa,

e Isverenin is kazasi veya meslek hastalig1 geciren calisana karst
gerekli saglik yardimlarimi yapmakta gecikmesi ya da ihmali
nedeniyle sigortalinin tedavi siireci uzamig, malul kalmis,
malulliik derecesi artmigsa.

3.3.5. Ugiincii Kisilerin Fiilinden Dogan Riicu Davalar1

Is kazasi, meslek hastaligmin ortaya ¢ikmasinda kasti, ihmali bulunan
iciincii kisilere karsi SGK, sigortali ve hak sahipleri i¢in yaptig1 6demeler
konusunda riicu hakkini kullanabilir. 5510 sayili Kanuna gore tglincii
kisiler, sigortal1 veya bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere baglanan gelirin
ilk pesin sermaye miktarinin yarisindan sorumlu tutulmaktadir (md.21/4).

3.4.0s Sagh@ ve Giivenligi Yiikiimliiliiklerine Uyulmamasinin
Yaptirnmlan

Isverence Is Saghg ve Giivenligi Kanunundaki yiikiimliiliiklere
uyulmazsa, isverene kamusal nitelikli yaptirnmlar uygulanabilir, ¢alisanlar
da kanundaki haklarmi kullanabilir. Isverenin yiikiimliiliiklerini ihlali is
kazas1 veya meslek hastalifin1 ortaya c¢ikarirsa isverenin hukuki
sorumlulugu da giindeme gelmektedir.
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34.1. 1Is Sagh@ ve Giivenligi Onlemlerine Aykirihk Sebebiyle
Isverenin Sorumlulugu

Isverenin Idari Sorumlulugu (Kamusal Yaptirimlar)

Is saghig1 ve giivenligi tedbirlerini yerine getirmeyen igverene is durdurma,
kamu ihalelerinden yasaklanma ve idari para cezasi gibi idari yaptirimlar
uygulanmaktadir.

Isin Durdurulmasr: Isin durdurulmasi karari ile isyerindeki devam etmekte
olan tehlike nedeniyle is kazasi ve meslek hastaligini Onlenmeye
calistimaktadir. Isyerinin tamaminda veya bir kisminda isin durdurulmasi
karar1 alinabilir. Bu kararin verilebilmesi i¢in ¢alisanlar i¢in isyerinde, is
ekipmanlarinda ya da ¢caligma yonetim ve sekillerinde hayati tehlike olmasi
gerekir. Maden, metal, yapr isleri gibi cok tehlikeli islerde, biiylik
endiistriyel kazalarin olabilecegi islerde ve tehlikeli kimyasallar ile
calisilan iglerde risk degerlendirme yapilmamasi igin durdurulmasi sebebi
sayllmaktadir. Thale ile is alan isverenler, isin gerektirdigi sayida is giicii
ve yeni Uretim tekniklerini kullanmaksizin hayati tehlike olusturabilecek
calismalar yaptirdiginda da isin durdurulmasina karar verilmektedir. Bu
karar, teftis icin yetkilendirilmis ii¢ is miifettisinin olusturdugu heyetce
almmaktadir. Isin durdurulmas: kararindan sonra isverence eksiklikler
giderilmigse kararin kaldirilmasi bakanliktan istenebilir. Ayrica igveren
kararin kaldirilmasi istemiyle Is mahkemesinde dava da acabilir. Isin
durduruldugu hallerde isveren c¢aligsanlarin iicretini 6demeye devam
edebilecegi gibi iicretlerde bir azalma olmamak sarti ile mesleklerine,
durumlarma uygun baska bir is vermekle yiikiimlii kilmmistir (ISGK md.
25).

Kamu IThalesinden Yasaklama: Maden isletmelerinde, is kazas1 ve meslek
hastaliklarindan kaynakli 6limlii kazalarda, yargi karar ile igverenin
kusurlu oldugu saptanmis ise igverene i¢in iki yil i¢in kamu ihalelerinden
yasaklanma yaptirmi uygulanmaktadir (ISGK md. 25/A; Ocak,
2015:154).

Idari Para Cezasi:Is saghg1 ve giivenligi dnlemlerinin isverence yerine
getirilmemesi nedeniyle, ISGK md. 26 geregince ihlal edilen yiikiimliiliige
gore farkli miktarlarda idari para cezalar belirlenmistir. Isverene, is kazasi,
meslek hastaliginin olusmasindan 6nce veya sonra idari para cezasi
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verilebilir. Is kazasi, meslek hastaligi bildirimi yapilmadig1 zaman idari
para cezast Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kesilirken, diger ihlallerde
cezay1 Calisma ve Is Kurumu miidiirii vermektedir. isveren verilen cezalar
30 giin igerisinde 6demelidir. Kabahatler Kanunu m. 27/1’e gore ise idari
para cezalari aleyhine igveren, kararin kendisine tethim ya da tebliginden
itibaren on bes giin icerisinde sulh ceza hakimligine itirazda bulunabilir.
Siiresi i¢cinde itiraz yapilmaz ise ceza kesinlesir.

Isverenin Hukuki Sorumlulugu

Is kazas1, meslek hastalig1 hallerinde zarar gérenlere tazminat ddenmesi,
igverenin hukuki sorumlulugunu ifade etmektedir. Bu sorumluluk tiiriinde
davali taraf olarak igverenin gosterilecegi davalar; maddi, manevi tazminat
ile destekten yoksun kalma tazminatlaridir. Is saghg ve giivenligi
onlemlerinin alinmamasi, is kazasi, meslek hastaliini ortaya ¢ikarmis ve
bu durum;

— Calisanin bedensel ya da ruhsal biitiinligiinii ihlal ederek
malvarliginda maddi zarara yol agmigsa maddi tazminat,

— Caligsan ile yakinlarin act ve elem duymasina yol agmis ise
manevi tazminat,

— Calisanin 6liimiine neden olmussa, ¢alisanin fiili olarak bakmakta
oldugu kisilerin ugradiklar1 zararlarin karsilanmasina yonelik
destekten yoksun kalma tazminati, isverence 6denmelidir.

Is kazas1, meslek hastalig1 hallerinde ¢alisanin bedensel zararlar gérmesi
mimkiindiir. Bu bedensel zaralar igerisine ¢aligma giicii kayiplari, kazang
kaybi, tedavi giderleri, ekonomik gelecegin sarsilmasindan kaynaklanan
zararlar girmektedir. Isverenin hukuki sorumlulugunu doguracak bu
tazminat davalari, Kurumun karsilamadig1 zararlarin giderilmesine iligkin
acilacaktir. Ornegin Kurumun kazang kaybina iliskin %70 oraninda bir
6deme yapmasina karsilik, kalan %30 kayip i¢in isverene maddi tazminat
davasi agilmalidir (Yargitay 21 Hukuk Dairesi 2008/8999 Esas, 2009 1394
Karar). Kurum tarafindan gecici ya da siirekli is goremezlik 6denegi
Odenerek ve saglik hizmetleri sunularak sigortalinin bir takim zararlar
karsilanir. Iste isci kurumun karsilamamis oldugu zararlar icin maddi
tazminat davasi agmaktadir. Yoksa ayni zarar i¢in hem isveren hem de
kuruma basvurulamaz, bu miikerrer 5demeye neden olur. Is kazasi, meslek
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hastalig1 sonrasinda isverene maddi tazminat davasi agilabilmesi igin
igverenin kaza ve hastaligin ortaya ¢ikisinda kusurlu olmas1 gerekir. Ayrica
igverenin sorumlulugu i¢in yapilan isin kaza ile kazanin da zarar ile illiyet
bag1 olusturmas: gerekir. Isverenin tazminat sorumlulugu, illiyet bagmin
kesilmesi (kazaya ugrayanin/ii¢iincii kiginin agir kusuru, miicbir sebep) ile
ortadan kalkar. Is kazasinin ortaya ¢ikmasinda ve zararin artisinda is¢inin
kusura da bulunuyor ise Tiirk Bor¢lar Kanunu 52.madde geregince is¢inin
kusuru oraninda tazminattan indirim yapilmasi gerekmektedir. TBK
55.madde geregince hesaplanan zarardan Sosyal Giivenlik Kurumunun
igverenden kismen veya tamamen riicu ettigi alacaklar diistilmelidir.
Ciinkii Kurum yaptigi o6demeler igin igverene karsi riicu davalar
agmaktadir. Kurumca karsilanan zarar (gegici ve siirekli is goremezlik
Odenegi, saglik hizmeti masraflari, 6liim geliri) miktarlar1 tazminattan
disiilmelidir. Destekten yoksun kalma tazminati davasi da Kurumca
karsilanmayan zararin = Odetilmesine iliskin  agilmaktadir (Yarg.
H.G.K.2004/21-445 E., 2004/487 K.) Manevi tazminat davasi i¢inde
davali igsverenin kusurlu olmasi gerekir. Manevi tazminat davasini kural
olarak zarar goren kisinin agmasi gerekir. Ancak agir bedensel zarar
gergeklesmigse zarar goren, 6liim gerceklesmisse 6lenin yakinlart igveren
aleyhinde manevi tazminat davasi agabilirler (Tirk Borg¢lar Kanunu
m.56/2).

Isveren calisanini gdzetme borcunu ihlal ederek maddi ve manevi zararlara
neden olmussa bu durum onun hukuki sorumlulugunu gerektirir. Isveren is
sagligi, giivenligine iligkin yiktimliiliikklerine uymamis, ¢alisaninin kigisel
verilerini korumamis, isyerinde tacize maruz kalmasini engelleyememisse
gbzetme borcunu yerine getirmemis kabul edilir. Bu 6nlemlerin igverence
yerine getirilmemesi, sdzlesmeye aykirilik (gdzetme borcunun ihlali) teskil
ettigi gibi hukuki niteligi agisindan kusur sorumlulugu olarak ifade
edilebilir. Isverenin buradaki kusur sorumlulugu kast veya ihmal seklinde
ortaya ¢ikmakta, bu ayrim sorumlulukta bir fark yaratmazken 6denecek
tazminatta bir indirime neden olabilir. s kazasi ve meslek hastalig
gergeklestiginde calisanin zararlart evvela sosyal sigortalar kapsaminda
Sosyal Sigorta Kurumu tarafindan giderilmeye calisilir. Kurumun
karsilamadigi zararlar igin ise isverenin hukuki sorumlulugu ortaya
cikmaktadir. Kurum sigortalinin zararlarini, sorumlulugu geregi karsilasa
da yapmis oldugu 6demeler igin is sagligi, giivenligi mevzuatina aykir
davranarak is kazasi, meslek hastaliginda kusuru olan isverene karsi riicu
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hakkini kullanabilmektedir. Sosyal sigortalar kapsaminda kazanilan haklar
ilgilisi tarafindan bes yillik zamanasimi siiresi iginde talep edilmelidir.
Ilgili siireyi gecirmis olsa bile isverenin hukuki sorumluluguna gidebilir.
Is kazas1 veya meslek hastalig1 geciren calisan sigortasiz olsa bile isverenin
burada yine hukuki sorumlulugu dogacaktir.

Isverenin Cezai Sorumlulugu

Isverenin is saghgi, giivenligi tedbirlerini almamasi veya eksik yerine
getirmesi, calisanin yaralanmasina, 6liimiine neden olmussa isverenin
cezai sorumlulugu giindeme gelmektedir. Burada galigan 6lmiisse, igveren
Tiirk Ceza Kanunu 85.maddesi geregince taksirli adam o6ldiirme sucu
nedeniyle hapis cezasima carptirilmaktayken, caliganin yaralanmasi
ihtimalinde ise TCK md.89 geregince taksirli adam yaralama sucu
kapsaminda hapis cezast ya da adli para cezasina c¢arptirilmaktadir.
Isverenin cezai sorumlulugunda, is kazasi ile fail isverenin eylemleri
arasinda illiyet bag1 bulunmalidir. lliyet bagim kesen isci ya da iigiincii
kisinin agir kusuru, miicbir sebep halleri isverenin cezai sorumlulugunu
ortadan kaldirmaktadir. Ornegin iscinin ailevi sebeplerle isyerinde intihar
ederek Olmesi illiyet bagini keseceginden igverenin cezai sorumlulugunu
ortadan kaldiracaktir. Tiizel kisi igverenlerde cezai sorumluluk ydnetim
organinda yer alan kisilerde olup is saglig1 ve giivenligi tedbirlerini alma
ve kontrol yetkisi olan isveren vekilinin de ihmali davranislarinda cezai
sorumlugu bulunmaktadir.

3.4.2. Is Sagh@ ve Giivenligi Onlemlerine Aykiriik Nedeniyle
Calisanin Haklan

Isverenin kusurlu olarak is saghgi, giivenligi tedbirlerini almamas,
calisanin igini yapmasina engel bir durumdur. Bu durum igverenin alacakli
temerriidiine diismesine neden olmaktadir. Yani calisan isini yapmaya
hazir olmasina karsilik igverenin kusuru ile isini yapamamaktadir. Burada
is¢i ¢alisamasa da isveren iicret ddeme borcunu yerine getirmelidir. (TBK
m.408)

Is Yapmaktan Kacinma Hakk::

Calisanlarin, igverenlerinden isyerine iligkin is sagligi, giivenligi tedbirleri
almasi ve Uygulamasim talep haklar1 bulunmaktadir. Gerekli tedbirler
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almmazsa calisanlar durumu yetkili mercilere ihbar edebilirler. ISGK
md.13/1-2 geregince, isyerinde bu tedbirlerin alinmamasi galiganlar igin
ciddi, yakin bir tehlike yaratmakta ise ¢alisanlara is yapmaktan kaginma
hakk: taninmistir. Bu hakkin ¢alisanca kullanabilmesi i¢in, ciddi, yakin
tehlikenin tespiti, tehlikenin devami ve isin durdurulmamis olmasi
gerekmektedir. Isci ¢alismaktan kacindigi dénem boyunca iicrete hak
kazanmaktadir. Tehlikenin ciddiyeti isin niteligindeki riski asan bir
durumu ifade ederken, yakin olmasi ise ¢ok kisa bir zamanda
gergeklesebilecegi anlamina gelmektedir. Calisanlar, ciddi, yakin tehlike
ile karsilastiklarinda tespiti kuruldan, kurulun olmadigi isyerlerinde de
isverenden isterler. Kurul veya igverenin ¢alisanlar lehine karar vermeleri
halinde calismaktan kaginma hakki kullanilabilir, aksi halde calisanlar
calismaya devam ederler. Onlemez nitelikteki ciddi, yakin tehlike ile
karsilasan calisanlar, kurul veya isverene basvurmadan isyerini, tehlikeli
bolgeyi terk ederek belirlenmis giivenli yere gidebilirler (ISGK md.13/3).

Derhal Fesih Hakki:

Iscinin talebi olmasina ragmen isverenin tedbirleri almadig1 durumlarda
isci sozlesmeyi, fesih sebebini bildirerek derhal feshedebilir (ISGK md.
13/4). Iscinin buradaki fesih sebebi; Is Kanunu 24/I-a hiikmii kapsaminda
i§ sOzlesmesinin konusunu olusturan isin niteliginin is¢i saghiglr ya da
yasayis1 i¢in tehlikeli olmasina, Is Kanunu 24/11-f geregince de “calisma
sartlarinin uygulanmamasi” hitkkmiine dayandirilabilir.

3.43. Iy Sagh@ ve Giivenligi Tedbirlerine Uymayan Iscinin
Sorumlulugu

Isverenin is sagligi, giivenligi hususlarmna iliskin aldig1 tedbirlere, verdigi
talimatlara iscilerin uyma yiikiimliliigii bulunmaktadir. Is¢i bu
ylikiimluliklere uymazsa is sozlesmesi isverence hakli nedenle
feshedebilir (Is Kanunu 25/11-1 ve 25/11-h). Ayrica is¢i kusuruyla verdigi
zararlar i¢in isverene tazminat 6demekle de yilikiimliidiir (TBK m.400).

3.5.Sonug¢

Is kazas1, meslek hastaliklar1 ¢alisma hayatinin en dnemli sorunlarindan
birisidir. Is saglig, giivenliginin sonuglari, SGK’y1 ilgilendirmektedir.
Kurumun, is sagligi, giivenligi 6nlemlerinin alinmamasi neticesinde ortaya
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cikan zararlarin tazmini konusunda dnemli gorevleri bulunmaktadir. Is
kazasi, meslek hastaliginin gerceklestigi hallerde sigortali ya da duruma
gore hak sahiplerine SGK tarafindan 6deme yapilmasinda isverenin
kusurlu, sigortalinin ise kusursuz olmasi sart1 aranmaz. Ancak sigortalinin
kusuru baglanacak gelirde indirim yapilmasimi gerektirir (5510 s. Kanun
md.22). isveren isyerinde is saghig, giivenligi yiikiimliiliiklerine uymamus
ise hakkinda idari, cezai yaptirimlar uygulanmaktadir. Bu anlamda isin
durdurulmasi, kamu ihalesinden yasaklilik ve idari para cezalar1 igverene
uygulanacak idari yaptirim tiirleridir. Is kazas1, meslek hastalig1 gecirmesi
yliziinden bedensel veya ruhsal rahatsizliga kapilan sigortali SGK’nin
karsilamadig1r zararlar1 igverenden isteyebilir. Bu amagla sigortali,
isverenine kars1 maddi, manevi tazminat davasi acabilir. Is kazas1, meslek
hastalig1 sigortalinin 6liimiine yol agmigsa Olenin hak sahipleri (es,
cocuklar, ana-baba) de isveren aleyhine manevi tazminat ile destekten
yoksun kalma tazminati davasi agabilirler. Acilacak davalarda isverenin
sorumlu tutulabilmesi igin kusurlu olmasi gerekmekte yani is saghgi ile
ilgili ylikiimliliklerini yerine getirmemesi gerekmektedir. Yargitay
igverenin kusurunun tespitinde is saglig1 ve giivenligine iliskin mevzuata
bakilarak igverenin yikiimliiliiklerinin neler oldugunu, bunlardan
hangilerini alip hangilerini almadigini, bu tedbirlere is¢ilerin uyup
uymadigini tespit ederek kusur aidiyet ve oraninin belirlenmesi gerektigini
ifade etmektedir (Yarg. 21. H.D. 2015 /20352 E., 2015 22721 K.). Bir
baska Yargitay kararinda ise isverenin hem is sagligi ve giivenligi
mevzuatindakileri hem de teknolojinin gerektirdigi biitiin 6nlemleri almasi
gerektigi, is¢ilerin tecriibesi veya ayni sektoriin diger isverenlerince benzer
Onlemler alinmadig1 savunmasini yapamayacagi belirtilmistir (Yarg. 21.
Hukuk Dairesi 2015/11422 E., 2016/5930 K.).
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4. Fiziksel Risk Etmenleri

Fiziksel risk etmenleri, is yerindeki ¢evresel faktorler nedeni ile ¢alisanin
saghgm ve giivenligini etkilemektedir. Is kazasmna veya meslek
hastaligina yol actigr icin is saglhigr ve giivenligi agisindan dikkate
almmahdir. Is saghgm ve calismasimi etkileyen giiriiltii, aydinlatma,
titresim, termal konfor, radyasyon, basing gibi fiziksel risk etmenler
kaynaginda engellenmelidir. Eger engellenmesi miimkiin degilse koruyucu
tedbirler uygulanmali ve risk etmeni en aza indirilmelidir. Cilinkii fiziksel
risk etmenleri ¢alisanda, verimliligini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Kisa
ve uzun siirecte bircok saglik sorunu ortaya ¢ikabilmektedir. Bu boliimde,
fiziksel risk etmenlerinin tanimlari, ¢alisan sagliginin nasil etkileyebilecegi
ve alinabilecek dnlemler detayl: bir sekilde ele alinmustir.

4.1. GURULTU

Guriltl, kulaga hos gelmeyen ve insami rahatsiz eden, diizensiz bir
yapidaki seslerin toplami olarak tanimlanir. Giiriiltii dozimetre ile dl¢iiliir.
Sekil 1°de o6rnek bir dozimetre cihazi verilmistir. Sesin bir saniyede
gerceklesen titresim sayist Hertz (Hz) birimiyle ifade edilir. Ayrica, bir
desimetrekiip (dm?®) alandaki sesin yogunlugu desibeldir, dB(A) ile
gosterilir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigimin 2013 yilinda
yaymladigi Calisanlanin Giiriiltii ile Ilgili Risklerden Korunmalarina
Dair Yonetmeligin 4. ve 5. Maddelerine gore,

En diigitk maruziyet eylem degerleri (LEX, 8 saat: 80 dB(A) veya 112 Pa

Isveren, giiriiltii seviyesi belirtilen degere ulastiginda veya bu degeri
astiginda, ¢alisanlarin kullanimi i¢in kulak koruyucu ekipmanlart hazir
bulundurur.

En yiiksek maruziyet eylem degerleri (LEX, 8 saat): 85 dB(A) veya 140
Pa

Isveren, giiriiltii seviyesi belirtilen degere ulastiginda veya bu degeri

astiginda, c¢aliganlarin kulak koruyucu ekipmanlari kullanmalarini saglar
ve bu durumu denetler.
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Maruziyet stnir degerleri (LEX, 8 saat): 87 dB(A) veya 200 Pa
Gliriiltiiniin bu degeri asla agmamasi saglanir.

Calisanlarin maruziyet sinir degerleri belirlenirken, kullanilan kisisel kulak
koruyucu ekipmanlarin sagladigi korumanin goz oniinde bulundurulmasi
onemlidir; ancak, maruziyet eylem degerlerinin degerlendirilmesi
sirasinda kulak koruyucularinin etkisi dikkate alinmamaktadir. Caligsan en
yliksek maruziyet eylem degerleri olan 85 dB'i gecen giiriiltilye maruz
kaldiginda isitme testleri yapilir ve isitme testleri isveren tarafindan
yapilmasi gerekmektedir. Uygun ¢aligma ortaminda yeterli 6l¢iimle tespit
edilen haftalik giiriiltii maruziyeti diizeyi, 87 dB maruz kalma siir degerini
asamaz. Giriiltilye baglh isitme kayiplarina iliskin yiikiimliilik stiresi 6
aydir. Giiriiltii zararlarmin meslek hastaligi kabul edilmesinin bir kosulu,
giiriltiilii bir iste en az 2 y1l calismis olmak ve giiriiltii seviyesinin siirekli
olarak 85 dB veya daha fazla oldugu bir iste en az 30 giin ¢aligmis olmaktir.

Sekil 1. Dozimetre cihazi
4.1.1. Giiriiltiiniin Saghk ve Is Verimi Uzerine Etkileri

a) Fiziksel Etkiler: Uzun siireli veya yiiksek diizeyde sese maruz kalma
durumunda gegici veya kalic1 isitme bozukluklar1 olusabilmektedir.
Calisanin isitme sagligimi dogrudan etkiledigi gibi giinliik hayat kalitesinde
de ciddi diisiise sebep olabilmektedir.

b) Fizyolojik Etkiler: Giriilti ¢alisanin fizyolojik sisteminde, kan
basincinda artis, dolasim bozukluklari, solunum hizinda artis, kalp
atislarinda yavaslama ve ani refleks tepkileri olumsuz degisikler
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gozlenebilmektedir. Bu tiir fizyolojik etkiler, giiriiltiiniin beden tizerindeki
stres diizeyini artirici etkisini gostermektedir.

c) Psikolojik Etkiler: Giirtiltii ¢alisanin psikolojik sagliginda, davranis
bozuklugu, asir1 sinir hali, stres diizeyinde artis ve duygusal degisimler
gozlenebilmektedir. Bu calisanin hem
is hem de sosyal yasamini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

d) Performans Uzerindeki Etkiler: Giiriiltii calisanin is performansinda
azalmaya da neden olabilmektedir. Konsantrasyon bozuklugu, karar verme
stireclerinde yavaslama ve motor hareketlerde gecikme gibi performansa
yonelik durumlar, is giivenligini ve verimliligi olumsuz etkileyerek
calisma ortaminda riskleri artirabilmektedir. Bu konuda gerekli tedbirler
alimmalidir.

4.2. AYDINLATMA

Aydinlatma, 1913 yilinda kurulan ve aydinlatma alaninda yetkili olan CIE
tarafindan “nesnelere, ¢evrelerine ve ufak ya da biiyiik bolgelere, bunlarin
goriilebilmesi i¢in, 151k uygulamak™ olarak belirtilmistir. Aydinlatma iki
sekilde gerceklestirilebilir: birincisi dogal aydinlatmadir, yani giines
1s1gindan faydalanarak saglanir; 15181n yeterli miktarda ve esit sekilde
dagilmasina dzen gosterilmelidir. Ikincisi ise yapay aydinlatmadir. Yapay
aydmlatma kullanildiginda ise, dogal aydinlatmanin yetersiz oldugu
durumlarda rahat gérme kosullarinin saglanmasi, bakiminin basit olmasi
ve giivenilir, islevsel aydinlatma elemanlar ile saglanir. Calisma ortaminin
tim aydinlatma tiirleriyle uygun ve yeterli bir sekilde aydinlatilmasi
zorunludur. Bir ylizeye diisen 1s1k yogunlugunu dlgen birim liikks olarak
adlandirilir ve bu 6l¢iim lilksmetre adli cihaz kullanilarak gergeklestirilir.
Sekil 2’de ornek bir lixmetre cihazi verilmistir. [s yeri Bina ve
Eklentilerinde Alinacak Saghk ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin
Yonetmelik Ek-1'de belirtilen asgari saglik ve giivenlik sartlarinin 22, 23
ve 24. maddeleri, is yerlerinde giivenli ¢alisma ortamlarinin saglanmasi
icin temel gereklilikleri belirler.
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Sekil 2. Liixmetre cihazi
4.2.1. Aydinlatmanin Saghk ve Is Verimi Uzerine Etkileri

a) Fiziksel Etkiler: Aydinlatmanin yetersiz veya asiri olmasi ¢alisanda
g0z yorgunluguna,
gorme bozukluklarina ve bas agrisi gibi durumlara sebep olabilmektedir.
Aydinlatmanin uygun olmadig: ¢alisma ortami is kazalar1 ve is giivenligi
sorunlar1 olusturabilmektedir.

b) Psikolojik Etkiler: Aydinlatma c¢alisanin psikolojisini dogrudan
etkileyebilmektedir. Yetersiz aydinlatma motivasyon disiikliigiine,
depresif ruh haline ve stres artisina neden olabilmektedir. Asirt parlak 151k
ise rahatsiz edici olup huzursuzluga yol acabilmektedir.

¢) Performans Uzerindeki Etkiler: Uygun aydinlatma kosullari,
calisanin is verimini ve konsantrasyonunu artirabilmektedir. Yeterli
aydmnlatma, ozellikle detay gerektiren islerde kritik Oneme sahiptir.
Yetersiz aydinlatma ise dikkat daginikligina, hata oranlarinin artmasina ve
iiretkenligin azalmasina neden olabilmektedir.

4.3. Titresim (Vibrasyon)

Titresim, bir cismin i¢ veya dig kuvvetlerin etkisiyle yaptigi salinim
hareketi olarak tanimlanmaktadir. Titresim 6lgiim cihaz1 vibrometredir ve
Sekil 3’te 6rnek bir vibrometre cihazi verilmistir. Diistik frekansli titresim
maruziyetinde sarsint1 hissi olugsmaktadir. Yiiksek frekansli maruziyetinde
ise kiside karincalanma ve yanma hissi olusabilmektedir. Titresen
ylizeylerle veya cisimlerle temas, insan viicudunu titresim enerjisini
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hissetmesine ve onu etkilemesine sebep olur. Caligma ortaminda kullanilan
makineler, aletler veya araglar, titresim kaynagini olusturabilmektedir, bu
durumda c¢alisanin saglik ve gilivenligini dogrudan etkilemektedir.
Titresim, El-Kol Titresimi (EKT) ve Tiim Viicut Titresimi (TVT) olmak
iizere ikiye ayrilir:

El-Kol Titresimi (EKT): El ve kol bolgesine etkisi olan, 6zellikle el aletleri
ve makinelerle ¢alisirken olusan titresimdir.

Titm Viicut Titregsimi (TVT): Tim viicuduna yayilan, genellikle tagima
araclar1 veya agir makineler ¢alisirken olusan titresimdir.

Sekil 3. Vibrometre cihazi

Calisanlarin  Titresimle Ilgili Risklerden ~Korunmalarina Dair
Yonetmelik Madde 5° te belirtilen El-Kol Titresimi ve Tim Viicut
Titresimi i¢in giinliilk maruziyet sinir ve eylem degerleri Tablo 1°de
verilmistir.
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Tablo 1. El-kol titresimi ve tiim viicut titresimi i¢in glinlitk maruziyet sinir ve
eylem degerleri

8 saatlik ¢caligma siiresi i¢cin 8 saatlik ¢calisma siiresi icin
EL-KOL giinliik giinliik
TITRETIiSIiMi MARUZIYET SINIR MARUZIYET EYLEM
DEGERI DEGERI
5 m/s? 2,5 m/s?
8 saatlik ¢aligma siiresi icin 8 saatlik ¢calisma siiresi icin
TUM VUCUT | giinlik MARUZIYET SINIR giinliik
TITRETIiSiMI DEGERI MARUZIYET EYLEM
DEGERI
1,15 m/s? 0,5 m/s?

Not: Titresimden olusan meslek hastaliginin yiikiimliiliik siiresi 2 yildir.

4.3.1. Titresimin Saghk ve Is Verimi Uzerine Etkileri

a) Fiziksel Etkiler: Calisanin titresime maruz kalmasina bagli olarak kas-
iskelet sisteminde agrilara ve kronik hasarlara sebep olabilmektedir. El-
Kol Titresimi, tendinit ve karpal tiinel sendromu gibi rahatsizliklarla
iliskilidir. Ek olarak titresim el ve kollarda, karincalanma hissi ve tutma
kabiliyetinde azalma gibi sinirsel bozukluk olusturabilmektedir. El-Kol
Titresimi, “Beyaz Parmak Hastaligi” dolasim bozukluguna da yol
acabilmektedir.

b) Fizyolojik Etkiler: Calisan eger tiim viicut titresimine uzun siire maruz
kalirsa, i¢ organlarda fonksiyon bozukluklari olusturabilmektedir. Kan
dolasgiminda degisiklikler, artan nabiz ve kas spazmlar1 gibi fizyolojik
sorunlar gozlenebilir. Uzun siireli titresim, kronik yorgunluk ve gerginlik
gibi fizyolojik tepkiler olusturabilmektedir.

¢) Psikolojik Etkiler: Uzun siireli titresim, ¢alisanda huzursuzluk, stres ve
kaygi seviyelerinde artisa neden olabildigi gibi ¢aliganin motivasyon kaybi
ve psikolojik tilkenmisglige yol agabilmektedir.

d) Performans Uzerine Etkileri: Calisanlarm odaklanma yetenegini
olumsuz etkileyerek hata yapma riskini artirmaktadir. Fiziksel ve
fizyolojik etkiler is veriminde diisiise neden olmaktadir. Bundan kaynakli
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olusan dikkat daginiklig1 ve motor becerilerde yavaglama is kazasi riskini
artirmaktadir.

4.4. TERMAL KONFOR

Termal konfor, bir c¢alisanin fiziksel ve zihinsel aktivitelerini
stirdlirebilmesi i¢in gerekli olan rahatlig1, calisma ortaminda sicaklik, nem,
hava akimi gibi iklim unsurlarinin birlesimiyle saglar. Termal konfor,
calisma alanindaki hava sicakligi, nem seviyesi ve hava akis hiz1 gibi
faktorlerin dengelenmesiyle olusturulur. Is1, santigrat (°C) olarak dlgiilen
bir ortamdaki sicakliktir. Kapali ortamlarda yiiriitiilen ¢aligmalarda 12—22
°C ortam sicaklig1 i¢cin normal kabul edilebilir fakat bu sicaklik tiiriine ve
yapildig1 ortama gore degigsmektedir. Caligma ortamlarinda, normal
sicakligin alt ve iist sinir sicaklik degerleri sorun olusturmadir. Sicaklik
Ol¢lim cihazi termometredir. Nem, dlgiilen su buharidir, mutlak nem ve
bagil nem olmak {izere ikiye ayrilir. Mutlak nem, havanin hacmi birimi
(m?®) diisen gram cinsinden kiitlesidir. Bagil nem ise havanm belirli bir
sicaklikta tasiyabilecegi nem miktarinin yiizdece ifadesidir. Bagil nemin
ortamda %30 ile 80 arasinda olmasi normal kabul edilir fakat normal nem
sinirlart da igin tiiriine ve yapildigi ortama gore degisiklik gostermektedir.
Nem 06lgiim cihazi higrometre ve psikrometredir. Sekil 4’te higrometre
cihazi verilmistir. Hava akim hizi, hareket eden havanin insan viicuduna
carpmasiyla meydana gelen 1s1 degisikliginin algilanmas1 olarak
tamimlanmaktadir. Hava akim hizi 6l¢iim cihazi anemometredir ve Sekil
5’te anemometre cihazi verilmigtir. Ortam havalandirilmasi ¢alisma ortami
i¢in onemlidir.

Sekil 4. Higrometre Cihazi Sekil 5. Anemometre cihazi
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Is yeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine
Iliskin Yonetmelik Ek-1'de belirtilen uygun calisma kosullari, kapali
igyerlerinin havalandirilmas1 ve ortam sicakligi basliklarinda 15-21.
maddeler arasinda i yerlerinde giivenli ¢alisma ortamlarinin saglanmasi
icin temel gereklilikleri belirler.

4.4.1. Termal Konforun Saghk ve is Verimi Uzerine Etkileri

a) Fiziksel Etkiler: Calisanda gegici ve kalict fiziksel etkiler
olusturabilmektedir. Caligma ortaminin ¢ok sicak veya ¢ok soguk olmasi
gibi, viicudun 1s1 dengesinin bozulmasi durumunda kas agrisi, spazmlar,
bagisiklik sisteminin etkilenmesi sagliksal sorunlar meydan gelmektedir.
Nem oraninin ¢ok yiiksek olmasi, ciltte mantara ve solunum sistemi
hastaliklarina yol agmaktadir. Nem oraninin ¢ok diisiik olmasi da ciltte
kuruluk, g6z rahatsizliklari ve solunum yollarinda tahrise sebep
olmaktadir. Nemli ortamda caliganlarda romatizmal sikayetler de artig
gosterebilmektedir.

b) Fizyolojik Etkiler: Termal konforun uygun kosullarda olmamasi
durumunda, viicudun 1s1 denge mekanizmasinin calismasi zorlanir,
terleme, titreme, dehidrasyon (su kaybi) veya enerji kaybi ortaya
cikabilmektedir. Uzun siireli uygun olmayan termal konfor sartlarinda
calismak, calisanlarda kronik yorgunluk gibi belirtiler gosterebilmektedir.
Ek olarak viicutta dolagim sistemi ile solunum sistemi bozulmalari
olusabilmektedir.

c) Psikolojik Etkiler: Termal konfor eksikligi, rahatsizlik ve huzursuzluk
olustururken bundan kaynakli stres ve kaygi seviyesinde artma,
calisanlarinda psikolojik sagliginda da olumsuz etki olusturabilmektedir.

d) Performans Uzerine Etkileri: Termal konfor kosullarmm uygun
olmamasi, diger etkiler sonucunda galisanin is performansimni dogrudan
etkileyerek tretkenligini diisiirebilmektedir. Ayrica ¢alisanin dikkat ve
odaklanma yetilerinin olumsuz etkilenmesi, is kazasi riskini de
artirabilmektedir.

61



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

4.5. RADYASYON

Radyasyon, elektromanyetik dalgalar veya yiik tasiyan ve tasimayan
hizlandirilmig  pargaciklar seklinde yayillan bir enerji olarak
tanimlanmaktadir. Birgok c¢alisanlar diger risk faktorlerine ek olarak
radyasyona da maruz kalmaktadir. Ozellikle saglik hizmetinde calisanlar
risk altindadir. Isik disindaki hi¢bir radyasyon tiirii gdzle goriillmemektedir.
Radyasyonun insan viicudunda zararli etkilerinin 6l¢iim birimi Sievert (Sv)
ya da milisievert (mSv). Radyasyon 6l¢iim cihazi dozimetredir (radyasyon
Olcer) ve Sekil 6’da 6rnek bir dozimetre verilmistir. Cevrede dogal olarak
bulunan ve siirekli maruz kalinan kaynaga dogal radyasyon denir. Kozmik
igmlar, viicutta bulunan radyoaktif elementler drnek verilebilir. Insan
etkinlikleriyle ortaya ¢ikan kaynaga yapay radyasyon denir. Tipta teshis ve
tedavi kaynakli kullanimlar, niikleer giic santralleri, sanayi kaynaklar1
ornek verilebilir. Yapay 1sik (floresan) ve radyo frekansi, diisiik risk
tasiyan radyasyon bigimleridir. Fakat, c¢alisanlar bulunduklar1 is
ortamlarinda daha tehlikeli radyasyon tiirlerine maruz kalabilmektedirler.
Radyasyon cesitleri arasinda elektromanyetik radyasyon, iki ana gruba
ayrilmaktadir: iyonlastirict (iyonize) radyasyon ve iyonlastirict olmayan
(iyonize) radyasyon.

Sekil 6. Dozimetre (radyasyon 6lger) cihazi

Iyonlastirict (iyonize olan) radyasyon, dalga tipi (X-isinlari, Gamma
1sinlar1) ve parcacik tipi (Alfa 1sinlari, Beta 1sinlari, serbest ndtronlar)
olmak iizere kendi i¢inde ikiye ayrilir. Yiiksek dozda radyasyona maruz
kalmak, molekiiler diizeyde DNA’ya zarar verirken, doku diizeyinde
ozellikle radyasyona duyarli olan kemik iligi, iireme organlari, cilt ve
sindirim sistemi bozukluklarina yol agmaktadir.
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Iyonlastirict (iyonize) olmayan radyasyon, ultraviyole (mor otesi) 1sik,
radyo dalgalari, mikro dalgalar, kizil6tesi (infrared) 151k ve goriiniir 1g1ktir.

Radyasyon Giivenligi Yonetmeligi Madde 9’da referans diizeyleri
belirtilmis olup Tablo 2’de radyasyon referans diizeyleri verilmistir.

Tablo 2. Radyasyon referans diizeyleri

Radyasyon gorevlileri i¢in 0.2 mSv,

Kayit Diizeyi Halk i¢in 0.01 mSv’i agmast durumlarinda kayitlar tutulmaya
baglanir.

inceleme Diizeyi | Yillik esdeger doz smirmim 1/10°dur.

Miidahale Yillik esdeger doz smirinin bir defada alinmasi ve ayni yil iginde
Diizeyi bu degerin agilmasi durumudur.

Radyasyon Giivenligi Yonetmeligi Madde 10°da yillik doz simirlar
belirtilmis olup Tablo 3’te radyasyon yillik doz sinirlari verilmistir.

Tablo 3. Radyasyon yillik doz sinirlari

Herhangi Bir Ardisik 5 El, Goz
yil Ayakveya Mercegi

Yilda Ortalamas1 | Cilt i¢in icin
Radyasyon 50 mSv 20 mSv 500 mSv 150 mSv
Gorevlileri
Halk 1 mSv 1 mSv 50 mSv 15 mSv
(Toplum Uyesi (Ozel
Kisiler) Durumlarda 5

mSv)
16-18 Yas Arasi 6 mSv - 150 mSv 50 mSv
Stajyerler ve
Ogrenciler
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4.6. BASINC

Normal atmosfer basincindan daha yiiksek veya daha diisiik seviyelerdeki
calisma ortamindaki basing degerlerinin Ol¢iimi ve bu durumla ilgili
aliacak onlemler, is saglig1 ve giivenliginin ¢alisma alanim kapsar. Genel
olarak, 4 N/cm*'ye kadar olan basing degisimleri, organizmada rahatsizlik
hissi disinda saglik bozuklugu belirtisi vermezken atmosfer basincindan
daha yiiksek veya daha diisiik ortamlarda calisanlarda kalp, dolagim ve
solunum rahatsizliklarinin goriilmektedir. Normal atmosfer basincindan
daha yiiksek basingta calisanlar, 6zellikle dalgiclarda goriilen "vurgun"
gibi meslek hastaliklarina rastlanabilmektedir. Ani basing degisimleri
kulak hastaliklarina ve dolagim sorunlarina sebep olabilmektedir. Yiiksek
basing altinda ¢alisanlarda kalp, dolasim ve solunum sistemlerinde
bozukluklar olabilmektedir. Su alt1 ingaati, dalig ve kaynak isleri yapanlar
yiiksek basing altinda ig ortamina sahiptir. Diigiik basing ¢aligsma ortaminda
ise yiiksek rakimlarda oksijen seviyesinin azalir. Elektrik, yol yapimi veya
telekomiinikasyon gibi yiiksek yerlerde calisanlar, oksijen eksikliginden
kaynaklanan saglik problemleri yasayabilmektedir. Diisiik ve yiiksek
basincin isciler iizerindeki olumsuz etkileri meslek hastali§i olarak
degerlendirilir. Basing degisimi ile akut saglik problemleri genellikle 3 giin
icinde ortaya c¢ikarken, kronik etkiler 10 yila kadar siirebilmektedir.
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5. Kimyasal Risk Etmenleri

Kimyasal maddeler, modern yagsamin nerdeyse her alaninda 6nemli bir yer
teskil etmekte ve gilinliik faaliyetlerimizin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmis ve bu maddeler, temel hijyen ve temizlikten kisisel bakim ve
estetige kadar genis bir yelpazede kullanilmaktadir. Kisisel hijyen
amaciyla temizleyiciler, tedavi amagla kullanilan ila¢ formlari, bakim
amagcli kozmetik tiriinler glinliik yasantimizda yaygin olarak kullandigimiz
kimyasal bilesenlere birer somut 6rnek olarak gosterilebilir. Bu maddelerin
kullanimi, yasam kalitesini artirirken ayni zamanda saglik ve gevre
alaninda olumlu etkiler yaninda olumsuz etkilerde gosterebilecegi goz
Oniine alindiginda kimyasallara kars1t dikkatli ve bilingli bir yaklasim
gerektirir.

Kimyasal madde; dogal olarak bulunan, iiretilen, herhangi bir siirecte
kullanilan ya da siire¢ sonucu agiga ¢cikmis atiklar da dahil edilmek sart1 ile
her tiirlii bilesik, karisim veya element olarak tanimlanir. Kimyasal
maddelerin kullanildig1 sektorler oldukga genis bir yelpazeye yayilmistir.
Bu sektorler arasinda plastik, tekstil, deri, giibre, boya, deterjan ve ilag gibi
geleneksel alanlar bulunmakta olup bunlara ek olarak, patlayicilar,
fotografcilik endiistrisi gibi 6zel alanlar da kimyasallarin yaygin
kullanildig:r sektorler arasindadir. Resim 1’de kimyasal maddelerin
kullanildig1 baz1 sektorler verilmistir. Ayrica, hastane laboratuvarlar ve
tibbi analiz merkezleri gibi saglik sektorii bilesenleri ile biyoteknoloji ve
ilag gelistirme siiregleri de kimyasallarin yogun olarak kullanildig: kritik
alanlar arasinda yer almaktadir. Ancak, kimyasal maddelerin is yerlerinde
siklikla kullanilmasi, ¢aliganlarin sagliginda kisa/uzun vadede ciddi etkiler
yaratabilecek riskler tasimaktadir. Bu risklerin Onlenebilmesi igin, is
yerinde kullanilan kimyasallarin 6zelliklerini ve bu kimyasallarin insan ve
cevre saglig ilizerindeki olasi etkilerini anlamak, ¢aliganlar1 ve ¢evreyi
koruyacak etkili Onlemleri hayata gecirmek acisindan biiyilk Onem
tagimaktadir.
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Resim 1: Kimyasal maddelerin kullanildig1 bazi sektorler.

Kimyasallarin insan viicudu iizerindeki etkileri, ani, kisa vadeli, gegici
(akut) ya da uzun vadeli, kalic1 (kronik) 6zellikler gosterebilir. Bu etkiler
basit enfeksiyonlardan daha ciddi hastaliklara ve hatta o&liimle
sonuglanabilecek kadar genis bir yelpazede degisiklik gosterebilir.
Kimyasallara yonelik risklerin indirgenmesi veya ortadan kaldirilmast i¢in
cesitli stratejiler uygulanmakta olup bu stratejiler arasinda, tehlikeli
kimyasallarin daha az tehlikeli veya zararsiz alternatifleri ile degistirilmesi,
diizenli periyodik kontrollerin yapilmasi ve igverenin ¢alisanlara uygun ve
bireysel korumay1 hedef alan kisisel koruyucu donanim (KKD) saglamasi
ve ISG egitimleri yer almaktadir. Bu tiir egitim programlari, ¢alisanlarin
kimyasal risklere olan maruziyetini en aza indirmeyi amagclar.
Kimyasallara maruziyet, yalnizca bireysel dnlemlerle degil, ayn1 zamanda
iyi tasarlanmis ve planlanmis iiretim siirecleriyle de kontrol altina alinabilir
ki bu yontem bireysel korumadan daha etkin bir koruma ydntemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Oncelikle bu siireglerin uygulamaya konulmasi ve
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izlenmesi hem is glivenligini artirir hem de kimyasal riskleri azaltarak daha
saglikli bir calisma ortami saglar.

5.1. Kimyasal Maddelerin Simiflandirilmasi

Uluslararast Caligma Orgiitii  (ILO), kimyasallarm smiflandiriimasi
konusunda dikkate alinmasi gereken birtakim yontemlerin ve kriterlerin
(kimyasallarin ~ Ozellikleri) belirlenmesi  gerektigini  vurgulamustir.
Kimyasallar, tehlikeli reaksiyon olusturma potansiyellerine gore; patlayici,
yanici, oksitleyici ve toksik 6zelliklere sahip olmalar1 gibi faktorler temel
almarak siniflandirilmaktadir. Ayrica, cilt {izerinde meydana gelebilecek
asindirict ve tahris edici etkiler, alerjik reaksiyonlar ve hassasiyet olusumu,
kanserojen Ozellikler, mutajenik ve teratojenik etkiler ile lireme sistemi
iizerinde meydana gelebilecek zararlar da bu siniflandirma siirecinde
degerlendirilen 6nemli 6zellikler arasindadir.

Hem diinya genelinde hem de iilkemizde, kimyasal ve tehlikeli maddelerin
siniflandirilmast igin ¢esitli yontemler ve uygulamalar bulunmaktadir.
Ulkemizde “Maddelerin ve Karisimlarin Siniflandirilmasi, Etiketlenmesi
ve Ambalajlanmast Hakkinda Yonetmelik” (SEA), 11 Aralik 2013
tarihinde 28848 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olup, kimyasal
madde ve karisimlarin g¢evre ve insan tlizerindeki olumsuz etkilerini
onlemek amaciyla uygulanacak  prosediirleri  diizenlemektedir.
Kimyasallarin etiketlenmesi, siniflandirilmasi ve ambalajlanmasi sirasinda
uyulmasi gereken teknik ve idari kurallar bu yonetmelikle belirlemektedir.
Bu yonetmelik kapsaminda, kimyasal madde ve karigimlarin topraga, suya,
havaya ve insan sagligina verebilecegi zararlart minimize etmek igin
gerekli glivenlik standartlar1 tanimlanmis, depolama, piyasaya sunum ve
kullanim siireglerinin en giivenilir hale getirilmesi hedeflenmistir. Bu
yonetmelige gore kimyasallarin smiflandirilmasi  bunlarin  neden
olabilecegi potansiyel zararlar temel alinarak gerceklestirilmistir. Buna
gore kimyasallar; fiziksel zararlar, insan sagligina yonelik zararlar ve
cevreye yoOnelik zararlar g6z Onilinde bulundurarak {i¢ ana
siniflandirilmistir. Tablo 1’de kimyasallarin zararlilik etkilerine gore
siniflandirilmasi verilmistir.

Fiziksel zararlar; kimyasallarin patlayicilik, oksitlenme ve alev alma gibi
fiziko-kimyasal 6zelliklerini inceleyerek bu maddelerin farkli kosullardaki
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davraniglarimi  ve sonucunda a¢iga c¢ikabilecek zararlara gore bir
simiflandirma sunar. Insan sagligia zararlar; kimyasallarin organizmalar
izerindeki toksikolojik etkilerini degerlendirerek ortaya ¢ikabilecek zarara
gore bir siniflandirmaya odaklanir. Cevreye yonelik zararlar; kimyasallarin
cevresel etkilerine, 6zellikle toprak, su ve hava {lizerindeki olumsuz etkileri
yani ekotoksikolojik etkilerini degerlendirerek bir siniflandirmada
bulunur.

Tablo 1. Kimyasallarin zararlilik etkilerine gore siniflandirilmasi
verilmistir.

Zararhhk
Siniflar1

Patlayicilar

Alevlenir gazlar

Alevlenir aerosoler

Oksitleyici gazlar

Basing altindaki gazlar

Alevlenir sivilar

Alevlenir katilar

Kendi kendine tepkimeye giren madde yada karigimlar
Fiziksel Piroforik stvilar

Zararlar | Piroforik katilar

Kendi kendine 1sinan madde veya karigimlar

Suyla temasinda alevlenir gaz agiga ¢ikaran madde veya karigimlar
Oksitleyici sivilar

Oksitleyici katilar

Organik peroksitler

Metaller i¢in agindirict madde veya karigimlar

Akut toksisiteye sebep olan

Cilt aginmas1 veya tahrisine sebep olan

insan Ciddi goz hasar1 veya g6z tahrisine sebep olan

Saghgmma | Solunum veya cilt hassaslagtiran

Yonelik Esey hiicre mutajenitesine sahip olan

Zararlar | Kanserojeniteye sahip olan

Ureme Sistemi Toksisitesine sahip olan

Belirli Hedef Organ Toksisitesi — Tek veya tekrarli maruz kalma
Aspirasyon zararlar1 olan
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Cevreye Sucul ortam i¢in zararli olan
Yonelik Ozon tabakasi i¢in zararli olan
Zararlar

5.2. Kimyasal Maddelerin Zararhlk isaretleri

5.2.1. Patlayic1t Maddeler: Digsal bir
etki ile kimyasal tepkime meydana
getirerek ani ve yiiksek sicaklikta
biiylik miktarlarda gaz iireten kimyasal
maddeler, patlayict maddeler olarak
simiflandirtlir.  Sekil 2’de patlayici
madde zararlilik isareti verilmistir. Bu
tir maddeler, kati, sivi ya da gaz
formunda bulunabilir ve genellikle
biiyiik bir enerji agiga c¢ikarmak
suretiyle ¢evresel tahribata  yol

Sekil 1. Patlayici madde

acabilecek ozelliklere sahiptir.
Patlayici maddeler, 6zellikle depolama
ve tagima sirasinda ciddi bir giivenlik riski olusturabileceginden dolayi,
siki giivenlik kurallar1 ve 6nlemleri ile yonetilmeleri gerekmektedir.

Bu sinif igerisinde yer alan piroteknik maddeler ise farkli bir karakteristik
gostermekte olup bunlar dogrudan kendi kendine patlama ozelligi
tasimazlar ve fakat darbe, siirtlinme gibi digsaridan bir etki ile harekete
gecebilir. Bu etki veya etkiler sonucunda ekzotermik (1s1 agiga ¢ikan) bir
reaksiyon gerceklesir ve maddeler, 1s1, 151k, gaz, sis ya da ses gibi cesitli
fiziksel etkiler yayar.

Hem patlayici hem de piroteknik maddelerin kullanimi (tasima ve
depolama dahi) sirasinda gevresel ve insan kaynakl risklerinin detayl bir
sekilde analiz edilmelidir. Bu analizler sonucunda, uygun giivenlik
onlemlerinin almmasi ve c¢alisanlarin egitilmesi, olast kazalarin
onlenmesinde 6nemli bir rol oynar.
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5.2.2. Alevlenir Maddeler:
Alevlenir maddeler, diisiik
sicakliklarda bile (6rnegin etil eter -
56°C) kolayca tutusabilme ozelligi
gostermektedir. Hava veya ates
kaynagiyla kisa siireli temast
sonucunda hizla yanabilen, ayrica su
ile reaksiyona girerek kolayca
alevlenir gazlar freten kimyasal
maddeler, "kolay alev alabilir"
olarak  smiflandirilir.  Bu  tiir
maddelerin diisiik parlama
Sekil 2. Alevlenir madde noktalarina sahip olmasi, yanma
riskini daha da artirir ve bu nedenle

dikkatli bir sekilde ele alinmalar1 gereklidir.

Daha yiiksek bir risk kategorisinde yer alan "gok kolay alev alabilir
maddeler" ise, hava ile temas ettiginde kendiliginden tutusabilen 6zellik
tagir. Bu maddelerin hem parlama noktalart hem de kaynama noktalari
oldukga diisiiktiir, bu da onlar1 hem depolama hem de kullanim agisindan
daha tehlikeli hale getirir. Bu tiir maddelerle calisirken, giivenlik
protokollerine siki bir sekilde uyulmasi biiyiik 6nem tasir.

Alevlenir maddelerin kullanim alanlar1 genellikle sanayi, laboratuvarlar ve
giinliik yagam {iriinlerini icerir. Bu maddelerin taginmasi, depolanmasi ve
kullanimi sirasinda, yanict bir ortam olugsmasini dnlemek igin uygun
giivenlik Onlemlerinin alinmasi gereklidir. Ayrica, calisma alanlarinda
yeterli havalandirma saglanmasi, kivileim olusabilecek ekipmanlarin
kullanilmamasi ve yangin riskini minimize edecek uygun ekipmanlarin
bulundurulmasi, sicakligin diisiik oldugu depolarm bulunmasi hayati
oneme sahiptir. Alevlenir kimyasallarla galisacak kisilerin bu maddelerin
Ozellikleri ve potansiyel tehlikeleri hakkinda egitim almalarn da is
giivenligi agisindan zorunludur.
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Sekil 3. Oksitleyici madde

5.2.3. Oksitleyici Maddeler:
Oksitleyici maddeler, yiiksek
sicaklik ve hatta oda
sicakliklarinda  bile  yiiksek
ekzotermik tepkime olusturma
potansiyeline sahip maddelerdir.
Bu maddeler, riskini
artirabilen veya bir
yanginin siddetini 6nemli Ol¢iide
artirabilen 6zelliklere sahiptir.

yangin
mevcut

Oksitleyici  maddeler, bagka
maddelerin yanmasini
hizlandirabilen ya da  bir

reaksiyon sirasinda oksijen kaynagi olarak gorev yaparak beklenmedik bir
sekilde yangin tehlikesine neden olabilen kimyasallardir ve karayolunda

taginmasi yasaktir.

Bu tiir maddelerle ¢aligilirken yangina yol agabilecek gevresel kosullarin

(6rnegin sicaklik artisi/ani degisimi, glin 15181, kiviletm olusumu)
dikkatlice kontrol edilmesi ve giivenlik standartlarina uygun onlemlerin

almmasi gerekmektedir. Ayrica, yangin veya patlama riskine karsi

hazirlikli olunmasi igin galisanlarin
minimize edilmesi biiyiik 6nem tasir.

Sekil 4. Basing altindaki gazlar

egitilmesi ve tehlike potansiyelinin

5.2.4. Basin¢ altindaki gazlar:
Yiiksek basing altinda silindir
kaplara doldurularak  muhafaza
edilen saf gazlar veya gaz ¢ozeltileri
tehlikeli maddeler kategorisinde
degerlendirilir ve yiiksek enerji
potansiyeli, kolay tutusabilirlik ve
toksisite nedeniyle dikkatli bir
sekilde kullanilmalidir.  Yiiksek
basing altinda bulunan bu silindirler,
carpma, diisme veya diger mekanik
hasarlar sonucu roket gibi ani ve
yiiksek bir enerji agiga ¢ikarabilir ve
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patlamaya neden olmasina yol agabilir. Fakat bu gazlarin tehlikeli
ozellikleri yalnizca fiziksel zararlarla sinirli olmamakla birlikte yiiksek
toksisite, yanicilik, korozyon ve kimyasal reaktivite gibi ek tehlikeler de
tagiyabilirler ve bu 6zellikleri ¢aliganlar, ¢cevre ve isyeri agisindan ciddi
riskler olusturur. Bu nedenle, bu tiir gazlarin giivenli bir sekilde tasinmast
etiketlenmesi, depolanmasi ve kullanilmasi i¢in uluslararasi standartlara
uygun ekipmanlarin kullanilmas1 ve gerekli giivenlik protokollerine
uyulmasi gereklidir.

Ayrica, bu gazlar ile calisacak ¢aliganlarin, bu tiir kimyasallarin 6zellikleri,
olasi tehlikeleri ve olasi kaza aninda yapilmasi gereken konular hakkinda
kapsamli bir egitim almis olmalar1 6nemlidir. Caligma alanlarinda, bu
gazlarin risklerini minimize edecek sekilde uygun havalandirma
saglanmali, sicaklik kosullar1 iyi bir sekilde diizenlenmeli, acil durum
ekipmanlari bulundurulmali ve g¢alisanlar diizenli olarak giivenlik
prosediirleri konusunda bilgilendirilmelidir.

5.2.5. Korozif (asindiricy)
maddeler:  Hem  endiistriyel
uygulamalarda hem de giinlik

kullanimda ciddi riskler tasidigi
Fgﬁ ¥ i¢in dikkatli bir sekilde ele alinmasi

Y ¥ gereken korozif maddeler, insan
e @ sagligina, materyallere ve gevreye
kars1 potansiyel risk
olusturabileceginden dolay1 sahip
tehlikeli kimyasallar sinifinda yer
almakta olup korozif kimyasallar,
sahip oldugu kimyasal ve fiziksel
Sekil 5. Korozif (asindiricr) madde ozelliklerine gore cesitli tehlikeler
barindirir  ve  genellikle su

sekillerde siniflandirilir:

1. Canli dokular tlizerindeki etkileri: Korozif maddeler, cilt, gz veya
mukoza gibi canli dokularla temas ettiginde ciddi olabilen ve kalici
hasarlara (doku kaybina kadar) yol agabilir.
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2. Diger materyaller iizerindeki etkileri: Korozif maddeler, 6zellikle
metaller ve plastikler gibi malzemelerle temas ettiklerinde tahribat
verebilir.

3. Korozyona neden olma: Bu maddeler, 6zellikle metaller iizerinde
paslanma veya asinma gibi kimyasal tepkimeler baslatarak maddelerin
yapisal biitiinliigiinii bozabilir ve metal ekipmanlarda goriilen bu etki hem
ekonomik kayiplara hem de tehlikeli ¢alisma kosullarina yol agabilir.

4. Kimyasal reaktivite: Korozif kimyasallar, diger maddelerle reaksiyon
egilimi gosterebilir ve zararli gazlar, 1s1 veya patlama riski gibi tehlikeli
sonuglar dogurabilir.

Korozif 6zellik gosteren maddeler arasinda sivilar olabildigi gibi bazi
gazlar ve katilar bulunur. Bu maddeler genellikle asidik veya bazik
ozelliktedir ve bu ozellikleri sebebiyle hem kimyasal hem de fiziksel
acidan dikkatli bir sekilde yonetilmesi gereklidir. Ornegin, giiclii asitler ve
bazlar, canli dokular {izerinde tahribata yol agabilirken, metal yiizeylerde
ciddi korozyona neden olabileceginden bu maddelerle ¢alisilirken, dogru
sekilde depolanmasi, tasmmmasi ve kullanilmasi, ¢alisanlarin uygun
koruyucu ekipman kullanmasi (6rnegin eldiven, gozlik ve koruyucu
onliik) ve maddeyle temasi en aza indirmek igin gilivenlik protokollerine
uymast gereklidir.

5.2.6. Toksik (zehirli) maddeler:
Canli  organizmalarin  saghig
iizerinde ciddi olumsuz etkiler
yaratabilen o6zellikleri nedeniyle
tehlikeli maddeler kategorisinde
yer alir. Bu maddeler, az miktarda
bile solundugunda, yutuldugunda
ya da deri yoluyla emildiginde akut
(ani) veya kronik (uzun vadeli)
hasarlara yol acabilir ve baz1
durumlarda oliime neden
olabilirler.

Sekil 6. Toksik (zehirli) madde
Daha tehlikeli bir kategoriye

degerlendirilen  "¢ok  toksik maddeler,” son derece diisiik
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konsantrasyonlarda bile 6liimle sonuglanabilecek zararlar dogurabilir ve
bu ozellikleri, cok toksik maddeleri daha biiyiik bir risk kaynagi haline
getirir ve 6zel koruma onlemleri gerektirir

Toksik ve ¢ok toksik maddelerle calisirken, hem c¢aliganlarin hem de
cevrenin korunmast i¢in giivenlik protokollerine siki bir sekilde uyulmasi
sart olmakla beraber bu maddeler ile c¢alisilirken ve maddelerin
depolanmasi sirasinda, uygun havalandirma sistemlerinin bulunmasi ve
sizintt durumlarinda hizli miidahale icin gerekli ekipmanlarin hazir
bulundurulmasi hayati neme sahiptir. Ayrica, toksik maddelerle ¢alisan
kisilere uygun KKD sec¢imi ve kullanimi, periyodik saglik muayenelerinin
diizenli sekilde yapilmasi ve diizenli olarak bu kimyasallarin potansiyel
zararlar1 hakkinda egitim almasi gerekir.

5.2.7. Saghk tehlikesi iceren kimyasal maddeler: Ciltte tahris, cilt

hassaslagmasi, ciddi goz tahrisi, akut toksisite, solunum yollarinda tahris

ve yutulmasi durumunda zararl etkileri onlan kimyasal maddeler bunu

smifta degerlendirilir. Ayrica, bazi maddeler solunmasi veya yutulmasi
durumunda narkotik etkiler
yaratabilir, bu da merkezi sinir
sistemini etkileyerek uyusuk bir hal
veya biling kaybi gibi durumlara
neden olabilir. Ayrica bu maddelerin
etkileri, maruz kalma siiresi ve
miktarina bagli olarak degisiklik
gosterebilir.

Bu  kimyasallarin  depolanmasi
sirasinda, farkli tehlike siniflarindaki

) L maddelerle karigmasin1 6nleyecek
Sekil 7. Saglik tehlikesi iceren

kimyasal madde uygun diizenlemeler yapilmali ve

maddelerin tasinmasi ve etiketlenmesi
sirasinda yasal diizenlemelere uyulmasi, bu kimyasallarin olas1 saglik
risklerini azaltmak ve g¢evresel zararlari en aza indirmek agisindan temel
zorunluluktur.
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Sekil 8. Ileri saglik tehlikesi tasryan
kimyasal madde

5.2.8. Ileri saghk tehlikesi tasiyan
kimyasal maddeler: Canli
organizma iizerinde ciddi ve geri
doniisiimsiliz zararlara yol acabilen
kimyasallardir bu
solunum

ve tir

kimyasallar, ozellikle
yollarinda asir1 duyarlilik
olugturabilme  riski  tagir ve
genellikle kanserojen, mutajen veya
sagligl toksik
etkileri olan maddeler bu smifta
degerlendirilmektedir.

ireme uzerinde

Bu kimyasallar genetik materyale
zarar veren mutajenik o&zellikler

veya kansere yol acabilen kanserojenik 6zellikler gdsterebilir ve bu etkiler

genellikle uzun siireli maruziyetle ortaya ¢ikar, etkileri ciddi boyutlarda
olabilir. Bu kimyasallarla ¢alisirken, maruziyeti en aza indirgemek i¢in

uygun mithendislik kontrolleri saglanmali, yeterli havalandirma sistemleri

kullanilmali ve kigisel koruyucu ekipman (6rnegin uygun solunum

maskeleri) temin edilmelidir. Ayrica, ¢alisanlarin bu tiir maddelerin olast
tehlikeleri hakkinda bilinglendirilmesi ve diizenli saglik taramalarina tabi
tutulmasi, risklerin yonetilmesi agisindan biiylik 6nem tasir.

Sekil 9. Cevreye zararli kimyasal
madde

5.2.9. Cevreye zararh kimyasal
maddeler: Bu kimyasallar sucul
yasam ve dogal cevre iizerinde
ciddi ve oliimciil etkiler yaratabilir
ve oOzellikle suya, su araciligi ile
topraga ya da  atmosfere
yayildiginda, ekosistemin
dengesini bozarak bitki ve hayvan
onemli
kayiplara olabilen
maddelerdir. Ayrica, besin zinciri
ile dolayl olarak kara yasamina ve
insan sagligina da zarar verebilir.
Atmosfere yayildiginda ise bu

popiilasyonlarinda
neden
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kimyasallar, hava kirliligine ve dolayli olarak sera gazi artis1 ve iklim

degisligine sebep olabilirler.

Bu kimyasallarin kullanimi, depo edilmesi ve bertaraf edilmesi sirasinda
cevreye ve insan sagligina verilebilecek zararlari en aza indirmeye yonelik
onlemler alinmasinda zorunluluktur. Bu sebeple ¢evreye zararl
kimyasallarla ¢alisirken, sizinti veya dokiilme gibi kazalarin 6nlenmesi
icin 6zel glivenlik dnlemleri alinmalidir.

5.3. Malzeme Giivenlik Bilgi Formlar1 (MSDS)

MSDS, kimyasal maddeler ve miistahzarlarla ilgili ayrintili bilgileri igeren
onemli bir belgelerdir ve bu formlar kimyasal maddelerin 6zelliklerini
tamimlamanin yam sira, bu &zelliklerden kaynaklanabilecek tehlikelere
kars1 alinmas1 gereken giivenlik 6nlemlerini de detayli bir sekilde agiklar.
MSDS, kimyasallarin insan sagligt ve c¢evre {izerindeki potansiyel
risklerini degerlendirerek, bu risklerin en aza indirilmesine yonelik gerekli
bilgileri saglar. Caligma ortaminda kimyasallar ile ¢alisanlarin giivenligini
saglamak ve olasi ¢evresel zararlart onlemek i¢in hazirlanmig olan bu
belge, ISG uygulamalarinin vazgegilmez bir pargasi olarak karsimiza
cikmakta ve ¢alisanlarin dogru bilgiye erisimini kolaylastirarak, tehlikeleri
onceden belirlemelerine ve uygun giivenlik Onlemlerini alabilmelerine
olanak tanir. Bu sebeple MSDS’in diizenli olarak giincellenmesi ve ilgili
calisanlara kolay erisilebilir bir sekilde sunulmasi biiyiik 6nem tasir.

Formun igerigi asagidaki ana bagliklar: kapsar:

a. Madde ve Sirket Tanitimi: Kimyasal madde veya miistahzarin adi,
iretici veya tedarik¢i firmanin adi, adresi ve iletisim bilgileri.

b. Kimyasalin Icerigi: Kimyasalin bilesenleri, oranlar1 ve icerdigi
tehlikeli maddeler hakkinda detayli bilgiler.

C. Kimyasalin Stiflandirmast: Maddenin fiziksel, saglik ve cevresel
risklere gore siniflandirilmasi.

d. Saglik ve Cevre Uzerindeki Etkiler: insan sagligina ve cevreye olasi
zararlari; akut veya kronik etkiler.

e. Ik Yardim Onlemleri: Kimyasalla temas halinde uygulanmasi
gereklilik arz eden ilk yardim yontemleri.
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Yanginla Miicadele Onlemleri: Yangin sondiirme yontemleri, uygun
yangin sondiiriiciiler ve yangin sirasinda dikkat edilmesi gereken
hususlar.

Kaza Sonucu Yaydma Onlemleri: Kimyasalin dokiilmesi veya
sizmast durumunda alinmasi gereken onlemler ve temizlik yontemleri.
Ellecleme ve Depolama Kosullari: Kimyasalin giivenli olarak
depolanmasi, tasinmasi ve kullanilmasi i¢in oneriler.

Maruziyet Kontrolleri ve Kisisel Korunma: Kimyasalla c¢alisirken
alimmas1 gereken maruziyet siir degerleri ve kisisel koruyucu
ekipman Onerileri.

Fiziksel ve Kimyasal Ozellikler: Maddenin fiziksel hali, renk, hal
degisim sicakliklar1 (kaynama noktasi, erime noktasi gibi), parlama
noktast gibi 6zellikleri.

Kararliik ve Tepkime: Kimyasalin kararliligi ve belirli kosullarda
tehlikeli reaksiyon olusturma potansiyeli.

Toksikoloji Bilgisi: Maddenin toksik etkileri ve maruz kalma
durumunda yaratabilecegi saglik sorunlari.

. Ekoloji ~ Bilgisi:  Kimyasalin  ¢evre  lzerindeki etkileri,
biyobozunurlugu ve sucul yasam iizerindeki toksik etkileri.

Bertaraf Etme Bilgileri: Kimyasallarin ve neden oldugu atiklarin nasil
bertaraf edilmesi gerektigini igeren bilgiler.

Tasimacilik Bilgileri: Kimyasalin taginmasi sirasinda dikkat edilmesi
gereken prosediirler ve uyulmasi gereken uluslararasi standartlar.
Mevzuat Bilgileri: Tlgili yasal diizenlemeler ve kimyasalin
siniflandirma, etiketleme ve kullanimina dair yonetmelikler.
Zararhlik Ifadesi: Zararhlik ifadesi, bir kimyasal madde veya
karigimin olusturabilecegi zararlarin niteligini ve kosullar uygun
oldugunda ortaya cikabilecek zararlilik derecesini agiklar. Bu ifadeler,
bir maddenin fiziksel, toksikolojik veya ¢evresel risklerini tanimlamak
icin kullamlan temel bilgilerdir.

Zararhihk Isareti: Kimyasal maddelerle ilgili bilgileri gorsel olarak
ifade eden grafiksel unsurlardir. Ornegin, bir kimyasalin toksik,
asidirici veya ¢evreye zararli oldugunu gostermek icin belirli isaretler
kullanilir.

Zararlilik Sinifi ve Kategorisi: Zararlilik siifi, bir kimyasalin fiziksel,
saglik ya da cevresel risklerinin tiiriinii tammlar. Ornegin, alevlenir,
oksitleyici veya toksik siiflar gibi. Zararlilik kategorisi ise bu sinifin
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hangi seviyede zarar verdigini, yani zararin ciddiyet derecesini ifade
eder.

Bu bilgiler, kimyasalin giivenli kullanimim saglamak, calisanlar1 ve
cevreyi olasi risklerden korumak igin temel bir kaynak olusturur.

5.4. Kimyasal Maddelerin Etiketlenmesi

Kimyasal maddelerin hem calisanlar hem de ¢evre igin giivenli bir sekilde
kullanilabilmesi amaciyla uygun bir sekilde etiketlenmesi zorunludur
¢linkii is yerlerinde veya laboratuvarlarda etiketsiz ya da dogru bir sekilde
etiketlenmemis kimyasal maddeler, c¢alisanlar igin ciddi riskler
olusturabilir.

Birgok iilke, kimyasal maddelerin etiketlenmesi konusunda Avrupa
Birligi'nin siniflandirma ve etiketleme sistemini benimsemistir. Tiirkiye'de
uygulanan ylirtirliikte olan yonetmelik, AB mevzuati ile uyumlu bir sekilde
hazirlanmigtir. Bu sistem, ireticilerin ve tedarikgilerin, kimyasal
maddelerin etiketlerinde belirli bilgileri bulundurmasini zorunlu kilar.

Bu bilgiler arasinda sunlar yer alir:

— Kimyasal maddenin ad1 ya da ticari ad,

— Uriiniin miktar,

— Uretici veya ithalatginin ismi ve iletisim bilgileri,

— Tehlike sembolleri,

— H kodlarr ile tanimlanan zararlilik ifadeleri,

— P kodlari ile tanimlanan 6nlem ifadeleri,

— Uyar ifadeleri.

Etiketleme siirecinde dikkate alinmasi gereken diger hususlar sunlardir:

— Kimyasal maddenin tam adi eksiksiz sekilde belirtilmeli, kisaltmalar
kullanilmamalidir.
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— Tehlike smifi, son kullanma tarihi ve iiretim tarihi etikette yer
almalidir.

— Kimyasal maddenin ve agilig tarihleri etikette belirtilmelidir.

— Tim tehlikeli kimyasal maddeler i¢in standart turuncu renkli etiket
kullanilmalidir.

— Tehlikeli olmayan kimyasal maddeler i¢in standart yesil renkli etiket
tercih edilmelidir.

— Etiketlerin kolay okunabilir olmasi saglanmali ve tiim kimyasal
maddeler i¢in standartlastirilmis bir format kullanilmalidir.

Standartlara uygun etiketleme, kazalari Onlemeye yardimci olurken,
kimyasal maddelerin kullanimin1 ve depolanmasini daha organize hale
getirir. Bu neden ile hem calisanlar hem de yoéneticiler, etiketleme
kurallarina titizlikle uymalidir.

5.5. Kimyasal Maddelerin Viicuda Giris Yollari

Tehlikeli kimyasal maddelere maruz kalma, dort ana yol iizerinden
gergeklesir; solunum, deri ve goz yoluyla absorpsiyon, yutma ve hamile
anneden ¢ocuga gecis. Sekil 10°da kimyasallarin viicuda giris yollari
verilmistir.

Sekil 10. Kimyasallarin viicuda girig yollari

Solunum Yoluyla: Burun killart solunan havadaki biiyiik partikiilleri
tutabilir fakat kiicliik partikiiller, kimyasal buharlar, gazlar ve sisler
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akcigerlerin bronglarina ulasip kana karisarak tiim viicuda yayilabilir.
Ayrica, hava yollarindaki mukus tabakasina yapisan kimyasallar mideye
gegebilir. Bazi asitler, kostikler ve organik kimyasallar yiiksek miktarlarda
solundugunda solunum yollarinda (agiz, burun, bogaz ve akciger) ciddi
hasarlara sebebiyet verebilir. Calisanlarin bu zararlardan korunmasi igin,
maruz kalinan kimyasalin tiirline ve etki siddetine uygun maskelerin
kullanilmasi gereklidir.

Deri Yoluyla: Kimyasal maddeler genellikle sivi haldeyken deri
ylizeyinden emilir fakat gaz ve buharlar, tozlarda derinin nemiyle
coOziinerek absorbe olabilir. Kesikler, yaralar, catlaklar ve cilt kurulugu,
kimyasallarin viicuda girisini kolaylastirabildigi i¢in ¢alisirken bu duruma
ozenle dikkat edilmeli ve ¢alisirken uygun koruyucu giysiler ve eldivenler
mutlaka kullanilmalidir.

Goz Yoluyla: Kimyasallar ¢alisanlarin gdziine sigrayabilir ve absorbe
olabilir goziin kan damarlar1 araciligiyla tim viicuda yayilabilir. Bu
durumda kimyasallarla ¢alisanlarin koruyucu siperlik, gozlik veya yiiz
maskesi kullanilmasi zorunluk haline gelmektedir.

Yutma Yoluyla: Kimyasallar viicuda, sigara, yiyecek ve i¢ecekler yoluyla
(kimyasal maddeyle kirlenmis el, eldiven veya giysilerle temas etmis)
girebilir ve sindirim sistemi yoluyla mide veya bagirsaklardan kana
karisarak viicuda yayilir. Viicut, bu maddeleri idrar, digk1 ve ter yoluyla
atabilir fakat bosaltim sisteminin yavas ¢aligmasi veya siirekli maruziyet
durumunda bazi kimyasallar viicut dokularinda birikebilir. Bu sebeple is
yerinde kimyasallarla galigirken hijyen kurallarina uyulmali, yemek ve
sigara molalari i¢in 6zel alanlar belirlenmeli ve kimyasal maddelerle temas
eden ekipmanlar temizlenmelidir.

Hamile Anneden Cocuga Gegis: Bazi tehlikeli kimyasallar tireme
sagligmi olumsuz etkileyebilir. Yaklagik 200 kimyasal maddenin
dogmamis bebekler ve yetiskinlerin lireme yetenegi ilizerinde zararl
etkileri oldugu bilinmektedir. Bu sebeple Hamile c¢alisanlarin bu tiir
kimyasallardan korunmasi igin 6zel onlemler alinmali ve gerekirse is
diizenlemeleri yapilmalidir.
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5.6. Tehlikeli Kimyasal Maddelerle Calismalarda Alinmasi1 Gereken
Onlemler

Tehlikeli kimyasal maddelerle ¢alismalarda, ISG igin alinmasi gereken

onlemler, risklerin ortadan kaldirilmasi miimkiin degilse en az diizeye
indirilmesini hedefler. Bu kapsamda uygulanmasi gereken tedbirler su

sekilde 6zetlenebilir:

_)

[s yerinde uygun diizenlemeler yapilmali ve is organizasyonu etkili bir
sekilde saglanmalidir. Bu, diizenleme siireclerini optimize ederek
tehlike potansiyelini diistirir.

Tehlikeli kimyasal maddelerle yapilan islemler, miimkiin oldugunca
az sayida maruz calisan ile gerceklestirilmelidir.

Calisanlarin ¢aligmalarinda maruz kalacagi kimyasal madde miktari ve
bu maddelere maruziyet siireleri en diisiik diizeyde tutulmalidir.
Kimyasal madde kullanimi gerektigi durumlarda, sadece gerekli
miktarda madde is yerinde bulundurulmalidir.

Is yerinin bina ve eklentileri diizenli bir sekilde temiz tutulmalidir.
Caliganlarin kigisel temizliklerini saglayabilmeleri i¢in uygun ve
yeterli imkanlar saglanmalidir.

Tehlikeli kimyasal maddelerin, atiklarin ve artiklarin islenmesi,
taginmasi ve depolanmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmalidir.
Tehlikeli kimyasal maddelerin yerine, calisanlarin sagligma ve
giivenligine daha az zarar veren veya zararsiz kimyasal maddeler
kullanilmalidir.

Eger ikame yontemi uygulanamiyorsa, risk degerlendirmesi
sonuglarina dayanarak asagidaki Onlemler almmalidir: Uygun
miihendislik kontrol sistemleri ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
prosesler uygulanmalidir. Is organizasyonu optimize edilmeli ve toplu
koruma onlemleri (yeterli havalandirma gibi) saglanmalidir. Toplu
koruma ydntemlerinin yeterli olmadigi durumlarda, kisisel koruyucu
ekipmanlar kullanilmalidir.

Is yerinde calisanlarin kimyasal maddelere maruziyetini 6lgmek igin
diizenli analizler yapilmali ve sonuglar, ilgili yasal mevzuatta belirtilen
sinir degerlerle karsilagtirilmalidir.

Maruziyeti etkileyebilecek is yeri kosullarinda bir degisiklik meydana
geldiginde, 6l¢timler tekrarlanmalidir.
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Is yerinde, yangia sebebiyet verecek kimyasal maddelerin tehlikeli
konsantrasyonlara ulagmasi engellenmelidir. Bu miimkiin degilse:
Tutusturucu kaynaklar ortadan kaldirilmali ve kimyasal olarak kararsiz
maddelerin zararli etkileri 6nlenmelidir. Yangin veya patlama halinde
fiziksel zarar1 6nlemek veya en aza indirmek i¢in uygun prosediirler
gercgeklestirilmelidir.

Patlama basincini azaltacak énlemler uygulanmali ve bu tiir durumlara
karsi tesisler hazirlanmalidir.

Is yerinde kullamlan tiim makineler, ekipmanlar ve koruyucu sistemler
diizenli olarak kontrol edilmeli ve mevzuata uygun olmalidir.
Patlayici ortamlarda kullanilacak ekipman ve sistemler, ulusal ve
uluslararasi standartlara uygun olmalidir.

Alinan 6nlemlerin etkinligi diizenli olarak denetlenmeli ve stirekliligi
saglanmalidir.

Caliganlarin kimyasal maddelerin riskleri hakkinda bilgilendirilmesi
ve egitim verilmesi saglanmalidir.

Kimyasal maddelerin birbirleriyle temasini engellemek ve fiziksel
ozelliklerinden kaynaklanan tehlikeleri ortadan kaldirmak i¢in teknik
onlemler alinmali.

Depolama ve tasima sirasinda giivenlik kurallarina uygun
diizenlemeler yapilmalidir.

Maske, eldiven, koruyucu giysi ve gozlik gibi kisisel koruyucu
donanimlar kullanilmalidir.

Kimyasal maddelerin dogru bir sekilde depolanmasi ve etiketlenmesi
saglanmali, acil durum ekipmanlari hazir bulundurulmalidir.
Caliganlar, kimyasal maddelerin riskleri ve korunma yontemleri
konusunda diizenli olarak egitilmelidir.

Is yerinde yemek yeme ve sigara igme alanlar1 ayrilmali, kimyasal
maddelerle temas sonrasi kisisel temizlik yapilmalidir.

Kimyasal maddelere maruziyetin minimize edilmesi is yerlerinde
uygun givenlik protokolleri olusturulmali ve siirekli olarak
giincellenmelidir.
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6. Biyolojik Risk Etmenleri

Calisanlar, mesleki faaliyetleri dogrultusunda, ¢alisma ortami ve yapilan
isler kapsaminda, saglik ve giivenliklerini tehdit eden cesitli risklerle kars1
karstya gelmektedir. insanlarda gesitli patolojilere neden olabilen biyolojik
risk faktorlerinin isyerlerinde bulunmasi, ¢alisanlar i¢in oldukca ciddi bir
tehlikedir. Avrupa Is Saghgi ve Giivenligi Ajans1 (EU-OSHA) biyolojik
riskleri, ikinci en Onemli yeni ortaya cikan risk olarak belirtmistir.
Biyolojik riskler sadece hava yoluyla yayilma veya organik tozla temas
nedeniyle degil, giiniimiizde kiiresel saglik, gida giivenligi ve kalkinma
icin en biiylik tehditlerden biri olan biyolojik etkenlerle iliskili olabilecek
antimikrobiyal direng gibi 6nemli bir konuyu da kapsamaktadir.

6.1. Biyolojik Risk Faktorleri

EU-OSHA tarafindan yapilan tanima gore biyolojik tehlikeler;
“caliganlarda olumsuz saglik etkilerine neden olabilen bitki veya hayvan
kokenli  mikroorganizmalar ve  diger tasiyicilardir”  seklinde
tammlanmstir. Ulkemizde Avrupa Birliginin 18/9/2000 tarihli ve
2000/54/EC sayil1 Konsey Direktifine paralel olarak biyolojik etkenler,
“herhangi bir enfeksiyona, alerjiye veya zehirlenmeye neden olabilen,
genetik olarak degistirilmis olanlar da déhil mikroorganizmalari, hiicre
kiiltiirlerini ve insan endoparazitlerini icerir” olarak belirlenmistir. Bu
maddede hiicre Kkiiltiirii, cok hiicreli organizmalardan tiiretilmis
hiicrelerin in—vitro olarak gelistirilmesini, mikroorganizma ise, genetik
materyali replikasyon veya aktarma yeteneginde olan hiicresel veya
hiicresel yapida olmayan mikrobiyolojik varligi ifade eder” seklinde
tanimlanmustir.

Verilen tanimlar goz Oniine alindiginda calisan popiilasyonda bulasici,
alerjenik, toksik veya kanserojen aktiviteler gosteren en az 193 Gnemli
biyolojik etken oldugu belirtilmistir. Bu etkenler arasinda bakteriler,
virtisler, riketsiyalar, parazitler, mantarlar ve prionlar gibi
mikroorganizmalar ile birlikte bitki, polen, bocek, omurgasiz hayvanlar,
omurgali hayvanlardan tiiretilen maddeler, alerjenler, endotoksin, glukan
ve mikotoksin gibi mikroorganizmalarin bilesenleri ya da {iriinleri de yer
almaktadir. Biyolojik etkenler goriinmemeleri ve her zaman
saptanamamalar1 nedeniyle “sessiz tehlike” olarak kabul edilir.
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Bilim insanlan ve saglik personelleri bu risklerin farkindadir ancak ¢cogu
calisan ve igveren, 0zellikle gériinmez olduklari i¢in bunlar hakkinda ¢ok
az sey bilir. Biyolojik tehlikeler ¢ok gesitlidir ayn1 zamanda kapsami ve
dogas: statik degildir. Biyolojik tehlikelerden etkilenebilecek mesleklerin
sayist ¢ok fazladir hatta tiim endiistrileri ve isyerlerini kapsar. Calisma
ortaminda canli veya 6lii insan veya hayvanlar, yiyecek, bitki, odun, toprak
veya su varsa biyolojik riskler degerlendirilmelidir. Biyolojik riskler
acisindan en riskli igletmeler arasinda giftcilik, gida enddistrisi, saglik
hizmetleri, sosyal hizmetler, veterinerlik hizmetleri, atik ve atik su
yonetimi, cenaze hizmetleri yer alir. Balik¢ilik, seramik karo yapimi,
pamuk ve kagit liretimi, mantar iiretimi ve diger bir¢ok ekonomik faaliyet
de biyolojik tehlikeler acisindan potansiyel olarak risk altindadir. Kritik
yerleri belirlemenin bir bagka yolu da meslegi g6z 6niinde bulundurmaktir.
Ciftciler, saglik personeli ve gida endiistrisi ¢alisanlarinin yami sira,
bahgivanlar, kanalizasyon isgileri, gardiyanlar, acil servis calisanlar1 ve
hatta miize personeli veya kus pislikleriyle dolu ¢atilarda ¢alisan kisiler
gibi birgcok meslek de etkilenmektedir.

Mesleki biyolojik tehlikelerin incelemesinde, biyolojik risklerin birgok
meslekte calisanlar i¢in ne kadar yaygin olabilecegini gosteren ayrintili
calisma yapilmistir. Geleneksel olarak tarim, saglik ve laboratuvar
calisanlar1 gibi yiiksek riskli oldugu diisiiniilenlere ek olarak, maruz kalma
riski olan pek ¢ok meslek grubu vardir ve bunlar Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Biyolojik tehlikelere maruz kalma potansiyeli olan meslekler

Sektor

Tarim

Laboratuvar hayvani bakimi

Saghk hizmeti

Tlag ve bitkisel tiriinler

Kisisel bakim

Klinik ve
laboratuvarlar

arasgtirma

Biyoteknoloji

Giindiiz bakim merkezleri

Bina bakimi

Kanalizasyon ve kompost
tesisleri

Endiistriyel atik  bertaraf
sistemleri

Ornekler

Mezbahalar, gida paketleme tesisleri

Ekicilik ve hasat

Hayvan yetistirme ve bakimi

Ormancilik

Balikgilik

Depolama tesisleri: tahil silolari, tiitiin ve digerleri
Isleme\isleme hayvan kil ve derisi

Tekstil tesisleri

Agac isleme: kereste fabrikalari, kagit fabrikalari,
mantar fabrikalari

Hayvan yetistirme ve bakimi

Yatak degistirme, hayvanlari besleme
Hayvanlar1 uyutma

Karkaslarin elleglenmesi ve atilmasi

Hasta bakimu: tibbi, dig

flaglarin 6zel dozaj/ formiilasyonlarla birlestirildigi
tesisler, tiretim tesisleri
Paketleme ve dagitim

Kuaforliik

Biyolojik materyal veya biyolojik materyalle
kontamine olan kimyasallarin iglenmesi

Bakteri, viriis, hiicre, bitki veya hayvanlardaki
DNA'nin iglenmesi

Uretim tesisleri

Hasta/enfeksiyonlu ¢ocuklara yemek verme, tuvalet
egitimi verme, onlarla etkilesim kurma
Hasta/enfeksiyonlu gocuklarin dokundugu yiizeylerin
temizlenmesi

"Hasta" binalar

Kanalizasyon boru hatlarinin incelenmesi
Ekipman bakimi
Arntilmamis kanalizasyonla temas

Biyolojik madde ile kontamine materyallerle yapilan
islemler (tasima, isleme vb)

Biyolojik atiklarin tagimasi, islenmesi gibi her tiir
islem

Not: Dutkiewicz vd., 1988'den modifiye Jones A. tarafindan edilmistir.
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Calisan niifusun 6nemli bir yiizdesinin potansiyel olarak risk altinda
oldugu aciktir. Metal isleme atolyelerinde biyolojik ajanlar kullanan
teknolojiler, yliksek basingli su iireten aerosollerin kullanimi gibi faktdrler
risk altindaki mesleklerin yelpazesini genisletmektedir.

Ulkemizde 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayil1 Is Saglhg1 ve Giivenligi Kanunu
kapsamma giren isyerlerinde; calisanlarin yaptiklar1 iglerden dolay1
biyolojik etkenlere maruz kaldiklar1 veya maruz kalabilecekleri isler,
biyolojik etkenle dogrudan c¢alisilmayan veya biyolojik etkenin
kullanilmadig1 ancak, calisanlarin biyolojik etkene maruziyetine neden
olabilecek isler olarak belirtilmistir ve “Biyolojik Etkenlere Maruziyetin
Olabilecegi Bazi Isler” bashig1 altinda 5.06.2013 tarihli, 28678 say1li Resmi
Gazete Ek-1"de asagidaki is kollar1 verilmistir:

e (Gida tretilen fabrikalarda ¢alisma,

e Tarimda galisma,

e Hayvanlarla ve/veya hayvan kaynakli iiriinlerle ¢alisma,

e Saglik hizmetlerinin verildigi yerlerde, karantina dahil morglarda
calisma,

e Mikrobiyolojik  teshis laboratuvarlar1  disindaki  klinik,
veterinerlik ve teshis laboratuvarlarindaki ¢alisma,

e Atiklart yok eden fabrikalarda galigsma,

e Kanalizasyon, aritma tesislerindeki ¢aligma.

6.2. Biyolojik Etkenlerin Simiflandirilmasi

Biyolojik etkenlerin siniflandirilmasi, biyolojik etkene maruz kalma ve
bunun sonucu olarak hastalik gelisimine yol agmasi arasindaki durumun
giicline gore risk faktorleri olusturularak yapilmistir. Mikroorganizmanin
patojenitesi yani hastalik yapabilme kabiliyeti, viriilans1 yani hastalik
yapabilme yeteneginin siddeti, yayilimi, etkili profilaktik (koruyucu)
Onlemlerin ve hastalik olustugunda etkili tedavinin varlig1 gibi faktorlere
gore dort risk grubunda smiflandirilmigtir. Risk grubunun bilinmesi
korunma onlemlerinin belirlenmesi ve bu 6nlemlerin ne zaman alinmasi
gerektigi hakkinda yardimci olur.

Enfeksiyon risk seviyesine gore “Biyolojik Etkenlerin Siniflandirilmas1”,
Avrupa Birligi 2000/54/CE sayili direktifte bildirilmis ve iilkemizde
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“Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1” tarafindan 15.06.2013 tarih ve
28678 Say1 ile Resmi Gazete’de yaymlanmistir. Siniflandirma Tablo 2°de
gosterilmistir.

Tablo 2. Biyolojik etkenlerin siniflandirilmasi

insanda Diger Topluma Korunma/
Hastahk Cahisanlar Yayilma Tedavi
SINIFLANDIRMA Yapma icin Tehlike  ihtimali
Grup | Biyolojik - - - -
Etkenler
Grup Il Biyolojik + + - +
Etkenler
Grup Il Biyolojik i + S T+
Etkenler
Grup IV Biyolojik + + +
Etkenler

Grup 1'de yer alan biyolojik ajanlarin sayisi belirtilemeyecek kadar ¢ok
oldugu igin, bir ajanin listede yer almamasi otomatik olarak Grup 1'e
girdigi anlamina gelmez. insan viicudunun farkli bolgelerinde yasayan ve
zararsiz olan hatta yasamimiz i¢in gerekli biyolojik ajanlar vardir. Hatta
bazilar1 insanlara gida tiriinleri {iretimi veya biyoteknoloji gibi alanlarda da
avantajlar saglar. Fakat bazilar1 ¢alisanlarin sagligi iizerinde zararli bir
etkiye sahip olabilir.

Biyolojik ajanlarla olusan hastaliklara bulasici hastaliklar ya da
enfeksiyon hastahklar1 adi verilmektedir. Biyolojik ajanlarin mesleki
maruziyeti nedeni ile sagliga olan olumsuz etkileri dort tip mekanizma ile
iligkilendirilmistir. Bunlar:

e Biyolojik etkenin viicudun savunma sistemlerine penetrasyonu
ve ¢ogalmasi sonucu enfeksiyon hastaligi meydana gelebilir.

e Bagisiklik sisteminin asir1 ve uygunsuz yanit verdigi alerjik
hastaliklar goriilebilir (6rn. astim (Aspergillus fumigatus),
alerjik rinit, vb.).

e Kiif ve bakteri gibi baz1 biyolojik ajanlar tarafindan iretilen
mikrobiyal bilesenler veya toksinlerle baglantili hastaliklar

94



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

goriilebilir (6rn. kanalizasyon iscisi sendromu ve toksik sok
sendromu).

e Biyolojik ajanlar mesleki kanserlere neden olabilir. Bazi
enfeksiyon hastaliklarinin gegirilmesinden yillar sonra bu tiir
kanserler ortaya ¢ikabilir (6rn. viral hepatit (hepatit B ve C)
nedeniyle sekonder karaciger kanseri).

Biyolojik etkenler dort ana riskin Otesinde, (1,3)-B-D glukanlar,
endotoksinler ve mikotoksinler gibi biyo-aerosollere veya mikrobiyal
bilesiklere maruz kalma nedeni ile mukoza tahrisi gibi tahris edici etkilere
neden olabilir.

6.3. Biyolojik Etmenlerin Bulasma Yollar:

Biyolojik ajanlar insanlara tek yolla bulasabildigi gibi bazen birden ¢ok
yolla da bulagma s6z konusu olabilir. Biyolojik ajanlarla bulasma oldugu
zaman, kimyasal ajanlarla oldugu gibi tat, koku degisikligi veya tahrig
edici etki olmadigindan maruziyet fark edilmez. Maruz kalim hastalik
belirtileri ortaya ¢iktig1 zaman anlasilmaktadir.

Biyolojik etmenlerin konaga girisi ¢esitli yollarla olabilir. Bunlar1 su
sekilde siralayabiliriz:

6.3.1. Direkt (Dogrudan) Bulasma

Enfeksiyon etkeninin higbir arag ya da araciya gerek kalmadan kaynaktan
konaga direkt bulasmasina direkt ya da dogrudan bulagma adi verilir.
Saglam deri ve mukozadan genellikle etkenler giremez. Fakat travma,
yaralanmalar gibi durumlar bulagmay1 kolaylastiran faktorleri olusturur.
Direk temas, deri ve mukoza, cinsel yol, travma, enjeksiyon ya da
penetrasyon gibi yollarla biyolojik etkenlerin bulagmasi dogrudan temas
yolu ile bulagmalara 6rnektir. Saglam deri ile bulasan hastaliklara erizipel,
impetigo, ¢icek, pedikiilozis (bitlenme), uyuz gibi hastaliklar 6rnek olarak
verilebilir. Tetanoz, gazli gangren, kuduz, sarbon gibi hastaliklarin
etkenleri yaralanmis deriden saglikli konaga gecebilir. Sifiliz, gonore,
HPV, HIV, hepatit B virlisii gibi biyolojik etkenler genital mukoza ile
bulasabilir.
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6.3.2. Dolayl Bulagsma

Biyolojik etken kaynaktan ¢iktiktan sonra baska bir nesnenin i¢inde ya da
tizerinde yasamin siirdiirlip sonra saglam konaga gegebilir. Hava yolu ile
bulagma: Mikroorganizmalari i¢eren partikiil ya da toz pargaciklari havada
uzun siire asili kalir ve hava akimlart ile genis alanlara yayilirlar. Solunarak
duyarh konak tarafindan alinirlarsa hava yolu ile bulag meydana gelir.
Tiiberkiilloz (Verem), grip, pndmoni (zatiirre) hastaliklar1 6rnek olarak
verilebilir.

1. Fekal -oral yol ile bulasma: Digki ile atilan mikroorganizmalarin sulari
ya da gidalar kirletmesi ile kontamine su, besinler ya da kontamine
eller gibi gesitli nesneler araciligi ile bulasma s6z konusudur. Hepatit
A, tifo, kolera, gida zehirlenmeleri gibi hastaliklar ya da bagirsak
parazitlerinin bulasmasi 6rnek olarak verilebilir.

2. Vektorler aracilign ile bulagma: Vektorler bir biyolojik etkeni bir
omurgalidan alip baska bir omurgaliya bulastirmada rol oynayan
omurgasiz canlilardir. Karasinekler, sivrisinekler, keneler vektorlere
ornek olarak verilebilir. Karasineklerin biyolojik organizmanin
bulundugu diskiya konarak etkeni ayaklar1 ile almasi ve besinlerin
iizerine konarak bunu besinlere bulastirmasi ile bu besini yikamadan
yiyen kisilere etkeni bulastirmasi, sivrisinegin enfekte kisiyi sokarak
sitma parazitini almasi ve bu parazitin sivrisinekte yasam evrimini
tamamlamas1 sonrasi saglikli kisiyi sokmasi ile sitmay1 bulastirmasi,
kirnm Kongo kanamali atesi etkeni ile enfekte kenelerin saglikli
konaktan kan emerken etkeni bu konaga bulastirmasi 6rnek olarak
verilebilir.

6.4. Biyolojik Ajanlarin Viicuda Girisi ve Hastalik Yapmasi

Biyolojik bir etkenin enfeksiyona sebep olabilmesi igin gereken
basamaklarin tiimiine "'Enfeksiyon Zinciri'" adi1 verilmektedir. Bu zincir
temel olarak kaynak, bulagsma yolu, konak olmak iizere ii¢ halkadan
olusmaktadir.

Daha ayrintili olarak inceleyecek olursak enfeksiyon zincirinin 6geleri su
sekilde siralanabilir:
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Etken: Biyolojik etmenin hastalik olusturabilme yetenegi ile agir veya
Oliimciil bir hastaliga neden olabilmesi

Rezervuar/ Enfeksiyon Kaynagi: Bir insanin veya bir hayvanin, topragin,
suyun veya nesnenin herhangi bir kisminda etkenin bulunmasi. Rezervuar
konak olarak da gecer, kolay kolay hastalanmaz.

Cikis kapisi: Biyolojik ajanin rezervuardan ¢ikmasi veya erisilebilir olmasi
gerekir.

Bulagsma sekli: Dogrudan (inhalasyon veya temas), yari1 dogrudan (kirli
ellerle bulasir) veya dolayli (vektor aracili veya kontamine alet vb) olarak
etkenin bulagmasi.

Giris  kapisi:  Solunum  yolu, sindirim sistemi, genito-iiriner,
gastrointestinal, saglam veya hasarl cilt-muk6z membran, transplasental,
parenteral, perkiitan yaralanma yoluyla saglikli konak viicuduna girmesi.

Potansiyel konak: Is istasyonunda calisan bireyler.

Duyarh
konak

Sekil 1. Enfeksiyon zincirini olugturan 6geler

[k halka biyolojik etkenin rezervuaridir. ikincisi etkenin rezervuardan
¢ikis kapisi, biyolojik etkenin bulagsma ydntemi (solunum, yutma veya
emilim) ve konakgiya giris kapisi1 araciligiyla olusan siirectir. Son halka
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potansiyel konak¢i veya is¢idir. Herhangi bir noktada bu zincirin bir
baglantisin1  koparmak enfeksiyon riskini azaltacaktir. Bir tehlike
oldugunda, riski kontrol altina almak icin bir veya birka¢ baglantiy1
koparmanin en iyi yolunu belirlemek gerekir. Bunun i¢in zinciri olusturan
baglantilarin ne oldugu belirlenmelidir. Ideal olarak, rezervuara en yakin
olan baglantilar 6zellikle hedeflenmelidir.

6.5. Biyolojik Ajanlarla Olusabilecek Yiiksek Riskli Hastaliklar

Diinyada her y1l yaklasik 2,8 milyon kisinin is ile iligkili bir nedenle 61diigii
ve bunlarin yaklagik %9'unun biyolojik etkenlerden kaynaklandigi tahmin
edilmektedir. Diisiik ve orta gelirli {ilkelerde ise bu oran %30'lara kadar
cikmaktadir. EU-OHSA’nin 2019 verisine gore diinyada her yil yaklagik
320.000 calisan, is kaynakli biyolojik tehlike maruziyetinden kaynaklanan
bulasict hastaliklardan Slmektedir. Is kaynakli bulasici hastaliklardan
kaynaklanan hastaliklarin daha yiiksek oldugu diisiiniilmektedir ancak
konunun ger¢ek boyutunu belirlemek zordur. Enfeksiyonun nedenini veya
yolunu belirlemedeki zorluk ve bir galisanin igyerinin diginda bulasici bir
hastaliga yakalanmis olabilecegi algis1 nedeniyle eksik bildirim yapilmisg
olabilir. Biyolojik tehlikelerle iliskili riskler, 2020 yilinda COVID-19
salginmyla daha da belirginlesmistir. 29 Mart 2021 itibariyla kiiresel
rakamlar, 127 milyondan fazla kisinin enfekte oldugunu ve 2,7 milyondan
fazla kisinin 6ldiigiinii goéstermektedir. Diinya genelinde 102 milyon kisi
'iyilesmis' olarak kaydedilirken, COVID-19 enfeksiyonunun uzun vadeli
etkileri bilinmemektedir.

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 2015 yilinda, pandemilere neden olma
olasilig1 olan en onemli sekiz yeni hastaligi belirlemistir ve diger ii¢
hastalik DSO tarafindan harekete gegilmesi gereken 'ciddi' hastalik olarak
belirlenmistir. Listede viral hemorajik atesler, antibiyotik direnci, SARS,
MERS veya influenza gibi solunum yolu enfeksiyonlar1 ve zoonotik
enfeksiyonlar yer almaktadir. Ebola (viral hemorajik ates) 2016'dan beri ve
COVID-19 (SARS tipi solunum yolu enfeksiyonu) kiiresel pandemisinin
tekrarlayan salginlar1 yasandi. COVID-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte DSO 6ncelikli hastaliklar listesini giincelledi. Listenin kapsamli
olmadigini belirtmekle birlikte, listelenen hastaliklar sunlardir:
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e COVID19

e Kirnm-Kongo kanamali atesi

e Ebola viriisii hastalig1 ve Marburg viriisii hastalig1

e Lassa atesi

e Orta Dogu solunum sendromu koronaviriisic (MERS-CoV) ve
Siddetli Akut Solunum Yolu Sendromu (SARS)

e Nipah ve Henipaviral hastaliklar

e Rift Vadisi atesi

o Zika

o “X hastalig1”

DSO hastalik X’i, giiniimiizde insan hastaligina neden oldugu bilinmeyen
bir patojenin, gelecekte ciddi uluslararasi bir salgina neden olabilecegi
seklinde tanimlamaktadir.

ISG profesyonellerinin ortaya ¢ikan biyolojik tehlikelere maruz kalmay1
onlemeye yardimc1 olmak i¢in biyolojik tehlikeler, bulagsma yontemleri ve
kontroller hakkinda daha fazla bilgi ve anlayisa ihtiyaglar1 vardir. COVID-
19 salgini birgok igyerini hazirliksiz yakalamistir. Bunun insanliga meydan
okuyacak son salgin olmasi pek miimkiin degildir. Ayrica isyerlerinin
gelecekte daha genis bir biyolojik tehlike cesitliligi ile ugrasmasi
muhtemel goriinmektedir. Bunun nedenleri su sekilde 6zetlenebilir:

— Atik yonetimi ve kompostlama gibi yesil isler, belirli alerjenlere
maruz kalma ile iligkilidir. Gelecekte yesil islerde beklenen biiyiime, daha
fazla calisanin biyokiitleyle ilgili alerjenlere duyarli hale gelmesiyle
sonuglanabilir.

— Iklim degisikligi, baz1 biyolojik ajanlarin vektdrlerinin cografi
dagilimi iizerindeki etkisi ve iligkili hastaliklarin daha genis alana
yayilmasi nedeniyle risk olusturur. Vektor kaynakli hastaliklarda artiglar
goriilmeye baglanmistir.

— Degisen seyahat aliskanliklar1 hastaliklarin yayilmasini etkiler. Bu
etki, 1918'deki Ispanyol Gribi'nin yayilimi ile 2019-2021'deki COVID-19
salginiin yayilimi karsilastirildiginda gosterilmistir. COVID-19 yeni bir
viriis olmasina ragmen, kiiresel seyahat nedeniyle {i¢ ay icinde tiim
diinyaya yayilmistir. Seyahatin viriisiin yayilmasi tizerindeki etkisi,
siirlarin kapatilmasi ve hareket {izerindeki diger kisitlamalarin hastaligin
yayilmasini kisitlamaya yardimci olmasiyla da gorilmiistiir.
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— Bir¢ok mikroorganizmada antibiyotik direnci, ortaya ¢ikan bir
diger risktir. Birgok patojen igin birinci sinif antibiyotikler, bu patojenlere
maruz kalan calisanlar1 daha biiyiik riske sokan artan antibiyotik direnci
nedeniyle artik etkisizdir.

Is yerleri, genisleyen biyolojik tehlike cesitliligine kars1 uyamk olurken
ayni zamanda tiiberkiiloz, Q-atesi ve grip gibi iyi bilinen hastaliklara kars1
da dikkatli olmalidir. Yeniden ortaya ¢ikmalarini en aza indirmek ve
kontrol altinda tutulmalarini saglamak i¢in tedbirler almalidir.

Tablo 3. Mesleklere gore risk olusturan enfeksiyon hastaliklari

Sarbon Bakteriyel ~ Ciftei, kasap, veteriner

Tiiberkiiloz Bakteriyel = Ciftei, kasap, veteriner, saglik ¢aliganlart
Bruselloz Bakteriyel Besiciler, siit¢ii, veteriner

Salmonellozis Bakteriyel = Veteriner, agg1-mezbaha isgisi

Kedi Tumigi  Bakteriyel — Veteriner, kedi-kdpek sahibi

Hastalig1

Menengokoksik Bakteriyel = Saglik kurumlari ve laboratuvarda gorev
menenjit, GIS yapan saglik ¢aliganlari

Enfeksiyonu,

Lejyoner Hastaligt,

Difteri, Bogmaca

Kuduz Viral Veteriner, ¢ift¢i, magaract

Hepatit-B Viral Saglik caliganlari, berberler ve kuaforler
Kirim Kongo (KKKA)  Viral Ciftei, besici

AIDS, Kizamik, Viral Saglik kurumlari ve laboratuvarda gorev
Kizamikgik, yapan saglik ¢alisanlari

Kabakulak, Sugicegi,

Sarthumma

Herpes Enfeksiyonu Viral Ciftei, kasap, veteriner, saglik ¢alisanlari
(Uguk)

Tetanoz Bakteriyel = Ciftci, kasap, veteriner

Q Atesi Bakteriyel  Ciftci, kasap, veteriner, laboratuvar ¢alisanlari

Isle ilgili bir maruziyetten dogan hastaliklarin meslek hastalig1 sayilmast
Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Kurumu’nun belirledigi cerceve iginde
gergeklesmektedir. Tibbi ve yasal olarak bir hastaligin mesleki maruziyete
bagli oldugu kesin olarak kanitlandiginda adi meslek hastaligi olarak
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tammlanmaktadir. Sosyal Sigorta Saglik Islemleri Tiiziigii mesleki
hastaliklarin gruplandirilmasinda, hastaliklar ve bu hastaliklara neden olan
islerin belirlenmesindeki diizenlemeler yer almaktadir. Bu tiiziikte meslek
hastaliklar1, "Sigortalinin ¢alistirildig1 isin niteligine gore tekrarlanan bir
sebeple veya isin yiiriitiim sartlar1 yiiziinden ugradig1 gecici veya siirekli
hastalik, sakatlik veya ruhi ariza halleri” olarak tanimlanmigtir. Sosyal
Sigorta Saglik Islemleri Tiiziigii, mesleki hastaliklar1 bes grupta ele
almistir. Buna gore Mesleki Bulasici Hastaliklar D Grubu’nda yer
almaktadir. Mesleklere gore is yerlerinde goriilme olasiligi yiiksek
hastaliklar Tablo 3’te verilmistir.

6.5.1. Tiiberkiiloz

Tiiberkiilozda hastaligin kaynag1 genellikle enfeksiyonu gecirmekte olan
aktif akciger tiiberkiilozlu hastalardir. Primer akciger tiiberkiilozu
bulastiricidir fakat diger organ tiiberkiilozlu hastalar bulastirict degildir.
Damlacik enfeksiyonu ile bulasirlar. Yani tiiberkiilozlu bir hastanin
oksiirme, hapsirma ve konugmasi ile havaya bol miktarda basil yiikli
damlaciklar atilmaktadir. Damlaciklarin pargalanmasi ve icerdigi suyun
buharlagsmasi ile damlacik cekirdekleri denilen daha kiiciik parcaciklar
olugmaktadir. Her bir damlacik ¢ekirdegi 1-3 basil igermektedir. Damlacik
¢ekirdekleri havada saatlerce kalabilmektedirler. Damlacik ¢ekirdeklerinin
cap1 arttikca yere ¢cokme hizlart artar. 10 mikrondan daha kii¢iik olanlar
havada asili kalabilirlerse de 5 mikrondan daha biiyiik olanlar genellikle
burunda tutulurlar.

Etken M. tuberculosis’tir. Hastalik i¢in en riskli grup saglik ¢alisanlaridir.
Yapilan c¢aligmalarda saglik calisanlarinda latent (gizli) tiiberkiiloz
enfeksiyonunun sikligi normal popiilasyona gore fazla bulunmustur.
Tiiberkiiloz bulasmasini 6nlemek igin, aktif tiiberkiiloz hastaligi olan
kisilere erken tan1 koymak ve etkili tedavi uygulanmasi en énemli konudur.
Tuberkiiloz Laboratuvarlarinin Calisma Usul ve Esaslart 25.10.2015
Resmi Gazete’de Saglik Bakanlig: tarafindan yaymlanmistir. Tiiberkiiloz
laboratuvarlari, mikroskopi, kiiltiir, MTBC-TDM ayrimi ve ilag duyarlilik
testlerini yapip yapmadiklar1 esasina gore Diizey I, 11 ve III tiiberkiiloz
laboratuvart olarak siniflandirilmigtir. Laboratuvarda bu kurallar
gercevesinde tan1 koyulmalidir. Hastanede yatarak tedavi goren hastalarin
odalarinda izolasyon Onlemleri alinmalidir. Odalar miimkiinse negatif
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basingli olmali ve glinde 6-12 saat arasinda havalandirilmalidir. Oda kapist
siirekli kapali tutulmalidir. Oda havalandirmasi varsa HEPA filtreli olmasi
onerilmektedir. Risk altindaki saglik personeli gerekirse latent tiiberkiiloz
tedavisi almahdir. Tiiberkiiloz, ayrica giimriik ¢aliganlar1 gibi gé¢menlik
islemleri yapan meslek gruplarinda da risk faktorii olarak saptanmustir.

Silikotiiberkiiloz, silika tozuna maruz kalan is¢iler ve ¢alisanlar arasinda
toplumda kritik 6neme sahiptir. Silikoz tiiberkiiloz insidansini artiran
onemli bir etmendir. Bu durum hastaliga karsi direncin azalmasi ile
iligkilidir. Silikoz vakalarinda tiiberkiiloz enfeksiyonu yiiksek oranda
goriilmekle birlikte atipik tiiberkiiloz da olduk¢a sik goriliir. Erkek
cinsiyet, 30 yas istiinde ise giris, HIV pozitifligi, sigara kullanimi ve
kronik obstriiktif akciger hastaligi olan is¢ilerde silikozun siddeti ve maruz
kalmanin yogunluguna gore daha c¢ok gozlenmektedir. Silikozisi olan
bireyler tiiberkiiloz enfeksiyonu agisindan risk grubundadir ve rutin saglik
kontrollerinde tiiberkiiloz taramalarinin diizenli yapilmasi gerekmektedir.

6.5.2. Hepatit B

Diinyada yaklasik iki milyar kisinin hepatit B viriisii (HBV) ile karsilagmis
oldugu, yaklasik 400 milyon kiside ise kronik hepatit B enfeksiyonu
oldugu bilinmektedir. Ulkemizde degisik 6rneklemlerde HBsAg siklig
%0,8-5,7 arasinda bulunmustur.

Bildirilen akut hepatit B vakalarinin oran1 2019'dan 2020'ye %30 oraninda
azalmistir ve 2022'ye kadar sabit kalmistir. Saglik hizmeti hem saglik
calisanlarina hem de hastalara HBV bulastirma potansiyeline sahiptir.
Saglik ¢aliganlar1 hepatit B'ye kars1 asilanmalidir. HBV perkiitan, mukozal
veya saglam olmayan cilt yoluyla bulasici kan, meni ve/veya diger viicut
sivilarina maruz kalma yoluyla bulasabilir. HBV en yogun kanda bulunur
ve perkiitan yaralanmalar etkili bir bulasma yoludur. HBV’nin en g¢ok
dogum, cinsel temas, ilag enjekte etmek icin kullanilan kirli enjektorler
veya diger ekipmanlari paylasma seklinde, daha az olarak ise; igne batmasi
veya diger kesici alet yaralanmalari, organ nakli, diyaliz, jilet, dis fircasi
gibi egyalar1 paylasma, enfekte bir kisinin agik yaralariyla temas seklinde
bulasabilir. Tip 1 veya tip 2 diabetes mellituslu kisilerde genel niifusa gore
daha yiiksek hepatit B pozitifligi mevcuttur. Diyabetli kisiler arasinda
HBV, kanla temas yoluyla yayilmistir. Kan sekeri 6l¢iim cihazlarini,
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parmak delme cihazlarimi, enjektdor veya insiilin kalemi gibi diger
ekipmanlar1 paylasan diyabetli kisiler hepatit B i¢in daha yiiksek risk
altindadr.

Hastanelerde, kliniklerde ve saglik tesislerinde bulagsmay1 onlemek igin
tiim personel tiyeleri giivenli enjeksiyon uygulamalar1 ve uygun aseptik
teknikler de dahil olmak {izere standart dnlemlerin ve temel enfeksiyon
kontrol ilkelerinin farkinda olmali ve bunlarn takip etmelidir. HBV
enfeksiyonundan korunmanin en iyi yolu as1 yaptirmaktir.

Dogumda, bir ve altinci aylarin sonunda olmak {izere toplam ii¢ doz as1
uygulamasi, en iyi antikor yanit1 alinan ve giiniimiizde kullanilmakta olan
as1 semasidir. Asist olmayan/seronegatif saglik calisanlart HBV igin risk
altindadir ve tiim saglik personeli agilanmalidir. Asilanma ile risk azalir.
Enjektor ve diger kesici delici alet yaralanmalarina karsi etkili koruyucu
onlemler alinmalidir. HBsAg pozitif kisiden, seronegatif kisiye deri ve
mukozalardan bulasma durumunda ilk 48 saat icerisinde HBIG 0.06 mL/kg
dozda IM olarak uygulanmali, ayn1 zamanda astya baglanmalidir. Saglik
calisanlarinda hepatit B prevalansini aragtiran ve 1996-2016 yillarini
kapsayan bir arastirmada; meslek gruplarinda HBsAg prevalansi, doktorlar
icin %4.7, dis hekimligi personeli i¢in %0.5, hemsireler igin %2.1 ve
laboratuvar personeli i¢in %1.6 olarak tahmin edilmistir.

6.5.3. Hepatit C

Saglik hizmetleri hem saglik calisanlarma hem de hastalara hepatit C
viriisit (HCV) bulastirma potansiyeline sahiptir. Olas1 bir maruziyet sonrasi
HCYV testi yapilmali ve pozitif sonu¢ saptandiginda tedavi i¢in antiviral
ilaclardan yararlanilmalidir.

Diinya ¢apinda her yil ii¢ milyondan fazla saglik calisanin enjektor vb.
kesici alet yaralanmasina maruz kaldigi tahmin edilmektedir. Bu
yaralanmalar sirasinda HCV bulasabilir. HCV, saglik calisanlar1 igin
onemli mesleki enfeksiyon hastaliklarindan biridir.

HCV, enfekte kisilerin kan ve diger viicut sivilarina temasla bulasabilir.
Mevcut bir asis1 bulunmamaktadir. Hastaliktan korunmak igin kisisel
tedbirler 6nem kazanmaktadir. Bir¢ok ¢alisma dogru bilgi ve korunma

103



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

tedbirlerinin biyolojik ajanlara maruz kalma riskini oldukg¢a azalttigini
gostermektedir.

6.5.4. HIV

2019 yili sonu itibariyle diinyada 38 milyon ¢ocuk ve eriskin HIV/AIDS
olgusu bulundugu, yilda yaklasik 1,7 milyon yeni enfekte vaka goriildiigii
ve 690.000 kiginin AIDS nedeniyle yasamini yitirdigi bildirilmistir.

Ulkemizde ilk olarak 1985 yilinda bildirilmistir ve o tarihten 07 Kasim
2024 tarihine kadar dogrulama testi pozitif tespit edilerek bildirimi yapilan
45.835 HIV pozitif kisi ve 2.438 AIDS vakast mevcuttur. HIV ve AIDS
toplam vakalarin %81,8’1 erkek, %18,2’si kadin olup %16,1’1 yabanci
uyruklu kisilerden olugmaktadir. Vakalar en fazla sirasiyla 25-29 ve 30-34
yas gruplarinda goriilmektedir. Vakalarin bulas yoluna gore dagilimina
bakildiginda, yine ilk vakanin goriildiigti 1985 yilindan itibaren, tilkemizde
bildirimi yapilan vakalarin %58,9’unda bulagsma yolu bildirilmemistir.
Bulagma yolu bildirilen vakalar igerisinde cinsel yolla bulasma %94.,4,
damar i¢i madde kullanimi yoluyla bulagsma %1,2 ve anneden bebege gecis
ise %1,2’dir. Vakalarin %2,2’sinde ¢oklu bulas yolu bildirilmistir. 01 Ocak
2024 — 07 Kasim 2024 tarihlerinde ise 1527 HIV pozitif kisi ve 40 AIDS
vakast olmak {izere toplam 1567 vaka dogrulama testi pozitif tespit
edilerek bildirilmistir. Bildirimi yapilan HIV ve AIDS vakalariin
%84,6’s1 erkek, %15,4’0 ise kadindir. Vakalarin %10,5’1 yabanci
uyrukludur. 2024 yilinda bildirimi yapilan vakalardan 25-29 yas grubu,
diger yas gruplarina gore daha fazla sayida bildirilmistir. Yillar itibariyla
hastalik trendinde artis izlenmektedir. 2020 yilinda yeni HIV pozitif kisi
sayist 3137 iken, 2023 yilinda yeni HIV pozitif kisi sayis1 6185 olmustur.

HIV enfeksiyonunda viriisii ortadan kaldiran bir tedavi heniiz yoktur ancak
viriisiin ¢ogalmasini kontrol eden ilaglar vardir. Bu ilaglar, hastaligin kesin
tedavisini saglamamakla birlikte virlisiin viicutta ¢ogalmasini kontrol
altina alarak bagisiklik sisteminin zayiflamasini onlemekte ve AIDS
tablosunun ortaya ¢ikisin1 engellemektedir. Bu nedenle AIDS vakalari
o6liimciil hastaliklar listesi yerine kronik hastaliklar listesine dahil edilmeye
baslanmistir. Basarili tedavilerle birlikte bulasma ve korunma yollari ile
ilgili bilgilendirmeler ve egitimler sonucunda diinya genelinde HIV/AIDS
vakalarinin sayisinda azalmalar baslamigtir. Diinya genelinde 2001 yilina
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gore 2016 yilinda goriilen yeni HIV olgu sayis1 % 47 azalmistir. Fakat tiim
diinyada vaka sayilar1 azalirken, Dogu Avrupa iilkelerinde ve tilkemizde
son yillarda artis gostermektedir. Ozellikle geng yasta goriilen vaka
sayilarinin artigi tedirginlik vericidir.

Mesleki HIV maruziyetine yonelik calismalarda; kesici delici alet ile
yaralanan saglik calisaninin enfekte olma ihtimali %0,3 -3 olarak
bulunmustur. Ozellikle viral yiikiin yiiksek oldugu viicut sivisina maruz
kalan ¢aliganlarda enfeksiyon gelisme riski daha fazladir. HIV igin risk
grubu sayilan diger bir meslek ise seks isciligidir. Normal popiilasyona
gore 10-50 kat fazla riske sahiptirler.

6.5.5. KKKA ve Lyme Hastah@

Kirim Kongo Kanamali Atesi (KKKA) etkeni Nairoviriis olan ve enfekte
kenelerin kan emmesi sirasinda bulasan ve kiside halsizlik, istahsizlik,
yaygin agri, ates, bulanti, kusma, ishal gibi prodrom donemi belirtilerinden
sonra karaciger fonksiyon bozukluklari ile deri, mukoza ve i¢ organlarda
kanamalar ile kendini gosteren ve Oliimlere yol agabilen zoonotik bir
hastaliktir. KKKA iilkemizde ilk defa 2002 yilinda goriilmiistiir. Kenelerin
aktiflestigi donemde (iilkemizde ilkbahar ve yaz aylar1) goriilmektedir. i1k
kez Tokat ili dolaylarinda goriilmeye baslamistir ve genellikle I¢
Anadolu’nun kuzeyi, Orta Karadeniz ve Dogu Anadolu’nun kuzeyinde
yogunlagsmaktadir.

Hastalik kenenin tutunmasi ya da enfekte kenelerin ¢iplak el ile ezilmesi
gibi temas sonucunda bulagmaktadir fakat ayni zamanda enfekte
hayvanlarin veya insanlarin kan, doku, viicut ¢ikartilarina korunmasiz
temas sonucunda da bulasabilmektedir. KKKA hastalig1 ile; hayvancilik
ile ugrasanlar, kasaplar, mezbaha calisanlari, deri fabrikasi c¢aligsanlari,
veteriner hekimler, tarim ile ugrasanlar, orman iscileri, askerler, avcilar,
kamp, piknik ve doga yiiriiylisii yapan kisiler ve enfekte hastalarla veya
hastalara ait 6rneklere temas eden saglik ¢alisanlari, laboratuvar galisanlari
gibi baz1 meslek gruplar1 daha fazla risk altindadir. Hastaliktan korunmak
i¢in as1 ve tedavide kullanilacak bir ilag heniiz mevcut degildir.

Kenelerle bulasan bagka bir hastalik ise Lyme hastaligidir. Borrelia
burgdorferi bakterisi ile enfekte olan Ixodes cinsi kenelerin yetiskin veya
olgunlasmamis formlarinin tutunup kan emerken etkeni bulastirmasi
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sonucu meydana gelen, Eritema migrans lezyonlar1 yiiz paralizisi, Beyin
zar1 iltihab1 nedeniyle siddetli bas agris1 ve ense sertligi, Biiylik eklemlerde
agr1 ve sislik, Kalp carpintisi ve bag donmesi ile kendini gosteren bir
hastaliktir. Bu belirtilerin birgogu tedavi olmadan da haftalar veya aylar
icerisinde ortadan kalkmaktadir. Ancak tedavi edilmemis kisilerde aylar ve
yillar igerisinde ilave komplikasyonlar gelisebilir.

Insaat iscileri, peyzaj iscileri, ormancilar, ¢op iscileri, demiryolu iscileri ve
boru hatt1 isgileri risk altindadir.

Kene istilasinin bulundugu yerlerden ve kenelerden uzak durulmali ve
kenelere dogrudan temastan kaginilmahidir. Yiiksek ot ve yapraklardan,
calilik ve ormanlik alanlardan kacinilmalidir. Bu gibi yerlerde yollarin
merkezinden yiirinmelidir. % 20-30 DEET (N, N-dietil-m-toluamid)
ihtiva eden kovucular, uygun bir sekilde kullanilmalidir. %0,5 Permetrin
iceren giyim ve cadir esyalar1 kullanilmalidir.

6.5.6. Tetanoz

Clostridium tetani adi verilen bakterinin biitiinliigii bozulmus deri ve
mukozalardan viicudumuza girip, toksin sentezlemesi sonucu ortaya ¢ikan
bir hastaliktir. Asilama ¢alismalarindan sonra goriilme orani diismiistiir
fakat aniden gelisebilir ve ileri yaslarda Olimciil seyredebilir. Lokal
enfeksiyondan o6liimlere neden olan spazmlarla karakterize enfeksiyona
kadar degisik derecelerde hastalik olusturabilir. Ozellikle insaat ve yikim
iscileri risk altindadir.

Viicudun deri ve mukoza biitiinliigiinii bozacak ¢ivi, diken, kiymik
batmalari, toprakla kirlenmis gesitli aletlerle yaralanmalar, trafik kazalari
ve yetersiz yara bakimi risk faktorleridir. Tetanozdan korunmanimn en
onemli yolu asilanmadir. Acil serviste karsilagilan yaralanmalarda yara
temizlenmesi, uygun antibiyotik, antitoksin ve asilanma uygulanmalidir.
Yapilacak tedavi ya da profilaksinin se¢imi ig¢in, kisinin bagisiklik
durumunun bilinmesi  6nemlidir. Ulkemizde yetiskinlerin asilama
prosediirii; daha dnce agilanma durumu kayith olmayan tiim eriskinlerin 3
doz eriskin tip difteri-tetanoz (Td) asis1 ile agilanarak primer asilamalarmin
tamamlanmasi, primer asi1 serisi tamamlanan tiim yetiskinlere 10 yilda bir
Td asis1 uygulanmasi seklindedir.
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6.5.7. Leptospiroz

Leptospiroz; diinyanin her yerinde bulunan, akut septisemiye neden
olabilen, insanlar1 ve hayvanlar etkileyebilen bir zoonozdur. Leptospiroz
kirli su veya toprakta bulunabilen Leptospira bakterisinin neden oldugu bir
hastaliktir. Birgok farkli hayvan ve insami etkiler. Insanlarda septisemi,
bobrek yetmezligi, karaciger fonksiyonlarinda bozulma, pulmoner
kanamalar, kas tutulumu, menenjit, karaciger yetmezligi, nefes alma
zorlugu ve hatta Sliime yol agabilir. Her yil diinya ¢apinda yaklasik bir
milyon yeni vaka meydana goriilmekte ve yaklagik 60.000 olim
gerceklesmektedir. Leptospiroza neden olan bakteriler enfekte hayvanlarin
idrar1 ile yayilir. Bakteriler kirli su veya toprakta haftalarca hatta aylarca
yasayabilir. Bircok farkli tiirde vahsi ve evcil hayvan bu bakteriyi tagir. Bu
hayvanlar  enfekte olduklarinda, hastaligin  hi¢bir  belirtisini
gostermeyebilirler. Enfekte hayvanlar, bakterileri birkag ay veya yil
boyunca ¢evreye idrar yoluyla yaymaya devam edebilirler. Ormancilik ve
hayvancilik ile ugrasan meslekler risk altindadir.

Leptospiroz kisiden kisiye nadiren bulasir. Asagidaki durumlar hastalik
gelismesine neden olabilir.

— Kasirga, sel veya yogun yagislardan sonra, enfekte hayvanlarin
idrar1 veya viicut sivilarini igeren su veya toprakla temas.

\J

Enfekte bir hayvanin viicut stvilarina dogrudan temas edilmesi.
Enfekte bir hayvanin idrariyla kirlenmis yiyecek yemek veya su

\

igmek.

— Nehirlerde, batakliklarda veya derelerde yiizme, kano, kiirek veya
rafting gibi su rekreasyonu, yiriiyiis, avcilik, bahgecilik, bahge
isleri, dis mekan temizlik ve bakimi, veteriner kliniginde ¢alisma,
stit cifteiligi, kasaplik gibi su, toprak veya hayvanlarla temas
gerektiren islerde ¢alisanlarda enfeksiyon riski artabilir.

Korunmak i¢in yapilmasi gerekenler:

o Elleri sik yikamak

o Eldiven, ayakkabi, gozlik gibi kisisel koruyucu ekipman
kullanim

e Yiizeylerin ve ekipmanlarin sik temizlenmesi ve gerektiginde
dezenfeksiyonu
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e Hayvanlarin leptospiroza karsi asilanmasi ve hasta hayvanlari
izolasyonu
e (Cevrede varsa kemirgenlerin kontroliiniin saglanmasi.

6.5.8. Bruselloz

Bruselloz, Brucella olarak adlandirilan aerobik, gram-negatif basillerin
olusturdugu ve insanlarda ¢esitli klinik varyasyonlar ile karsimiza ¢ikan
bir hastaliktir. Insanlar icin en siddetli enfeksiyon olusturan Brucella tiirleri
sirastyla B. melitensis, B. suis ve B. abortus’tur.

Bruselloz; sigir, koyun ve keci gibi hayvanlardan ve firiinlerinden (siit,
peynir vb.) insanlara bulasir yani zoonotiktir. Halk arasinda mal hastalig1,
koyun hastaligi, peynir hastalig1 gibi isimlerle de bilinmektedir. Bruselloz,
iilkemizde en sik goriilen bakteriyel zoonotik enfeksiyondur. Hastalik;
Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgelerimizde daha sik goriilmekle birlikte
biitiin bolgelerde gozlenmektedir. Hastalik insanlara en sik enfekte hayvan
iiriinlerinin pastorize edilmeden tiiketilmesi (siit, peynir, krema vb.) ve ¢ig
kofte yeme aligkanligi nedenleri ile bulagmaktadir.

Veteriner hekimler, veteriner teknisyenleri, tohumlama hizmeti ¢aliganlari,
hayvanat bahgesi teknisyenleri, et {iretim tesisi ¢alisanlar1 ve ciftciler
mesleki olarak risk altindadirlar. Ozellikle et ve et iiriinleri ile ¢alisanlarda
seropozitiflik oran1 %18, sigir kesiminde ¢alisanlarda %11,7, koyun
kesiminde c¢alisanlarda ise %39,9 olarak saptanmistir. Mezbaha
calisanlarinin yanisira veteriner hekimler ve yardimcilarinda da diger
populasyona gore daha yiiksek saptanmaktadir. Bruselloz ayn1 zamanda en
¢ok gelisen laboratuvar enfeksiyonlarindan biridir. Aerosol yolla yaklasik
10-100 mikroorganizma dozunda oldukca bulasicidir. Tiim laboratuvar
kaynakli enfeksiyonlarin %2’sini (bazi ¢aligmalarda %8) olusturur. Bu
nedenle kiiltiirleri ve yogun bir sekilde enfekte olmus 6rnekleri kullanirken
laboratuvarda sik1 giivenlik énlemleri alinmast gerekir. Hatta ispanya’da
laboratuvar ¢alisanlarinin yaklagik %12’sinin maruz kaldig1 bir salgin dahi
bildirilmistir. Laboratuvarda yiiksek oranda maruz kalma s6z konusu
oldugunda antibiyotik profilaksisi Onerilir. Brusella tiirlerinin bazi
biyolojik ve patolojik 6zellikleri biyolojik savasta potansiyel bir ajan
olarak kullanilabilecegini gostermektedir. 500 kilometrelik bir kentte 2
kilometrelik bir hat boyunca ve riizgarin geldigi istikamete dogru 10

108



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

kilometrelik alana bir ugaktan 50 kg'lik B. suis saliniminin, 500.000
niifuslu bir kentte 500 kisinin oliimiiyle sonuglanan 125.000 kisiyi
etkileyecegi tahmin edilmektedir.

Enfekte hayvan dokularma (yavru atiklari, atik materyalleri, doguma
miidahale) biitlinliigli bozulmus deri ve mukozanin dogrudan temas
yoluyla da bulagma gerceklesebilir. Hastaligin kulugka siiresi ortalama 2-
4 haftadir. Ates en sik goriilen semptom olup gece terlemesi, huzursuzluk,
kas ve eklem agrisi, istahsizlik, kilo kaybi, uykusuzluk, bas agrisi, atese
eslik eden bulgulardir. Kronik hale gectiginde kemik, merkezi sinir sistemi
ve karaciger tutulumu da gozlenebilir.

Tedavide uzun siireli antibiyotik tedavisi gerektirebilir. Kombine
antibiyotik tedavileri 6nerilebilir. Koruma ve kontrol 6nlemlerinde hayvan
sagligma ve insan saghigina yonelik onlemler ve faaliyetler beseri ve
veteriner hekimligin birlikte ¢aligmasi ile gergeklestirilmelidir. Hayvan
vakalarinin azaltilmasina yonelik kontrol ve eliminasyon programlari
yiiriitilmektedir.

Hastaliktan korunmak igin;

o Kaynagi belli olmayan hayvansal iiriinler tiiketilmemelidir.

e Pastdrize edilmis veya iyice kaynatilmis siitten yapilan iiriinler
(peynir, krema, tereyagi, kaymak, dondurma gibi) tercih
edilmelidir.

e Salamura peynirler en az 3 ay bekledikten sonra tiiketilmelidir.

o Sik sik diisiik ve 6lii dogum yapan hayvanlar hemen bir veteriner
hekime muayene ettirilmelidir.

e Atik yavrulara, yavru zarlaria ¢iplak elle dokunulmamalidir.

e Hayvanlarin atiklar1 ve bu atiklarin temas ettigi yemler etrafa
bulastirilmadan, sizdirmaz posetler icinde gomiilmelidir.

e Ahirda hasta hayvan varsa ve bu hayvanlarla temas halinde
olanlarda ates, halsizlik, kas agrisi, istahsizlik ve kilo kayb1 gibi
belirtiler goriiliirse, mutlaka bir saglik kurulusuna bagvurulmalidir.

e Hayvanlar mutlaka Bruselloza kars1 agilatilmalidir.
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6.5.9. Sarbon

Bilinen en eski zoonotik hastaliklardan birisi olan sarbon; 6zellikle sigir,
koyun, keci, deve gibi ot yiyen hayvanlardan insanlara bulasan zoonotik
bir hastaliktir. Antraks olarak da bilinen sarbon hastaligi iilkemizde ¢oban
ciban1 ve karakabarcik gibi isimlerle de anilmaktadir. Etkeni sporlu bir
bakteri olan Bacillus anthracis’tir. Esas olarak ot yiyen hayvanlarda
goriiliir. Et¢il hayvanlar enfeksiyona daha direnglidirler. Hastalik
hayvanlar arasinda salginlara neden olarak 6liimlere yol agmakta ve 6nemli
ekonomik kayiplara sebep olmaktadir.

Ciftciler, veterinerler ve yiin iscileri risk grubundadirlar. Solunum yolu ile
kolay bulasabilen sarbon; 2001 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde
kontamine mektuplar ile biyoterorizm ajani olarak kullanilmistir. En sik
deri sarbonu (%95) olarak karsimiza ¢iksa da gastrointestinal ve pulmoner
sarbon olarak iki ayr1 formu daha bulunmaktadir.

Deri sarbonu, hasta hayvanlara, bunlarin etine, derisine, bu hayvanlarin
kirletmis oldugu esya veya malzemelerle temas edilmesiyle,

Sindirim sistemi sarbonu, sarbon mikrobu bulasmis gidalarin, 6zellikle
de sarbonlu hayvanlarin etlerinin yenmesiyle,

Akciger sarbonu, sarbon sporuyla bulasik tozlarin veya hayvan tiiylerinde
ve killarinda bulunabilen sporlarin solunmasiyla bulasmaktadir.

Insan hastaligimin genel kaynag hasta, dlen hayvan veya kontamine
hayvansal materyaller ile dogrudan veya dolayli temas ile olabilir.
Gorlilme siklign gittikce azalmasina ragmen sarbon iilkemizde de
goriilmektedir. Ulkemizde genel olarak deri sarbonu goriilmektedir. Deri
sarbonunda lezyonlar genellikle viicudun agik yerlerinde goriiliir. Sarbon
sporlarinin deriden girdigi yerde, ilk 6nce bdcek 1sirigia benzer bigimde
kabarik, kasmtili bir sislik olusur. Bu sislik 1-2 giin igerisinde i¢i su dolu
kabarciga doniisiir ve daha sonra agrisiz, genellikle 1-3 santimetre
genisliginde ortasinda karakteristik siyah renkte 6lii dokunun yer aldigi bir
yara meydana gelir.

Hayvancilikla ugrasanlar, ¢obanlar, kasaplar, mezbaha iscileri, dericilik
sanayinde ¢alisanlar, veteriner hekimler, hastaligmm yaygin oldugu
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bolgelerde dlen hayvanlarin kesildigi veya yerlesim yerlerine yakin dlen
hayvanlarin gémiildiigii yerlerde oynayan ¢ocuklar sarbon yoniinden risk
gruplarini olugturmaktadir.

Sarbon tedavisi olan bir hastaliktir. Uygun antibiyotikler ile kisa siirede
tedaviye baslanmasi durumunda tamamen iyilesme olur.

Hastaliktan korunmak igin;

e Sarbonlu oldugundan siiphelenilen veya sarbondan 6len hayvanlar
asla kesilmemeli, derileri yiiziilmemeli ve etleri tikketilmemelidir.

e Sarbondan siipheli hayvan dliimleri derhal veteriner hekime haber
verilmelidir.

e Sarbondan 6len hayvanlar 2 metre derinliginde ¢ukurlar agilarak
gomiilmelidir.

e Hasta hayvanlarin bulunduklar1 yerler ve tasindiklari nakil
vasitalar temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.

e Hasta hayvanlarin temas ettigi yemler, altliklar ve giibre gibi
bulasik materyaller yakilarak imha edilmelidir.

o Riskli bolgelerde hayvanlar sarbona kars1 agilattirilmalidir.

Yapilan asilamalarin hayvan vaka sayisiyla iliskisi incelendiginde ise as1
sayisinin artmasiyla vaka sayilarin azaldigi goriillmektedir.

6.5.10. Alerjenler

Alerjiler, bagisiklik sisteminin bir maddeyi (alerjeni) zararli olarak
tanimladiginda gelisir. Alerjen, bagisiklik sistemi hiicreleri tarafindan
histamin gibi kimyasallarin salinmasina neden olur ve bu da alerji
semptomlarina yol acar. Alerjik reaksiyonlar burun, gozler, siniisler,
bogaz, cilt, mide, bagirsak ve akcigerleri etkileyebilir. Siddeti kisiden
kisiye degisir. Deride kii¢lik bir kizarikliktan anafilaktik reaksiyona kadar
degisen oranlarda belirtiler goriilebilir. Cogu alerji tedavi edilemezken,
tedaviler alerji semptomlarini hafifletmeye yardimci olabilir. Bazi bitkiler,
bitki materyalleri veya mantarlarla temas, bulasici olmayan zehirlenmeye,
alerjik reaksiyonlara anafilaksi ve tahris edici temas veya alerjik temas
dermatitine neden olabilir. Mantarlar, 6rnegin sporculari, kigladaki askeri
personeli ve spor salonu personelini, veterinerlik muayenehanelerini ve
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camasirhane c¢alisanlarini etkileyebilen sagkiran veya tinea gibi ¢esitli
hastaliklardan sorumlu olabilir. Kiif ve maya gibi mantarlari, ¢iftlik is¢ileri
ve gida isletmecilerinde asir1 duyarlilik veya astima neden olan alerjilere
neden olabilir. Aspergillus (bir kiif mantar), ¢iftlik is¢ileri, veteriner, atik
isleyicileri ve geri doniisim ve kompost tesislerindeki is¢iler arasinda
aspergilloza neden olabilir. Zehirli bitki bilesenlerinin emilimi meydana
gelebilir; 6rnegin, tiitiin bitkisi is¢ilerinde yesil tiitiin hastaligina neden.

6.6. Enfeksiyon Hastaliklarina Karsi Alinacak Onlemler

e Icme suyu ve besin sanitasyonunun saglanmasi
e Saglikli tuvalet ve el yikamanin saglanmasi

e Cevre denetimi

e Vektorlerle miicadele

e Bulasici hastaliklarin izlenmesi

e Temel bulasici hastaliklarin taninmasi

e Gerekli korunma, temel ve etkin tedavi, sevk

e Risk faktorlerinin belirlenmesi, uygun énlemlerin alinmasi
e Duyarli kisilere periyodik taramalarin yapilmasi
e Personel egitimi

e (Calisirken uyulacak kurallar, hareket tarzlari

e (aligma ortami, mimari yapinin uygunlugu

e Uygun yalitim ve dezenfeksiyon

e Enfeksiyon taramasi

e Bagisiklama (Asilama)

6.6.1. Enfeksiyon Kontrol Onlemleri

Enfeksiyon kontrol &nlemleri, biyolojik etkenlerin yapmis oldugu
hastaliklara kars1 bulagma yollarina gére 6nlem alarak, kisinin kendisini ve
cevresini korumasi amaciyla gelistirilmis yontemlerdir. Giinliik hayatta
uygulamamiz gereken yontemler sunlardir:

El Yikama

Normal sabunla kopiirterek 20 saniye elin her yerini ovarak yikamak
bulasic1 hastaliklardan korunmak igin yapilabilecek en iyi yontemdir.
Toplu yasanan bolgelerde sivi sabun veya siizgegli sabunluklar
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kullanilmalidir. Sulu bir ortamda bekleyen yumusamis bir sabun
mikroorganizma barindirir ve temizleyici 6zeligini kaybeder. Kat1 sabun
kullaniliyorsa, sabunu sabunluga koymadan &nce suyun altina tutarak
kopiigii akitilmalidir.

Dogrudan Temas

Baska kisilerin 6zellikle hastalarin kan, tiikriik, idrar, digki gibi viicut
cikartilar1 ile temas edilmemelidir. Bu konuda cok dikkatli olunmali,
gerekirse eldiven giyilmelidir.

Ortak Malzemelerin Kullanimi

Baska kisiler tarafindan kullanilan arag, gere¢ ve malzemeler kirlerinden
arindirildiktan sonra deterjan ile iyice yikanmali, kullanim alanina gore
dezenfeksiyon ya da sterilizasyon iglemlerinden yararlanilmalidir.

Ozel Esyalarin Kullanimi

Kisisel esyalar bagkalar1 ile paylasilmamalidir. Tarak, jilet, dis firgasi,
tirnak makasi, manikiir-pedikiir aletleri, sapka, i¢ camasiri, yatak takimlari,
terlik, ayakkabi vb. malzemelerin kullanimi kisiye 6zel olmalidir.

Izolasyon (Tecrit/ Ayirma/ Karantina)

Etrafimizda bulagici hastalig1 olan kisiler varsa bu kisilerin hastaliginin
bulagsma yoluna gore izolasyon onlemleri uygulanmalidir. Solunum yolu
ile bulagan hastalig1 olanlarla ayni ortam paylasilmamali, paylagilma
zorunlulugu varsa Ozellikle hasta kisi maske kullanmalidir. Saglikli
goriinse dahi kisilerin balgam ¢ikarip sokaga tiikiirmeleri engellenmelidir.
Idrar ya da diski ile bulasan hastaligi olanlar varsa, hastalik déneminde
miimkiinse tuvaletler ayrilmalidir. Ozellikle klozet tipi tuvaletlerin
mutlaka ayrilmasi gerekir. Tuvaletin ayrilma imkan1 yoksa, hasta kisinin
her kullanimindan sonra tuvalet mutlaka dezenfektanla temizlenmelidir.

Besin Giivenligi

Gida maddelerinin agikta birakilmamasi, sinek, fare gibi canlilardan
korunmasi gerekir. Bozuk ya da biyolojik etkenlerle kontamine oldugu
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diistiniilen su ve besin maddeleri tiiketilmemelidir. Cig siit ya da ¢ig siitten
dretilmis siit {riinleri, ¢ig et tlketiminden kagimilmalidir. Hijyenik
kosullara uyulmadigi disiiniilen yerlerden yemek yenilmemelidir.
Kanalizasyon sistemlerinin sulara karigma ihtimali oldugu diisliniilen
bolgelerde sular kaynatilarak tiiketilmelidir.

Giivenli Cinsel Yasam

Tek eslilik en koruyucu yontemdir. Bilinmeyen kisilerle cinsel iliskiden
kagimlmahdir ya da saglamligindan emin olunan prezervatif
kullanilmalidir.  Bagkasmnin ~ kullandigi  enjektorler  kesinlikle
kullanilmamalidir. Bagkasinin kullandig jilet, dis firgasi, manikiir-pedikiir
aletleri, dovme, piercing gibi uygulamalarda kullanilan malzemeler
kullanilmamali ya da sterilizasyon islemi uygulanarak kullanilmalidir.

Astlanma (Bagisiklama)

En gecerli korunma yontemlerindendir. Biyolojik etkenlere maruziyet
riskinin bulundugu durumlarda risk altindaki kisiler eger s6z konusu
biyolojik etkene karst gelistirilmis etkili bir as1 varsa bagisiklama
yapilmalidir. Is yerlerinde, bagisiklama maliyeti ¢alisanlara yansitilamaz.

Temel Kural

Kuru ve temiz yerde mikroorganizma barinamaz. Bu nedenle hi¢bir zaman
ortamlarimiz kirli, 1slak, nemli birakilmamalidir. Bulasik ya da temizlikte
kullanilan siinger ve bezler temiz bir sekilde asili halde yani havalanacak
sekilde kuru olarak bulundurulmalidir.

6.6.2. Isyerlerinde Biyolojik Risklerin Kontrolii ve Korunma Yollar
Eliminasyon

Diger tehlikelerde oldugu gibi, biyolojik etkenlerden kontrol i¢in d6ncelik
biyolojik tehlikenin ortadan kaldirilmasidir. Bu, biyolojik tehlikenin
kaynaginin ortadan kaldirilmas1 (6rnegin g¢evredeki bir su kaynagi
rezervuarsa bu suyun temizlenmesi) seklinde olabilecegi gibi biyolojik
tehlike etkeninin ortadan kaldirilmasi (6rnegin, zararhi tiirleri ortadan
kaldirmak i¢in dezenfektanlarin kullanilmasi) ya da vektoriin ortadan
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kaldirilmasi (6rnegin, psittakoz i¢in vektor gorevi goren kuslar gibi vektor
tiirlerinin ortadan kaldirilmasi) seklinde yapilabilir. Eliminasyonun
miimkiin olmadigi durumlarda miihendislik, idari ve kisisel koruyucu
donanim kullanimi1 kontrol hiyerarsisi uygulanmalidir.

Miihendislik Uygulamalari

Havalandirma sistemleri, tasarlanmis kesici-delici alet kutulari, kendinden
kilifl1 igneler, otomatik musluk, sabunluk ve havluluk ve benzer otomatik
ekipmanlar gibi miihendislik yontemleri biyolojik tehlikelere maruz kalma
riskini kontrol etmede etkili olabilir. Ornegin, tehlikenin kolayca tamindig
biyolojik arastirma veya ilag tesislerine veya atik su aritma tesislerine
havalandirma kontrolleri yapilabilir, otomatik ekipman yerlestirilebilir.
Fiziksel ekranlar, COVID-19 salgin1 sirasinda ¢alisanlar1 ve ayrica
calisanlar1 halktan ayirmak i¢in yaygin olarak kullanilmistir. Ancak, bu tiir
kontroller, igin niteliginin bu tiir bir ayrima elverigli olmadigi mesleki
gruplar veya Ornegin hayvan lesleriyle temasin olusturdugu risklerin
farkinda olmayabilecek zemin bakim isgileri gibi mesleki gruplar igin
kolayca uygulanamaz.

Idari kontroller

Bir is¢inin biyolojik tehlikeye maruziyetini azaltmayir amaglayan idari
kontrol onlemleri, uygun sekilde uygulandiginda ve izlendiginde etkili
olabilir.

Karantina ve izolasyonun (uygun sekilde uygulandiginda) etkili halk
saglig1r kontrol stratejileri oldugu gosterilmis olsa da bunlarin is yeri
biyolojik tehlike yoOnetim stratejilerindeki rolii de dikkate alimmalidir.
COVID-19 salgim sirasinda temas takibi, is yerlerinin bu tiir halk saglig:
onlemlerini desteklemede bir rolii oldugunu gostermistir. Bu programlar
gercekten etkili olmak i¢in kurumsal diizeyde uygulanmalidir.

Bagisiklama programlari, asilarin meveut oldugu yerlerde 6nemli bir idari
kontroldiir. Enfeksiyon kontrol politikalari, glivenli ¢aligma prosediirleri
ve fiziksel mesafe ve kisisel hijyen gibi rutin uygulamalar gibi diger
onlemler, bulagsma zincirini kirmada 6nemlidir ancak egitim ve denetim
yoluyla agiklama ve giiclendirme gerektirir. Idari kontrollerin
uygulanmasinin ve etkinliginin izlenmesi esastir.
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Biyolojik materyalle yiliksek maruz kalma riski olabilecek rutin
calismalarin yapildig1 isyerlerinde veya mesleklerde, risk altindaki
calisanlar i¢in bir saglik gézetim programimin gelistirilmesi onerilir.

Kigisel koruyucu ekipman

Kisisel koruyucu ekipman, biyolojik tehlikenin diger yontemlerle kontrol
edilemedigi durumlarda genellikle son savunma hattidir. Kisisel koruyucu
ekipmanlar, diger kurumsal kontrollerle birlikte kullanilmalidir. Eldiven,
koruyucu giysi, gozlik-siperlik kullanimi, maske kullanimi gibi kisisel
koruyucu donanimlar, biyolojik tehlikenin varligi 6nlenemediginde saglik
hizmetlerinde veya diger bakim rollerinde, bireysel ¢alisan1 korumada
etkili olabilir. Biyolojik tehlikelere kars1 bir kontrol 6nlemi olarak kisisel
koruyucu donanimlarla ilgili olarak, COVID-19 salgini sirasinda bazi
konularda basarisizliklar yasanmustir. Ornegin; malzeme tedariginin
temininde sorunlar, malzeme kullaniminin igverenler tarafindan
sinirlanmasi, uygun olmayan kisisel koruyucu donanim kullanimlar1 ya da
kisisel koruyucu donanimlara karsi yeterli uyum saglanamamasi, kisisel
koruyucu donanimlarin bertarafinda uygun olmayan yontemlerin
kullanimi gibi. Fakat bunun disinda genel kural olarak yapilacaklar vardir.
Viicuttaki agik yaralar iyi kontrol edilmelidir. Hayvan, toprak, saglik
igleriyle ugrasanlar miimkiin oldugunca eldiven giymelidir. Yaralanma
vakalarinda o&zellikle tetanoza karsi gerekli tedavi (serum, asi1)
yaptirtlmalidir. Bir bolgede yaygin goriilen bulasici hastalik varsa,
nedenini tespit etmek i¢in toprak numuneleri mikrobiyolojik incelemeden
gecirilmelidir. Hayvansal gidalarin temininde titizlik gosterilmelidir.

15.06.2013 tarihli ve 28678 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan
yonetmeligin 10. maddesinde hijyen ve kisisel korunma kurallari
belirlenmistir. Buna gore; ¢alisanlarin, biyolojik etkenlerin bulasma
riskinin oldugu c¢alisma alanlarinda yiyip igmeleri engellenmelidir.
Calisanlara uygun koruyucu giysi veya diger uygun Ozel giysi
saglanmalidir. Calisanlara, géz yikama sivilar1 ve/veya cilt antiseptikleri
de dahil, uygun ve yeterli temizlik malzemeleri bulunan yikanma ve tuvalet
imkanlart saglanmalidir. Gerekli koruyucu donanim ve ekipman,
belirlenmis bir yerde uygun olarak muhafaza edilmeli, her kullanimdan
sonra ve miimkiinse kullanimdan 6nce kontrol edilip temizlenmelidir.
Koruyucu donanim ve ekipman, kullamimindan &nce bozuksa tamir
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edilmeli veya degistirilmelidir. Insan ve hayvan kaynakli numunelerin
almmasi, islem yapilmasi ve incelenmesi yontemleri belirlenmelidir.
Birinci fikrada belirtilen koruyucu giysiler de dahil, biyolojik etkenlerle
kirlenmis olabilecek is giysileri ve koruyucu ekipman, ¢alisma alanindan
ayrilmadan 6nce ¢ikarilmali ve diger giysilerden ayri bir yerde muhafaza
edilmelidir. Isverence, kirlenmis bu giysilerin ve koruyucu ekipmanimn
dekontaminasyonu ve temizligi saglanmali, gerektiginde imha edilmelidir.
Birinci ve ikinci fikralara gore alinan onlemlerin maliyeti galisanlara
yansitilmaz.

Biyolojik tehlikeler icin bir kontrol hiyerarsisi saglanmast

Biyolojik tehlikeler icin bir strateji gelistirmede ISG profesyonelinin rolii,
kismen tehlikenin niteligi, potansiyel etkisi, siddeti ve isin niteligi
tarafindan belirlenecektir. ISG profesyonelinin rolleri asagidakileri
saglamali1 veya kolaylastirmalidir:

e Biyolojik tehlikeleri belirlemek i¢in politika ve prosediirler
gelistirilmelidir

e Belirlenen biyolojik tehlikeleri yonetmek igin politikalar ve prosediirler
gelistirilmelidir

e Risk degerlendirme siirecleri, is¢i maruziyetine neden olan meslek,
konum ve is¢iye 6zgii faktorler dikkate alinmalidir

e Yoneticilerin, denetgilerin ve is¢ilerin kisisel koruyucu donanimin rolii
ve kullanimi dahil olmak iizere biyolojik tehlikeler hakkinda uygun bilgi
ve egitim almasi1 saglanmalidir

e Gerektiginde, uygun kisisel koruyucu donanimmin seg¢imi, takilmasi,
giyilmesi ve bakim1 yapilmali ve kontrolleri saglanmalidir

e Gerektiginde, mesleki saglik profesyonelleriyle istisare edilerek bir
saglik gdzetim programi igin politikalar ve prosediirler gelistirilmelidir

e Gerektiginde, belirlenen biyolojik tehlikeler ve olasi maruziyetler i¢in
Onerilen risk yonetimi uygulamalarinin etkili oldugundan emin olmak i¢in
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bir mesleki saglik profesyonelleri veya biyolojik giivenlik uzmaniyla is
birligi yapilmalidir

e Uygun oldugunda, '6nlem ilkesinin' uygulanmasi saglanmalidir.
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7. Psikolojik Risk Etmenleri

Calisanlarin saglhigini, giivenligini ve refahini tehdit eden unsurlar farkl
sekillerde karsimiza ¢ikabilir. Bu tehditler, kimyasal ve fiziksel tehlikeler
gibi gozle goriilebilir ve kolayca tespit edilebilirken, psikososyal tehlikeler
gibi daha gizli ve sinsi bir sekilde de ortaya ¢ikabilir. Calisanlarin iyi olma
hali {izerinde hem dogrudan hem de dolayh etkiler yaratan bu unsurlarin
anlasilmas1 ve onlenmesi is sagligi ve giivenligi acisindan kritik 6neme
sahiptir.

Psikososyal tehlike, calisanlarin sagligim ve psikolojik iyi olma halini
olumsuz ydnde etkileyebilecek her tiirlii mesleki risk unsuru olarak
tammlanmirken, psikososyal risk bu tehlikelerden kaynaklanabilecek
potansiyel zarar olasihigina isaret eder. Avrupa Is Saglig1 ve Giivenligi
Ajanst’na (EU-OSHA) gore, psikososyal riskler, isle baglantili psikososyal
tehlikelerin calisanlarin algilart ve deneyimleri araciligiyla saglik ve
giivenlikleri iizerinde olumsuz etkiler yaratma ihtimali olarak
tanimlanmugtir.

Psikososyal riskler, is ortamindaki sosyal, orgiitsel ve bireysel faktorlerin
bir kombinasyonu ile ortaya ¢ikar. Bu riskler, ¢alisanlarin islerini nasil
algiladigini, is deneyimlerini ve igyeri kosullarini etkiler. Fiziksel
tehlikelerin aksine, psikososyal tehlikeler genellikle daha gizlidir ve bu
durum, fark edilmelerini ve yonetilmelerini zorlastirabilir. Ancak etkileri,
is kazalarindan verimlilik kayiplarina kadar genis bir yelpazede kendini
gosterebilir.

Avrupa'da 40 milyondan fazla c¢aliganin, yani her ii¢ kisiden birinin, is
stresi nedeniyle olumsuz etkiler yasadigr belirtilmektedir. Biiyiik
Britanya’da yapilan bir arastirma, 2020-2021 yillarinda isle ilgili saglik
sorunlar1 yasayan 1,7 milyon ¢alisandan yaklasik yarisinin (0.8 milyon)
stres, depresyon veya anksiyete gibi ruh sagligi problemleri ile karsi
karsiya kaldigini ortaya koymustur.

Ruh saglig1 sorunlar yalnizca bireylerin psikolojik durumunu degil, ayni
zamanda isyerindeki genel verimliligi ve giivenligi de 6nemli Olgiide
etkiler. Stres ve zihinsel yiik altinda ¢alisan bireylerin tiretkenligi azalabilir
ve ig kalitesinde diigiis yasanabilir, ruhsal problemler, ¢aliganlarin ise
devamsizlik yapmasina veya isten tamamen uzaklagsmasina yol agabilir,
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stres ve anksiyete, c¢alisanlarin isyerindeki rollerini yerine getirme
kapasitelerini olumsuz etkileyerek islev kaybina neden olabilir, ruhsal
sorunlar, ekip igindeki iletisim ve igbirligini olumsuz etkileyerek sosyal
iligkilerin zarar gérmesine sebep olabilir, is stresine bagli dikkat
dagmiklig1 veya motivasyon eksikligi, is kazalarinin artmasina ve hatta
oliimciil sonuglara yol agabilecek giivenlik agiklarina neden olabilir.

7.1. Isin Icerigi ile Tlgili Riskler

Glinlimiiz is diinyasinda artan is yiikii, yogun c¢alisma temposu ve uzun
calisma saatleri calisanlarin fiziksel ve zihinsel sagligini olumsuz
etkilemektedir. Bu durum, c¢alisanlarin islerine olan bagliliklarin1 ve
devamliliklarin1 da zayiflatmakta, verimliliklerini diigtirmektedir. Sonug
olarak, isletmeler de bu olumsuz etkilerden etkilenmekte ve karliliklar:
azalmaktadir. Calisanlarin sagligini destekleyen ve is-yasam dengesini
koruyan stratejiler hem c¢alisanlarin hem de isletmelerin uzun vadeli
basarilari igin 6nemlidir.

Isyerlerinde stres kaynaklar1 arasinda &nemli bir yere sahip olan gorev ve
sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmamis olmasi, ¢alisanlar arasinda
rol karmasasi ve belirsizlige neden olmaktadir. Bu durum, bireylerin kendi
is rollerini ve bu rollerin organizasyon i¢indeki diger gorevlerle iliskisini
anlamakta giicliik cekmelerine yol agar. Ozellikle hangi gérevlerin kim
tarafindan ve nasil yerine getirileceginin agik¢a belirlenmemesi,
calisanlarin is yiikiinii yonetmesini zorlastirir ve ekip igindeki iletisim ile
i birligini olumsuz etkiler. Bunun sonucunda, g¢alisanlar arasinda is
tatminsizligi, motivasyon kaybi ve hatta tiikkenmislik sendromu gibi ciddi
sorunlar ortaya cikabilir. Ayrica, organizasyonel verimlilik de zarar
gorebilir ¢linkii rol belirsizligi, is siireglerinde aksamalar ve performans
disiislerine yol agar. Dolayisiyla, isyerlerinde net gorev tanimlari
yapilmast ve caligsanlarin rollerinin agik bir sekilde belirlenmesi hem
bireysel hem de kurumsal diizeyde basar i¢in kritik 6neme sahiptir.

Yapilan arastirmalar ve literatiirdeki bulgular, asmr1 is yiki ve
monotonlugun ¢alisanlar iizerinde ¢esitli olumsuz etkiler yarattigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, fiziksel olarak bas agrisi, tansiyon yiikselmesi ve
carpinti gibi saglik sorunlarina neden olurken; psikolojik a¢idan dalginlik,
tilkenmislik ve konsantrasyon gii¢liigii gibi problemlere yol agmaktadir.
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Ayrica, davranigsal olarak ise ge¢ gelme, devamsizlik ve diisen verimlilik
gibi sorunlar da sik¢a gézlemlenmektedir. Tiim bu fiziksel, psikolojik ve
davranigsal olumsuzluklar, ¢calisanlarin is kazalarina maruz kalma, meslek
hastaliklarina yakalanma ve isle ilgili saglik problemleri yasama riskini
ciddi sekilde artirmaktadir. Bu baglamda, igyerlerinde is yiikii ve ¢alisma
kosullariin diizenlenmesi, c¢alisan sagligim1 koruma ve is gilivenligini
artirma agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

7.1.1. Isin Organizasyonu ile Tlgili Riskler

Uzun ¢aligma saatleri, ¢alisanlar i¢in dogrudan bir tehlike olustururken, bu
durumun sonucu olarak calisanin kendine ve ailesine yeterli zaman
ayrramamast yasam dengesizligi (risk) yaratabilir. Is ve is dis1 yasam
arasindaki bu dengesizlik, bireyin hayatindaki tiim alanlarda
sorumluluklarint yerine getirme ¢abasiyla birleserek iizerinde 6nemli bir
stres yiikil (ikincil risk) olusturur. Bu stres, bireylerin psikolojik ve fiziksel
sagliklarini farkli sekillerde etkileyebilir. Ornegin, anne-babalik roliinii
yeterince yerine getiremedigini hisseden bir birey, bu duygusal yiik
nedeniyle depresyon (psikolojik rahatsizlik) gelistirebilir. Benzer sekilde,
yiiksek stres diizeyine maruz kalan ancak fiziksel aktiviteyi ihmal eden bir
bireyde kas-iskelet sistemi problemleri gibi fiziksel rahatsizliklar ortaya
cikabilir. Bu nedenle, psikososyal tehlike ve risklerin degerlendirilmesi
hem ¢alisanlarin refahin1 saglamak hem de isyerinde verimliligi artirmak
icin kritik bir boyut olarak ele alinmalidir.

Is yiikii, is-aile catismasmi artiran temel etkenlerden biri olarak
goriilmektedir. Ancak, esnek calisma saatleri uygulamalari bu ¢atigmay1
azaltmada etkili bir ¢6ziim sunmaktadir. Arastirmalar, bireylerin uzun
saatler calissalar bile ¢alisma saatleri iizerinde kontrol sahibi olmalarinin,
is-aile catismasim azaltic1 bir etkisi oldugunu gdstermektedir. Ozellikle,
calisma saatlerini planlama 6zgiirliigiine sahip olan bireyler, daha az saat
calisan ancak zaman yonetimi iizerinde kontrolii bulunmayan calisanlara
gore is-aile catismasini daha disiik diizeyde deneyimlemektedir. Bu
durum, esnek ¢aligsma diizenlemelerinin, is-yasam dengesinin saglanmasi
ve ¢alisanlarin refahiin artirilmasi agisindan ne kadar 6nemli oldugunu
ortaya koymaktadir. [s yiikiiniin hafifletilmesi ve is-aile ¢atismasini azaltict
ortamlarin  olugturulmasi, ¢alisanlarin  hem duygusal sagliklarim
korumalarina hem de islerine olan motivasyonlarini artirmalarina énemli
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katkilar saglar. Bu baglamda, calisma saatlerinde esneklik sunmak gibi i
diizenlemeleri ve aile dostu politikalarin uygulanmasi, ¢alisanlarin is ve
0zel yasamlarn arasinda daha saglikli bir denge kurmalarina yardimci
olabilir. Esnek ¢alisma saatleri, calisanlarin sorumluluklarini daha etkili bir
sekilde yerine getirmelerine olanak tanirken, ayn1 zamanda tiikenmislik ve
stres diizeylerini de disiirebilir. Boylelikle, c¢alisanlarin ig yerlerine
baglilig1 artar ve daha verimli bir ¢calisma ortami olusturulabilir. Bu tiir
diizenlemeler hem bireysel refah1 hem de organizasyonel performansi
destekleyen siirdiiriilebilir bir yaklasim sunar.

Yetersiz molalar ve ig-6zel hayat dengesizligi, is saglig1 iizerinde olumsuz
etkiler yaratan kritik faktorlerdir. Yetersiz molalar, calisanlarin fiziksel ve
zihinsel olarak dinlenme ihtiyaglarin1 karsilamasini engelleyerek
tilkenmislik, konsantrasyon kaybi ve verimlilik diislisiine yol agabilir.
Uzun vadede bu durum, stres kaynakli hastaliklar, kas-iskelet sistemi
rahatsizliklar1 ve kronik yorgunluk gibi saglik sorunlarin artirabilir.

I[s-6zel hayat dengesizligi ise bireylerin 6zel yasamlarindaki
sorumluluklarint yerine getirememelerine neden olarak stres, sugluluk
duygusu ve psikolojik sorunlar dogurabilir. Bu durum, &zellikle aile ici
iliskilerde sorunlara yol agarak calisanlarin yasam kalitesini diisiirebilir. Is
yerinde bu tiir dengesizlikler, calisanlarin bagliliklarin1 azaltirken
devamsizlik ve is birakma oranlarini artirabilir.

Bu nedenle, igyerlerinde molalarin diizenlenmesi, esnek ¢alisma saatleri ve
aile dostu politikalarin benimsenmesi gibi uygulamalar hem c¢alisan
sagligimi desteklemek hem de is performansini artirmak igin biiyiik 6nem
tasimaktadir.

Calisanlarin karar alma siireclerine katilmamasi, is yerinde motivasyon ve
baglilik {izerinde olumsuz etkiler yaratan bir durumdur. Bu tir bir
yaklagim, ¢alisanlarin kendilerini is yerinde deger gérmeyen ve etkisiz bir
pozisyonda hissetmelerine yol agabilir. Karar alma siire¢lerinden diglanan
bireyler, islerine olan aidiyet duygusunu kaybedebilir ve bu durum, is
tatmini ile verimlilikte diisiise neden olabilir.

Ayrica, calisanlarin karar alma siirecine dahil edilmemesi, iletisim
eksikligini artirabilir ve yonetim ile ¢alisanlar arasinda giiven sorunlarina
yol acabilir. Bu tiir bir ortamda ¢aligsanlar, is yerindeki sorunlara yonelik
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¢Oziim gelistirme veya yenilik¢i fikirler sunma konusunda istekli
olmayabilirler.

Ozellikle, katilimin saglanmamasi durumunda ¢alisanlar, alian kararlarin
kendileri tizerindeki etkisini anlamakta giicliik ¢ekebilir ve bu kararlar
uygulamada diren¢ gosterebilir. Bu da is siireglerinde verimsizlige ve
catismalara neden olabilir.

Sonug olarak, calisanlarin karar alma siireglerine dahil edilmesi hem
bireysel memnuniyetin hem de organizasyonel performansin artmasini
saglayan kritik bir uygulamadir. Katilimecr bir y0Onetim anlayisi,
calisanlarin motivasyonunu, baghiligim1 ve is yerinde genel uyumu
artirabilir.

7.1.2. Sosyal iliskiler ile ilgili Riskler

Is yasaminda kisileraras: iliskiler, calisanlar iizerinde hem olumlu hem de
olumsuz etkiler yaratabilir. Bu iligkiler bazen c¢alisanlar1 motive ederken,
bazen de onlarin moralini ve dayanikliligmmi ciddi sekilde olumsuz
etkileyebilir. Ozellikle ¢alisanlar {izerinde sistematik baski kurma amaci
tagiyan ve bireylerin is performansini, 6zsaygisini ve dayanikliligini yok
etmeyi hedefleyen davranislar, psikolojik siddet (mobbing) olarak
tanimlanir.

Psikolojik siddet, calisanlarin motivasyonunu ve is tatminini azaltarak,
moral bozukluguna ve is verimliliginde diisiise yol agar. Ayn1 zamanda,
calisma ortamindaki iliskileri zedeler ve is yerinde saglikli bir iklimin
olugsmasini engeller. Bu durum, yalnizca bireysel bir sorun olmaktan
cikarak, oOrgiitsel bir hastalik haline gelir. Caligma ortaminda mobbing,
genellikle goz ard1 edilen, yeterince 6nemsenmeyen veya listii ortiilen bir
sorun olarak karsimiza ¢ikar. Ancak, bu durum is yeri kiltiiriine ve
organizasyonun genel performansina ciddi zararlar verebilir.

Psikolojik siddet, toplum igerisinde fiziksel olarak gozlemlenmeyen ancak
varlig1 hissedilen ve calisanlarin ruhsal sagligini derinden etkileyen bir
siddet tiiriidiir. Bu nedenle, yalnizca bireysel bir mesele olarak degil, ayn1
zamanda yonetsel bir problem olarak da ele alinmalidir. Isverenlerin ve
yoneticilerin, bu tiir davraniglar1 énlemek ve ¢alisma ortaminda saglikli
iletisimi desteklemek icin etkili politikalar gelistirmesi hayati onem tagir.
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Calisanlarin  giivenli, saygili ve destekleyici bir ortamda g¢aligmasini
saglamak hem bireysel refah1 hem de orgiitsel basariy1 artiracaktir.
Mobbing, rahatsiz edici davraniglarla baglayan ve zamanla etkisi artarak
bireye aci1 veren bir siirectir. Bu siireg, sistematik sekilde ilerleyerek
olaylarin giderek daha karmasik bir hale geldigi bir dongii olusturur.
Kurban olarak segilen bireye zarar vermeyi amaglayan bu davranislar,
hedeflenen kiside hem psikolojik hem de fiziksel saglik sorunlarina yol
acabilir. Siirecin ne kadar siirecegi, genellikle miidahale edilip
edilmedigine veya ne 6l¢iide gormezden gelindigine baglidir.

Mobbing siireci, genellikle kii¢iik rahatsizliklar olarak baslar ve zaman
icinde siddetini artirarak kurbanin dayanma giicilinii zayiflatir. Ancak bu
siire¢, her zaman en agir sonuclara ulasmadan 6nce, g¢esitli asamalarda
durdurulabilir veya sonlandirilabilir. Bu noktada, is yerinde giiclii bir
farkindalik ve etkin bir yonetim anlayisi, mobbing davranislarinin erken
asamada tespit edilmesi ve dnlenmesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Kurbanin
desteklenmesi ve mobbing uygulayan kisinin davraniglarinin kontrol altina
almmasi1 hem bireysel hem de orgiitsel sagligin korunmasi agisindan
gereklidir. Psikolojik siddet, genellikle sistematik ve kot niyetli
eylemlerden olusan bir siirectir ve hedef alinan kiginin statiislinii, itibarini
ve degerini yok etmeyi amaglar. Bu tiir davraniglar, bireyin yalnizca
isyerindeki konumunu zayiflatmakla kalmaz, ayn1 zamanda onu orgiitten
uzaklasgtirmaya yonelik kasitli bir baski unsuru haline gelir. Siireg,
kiigiimseyici ifadelerden siirekli elestiriye, dislamadan alayci tutumlara
kadar uzanan ¢esitli taktiklerle kendini gosterebilir.

Psikolojik siddetin etkisi, yalnizca hedef alinan bireyle sinirhi kalmaz; bu
durum aym zamanda &rgiit kiiltiiriinii de olumsuz etkiler. Is ortaminda
giivensizlik yaratir, diger c¢alisanlarin da motivasyonunu ve bagliligin
diisiiriir. Orgiitiin itibarina zarar vererek uzun vadede calisan devir hizim
artirir ve is verimliligini diistirir.

Bu nedenle, psikolojik siddeti 6nlemek ve tespit etmek igin is yerinde
giiclii etik kurallar, etkili sikdyet mekanizmalar ve farkindalik programlari
olusturulmalidir. Caliganlarin saygili, destekleyici ve giivenli bir ortamda
calismasini saglamak hem bireylerin refahint hem de organizasyonun
basarisini korumanin temel yollarindan biridir. Psikolojik siddet, is yerinde
insan onurunu, kisilik degerlerini ve haysiyetini hedef alan kasith
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saldirilardan olusur ve bu tiir davranislar insan haklar ile dini ve ahlaki
Ogretilerle asla bagdasmaz. Psikolojik siddet siirecinde ii¢ temel taraf
bulunmaktadir: birincisi, siddeti uygulayan kisiler (fail); ikincisi, bu
davraniglara maruz kalan ve dogrudan etkilenen bireyler (kurbanlar);
iiclinciisii ise olaylara sahit olan ya da dolayli yoldan etkilenen
izleyicilerdir. Her bir taraf, siirecin etkilerini farkli sekilde yasar ve bu
etkiler hem birey hem de 6rgiit diizeyinde 6nemli sonug¢lar dogurur.

Yonetici ile zayif iletisim, is ortaminda hem bireysel hem de orgiitsel
diizeyde birgok soruna yol acgabilir. Bu durum, ¢alisanlar ile yoneticiler
arasinda giiven eksikligine, yanlis anlamalara ve 1is siireglerinde
aksamalara neden olur. Zayif iletisim, c¢alisanlarin beklentilerini,
ihtiyaclarini veya sorunlarimi agik bir sekilde dile getirememelerine sebep
olabilirken, yoneticilerin de hedeflerini, goérev dagilimini ve geri
bildirimlerini etkin bir sekilde iletememesiyle sonuglanir.

7.1.3. Cahsma Kosullar ile Tlgili Riskler

Bireysel yasam kosullar1 ve yasanilan c¢evrenin yani sira, yapilan isin
niteligi ve calisma ortami da bireylerin bedensel ve ruhsal sagligini
belirlemede 6nemli bir rol oynar. Calisanlar, is yerinde fiziksel, kimyasal,
biyolojik, ergonomik ve psikososyal risklere maruz kaldiginda, bu durum
yalnizca fiziksel sagliklarin1 degil, ayn1 zamanda psikolojik sagliklarin1 da
olumsuz etkileyebilir. Is yerinde yetersiz ergonomik kosullar, giiriiltii,
1siklandirma sorunlar1 veya zararli maddelerle temas gibi durumlar,
calisanlarin bedensel sagliklarini tehdit ederken, uzun vadede kronik
rahatsizliklara yol agabilir. Is yiikii, calisma saatlerinin uzunlugu, is-aile
catismasi ve mobbing gibi faktorler, calisanlarin stres seviyelerini artirarak
anksiyete, depresyon ve tilkenmislik gibi sorunlara neden olabilir. Bu
risklerin birikimli etkisi, bireylerin hem fiziksel hem de psikolojik
dayanikliliklarin1 zayiflatabilir. Siirekli risk altinda ¢alisma, c¢alisanlarin
yasam kalitesini diisiirmekle kalmaz, ayni zamanda is verimliliginde
kayiplara ve organizasyonel problemlere yol agar. Psikososyal riskler,
yalnizca bireysel sagligi tehdit etmekle kalmaz, ayn1 zamanda ciddi sosyal
ve ekonomik maliyetlere yol agar. Giivenli olmayan ve sagliksiz ¢aligma
ortamlari, bu maliyetlerin en somut gostergelerinden biridir. Calisanlarin
maruz kaldig1 psikososyal riskler, is yeri verimliligini diisiirmek, c¢alisan
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devrini artirmak ve saglik harcamalarin1 ylikseltmek gibi ekonomik
sonuclar dogurur.

7.1.4. Psikososyal Risklerin Etkileri

Psikososyal risklerin etkileri ii¢ ana diizeyde kendini gosterir: bireysel,
kurumsal ve toplumsal. Bu etkiler hem c¢alisanlarin sagligini hem de
organizasyonun genel isleyisini olumsuz yonde etkileyebilir.

7.1.5. Bireysel Etmenler

Tiikenmislik Sendromu, bireyin yasadigi stresle etkili bir sekilde basa
¢ikamamasi sonucu ortaya ¢ikan ve fiziksel, zihinsel, duygusal alanlarda
kendini gosteren bir durumdur. Bu siireg, genellikle uzun siireli stresin
birikmesiyle gelisir ve bireyin genel islevselligini olumsuz etkiler. Bu
sendrom, bireyin isine ve genel yagamina olan tutumunu olumsuz etkiler
ve farkli belirtilerle kendini gosterebilir. Kisi, stirekli bir yorgunluk ve
enerji kaybi hisseder. Bu durum, giinliik iglerin iistesinden gelmeyi
zorlagtirir ve kisinin kendini siirekli bitkin hissetmesine yol acar.
Tiikenmiglik yasayan bireyler, islerine olan ilgilerini kaybeder ve
gorevlerini isteksiz bir sekilde yerine getirmeye baslar. Baz1 durumlarda,
is arkadaslarina ya da hizmet verdikleri kisilere kars1 duyarsizlasabilirler.
Kisi, isindeki yeterliligini sorgular ve basariya ulasamayacagina dair inang
gelistirir. Bu durum, 6zgiiven kaybina ve genel hayattan tatminsizlige yol
agabilir.

Stres, bireyin ¢evresel taleplere verdigi dogal bir tepki olmakla birlikte,
uzun siireli ve yogun is baskisi veya psikososyal risk faktorlerine maruz
kalindiginda olumsuz etkiler yaratabilir. Bu durum hem fiziksel hem de
zihinsel saglik tlizerinde ciddi sonuglar dogurabilir. Yiiksek beklentiler,
kisa teslim siireleri ve yogun is yuki, calisanlarin stres seviyesini
artirabilir. Is yerindeki iletisim sorunlari, yonetim desteginin eksikligi ve
rol belirsizligi gibi faktorler bireylerin stresle bas etmesini zorlastirir.
Ailevi sorumluluklar, finansal kaygilar ve sosyal destek eksikligi de stresi
tetikleyen unsurlar arasindadir. Siirekli stres, bagisiklik sistemini
zayiflatarak kalp hastaliklari, yiiksek tansiyon, mide rahatsizliklar1 ve uyku
problemlerine neden olabilir. Stres, kaygi bozukluklari, depresyon,
tikenmislik ve konsantrasyon giicliikleri gibi zihinsel sorunlara yol
acabilir. Coziim olarak, Is yiikiinii daha iyi organize etmek ve oncelik
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siralamas1 yapmak, baskiy1 azaltabilir. Hem profesyonel yardim hem de
sosyal ¢evreden destek almak, stresle basa ¢ikmay1 kolaylastirir. Egzersiz
yapmak, meditasyon ve nefes egzersizleri gibi yontemler stresi azaltmada
etkilidir. Is yerinde esnek calisma saatleri, acik iletisim ortami ve
calisanlara yonelik stres yOnetimi programlari, ¢alisanlarin stresle basa
cikmasina katki saglar. Stresin dogru yonetimi, bireylerin hem is hem de
0zel yasamlarindaki verimlilik ve mutluluk diizeylerini artirabilir. Ayni
zamanda kurumlar igin daha saglikli ve iiretken bir is giicii yaratir.

Depresyon ve Kaygt Bozuklugu, uzun sireli stres ve tiilkenmisligin
tetikledigi, bireyin yasam kalitesini 6nemli dl¢iide etkileyen yaygin ruhsal
rahatsizliklardir. Bu durumlar birbirine siklikla eslik eder ve islevsellik
kaybina yol acabilir.

7.1.6. Kurumsal Etkiler

Ise Devamsizlik, ¢alisanlarin 6zellikle psikolojik saglik sorunlart
nedeniyle ise diizenli olarak gitmemesi durumudur. Bu durum, bireysel
diizeyde iyilik hali lizerinde olumsuz etkiler yaratirken, kurumsal
diizeyde is giicii kaybina ve iiretkenlikte diisiise neden olabilir. ise
devamsizlik, ¢alisanlarin profesyonel yasamlarindaki sorumluluklarint
yerine getirememesi nedeniyle sucluluk duygusu gelistirmelerine ve daha
fazla stres yasamalaria neden olabilir. Is yerindeki mobbing, diisiik
destek diizeyi veya kotii yonetim gibi faktorler, devamsizlik oranlarini
artirabilir. Ise devamsizlik, isletmelere sadece iiretim ve verimlilik
acisindan degil, orgiitteki diger calisanlarla olan iliskiler agisindan
olumsuz etkileri ve maliyeti olan bir sorundur.

Diisiik Is Verimliligi, alisanlarin moral ve motivasyon kaybi yasamasiyla
ortaya ¢ikan, is siireglerinin aksamasina ve genel performansin diismesine
yol acan bir durumdur. Bu durum, bireysel faktorlerden kurumsal
dinamiklere kadar ¢esitli etkenlerden kaynaklanabilir. Tiikenmislik
yasayan c¢aliganlar, enerji kaybi ve motivasyon eksikligi nedeniyle
gorevlerini yeterince yerine getiremez. Bu durum, is siireglerinin
aksamasina ve genel verimliligin diismesine neden olur.

Yiiksek Isgiicii Devir Oram, ¢alisanlarin titkenmislik nedeniyle islerinden
ayrilma oraninin artmasiyla ortaya c¢ikar. Tiikkenmislik, calisanlarin
islerinden memnuniyetsizlik duymalarina ve daha iyi bir is arayisina
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girmelerine yol agabilir. Bu durum, organizasyonlar i¢in bircok olumsuz
sonucu beraberinde getirir. Yiiksek is giicli devir orani, yalnizca finansal
ve operasyonel zorluklara yol agmakla kalmaz, aynm1 zamanda
organizasyonel kiiltiir ve igyeri atmosferini de olumsuz etkiler. Bu yiizden
tilkkenmislik ile miicadele etmek, siirdiiriilebilir is gilicii ve uzun vadeli
basari i¢in kritik 6neme sahiptir.

7.1.7. Toplumsal Etkiler

Psikososyal risklerin toplumsal diizeydeki etkileri, sadece bireylerin is
yasamini degil, aym1 zamanda aile yasamlarimi ve sosyal iliskilerini de
derinden etkileyebilir. Psikososyal riskler, bireylerin duygusal, zihinsel ve
sosyal iyilik hallerini tehdit ederek, toplumun genel sagligi ve refahi
iizerinde genis kapsamli sonuglara yol acabilir.

Aile I¢i Iletisim Sorunlari: Isyerinde yasanan stres ve tilkenmislik,
bireylerin evdeki iliskilerine ciddi sekilde yanstyabilir. Stresli bir birey, is
yerinde Kkarsilastigi zorluklar ve tiikenmislik nedeniyle evde de
rahatlamada giigliikk yasayabilir ve bu da aile igindeki iletisimi olumsuz
etkiler. Psikososyal risklerin etkisiyle bireyler, asir1 yorgunluk, depresyon
veya kaygi gibi durumlarla bas etmeye calisirken, ailelerinden duygusal
olarak uzaklasabilirler. Bu da yalnizlik hissine yol agabilir ve aile baglarini
zayiflatabilir. Aile iiyelerinin ruhsal saglik sorunlari, ¢ocuklarin gelisimi
lizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Ornegin, ebeveynlerinin depresyon
veya tiikenmislik yasamasi, ¢ocuklarin giiven duygusunu ve duygusal

iyilik hallerini tehdit edebilir.

Sosyal Cekilme, psikososyal risklere maruz kalan bireylerin, genellikle is
yerindeki stres, tiikenmislik, depresyon ve kaygi gibi durumlar nedeniyle
sosyal etkinliklerden kaginmasi ve sosyal izolasyona girmesidir. Bu
durum, bireylerin yalnizlik ve dislanmiglik hissi yasamasina yol agabilir ve
daha derin psikolojik sorunlarin gelismesine zemin hazirlayabilir. Sosyal
¢ekilme, bireylerin dostluklarini ve aile baglarimi zayiflatabilir, uzun
vadede sosyal ¢evrelerinden tamamen uzaklagsmalarina yol agabilir.
Stirekli sosyal izolasyon, bireyin topluma katilimimi zorlastirir ve bu da
toplumsal dayanigma ve etkilesimi zayiflatabilir. Sosyal izolasyon, kisinin
diger bireylerle iligkisinin olmamasi ya da ¢ok az sayida anlamli baglarimin
olmasi anlamina gelmektedir. Psikolojik sorunlar yasayan bireyler, sosyal
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destek aramakta zorlanabilirler. Bu da aile ve arkadas ¢evresinden yeterli
destegi alamamalarina yol agabilir, dolayisiyla basa ¢ikma stratejileri
zayiflar. Is yerindeki psikososyal riskler, bireylerin topluma duydugu
giiveni zedeler. Uzun siireli stres, toplumsal iligkilerin ve dayanismanin
zayiflamasina neden olabilir.

7.2. Sonug¢

Psikososyal risk yonetimi, i sagligi ve giivenligi uygulamalarinda merkezi
bir rol oynar ve calisanlarin ruhsal, sosyal ve fiziksel iyilik hallerini
korumay1 amaglayan kapsamli bir yaklasimdir. Bu yonetim siireci,
yalnizca belirli bir prosediir veya izole bir uygulama degil, is yerindeki
normal faaliyetlerin bir pargasi olarak siirekli bir sekilde ele alinmasi
gereken bir sistemdir.

Etkili bir psikososyal risk yonetimi, siireci destekleyen ya da aksatan tiim
unsurlarin ayrintih bir sekilde degerlendirilmesini gerektirir. Ornegin, is
yerinde var olan kaynak eksiklikleri, iletisim sorunlar1 veya organizasyonel
destek eksikligi gibi engeller, ¢aliganlarin psikolojik yiiklerini artirabilir.
Buna karsin, giiclii bir liderlik, acik iletisim kanallar1 ve ig tatminini artirict
politikalar gibi faktorler, siirecin basarili bir sekilde uygulanmasini tesvik
edebilir.

Bu tiir bir yonetim siirecinin basariya ulagsmasi i¢in c¢alisanlarin ve
yoneticilerin tamaminin aktif olarak siirece dahil edilmesi kritik 6neme
sahiptir. Calisanlar, kendilerini bu siirecin bir parcast olarak gormeli,
ihtiyac¢ ve beklentilerini dile getirebilecek bir ortamda bulunmalidir. Ayn1
zamanda, yoneticiler siirecin liderligini iistlenmeli ve ¢alisanlar arasinda
giiven ortami olusturarak, destekleyici bir calisma kiiltiiriinii tesvik
etmelidir.

Psikososyal risk yonetimi, yalnizca igyeri kaynakli stres faktorlerini
azaltmay1 degil, ayn1 zamanda caliganlarin motivasyonunu artirmay1 ve is
ortamini1 daha saglikli hale getirmeyi hedefler. Bu nedenle, psikososyal
risklerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve ¢6zliim yollarinin siirekli olarak
uygulanmasi, is sagligi ve giivenligi politikalarinin siirdiiriilebilirligi
acisindan temel bir gerekliliktir.
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8. Kisisel Koruyucu Donanmimlar

8.1. Kisisel Koruyucu Donamimlarin Is Saghg ve Giivenligi
Acisindan Onemi

Kisisel koruyucu donanimlar (KKD), c¢alisanlarin sagligim1 korumak ve
giivenligini saglamak amaciyla kullanilan; is saghgi ve giivenligi (ISG)
kapsamindaki en temel araglar arasinda kabul edilmektedir. Ornek verecek
olursak calisanlarin kullandig1 baret, diisen bir nesneyle temasin etkisini
onemli Olgiide azaltir ve yaralanma riskini ortadan kaldirir. Resim 1’de
kisisel koruyucu donanimlara drnek verilmistir.

KKD’nin temel amaci riskleri ortadan kaldirmak olsa da; risklerin
tamamen ortadan kaldirilamadigr durumlarda, calisanlar ile tehlikeli
objeler arasinda bir bariyer olusturmaktadir. Tiirkiye’deki kazalarin
cogunun, gerekli koruyucu donanimlarin eksik ve hatali kullanimindan
kaynaklandig1 bilinmektedir.

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) verilerine gore, Tiirkiye’de her yil
binlerce is kazasi olmakta ve olusan bu kazalarin 6nemli bir kismi
koruyucu donanim eksikliginden kaynaklanmaktadir. Koruyucu
ekipmanlarin kullanimi sadece c¢alisan giivenligi agisindan degil, ayni
zamanda igletmelerin maliyetlerini diislirmek ve iiretkenligi artirmak
agisindan da 6nemlidir.

Tarihi siirecte KKD gelisimine bakildiginda, modern standartlara
ulagmasi, endistri alanindaki birgok gelismenin sonucu olarak
gosterilebilir. Ozellikle is saglig: alanindaki bilincin artmasiyla, KKD
teknolojisinin gelisimini hizlanmistir.

Resim 1: Kisisel koruyucu donanim 6rnekleri
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8.2. Kisisel Koruyucu Donamim Tiirleri
8.2.1. Bas Koruyucular

Bag koruyucu olarak tasarlanan baretler (Resim 2. Bas koruyucu olarak
tasarlanan baretler), diisen nesnelerden ve potansiyel olarak zarar
verilebilecek  travmalardan  ¢alisanlari  korumak igin  yapilmis
ekipmanlardir Endiistriyel ortamlarda baret kullanimi, is gilivenliginin
olmazsa olmazidir. Caligma ortaminin sartlarina gére KKD’lerde 6zel
tercihler yapilmalidir. Ornegin, elektrikle ¢alisilan bir ortamda; elektrik
yaliimini saglayan 6zel bir baret tercih edilmelidir.

Resim 2. Bas koruyucu olarak tasarlanan baretler
8.2.2. Solunum Koruyucular

Ozellikle; toza, kimyasal buharlara ve zararli gazlara maruz kalan
calisanlar i¢in; solunum koruyucu ekipmanlar hayati 6neme sahiptir.
Resim 3°de gaz maskeleri 6rnek olarak verilmistir.

Resim 3. Gaz maskeleri
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Toz Maskeleri: Ingaat ve madencilik gibi sektorlerde yaygin olarak
kullanilan toz maskeleri, partikiillerinin solunum yollarina ulagsmasini
Onlemektedir.

Kimyasal Filtreli Maskeler: Zararli gazlar ile calisilan isletmelerde,
maruziyeti en aza indirmek amaciyla kullanilmaktadir.

8.2.3. El ve Kol Koruyucular

El ve kol koruyucular, fiziksel yaralanmalardan ve kimyasal tehlikelerden
kisileri korumak amaciyla iiretilmislerdir (Resim 4). Ornegin kesilmeye
kars1 direngli eldivenler, cam sektoriinde; kimyasal koruyucu eldivenler ise
laboratuvar ortamlarinda tercih edilmektedir. Ancak ergonomik olarak
tasarimlarinin yeterli diizeyde olmamasindan dolayr kullanim oranlari
oldukga diisiik seviyededir.

SIS

[

Resim 4. El, kol koruyucular
8.2.4. Ayak Koruyucular

Ingaat ve lojistik gibi sektorlerde yaygin sekilde kullanimi olan ayak
koruyucular; agir yiiklerin diismesi ve zemin kayganligi gibi riskleri
minimalize etme amaci tagir (Resim 5). Ornegin ¢elik burunlu botlar
(Resim 5), bu amaglara yonelik kullanilan ayak koruyuculardan bir
tanesidir. Ozellikle insaat sektoriinde; bu ekipmanlarin kullanim kritik
O6neme sahiptir.
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Resim 5. Celik burunlu bot
8.2.5. Viicut Koruyucular

Ciltle temas etme riski olan kimyasal ajanlardan ve 1siya bagh
tehlikelerden bireyleri korumak amaciyla kullamilmaktadir. Ozellikle;
yangin tehlikesi olan sektorlerde; 1siya dayanikli yanmaz kumaslardan
iiretilen giysiler yaygin olarak kullanilir.

Resim 6. Kimyasal tulumu
8.2.6. Goz ve Yiiz Koruyuculari

Ugan pargaciklardan; sigrayan sivilardan ve zararli iginlardan gozii ve yiizi
koruma amaciyla kullanimi s6z konusudur. Ornegin kaynak maskeleri
(Resim 7), ultraviyole isinlardan ve sagilan parcaciklardan gozii
koruyabilmek amaciyla yaygin olarak kullanilmaktadir.
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Resim 7. Kaynak Maskesi
8.3. KKD’nin Se¢imi ve Kullanim

KKD’nin dogru se¢imi; is yerlerinde mevcut olan tehlike tiirlerinin tespit
edilmesini gerektirir. Isverenler, ¢alisanlara en uygun KKD’yi saglamakla
yiikiimliidiir ve bu nedenle oncelikli olarak tehlikelerin tespit edilmesi igin
risk analizlerinin yapilams1 gerekmektedir. KKD teminin yani sira;
kullanim1 konusunda da ¢alisanlara egitim verilmesi isverenlerin
yiikiimliiliikleri arasindadir.

Yanlis veya yetersiz egitim, ¢alisanlarin ekipmanlari1 yanlis kullanmasina
sebep olabilir ve bu durum da giivenlik risklerini artirabilir. Calisanlara
dogru KKD kullanimi1 ve bakim1 konusunda egitim verilmesi biiyiik Snem
arz etmektedir.

KKD’nin diizenli olarak denetimlerinin yapilmasi ve uygun kullaniminin
saglanmasi, is saglig1 ve glivenligi slireglerinin ayrilmaz bir pargasi olarak
biiyiik 6neme sahiptir.

8.4. KKD Yonetmeligi ve Standartlar
8.4.1. Tiirkiye'deki Yasal Diizenlemeler

Tiirkiye’de, 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu kapsaminda
kisisel koruyucu donanimlarin kullanimi zorunlu hale gelmistir.
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8.4.2. Uluslararasi Standartlar

Uluslararasi standartlar arasinda bulunan ISO ve EN standartlari; kisisel
koruyucu donanimlarmm minimum giivenlik gerekliliklerini ve test
yontemlerini tanimlamaktadir. Avrupa Birligi’nde ise CE isareti ise, kisisel
koruyucu donanimlarin giivenlik standartlarina uygun olup olmadigini
gosterir.

Resim 8. CE isareti
8.5. KKD’nin Etkinligi ve Performans Degerlendirmesi

KKD’nin etkinligi, kullanim oranlarina ve kullanim prosediirlerinin dogru
uygulanmasina baghdir. Ancak ergonomik tasarim eksikligi nedeniyle,
baz1 ekipmanlarin kullanicilarda rahatsizlik yaratmasi; bu ekipmanlarin
kullanimlarimi biiylik oranda azaltabilmektedir.

8.5.1. Kullanici Deneyimi ve Etkinlik

Dogru kullanim tekniklerinin uygulanmasi ve egitim siirecleriyle KKD’nin
etkinligi artirilabilir.

8.5.2. Ergonomik Sorunlar

Ergonomik tasarima sahip olmayan bir ekipman, uzun siireli kullanimda
rahatsizlik yaratabilir. Ornegin ¢ok agir ve konforsuz ekipmanlar
bireylerde kullanim zorluguna yol acabilir.

8.6. Gelecekte KKD Teknolojileri ve Yenilikler

Son yillarda; akilli teknolojilerin kullanimiyla KKD sistemleri biiytik bir
ilgi gormektedir. Ornegin, sensorlerle donatilmis akilli baretler,
kullanicilar1 anlik tehlikeler hakkinda bilgilendirebilir.
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8.6.1. Akillh KKD Coziimleri

IoT tabanli akilli KKD sistemleri, ¢alisanlarin giivenligini artirmak igin
gergek zamanli uyarilar saglayabilir. Sensorlerle donatilmig akilli KKD,
kullanictya anlik tehlike uyarilari saglar.

8.6.2. Cevre Dostu Tasarimlar

Geri doniistiiriilebilir malzemelerden yapilan KKD firiinleri, g¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir.

8.7. Sonug¢ ve Oneriler

8.7.1. KKD’nin Kritik Onemi

Kisisel koruyucu donanimlar, is sagligi ve gilivenligi alaninin temel
taslarindan bir tanesidir. Isyerlerindeki tehlikelerin tamamen ortadan
kaldinlmasimnin  miimkiin olmadigi durumlarda, kisisel koruyucu
donanimlar; son savunma hatti olarak calisanlar1 korur. Uygun KKD
kullanimiyla is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nemli OSlciide
azaltilabilecegi bir¢ok galigsma ile gosterilmistir.

8.7.2. Egitim ve Bilinclendirme

KKD kullaniminin etkinligi i¢in ¢alisanlarin; donanim kullaniminin 6nemi
hakkinda yeterince bilingli olmalar1 gerekmektedir. Bu anlamda egitim
programlari; biling artis1 saglarken, bireylerin KKD kullanim oranlarini da
etkin ve dogru sekilde arttirir. Egitimler, gorsel materyaller ve
simiilasyonlar gibi interaktif yontemlerle desteklendiginde ise daha da
etkin olmaktadir.

8.7.3. Teknolojik Iyilestirmeler

Gelecekte, KKD’lerin ergonomik ve teknolojik agidan daha kullanic1 dostu
hale getirilmesi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Ornegin, akilli sensorlerle
donatilmis KKD’ler, c¢alisanlara anlik tehlike uyarilar1 gdndererek
giivenligi artirabilir.
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8.7.4. Yasal Diizenlemelerin Giiclendirilmesi

Tiirkiye’de ve diinya genelinde, KKD kullanimima iliskin yasal
diizenlemelerin daha etkili bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.
Diizenli denetimler ve caydirici cezai yaptirimlar, igverenlerin KKD
kullanimina yonelik sorumluluklarini yerine getirmesini tesvik edecektir.

8.8. Ornek Vaka Calismalar:
8.8.1. Iyi Uygulama Ornegi: Kimya Endiistrisi

Bir kimya fabrikasinda yapilan risk analizi ve diizenli egitimlerin
sonucunda, calisanlarin %95’i koruyucu donanimlarini etkin ve dogru
sekilde kullanmaya baslamistir. Bunun neticesinde ise, kazalarin %60
oraninda azaldig1 gorilmistiir.

8.8.2. Eksik KKD Kullanimi: insaat Sektorii

Bir insaat sahasinda baret kullanim oraninin diisiik oldugu bildirilmis ve
bu sahada, diisen cisimlerden kaynaklanan yaralanmalarin %40 daha fazla
oldugu tespit edilmistir.

8.9. KKD’nin Gelecegi: Arastirma ve Gelistirme

8.9.1. Akillh KKD Sistemleri

Sensor ve loT teknolojisi ile donatilmig akilli donanimlar, tehlikeyi
algilama ve kullanicty1 uyarma 6zellikleriyle giivenlik artis1 saglayabilir.
Ornegin, gaz algilayict maskeler, ¢calisanlar zararli gazlara karsi uyarmak
icin gercek zamanli uyarilar tiretebilir.

8.9.2. Siirdiiriilebilir ve Cevre Dostu Malzemeler

Geri doniistiiriilebilir ve biyolojik olarak parcalanabilen malzemelerden
iiretilen donamimlar, c¢evresel siirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir.
Gelecekte, daha az enerji tiiketen iiretim yontemleriyle KKD tiretiminin
tesvik edilmesi dnemlidir.
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8.9.3. Ergonomik Yenilikler

Daha hafif ve rahat KKD ler, ¢alisanlarin bu ekipmanlari uzun siire
boyunca  kullanabilmesini  kolaylastiracaktir. ~ Ozellikle  esnek
malzemelerden iiretilmis kiyafetler ve ayarlanabilir ekipmanlar, kullanici
konforunu artiracaktir.

8.10. Oneriler ve Eylem Plami

8.10.1. Egitim Programlarinin Yayginlastirilmasi

Isyerlerinde diizenli olarak calisanlara ydnelik KKD egitimleri verilmesi,
ekipman kullanim oranlarim1 artiracaktir. Egitim igerikleri, pratik
uygulamalar ve gorsel materyallerle desteklenmelidir.

8.10.2. Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Yatirimlari

KKD iireticilerinin, akilli teknolojiler ve ergonomik tasarimlar {izerine
odaklanmasi gerekir. Bu tiir yatirimlar, KKD’lerin etkinligini artiracak ve
calisanlarin giivenligini saglayacaktir.

8.10.3. Yasal Diizenlemelerin Giiclendirilmesi

Mevcut KKD yonetmeliklerinin uygulanabilirligini artirmak igin; KKD
kullanim1 konusunda ¢aliganlara ve isverenlere siki denetimler ve daha
yiiksek cezai yaptirimlar uygulanmasini gerekmektedir.
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9. ERGONOMiI

Ergonomi; bir isin yapilmasinda verimliligi ve kaliteyi maksimum
seviyeye ¢ikarmaya calisirken ayni zamanda ig kaynakli ortaya cikabilecek
yaralanmalarin ve asir1 eforun minimum seviyeye indirilmesini hedefler.
Bu hedeflerin yan1 sira ergonomi, is ile ilgili dogabilecek is kazalarini ve
meslek hastaliklarii Onlemeye c¢aligarak sadece is silirecine degil isin
sonucuna da etki eder. Bu dogrultuda gec¢misten giiniimiize birtakim
ergonomik diizenlemeler gelistirilmistir ve halen gelistirilmeye devam
etmektedir. Ergonomik  diizenlemelerin  yapilabilmesi i¢in  ise
multidisipliner bir ekip ¢aligmasi gerekir. Bu multidisipliner ekip
ergonominin alt ¢aligma alanlarimi olusturur. Dolayist ile ergonomiyi;
insanin anatomi ve fizyolojisi ile ilgili saglik boyutu, matematik ve fizik
gibi hesaplamalar ile temel bilimler boyutu, miihendislik ¢aligmalari ile
miithendislik boyutu ve/veya ekonomik diizenlemeler ile ekonomik boyutu
gibi pek cok alt alanin koordineli ¢alismasi ile ilgilenen ¢ok boyutlu bir
kavram olarak tasvir etmek miimkiindiir.

Is; bir degerin ortaya ¢ikabilmesi adina insan tarafindan yapilan her tiirlii
zihinsel ve bedensel faaliyetler biitiiniidiir. Insan bir isi ortaya ¢ikartirken
fiziksel ve zihinsel giiclinden yararlanir. Ancak bu yararlanma insanin
zihinsel ve fiziksel giicliniin sinirli olmasindan dolay1 kisithidir. Dolayis1
ile ig; insan tarafindan oncelikle anatomik, fizyolojik ve psikolojik olarak
uygulanabilir olmalidir. Bu smirlarin  disina  ¢ikildigi  zaman; s
stirdiiriilebilir olmaktan ¢ikar, is verimi diiger ve en 6nemlisi insanin sagligi
olumsuz yonde etkilenir. Bu siiregte tarihten beri var olan is kavrami
beraberinde is saglig1 ve is giivenligi kavramlarini da getirmistir. Is saglig,
calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal iyilik halini korumay1 amaglarken; is
giivenligi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 dnlemeye yonelik tedbirleri
ifade eder. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii
(ILO) tarafindan ¢aliganlarin temel haklarindan biri olarak tanimlanan ig
saghig1 ve gilivenligi, sanayi devrimiyle birlikte artan makinelesme ve
kimyasal maddelerin kullanimiyla daha da 6nem kazanmistir. Bu siiregte,
is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 yalnizca ¢alisanlarin sagligini tehdit
etmekle kalmamis, ayn1 zamanda ekonomik maliyetleri artirarak toplumsal
refah1 olumsuz etkilemistir. ilk is sagligi uygulamalari Antik Misir ve
Babil donemlerine kadar uzanmakta olup, Hammurabi Kanunlari, isi
yapanlarin saghigmi ve giivenligini korumaya yonelik ilk yazil
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diizenlemeler arasinda yer alir. Sanayi devrimi sonrasi Ingiltere’de
cikarilan Fabrikalar Yasas1 gibi diizenlemeler ise is¢i sagligini korumaya
yénelik modern uygulamalarin temelini olusturmustur. Is yerinde hekim
bulundurulmasi ve tehlikeli islerde c¢alisanlara yonelik koruyucu
diizenlemeler, is saghgi ve giivenligi alanindaki ilerlemenin kritik
adimlaridir. Is sagligi ve giivenliginin saglanmasi, yalnizca bireysel refah
icin degil, ayn1 zamanda isletmelerin verimliligi ve iilke ekonomisinin
stirdiiriilebilirligi i¢in de hayati 6neme sahiptir.

Ergonomi is ile ilgili her tiirlii siirecin icerisindedir. Insanin ise uyumundan
ziyade isin insana uyumunu on planda tutar. Ornegin; is miktarinin
artirilmasi is verenler tarafindan istenen bir durum olsa bile bu istek;
iscilerde hastaliklara, kazalara ve/veya asir1 efora donlismesi durumunda
ergonomi agisindan istenmeyen bir durum olarak degerlendirilir ve bu
durumlarin tersine ¢evrilmesine yonelik ¢aligsmalar baglatilarak isin insana
uyumunun artirilmast  hedeflenir. Is ortamini, yani cevreyi isciye
uyarlamak igin g¢evresel, kimyasal ve fiziksel risk faktorlerinin
(aydinlatma, giiriiltii, radyasyon, toz, dogru yiik tasima vb.) azaltilmasina
yonelik uygulamalarin (koruyucu ve uygun ekipmanlarin kullanimi, dogru
postiir uygulanmasi vb.) yani sira ergonomik diizenlemeler ile daha verimli
hale getirme ¢abasi igine girer. Tiim bu siireglerde ergonomi ile isin insana
ve insanin ise uyumunun koordineli bir sekilde en fazla verim ile igin
yapilmasi saglanmis olur.

Her is icin bir degerlendirme yapilmasi is verimliligi adina ¢ok énemlidir.
Ergonomik sonuglari etkileyen fiziksel, psikolojik ve sosyal faktorlerin goz
oniinde bulundurulmas1 gerekir. Degerlendirme daha c¢ok sik sik
karsilasilan yaygin sikdyet ve/veya sorunlara cevap olarak devreye girer.
Degerlendirmeler uygun sekilde yapildig: taktirde, ise olan memnuniyet
artar ve akabinde isin daha verimli hale gelir. Tiim degerlendirmelerin
baglandig1 en dnemli faktdrlerden birisi de isin ekonomik boyutudur. s
verimliligi saglamirken isin ekonomik boyutu da degerlendirmeler
arasindandir.

Ti{im bu ¢ikarimlar dogrultusunda ergonominin sadece is gorenler iizerinde
dogru postiiriin saglanmasi, dogru yiik kaldirma ve/veya yorgunlugun
azaltilmas1 gibi faktorler ile ilgilendigini sdylemek yetersiz kalir. Saglik
boyutu ergonominin bir alt dalidir ve multidisipliner ekibin bir pargasidir.
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Dolayist ile ergonominin amaglar1 ¢ok kapsamli bir ag1 temsil eder. Bu
amaglardan bazilar1 asagida verilmistir:

— Fiziksel sagligin korunmasina yonelik miidahaleler
— Is giivenligini artirmaya yonelik miidahaleler

— I verimliliginin artirilmasi

— Is gorenlerin konforunun artirilmasi

— Psikolojik ve sosyal yonlerden ¢alisanlarin iyi olma haline yonelik
miidahaleler

— Maliyetlerin azaltilmasina yonelik miidahaleler

— Teknolojik gelismelerin  insana uygun hale getirilerek
diizenlenmesi

— Islerden dogabilecek yaralanma riskinin azaltilmasma ydnelik
miidahaleler

9.1. Ergonominin Tanmim, Tarihi ve Kapsam

Ergonomi; saglik, miihendislik, psikolojik ve/veya ekonomik gibi genis
alanlar kapsar ve tanimlanmasi alt boyutlara 6zel olarak indirgenebilir.
Dolayisi ile ergonominin birgok tanimini1 yapmak miimkiindiir.

Ergonomi, Yunanca ‘“ergon (is/calisma)’ ve ‘“namos (yasa/bilim)”
kelimelerinden tiiretilmistir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ergonomi
kavramim “Insan Miihendisligi/Insan Faktorleri” olarak tanimlarken Tiirk
Dil Kurumu (TDK) ise “Is bilim” olarak tanimlamaktadir. Ergonomi terimi
ise ilk defa 1857 yilinda “Doga ve Endiistri” isimli dergide Wojciech
Jastrzebowski tarafindan yazilan makalede literatiire girmistir.
Jastrzebowski makalede gecirdigi ergonomi ile ilgili fikrini ise su sekilde
acgiklamistir:

“‘Bilimsel yontemlerle isin insan i¢in olusturdugu problemleri
incelemeli, hatta bu arastirmalar icin ozel bir bilim dali
olusturmaliyiz ki, yasamimizdan en iyi verimi alabilelim, en
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az ¢aba ile hem kendimiz hem de toplum i¢in en ¢ok tatmin
edici sonuclara ulasabilelim ve kendi vicdanimiza kars: da

’

sorumluluklarimizi yerine getirdik diyebilelim.’

Ergonomi; yapilan bir igin ihtiyaclart dogrultusunda miimkiin olan en
verimli ¢aligma alaninin saglanabilmesi i¢in calisanin ve ¢alisma ortaminin
uyumudur. Kisaca, is verimliligi olarak tanimlanabilir. Bu tanim
dogrultusunda, isi verimli kilmak adina yapilacak biitiin uygulamalar
ergonominin alt dallar1 arasinda yer alir ve inceleme alanlar1 olarak
degerlendirilir. Temel ugras alanlarindan bir tanesi ise is kaynakli kas-
iskelet sistemi rahatsizliklarinin 6nlenmesidir. Ciinkii is verimliligini
etkiyen en Onemli faktorler isgilerin saglik boyutunun dogurdugu
sonuclardan kaynaklanir. Is¢i yaralanmalari, yorgunluklari, kazalari,
hastaliklar1, rahatsizliklar1 gibi etkenler isten ayrilmalar veya kayip
zamanlar ile dogrudan iligkilidir. Ergonomi bu noktada devreye girerek
verimliligi diisliren bilesenlerin en alt seviyelere indirilmesini amaglar,
isglicii kalitesini, miktarini ve konforunu artirmak adina yeni diisiinceler
gelistirir.  Ergonominin saghk boyutu sadece kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarina yonelik fiziksel bilesenlerin ele alinmasii degil aym
zamanda psikososyal faktorler ile de iligkilidir.

Ergonominin temelleri ok eski yillara kadar uzanmaktadir. {1k tekerlegin
icadi ergonomik tasarima en uygun orneklerden birisidir. Daha sonraki
yillarda Hipokrat, madencilerde is kaynakli rahatsizlari incelemistir. Kral
Konstantin’in pazar giinlerini kanunen tatil ilan etmistir. 1700’1l yillarda
Ramazzini “Iscilerin Hastaliklar1” adl1 bir kitap ¢ikartmistir. 1767 yilinda
buhar makinesi, 1786 yilinda ise dokuma tezgdhi icat edilerek
endistriyellesme baslamistir. 1866 yilinda Almanya’da ilk is hekimi bir
fabrikada calistirilmistir. F.W. Taylor “Is Diizeni” anlayisini gelistirerek
is¢ilerin verimliligin artirilmasina yonelik teoriler ileri stirmiistiir. 1900’1lii
yillarda Gilberth Ailesi “Is ve Zaman Etiidii” yontemi ve “Oksijen
Tiiketimi (i3 basinda harcanan enerjinin Olgiilmesi)” formiiliinii
geligtirmislerdir. Ergonomi asil ivmeyi ise II. Diinya Savasi ile
kazanmustir. Ozellikle savasin rekabet boyutu ile hizlica yeni iiriinlerin
devreye girmesinin gerekliligi teknoloji ve insan bilimlerinin sistematik bir
sekilde c¢alismaya baslamasini zorunlu hale getirerek ergonominin
gelismesini hizlandirmistir. Bir¢ok disiplinin bir arada karmagsik askeri
ekipmanlarin ¢aligtirllmasindan kaynaklanan sorunlart birlikte ele almig
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olmalar1 sayesinde ergonominin multidisipliner bir ekip ihtiyacinin
varligimi gozler oniine sermistir. Ara¢ gereclerin tasarlanmasinda insan
faktoriinii 6n plana alarak insanin antropometrik ve biyomekanik
ozelliklerinin bilinmesinin énemli oldugu sonucuna ulasilmistir ve bu
sayede ergonomide insan faktorleri kavrami daha net bir sekilde ifade
edilmeye baslanmistir. II. Diinya Savasi’ndan sonra bilgisayar donanimi
ortaya cikmis ve glinlimiize kadar artan ivmede geliserek yapay zeka
kullanimina kadar ilerlemistir.

Ulkemizde ise ergonominin tarihi ilk defa 1960’11 yillarda Ankara
Universitesi’nde ergonomi ile ilgili konular anlatilmaya baslansa bile 1968
yilinda “Isbilim” adli konferansta Dr. Ahmet Fahri OZOK’un yaptig1
seminer ergonominin taninmasi i¢in bir doniim noktasi olmustur. Daha
sonraki yillarda {iniversitelerde miifredata eklenmeye baslana ergonomi
kavrami, 1969°da Istanbul Teknik Universitesi’nde “Isbilim” 1971°de ise
Orta Dogu Teknik Universitesi’nde “Human Factors Engineering” adi
altinda ergonomi dersi verilmeye baglamistir. 1992 yilinda ise Tiirk
Ergonomi Dernegi Kurulmustur.

Ergonomi ig ile ilgili tim kavramlar1 inceledigi i¢cin konusu genis bir
yelpazeye yayilir. Dolayisi ile ergonomi; is, isi yapan, isi veren ve igin
yapildig1 ortam arasindaki tiim iligkileri ele alan bir konu {izerinde ¢alisir.
Ergonominin ana odak noktasi insandir. Ancak makine, ekipman ve
donanimlar ile ¢evre faktdrleri arasindaki uyumun saglanmasi gerekir.

Insan: Dogrudan isi yapan kisidir. Bu sebeple, isin siirdiiriilebilir olmas1
adina temel mekanizma insan faktorleri {izerinde durur. Insanin; anatomik,
fizyolojik, antropolojik, biyomekanik ve/veya psikolojik gibi faktorlerini
ele alir. Ornegin bir isin ortaya c¢ikmasi icin gereken ilk faktdr isin
yapilabilir olmasidir. Bu da isin, isi yapan kisi {izerinde anatomik,
fizyolojik ve psikolojik sinirlarn igerisinde olmasi anlamma gelir. Bu
sinirlarin belirlenmesi igin insanin &zelliklerinin bilinmesi gerekir ve
saglik bilimleri ile entegredir.

Makine-Ekipman: Isin ortaya cikartilmasinda insanlarin kullanacag
malzemeler ve firiinlerdir. Bu ekipmanlarin kullanilmasi is miktarim
artirmaya ve insanlarin daha az is giicii ile ugrasmasina yarar. Ancak bu
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ekipmanlarin kullanilir olabilmesi i¢in insana gore tasarlanmalidir.
Makine-insan uyumunun gergeklestirilmesi gerekir.

Cevresel Faktorler: Insanlar, giinlerinin ¢ogunu calistiklar1 ortamda
gecirirler. Bu sebeple, is gorenlerin ¢alisma ortamlar1 onlar ig¢in uygun
olarak tasarlanmasi gerekir. Ozellikle meslek hastaliklar1 olmamasi adina
gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ornegin, bir ¢aligma
ortami giiriiltiilii ise ve calisanlar i¢cin uygun ekipman yoksa zamanla is
gorenlerin verimlerinin azalmasina ve hastaliklarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilir. Dolayisi ile insan-gevre ortami ergonomi agisindan ¢ok dnemlidir.

Ergonomi konusu genis bir alan1 kapsadig1 i¢in bir¢ok disiplin ile iliski
igerisindedir. Saghk Bilimleri (Anatomi, fizyoloji, hijyen, beslenme-diyet
vb.), Miihendislik Bilimleri (Kontriikksiyon, tiretim, imalat usulleri vb.),
Temel Fen Bilimleri (Matematik, Fizik, Kimya vb.) ve Sosyal Bilimleri
(Pedagoji, Psikoloji, Sosyoloji, Hukuk vb.) ortak ¢alistig1 disiplinler olarak
gostermek miimkiindiir.

Ergonomik diizenlemeler; ¢alisanlar iizerinde stresi ve psikolojik sorunlari
azaltir, fiziksel problemlerin 6niine gegerek meslek hastaliklarinin goriilme
sikligin1 azaltir, arag-gere¢ ve donanimlarin insanlar tarafindan kullanim
etkinligini artirarak isle ilgili hatalar1 azaltir. Dolayisi ile is ile ilgili
devamsizliklar, kayip zamanlar ve isten ayrilmalar azalarak is kalitesi ve
verim artar. Ergonomik diizenlemeler ile isin insana insanin ise uyum
icerisinde ¢alismasi saglanarak isin daha verimli hale getirilmesi
amagclanir.

9.2. Ergonomide Simiflandirma

Ergonomik g¢alismalan tiirtine gore; fiziksel, bilissel ve orgiitsel olmak
tizere 3 farkli kategori altinda incelemek miimkiindiir.

9.2.1. Fiziksel Ergonomi: Insanlarin; anatomik, fizyolojik, antropometrik
ve biyomekanik 0&zelliklerini inceleyen bir disiplin olarak, calisma
sirasinda durus bigimleri, tekrarlayan hareketler, is kaynakli kas-iskelet
sistemi problemleri, giivenlik ve saglik konularini ele alir. Ayrica 1s1, 151k,
giiriiltii ve toz gibi ¢evresel faktorlerin insan sagligi tizerindeki olumsuz
etkilerini degerlendirir. Amag, bireylerin kendilerine zarar vermeyecek,
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hatta keyif alarak mutlu olabilecekleri bir ¢alisma ortami olusturulmasini
saglamaktir.

9.2.2. Bilissel Ergonomi: Isin; bilgi isleme gereksinimlerini ele alan bu
disiplin, insan performansini artirmay1 ve hata olasiligini en aza indirmeyi
hedefler. Bu dogrultuda, gdsterge panelleri, kontrol sistemleri ve/veya
bilgisayar programlar1 gibi araglar gelistirilir. Algilama, bellek, mantik
yliriitme ve/veya motor tepkiler gibi zihinsel siireclerin insanlar ve sistemin
diger bilesenleriyle etkilesimleri agisindan incelenmesi temel bir odak
noktasidir. Baslica konular1 arasinda; zihinsel is yikii, karar verme,
becerikli performans, insan-bilgisayar etkilesimi, insan giivenilirligi ve is
sistemleri yer alir.

9.2.3. Orgiitsel Ergonomi: Sosyo-teknik sistemlerin, orgiitsel yapilar,
politikalar ve silirecler dahil olmak {izere, en uygun sekilde
diizenlenmesiyle ilgilenen bir disiplindir. Insanlar1 ve isleri, en yiiksek
verimlilik ve etkiyi saglayacak sekilde organize etmeyi hedefler. Temel
calisma alanlar1 arasinda iletigim, ekip ve kaynak yonetimi, ¢aligma
saatlerinin diizenlenmesi, ekip c¢alismasi, uyumlu is birligi, yeni is
paradigmalarinin benimsenmesi, kalite yonetimi ve toplum ergonomisi yer
alir. Bu yaklagim hem bireysel hem de toplumsal diizeyde daha etkin ve
stirdiiriilebilir is siirecleri olugturmay1 amaglar.

Ornegin; bir ¢agr1 merkezinde caliganlarin hem sagliklarmnin korunmasi
hem de is verimliligin artirilmasi amaciyla ergonomik bir diizenleme
yapildig: diisiiniildiigiinde; fiziksel, biligsel ve orgiitsel olarak diizenleme
gerekebilir. Fiziksel diizenleme kapsaminda; caligma masalar ve
sandalyeler ayarlanabilir sekilde degistirilebilir. Calisanlarin boyun, sirt
ve/veya bel agrilarim 6nlemek i¢in ergonomik koltuklar ve uygun ekran
yiiksekligine sahip bilgisayarlar kullanilabilir. Ayrica ¢alisanlarin oturma
stiresini azaltmak ve fiziksel aktivite diizeyini artirmak amaciyla ayakta
calisma masalari ¢alisma ortamlarina dahil edilebilir. Bu gibi diizenlemeler
isin fiziksel ergonomik diizenlemelerine Ornek olarak gosterilebilir.
Biligsel diizenleme kapsaminda; bilgi akisini kolaylastirabilmek igin ¢agri
merkezlerinde bulunan yazilimlar yeniden tasarlanabilir. Calisanlarin,
zihinsel yiiklerinin azalmasi ve hata oranlarmin en aza indirilmesi adina
stk stk kullanilan bilgilerin daha kolay erigilebilir ve goriilebilir hale
getirilmesine yonelik diizenlemeler gelistirilebilir. Bu gibi diizenlemeler
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isin biligsel ergonomik diizenlemelerine Ornek olarak gosterilebilir.
Orgiitsel diizenleme kapsaminda; cagri merkezi ¢alisanlarmin stresinin
azaltilmasi ve motivasyonun artirilmast amaciyla caligma saatleri
diizenlenebilir. Uzun siireli az sayida molalar yerine araliklarla kisa
molalar planlanabilir. Caliganlar arasinda is yiikii dengelenmesine yonelik
diizenlemeler yapilabilir. Bu gibi diizenlemeler igin orgiitsel ergonomik
diizenlemelerine Ornek olarak gosterilebilir. Bu ornekler iizerinden
anlasilacag iizere, yapilacak diizenlemelerle ¢aligsanlara yonelik fiziksel
rahatsizliklarin azaltilmasi/6nlenmesi, zihinsel yorgunluklarim minimum
seviyelere inmesi, ¢alisan memnuniyetinin artmasi ve is performansinin
yiikselmesi ile is gorenlerin daha verimli bir sekilde caligmalarinin
saglanmasi amaglanir.

9.3. is ve Is Stmflar

Is; tek ya da grup olarak yapabilen, gerek olmasi halinde uygun teknik
ekipmanlarin kullanildigi, herhangi bir fiziksel ve/veya zihinsel ¢abalar
sonucunda bir degerin ortaya c¢ikarilma cabasidir. Is bilimi ise; siijeye
yonelik bir faaliyet olarak is yiikiinii azaltmaya ve objeye yonelik bir
faaliyet olarak performansi artirmaya odaklanan bir disiplin olarak
tanimlanabilir. Is tarih boyunca; somiirii ¢ag1, sinirli yararlanma cag1 ve
akilc1 ¢ag olmak iizere {i¢ evreye ayrilabilir:

Sémiirii Cag: Iscilerin haklarindan s6z etmenin ¢ok zor oldugu bu evrede
insanlar kotii kosullar altinda uzun siire ¢alistirilmaktadir.

Smirh  Yararlanma Cagi: lIsciyi somiirii  diizeyinde ¢alistirma
uygulamalari, is¢ilerin fiziksel ve zihinsel ig giicliniin tiikkenmesine neden
olmus ve iiretim kapasitesini hizla diislirmiistiir. Bu tiir olumsuzluklarin
oniine gegmek adina, is giicliniin kullanimina sinirlamalar getirilen bir
donem baglamigtir. Bu siireg, is kanunlarmin ortaya ¢ikisii ve is
giivenligini saglama yoniindeki ¢abalarin yayginlagmasini ifade
etmektedir.

AKkiler Cag: Uretim yeteneginin rasyonel yontemlerle gelistirildigi dénem,
is bilimi arastirmalarindan faydalanilarak insan emegini somiirmeden
iretimi artirma yontemlerinin hayata gecirildigi bir siireci temsil
etmektedir.
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Is géren bir kisinin verimli bir sekilde isi ortaya cikartabilmesi icin 5
kriterde degerlendiriliyor olmasi gerekir. Bu kriterlerden ilk 2 madde, bir
isi ortaya koyabilmek igin asgari sartlart olusturur. ilk 2 madde

tamamlandiktan sonra diger maddelerin verimliligi artirmak adina dahil
edilmesi gerekir. Bu 5 madde asagida verilmistir:

1.

Is, yapilabilir olmadir. Bu maddedeki temel soru; bu isin yapilip
yapilamayacaginin belirlenmesidir. Is; insanin anatomik, fizyolojik,
biyolojik ve psikolojik smirlart igerisinde olmalidir. Ayrica is, is
gorenin sagligini olumsuz yonde etkilememelidir.

Is, katlanilabilir/dayamlabilir olmalidir. Bu maddedeki temek soru;
bu isin dayamlir olup olmadigmin belirlenmesidir. Is genelde, tek
seferlik veya kisa siireligine yapilan bir eylem degildir. Bu sebeple is;
stire, boyut ve cevresel faktorler agisindan insanin sinirlari igerisinde
olmalidir ve is gérene zarar vermeden tekrarlanabilir olmasi halinde is
dayanilabilir olarak tanimlanir.

Is, kabul edilebilir olmalidir. Bu maddedeki temel soru; yapilan isin,
ig goren tarafindan kabul edilebilir/beklenebilir olup olmadiginin tespit
edilmesidir. Is, sosyal smirlar icerisinde olup is gorenin egitimi ve
deneyimi ile uyumlu olmalidir. Doyasi ile bu madde daha ¢ok is géren
ile alakali bir faktordiir ve is gorenin yaptigi isin kendisine uygun olup
olmadigina karar vermesi gerekir. Gliniimiizde, bir isi hangi faktorler
ile is gdrenin yapabilecegi yasalar ve yonetmeler ile belirlenmis,
meslek tamimlari yapilmistir. Is gérenin kendisine gére yapacag isi
se¢me hakki vardir.

Is, hoslamilabilir olmalidir. Bu maddedeki temel soru; is gorenin is ve
kosullarindan mutlu olup olmadigmin belirlenmesidir. Is; psikolojik
sinirlar igerisinde olup is gorene mutluluk verici bir duyguda olmalidir.
[s gorenin kendisi yaptig1 iste mutlu olup olmadigina karar vermelidir.

Is, kendini gerceklestirilebilir olmalidir. Bu maddedeki temel soru;
is gorenin hak ettigi degeri goriip gérmedigidir. Is ortaminda is géren
sosyal uyum igerisinde ve énemseniyor olmalidir. Is géren, bireysel
olarak tiim yeteneklerini i ortaminda sergiliyor ve kendisini tatmin
edecek isi tiretiyor olmadir.
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Yukarida verilen maddelerden ilk 2 madde degistirilemez faktorlerdir ve
sartlarin saglanmas1 gerekir. Is verimliligi acisindan ergonomik bir
diizenleme igerisine girilecek olursa diger maddelerin sartlariin
saglanmas1 da gerekir. Ornegin; bir ofiste, memur ve amir iliskisi ele
almacak olursa; 6ncelikle masa bas1 is, isi géren tarafindan yapilabilir ve
katlanilabilirdir. Ancak, bu maddeler ile sinirli kalmasi isi verimsiz kilar.
Hem memur hem amir isi yapabilecek yeterlilige sahip olmalidir ve
yapilan is kendilerini tatmin etmelidir ki verimli bir ig ortam1 var olsun.
Ancak, amirin memura uygulayacagi bir mobbing durumunda is,
hoslanilabilir olmaktan ¢ikar ve verim diiser. Amir, memuru uygun
olmayan pozisyonda ¢alistirdiginda is, is géren tarafindan kabul edilebilir
olmaktan ¢ikar ve verim diiger. Diger taraftan ise, bilgi ve tecriibe olarak
uygunsuz bir memur ofiste ¢alismak i¢in gonderildiginde, amir i goreni
uygun pozisyonda calistiramayacagi icin is kabul edilebilir olmaktan gikar
ve verim diiser. Dolayis1 ile bir is ortaminda verimli bir sekilde
calisabilmek adina is kavramini etkileyen tiim faktorler uyum igerisinde
olmalidir.

Isi; fiziksel ve zihinsel is olarak siniflandirabilmek miimkiindiir. Fiziksel
is; enerjiye dayali olup bir kuvvetin iretilip uygulandigi faaliyetlerdir.
Dinamik ve statik is olarak isin yapilig bigimine gore ayrilir. Zihinsel is ise;
bilgiyi isleyip iiretme faaliyetleridir. Reaktif, yaratict ve kombinasyon is
olarak isin yapilis bi¢cimine gore ayrilir.

Ergonomide is verimliligi a¢isindan siklikla kullanilan dinamik ve statik is
kavramlarmin biliniyor olmasi gerekir. Ciinkii enerji verimliligi is yapma
stireglerinde 6nemli bir yer tutar. Dinamik is; kas-iskelet, solunum ve
dolagim sistemlerinin agirlikli olarak aktif oldugu ve kas aktivasyonu ile ig
uretildigi bir stirectir. Yiik tasima, ¢ark ¢evirme, kiirekle kum atma gibi
faaliyetler 6rnek olarak gosterilebilir. Statik is ise; kas aktivasyonunun
olmadigi, yani kasin boyunun degismedigi ancak kuvvetin iiretildigi bir
stirectir. Siirekli pedala basma, perde asarken kollarin gergin pozisyonda
bir siire durmasi, kolinin belirli bir seviyede el ile tutulmasi gibi faaliyetler
ornek olarak gosterilebilir. Dinamik ve statik is arasindaki temel fark;
enerji i¢in gerekli maddelerin istenen diizeyde ulasip ulagmadigidir.
Dinamik is sirasinda aktif olarak kasin hareketi sonucu kaslara kan
pompalanmasi saglanir ve enerji i¢in gerekli maddeler rahatlikla ulasir.
Ancak, statik is sirasinda kasin hareketi olmadigi igin kas igerisindeki
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basing artis1 sonucu damarlar sikisir, kan akisi yavaglar ve enerji icin
gerekli maddeler rahatlikla ulasmaz. Dolayist ile enerji kayb1 s6z konusu
olur ve statik is dinamik ise gore daha az verimli bir ig liretme bigimidir.
Isin uzun siireli ve verimli yapilmasi istendigi durumlarda miimkiin
oldugunca statik is yerine dinamik is tercih edilmelidir.

9.4. Ofis/Biiro Ergonomisi

Is dallar1 farklilik gosterdigi icin ergonomik diizenlemelerin ilgili is alanina
gore yapilmasi gerekir. Ancak ortak kullanim olusturmasi, yayginligi ve
gecirilen siire acisindan bakildiginda masa basi islere yonelik biiro/ofis
ergonomisi kavraminin gelistirilmesi dnemlidir.

Teknolojinin gelismesi ile bilgisayar kullanimi yayginlagsmis ve masa
basinda oturma siirelerinde bir artis olmustur. Bu durumunun bir sonucu
olarak; uzun siire hareketsizlik, yanlis postiir, tekrarli ve uygunsuz
hareketler gibi faktorlerin verdigi sebebiyet ile bazi hastaliklar siklikla
gorlilmeye baslamistir. Bu hastaliklara 6rnek olarak; sinir sikigmalari,
tendon iltihaplar1 ve/veya sirt/bel/boyun agrilar1 gosterilebilir. Meslek
hastaliklarina yonelik Onleyici ekipman gelistirilmesi, egitimlerin
verilmesi ve/veya ¢alisma ortamlarinin diizenlenmesi ergonominin
amaglarindandir. Ayrica, i ortamindaki kotii gevresel faktorlerin varligi da
ergonomik olarak diizenlenmesini gerekli kilan faktdrler arasindadir.

Ofis ortam1 agir i3 ortamlarina gore daha zararsiz olarak goriilebilir.
Ancak, ofis ortaminda is saglig1 ve giivenligi agisindan gerekli tedbirlerin
uygulanmadigi durumlar bircok kazayi da beraberinde getirmektedir.
Nitekim vaktin biiyiik bir ¢ogunlugunu isyerlerinde gegiren caliganlarda
giinliik aym islerin tekrarli bir sekilde yapilmasi ile de hastaliklarin
goriilmesi kagmilmazdir. Giiniimiizde ise masa bas1 veya ofis islerinde
calisanlarin sayisi arttigi i¢in meslek hastaliklar1 ve is kazalarina maruz
kalan insanlarin sayis1 da artmaktadir. Asagida listelen maddeler ofis/biiro
calisma alanlarinda dikkat edilmesi gereken hususlardandir:

— Omurga saghginin korunmasi (oturma, yiik kaldirma, ayakta
durma, is sirasinda vb.)

— G0z saglhigmin korunmasi (goz hareketleri, aydinlatma vb.)
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— Cevre faktorlerinin diizenlenmesi (havalandirma, giiriiltii vb.)

— Bilgisayar ekipmanlarinin dogru kullanimi (klavye, ekran, mouse
vb.)

— Gerekli durumlarda kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanimi
(maske, gozlik vb.)

— Molalarin diizenli saglanmasi ve yeterli araliklarla diizenlenmesi

— Fiziksel aktiviteler (fazla oturmadan kaynakl fiziksel inaktivenin
engellenmesi)

— Psikoloji faktorler (mobbing, kaygi, stres faktdrlerinin azaltilmasi
vb.)

Sonug¢ olarak, ergonomi; insanin biyolojik, psikolojik ve sosyal
Ozelliklerini merkeze alarak calisma kosullarini ve g¢evresel faktorleri
iyilestirmeyi hedefleyen disiplinler arasi bir bilim dalidir. Ergonomi, is ve
yasam alanlarmin insanin fiziksel, zihinsel ve sosyal ihtiyaclarina uygun
sekilde tasarlanmasini saglayarak verimliligi artiran, sagligi koruyan ve
konforu &nceliklendiren amaglar dogrultusunda calisir. Is verimliligini
artirirken, saglik risklerini en aza indiren ergonomik yaklasimlar,
teknolojik gelismelerle birlikte daha da 6nem kazanmistir. Bu kapsamda;
ig yeri tasarimi, is yiikii yonetimi ve ergonomik ekipman kullanimi gibi
temel unsurlarin dikkate alinmasi hem calisan memnuniyetini hem de
isletme performansini olumlu yonde etkilemektedir. Gelecekte yapilacak
calismalar, ergonominin daha fazla sektorde uygulanabilirligini artirarak,
siirdiiriilebilir ve saglikli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasina katki
saglayacaktir.
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10. Ekranh Araclarla Calisma
10.1. Ekranh Araclarla Calismanin Tammmi ve Kapsami

Ekranli araglarla ¢aligma, bilgi toplumunun ayrilmaz bir pargasi haline
gelmis ve hem bireysel hem de kurumsal diizeyde calisma siireclerini
doniistiirmiistiir. Bilgiye hizli erisim, otomasyon ve verimlilik artis1 gibi
avantajlar saglayan bu araglar, yanlis kullanom veya ergonomik
diizenlemelerin yetersizligi durumunda fiziksel ve psikososyal sorunlara
yol agabilir. Dolayisiyla, ekranli araglarin etkili ve saglikli bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in ergonomik ¢oziimler ve farkindalik artirici egitim
programlarinin 6nemi biiyliktiir. Bu kitap boliimii, ekranli araglarla
calismanin kapsamini, getirilerini ve beraberinde getirdigi riskleri ele
almakta; is saglig1 ve giivenligi baglaminda 6neriler sunmaktadir. Ozellikle
ergonomik ¢ozlimler, teknolojik yenilikler ve egitim programlari iizerinde
durularak, saglikli ve verimli bir ¢aligma ortami olusturmanin yollar
tartisilacaktir.

Ekranli araglarla ¢alisma, modern is diinyasinin ve bilgi toplumunun
vazgecilmez bir unsuru olmustur. Bu cihazlar, bilgiye erisim, veri yonetimi
ve iletisim siireclerini kolaylastirarak is diinyasinin her alaninda etkinlik
saglamaktadir. Ozellikle saglik, egitim ve sanayi gibi sektdrlerde, bu
araclarin kullanimu is siireclerini optimize etmekte ve daha verimli ¢aligma
modellerini miimkiin kilmaktadir.

10.1.1. Bilgi Toplumu ve Teknolojinin Déniistiiriicii Rolii

Bilgi toplumu, bilginin ekonomik ve sosyal kalkinmanin temel unsuru
haline geldigi bir donemdir. Bu doniisiim, bilgisayarlarin ve bilgi
teknolojilerinin hizl1 gelisimi ile ivme kazanmistir. Bilgisayarlar, bilgilerin
saklanmasi, islenmesi ve gelistirilmesinde biiyiik rol oynarken, internet
bilgiye erigimi, bilginin paylasimmi ve ticaretini kolaylastirarak tiim
sektorlerde bilgisayar kullanimini yayginlastirmistir. Bu gelismeler, is
siireglerini kokten degistirerek ekranli araglarin is diinyasinda vazgegilmez
hale gelmesine neden olmustur.
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10.1.2. Ekranh Araclarin Is Hayatindaki Onemi

Ekranli araglar, is diinyasinda hiz, dogruluk ve verimlilik saglama gibi
ozellikleriyle kritik bir rol oynamaktadir. Masaiisti ve diziistii
bilgisayarlar, tabletler, akilli telefonlar gibi ekranli cihazlar, tiretimden
saglik sektoriine kadar genis bir kullanim alanina sahiptir. Teknolojik
gelismelere uygun olarak is yerleri her gecen giin daha fazla bilgisayar
sistemleriyle donatilmakta, bdylece is siiregleri daha hizli ve etkin hale
getirilmektedir. Ozellikle saglik sektdriinde Hastane Bilgi Yonetim
Sistemleri (HBYS), hasta kayitlarinin yani sira ilag, malzeme ve finansal
stireclerin entegrasyonunda da dnemli roller iistlenmistir.

10.1.3. Ekranli Araclarin Cesitleri
Ekranli araglar, kullanim amacina ve sektore gore gesitlilik gostermektedir:

Bilgisayarlar: Veri isleme, tasarim ve yonetim islevleriyle her sektorde yer
almaktadir.

Tabletler ve Akilli Telefonlar: Mobil erisim ve saha calismalar1 igin
vazgegcilmezdir.

Endiistriyel Makinelerde Kullanilan Ekranlar: Otomasyon ve kontrol
siireclerini destekler.

VR ve AR Cihazlari: Egitim ve saglik alanlarinda gergekei simiilasyonlar
saglar.

10.1.4. Kullanim Alanlari

Ekranli araglar birgok sektdrde temel bir arag olarak islev gérmektedir:
Saglik Sektorii: Elektronik hasta kayitlar1 ve tibbi cihaz entegrasyonu.
Egitim Sektirii: Uzaktan egitim platformlari ve interaktif tahtalar.
Finans Sektorii: Veri analizi ve misteri iligkileri yonetimi.

Sanayi: Uretim hatlarinda otomasyon sistemleri ve kontrol panelleri.
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10.1.5. Sonug¢

Ekranli araglar, bilgi toplumunda is diinyasinin ve bireysel yasamin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Is siireclerini hizlandirma, verimliligi
artirma ve bilgiye erisimi kolaylastirma gibi 6nemli faydalar saglayan bu
cihazlar, modern yagamin temel unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Ancak,
bu araglarin yanls kullanimi, ¢alisanlar iizerinde fiziksel ve zihinsel saglik
sorunlarina yol acabilecek ciddi riskler dogurabilir. Ergonomik olmayan
calisma kosullari, uzun siireli ekran maruziyeti ve yetersiz mola
ahigkanliklar1 gibi etkenler, kas-iskelet sistemi rahatsizliklar, goz
yorgunlugu ve stres gibi sorunlar1 beraberinde getirebilir. Bu nedenle,
ekranli araglarin etkili ve saglikli bir sekilde kullanilmasi, ergonomik
cOziimler ve uygun calisma aliskanliklar ile desteklenmelidir.

Ekranli araglarla ¢alismada alinmas1 gereken is saglig1 ve giivenligi (ISG)
onlemleri de kritik 6neme sahiptir. Calisma ortaminda dogru aydinlatma,
uygun hava kalitesi ve sessiz bir ortam saglanmasi gibi faktorler,
calisanlarin konforunu ve sagligimi dogrudan etkiler. Bunun yani sira,
ergonomik mobilya ve ekipman kullanimu, i verimliligini artirmanin yani
sira uzun vadeli saglik sorunlarini da onleyebilir. Tiirkiye'de bu konuda is
saghgr ve glvenligi diizenlemeleri, Ozellikle Ekranli Araglarla
Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik ile
detayli sekilde ele alinmistir. Yonetmelik, isverenlere ergonomik ¢alisma
ortamlarinin saglanmast ve calisanlarin bilgilendirilmesi gibi 6nemli
yiikiimliilikkler getirmektedir.

Ekranl1 araglarla ¢aligmanin saglikli  ve verimli bir sekilde
stirdiiriilebilmesi i¢in farkindalik yaratmak ve egitimler diizenlemek
gereklidir. Dogru oturma pozisyonu, goz sagligimi koruma yontemleri ve
diizenli mola aligkanliklart gibi konularda g¢alisanlarin bilinglendirilmesi,
olumsuz etkilerin 6nlenmesinde énemli bir rol oynar. Ayrica, teknolojik
¢oziimler de bu siiregte etkin bir destek sunmaktadir. Ornegin, durus
bozukluklarini izleyen yazilimlar, molalari hatirlatan uygulamalar ve ekran
yansimalarini azaltan donanimlar, ekranli araglarla ¢alismay1 daha saglikli
ve konforlu hale getirebilir.

Bu boliimde genel bir ¢erceve ¢izilen bu konular, ilerleyen basliklarda
detayli sekilde ele alinacaktir. Ekranli araglarin getirdigi fiziksel ve
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psikososyal riskler, ergonomik ¢oziimler, is saglig1 ve giivenligi 6nlemleri,
yasal diizenlemeler, egitim ve farkindalik caligmalart ile teknolojik
cozlimler, her biri ayr bir baglik altinda degerlendirilecektir.

10.2. Ekranh Araclarla Cahsmanin Getirdigi Faydalar

Ekranli araclar, is diinyasinda ve giinlik yasamda sagladigi pek cok
avantajla modern toplumun vazgecilmez unsurlarindan biri haline
gelmistir. Bu cihazlar, bilgiye erisim, is siireclerinin hizlandirilmasi ve
verimlilik artis1 gibi birgok fayda sunmaktadir. Iste ekranli araglarla
calismanin baslica faydalari:

10.2.1. Verimlilik ve Uretkenlik Artist

Ekranli araglar, bilgiye hizli erisim ve is siireclerini otomatiklestirme
olanaklar1 sunarak calisanlarin daha verimli olmasim saglar. Ozellikle
bilgisayarlar ve yazilimlar, karmasik veri analizleri, dokiiman y&netimi ve
proje takibi gibi gorevlerin kolayca yerine getirilmesine olanak tanir. Bu
durum, is yerlerinde hem zamandan hem de maliyetten tasarruf edilmesini
miimkiin kilar.

10.2.2. Bilgiye Hizli ve Kolay Erisim

Internetin yayginlasmasi ve ekranl cihazlarin mobil hale gelmesi, bilgiye
aninda erisim imkan1 saglamustir. Ozellikle egitim ve saglik gibi alanlarda,
dogru bilginin hizl bir sekilde erisilebilir olmasi, karar verme siire¢lerini
hizlandirir ve hata oranini azaltir.

10.2.3. iletisim ve is Birliginin Giiclenmesi

Ekranli araglar, calisanlar arasinda gercek zamanh iletisim ve ig birligi
imkani saglar. Cesitli mesajlasma ve video konferans uygulamalari,
ekiplerin daha etkin bir sekilde calismasina olanak tanir. Ozellikle uzaktan
calisma uygulamalarinda, ekranli araglarin sagladigi bu kolayliklar biiyiik
bir avantajdir.
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10.2.4. Esneklik ve Mobilite

Tabletler ve akilli telefonlar gibi tasinabilir ekranli araclar, calisanlara
fiziksel mekandan bagimsiz ¢alisma olanagi sunar. Bu durum, 6zellikle
saha caligmalar1 veya uzaktan calisma sistemlerinde 6nemli bir avantaj
saglar. Calisanlar, ekranli cihazlar sayesinde ihtiya¢ duyduklar1 verilere
diledikleri an ulasabilirler.

10.2.5. Egitim ve Gelisim Firsatlari

Ekranli araglar, egitim ve mesleki gelisim i¢in sinirsiz firsatlar sunar.
Online egitim platformlar1 ve interaktif 6grenme materyalleri, bireylerin
her yerden egitim almasini saglar. Ayni zamanda artirilmis gergeklik (AR)
ve sanal gerceklik (VR) teknolojileri, saglik ve miithendislik gibi alanlarda
pratik deneyim kazandiran egitim ¢oziimleri sunmaktadir.

10.2.6. Verilerin Yonetimi ve Analizi

Modern is diinyasinda veri, en degerli kaynaklardan biridir. Ekranlh
araclar, verilerin toplanmasi, saklanmasi ve analiz edilmesi siireclerini
kolaylagtirir. Bu durum, isletmelerin daha dogru stratejik kararlar almasini
saglar. Ozellikle hastane bilgi yonetim sistemleri (HBYS) gibi ekranl
araclar, veri yonetiminde kritik roller iistlenmektedir.

10.2.7. Cevre Dostu Coziimler

Dijitallesme sayesinde ekranli araglar, kagit kullanimini azaltarak daha
cevre dostu is siireglerinin olusmasina katkida bulunur. Dijital belgeler ve
bulut tabanl veri depolama sistemleri, siirdiiriilebilirlik agisindan énemli
avantajlar saglar.

Ekranli araglar, sunduklar1 sayisiz avantajla is diinyasinin ve bireysel
yasamin ayrilmaz bir pargasi olmustur. Ancak bu faydalarin siirdiiriilebilir
olmasi, bu cihazlarin dogru ve bilingli bir sekilde kullanilmasina baglidir.
Ergonomik ¢6ziimler, uygun g¢alisma kosullar1 ve farkindalik, ekranli
araglardan maksimum fayda saglanmasini destekleyen temel unsurlardir.
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10.3. Ekranh Araclarla Calismanin Getirdigi Riskler

Ekranli araglarin is siireclerinde ve giinliik yasamda sundugu kolayliklar,
uzun siireli ve kontrolsiiz kullanimlarinda ¢alisanlar {izerinde ciddi saglik
sorunlarina neden olabilmektedir. Bu sorunlar fiziksel, gorsel, ergonomik
ve psikososyal rahatsizliklar olarak farkli gruplarda ele alinabilir. Bu
baslikta 6zellikle rahatsizliklar detayli sekilde incelenmistir.

10.3.1. Fiziksel Rahatsizhiklar

Ekranli araglarla ¢alismak, uzun siireli oturma, yanlis durus pozisyonlari
ve tekrarlayan hareketlerden kaynaklanan ¢esitli fiziksel rahatsizliklara yol
acabilir. Bu rahatsizliklar genellikle kas-iskelet sistemi iizerinde
yogunlagir ve uygun ergonomik oOnlemler alinmadiginda ciddi saglik
sorunlarina dontisebilir.

Karpal Tiinel Sendromu

Karpal Tiinel Sendromu (CTS), el bilegindeki median sinirin sikismasi
sonucu ortaya cikan bir rahatsizhktir. Ozellikle uzun siire bilgisayar
kullanan kisilerde, bilegin siirekli ayn1 pozisyonda kalmasi, klavye ve fare
kullanimindaki hatali duruslar nedeniyle gelisebilir. Belirtiler arasinda el
ve bilekte agri, karincalanma ve uyusma sayilabilir. Tedavi edilmedigi
takdirde el fonksiyonlarinin kaybina neden olabilir. CTS’yi 6nlemek i¢in
ergonomik klavye ve fare kullanimi 6nerilmektedir.

Kiibital Tiinel Sendromu

Kibital Tiinel Sendromu, dirsek arkasinda bulunan ulnar sinirin sikigmasi
sonucu gelisir. Bu rahatsizlik, 6zellikle ofis ¢alisanlarinda, dirsegin siirekli
egilmesi veya masaya dayanmasi sonucu olusur. Belirtiler arasinda
dirsekten parmaklara yayilan agri, karmcalanma ve uyusma yer alir.
Tedavi edilmediginde kronik agriya doniisebilir ve gilinlik yasam
aktivitelerini zorlastirabilir. Ergonomik dirsek destegi ve diizenli mola
verme, bu sendromun 6nlenmesinde etkilidir.
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Ganglion Kistleri

Ganglion kistleri, el bilegi ve elin asir1 kullanimi nedeniyle olusan s1vi dolu
Kistlerdir. Cogunlukla bilgisayar kullanimi sirasinda bilegin tekrarlayan
hareketlerine bagli olarak ortaya c¢ikar. Bu kistler genellikle agrisizdir
ancak sinirleri baski altina aldiklarinda agr1 ve hareket kisitliligina neden
olabilirler. Bu rahatsizligi onlemek igin uygun ergonomik ekipmanlar
kullanilmal1 ve ¢alisma sirasinda diizenli molalar verilmelidir.

Tekrarlayan Hareket Yaralanmalar:

Tekrarlayan hareketlere bagli yaralanmalar, uzun siire boyunca siirekli
aynt hareketlerin yapilmasi nedeniyle kas ve tendonlarin zorlanmasi
sonucu olusur. Bu durum, kas gerginligi, agr1 ve iltihaplanmaya yol
acabilir. Caliganlar, ozellikle klavye ve fare kullanirken ellerini ve
bileklerini dogru pozisyonda tutmali ve calisma diizenlerine dikkat
etmelidir.

Kas-Iskelet Sistemi Rahatsizliklar

Ekranli araglarla ¢alisan bireylerde durus bozukluklari, omuz, boyun, sirt
ve bel agrilar1 gibi rahatsizliklar siklikla gozlemlenir. Uygun olmayan
sandalye ve masa yiiksekligi, uzun siire sabit pozisyonda oturma gibi
etkenler bu rahatsizliklarin baslica nedenleridir. Ergonomik diizenlemeler
ve sik molalar, bu tiir sorunlarin 6nlenmesinde kritik rol oynar.

Postiir ve Durus Bozukluklari

Ekranli araglarin uygun olmayan yiiksekliklerde veya agilarda
kullanilmast, uzun siireli yanls duruslara neden olabilir. Ozellikle masa ve
sandalye yiiksekliginin ergonomik standartlara uygun olmamasi, omurga
iizerinde ciddi baskilar olusturur. Bu durum, omurga egrilikleri, boyun
fitig1 ve kronik sirt agrilart gibi sorunlarla sonuglanabilir. Caligma
sirasinda  diizenli pozisyon degisiklikleri yapmak ve ergonomik
ekipmanlar kullanmak, bu tiir rahatsizliklarin 6nlenmesinde etkilidir.
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10.3.2. Goz ve Gorme Rahatsizliklar:

Ekranli araclarla uzun siire calismanin gorsel etkileri, ¢alisanlarin en sik
karsilastig1 problemler arasindadir:

Bilgisayar Gorme Sendromu (Computer Vision Syndrome, CVS): Goz
yorgunlugu, goérme bulanikligl, 1s18a hassasiyet, bas agris1 ve gozlerde
yanma gibi belirtilerle kendini gosterir. Bu sendrom, monitér parlakligi,
kontrast ayarlar1 ve yanlis ekran yerlesimi gibi faktorlerle iliskilidir.

Goz Kirpma Oranminda Azalma: Bilgisayar kullanimi sirasinda g6z kirpma
siklig1 %60 oraninda azalir. Bu durum, g6z kurulugu, sulanma ve gérme
kalitesinde azalma gibi sorunlara neden olabilir.

Kuru Goz Hastaligi: Ekranli arag kullanicilarinda sik goriilen bir diger
problem kuru g6z hastaligidir. Japonya’da yapilan bir arastirmada, ekranl
ara¢ kullanicilarinda kadinlarda %21.5, erkeklerde %10.1 oraninda kuru
g0z hastaligi tespit edilmistir. Giinde 4 saatten fazla ekran kullaniminin, bu
rahatsizliklarin gelisme riskini artirdig1 belirlenmistir.

Mavi Isigin Etkileri: Monitorlerden yayilan mavi 151k, goz retinasina zarar
verebilir. Uzun siireli ekran kullanimi, mavi 1518 etkisiyle miyopi
gelisimini hizlandirabilir ve uyku diizenini olumsuz etkileyebilir.

10.3.3. Psikolojik Rahatsizliklar

Ekranli araglarla ¢alismanin ruh saghig iizerindeki etkileri, i ortami ve
bireysel faktorlere bagl olarak ortaya ¢ikabilir:

Stres ve Tiikenmislik Sendromu: Siirekli dikkat gerektiren isler, yiiksek is
yiikii ve monotonluk hissi, ¢alisanlarda stres ve tiikenmislik sendromuna
yol agabilir. Ozellikle uzaktan calisma ortamlarinda bu sorun daha
yaygindir.

Sosyal Izolasyon: Dijital ortamda uzun siire ¢alismak, bireylerin sosyal
baglarini zayiflatabilir ve yalmizlik hissi yaratabilir. Bu durum, ¢alisan
motivasyonunun azalmasina ve ruhsal problemlerin artmasina neden
olabilir.
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10.3.4. Calisma Ortamina Bagh Rahatsizliklar

Ekranli ara¢ kullanicilarinin sagligl, calisma ortaminin kosullariyla
dogrudan iligkilidir:

Aydinlatma ve Ortam Diizeni: Yanlis aydinlatma veya monitdr 15181 ile
ortam 15181 arasindaki dengesizlik, gorsel yorgunluga neden olur. Bu
durum, gozlerde yanma ve odaklanma sorunlarini artirabilir.

Hasta Bina Sendromu: Yetersiz havalandirma ve kapali alanlarda uzun
siireli ¢aligma, bas agrisi, halsizlik, mide bulantis1 gibi belirtilerle kendini
gosteren hasta bina sendromuna yol agabilir.

10.3.5. Radyasyona Bagh Rahatsizhklar

Eski nesil CRT monitorlerde goriilen radyasyon yayilimi, kullanicilarin cilt
sagligimi ve sinir sistemini etkileyebilirdi. Giiniimiizde LCD ve plazma
ekranlarin yayginlagsmasiyla bu risk azalmis olsa da diisiik seviyede
radyasyon yayilimi devam etmektedir:

Statik Elektrik ve Radyasyon Etkisi: Monitorlerden yayilan statik elektrik,
cilt kurulugu, bas agris1 ve yorgunluk gibi semptomlara yol acabilir.

Ekran Koruyucu Kullanimi: Radyasyon yayillimmi azaltan ekran
filtreleri, 6zellikle eski model monitorler i¢in 6nemli bir koruma saglar.

Ekranli araglarla ¢alismanin getirdigi fiziksel, gorsel ve psikolojik
rahatsizliklar, bireysel sagligt ve is verimliligini olumsuz yonde
etkileyebilir. Bu rahatsizliklarin etkilerinin azaltilmasi ve dnlenmesi i¢in
ergonomik tasarim, diizenli calisma molalar1 ve farkindalik artirici
egitimlerin 6nemi biiyliktiir. Ancak bu ¢oziimler, ilerleyen bagliklarda
detayl1 bir sekilde ele alinacaktir.

10.4. Ergonomik Coziimler

Ekranli araglarla ¢alismanin getirdigi fiziksel ve psikolojik risklerin
azaltilmasi, ergonomik diizenlemelerle miimkiin olabilir. Ergonomi,
calisma alanin1 insan anatomisine uygun sekilde diizenleyerek calisan
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saghgint ve is verimliligini artirmayi hedefler. Asagida, ergonomik
cOziimlerin temel unsurlar1 detaylandirilmastir.

10.4.1. Calisma Alanimin Diizenlenmesi

Ergonomik bir ¢aligma alani, ¢aligsanlarin fiziksel rahatsizliklarini azaltir
ve uzun vadeli saglik sorunlarinin énlenmesine yardimci olur:

Masa ve Sandalye Ayari: Caligma masast ve sandalyesi, kullanicinin
boyuna ve oturma pozisyonuna uygun sekilde ayarlanmalidir. Sandalyenin
sirt destegi saglamasi, oturma ylizeyinin rahat bir malzemeden yapilmig
olmasi 6nemlidir.

Monitér Konumu: Monitor, kullanicinin gz hizasinda ve yaklasik 50-70
cm uzaklikta olmalidir. Monitdriin {ist kenariin goz seviyesinde olmasi,
boyun ve sirt agrilarinin 6nlenmesine yardimet olur.

10.4.2. Goz Saghgimi Koruma

Ekranli araglarla ¢alisan bireylerin en ¢ok etkilenen organlarindan biri
gozlerdir. Ergonomik diizenlemeler gérsel konforu artirabilir:

Ekran Ayarlari: Monitoriin parlakligi ve kontrasti, ortam aydinlatmasiyla
dengelenmelidir. G6z sagligi agisindan mavi 151k filtreleri veya o6zel
gozliikler kullanilabilir.

20-20-20 Kurali: Her 20 dakikada bir, 20 saniye boyunca 20 metre
uzakliktaki bir noktaya odaklanmak g6z kaslarini dinlendirir ve dijital goz
yorgunlugunu azaltir.

10.4.3. Calisma Pozisyonu ve Hareketlilik

Uzun siireli ekranl arag kullaniminda viicut durugsunun dogru ayarlanmasi
ve duzenli hareketlilik, kas-iskelet sistemi rahatsizliklarinin 6nlenmesinde
o6nemli rol oynar:

Oturma Pozisyonu: Calisanlar, ayaklar1 yere diiz basacak sekilde oturmali,
dizler 90 derecelik bir a¢1 yapmalidir. Sirtin dogal egrisini destekleyen bir
sandalye kullanimi1 6nerilir.
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Durugs Degisiklikleri: Statik duruslardan kaginilmali, ¢alisma esnasinda
diizenli olarak pozisyon degistirilmelidir. Her 30-45 dakikalik calisma
siiresi sonrasi kisa molalar verilmesi Onerilir.

10.4.4. Ergonomik Donanimlar

Ergonomik ekipmanlar, ¢alisanlarin uzun siireli ekranli ara¢ kullanimindan
kaynaklanan rahatsizliklarini azaltabilir:

Ayarlanabilir Monitor Kollari: Monitoriin yiiksekligini ve acisini kolayca
degistirebilen kollar, kullanicilarin rahat bir goriis agis1 yakalamasini
saglar.

Ergonomik Klavyeler ve Fareler: El bilegi tizerindeki baskiy1 azaltan
ergonomik klavye ve fareler, uzun siireli ¢alismalarda kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarini 6nleyebilir, 6zellikle statik durus sorunlarini hafifletir.

10.4.5. Sonug¢

Ekranli araglarla ¢alisma, modern is hayatinin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Ancak, bu araclarin uzun siireli ve kontrolsiiz kullanimi,
calisanlarin fiziksel ve psikolojik sagligi {izerinde olumsuz etkiler
yaratabilmektedir. Bu nedenle ergonomik ¢oziimler, is sagligi ve giivenligi
onlemleri ve teknolojik destekler bir araya getirilerek c¢alisanlarin refahi
artirilabilir.

Ergonomik diizenlemeler, uygun ¢alisma alani tasarimlarindan ergonomik
ekipmanlarin kullanimma kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.
Ayarlanabilir monitdr kollari, ergonomik klavyeler ve fareler gibi
ekipmanlar, uzun siireli ¢aligmalarda fiziksel rahatsizliklarin 6nlenmesine
yardime1 olmaktadir. Ozellikle ganglion kistleri ve tekrarlayan hareket
yaralanmalar1 gibi rahatsizliklarin 6nlenmesinde, el bilegi hareketlerini
destekleyen ergonomik ekipmanlarin kullanimi ve diizenli ¢alisma
molalari kritik 6neme sahiptir.

Ayrica, durusu izleyen yazilimlar ve molalar1 hatirlatan uygulamalar gibi
dijital ¢oziimler, ¢alisanlarin ergonomik hatalarini en aza indirerek saglik
iizerindeki olumlu etkilerini artirmaktadir. Ekran filtreleri ve mavi 151k
azaltici teknolojiler de g6z sagligini korumada 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Uzaktan caligma ortamlarinda da ergonomik c¢oziimler ve teknolojik
desteklerin saglanmasi gereklidir. Pandemi sonrasi yayginlasan bu model,
ergonomik diizenlemeler ve dijital c¢oziimlerle desteklendiginde
calisanlarin sagligini koruma agisindan daha etkili hale gelmektedir.

Sonug olarak, ergonomi, is saghigi ve giivenligi 6nlemleri, farkindalik
olusturma ve teknolojik desteklerin entegre bir sekilde uygulanmasi,
ekranli araclarla calismanin olumsuz etkilerini minimize edebilir. Bu
yaklasim, sadece galisanlarin sagligimi korumakla kalmaz, ayn1 zamanda is
verimliligini ve genel yasam kalitesini de artirir.

10.5. Ekranh Araclarla Cahsma Ortaminda Is Saghg ve Giivenligi
Onlemleri

Ekranli araglarla ¢aligma ortami, c¢alisanlarin fiziksel ve psikolojik
sagligini dogrudan etkileyen 6nemli bir faktordiir. Is saglgi ve giivenligi
onlemleri, sadece bireysel konforu degil, ayn1 zamanda ¢aligma ortaminin
genel gilivenligini ve verimliligini artirmay1 hedefler. Asagida, ekranh
araglarla caligma ortami icin Onerilen temel is sagligi ve giivenligi
onlemleri detaylandirilmistir.

10.5.1. Cahsma Ortamnin Fiziksel Diizeni

Calisma ortaminin fiziksel kosullari, ¢alisanlarin sagligimi ve giivenligini
koruma agisindan kritik 6neme sahiptir:

Aydinlatma: Calisma alaninda dogal 1sikla desteklenmis, parlamay1 ve
yansimay1 Onleyecek bir aydinlatma sistemi tercih edilmelidir. Aydinlatma
seviyesi 300-500 liiks araliginda tutulmali, monitdrlere dogrudan 11k
yansimamasi saglanmalidir. Aydinlatma, géz yorgunlugu ve godrme
sorunlarma neden olabilir.

Hava Kalitesi ve Havalandirma: Bilgi merkezlerinde yetersiz
havalandirma, c¢alisanlarin konsantrasyonunu diisiirmekte ve fiziksel
rahatsizliklara yol agmaktadir. I¢ hava kalitesinin artirilmasi icin diizenli
havalandirma yapilmali, sicaklik 20-24°C, nem orani ise %40-60 arasinda
tutulmalidir.
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Giiriiltii Kontrolii: Giiriiltli, galisanlarin odaklanmasini zorlagtirarak is
verimliligini distirtir. Giiriilti seviyesi 50 dB(A)’y1 ge¢cmemeli, acik
ofislerde giiriiltii kaynaklar1 kontrol altina alinmalidir.

10.5.2. Donamim ve Elektrik Giivenligi

Elektrik giivenligi ve donanim diizenlemeleri, is kazalarin1 6nlemek ve
verimliligi artirmak icin gereklidir:

Kablo Yonetimi: Elektrik kablolar1 diizenli sekilde toplanmali ve gecis
yollarinda karmagaya yol agmamalidir. Kablo diizenleyiciler kullanilarak
olasi is kazalarinin 6niine gegilmelidir.

Priz ve Elektrik Giivenligi: Elektrik prizleri asir1 yliklenmeyi onleyecek
sekilde planlanmali, topraklamasi yapilmamis prizler kullanilmamalidir.
Elektrik kaynakli yangin riskleri diizenli bakim ve denetimlerle
azaltilabilir.

Donanim Diizeni: Calisma ekipmanlari, ¢aliganlarin ergonomik olarak
erisebilecegi ve rahatga kullanabilecegi sekilde yerlestirilmelidir. Klavye,
fare ve monitdr gibi ekipmanlarin dogru yerlesimi, uzun siireli
calismalarda saglik sorunlarini azaltir.

10.5.3. Yangin Giivenligi

Calisma ortamlarinda yangin riskini azaltmak icin g¢esitli Onlemler
almmalidir:

Yangin Sondiirme Ekipmanlari: Y angin sondiiriiciiler ¢alisma alanlarinda
kolayca erisilebilir bir yerde bulunmali ve diizenli olarak kontrol
edilmelidir.

Acil Cikis Yollari: Kacgis yollar1 her zaman agik tutulmali, ¢alisanlar
diizenli olarak yangin tatbikatlarina katilmalidir.

10.5.4. Psikososyal iSG Onlemleri

Fiziksel 6nlemler kadar psikososyal desteklerin saglanmasi da ¢alisanlarin
refahin artirir:
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Sessiz ve Rahathk: Calisma ortamindaki dikkat dagitict unsurlar (gtriltii,
asirt  parlaklik) minimuma indirilmelidir. Sessiz alanlar c¢alisanlarin
odaklanmasina yardimci olur.

Mola ve Dinlenme Alanlari: Calisanlarin  diizenli araliklarla
dinlenebilecegi alanlar saglanmali, molalar esnasinda rahatlatici etkinlikler
tesvik edilmelidir.

Gorev Cesitliligi: Monotonluk hissini azaltmak icin caligsanlara gorev
cesitliligi sunulmali ve is yiikii dengeli bir sekilde dagitilmalidir.

Ekranli araglarla caligma ortaminda is sagligi ve giivenligi onlemleri,
yalnizca fiziksel diizenlemelerle sinirli kalmamali, ayni zamanda
calisanlarin psikososyal ihtiyaglarini da karsilamalidir. Aydinlatma, hava
kalitesi, elektrik giivenligi ve giirliltii kontrolii gibi unsurlarin dogru
sekilde uygulanmasi, isyerindeki riskleri en aza indirerek calisanlarin
saglhigmi korur ve is verimliligini artirir. Bu Onlemler, is sagligi ve
giivenligi kiiltiiriiniin bir parcasi haline getirilmeli ve diizenli olarak
giincellenmelidir.

10.6. Yasal Diizenlemeler ve Standartlar

Ekranli araglarla caligmaya iligkin yasal diizenlemeler ve standartlar,
calisan saghigini korumak ve is yerlerinde gilivenli bir ¢alisma ortami
olusturmak igin kritik bir cerceve sunmaktadir. Tiirkiye’de 6331 Sayih Is
Saghg ve Giivenligi Kanunu ve bu kanun ¢erc¢evesinde ¢ikarilan Ekranh
Araclarla Cahsmalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik. Bu diizenlemelerin temelini olusturmaktadir. Ayrica,
uluslararasi standartlar da bu diizenlemelere destek saglamaktadir.

10.6.1. Tiirkiye'deki Yasal Diizenlemeler

Tiirkiye’de ekranli araglarla ¢alismaya iliskin diizenlemeler, 6331 Sayili is
Saghg ve Giivenligi Kanunu cergevesinde ele alinmistir. Bu kanun,
igverenlere calisanlarin saghigmi koruma ve gilivenligini saglama
sorumlulugu yiiklemektedir. Bu kapsamda ¢ikarilan Ekranh Araglarla
Cahsmalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik,
ekranlt araglarin kullanimindan kaynaklanabilecek saglik ve giivenlik
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risklerini azaltmaya yonelik minimum gereklilikleri tanimlamaktadir.
Yonetmelikte 6ne ¢ikan bazi maddeler sunlardir:

Egitim ve Bilgilendirme: Calisanlarin ergonomi, g6z sagligi ve dinlenme
molalar1 gibi konularda bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Calisma Ortami Diizenlemeleri: Aydinlatma, ekipmanlarin yerlesimi ve
giiriiltii kontroliine yonelik diizenlemeler yapilmalidir.

Ekipman Gereklilikleri: Monitor, klavye ve fare gibi ekipmanlarin
ergonomik dzelliklere uygun olmasi saglanmalidir.

10.6.2. Uluslararasi Standartlar ve WHO Modeli

Ekranli araglarla ¢aligmaya iligkin uluslararasi standartlar, is yerlerinde
ergonomik diizenlemeler ve gilivenlik Onlemlerini desteklemektedir.
Ozellikle Diinya Saghk Orgiitii’niin “Healthy Workplaces: A Model for
Action” baglikli raporu, saglikli is yerlerinin olusturulmasi i¢in 6nemli bir
model sunmaktadir. Bu modelin temel unsurlari sunlardir:

Fiziksel ve Psikososyal Iyilestirmeler: 1s yerinde sadece fiziksel degil,
calisanlarin zihinsel sagligini da destekleyen ¢oziimler gelistirilmelidir.

Egitim ve Farkindalik: Calisanlarin bilinglendirilmesi ve is sagligi
politikalarinin organizasyonel kiiltiire entegre edilmesi onerilmektedir.

Calisma Siirecinin Izlenmesi ve Gelistirilmesi: Is saglig1 uygulamalarinin
stirekli izlenmesi ve gilincellenmesi gerekmektedir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) “Facts on Safety at Work”
raporu da is saglig1 ve glivenligi onlemlerinin dnemine dikkat cekmektedir.
Rapora gore, diinyada her y1l yaklagik 2,3 milyon kisi is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 nedeniyle hayatin1 kaybetmektedir. Bu veriler, is sagligi ve
giivenligine yonelik kiiresel bir yaklagimin gerekliligini ortaya
koymaktadir. Ayrica, is saghigi ve giivenligi uygulamalarinin yalnizca
bireylerin saghigini degil, ayn1 zamanda ekonomik siirdiiriilebilirligi de
etkiledigi belirtilmektedir. Raporda is yerlerinde giivenlik kiiltiiriintin
gelistirilmesinin,  kazalarin ~ 6nlenmesinde  kilit rol  oynadigi
vurgulanmaktadir.
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Buna ek olarak, I1ISO 9241-210 Ergonomi Standartlari, insan-bilgisayar
etkilesiminde ergonomik gereklilikleri belirleyen ve kullanici dostu
tasarimlarin olusturulmasina rehberlik eden temel bir standarttir. Monitdr,
klavye ve fare gibi donanimlarin ergonomik tasarimi, bu standardin ana
odak noktalarindandir.

10.6.3. Eksiklikler ve lyilestirme Onerileri

Tiirkiye'deki diizenlemeler, genellikle fiziksel risklere odaklanirken,
WHO’nun modelinde psikososyal iyilestirmeler ve ¢alisan memnuniyetine
yonelik Oneriler daha fazla 6n plandadir. Mevcut diizenlemelerin bu
alanlar1 kapsayacak sekilde genisletilmesi gereklidir. Ayrica:

Uzaktan Calisma Diizenlemeleri: Pandemi sonrasi yayginlasan uzaktan
calisma modeline yonelik diizenlemeler yetersizdir.

Teknolojik Yeniliklere Uyumluluk: Dijital ¢6ziimler, durus izleme
yazilimlart ve ekran filtreleri gibi teknolojik yeniliklerin diizenlemelere
dahil edilmesi 6nemlidir.

Tiirkiye’deki yasal diizenlemeler ve uluslararasi standartlar, ekranl
araclarla ¢alismanin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in temel bir
cerceve saglamaktadir. Ancak, degisen calisma kosullari ve teknolojik
gelismeler 1s18inda bu diizenlemelerin giincellenmesi gerekmektedir.
Ozellikle Diinya Saglik Orgiitii’niin ve ILO’nun 6nerdigi modeller, mevcut
diizenlemelere degerli bir perspektif sunarak ¢alisan sagligi ve giivenligi
politikalarinin etkinligini artirabilir.

10.7. Egitim ve Farkindahk

Ekranli araglarla ¢aligmanin risklerini minimize etmek ve galisanlarin
sagliklarmi korumak i¢in egitim ve farkindalik programlarinin diizenli
olarak uygulanmasi gerekmektedir. Calisanlarin bilgilendirilmesi ve
bilinglendirilmesi, yalnizca bireysel saglik faydalan saglamakla kalmaz,
ayni zamanda is yeri verimliligini artirir ve is kazalarim onler.
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10.7.1. Egitimlerin Onemi

Ekranli araglarla ¢alisanlarin maruz kalabilecegi risklerin 6nlenmesi, bu
risklerin bilinmesi ve dogru 6nlemlerin alinmasiyla miimkiindiir. Egitim
programlari, ¢alisanlarin ig ortamindaki ergonomik diizenlemeleri dogru
bir sekilde kullanmalarin1 ve potansiyel saglik sorunlarint énlemelerini
saglar. Is saghigi ve giivenligi egitimlerinin diizenli ve giincel olarak
gerceklestirilmesi hem bireysel hem de kurumsal diizeyde faydalar
saglayacaktir.

Tiirkiye’de yapilan bir ¢alismada, miihendislik fakiiltelerinde is sagligi ve
giivenligi derslerinin zorunlu hale getirilmesinin, mesleki risklerin
anlasilmasinda ve onlenmesinde 6nemli bir katki sagladigi belirtilmistir.
Calisma, bu derslerin 6grencilerde is saghgi ve gilivenligi kiiltiirlinii
gelistirmeye yonelik olumlu etkilerine dikkat cekmektedir.

Sanal gerceklik uygulamalari, is saglhigi ve gilivenligi egitimlerinde
calisanlarin gercekci bir ortamda riskleri deneyimlemesini saglar ve
strdiiriilebilir bir 6grenme siireci sunar. Bu yontemle egitimlerin
basarisinin artirildigi ve is kazalarmin Onlenmesinde etkili oldugu
belirtilmektedir. Ozellikle ekranli araglarla diizenlenen ISG egitimlerinde,
sanal gerceklik teknolojisinin kullanimi, egitim materyallerinin daha iyi
kavranmasina yardimei olur ve ¢alisanlarin farkindaligini artirir.

10.7.2. Egitim Icerikleri

Ekranli araglarla ¢aligmaya yonelik egitim programlarinda su basliklara
odaklanilabilir:

a. Dogru Oturma ve Calisma Pozisyonlar1 Calisanlara dogru oturma
pozisyonlari, masa ve sandalye ayarlan ile ilgili bilgi verilmelidir.
Ozellikle omurga sagligim koruyacak durus sekilleri 6gretilmelidir.

b. Goéz Saghgim Koruma Yontemleri
— Ekran parlaklig1 ve kontrast ayarlarinin nasil yapilacagi,

— Mavi 151k filtresi kullanima,
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— 20-20-20 kurali gibi goz yorgunlugunu azaltan yontemler
hakkinda egitim verilmelidir.

Cc. Ergonomik Ekipman Kullanimu Calisanlara klavye, fare, monitor
gibi ergonomik ekipmanlarin dogru bir sekilde nasil kullanilacagi ve
bu ekipmanlarin saglik {izerindeki etkileri agiklanmalidir.

d. Diizenli Egzersiz ve Dinlenme Molalar1 Calisma sirasinda
yapilabilecek basit egzersizler ve kisa dinlenme molalarinin 6nemi
anlatilmalidir.  Ozellikle tekrarlayan hareket yaralanmalarmin
onlenmesi igin diizenli araliklarla mola verilmesi gerektigi
vurgulanmalidir.

e. Teknolojik Coziimler ve Yenilik¢i Egitim Yontemleri Sanal
gerceklik uygulamalar gibi teknolojiler, ¢alisanlarin egitim siirecine
aktif katilimini artirir. Bu yontemle egitim icerikleri hem teorik hem
de pratik bilgilerle desteklenir.

f. Saghk Kontrollerinin Onemi Egitimlerde, calisanlarin diizenli saglik
taramalarma tabi tutulmasmin 6nemi vurgulanmalidir. Goz sagligi
kontrolleri ve kas-iskelet sistemi degerlendirmeleri bu taramalar
arasinda yer almalidir.

Egitim ve farkindalik programlari, ekranli araglarla ¢alismanin risklerini
azaltmada kritik bir rol oynamaktadir. Caligsanlarin bilinglendirilmesi ve i
yerlerinde ergonomik farkindalik olusturulmasi hem bireysel saglik hem
de kurumsal verimlilik agisindan énemli kazanimlar saglayacaktir. Sanal
gerceklik gibi teknolojik ¢cozlimler, bu egitimlerin siirdiiriilebilir bagarisini
artirmaktadir. Egitim programlarmin diizenli olarak giincellenmesi ve
calisanlarin ihtiyaglarina uygun hale getirilmesi gereklidir.

10.8. Sonuc¢

Ekranli araglarla ¢alisma, modern is diinyasinin vazgegilmez bir unsuru
olmasiin yan sira, bireylerin giinliik yasaminin da onemli bir parcasi
haline gelmistir. Teknolojik gelismeler, is siireclerini hizlandirarak
verimliligi artirsa da, bu araglarin uzun siireli ve kontrolsiiz kullanimi,
bireysel saglik ve i3 performanst iizerinde olumsuz etkiler
yaratabilmektedir. Bu etkiler arasinda kas-iskelet sistemi rahatsizliklari,
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g6z yorgunlugu, stres ve postiir bozukluklar gibi saglik sorunlart 6n plana
cikmaktadir.

Bu nedenle, ekranli araglarla ¢alismanin getirdigi olumsuz etkileri en aza
indirmek ve daha saglikli ¢aligma ortamlart olusturmak i¢in biitiinciil bir
yaklagim gereklidir. Ergonomik ¢oziimler, is saghigi ve giivenligi
diizenlemeleri, teknolojik destekler ve kapsamli egitim programlart bu
biitiinciil yaklasimm temel unsurlarini  olusturmaktadir. Ozellikle
calisanlarin farkindaligini artirmak, diizenli saglik taramalar1 yapmak ve
dogru ekipman kullanimini tesvik etmek, ekranli araglarla ¢alismay1 daha
giivenli ve verimli bir hale getirebilir.

Kurumsal diizeyde ise isverenlerin, calisanlarina ergonomik ¢aligma
ortamlar1 saglama, is sagli§i ve giivenligi onlemlerini eksiksiz yerine
getirme ve diizenli egitim programlar1 diizenleme yiikiimliiliikleri
bulunmaktadir. Ayrica, teknolojinin sundugu firsatlardan yararlanarak,
durusu izleyen yazilimlar, molalar1 hatirlatan uygulamalar ve goz
yorgunlugunu azaltan ekran filtreleri gibi yenilik¢i ¢ozlimler is siireglerine
entegre edilebilir.

Bu kitap boliimii, ekranli araglarla calismanin hem bireysel hem de
kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesine katki saglamay1
amagclamaktadir. Saglikli ve verimli bir ¢alisma ortami olusturmak i¢in
almacak Onlemler sadece bireylerin yasam kalitesini artirmakla
kalmayacak, ayn1 zamanda is yerlerinde verimlilik ve memnuniyeti de
artiracaktir. Ilerleyen donemde, ekranli araclarin is diinyasindaki etkisi
biiylidiikge, bu tiir 6nlemlerin 6nemi daha da artacak ve daha saglikli i
modellerine gegis kaginilmaz hale gelecektir.
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11. Yash Cahsanlar I¢in Is Saghg ve Giivenligi

Yaglilik kelime anlami olarak yasli olma hali, ilerleyen yasin etkilerinin
meydana geldigi zaman ve yasamin bir donemini tanimlamak igin
kullanilan bir kavramdir. Yaslanma ise yasin ilerlemesi anlamina gelir.
Yasglilik; fizyolojik bir durum olarak incelenmekte olup, organizmanin i¢
ve dig faktorleri arasindaki dengesinde diislislerin ortaya ¢ikmasi, bireyin
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden gerilemesi seklinde tanimlanabilir.
Kronolojik yonden 65 yas ve lizeri olarak tanimlanmasina ragmen tiim
yasam boyu devam eden siiregle birlikte ortaya ¢iktigi unutulmamalidir.
Diinya Saghk Orgiiti (WHO) yashhig, cevresel faktorlere uyum
saglayabilme yeteneginde azalma olarak tanimlamaktadir.

Hayatin olagan akiginda her insanin karsilagsmak zorunda kalacagi yaslilik,
bireyde fizyolojik, biligsel, psikolojik ve sosyal etkiler ortaya
cikarmaktadir. Bu etkiler aym1 anda ve ayni sekilde meydana
gelmemektedir. Yaglanma siireci her bireyde farkliliklar gostermekte
olmasina ragmen ortaya ¢ikan faktorler ise her bireyde benzerlik gosterir.
Fiziksel olarak saglarin beyazlamasi, kirisik cilt goriiniimii vb., fizyolojik
olarak kemiklerin ve kaslarin gligsiizlesmesi vb., psikolojik olarak
yetersizlik hissi, pismanlik, depresyon vb., biligsel olarak ise yriitiicii
islevlerde yavaslama, algida zayiflik, anlamlandirmada gecikme vb. olarak
cogaltilabilir.

Yasamin dogal seyri boyunca viicutta bulunan birgok sistem
etkilenmektedir. Ileri yasla beraber genel dayaniklilikta ve is temposuna
uyum saglamada azalmalar meydana gelmektedir. Yasghlik kavrami
denildiginde ilk diisiiniilen durum kronolojik yastir. Fakat viicut yapisi
kisiden kisiye farkliliklar gostermektedir. Fonksiyonel kapasite ve
bedensel durum, bireyin kronolojik yasmi tam olarak yansitmaz. Yasl
bireylerde fonksiyon kaybi, is yerlerinde tehlikeli durumlara sebep olabilir.
Bu durum sadece yash bireyi etkilememekle beraber diger ¢alisanlar icin
de is saghg ve giivenligi (ISG) problemlerini dogurabilir. Onlemler
almmadigr takdirde, yasli ¢alisanlar i¢in ise uyum zorlasabilir ve
dikkatsizlikten kaynakli is kazalarinda artig ortaya ¢ikabilir.

11.1.Yashhk Donemindeki Degisiklikler

11.1.1. Fizyolojik Degisiklikler
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Yaglanma, islevsel kayiplarla birlikte hiicre, organ ve sistemlerdeki
degisikliklerin geri doniisii olmayan bir siirecidir. Yasli bireylerde bu
degisikliklerden dolay1 fizyolojik degisiklikler meydana gelmektedir.
Fizyolojik yaslanmaya bagl olarak yasli bireylerin islevinde kademeli bir
diistis gergeklesmektedir. Yaslanma ile beraber kas-iskelet sistemi,
kardiyovaskiiler sistem, solunum sistemi, ndrolojik sistem, endokrin
sistem, bosaltim sistemi, gastrointestinal sistem, bagisiklik sistemi,
dokunma, isitme, gdrme, koku ve tat gibi duyularda fizyolojik degisiklikler
ortaya cikmaktadir. Artan yasla birlikte psikomotor gerileme, doku ve
organlarda fonksiyon kaybi ve bundan kaynakli giinlik yasam
aktivitelerinde kisithilik ve kaza oranlarinda artig, daha ¢ok goriilen ve
beklenen durumlardir.

Kas-Iskelet Sistemindeki Fizyolojik Degisiklikler

Yagh bireylerim tiimiinde kas kiitlesi ve giicliinde azalma goriliir. 50°1i
yaslarda baglayan iskelet kaslarindaki atrofi, bireyin fiziksel aktivite
seviyesi ile yakindan iligkilidir. Hem kadin hem erkek bireylerin 40-80 yas
araliginda  kas  kiitlelerinin  ortalama = %30-50’sini  kaybettigi
belirtilmektedir. Gilinlilkk hayatinda daha ¢ok oturarak vakit gegiren
kisilerde kas kitlesinde daha ¢ok kayip gozlemlenmektedir. Bu durum yaslh
bireylerin gii¢ ve kuvvetinde azalmaya sebep olur. Giinlik yasam
etkinliklerini gerceklestirmede zorlanma, yliriime esnasinda dinamik
denge kaybi ve neticesinde de diisme egiliminde artis olusur. Yash
bireyler, aktif hayat tarzlarma katilmazlarsa, kas giicii kayb1 %30 kadar
artar, kas kiitlesinde ise yaklasik %40 azalma goriiliir. ilerleyen yasla
birlikte azalan kas giicli yerine yag dokusunun ge¢mesi kilo kaybi ile
sonuglanmaktadir.

Kas-iskelet sisteminde yaslanmayla beraber etkilenen énemli dokulardan
bir digeri de kemiklerdir. Kemik kiitlesindeki azalmadan kaynakli1 olarak
kemiklerin daha kirilgan hale gelmesi osteoporoz olarak tanimlanir.
Yaglanma, osteoporoz gelisme riskine katki yapan en 6énemli faktorlerden
biridir. Azalmis fiziksel aktivite seviyesi, sigara kullanimi, diigiik kilo,
vitamin D eksikligi, immobilizasyon gibi etkenlerin varliginda osteoporoz
gelisimi artmaktadir. Kemik agrilan, artmis kifoz ve buna benzer
sikayetlere sebep olmasi yaninda, osteoporozun en ciddi sonucu
kiriklardir. 50 yas ve tizeri erkeklerin %20’si, kadinlarm ise %50’si
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osteoporozla alakali kirik Oykiisii yasamaktadirlar. Tim kemikler
osteoporozdan etkilenmekle birlikte en ciddi sonu¢ kal¢a kiriklarinda
gorlilmektedir ve yaklasik %80’i kadin cinsiyette olugmaktadir. Kirik
olusmasi, yash bireylerin giinliik hayatta bagimsizliklarinin kaybolmasina
ve bakima muhta¢ olmalarina sebep olmaktadir. Kirik sonrast mortalite
orani da bir y1l igerisinde yaklasik %10-20 civarinda artmaktadir.

Yaglilarda kas, kemik ve eklemlerdeki degisiklikler ile birlikte
intervertabral disklerdeki dejenerasyon sonucu postiir bozukluklari ve boy
kisalmasi goriilmektedir. 40 yasindan sonra her on senede bir boy 1 cm
civart kisalmaktadir. Bu kayip 70’li yaslardan sonra ise daha da
artmaktadir. Bedensel olarak aktiflik, saglikli beslenme ve kemik kaybinin
oniine gecilmesiyle birlikte tedavi edilerek onlenebilmektedir.

Kardiyovaskiiler Sistemdeki Fizyolojik Degisiklikler

Kardiyovaskiiler hastaliklar 65 yas ve lizeri bireylerde en 6nde gelen 6liim
sebeplerinden biridir ve kardiyovaskiiler hastaliklardan kaynakli 6liimlerin
yaklasik %80'1 bu yas grubunda goriilmektedir. Yaslilikla beraber stroke
voliim ile kardiyak debi azalma, postural hipotansiyon riski ise artma
egilimi gostermektedir. Damar duvarlari kalinlasir ve bdylece fleksibilitesi
azalir. Ayrica kalbin gblgesi de genislemektedir. Kalpte ortaya ¢ikan farkli
kalsifikasyonlar sonucunda, mitral ve aort kapakgiklari etkilenerek skleroz
goriilmesine sebep olmaktadir. Kalp kapakgiklarinda kalinlagsmalar ve
iifiirimler olugmaktadir. Egzersiz esnasinda diiz kaslarda kardiyak debi
azalmaktadir. Artan yagla birlikte ¢ogunlukla sistolik kan basinci artar,
diyastolik kan basinci ise diisiik oranda azalma egilimi gosterir veya
degismez. Tiim organlara kan akis1 diiser, venlerde genisleme goriiliir ve
derideki yiizeyel damarlarda goriinim daha da belirginlesir. Egzersiz
kapasitesinde diisiis, hipertansiyon, atriyal fibrilasyon, ateroskleroz, venoz
tromboz, kalp yetmezligi, kalp krizi ve kapak hastaliklar1 da yine yashlikla
beraber goriilme riski artan diger kardiyovaskiiler degisikliklerdendir. Bu
degisimlerden dolay1 yash bireyler asir1 stres ile yorgunluktan korunmali
ve fiziksel kapasitelerine uygun egzersizleri gergeklestirmelidirler.

Solunum Sistemindeki Fizyolojik Degisiklikler

Solunum sistemi hastaliklarina yasli bireylerin egilimli olmasinin en biiyiik
sebeplerinden biri yaslanma ile meydana gelen islevsel ve yapisal
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degisikliklerdir. Saglikli bireylerde problem olusturmayan bu degisimler
solunum yolu ve kalp hastaliklar1 bulunan bireylerde hastanin durumunu
katiilestirebilmektedir. Bu ylizden, yasli bireylerde kardiyovaskiiler
rahatsizliklar ile birlikte morbidite ve mortalitenin 6nde gelen
sebeplerinden biri de solunum sistemi rahatsizliklaridir.

Yaglanma ile diyafragmada diizlesme, gogiis kafesi boyutlarinda
farklilasma, kostal kikirdaklarda kalsifikasyon, solunum kaslarinda atrofi,
toraksin esnekliginde azalma gibi degisimler meydana gelmektedir.
Akciger kapasitesindeki diistise bagl olarak enfeksiyon riski ve solunum
problemi artmakta, metabolik ihtiyaca cevap azalmakta, yorgunluk ve
halsizlik olusabilmektedir. ilerleyen yasla beraber oksijen alimi azalir ve
buna bagli olarak solunum sistemini ilgilendiren kronik rahatsizliklar
ortaya ¢ikabilmektedir.

Yasa bagh degisiklikler ile biitiin viicut kaslarinda oldugu gibi solunum
kaslarinda da farklilagmalar goriilmektedir. En 6nemli solunum kasi
diyafragmadir ve soluk almada Onemli islevi bulunmaktadir.
Diyafragmanin fleksibilitesi ve gili¢ lretme yetenegi yaslanma ile
azalmaktadir. Karmn kaslari, diyafragma ve diger solunum kaslarindaki
zayiflama sebebiyle yaslilarda solunum islevinde rol oynamaktadir.
Myastenia gravis, Parkinson ve serebrovaskiiler hastaliklar ile kronik kalp
yetmezligi, yaslilarda solunum kaslarinin giiclinii diistirerek solunum
problemine ve egzersiz toleransinin azalmasina sebep olabilmektedir.

Norolojik Sistemdeki Fizyolojik Degisiklikler

Artan yasla beraber beyne giden farkli damarlarda anatomik olarak
bozulmalara egilim ortaya ¢ikmaktadir ve bu bozulmalar beyne dogru
giden kan akisimi yaklasik olarak %20 oraninda azaltmaktadir.
Hipertansiyon gibi kronik rahatsizliklar1 bulunan yagh bireylerde boylece
inme riskinde artis gézlemlenmektedir. Normal seviyede degisen kognitif
degisikliler yaglanma ile ortaya ¢ikabilmektedir. Bu ylizden 6zellikle plan
yapma, islem hizi ve hafizada yasanan ilimli azalmalar yaslanmayla
beraber ortaya ¢ikabilmektedir. Giinliik yasam igerisinde fark edilmeyecek
kadar da olsa d6grenme yetisinde de azalmalar goriilebilmektedir. Buna
karsin bilgi, iletisim, kelime hazinesinde azalma ve algilamanin bozulmasi
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gibi belirtilerin demans olmayan yash bireylerde ortaya ¢ikmasi
beklenmemektedir.

Endokrin Sistemdeki Fizyolojik Degisiklikler

Endokrin sistem birgok yonden yaslanma ile degismektedir. Kadinlarda ilk
objektif bulgu yaslanma ile ortaya c¢ikan menopozdur. Menopoz yasi
genetik etmenlere bagli olmakla birlikte genellikle 50°’li yagslarda
gorlilmektedir. Menopoz bulgusu ne kadar gec ortaya cikarsa yasam
stiresinin de o kadar uzun olacagi belirtilmektedir. Menopoz siiresince
Ostrojen hormon seviyesinde azalmayla birlikte kas kiitlesinde azalma,
viicut yaginda artma ve vazomotor semptomlar meydana gelir. Daha ileriki
yaslarda da buna bagl olarak osteoporoz, kardiyovaskiiler rahatsizliklar ve
biligsel degisikliklerin insidansi artar. Erkeklerde ise 30’lu yaslardan
itibaren endokrin sistemdeki degisiklikler olusmaya baslar. Yaslandikca
testosteron seviyesinde azalma goriiliir. Bu seviye 60-70°li yaslarda en alt
sinirlara gelmektedir.

Gastrointestinal Sistemindeki Fizyolojik Degisiklikler

Sindirim sistemi etkinlikleri ve metabolik islevlerde yaslilikla birlikte
onemli degisikler ortaya c¢ikabilir. Dis sagliginin bozulmasi sonucu
dislerde ¢iiriime, dis kayiplari, takma dis kullanimi gibi durumlar séz
konusu olabilir. Cigneme giiciinde azalma ve istahsizlik sonucu yaslilarin
beslenmesi  olumsuz  sekilde etkilenebilir.  Sindirim  sistemi
fonksiyonlarinda meydana gelen degisiklerden dolay1 yutma zorlugu, agiz
kurulugu, midede yanma hissi ve hazimsizlik gibi problemler ortaya
cikabilmektedir. Artan yas ile birlikte tiikiiriik salgisinda, tat ve koku
reseptorlerinde azalma ortaya cikmaktadir. Ayrica mide elastisitesi
azaldigindan dolayr mide daha uzun siirede bosalmaktadir. Karaciger
enzimlerinin faaliyetlerinin azalmasi ve kan akimmin diigmesiyle, toksik
veya nontoksik maddeler viicutta daha fazla siire bulunabilmekte ve
bundan dolay1 toksikasyon yasanabilmektedir. Yaslilarda konstipasyon
goriilmesi ise kalin bagirsak hareketlerinin yavaslamasi sonucu ortaya
¢ikabilen diger bir degisikliktir.
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Genito-Uriner Sistemdeki Fizyolojik Degisiklikler

Artan yagla beraber bobreklerin i¢ yapisinda konumlanan atardamarlarda
sertlesme artar, bu da bobreklerin kiigiilmeye dogru gittiginin bir
belirtisidir. Buna ilave olarak bobreklerin agirliginda ve hacminde belirgin
sekilde azalma gosteren fizyolojik degisiklikler ortaya g¢ikar. Bobrek
damarlarinda ortaya ¢ikan olumsuz degisiklikler, bobreklerin filtrasyon
becerisinde azalmaya sebep olmaktadir. Filtrasyon becerisindeki azalma,
elastik doku kaybi1 ve bobrek kilcal damarlarindaki sertlesme ile meydana
gelmektedir. Bobreklerde kani siizen nefron sayisi, mesane kapasitesi ve
renal kan akimi da azalma gosteren diger fizyolojik degisikliklerdendir.
Yasgh erkeklerde prostat biiylimesi ortaya cikarken, yash kadimnlarda ise
perineal kaslarda gevseme olusmaktadir. Bu degisiklikler sonucu idrara
¢ikma ve idrar kagirma orani artmaktadir.

Deride Goriilen Fizyolojik Degisiklikler

Yaglanma semptomlarini en belirgin sekilde yansitan organ deridir. Artan
yasla beraber deride meydana gelen yapisal ve fonksiyonel degisiklikler
hayat1 tehdit etmemekte olmasina ragmen yasam kalitesini olumsuz
anlamda etkileyebilmektedir. Yash insan derisi ile gen¢ insan derisi
arasinda net olarak gozlemlenebilen farkliliklarin olugsmasi normaldir. Yas
ilerledikce hiicre kanlanmasindaki ve yenilenmesindeki azalma sonucu
deride soluklasma ve kirigiklik, sa¢ renginde grilesme, melanosit
iiretiminde diisme, kollajen liflerde kabalagma ve epidermis tabakasinda
incelme degisiklikleri meydana gelir. Deride olusan bu degisimlere bagh
olarak cilt kanseri, herpeszoster, 1s1 diizenleme problemi, basing yarasi
gelisme riski, mantar enfeksiyonlari, diger deri enfeksiyonlari, tirnak
kivrilmasi ile kalinlagmasi ve nasir sorunlari da ortaya gikabilmektedir.

Duyu Islevierinde Fizyolojik Degisiklikler

Yas almakla birlikte duyu organlarindan en ¢ok etkilenen duyular igitme
ve gorme olarak belirtilmektedir. Kulak, isitme isleviyle beraber ayni
zamanda dengeyi de saglayarak bireylerde stabilite icin nemli bir yer
tutmaktadir. Yaslanma siireciyle islevselliginde azalma meydana gelmekte
ve yaglilarda isitme ile denge kayiplariin olusmasina neden olmaktadir.
Gozde ise artan yasla beraber lensin saydam ve esnek olma ozellikleri
degisir. Gorme keskinliginde azalma, géz kurulugu, kornea refleksinde
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azalma ve goz enfeksiyon riskinde artma gibi sorunlarla da
karsilasilmaktadir. Gorme kusurlar1 artarken 1s18a ve karanliga olan
hassasiyet de zamanla azalmaktadir. Tat ve koku reseptorlerinin sayis1 ve
islevi, genellikle 60’11 yaslardan itibaren azalir. Evde ve iste meydana
gelebilecek yanginlar1 ve gaz sizintilarini anlama problemleri hayati risk
olusturabilmektedir. Yaslandik¢a burun ve geniz akintisi, Oksiiriik,
hapsirma ve tat alma sorunlari ortaya ¢ikabilmektedir. Deride gdriilen
fizyolojik degisikler ile dokunma duyusunda da yashilik doneminde
degisiklikler ¢ikmaktadir. Basing, aci, agri, soguk, sicak gibi duyularda
duyarliligin azalmastyla basing yaralari, donma, yanik ve kaza goriilme
ihtimali artmaktadir.

11.1.2. Psikolojik Degisiklikler

Ilerleyen yasla birlikte gerceklesen degisimler sebebiyle bireyler, giinliik
yasam igerisinde zorlanabilmekte ve bu sebeple psikolojik sorunlar
yasayabilmektedirler. Toplumsal diizenin bulundugu doneme gore
degismesi sonucu yaslilarda uyum problemi olugsmakta ve onlarin eskiye
6zlem duymalarina neden olmaktadir. Uyum saglama probleminin yaninda
yeni toplumsal diizen kaygi olusturur ve yash bireylerin korku
duygularinda artig olmasina da etki eder. Calisma hayatinin bitmesi ile dig
hayattan zaman igerisinde uzak kalmak, psikolojik sorunlarin da ortaya
¢ikmasina ve artig gostermesine sebep olur.

Yaglilarin strese maruz kalmasi, ortaya ¢ikan degisimler sonucu yash
psikolojisinin verdigi bir cevap olarak diisiiniiliir. Ozellikle bagisiklik
sistemi tizerinde etkili olan stres, farkli fiziksel ve ruhsal rahatsizliklarin
meydana gelebilmesine zemin hazirlayabilmektedir. Yaglanma ile gece
uyku siiresinde ve uyku derinliginde azalmalar olusabilmektedir. Bdylece
uyku Kkalitesi, siiresi ve diizeni, yashi bireylerde olumsuz anlamda
etkilenmektedir. Ayrica gece uyku siiresinin yedi saatten az olmasi ile
yaslilarda diyabet, hipertansiyon ve kardiyovaskiiler hastalik riski artar,
bagisiklik sistemini zayiflar, fiziksel aktivite seviyesi ve dikkat ise azalir.

11.1.3. Sosyal Degisiklikler

Yaglilik doneminde sosyallesme gereksinimi 6nemli bir yer tutmaktadir.
Aile, akraba, komsu ve arkadaslarla olan birebir iliskiler sosyal iligki
aginda yasl bireylerin yasamina deger katmaktadir. Sosyal iligski aginda
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herhangi bir problem yasama, bosanma, esin vefati, hastalik ve rollerde
degisikler gibi durumlarin ortaya cikmasi, yaslilarda bazi1 sosyal
sikintilarin olusmasina neden olabilmektedir.

Aile iligkileri, yash bireyler i¢in 6nem arz etmektedir. Yash bireyler ve
onlarin aile tyeleri ile bulunduklart karsilikli iligkiler, toplumla
biitiinlesmelerine ve hayattan keyif almalara etki etmektedir. Aile ile
iligkinin devam etmesi ve aile i¢inde rol edinme, yaslinin giiven duygusunu
artirtr. Saglikli halinde yalmiz olmama, hastaliginda ise bakim alma
duygusu olusturur. Yaslt bireyler farkli nedenlerden dolayi akraba ve
arkadaslarindan  uzaklagabilmektedir. Aile iyelerinden es, dost
ziyaretlerine yardimci olmalarini beklemektedir. Bu durum dis ortamda
aile liyelerine bagimliliklarini artirmaktadir.

flerleyen yasla birlikte gergeklesen fizyolojik, psikolojik, zihinsel ve
sosyal degisikliklere zaman igerisinde yash bireyler uyum saglamaya
calismaktadir. Bu degisikliler biitiin yaglilarda ayni zaman igerisinde ve
aynt sekilde gerceklesmemektedir. Bununla birlikte saglikli yasam
stirdiirerek, aligkanliklar degistirerek ve yasanilan ortama ayak uydurarak
gerceklesmekte olan biitlin bu degisiklikler geciktirilebilir veya daha
saglikli bir sekilde {istesinden gelinebilir. Yagh bireyler tiim bu
degisiklikler esnasinda beslenmesi ile 6zbakimina dikkat etmeli, kendini
hem ruhsal hem de sosyal olarak zedeleyen diisiincelerden kagmmalidir.
Bu sebeple yashi bireyin calisma hayati ve is sagligi hem bulundugu déonem
hem de gelecek yillar i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir.

11.2. Cahsma Hayatinda Yashlar

Degisen ve gelisen toplum diizeninde kentlesme ve sanayilesmenin
artmasiyla birlikte demografik yapida degisimler yasanmaya devam
etmektedir. Kadinlarin is hayatina dahil olmasi, degisen hayat diizenleri ve
egitim siiresindeki artis nedeniyle is hayatina gec¢ atilmasi dogum
oranlarinda diismeye yol agmistir. Ayrica bilimsel aragtirmalar ve
teknolojinin gelismesiyle beraber beklenen yasam siiresinin de uzamasiyla
birlikte yaslt niifus oraninda artiglar hizli bir sekilde olugsmustur. Calisma
hayatinda giderek artan yash niifustan dolay1 devlet politikalar1 yeniden
gozden gecirilmis ve degisiklikler mecburi hale gelmistir. Ozellikle
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gelismis tilkelerde artan yash niifustan kaynakli yaglh ¢alisanlarin konumu
Onem arz etmektedir.

Isgiicii, istihdam edilenler ile is arayanlarin toplamindan olusmaktadir. Yas
gruplarina gore isgiicii kategorize edildiginde 15+, 15-24, 40+, 55-64, 65+
gibi ¢esitli kullanimlarla karsilasilmaktadir. Geng ya da yasli isgiicii olmasi
kronolojik anlamda degerlendirilmektedir. Bireyin dogum yil1 baz alinarak
geng ya da yash oldugu tespit edilmektedir.

“Yasl” ve “ileri yagli” kavramlariyla ilgili siniflandirmalarin degismeye
basladigina dair kanitlar bulunmaktadir. Yasam beklentilerinin artmasi ile
aktif ve liretken hayat tarzinin olugmasi, siniflandirmalarda degisime sebep
olan etmenlerin basinda gelmektedir. Yasli ¢alisan1 yalnizca kronolojik yas
Olciisiiyle belirlemek, yaslanma kavramanin biyolojik, psikolojik ve sosyal
anlamda meydana gelen degisikleri de icermesinden dolay1 yetersiz
olacaktir.

Aktif yaslanma, yashhigin getirmis oldugu olumsuz yondeki
degisikliklerden daha az etkilenmek ve belirtilerle miicadele edebilmek
icin son yillarda ortaya ¢ikan bir kavramdir. Insanlarin yas aldik¢a yasam
kalitelerini iyilestirmek hedefiyle bu kisilere yonelik saglik, katilim ve
giivenlik noktasindaki firsatlarin en iist seviyeye c¢ikarma siireci olarak
tanimlanir. Yagh bireylerin saglikli  kalmalari, c¢alisma hayatini
siirdlirebilmeleri ve topluma fayda vermeye devam edebilmeleri amaciyla
bu bireylere daha fazla olanagin sunulmasi, aktif yaglanma ile miimkiin
olabilmektedir.

Yaglilik tanimi, galisma hayati ¢ercevesinde degerlendirildiginde anlami
degismektedir. Yash bireyin performansindaki diisme ile is hayatindaki
etkisi ve konumu da etkilenmektedir. Yasl ¢alisan olarak degerlendirilen
yas aralig1, yapilan ise etkisine ve konumuna gore farklilik gostermektedir.
Yagh iggiicii tanimina karsilik gelmesi i¢in ‘‘yash kimdir?” sorusunu
sormak kavramsal olarak siniflandirmay1 tam olarak kargilayamamaktadir.
Bu ylizden her ne kadar 65 yas ve {izeri bireyler yagh olarak tanimlansa da
is hayat1 icerisinde yasl isgiiclinii 65 yas ya da daha tizeri bir yas kabul
etmemiz ginimiz kosullar1 geregi gercek¢i degerlendirilmemektedir.
Yagh igglicii taniminda tam fikir birligi literatiirde olmamasina ragmen
Avrupa Birligi (AB), Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Ekonomik
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Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) istatistikleri 55-64 yas araligini
“yasl isgiicli” olarak belirtmektedir.

Gelismis iilkelerin biiylik kisminda emeklilik yasi 65 yas olarak
belirlenmistir. Bu yas, calisma hayatinda bulunan yash bir bireyin
calisabilecegi iist sinir1 olusturmaktadir. Calisma alanlar1 ve istihdam
disiiniildiigiinde ise cinsiyet, meslek ve calisilan sektor yasli taniminda
onemli olmaktadir. Yasi niifusun artistyla beraber sosyal gilivenlik
sistemlerince olusturulan emeklilik maasi alanlarin sayisinda da artis
meydana gelmektedir. Bundan dolay1 finansal kaynak arayiglan
olugmustur. 55-64 yas araligindaki bireylerde istihdam oranini artirmak ve
aktif tutmak i¢in uzun vadede emeklilik yasimin 65 yastan daha ileriki
yaslara ¢ikarilacagi tahmin edilmektedir.

11.3. Cahsma Hayatinda Yashlarin Karsilastigi Sorunlar ve Riskler

Yasli bireyler yapmis olduklari ige gore avantajli veya dezavantajli olarak
yorumlanabilmektedir. Yas arttikca bilgi seviyesinin ve tecriibenin
artmasiyla is hayatina aktif katilimin olusmasi avantaj olarak
degerlendirilirken saglik sorunlarina ilave olarak becerilerde azalma ve
meslek hastaliklar1 ile is kazalarinin olusabilmesi dezavantaj olarak
degerlendirilmektedir. Bunun haricinde yaglanma siirecinin beraberinde
getirmis  oldugu fonksiyonlarin  yorumlanmasinda da farklilik
bulunmaktadir. Istikrar, yargilama yetenedi, is yerine bagimlhilik ve
sorumluluk bilinci, yaglanmayla beraber gelisen olumlu fonksiyonlar
olarak degerlendirilirken algilama hizi, kisa siireli hafiza, hizli reaksiyon
alabilme, kas giicii ve isitme, gorme ve dokunma duyularindaki azalmalar
ise yaslanmayla beraber gelisen olumsuz fonksiyonlar olarak
degerlendirilir.

Kas ve iskelet sistemindeki degisikliklerde goriilen gii¢ kayb1 ve eklem
hareket acikliginda azalma, yash calisanlarin fiziksel performans gereken
islerde zorlanmasina neden olmaktadir. Bu degisiklikler ile yiik
kaldiramama veya ytikii diislirme sonucu kaza riskleri ortaya ¢ikmaktadir.
Geng c¢alisan bireyler ile 55 yas ve lzerindeki ¢alisan bireyler
kiyaslandiginda, yash calisanlarin %70 oraninda daha fazla sirt ve kas
agrist yasadiklar bildirilmistir. Ayrica 40-45°1i yaslardan itibaren uyku
diizeninde meydana gelen degisikliklerden dolay1 yash ¢alisanlarin gece
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mesaisi bulunan ya da vardiya usulii olan islerde daha hassas olduklari
belirtilmistir.

Yaglilarda fiziksel degisimlerle beraber kognitif degisimler de ortaya
cikmaktadir. Gegmise kiyasla daha yavas ve bulanik diisiinme bigimi
olugabilir. Olusan bu diisiinme bicimi yeni bir bilgiyi 6grenmeyi ve yeni
beceri kazanmalarimi zorlastirmaktadir. Ilerleyen yasla birlikte kavramsal
becerilerde de azalma ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. 6000 kisi iizerinde
yapilan ve 25 ila 88 yas arasindaki bireylerde gergeklestirilen bir ¢aligma
sonucuna gore, 50 yas lzeri bireylerin sayisal becerilerinde, kelime
ezberlerinde ve algilama hizlarinda azalma meydana geldigi belirtilmistir.
Meydana gelen bu kognitif degisimler, yaghilarin calisma hayatinda
olumsuz olarak etkilenebilecegi faktorler arasinda yer almaktadir.
Belirtilen bu kognitif degisiklikler ile yasl bireylerin hizli ve net
diistinememesiyle birlikte ilk kez kullanilacak ekipmanlarin yanlis
kullanim1 sonucu wuzuv kaybi, c¢alisma tekniklerinin tam olarak
benimsememesiyle is yasaminda kullanilan yanlis maddelerin sagligi
bozma riski, yeni aligkanliklarin ve becerilerin 6grenilmesinde sorun
yasanmasi nedeniyle kisisel koruyucu donanim kullanilmamasi ve bu
ylizden giivensiz ortam olugma ihtimali gibi tehlike ve riskler
bulunmaktadir.

Norolojik sistemde ve duyu islevlerinde yasanan degisimler yash
calisanlar igin tehlike ve risk olusturan bir baska nedenlerdir. Calisma
sirasinda bayginlik gecirme, gz kararmasi, denge kaybi, nobet gegirme ile
birlikte diigme, makine {izerine yigilma, reflekslerin yavaglamasi ve
zayiflamasi sonucu tehlikeli bdlgeden zamaninda uzaklagamama gibi
riskler  norolojik  sistemde  olusan  degisikliklerden  dolay1
goriilebilmektedir. Duyu islevlerinde ger¢eklesen degisikler ile isitme veya
gdrme problemi sebebiyle kisinin yaklasan tehlikeli ekipmanlarin farkina
varamamasi, glriltiili caligma ortaminda sesli uyarilarin ayrimini
yapamama neticesinde ezilme ya da ¢arpma riski, gérme islevinin zayif
151k olan ortamlarda veya yogun olan 151k kaynaklari etrafinda cabuk
etkilenmesi, 1si1l konfor kosullarindan dolayr duyusal islevlerin erken
etkilenmesi gibi tehlike ve riskler yasl ¢alisanlar i¢in bulunmaktadir.

Duyularda azalma, denge kaybi ve hizli reaksiyon alabilmede
yavaglamayla birlikte is kazalarinda artis olustugu fakat yash bireylerin
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tecriibeleri  ile  olusabilecek riskleri daha Onceden  gorerek
engelleyebilecegi ifade edilebilir. Geng¢ calisanlarin yash calisanlara
kiyasla daha ¢ok is kazasi yagadigi goriilmektedir. Bu durumun en énemli
nedenlerinden biri yash ¢aliganlarin sahip oldugu deneyim ile agiklanabilir.
Buna ragmen hizli el becerisi gerektiren islerde ise yasl ¢alisanlarin geng
calisanlara gore daha ¢ok is kazasi yasadigi ¢alismalarda belirtilmektedir.
Uyum sorunu ile duyularin zayiflamasi, hizli el becerisi gerektiren
durumlarda yaslilarin daha ¢ok is kazas1 yasamasinin nedeni olabilir. Yas
degiskeninin, is kazasi ortaya ¢iktiginda caligsan bireyin yaralanma sekli,
tiirli ve tedavi siiresi {izerine etkisi bulunabilmektedir. Yash bir ¢alisanin
geng bir calisana gore yaralanma orami daha az olmasina ragmen
yaralanma olustugunda iyilesme siiresinin daha uzun oldugu da
bilinmektedir.

11.4. Yashlar i¢in Giivenlik Onlemleri ve Ergonomik Diizenlemeler

Yaglanmayla beraber artis gdsteren saglik problemleri, bireyin yapmis
oldugu ise gore degiskenlik gostermektedir. Bulundugu is yeri ortami,
sartlar1 ve riskleri, yagh bireyde mesleki hastaliklara veya kronik saglik
problemlerine yol agabilmektedir. Ileri yasin kendisi de bash basina bir risk
etmeni oldugundan dolay1 saglikli ¢alisma ortami ve is yerindeki fiziksel
sartlar birey i¢in olduk¢a 6nem tagimaktadir. Dogal bir siire¢ olan yaslilik
onlenemeyeceginden dolayir saglikli aktif yaslanma ve is yerleri igin
bireysel ve cevresel risk faktorlerini en alt diizeye indirmek amaciyla
tedbirler alinmalidir.

Yasam kalitesinin diismeye basladigi bir siire¢ olan yaglilik déneminde
calisma hayatina yonelik oOnlemler alimmasi kaginilmazdir. Calisma
hayatinin kalitesinin yliksek diizeyde olmasi ve saglikli ve dengeli bir is
ortaminda ¢alisma, yash isglicii i¢in Onem tasimaktadir.  Fiziksel
kapasitenin azalmaya basladigr bu siirecte, bireylere uygun ortamda
calisabilmeleri igin diizenlemelerin yapilmasi, ¢alisanlarin ISG acisindan
korunmalarma destek olacak ve bu kisilerin fiziksel ve ruhsal sagligini
korunmasiyla birlikte diger calisanlarin da is hayatinin kalitesinin
artirtlmasina destek olacaktir.

Kas-iskelet sisteminde ve kognitif fonksiyonlarda meydana gelen
degisiklere Onlem olarak ¢alisanlarin uzun siire ayni pozisyonlarda
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calismas1 engellenmeli, calisan birey ISG egitimlerine tabi tutulmal,
periyodik saglik raporlar1 Onemsenmeli, verilen kisisel koruyucu
ekipmanlar1 kullanip kullanmadigi kontrol edilmeli, yasli calisanlar
tehlikeli cihazlarda olabildigince calistirilmamali ve yanlarmma ya da
baslarina geng ¢alisma arkadaglar1 verilmelidir.

Genel saglik problemlerine yonelik olarak yash calisanlar icin ISG
cercevesinde alinan dnlemler arasinda hareket kabiliyetinde azalma olan
bireyleri tehlikeli makinelerin oldugu sahalarda galistirmama, diyabet ve
hipertansiyon gibi kronik rahatsizlig1 bulunan bireyleri hekim tarafindan
sik araliklarla kontrol ettirme, ¢alisma alaninda yalniz birakmama ve
gerekli goriillen durumlarda calistigi bolimi degistirme gibi kontrol
tedbirleri yer almaktadir. Ortam konfor kosullari iginse igyeri ortam
sicaklig1 20 °C ve bagil nem yaklasik %50 oraninda olmali, 40 yas ve {izeri
calisanlarin bulundugu calisma sahalar1 fazla aydinlatilmali, periyodik
muayene ve tetkiklerde yash ¢alisanlara 6ncelik verilmelidir.

Ergonomi, saglikli ve giivenli bir is yeri ¢evresi olusturmanin temel
noktalarindan biridir. Calisan bireyi ise uymasi ig¢in bedensel olarak
zorlamanin aksine isi ¢alisan bireye uyarlayacak sekilde diizenler. Is
gorevlerinin ve ekipmanlarinin ¢aligana uygun duruma getirilmesi, ¢alisan
bireyin bedensel yiikiinii azaltir ve ayrica ig kaynakli saglik sorunlarini ve
is kazalarini ortadan kaldirir. Bu baglamda ergonomi, is yerlerinde ¢alisan
bireyler ve ISG uzmanlari tarafindan meslek hastaliklar1 ve is kazalarindan
Olugan problemleri 6nlemek i¢in bagvurulan bir ¢aligma sahasidir.

Ergonomik iyilestirmeler her is gorevi icin katkida bulunan etkenler
belirlendikten sonra, o isi gerceklestiren calisanin becerileri arasindaki
uyumu artirmak amaciyla yapilir ve miihendislik iyilestirmeleri, idari
iyilestirmeler ve giivenlik ekipmani olmak iizere ii¢ kategoriye
ayrilmaktadir. Miihendislik iyilestirmeleri icerisinde cihazlari, is
istasyonlarini, pargalar1 ve iiretimi yeniden diizenlemek, degistirmek ve
tasarlamak amaglanmaktadir. Yaslh calisanlar i¢in gorsel ¢abay1 ve postiir
bozukluklarini azaltmak, egilmeyi ve uzanmayi azaltmak i¢in isi yeniden
yapilandirmak, tagima islemini kaydirma veya yuvarlama eylemleri ile
degistirerek yiikii azaltmak 6rnek olarak verilebilir. Idari iyilestirmeler,
yeni uygulamalarin ¢aligan iizerinde etkili oldugundan emin olmak igin
yonetim ve caligan arasinda devamli olarak geri bildirimi gerektirir. Yash
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caliganlarin ¢alisma hizlarim ayarlamak, c¢alisma programlarini ve
dinlenme siirelerini diizenlemek idari 1iyilestirmeler arasinda yer
almaktadir. Giivenlik ekipmanlar1 kullanimi ise eldivenler, diz ve dirsek
pedleri, ayakkabilar ve diger koruyucu 6geleri igerir. Bu 6gelerin her biri
belirli bir viicut boliimiinii korumak i¢in tasarlanmistir. Yash ve geng
calisanlar olusabilecek kas iskelet sistemi rahatsizliklarini azaltmak icin
kisisel koruyucu ekipmanlari her zaman dogru bir sekilde giymelidir ve bu
ekipmanlarin dogru kullanimi igin ¢aliganlara egitim verilmelidir.

Etkili is yeri ergonomisi herkes i¢in olumlu etkiler saglarken is yerlerinde
onemli sayida yash yetiskinin oldugunu hatirlamak o6nemlidir. Isyeri
ergonomisi herkese uyan tek bir program olamayacagi i¢in, yaslanan
calisanin rolii programlanmig bir yaklasima uymada o6zellikle 6nemli
olacaktir. Yasa bagl degisikliklerin anlasilmasi ve igyeri yoneticilerinin
bunlar1 azaltmak ve Onlemek icin neler yapabilecekleri géz Oniine
alindiginda, 6nerilen iyilestirmelerden herhangi birinin uygulanmasinin
sadece yash c¢aligsanlara degil tiim ¢alisanlara fayda saglayacagim
belirtmek dnemlidir.

11.5. Sonug¢

Toplumsal ve sosyoekonomik yapida olusan degismeler nedeniyle yaglilar
calisma hayatinda daha fazla yer almaya baslamaktadir. Fakat yash
bireylerin viicut sistemlerinde ortaya ¢ikan kas ve kemik giicii kaybi, hizli
el becerileri ve reaksiyon hizinda yavaslama, denge kaybiyla birlikte
diisme riskinde artma, sayisal becerilerde ve algilama hizinda azalma,
isitme, gorme ve dokunma duyularindaki degisimler gibi daha
cogaltilabilecek bircok faktdr yaslilarin ¢alisma hayatinda isle ilgili saglik
sorunlarina ve is kazasi risklerine maruz kalmasina neden olabilmektedir.
Olusan bu is saghg ve giivenligi ile ilgili sorunlar dogrudan yaslh
calisanlar1 etkileyebildigi gibi cevresinde bulunan gen¢ c¢alisanlar da
etkileyebilmektedir. Bundan dolayidir ki bireysel ve g¢evresel risk
faktorlerini en alt seviyeye indirebilmek amaciyla is yerlerinde kontrol
tedbirleri alinmali ve isle ilgili ergonomik diizenlemeler yapilmalidir.
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12. Kadin Cahsanlarda is sagh ve Giivenligi

Kadinlarn is giicline katilim oraninin artmastyla birlikte, kadin ¢alisanlarin
is sagh@ ve giivenligi (ISG) alanindaki 6zgiil gereksinimlerinin ele
almmasi giderek daha o6nemli bir konu haline gelmistir. Kadinlar,
biyolojik, fizyolojik ve toplumsal rollerinden kaynaklanan 6zgiin risk
faktorlerine maruz kalmakta, bu durum onlarin is yerindeki saglik ve
giivenlik ihtiyaclarin1 farklilastirmaktadir. Kadin calisanlarin karsilastigi
bu riskler arasinda biyolojik faktorlerin yani sira cinsiyet temelli
ayrimeilik, is-yasam dengesi ve psikososyal riskler de 6ne ¢ikmaktadir.

Ozellikle saglik, tarim ve egitim gibi kadin ¢alisanlarm yogun bulundugu
sektorlerde, is yerinde karsilagilan risklerin cinsiyet perspektifiyle ele
almmas1 hem is gilivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi hem de kadin
calisanlarin ig giici verimliliginin artirilmasi agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Tirkiye'de ve diinya genelinde yapilan arastirmalar,
kadinlarin i yerinde karsilastiklari riskleri ve bu risklere yonelik koruyucu
onlemleri incelemekte, ayn zamanda ISG mevzuatmin cinsiyete duyarl
bir yaklagimla diizenlenmesi gerekliligini vurgulamaktadir.

Kadin ¢aliganlara yonelik is sagligi ve giivenligi alaninda cinsiyet temelli
bir yaklasim benimsenmesi, yalnizca kadinlarin sagligini korumakla
kalmamakta, ayn1 zamanda is giiciinde daha giivenli ve esitlik¢i bir ortam
yaratilmasina da katki saglamaktadir. Bu baglamda, igverenlerin kadin
calhisanlara ynelik ISG sorumluluklarini yerine getirmesi, 6zel koruyucu
diizenlemeler gelistirilmesi ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin is saglig1
giivenligi kapsamindaki etkilerinin giderilmesi gibi konular, kadin
calisanlarin is yerindeki giivenligini artirmak adina 6nem arz etmektedir.

12.1. Kadin Cahsanlar i¢in Ozel Risk Faktorleri

Bu béliimde kadin calisanlarin is yerinde karsilastigi 6zel risk faktorleri
dort ana baslik altinda ele alinmaktadir: biyolojik ve fizyolojik farkliliklar,
cinsiyet temelli riskler, psikososyal riskler ve fiziksel riskler. Her baslik,
kadinlarin is saglig1 ve glivenligine 6zgii zorluklarini ve bu zorluklarla basa
¢ikma stratejilerini agiklamay1 amaglamaktadir.
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12.1.1. Biyolojik ve Fizyolojik Farkhliklar

Kadinlarin biyolojik ve fizyolojik o6zellikleri, is sagligi ve giivenligi
acgisindan 6zel degerlendirme gerektirir. Ozellikle tarim ve saglik gibi agir
is giicii gerektiren sektdrlerde kadin ¢alisanlarin daha fazla zorluk yasadigi
gbozlemlenmistir. Kadin c¢alisanlar, hormonal degisimlere bagli olarak
periyodik olarak ¢esitli fizyolojik siirecler gegirir. Bu durum, is yerinde
adaptasyon ve performans iizerinde etkili olabilir. Gebelik, emzirme
dénemi ve menopoz gibi fizyolojik siireclerin is yerinde dikkate alinmasi,
kadin calisanlarin sagligmi koruyabilmek icin énemlidir. Ozellikle gebelik
doneminde kimyasal ve biyolojik ajanlara maruz kalma, yalnizca kadin
calisgamin degil fetiis saghigi da olumsuz etkileyebilir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO), kadin ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi agisindan
“kirilgan is gilicii” olarak siniflandirildigini ve 6zel saglik gereksinimlerine
dikkat edilmesi gerektigini belirtmektedir.

12.1.2. Cinsiyet Temelli Riskler

Kadin galisanlar, cesitli fiziksel, kimyasal ve biyolojik risklere daha fazla
maruz kalabilmektedir. Saglik ¢alisanlarinin maruz kaldigi riskler arasinda
biyolojik risklerin 6ne ciktigi gozlemlenmistir. Saglik sektoriinde kan,
beden sivilari, enfekte materyaller gibi biyolojik etmenlere maruziyetin
fazla olmasi, kadin c¢alisanlarin bu alanlarda o6zellikle korunma
gereksinimlerini artirmaktadir.

Ayrica, saglik sektoriinde kadin ¢aliganlar yiiksek oranda temsil edilmekte
olup, calisma kosullar atipik calisma sekillerini icermektedir. Glindiiz
saatleri disindaki calisma, kadin c¢alisanlar icin is-yasam dengesini
etkileyebilecek bir risk olusturur ve bu durum aile hayatinda da
olumsuzluklara neden olabilir. Isyerinde kadin ¢alisanlarin iireme sagligin
etkileyebilecek kimyasal ve biyolojik ajanlara maruziyeti azaltmaya
yonelik 6nlemler alinmasi gereklidir.

Kadin ¢aliganlarin fiziksel ve biyolojik risklerin yani sira igyerinde cinsiyet
temelli ayrimcilik ve tacizle karsilasma olasiligi da yiiksektir. Cinsiyet
temelli ayrimcilik ve taciz, kadinlarin is sagligimi olumsuz etkileyen ciddi
faktorler arasinda yer almakta olup, bu durum kadinlarin igyerinde
karsilastiklar1 psikolojik riskleri artirmaktadir.

211



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

12.1.3. Kadinlara Yonelik Psikososyal Riskler

Psikososyal risk faktdrleri arasinda mobbing, stres, cinsiyet ayrimciligl ve
is-yasam dengesi kadin caliganlar i¢in onemli riskler olusturmaktadir.
Kadinlarin ¢ogunlukla saglik gibi duygusal yiikii yiiksek sektorlerde
calismalari, psikolojik dayaniklilik gerektiren islerde yer almalart stres
kaynaklarini artirmaktadir. Kadinlarin is yerinde karsilastigi cinsel taciz
vakalar1 ve bu durumun ruhsal saghigi tizerindeki etkileri goz ardi
edilmemelidir. Arastirmalar, kadmnlarin is yerinde daha diisiik kontrol ve
0zerklik hissiyle karsilastigini, bu durumun ise onlarin motivasyonunu ve
i§ tatminini azalttigin gostermektedir. kadinlar, sosyal rolleri geregi hem
iste hem de evde sorumluluk yiiklenmek zorunda kalabilmektedir; bu
durum onlarin tilkenmislik yasama riskini artirmaktadir.

12.1.4. Kadinlarin Karsilastig1 Fiziksel Riskler

Kadinlarin, 6zellikle agir is giicii gerektiren alanlarda, karsilastigi fiziksel
riskler oldukg¢a fazladir. Uzun siireli ayakta durma, agir kaldirma gibi is
yiikleri kadin calisanlar igin kas-iskelet sisteminde uzun vadeli saglik
sorunlarina yol agabilir. Arastirmalara gore, erkek calisanlarin gcogunlukta
oldugu tarim makineleri imalat sektoriinde kadin calisanlar ¢ogunlukla
idari igler veya hafif iglerde ¢aligsa da, agir fiziksel giic gerektiren islerde
kadinlarin kas ve eklem rahatsizliklar1 riskinin arttigi goriilmektedir.
Saglik sektoriinde de kas-iskelet sistemi rahatsizliklarinin yaygin oldugu
tespit edilmistir.

Kadin ¢alisanlar, biyolojik ve kimyasal tehlikelerin yiiksek oldugu islerde,
erkeklerden farkli risk faktdrlerine maruz kalabilmektedir. is sagligi ve
giivenligi uygulamalarinda kadinlarin korunmasi igin cinsiyet temelli
stratejiler gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Tekrarlayan hareket
gerektiren isler ise Ozellikle el bilegi, dirsek ve omuzlarda saglik
sorunlarma yol agabilir. Is saghg ve giivenligi uygulamalarmin,
calisanlarin saglik ve giivenligini artirarak oOrgiitsel baglilik ile iliski
gosterdigi gozlemlenmistir.

12.2. Kadin Cahsanlara Yonelik Koruyucu Diizenlemeler

Kadin calisanlara yonelik koruyucu diizenlemeler, isyerlerinde kadin
calisanlarin saghigim ve gilivenligini saglama amaci giiden ulusal ve
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uluslararast mevzuatlari, isveren sorumluluklarini, dogum ve emzirme
izinlerini ve esneklik politikalarini igermektedir. Bu diizenlemeler,
kadinlarin i yasaminda karsilagtiklart ¢esitli risklere karsi 6zel onlemler
saglamaktadir.

12.2.1. Ulusal ve Uluslararas1 Mevzuatlar

Tiirkiye’de kadin calisanlara yonelik yasal diizenlemeler, Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu ile Is Kanunu cercevesinde ele alinmaktadir.
Uluslararas: diizeyde ise ILO, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Avrupa
Birligi direktifleri kadin ¢aliganlarin is sagligi ve giivenligini koruyacak
standartlar1 ortaya koymaktadir. Yapilan arastirmalar, diizenli is saglig1
denetimlerinin is kazalarini1 ve kadinlarin maruz kalabilecegi is risklerini
azalttigin1 gostermektedir. Kadin ¢alisanlarin is saglig1 giivenligi agisindan
korunmasi, toplumsal gelismislik gostergelerinden biri olarak kabul
edilmektedir ve isyerinde cinsiyet ayrimciliginin dnlenmesi igin sifir
tolerans ilkesine bagli kalinmaktadir. Saglik sektoriindeki kadin galiganlar
icin is saglig1 giivenligi standartlariin titizlikle uygulanmasi gerekliligi
vurgulanmaktadir ve kadin calisanlarin is saghgi giivenligi risklerinin
sadece biyolojik farkliliklardan degil, ayn1 zamanda igyerindeki toplumsal
ve ekonomik yapiya dayali oldugunu belirtmektedir.

12.2.2. lisverenin Kadin Cahsanlara Yonelik Sorumluluklari

Isverenler, kadin calisanlarmn is sagligi ve giivenligini saglama
sorumlulugu yasalarca belirlenmistir. Isverenler, kadin calisanlarin is
kazalarindan korunmasi ve saglikli bir is ortami sunulmasi i¢in gerekli
tedbirleri almalidir. Kadin ¢aliganlar i¢in ayrimcilik igermeyen bir i
giivenligi  politikas1  uygulanmasi, onlarm saghgini  koruyacak
uygulamalara oncelik verilmesi gerektigini gostermektedir ve kadinlarin
isyerinde yeterince giivenlik Onlemi almayan igverenlerin, kadinlarin
giivenligini goz ardi1 ettiklerini ve cinsiyet temelli ayrimcilik
uyguladiklarini ifade etmektedir. Isverenlerin kadin ¢alisanlara yonelik
giivenlik dnlemlerinin alimmasi1 konusunda sorumlulugu bulundugunu ve
bu Onlemlerin kadinlarin igyerindeki konumunu gii¢lendirebilecegini
vurgulamaktadir. Kadin ¢alisanlarin psikososyal risklere karsi korunmasi
ve igyerinde destekleyici bir ortam saglanmasi igverenin yasal
yiikiimluliikleri arasindadir.
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12.2.3. Dogum ve Emzirme izinleri

Kadin calisanlarin dogum ve emzirme donemlerinde saglikli bir is
ortaminda ¢alismalari, anne ve ¢ocuk saglig1 agisindan biiyiik 6nem tagir.
Tiirkiye'de kadin ¢alisanlar, is Kanunu kapsaminda dogum izni, siit izni
gibi haklara sahiptir. Arastirmalar, dogum ve emzirme dénemlerinde kadin
calisanlarin 6zel koruma 6nlemlerine ihtiyag duydugunu ve igverenin bu
stireci desteklemesinin isyerindeki memnuniyet ve verimlilik diizeyine
katki sagladigini1 ortaya koymaktadir. Saglik calisanlar1 6zelinde yapilan
arastirmalarda, emzirme doneminde ¢alisan kadinlarin ihtiyag duyduklari
destegin igverenler tarafindan saglanmasinin hem calisan motivasyonu
hem de is saglig1 glivenligi agisindan olumlu etkiler yarattigi bulunmustur.
Ayrica, igverenlerin dogum izni ve emzirme dénemi haklarina yonelik 6zel
diizenlemeleri hayata gecirmeleri, kadin calisanlarin is yerinde daha
giivenli ve saglikli bir ortamda bulunmalarini saglamaktadir.

12.2.4. Kadin Cahsanlara Saglanan Destek ve Esneklik Politikalari

Kadin ¢aliganlarin ig-yasam dengelerini koruyabilmeleri igin igyerlerinde
esnek calisma saatleri, evden calisma ve kres destegi gibi politikalarin
uygulanmasi1 6nemlidir. Bu esneklik politikalari, kadin calisanlarin is
giivenligi baghligini artirmakta ve motivasyonlarint giiglendirmektedir.
Saglik calisanlarma yonelik arastirmalar, isyerinde saglanan esneklik
politikalarinin kadin ¢alisanlarin is performansmi olumlu yonde
etkiledigini gdstermistir. Kadin c¢alisanlara saglanan bu desteklerin,
ozellikle yogun is temposu olan saglik sektorii gibi alanlarda daha etkin
uygulanmasi gerektigi belirtilmektedir. Esneklik politikalarinin kadin
calisanlarin igyerinde daha giivenli ve rahat calismalar1 i¢cin 6nemli
oldugunu ve kadinlarin is saghg giivenliginde pozitif etkiler yarattigin
ifade etmektedir.

12.3. Kadin Cahsanlar icin Ergonomi ve is Ortam Diizenlemeleri

Kadin ¢alisanlarin is saghgi ve giivenligi acisindan uygun ergonomik
diizenlemelere ihtiya¢ duydugu bir gergektir. Kadinlarm is giiciinde
giderek artan rolii, ig ortamlarinin biyolojik ve fiziksel 6zelliklerine uygun
olarak diizenlenmesini gerektirmektedir. Ozellikle geng ve kadin iscilerin
0zel politika gerektiren gruplar arasinda yer almasi, bu tiir diizenlemelerin
onemini vurgulamaktadir. Is teftisleri, alt isverenlere yonelik yasal
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yikiimliillikler ve is saghg kiltiriinin gelistirilmesi, bu tiir
diizenlemelerin saglanmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Tiirkiye’deki
kadin ¢alisanlar icin Is Saghg ve Giivenligi Yasas1 6331 sayili kanunla
saglanan haklar, kadinlarin isyerlerinde maruz kaldig1 saglik ve giivenlik
risklerinin azaltilmasina yonelik 6nemli bir adimi temsil etmektedir. Cesitli
is saghgr ve giivenligi yonetim sistemleri, kadin calisanlara yonelik
ergonomik diizenlemelerin daha etkin hale getirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

12.3.1. Kadin Cahsanlar icin Ergonomik Calisma Alanlari

Kadin ¢alisanlar i¢in ergonomik ¢aligma alanlarinin olusturulmasi, fiziksel
zorlanmalarin 6nlenmesi agisindan oldukca 6nemlidir. Aydin ilinde tarim
makineleri sektdriinde yapilan calismalarda, kadin calisanlarin fiziksel
ozelliklerine uygun is istasyonlari saglanarak is gilivenliginin arttig1
gozlemlenmistir. Tiirkiye’de is teftisinin sagladigi denetimler, ergonomik
kosullarin kadin calisanlarin ihtiyaglarina gore diizenlenmesini tesvik
etmektedir. Egitim sektoriinde yapilan arastirmalar, ergonomik olmayan
kosullarin kadin c¢alisanlarda sirt, bel ve boyun agrilarina neden
olabilecegini gosterir. Ozellikle gretmenler gibi uzun siire ayakta galisilan
mesleklerde, ergonomik desteklerin saglanmasi onem arz etmektedir.
Kadin calisanlarin orgiitsel baglilik diizeyini artirmada, is yerindeki
ergonomik diizenlemelerin  biiylik katki sagladigi  ve calisan
memnuniyetini ylikselttigi bulunmustur. Tiirkiye'de kadin calisanlarin
calisma kosullarini iyilestirmeye yonelik yasal diizenlemeler, kadinlarin is
sagligr ve giivenligi standartlarina ulasmasimni amaglamaktadir. Saglik
kurumlarinda, oOzellikle kamu hastanelerinde kadin ¢alisanlar igin
ergonomik diizenlemelerin saglanmasi, c¢alisanlarin saglik giivenligi
kiiltiirinliin giliglenmesine katki saglamaktadir. Kadin is¢ilerin is sagligi
yonetiminde yer alan giivenlik Onlemleri ve c¢alisma ortamlarinin
ergonomik agidan uygun hale getirilmesi, cinsiyet adaletini saglama
agisindan onemlidir.

12.3.2. Agir Kaldirma ve Tekrarlayan Is Hareketlerinin Kadin
Saghgina Etkisi

Kadin ¢alisanlar i¢in agir kaldirma ve tekrarlayan hareketlerin is saglig
iizerinde ciddi etkileri vardir. Ozellikle tarim sektorii gibi fiziksel giic
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gerektiren islerde kadinlarin bu tiir zorlayici iglere maruz kalmasi, kas-
iskelet sistemi sorunlarina neden olmaktadir. Sarican ve arkadaslarinin
(2023) tarim makineleri sektoriindeki c¢alismasi, kadin ¢alisanlarin agir
kaldirma ve tekrarlayan hareketlerden kaynaklanan rahatsizliklarmin
yaygin oldugunu ortaya koymaktadir. Isverenlerin, kadinlarin fiziksel
yapisina uygun yik tasima araglari sunmalari, bu risklerin azaltilmasinda
etkilidir. Ayrica, 6331 sayili kanun gergevesinde kadin calisanlarin 6zel
saglik gereksinimlerine yonelik yiik kaldirma ve tekrarlayan hareketleri
sinirlayict  Onlemler alimmmaktadir. Kadin c¢alisanlarin  isyerindeki
ergonomik diizenlemelerde yasadigi zorluklarin, toplumsal cinsiyet
politikalarindan kaynaklanan sosyal pozisyonlariyla da iligkili oldugu
belirtilmistir. Cesitli is saglig1 yonetim modelleri, kadinlarin agir islerdeki
ergonomik sorunlarini gidermek amaciyla 6zel programlar gelistirilmesini
ongormektedir.

12.3.3. Uzun Siireli Oturma ve Ayakta Durmanin Riskleri

Uzun siire oturma veya ayakta durma, kadin g¢aligsanlar tizerinde énemli
ergonomik riskler yaratmaktadir. Ozellikle ofis ¢alisanlar ve perakende
sektoriindeki kadin ¢aliganlar i¢in bu risklerin gbz 6niinde bulundurulmasi
onemlidir. Ergonomik sandalyeler, diizenli mola araliklar1 ve oturma
pozisyonlarinin degistirilmesi gibi uygulamalar bu riskleri azaltmada
etkilidir. Perakende sektériinde uzun siire ayakta c¢alismanin kadin
calisanlarda bacaklarda sisme, varis gibi saglik sorunlarina yol agabilecegi
belirtilmektedir. Bu tiir saglik risklerini en aza indirmek amaciyla, is
teftisleri kapsaminda ergonomik c¢oOziimler saglanmaktadir. Kadin
calisanlarin uzun siire ayakta veya oturarak calistigi islerde ergonomik
diizenlemelerin yapilmasi, onlarin is tatminini artirmakta ve Orgiitsel
baglilik diizeylerine olumlu katki saglamaktadir. Kamu hastanelerinde
uzun siire ayakta kalan kadin saglik calisanlarn i¢in ergonomik
diizenlemeler, saglik giivenligi kiltliriinlin ~ bir parcasi  olarak
degerlendirilmelidir. Kadin is¢ilerde uzun siire ayakta ¢calismanin yol agtig1
saglik risklerinin ¢dziimiinde toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin ele
almmasi gerektigi belirtilmektedir. Uzun siireli ayakta durmanin risklerini
azaltmak i¢in kadin is¢ilerde ergonomik denetim ve uyum diizenlemeleri
gereklidir.
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12.3.4. Kadinlara Yénelik Ozel Ergonomik Ekipman ve Tasarimlar

Kadin ¢alisanlarin is saglig1 agisindan 6zel ergonomik ekipmanlara erigimi
onem arz eder. Kadinlara yonelik 6zel olarak tasarlanmig ergonomik
eldivenler, ayakkabilar ve bel destekleri, kadin ¢aligsanlarin is kazalarina
kars1 korunmasini saglar. Tarim sektoriindeki kadin ¢alisanlarin is sagligin
koruyacak 6zel donanimlara ulagmasi gerekmektedir. Bu kapsamda, is
teftislerinin denetimleri, kadinlarin 6zel ergonomik donanimlara erigimini
saglama agisindan etkilidir. Alt isverenlerin, kadin ¢alisanlara yonelik
ergonomik ekipman saglama yiikiimliliikleri de, kamu asil igverenlerin
sorumluluklar1 dogrultusunda artmaktadir. Ergonomik diizenlemeler ve
0zel ekipmanlarin kullanimi kadin ¢alisanlarin is yerinde kendilerini daha
giivende hissetmelerini saglamakta ve orgiitsel bagliliklarini artirmaktadir.
Ayrica, 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, kadin ¢alisanlarin &zel
ihtiyaglarina uygun donanimlarin teminini zorunlu kilmakta ve kadinlarin
isyerinde giivenli calisma kosullarina ulagsmasini saglamaktadir. Kamu
hastanelerinde kadin saglik calisanlarina yonelik 6zel ergonomik
ekipmanlar, is saghg giivenligi kiiltiirlinlin giiclendirilmesi agisindan
onemlidir. Kadin iscilerin yasadigi saglik risklerinin cinsiyet odakl
arastirmalarla yeterince ele alinmamasi, is sagligi uygulamalarinda adalet
ve esitligi zayiflatmaktadir. Ergonomik donanim ve programlarin, kadin
calisanlarin 6zel ihtiyaglarini karsilayacak sekilde diizenlenmesi is sagligi
yonetiminin temel ilkelerinden biri olmalidir.

12.4. Kadin Cahsanlar i¢in Kisisel Koruyucu Donamimlar (KKD)

Kisisel koruyucu donanimlar (KKD), ¢alisanlarin isyerinde karsilagtiklar
cesitli risklerden korunmalari i¢in temel 6neme sahiptir. Kadin calisanlar
agisindan degerlendirildiginde, KKD gereksinimleri ve se¢im kriterleri,
kadinlarin ~ biyolojik ve fiziksel farkliliklarn dikkate alinarak
belirlenmelidir. Ozellikle yiiksek riskli sektorlerde, KKD kullaniminin
kadin ¢alisanlarin giivenligi tizerindeki etkisi biiyiiktiir. Kadin ¢alisanlarin
kullanacaklar1 KKD’lerin ergonomik uygunluk ve kisisel konfor agisindan
yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir.

12.4.1. KKD Thtiyacimin Kadin Calisanlar Ozelinde Degerlendirilmesi

Kadin ¢alisanlarin is sagligimi korumak amaciyla kullanilan KKD’lerin
kadinlarin biyolojik farkliliklarini gbz 6niinde bulundurarak 6zel olarak
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degerlendirilmesi gerekmektedir. Kadinlarin ¢esitli fiziksel ve biyolojik
ozellikleri g6z Oniline alindiginda, standart KKD’lerin her zaman uygun
koruma saglayamadigi goriilmiigtiir. Egitim sektoriinde yapilan
aragtirmalar, kadinlarin is kazasi oranlarinin erkeklere gore daha yiiksek
oldugunu ortaya koymakta, tarim sektoriinde ise pestisit ve kimyasal
maddelere daha fazla maruz kaldiklar1 belirtilmektedir. Tiirkiye’de kamu
igvereni ve alt igsverenin sorumluluklari, kadin calisanlarin is sagligi
giivenligi agisindan risklerden korunmasi i¢in diizenlenmis olup, bu
gereklilikler KKD’nin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.
Saglik kurumlarinda yapilan ¢alismalarda ise, kadin calisanlara yonelik
koruyucu donamim ve giivenlik uygulamalarinin yeterliligi, is saglig
kiiltiiriiniin giiclendirilmesine katki sunmaktadir. Is teftislerinin etkinligi,
KKD’nin kadinlara uygun bigimde saglanmasini saglamak i¢in 6nemli bir
onlem olarak goriilmektedir. Tiirkiye’de 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Yasast kapsaminda, kadin c¢alisanlarin isyerinde karsilastiklart
riskler i¢in 6zel diizenlemeler yapilmakta ve bu diizenlemeler ger¢evesinde
KKD’nin dogru bir sekilde uygulanmasi saglanmaktadir.

12.4.2. Kadinlarin KKD Kullanominda Karsilastig1 Zorluklar

Kadin c¢alisanlar, genellikle kendilerine uygun olmayan KKD'leri
kullanmak zorunda kalmakta, bu da giivenlik ve konfor agisindan sorunlara
yol agmaktadir. Ozellikle tarim sektdriinde ¢alisan kadilar, pestisit ve
kimyasallar gibi tehlikelere maruz kalirken uygun koruyucu donanimlarin
eksikligi nedeniyle ciddi saglik riskleri ile karsi karsiya kalmaktadirlar.
Sarican ve arkadaglariin (2023) tarim sektorii lizerine yaptigi aragtirmada,
kadin ¢alisanlarin uygun KKD’lerle ¢alismasi sayesinde is kazalarinin ve
saglik risklerinin onemli Olgiide azaldigi gosterilmistir. Ayrica, kadin
calisanlarin is yerinde is saglig1 giivenligi uygulamalarina yonelik olumlu
algilari, oOrgiitsel baglhilik diizeyini artirmakta, dolayisiyla KKD
kullaniminda daha yiiksek motivasyon saglamaktadir. Kadinlarin isyerinde
yiiksek stres ve fiziksel yorgunluk gibi psikososyal risk faktorlerine daha
fazla maruz kalmalar1 da KKD kullaniminda yasanan zorluklar
artirmaktadir. Kamu igvereni ve alt isverenlerin, kadin c¢alisanlarin
ihtiyaglarina yonelik KKD temini konusundaki yasal sorumluluklar da,
KKD kullanimimin etkinligini artirmak i¢in dnemli bir faktordiir. Saghk
sektoriindeki kadin c¢alisanlarin  giivenlik  algilarimin  incelendigi
caligmalarda da, uygun KKD kullaniminin mesleki baglilik ve is sagligina
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katki sagladigi vurgulanmaktadir. Ayrica, isyerinde cinsel taciz gibi
faktorlerin  psikososyal riskleri artirmast da kadinlarin  KKD
kullanimindaki zorluklart derinlestirmektedir. Women’s Occupational
Health and Safety Management raporunda, cinsiyetin KKD erigsimi ve
kullanim {izerinde yarattig1 esitsizlikler ortaya konmakta ve bu konunun
politika yapicilar tarafindan daha fazla Onemsenmesi gerektigi
belirtilmektedir.

12.4.3. Kadin Cahsanlar icin KKD'nin Uyarlanmasi

Kadin ¢aliganlarin giivenligini saglamak amaciyla 6zel olarak tasarlanmig
KKD'ler kullanilmalidir. Bu kapsamda, kadinlarin beden 6l¢iilerine gore
uyarlanmis eldiven, gozliik, koruyucu giysi ve giivenlik ayakkabilar1 gibi
donanimlarin saglanmasi gereklidir. Tarim sektoriinde kadin ¢alisanlar i¢in
KKD kullanim1 egitimlerle desteklenmeli ve uygun is kiyafetleri temin
edilmelidir. Ornegin, pestisitlerle ¢alisan kadinlar icin eldiven, maske ve
koruyucu giysiler gibi KKD'lerin kullanimu, is saglig1 giivenligi a¢isindan
kritik bir 6nlem olarak oOnerilmektedir. Ayrica, is yerlerinde kadin
calisanlarin psikososyal ve fiziksel ihtiyaclarina uygun olarak diizenlenen
KKD'lerin kullanimi, kadin ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi diizeyini
artirmakta ve isyerinde gilivenlik kiiltiiriiniin gliglenmesine katk1
saglamaktadir. Is teftislerinin sagladigi katkilar, KKD'nin uyarlanmasi
konusunda igverenlerin bilinglenmesini saglamakta ve kadin ¢aliganlarin
giivenli bir ortamda ¢alismasina olanak tanimaktadir.

12.5. Kadin Cahsanlarin is Sagh@ ve Giivenliginde Egitimi ve
Farkindahg

Kadin calisanlarmn is saglig1 ve giivenligi egitimlerine yonelik ihtiyaclari,
onlarin ig yasaminda karsilastiklari &zel risklerin dikkate alinmasi
gerekliligini dogurmaktadir. Kadinlara 6zel olarak sekillendirilmis is
saglign ve giivenligi (ISG) egitimleri, onlarin fiziksel ve psikososyal
refahin artirarak is yerindeki verimliliklerini ve giivenliklerini saglamaya
yardimer olur. Is saghigr ve giivenliginde toplumsal cinsiyet odakli bir
yaklagim, ¢alisan sagligini korumak adina temel bir gereklilik olarak kabul
edilmektedir. Elif Duran ve Nurettin Topuz’un (2023) Aydin ili tarim
makinalar1 imalat sanayisi iizerindeki arastirmalarinda da vurguladiklar
iizere, isverenlerin ve ¢alisanlarin ISG yasalar1 ve uygulamalar1 hakkindaki

219



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

bilgi eksiklikleri, calisan saglig1 ve giivenligi ac¢isindan 6nemli eksiklikler
dogurmaktadir. Ek olarak, Tiirkiye’de is teftislerinin 6zellikle yiiksek riskli
is yerlerinde siirekli olarak yapilmasi, calisanlarin giivenliginin
saglanmasinda onemli bir katki saglamaktadir. Saglik gibi tehlikeli is
siniflarinda calisan kadinlarin korunmasi ise, bu sektordeki kadin
calisanlarin is saglig1 ve giivenligi egitimlerine erisimini daha da gerekli
hale getirmektedir. Ayn1 zamanda, cinsel taciz ve ayrimciligin kadn is
saghigr tizerinde yikict etkileri oldugu, bu nedenle giivenli bir ¢aligma
ortami saglanmasinin ISG uygulamalar1 kapsaminda mutlaka ele alinmasi
gerektigi belirtilmistir.

12.5.1. Is Sagh@ Giivenligi Egitimlerinin Kadin Calisanlar icin Onemi

Kadin c¢alisanlarin is yerinde Kkarsilasabilecekleri ¢esitli risklerin
onlenmesi, ISG  egitimlerinin  onlarin  ihtiyaglarma  yonelik
diizenlenmesiyle miimkiindiir. Ilgili yasa ve diizenlemelerin yam sira
isletmelerin bu konudaki bilgi diizeyleri ve uygulama kapasiteleri, kadin
calisanlar i¢in giivenli bir ¢aligma ortami olusturulmasinda belirleyici bir
rol oynar. Duran ve Topuz’un ¢alismasinda igverenlerin %21,1’inin 6331
sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu hakkinda bilgi sahibi olmadig
gorlilmektedir; bu bilgi eksikligi, is yerinde glvenlik ve saglk
onlemlerinin uygulanmasinda eksikliklere yol acabilir. Kadin calisanlar
icin ISG egitimlerinin &nemini asagidaki temel basliklar altinda
degerlendirebiliriz:

Fiziksel ve Psikolojik Farkhiliklar: Kadnlar, biyolojik ve psikolojik
ozellikleri dolayisiyla is saghigr giivenligi acisindan farkli ihtiyaglara
sahiptir. Saglik sektoriinde kadin calisanlarin yogun olmasi nedeniyle,
kadinlarin maruz kaldigi biyolojik, kimyasal ve ergonomik riskler
artmaktadir. Ozellikle COVID-19 gibi saglik krizleri sirasinda kadi saglik
calisanlarinin gilivenli ¢alisma ortamlarma sahip olmalari, halk saglig
agisindan da énemlidir. Ayrica, ISG uygulamalarmin kadinlarin drgiitsel
bagliliklarini artirdig1 tespit edilmistir, ¢linkii giivenli bir ¢caligma ortami,
calisanlarin islerine daha fazla baglilk gostermesine yardimei olur. Is
yerlerinde kadinlarin taciz ve ayrimciliga maruz kalma olasiligi, cinsel
tacizin i saglhigr riskleri arasinda degerlendirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu tiir krizler, kadinlarm ISG farkindaligini artirma
gerekliligini ortaya koymustur.
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Gebelik ve Annelik Siirecleri: Kadinlarin hamilelik, dogum ve emzirme
donemlerinde 6zel olarak korunmalar1 gerekmektedir. Gebe calisanlarin
calisma saatleri, fiziksel pozisyonlar1 ve is yiikii gibi unsurlarin 6zenle
planlanmasi, onlarin ve bebeklerinin sagligini korur. Sarican ve
arkadaslarinin (2023) ¢alismasinda da belirtildigi gibi, 6zellikle tarim gibi
yiiksek risk iceren sektorlerde ¢alisan kadinlarin bu siireglerde bilgi sahibi
olmasi ve gerekli 6nlemleri almasi, saglikli bir i ortaminin saglanmasina
katkida bulunur.

Isveren Sorumluluklart ve Alt Isveren Iliskisi: Tirkiye’de is saghgi ve
giivenligi yasalar1 kapsaminda, kamu ve 0Ozel sektdr isverenlerine
calisanlan bilgilendirme, risk analizi yapma ve gerekli tedbirleri alma
yiikiimliiliikleri getirilmistir. Alt igveren iliskisi iceren is yerlerinde, kadin
calisanlar dahil tiim iscilerin ISG egitimlerinden tam olarak
faydalandirilmalar1 hem asil hem de alt igverenin sorumlulugu altindadir.

12.5.2. Kadin Cahsanlar icin is Saghg Giivenligi Egitimi Icerikleri

Kadin calisanlar i¢in ISG egitimleri, onlarin is yerinde karsilasabilecekleri
riskleri en aza indirgeyecek sekilde kapsamli iceriklerle diizenlenmelidir.
Duran ve Topuz’un (2023) aragtirmalarinda, tarim makineleri imalatinda
calisan kadinlarin idari islerde yer aldigi ve erkek calisan sayisinin ¢ok
daha fazla oldugu belirtilmektedir. Erkek egemen sektdrlerde kadin
calisanlarin ISG ihtiyaglarma &zel basliklarin eklenmesi, onlarmn is
giivenligini saglamada 6nem arz eder. Asagida kadin ¢ahisanlar icin ISG
egitimlerinde yer almasi gereken bazi 6nemli basliklar siralanmustir:

Biyolojik ve Kimyasal Risklere Karsi Korunma: Saglik galisanlar1 gibi
riskli iglerde bulunan kadin c¢alisanlar, enfeksiyon ve kimyasal madde
maruziyetine  karsi koruma  saglayan ozel egitimlerden
yararlandirilmalidir. izmir’de kamu hastanelerinde yapilan bir ¢alismada,
kadin saglik calisanlarmin biyolojik risklere kars1 korunmalarini
saglayacak ISG kiiltiir seviyelerinin diisiik oldugu ve bu konuda daha fazla
egitime ihtiya¢ duyduklari ortaya konulmustur.

Psikososyal Destek ve Riskler: Kadin ¢alisanlarin is yerinde karsilastigi
mobbing, cinsel taciz ve stres gibi psikososyal riskler, onlarin is
yasamindaki refahim1 dogrudan etkilemektedir. Bu tiir risklerin farkinda
olunmasi ve yoOnetilmesi, is sagligi glvenligi egitimlerinin temel
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unsurlarindan biridir. Ozellikle kadin calisanlarin daha ¢ok maruz kaldig:
bu riskler, kadin is saglhigi ve gilivenligi yonetimi agisindan onemli bir
sorumluluk alanidir. Kadin ¢alisanlarin ig yerlerinde karsilagtiklar taciz ve
ayrimeili@in Onlenmesi i¢in cinsiyete dayali yonetim ve politikalarin
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Ergonomik Diizenlemeler: Ozellikle saglik ve bakim sektorlerinde uzun
stireli ayakta durma, egilme veya agir kaldirma gibi ergonomik zorluklar,
kadin ¢alisanlarda kas-iskelet sistemi bozukluklarina yol agabilmektedir.
Bu nedenle kadin ¢aliganlara yonelik ergonomi egitimleri, onlarin fiziksel
sagligini koruma acisindan 6nemlidir.

12.5.3. Egitimlerin Etkinligini Ol¢cme ve Degerlendirme

Kadin galisanlara yonelik ISG egitimlerinin etkililigini lgmek, egitimlerin
kalitesini ve is yerinde sagladig1 katkiy1 degerlendirmek adina 6nemlidir.
Duran ve Topuz (2023) calismasinda, ISG egitimlerinin verildigi ancak
takip ve kontrol mekanizmalarmin bazi isletmelerde eksik kaldig:
goriilmektedir. Kadin ¢alisanlara yénelik ISG egitimlerinin etkisini 6lgme
stireclerinde su yontemler kullanilabilir:

Egitim Sonrast Anket ve Geri Bildirim: 1SG egitimlerinin etkinligini
degerlendirmek i¢in kadin ¢alisanlardan geri bildirim alinmasi, egitimlerin
kalitesinin arttirilmasia katki saglar. Duran ve Topuz’un ¢aligmasinda
firmalarin %94,7’sinde ISG egitim kayitlarinin tutuldugu belirtilmektedir.
Bu kayitlarin etkin bir analizle degerlendirilmeye alinmasi, kadin
calisanlarin egitimden ne 6l¢iide faydalandigini anlamamizi saglar.

Performans ve Saghk Takibi: Kadin galisanlara yonelik ISG egitimlerinin
etkinligi, onlarin is kazalarina veya meslek hastaliklarina maruz kalma
sikliklar1 tizerinden degerlendirilebilir. Cankiri’da saglik ¢aliganlari
iizerinde yapilan bir arastirmada, ISG tedbirlerinin ¢alisan memnuniyeti
lizerindeki olumlu etkisi ortaya koyulmustur; dolayistyla ISG egitimlerinin
yeterliligi dogrudan memnuniyeti ve giivenligi artirmaktadir.

Diizenli Izleme ve Raporlama: Egitimlerin ardindan, is yerinde kadin
calisanlarin giivenlik 6nlemlerine uyum saglamalar1 diizenli olarak takip
edilmelidir. Is yerindeki ISG uzmanlari tarafindan periyodik olarak
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izlenmesi ve raporlanmast, ig giivenligi egitimlerinin siirekli bir iyilestirme
stirecine doniligmesini saglar.

12.6. Kadin Calsanlarin Is Yerinde Psikososyal Destek ve
Tiikenmisligi Onleme Stratejileri

12.6.1. Kadin Calsanlara Psikolojik Destek ve Damismanhk
Hizmetleri

Kadin ¢aliganlara yonelik psikolojik destek ve danigmanlik hizmetleri, i
yerinde karsilastiklar1 stres ve zorluklarla basa c¢ikmalarina yardimer
olmaktadir. Tirkiye’de kadin c¢alisanlarin meslek hastaliklar1 ve is
kazalarina daha yatkin oldugu ve 6zellikle stres, bag agrisi, géz yorgunlugu
gibi psikolojik saglik sorunlarina daha sik maruz kaldiklar1 goriilmektedir.
Tiirkiye’de saglik sektoriinde yapilan bir arastirma, kadin saglk
calisanlarinin ISG kiiltiirii diizeylerinin diisiik oldugunu ve stres gibi
psikososyal tehlikelerle basa ¢ikmakta zorlandiklarini gostermektedir.
Kadinlarin cinsiyete dayali taciz ve ayrimcilia maruz kalmalarinin is
saglig1 giivenligi riskleri arasinda yer aldigin1 ve ISG uygulamalarinda bu
risklerin goz Onilinde bulundurulmasi gerektigini vurgulamistir. Stres
yonetimi, is-yasam dengesi ve diizenli psikolojik destek, kadin ¢alisanlarin
tilkenmiglik riskini azaltirken is tatminlerini artirmaktadir.

12.6.2. Kadin Cahsanlarda Tiikenmislik Sendromunu Onleyici
Onlemler

Kadin ¢alisanlarin uzun mesailer, fiziksel is yiikii ve psikososyal risklerle
karsilastiklar1 alanlarda tiikenmigligi 6nlemek icin destekleyici politikalar
biiyilk 6nem tasir. Cankiri’da saglik calisanlar1 iizerinde yapilan bir
calismada, ISG uygulamalarmnin ¢alisan memnuniyetini artirdig1 ve kadin
calisanlarin is doyumunu sagladig1 bulunmustur. izmir’de yapilan bir diger
calismada ise kadin saglik calisanlarinin diisiik ISG kiiltiirii diizeylerinin
tikenmislik riskini artirdigi gozlemlenmistir. Bu baglamda, ergonomik
diizenlemeler, sosyal destek programlar1 ve dinlenme olanaklari, kadin
calisanlarin ig yiiklerini hafifletebilir ve tiilkenmislik sendromunu
onlemede etkili olabilir. Larrieta-Rubin de Celis ve arkadaslar1 (2017),
kadin calisanlarin is yerinde yasadigi ayrimcilik ve taciz gibi sorunlarla
basa cikmalarini desteklemek i¢in sosyal sorumluluk politikalarinin ISG
uygulamalarina entegre edilmesi gerektigini belirtmistir.
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12.6.3. Kadin Cahsanlarin Is-Yasam Dengesini Destekleyici
Politikalar

Kadin ¢alisanlarin is-yasam dengesini saglamak i¢in esnek ¢alisma saatleri
ve aile dostu politikalar biiyiik 6nem tasir. Kadinlarin ¢aligma hayatinda is-
yasam dengesini saglayabilmeleri, onlarin is tatmini ve verimliliklerini
dogrudan etkiler. Tiirkiye’deki kamu igverenlerinin, alt igverenlerle
iliskilerinde ISG yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi, kadin calisanlarin
giivenligini ve ig-yasam dengelerini koruma agisindan etkili bir uygulama
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, sosyal destek saglanmasi ve esnek
calisma saatlerinin uygulanmasi, kadin g¢alisanlarin tilkenmislik yasama
olasiligini azaltarak igyerindeki verimliligini artirmaktadir. Kadinlarin is-
yasam dengesini koruyabilmeleri i¢in ¢cocuk bakim1 ve dogum izni gibi aile
dostu politikalarin uygulanmasi, onlarin is tatminlerini ve genel
sagliklarini olumlu yonde etkilemektedir.

12.7. Kadin Cahsanlarin Is Yerinde Psikososyal Destek ve
Tiikenmisligi Onleme Stratejileri

12.7.1. Kadin Cahsanlara Psikolojik Destek ve Damigmanhk
Hizmetleri

Kadin ¢aliganlara yonelik psikolojik destek ve danigmanlik hizmetleri, is
yerinde karsilastiklar1 stres ve zorluklarla basa c¢ikmalarina yardimei
olmaktadir. Tirkiye’de kadin calisanlarin meslek hastaliklar1 ve 1is
kazalarina daha yatkin oldugu ve 6zellikle stres, bas agrisi, géz yorgunlugu
gibi psikolojik saglik sorunlarina daha sik maruz kaldiklar1 gériilmektedir.
Tiirkiye’de saglik sektoriinde yapilan bir arastirma, kadin saglik
calisanlarinin ISG kiiltiirii diizeylerinin diisiik oldugunu ve stres gibi
psikososyal tehlikelerle basa ¢ikmakta zorlandiklarini gostermektedir,
cinsiyete dayali taciz ve ayrimciliga maruz kalmalarinin is sagligi
giivenligi riskleri arasinda yer aldigim ve ISG uygulamalarinda bu risklerin
g6z oniinde bulundurulmasi gerektigini vurgulamistir. Stres yonetimi, is-
yasam dengesi ve diizenli psikolojik destek, kadin galisanlarin tilkenmislik
riskini azaltirken ig tatminlerini artirmaktadir.
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12.7.2. Kadin Calsanlarda Tiikenmislik Sendromunu Onleyici
Onlemler

Kadin galiganlarin uzun mesailer, fiziksel is yiikii ve psikososyal risklerle
karsilastiklar1 alanlarda titkenmisligi 6nlemek icin destekleyici politikalar
biliyiik 6nem tasir. Cankiri’da saglik calisanlar1 {izerinde yapilan bir
calismada, ISG uygulamalariin ¢alisan memnuniyetini artirdig ve kadin
calisanlarin is doyumunu sagladig1 bulunmustur. izmir’de yapilan bir diger
calismada ise kadin saglik calisanlarinin diisiik ISG kiiltiirii diizeylerinin
tikenmislik riskini artirdigi gézlemlenmistir. Bu baglamda, ergonomik
diizenlemeler, sosyal destek programlar1 ve dinlenme olanaklari, kadin
calisanlarin ig yiiklerini hafifletebilir ve tiilkenmiglik sendromunu
onlemede etkili olabilir. Larrieta-Rubin de Celis ve arkadaslart (2017),
kadin calisanlarin is yerinde yasadigi ayrimcilik ve taciz gibi sorunlarla
basa cikmalarini desteklemek igin sosyal sorumluluk politikalarinin ISG
uygulamalarina entegre edilmesi gerektigini belirtmistir.

12.7.3. Kadmn Cahsanlarin Is-Yasam Dengesini Destekleyici
Politikalar

Kadin ¢alisanlarin is-yasam dengesini saglamak i¢in esnek ¢alisma saatleri
ve aile dostu politikalar biiyiik 6nem tasir. Kadinlarin ¢aligma hayatinda is-
yasam dengesini saglayabilmeleri, onlarin is tatmini ve verimliliklerini
dogrudan etkiler. Tiirkiye’deki kamu igverenlerinin, alt igverenlerle
iliskilerinde ISG vyiikiimliiliiklerini yerine getirmesi, kadin calisanlarin
giivenligini ve is-yasam dengelerini koruma agisindan etkili bir uygulama
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, sosyal destek saglanmasi ve esnek
calisma saatlerinin uygulanmasi, kadin g¢alisanlarin tilkenmislik yasama
olasiligini azaltarak igyerindeki verimliligini artirmaktadir. Kadinlarin is-
yasam dengesini koruyabilmeleri i¢in ¢gocuk bakimi ve dogum izni gibi aile
dostu politikalarmm uygulanmasi, onlarin is tatminlerini ve genel
sagliklarini olumlu yonde etkilemektedir.

12.8. Kadin Cahsanlarm is Saghg ve Giivenliginde Sivil Toplum ve
Orgiitlii Miicadele

12.8.1. Kadin Haklan ve Is Saghg Giivenligi Alaminda Sivil Toplum
Kuruluslarimin Rolii
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Kadin haklarini savunan sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar), is saghigi ve
giivenligi (ISG) alaninda kadinlarin giivenligini artirmaya ydnelik dnemli
calismalara oOnciiliik eder. Tirkiye’de STK'larin kadin ¢alisanlarin
giivenligini saglamak amaciyla is yerindeki cinsiyete dayali riskleri
azaltmaya odaklandiklar1 ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerini azaltmak
icin calistiklar1 goriilmektedir. Ozellikle saglik sektdriinde, kadin
calisanlarin is saghgi giivenligi kiiltlirlerinin gelistirilmesi STK'larin
onemli katkilariyla desteklenmektedir. STK'lar kadinlara yonelik meslek
hastaliklar1 ve is kazalarina karsi egitim programlart ve farkindalik
calismalar1 diizenlemekte, is saglhigi giivenligi politikalariin cinsiyet
perspektifini i¢erecek sekilde gelistirilmesine katki saglamaktadir. Kamu
hastanelerindeki kadin saglik calisanlarina yonelik yapilan arastirmalarda
da STK'larin bu konudaki destekleyici roliiniin alt1 ¢izilmektedir.

12.8.2. Kadin Cahsanlarin Sendikalar ve Cahsma Orgiitleri
Araciligiyla Desteklenmesi

Kadin ¢alisanlarin is sagligi giivenligi kapsaminda haklarini koruyan
sendikalar, toplu is sozlesmeleri ve savunuculuk faaliyetleri araciligiyla
giivenli calisma kosullarinin saglanmasina katkida bulunur. Sendikalar,
kadinlarin mesleki risklerle karsilagtigi alanlarda giivenlik 6nlemlerinin
uygulanmasini saglayarak iSG standartlarinin iyilestirilmesinde rol oynar.
Kadin galigsanlarin toplu is sozlesmeleri yoluyla haklarini talep etme
stirecinde sendikalarin destegi, ayrimcilik ve psikososyal baskilarla basa
cikma agisindan dnem tasir. Sendikalarin kadin ¢alisanlara yonelik olarak
gelistirdigi psikososyal destek hizmetleri, is yerinde yasanan cinsiyet
temelli ayrimcilik ve taciz gibi sorunlarla basa ¢ikmada etkili bir ¢oziim
olarak one ¢ikar. Bu baglamda, Tiirkiye’deki kadin calisanlar igin toplu
sOzlesme siireclerinin is sagligi giivenligi haklarin1 savunmalarina yonelik
bir arag olarak kullanilmasi, cinsiyet esitsizlikleriyle miicadelede giiglii bir
destek mekanizmasi saglamaktadir.

12.8.3. Kadin Cahsanlar i¢in Orgiitli Miicadele ve Savunuculuk
Faaliyetleri

Kadin galisanlarin ig sagligi giivenligi risklerine kars1 yurtittiikleri 6rgitli

miicadeleler, calisma kosullarinin iyilestirilmesi adina 6nemli katkilar
sunar. Ozellikle saghk ve hizmet sektorlerinde calisan kadilar,
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psikososyal risklerle kars1 karsiya kalmakta ve gilivenli ¢alisma ortamlart
talep etmek icin sendikalarla is birligi yapmaktadir. Kadin ¢alisanlarin is
saghigr giivenligi alaninda toplu hareketlerde bulunmalar1 ve dayanigma
gruplar aracilifiyla seslerini duyurmalari, is sagligi giivenligi kiiltiiriiniin
gelismesine katkida bulunur. Kadin calisanlarin is saghig giivenligi
uygulamalarinda orgiitlii miicadele aracilifiyla taleplerini dile getirmeleri,
cinsiyete duyarli ISG politikalarmin gelistirilmesini tesvik eder. Bu
savunuculuk faaliyetleri sayesinde, kadinlarin is yerinde saglikli ve giivenli
kosullarda c¢aligmalarim1  saglamak adina siirdiiriilebilir  ¢ozlimler
gelistirilmektedir.

12.9. Kadin Calisanlarin is Saghg Giivenligi Uzerine Ornek Vakalar
ve Calismalar

12.9.1. Ulusal ve Uluslararas1 Alanda Yapilan Arastirmalar

Kadin ¢aliganlarin is sagligi ve giivenligi lizerine yapilan ulusal ve
uluslararasi aragtirmalar, kadinlarin is yerlerinde karsilastiklar1 benzersiz
riskleri anlamak i¢in kritik veriler sunmaktadir. Tiirkiye’de saglik
cahisanlarmin ISG algilar {izerine yapilan bir ¢alismada, kadin saglik
calisanlarinin giivenlik kiiltiirinlin diisiik oldugu ve bu durumun is yerinde
maruz kaldiklari risklerin artmasina neden oldugu tespit edilmistir. Bu
durum, kadinlarm daha giivenli is ortamlarina erisimini saglamak i¢in ISG
farkindaliginin artirilmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Ispanya’da Ogretmenler arasinda yapilan bir baska calisma, kadin
Ogretmenlerin is kazalariyla daha sik karsilagtigini ve cinsiyete dayal
farkliliklarin  bu kazalarin sikligmi etkiledigini gostermektedir. Bu
aragtirmalar, is sagligi giivenligi uygulamalarinda cinsiyete dayali bir
yaklasimin benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica, kadinlarin
calisma kosullarimi iyilestirmek igin uluslararasi diizeyde yapilan
aragtirmalar, psikososyal risk faktorlerinin ve isyerinde cinsel taciz gibi
durumlarin is saglig1 giivenligine yonelik 6nemli tehditler olusturdugunu
ortaya koymaktadir.
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12.9.2. Kadin Calisanlarin is Saghg Giivenligine iliskin Iyi Uygulama
Ornekleri

Iyi uygulama 6rnekleri arasinda kadim calisanlarin giivenligini saglamak
icin egitim ve bilinglendirme programlarinin giiclendirilmesi 6ne
cikmaktadir. Tiirkiye’de mesleki egitim kurumlarinda yapilan bir
arastirma, ISG egitimlerinin kadin c¢alisanlarin risk farkindaligini
artirdigint  gostermektedir. Ayrica, kamu isverenlerinin alt isverenle
iliskileri i¢inde ISG yiikiimliiliiklerini paylasmasi, kadin ¢alisanlarmn is
sagligr giivenligi konusunda daha fazla gliven duymalarini saglamaktadir.
Cankiri’da saglik caligsanlari1 arasinda yapilan aragtirmalar, kadinlarin is
saghigr glivenligi uygulamalari konusunda bilinglendirilmesinin onlarin
orgiitsel bagliliklarini artirdigini ortaya koymustur.

Uluslararas1 6rneklerde de, kadin caligsanlarin giivenligi i¢in kurumsal
sosyal sorumluluk (CSR) politikalarinin uygulanmasi yayginlagmaktadir.
Bu politikalar, kadinlarin is yerinde cinsiyet ayrimcili§i ve cinsel tacize
kars1 korunmasina katki saglamakta ve is yerlerinde psikososyal destek
programlarinin gelistirilmesini tesvik etmektedir. Tiirkiye’de bazi saglik
kurumlar1, kadin calisanlara yonelik 6zel ISG 6nlemleri almakta ve bu
uygulamalar sayesinde kadinlarin is sagligi giivenligi farkindaligim
artirmaktadir.

12.9.3. Ornek Vakalar ve Coziim Onerileri

Kadin ¢alisanlarin is saglig1 giivenligi konusunda karsilastiklar1 zorluklar
anlamak i¢in 6rnek vakalar 6nemli bilgiler saglar. Cankiri’da yapilan bir
calisma, kadin saglhk calisanlarmin ISG algilarinin diisiik oldugunu, bu
durumun da orgiitsel bagliliklarini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur.
Bu bulgu, is yerinde kadinlarim giivenligini artirmak i¢in is saglig
giivenligi egitimlerinin yayginlastirilmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Ayrica, kadmlarin karsilastigi bir diger 6nemli sorun, cinsiyete dayali
psikososyal risklerdir. is yerinde cinsel taciz gibi tehditlerin kadin
calisanlar iizerinde yarattigi olumsuz etkiler, orgiitli savunuculuk ve
sendikalar araciligiyla daha giiglii koruma mekanizmalar1 gelistirilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, is yerlerinde kadinlarin
psikolojik sagligimi korumak i¢in esnek ¢alisma saatleri ve sosyal destek
programlari gibi ¢ézlimler onerilmektedir.
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12.10. Gebelik ve Dogum Sonras1 Donemlerde is Saghg ve Giivenligi
12.10.1. Gebelik Déneminde is Saghg ve Giivenligi Gereklilikleri

Gebelik doneminde kadin calisanlarin saghigini korumak amacriyla is
yerinde giivenli bir ortam saglanmasi biiyiik 6nem tasir. Tiirkiye’de kadin
calisanlarin is sagligi ve giivenligi iizerine yapilan arastirmalar, hamile
kadinlarin karsilasabilecegi cesitli risklerin minimize edilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Kamu igverenlerinin ve alt isverenlerin sorumluluklarini
belirleyen mevzuat, gebelik siirecinde kadinlarin ¢alisma kosullarin1 daha
giivenli hale getirmeyi zorunlu kilmaktadir. Is saghig: ve giivenligi (ISG)
yasalar1 ¢ercevesinde, hamile calisanlarin saglik durumu goz Oniine
almarak ig yiikiiniin hafifletilmesi ve dinlenme siirelerinin artirilmasi gibi
onlemler almmahdir. Ozellikle saglik sektoriinde calisan kadinlar icin bu
gerekliliklerin saglanmasi, onlarin hem fiziksel hem de psikososyal
sagligini korumaya yonelik 6nemli bir adimdir.

12.10.2. Gebelikte Kimyasal, Fiziksel ve Biyolojik Riskler

Gebelik doneminde kadin ¢alisanlar, cesitli kimyasal, fiziksel ve biyolojik
risklere maruz kalabilirler. Kadin ¢alisanlarin korunmasi igin, ¢alisma
ortaminda 6zellikle kimyasal maddelerle ilgili maruziyetin 6nlenmesi ve
agrr fiziksel yiik gerektiren islerden kaginilmasi dnerilmektedir. Ornegin,
biyolojik riskler arasinda hastane calisanlarmin enfeksiyon riski altina
girmesi biyiik bir tehlike olarak tanimlanmaktadir. Bu risklerin minimize
edilmesi amaciyla aliacak tedbirler arasinda kimyasal maddelerden
korunma, ergonomik c¢aligma ortamlarinin olusturulmasi ve diizenli saglik
kontrolleri yapilmasi sayilabilir. Caligmalar, 6zellikle hamile kadinlarin
fiziksel zorlanma gerektiren islerden uzaklastirilmasinin ve kimyasal
maddelerden korunmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

12.10.3. Hamile Kadinlara Yonelik Is Yiikii ve Cahsma Sartlarimin
Diizenlenmesi

Hamilelik doneminde kadm calisanlarin is yiikii hafifletilerek calisma
sartlarinin iyilestirilmesi gereklidir. Hamile kadinlarin daha esnek ¢aligsma
saatleri, diizenli molalar ve uygun c¢alisma kosullar1 saglanmalidir. Is
yiikiiniin azaltilmasi, kadinlarin hem fiziksel sagligini korur hem de is
verimliligini artirir. Calisan memnuniyetini artirmaya yonelik olarak is
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yerinde sosyal destek programlarinin uygulanmasi ve is yiikiiniin hamilelik
siirecine uygun hale getirilmesi, dogum oncesi ve sonrasi donemlerde
kadinlarin ise olan bagliliklarim giiclendirir.

12.10.4. Dogum Sonrasi Dénemde is Saghg ve Giivenligi

Dogum sonrasit déonemde kadin c¢alisanlarin saglik ihtiyaglari, dogum
sonrast destekleyici politikalarla ele alinmalhidir. Bu dénemde kadin
calisanlarin ise uyum saglamalarini kolaylagtirmak amaciyla esnek ¢aligma
saatleri, emzirme izinleri gibi diizenlemeler yapilmalidir. Lohusalik
doneminde ¢alisan kadinlarin ise yeniden adapte olmalarini saglamak ve
onlarin is sagligina yonelik gereksinimlerini karsilamak i¢in igsverenlerin
destekleyici politikalar uygulamalar1 6nerilmektedir. Avrupa Birligi
iilkelerinde saglik hizmetlerinde kadin calisanlarin is saghgi riskleri
yiiksek olup, bu risklerin yonetimi icin destekleyici politikalarin
uygulanmasi tegvik edilmektedir. Ayrica, Tiirkiye’de yapilan arastirmalar,
is saghg giivenligi kiiltliriniin diisiik oldugu saglik sektoriinde, kadin
calisanlara yonelik is saglig giivenligi tedbirlerinin artirilmasi gerektigini
ortaya koymaktadir.

12.11. Kadin Cahsanlarin Is Sagh@ ve Giivenligi Alaminda
Karsilastiklar1 Sorunlar

Kadm calisanlarin is sagligi ve giivenligi (ISG) alaninda karsilastiklar
sorunlar ¢ok yonlidiir ve bir¢cok sektdrde gesitlilik gosterir. Kadin
calisanlar ozellikle saglik, tarim, egitim gibi alanlarda yogun bir sekilde
yer almakta, bu sektorlerde maruz kaldiklar1 riskler ise genellikle
cinsiyetlerine 6zgii hassasiyetler tasimaktadir. Ornegin, saglik sektdriinde
biyolojik, kimyasal ve ergonomik riskler siklikla karsilasilan sorunlar
arasinda yer almaktadir. Buna ek olarak, kamu igverenleri ile alt igverenler
arasindaki sorumluluk paylagimlarinin yetersiz olmasi ve alt igveren
calisanlarinin ISG &nlemleri konusunda bilgilendirilmemesi, is kazalarmna
davetiye ¢ikarmaktadir.

Kadin ¢alisanlarin cinsiyetleri sebebiyle karsilagtiklari ayrimciliklar da
ISG acisindan goz ardi edilmemesi gereken bir diger énemli unsurdur.
Cinsiyet temelli is yiikil ve biyolojik farkliliklar nedeniyle kadinlar, maruz
kaldiklar1 riskler konusunda ek Onlemlere ihtiyag duymaktadir.
Aragtirmalar, kadinlarin mesleki risklere yonelik farkindalik seviyelerinin
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diisiik oldugunu, ozellikle fiziksel gili¢ gerektiren islerde yetersiz
ergonomik diizenlemelerin ciddi saglik sorunlarina yol agabilecegini
gostermektedir.

12.12.Gelistirilmesi Gereken Alanlar ve Oneriler

Kadin ¢alisanlarin ISG konusunda karsilastiklari sorunlarin ¢oziimiinde
cinsiyete duyarlt politikalar gelistirilmesi gerekmektedir. Kadinlara
yonelik giivenli ¢alisma ortamlarinin saglanmasi icin 6ne ¢ikan Oneriler
asagidaki gibi siralanabilir:

ISG Egitim Programlarimin Artiridmasi: Kadin calisanlara yonelik is
saglig1 ve glivenligi egitimleri, onlarin maruz kaldiklar1 riskleri tanimasina
ve bu risklere karsi onlem almasina olanak saglar. Ornegin, gebelik
donemindeki riskler, biyolojik ve kimyasal tehlikelerle basa ¢ikma
stratejileri egitim programlarina dahil edilmelidir.

Cinsiyete Duyarli Risk Yénetimi: Is yerlerinde cinsiyete duyarl risk
yonetimi politikalar1 benimsenmelidir. Ozellikle tehlikeli islerde calisan
kadinlara yonelik ergonomik ¢oziimler ve psikososyal destek
saglanmalidir. Bu baglamda, tehlikeli kimyasal maruziyeti ve fiziksel
zorlanmalara kars1 daha koruyucu 6nlemler alinmalidir.

Isyeri Kiiltiiriinde ISG’nin Giiclendirilmesi: 1s yerlerinde giivenlik
kiiltiiriniin ~ olusturulmasi, kadin c¢alisanlarin  kendilerini  giivende
hissetmelerini saglar. Arastirmalar, giivenlik kiiltiiriiniin benimsenmesinin
calisan baghiligma ve 1is tatminine olumlu katkilar sundugunu
gostermektedir.

Psikososyal Destek ve Danmismanhk Hizmetleri: Kadin galisanlarin is
yerinde yasadiklart stres, cinsiyet temelli ayrimcilik ve psikososyal
risklerle basa cikabilmeleri i¢in destek hizmetleri sunulmalidir. Ozellikle
is-yasam dengesi ve isyerinde cinsel taciz gibi konularda danigmanlik
hizmetlerinin yayginlastirilmasi gereklidir.

12.13. Kadin Calisanlar icin Giivenli ve Saghkh Calisma Ortaminmin
Onemi
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Kadinlar giivenli ve saglikli bir ¢aligma ortamina sahip olmalari, sadece
bireysel sagliklar1 acisindan degil, toplumsal refah acgisindan da biiyiik
onem tasir. Kadin ¢alisanlarin ISG dnlemleri sayesinde korunmas, is giicii
verimliligini artirirken ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet esitligine katki
sunar. Giivenli bir calisma ortami, kadinlarin is tatminini artirarak is
yerinde kaliciliklarin saglamakta, ekonomik biiyiimeye katki sunmaktadir.
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13.  Isci Beslenmesinde Temel Ilkeler

Saglikli beslenme, iscilerin sagligint korumak ve is verimliligini artirmak
icin hayati 0oneme sahiptir. Calisanlarin enerji seviyesini, dikkatini ve
fiziksel dayanikliligin1 dogrudan etkileyerek is performansini artirmakta ve
is kazalarimi1 azaltmaktadir. Yetersiz veya dengesiz beslenme, halsizlik,
dikkat dagimikligi, yorgunluk ve kas kramplarina yol acarak is sirasinda
hata yapma ve kaza riskini arttirmaktadir. Artan kaza riski tretim,
verimlilik ve performansin da 6nemli dlglide azalmasina yol agmaktadir
(Sekil 1). Ozellikle hipoglisemi gibi durumlar refleksleri yavaslatirken,
uzun siireli kotii beslenme obezite ve kronik hastaliklara neden
olabilmekte, bu da is giicliniin verimliligini diisiirmektedir. Calisanlarin
mesleki faaliyetlerine uygun kalori, protein, karbonhidrat, yag ve mikro
besin ihtiyaclarini karsilayan dengeli bir diyet; ara 6giin ve yeterli sivi
tilketimiyle desteklenmeli, ayrica saglikli beslenme egitimi verilmelidir.
Bu durum hem ¢alisanlarin sagligini korumada hem de is yerinde giivenligi
ve iiretkenligi artirmada biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sekil 1. Kotii beslenme ve diisiik ulusal tiretkenlik dongiisii

Yetersiz Beslenme

N

Enerji eksikligi, gii¢c kaybi,

/7

Daha diisiik iicretler,
artan gelir esitsizligi

koordinasyon kaybi,
diisiik 6grenme potansiyeli

! !

Daha yiiksek isletme
maliyetleri, daha diisiik
yatirim, daha diisitk
ekonomik biiyiime

AN

Daha diisiik verimlilik

e

Rekabet giiciiniin

kaybi

Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) tarafindan yayinlanan raporlara gore,
yeterli ve dengeli beslenmenin c¢alisanlarin iretkenlik oranimi %20
civarinda artirabilecegi ve agir is kollarinda galisan kisiler i¢in ylizde birlik
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enerji artisginin  genel i verimini %2,27 oraninda yiikseltebilecegi
gorilmiistiir.

Yeterli ve dengeli beslenmenin temel ilkesi, bireyin yasina, cinsiyetine,
fiziksel aktivite seviyesine ve Ozel kosullarmma uygun olarak ihtiyag
duydugu enerjinin ve besin 6gelerinin (protein, karbonhidrat, yag, vitamin
ve mineraller) besinlerden yeterli miktarda alimmasidir. Ozellikle agir ve
tehlikeli islerde calisan iscilerin almasi gereken enerji ve besin dgeleri
is¢ilerin yiiksek fiziksel efor gereksinimlerini karsilayacak, bagisiklik
sistemlerini destekleyecek ve is performanslarini en iist diizeyde tutacak
sekilde planlanmalidir.

13.1. Enerji Gereksinimi

Bedenin diizenli ¢aligsmasi, sicakligmin korunmasi, hareketlerin
diizenlenmesi uygun miktarda alinan enerji ile saglanmaktadir. Bireylerin
giinliik enerji ihtiyaci yas, viicut bilesimi, ¢evre sicakligi, hastalik durumu,
is yogunlugu, yapilan isin ¢esidi ve fiziksel aktivite diizeyi gibi faktorlere
bagh olarak degismektedir. Iscilerin enerji gereksinmesi genellikle ii¢
bilesenle hesaplanir: is¢inin bazal metabolizma hizi, besinlerin termik
etkisi ve giinliik fiziksel aktivite diizeyi.

Bireylerin fiziksel olarak zorlayici islerde ¢aligmalari, daha yiiksek enerji
harcamasi nedeniyle giinliik enerji gereksinimlerinin artmasina yol agar.
Bu enerji ihtiyaglan yeterince karsilanmazsa, kilo kaybina ve viicut
dokularinda potansiyel hasara yol agabilir. Bununla birlikte, bir ¢alisanin
giinliik enerji harcamasindan daha fazla enerji almasi durumunda fazla
enerji viicutta depolanarak viicut agirliginin artmasina yol agar. Tablo 1’se
calisma tiirlerine gore erkek ve kadin isciler icin gerekli olan ortalama
giinliik enerji miktarlar1 verilmistir.
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Tablo 1. Caligma tiirlerine gore erkek ve kad isgiler igin gerekli olan

ortalama giinliik enerji ihtiyaclar1

Aktivite Tiirii

Hafif Aktivite

(Biiro isleri, avukat, hekim,
mimar, muhasebeci, memur,
ogretmen, tezgahtar, arag
kullanarak yapilan ev isleri)

Orta aktivite

(Hafif  endiistri is¢isi,
ogrenci, balik¢i, rutin hizmet
yapan erler, arag¢ kullanan
tarim ig¢isi, aragsiz yapilan
ev isleri)

Agir Aktivite

(Agir tarim is¢isi, agir ingaat
iscisi, amele, orman iscisi,
agwr askerlik hizmeti yapan
kisiler, maden ve agwr sanayi
is¢isi, yorucu atletizm ve spor
faaliyeti yapanlar, balerin)

Cok Agir Aktivite

(Kazmaci, baltaci, demirci,
nalbant, hamal, yiik arabasi
¢ekicisi, agwr insaat is¢isi,
cok agir tarim isgisi)

Gereken Enerji (kkal/giin)

Erkek Kadin
2500 kkal/giin 2100 kkal/giin
3000 kkal/giin 2300 kkal/giin
3750 kkal/giin 2600 kkal/giin
4000 kkal/glin 3000 kkal/giin

240




Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

Asint enerji alimi, obeziteye yol acarak oOzellikle kardiyovaskiiler ve
metabolik saglik sorunlarina neden olur ve bu da is kapasitesini énemli
Olclide dusiirebilir. Diger taraftan, yetersiz kalori alimi malniitrisyona
neden olabilir ve bu durum halsizlik, ilgisizlik, yorgunluk, dikkat eksikligi
ve kas kramplart gibi belirtilerle kendini gostermektedir. Bu nedenle,
giinliik kalori ihtiyacinin belirlenmesinde profesyonel bir anamnez
alimmasi ¢ok 6nemlidir. Bu siirecte, mesleki fiziksel aktivite seviyesi hafif,
orta, yogun veya ¢ok yogun olarak smiflandirilmali ve bireysel ihtiyaclara
uygun olarak kalori alim1 ayarlanmalidir.

13.1.1. Karbonhidrat

Karbonhidratlar, viicudun enerji ihtiyacim1 karsilayan temel besin
ogeleridir. Guinlik enerji alimmm O6nemli bir kismi (%45-60)
karbonhidratlardan  gelmelidir. ~ Ozellikle  kaslarin  hareketinde,
karbonhidratlarin yaglara kiyasla daha verimli bir enerji kaynag: olarak
kullanildig1 belirlenmistir. Yine, dokulardaki glikojen deposunun artmast
ile ¢alisma performansimin arttigi tespit edilmistir. Ancak saglikli bir
yasam ve is performansi agisindan diyetin icerdigi karbonhidrat tiirii ve
miktar1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Karbonhidrat alimmin %85°1 kompleks
karbonhidratlardan, %15’ ise basit karbonhidratlardan saglanmasi
gerektigi bildirilmistir. Calisma oncesinde basit seker (basit karbonhidrat)
bakimindan zengin bir 6giin tiikketmek saglik a¢isindan olumsuz sonuglara
yol acabilir. Yiiksek oranda basit karbonhidrat iceren bir 6giin
tiikketildiginde (ekmek, makarna, hamur isleri, kek, pasta gibi tatlilar, seker
vb.), kan glikoz ve insiilin diizeylerinde gegici bir artis meydana gelir.
Sonrasinda kandan dokulara glikoz gegisinde artig goriiliir, bunun
sonucunda ise kan glikozunda hizli ve ani diisiis /hipoglisemi gelisebilir.
Sonug olarak ise, ¢alisma performansinda bozulma ve hipoglisemiye bagh
is kazasi riskinde artis meydana gelebilir. Artan insiilin salgis1 aym
zamanda, kandaki bazi amino asitleri hiicrelere tasirken triptofan
seviyesini ylikseltir. Triptofan beyine ulasinca serotonin iiretimi artar.
Serotonin ise, viicudu rahatlatan rahatlatarak yorgunluk ve uyku halinin
ortaya ¢itkmasina yol agabilir. Bu durum, odaklanmay1 ve dikkat seviyesini
diisiirerek is verimini olumsuz etkileyebilir. Ozellikle zihinsel ve fiziksel
performans gerektiren gorevlerde tiretkenlik azalabilir. Bu nedenle, isci
beslenmesinde karbonhidrat alimmin dengeli olmasi biiyiikk Onem
tagimaktadir.  Basit  karbonhidratlardan  gelen enerji  miktan
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sinirlandirilirken giinliik enerjinin biiyiik bir boliimii, kan sekerini daha
yavasg ylikselterek uzun siireli enerji saglayan kompleks karbonhidratlardan
(tam tahillar, sebzeler, baklagiller) karsilanmalidir.

13.1.2. Protein

Protein kelimesi Yunanca en 6nemli anlamina gelen “proto” kelimesinden
tiiretilmigtir. Amino asitlerden olusan proteinler, viicudun yapi tasi olarak
bilinen biiyiik molekiillii biyolojik maddelerdir. Amino asitler birbirine
peptit baglari ile baglanip polipeptid zinciri olustururlar. Bir ya da birkag
polipeptid zincirinin bir araya gelmesiyle de proteinler olugmaktadir.

Proteinlerin temel roli, viicutta yapisal bir islev gormektir; yani dokularin
temel yapr taslarimi olustururlar. Ayrica proteinler, viicutta birgok
fonksiyonel gorev de istlenir. Enzimler, hormonlar ve reseptorler gibi
bilesenler olarak cesitli biyolojik siireclerde rol alirlar. Bunun yani sira,
proteinler enerji saglama islevine de sahiptir. Viicudun g¢aligmasi igin
birincil enerji kaynagi olan karbonhidratlarin yoklugu veya yetersizliginde
kan glikoz diizeyinin korunmasina katkida bulunurlar. Bir gram protein, 4
kcal enerji saglamaktadir. Saglikli bir bireyin giinlik protein ihtiyaci,
kilogram basina yaklasik 1 gram olarak belirlenmistir. Bu da giinliik enerji
ihtiyacinin yaklagik %10-20’sine denk gelmektedir.

Isci beslenmesinde artan enerji gereksinimine paralel olarak protein
gereksinmesi de artar. Ozellikle agir islerde calisan bireylerde viicut
kaslarinin asinma ve yipranma orani olduk¢a yiiksektir. Diisiik protein
alimi, protein anabolizmasi ve katabolizmasi siirecleri arasindaki
dengesizlikle aciklanan kas kiitlesinin azalmasina yol agabilir. Fiziksel
aktivite yogunlugunun yiiksek oldugu mesleklerde sadece kas kiitlesini
korumak degil, ayn1 zamanda gelistirmek de gereklidir. Bu nedenle, bu
aktiviteler genellikle anabolizmayi, doku gelisimini ve kas biiyiimesini
tesvik etmek icin artan protein alimi gerektirir. Bu gibi durumlarda, protein
alminin  fiziksel aktivitenin yogunluguna gore asagidaki sekilde
ayarlanmasi onerilir:

— Hafif fiziksel aktiviteler i¢in giinliik 1,0 g protein/kg,
— Orta yogunluktaki fiziksel aktiviteler i¢in giinliik 1,3 g protein/kg,
— Yogun fiziksel aktiviteler i¢in giinliik 1,6 g protein/kg
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Proteinler, bazi mesleki toksinlere karsi koruyucu bir rol de
iistlenmektedir. Ozellikle karaciger ve kanin sekilli elemanlar: iizerinde
toksik etkiler aciga ¢ikaran kimyasal maddelere karsi koruyucu etki
gostermektedir. Ornegin, kursun toksisitesinde, proteinler bobreklerde
kursunun tasinmasini ve idrar yoluyla atilmasini kolaylastiran enzimlerin
bir parcasi olarak gorev alir. Benzen ve anilin gibi maddelerde ise,
proteinler bu toksinlerin viicutta metabolize olmalarina yardimci olarak
toksik etkilerini azaltir ve viicuttan atilmalarini destekler.

13.1.2. Yag

Yaglar, triglisertiler, yag asitleri, fosfolipitler, kolesterol gibi bilesenleri
iceren organik c¢oziiciilerde ¢oziinebilen ancak suda ¢oziinmeyen bir
bilesik grubudur. Yaglar, hiicre zarlarinin yapi taslari olarak gorev alirken
ayni zamanda enzimlerin ve hormonlarin bilesenleri olarak islev goriirler
ve yagda eriyen vitaminlerin bagirsaklardan emilimine yardimer olurlar.
Ayrica yaglar, viicudun enerji depolar1 olarak islev gdriir ve yogun bir
enerji kaynag saglar. Bir gram yag, 9 kkal enerji saglar. Isciler fiziksel
olarak yogun calistiklarinda oncelikle karbonhidratlari enerji ihtiyact igin
kullanirlar. Yapilan isin siiresi arttikca enerji kaynagi olarak yaglarin
kullanimi devreye girer.

Giinlik enerji ihtiyacinin yaklasik %20-35’inin yaglardan karsilanmasi
onerilmektedir. Ancak yag tiikketiminde yagin miktar1 ve cinsi 6nemlidir.
Doymus yag alimi (tereyagi, kuyruk yagi, palm yagi vb.) toplam yag
alimmin %10’unu ge¢cmemelidir. Coklu doymamis yaglar (omega-3 ve
omega-6 yag asitleri), toplam yag aliminin %5-10’unu olusturmalidir.
Tekli doymamis yaglar (zeytinyagi, avokado vb.) ise, toplam yag aliminin
%10-15’ini kapsamalidir.

Hareketsiz meslekler i¢in (programcilar, miihendisler, 6grenciler, ofis
calisanlari, vb.) genellikle daha diisiik yag alimi 6nerilir. Bu kisilerde diyet
igerigi yagsiz etlere (tavuk, balik) ve doymamis yag asitleri agisindan
zengin bitkisel yaglara odaklanmalidir. Yogun fiziksel aktivite gerektiren
mesleklerde (insaat isgileri, orman iscileri, vb.), yogun enerji destegi
saglamalar1 sebebiyle doymus ve doymamis yaglarin daha yiiksek alimi
kabul edilebilir. Ancak asir1 yag alimi (6zellikle doymus yag) obeziteye ve
kardiyovaskiiler bozukluklara, diyabete ve metabolik sendrom gibi kronik
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hastaliklara yol agabilir. Bu durum yalnizca genel sagligi olumsuz
etkilemekle kalmaz ayni zamanda is giiciiniin {iretkenligini ve verimliligini
de azaltir. Obezite veya ilgili saglik sorunlari yasayan ¢alisanlar yorgunluk,
azalmis fiziksel kapasite ve daha yliksek devamsizlik oranlari yasayabilir
ve bu da igyeri risklerini ve kazalarini artirabilir. Mesleki saglik ve
giivenlik baglaminda, beslenme aliskanliklarin1 yonetmek ve dengeli yag
tiikketimini tesvik etmek, calisanlarin refahin1 korumak ve iiretken, saglikli
bir ¢aligma ortami saglamak i¢in esastir.

13.1.3. Vitamin ve Mineraller

Mikronutrientler, viicudun diizgiin ¢alismasi i¢in kii¢iik miktarlarda ihtiyag
duyulan organik ve inorganik bilesiklerdir. Bu grup, vitaminler ve
minerallerden olusmaktadir. Yogun ¢alisma ve zararli kimyasal maddelere
maruz kalma gibi belirli meslek gruplarinda ¢alisanlarin sagligini korumak
icin yeterli vitamin ve mineral aliminin saglanmasi hayati 6nem tagir.

Yogun fiziksel efor gerektiren mesleklerde (6rnegin tarim, ormanlik
alanlarda c¢aligma veya insaat isciligi gibi) mikro yaralanmalar
goriilebilmektedir. Bu nedenle kemik ve kas yapilarii onarmak ve
giiclendirmek icin yeterli miktarda kalsiyum ve D vitamini destegi
onemlidir. Ek olarak, yogun fiziksel aktiviteler sirasinda, hayvansal
kaynakli demir ve C vitamini alimi (demir emilimini artirir) demir eksikligi
anemisinin gelismesini Onleyerek kas sisteminin efor kapasitesini
korumaya yardimci olabilmektedir.

Demir eksikligi, viicudun cesitli mekanizmalarini etkileyebilir ve bazi
toksik metallerin emilimini artirabilir. Ozellikle demir eksikligi
durumunda bagirsaklarda emilim artar ve bu durum, viicuda zararh
olabilecek kadmiyum ve kursun gibi toksik metallerin daha fazla
alinmasina neden olabilir. Bu metaller, 6zellikle belirli mesleki ortamlarda
(6rnegin, insaat, madencilik veya kimya sanayi gibi sektorlerde) ¢alisan
bireyler icin tehlikeli olabilir. Kadmiyum ve kursun, viicutta birikerek
toksik etkiler agiga ¢ikarabilir, organ hasarma yol agabilir ve uzun vadede
karsinojenik etkilerin aciga ¢ikmasina yol agabilir. Bu nedenle, demir
eksikliginin 6nlenmesi, toksik metal maruziyetinin etkilerini azaltmak igin
6nemli bir koruyucu faktordiir.
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Bazi meslek gruplarinda toksik maddelere maruziyet yiiksek orandadir.
Ornegin, insaat iscileri toz ve kimyasallara, madenciler agir metaller ve
gazlara, kimya sanayi calisanlari zararli kimyasallara, tekstil isgileri
boyalara ve tarim iscileri pestisitlere maruz kalmaktadir. Bu toksik
maddelere maruziyet viicutta serbest radikal iiretimini arttirarak hiicreler
tizerinde stirekli bir oksidatif stres olusumuna neden olur. Bu stres, agir1 ve
diizensiz fiziksel aktivite, agir is kosullart ve bazi hastaliklar nedeniyle
daha da artig gosterir. Bu nedenle, bu tiir risklerle karsilasan iscilerin
antioksidan vitaminlere olan ihtiyaci artmaktadir. Demir, ¢inko, selenyum,
A, C ve E vitaminleri gibi besin 6geleri, bu oksidatif hasar1 azaltmaya
yardimci olur ve iscilerin genel sagliklarini korumalarina destek saglar.
Antioksidan vitaminler, serbest radikallerin zararli etkilerini nétralize
ederek hiicresel diizeyde oksidatif hasar1 azaltir ve bdylece hiicrelerin
korunmasina yardimeci olur.

Iscilerin bilissel performansi, odaklanma ve dikkat diizeyleri de is
giivenligi ve verimliligi icin kritik bir 6neme sahiptir. Yiiksek biligsel
fonksiyonlar, hatalarin azalmasini ve is kazalarinin 6nlenmesini saglar. B
vitaminleri, nérotransmitter madde sentezini destekleyerek dikkat ve
odaklanmay1 arttirirken, C vitamini oksidatif stresi azaltarak beyin
fonksiyonlarini korumaya yardimci olur. Magnezyum sinir hiicreleri
arasindaki iletisimi iyilestirir ve asir1 stresle basa ¢ikilmasina yardimci
olur. Cinko ise hafiza ve Ogrenmeyi giliclendirerek beyin sagligini
destekler. Bu besin 6gelerinin yeterli alimi is¢ilerin daha verimli, dikkatli
ve glvenli bir sekilde ¢alismasina katkida bulunabilir.

Iscilerin vitamin ve mineral ihtiyaci, dengeli ve ¢esitli bir diyetle, yeterli
miktarda makronutrient (protein, karbonhidrat, yag) ve mikronutrient
(vitaminler, mineraller) alimiyla en iyi sekilde karsilanabilmektedir.
Vitamin ve mineral takviyeleri, yalmzca eksiklik yasayan bireyler icin
gereklidir. Ornegin, giiclendirilmis gidalar (demir, B vitaminleri, iyot gibi),
bu besinleri yeterince alamayan, Ozellikle vejetaryen bireylere fayda
saglayabilir. Ancak, optimal ¢dziim, tiim besin Ogelerinin dengeli bir
diyetle saglanmasidir.
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13.1.4. Su/S1ivi Allmi

Su, viicut i¢in hayati 6neme sahip bir bilesendir ve viicut agirliginin %50-
75'ini olusturur. Neredeyse tiim viicut fonksiyonlarinda yer alir. Bu
nedenle optimum ¢alisma kapasitesini siirdiirebilmek i¢in yeterli hidrasyon
saglamak son derece onemlidir. Yeterli stv1 alimi, 6zellikle fiziksel olarak
zorlayici veya tehlikeli iglerde galisan isgiler icin optimum sagligi korumak
icin son derece onemlidir. Ozellikle sicak ortamlarda calisan iscilere,
susuzluk olmasa bile, dehidratasyonu dnlemek ve uygun bir sivi-elektrolit
dengesi saglamak icin siirekli olarak sivi destegi saglanmalidir. Yapilan
calismalarda, is¢iler arasinda yetersiz sivi aliminin artan is yeri kazalari,
mesleki hastaliklar ve azalan tiretkenlikle baglantili oldugu gosterilmistir.

Bir bireyin su ihtiyaci cinsiyet, yas, fiziksel aktivite seviyesi, ¢evresel
kosullar vb. gibi ¢esitli faktdrlere baglidir. Toplam siv1 ihtiyacinin giinliik
ortalama enerji ihtiyacina gore hesaplanmasi onerilmektedir. Giinlik sivi
ihtiyact, her aliman kalori i¢in 1-1,5 ml siv1 seklinde hesaplanabilir.
Ornegin, giinliik kalori ihtiyac1 4.000 kcal olan bir ingaat is¢isi i¢in toplam
stvi alimi giinde yaklasik 4-6 litre olmalidir. Ek olarak, yogun fiziksel
emek harcayanlar veya sicak ortamlarda calisanlar igin elektrolitler
acisindan zengin igecekler hidrasyonu ve dengeyi korumaya yardimci
olabilir. Boyle bir durumda sekerli ve kafeinli iceceklerden kacinilmali;
ayran, siit, maden suyu, limonata gibi igecekler tiiketilmelidir.

13.2. s Sagh@ ve Giivenliginde Isci Beslenmesine iliskin Genel
Oneriler

— Isyerleri, ana &giinlerin (6gle ve aksam yemekleri) ¢alisanin
glinlik enerji ihtiyacinin en az %50-60'm1 karsilamasini
hedefleyerek dengeli enerji ve besin saglayan Ogiinler
planlamalidir. Ornegin, giinliik enerji ihtiyaci ortalama 3600 kalori
olan bir birey i¢in is yerinde verilecek yemegin enerjisinin en az
1800 kalori olmasi olmas1 gerekmektedir.

— Ogiinler, cesitli besin gruplarindan protein, saglikli yaglar,
karbonhidratlar, vitaminler ve minerallerin bir kombinasyonunu
icermelidir.

— Ogle ve aksam yemegi meniileri en az dort kap yemek icermelidir:
bir protein kaynagi (6rn. yagsiz et, baklagiller), bir karbonhidrat
kaynag1 (6rn. piring, tam tahillar), bir sebze veya salata (lif,
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vitamin ve mineral saglamak i¢in) ve saglikli bir yag kaynagi (6rn.
zeytinyagl, kuruyemisler). Bu, kapsamli bir besin yelpazesi
saglamaya yardimci olur.

Yiiksek enerji gerektiren rollerdeki ¢alisanlar (insaat veya tarim)
icin, artan kalori gereksinimlerini desteklemek amaciyla diyet,
enerji yogunlugu yiiksek gidalar (tam tahillar, saglikli yaglar ve
protein acisindan zengin gidalar gibi) acisindan daha zengin
olmalidur.

Isciler, ana dgiinlere ek olarak en az bir ara 6giin tiikketmelidir. Bu,
0gle yemeginde asir1 yiiklii bir yemek yemenin 6niine gecer ve
sabah kahvalt1 yapmadan ya da yetersiz bir kahvalti ile ise gelen
is¢ilerin karsilasabilecegi olumsuz durumlarin da engellenmesine
yardimci olur.

Ana ogilinlere ek olarak, kurumlar enerji seviyelerini korumak ve
ogiinler arasinda yorgunlugu 6nlemek i¢in besleyici atistirmaliklar
(6rnegin meyveler, kuruyemisler, yogurt, tam tahilli krakerler)
saglamalidir. Bu atigtirmaliklar sagliksiz yaglar veya sekerler
acisindan yiiksek olmadan genel besin alimina katkida
bulunmalidir.

Toksik maddelere maruz kalan c¢alisanlar, oksidatif stresi
azaltmaya ve detoksifikasyonu desteklemeye yardimci olmak i¢in
antioksidanlar agisindan zengin bir diyetle beslenmelidir. C ve E
vitamini ag¢isindan zengin besinler (turunggiller ve yaprakli
yesillikler gibi), kiikiirt agisindan zengin besinler (sarimsak ve
turpgiller gibi) ve selenyum (Brezilya findiklarinda bulunur) ve
cinko (kabuklu deniz {irinleri ve baklagillerde bulunur) gibi
mineraller viicudu toksinlerin zararli etkilerinden korumaya
yardimci olabilir. Bol miktarda meyve, sebze, tam tahil ve yagsiz
protein iceren dengeli bir diyet, genel saglik ve detoksifikasyon
i¢in 6nemlidir.

Ozellikle fiziksel olarak zorlayici veya sicak ortamlarda galisan
calisanlar i¢in yeterli sivi alimmin saglanmasi kritik Gneme
sahiptir. Diizenli siv1 tiiketimi, susuz kalmay1 onlemeye, enerji
seviyelerini korumaya ve biligsel islevi desteklemeye yardimci
olur.
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14. Is Yerinde Hijyen ve Enfeksiyon Kontrolii

Is yerinde hijyen ve enfeksiyon kontrolii, calisanlarin sagligini korumak,
hastaliklarin yayilmasini dnlemek ve giivenli bir ¢aligma ortami saglamak
icin kritik bir 6neme sahiptir. Bu kapsamda hem kisisel hijyen hem de
calisma ortamimin temizligi dnem tasir. Ozellikle saglik, gida, kimya ve
iiretim sektorleri gibi alanlarda hijyen protokollerine siki sikiya uyulmasi
gereklidir. Is yerindeki hijyen ve enfeksiyon kontrolii, sadece ¢alisanlarin
sagligini degil, ayn1 zamanda is yeri verimliligini, toplumsal saglig1 ve iilke
ekonomisini etkiler.

14.1. Hijyenin ve Enfeksiyon Kontroliiniin Temel flkeleri

Hijyen ve enfeksiyon kontrolii, ¢alisanlarin sagligini korumak ve bulasici
hastaliklarin yayilmasini 6nlemek i¢in bir dizi temel ilkeyi igerir. Bu ilkeler
hem caliganlarin bireysel hijyen aligkanliklarini hem de is yerindeki ortam
kosullarini diizenlemeye yoneliktir.

14.1.1. Kisisel Hijyen

Kisisel hijyen, enfeksiyonlarin Onlenmesinde ilk savunma hattidir.
Calisanlarin  bireysel temizlige dikkat etmesi, is yerindeki hijyen
standartlarinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglar.

El Hijyeni: Ellerin diizenli ve dogru sekilde yikanmasi, enfeksiyon riskini
azaltmanin en etkili yollarindan biridir. Ozellikle gida, saglik veya
kimyasal sektdrlerde ¢aliganlar i¢in bu kural hayati 6neme sahiptir.

El yikama siireleri en az 20 saniye olmali, su ve sabun kullanilmalidir. El
dezenfektanlari, ellerin yikanamadig1 durumlarda kullanilabilir.

Koruyucu Kiyafet Kullamimi: Calisanlarin is kiyafetlerini  diizenli
degistirmesi ve koruyucu ekipman (eldiven, maske, 6nliik vb.) kullanmast,
enfeksiyon riskini azaltir,

Kisisel Esyalarin Ayrt Kullanimi: Caligsanlar arasinda havlu, su sisesi veya
kisisel temizlik iirtinleri gibi esyalarin paylagilmamasi 6énemlidir.
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14.1.2. Ortam Hijyeni

Is yeri ortami, bulasici hastaliklarin yayilmasim 6nlemek icin diizenli
olarak temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.

Temizlik ve Dezenfeksiyon: Yiizeyler, ekipmanlar ve caligma alanlari
diizenli olarak temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.

Kimyasal dezenfektanlar, viriisler ve bakterilere karsi etkili temizlik
saglar. Temizlik sirasinda mikrofiber bez veya tek kullanimlik malzemeler
tercih edilmelidir.

Havalandirma: 1s yerinde iyi bir havalandirma sistemi, hava yoluyla
bulasan enfeksiyonlarin riskini azaltir ve bunun i¢in dogal havalandirma
veya HEPA filtreli havalandirma sistemleri kullanilabilir.

Atk Yonetimi: Is yerindeki tibbi, biyolojik veya kimyasal atiklar giivenli
bir sekilde bertaraf edilmelidir. Cop kutular diizenli olarak bosaltilmali ve
dezenfekte edilmelidir.

14.1.3. EKipman Hijyeni

Is yerinde kullanilan ara¢ ve gereclerin temizligi ve dezenfeksiyonu
enfeksiyon kontrolii i¢in kritik 6neme sahiptir.

Cok Kullanicihi Ekipmanlar: Birden fazla kisinin kullandig: bilgisayar,
telefon, makineler gibi ekipmanlar sik sik temizlenmelidir. Alkol bazl
mendiller veya dezenfektan spreyler kullanilabilir.

Sterilizasyon: Saglik sektorii gibi alanlarda kullanilan cerrahi aletler ve
diger hassas ekipmanlar, sterilizasyon protokollerine uygun olarak
temizlenmelidir.

14.1.4. Egitim ve Bilinclendirme

Hijyenin ve enfeksiyon kontroliiniin etkili bir sekilde uygulanmasi i¢in
calisanlarin bu konularda egitilmesi gerekir.
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Hijyen Egitimleri: 1s yerinde hijyen ve enfeksiyon kontrol prosediirlerine
yonelik diizenli egitimler verilmeli ve bu egitimler, el hijyeni, koruyucu
ekipman kullanimi ve enfeksiyon risklerini igermelidir.

Bilgilendirici Materyaller: Afisler, brosiirler ve dijital bilgilendirme
araglari, ¢alisanlarin bilinglenmesine katkida bulunabilir.

14.1.5. Izleme ve Degerlendirme

Hijyen ve enfeksiyon kontrolii 6nlemlerinin etkinligi diizenli olarak
izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

Denetimler: Is yerinde hijyen uygulamalarmin uygunlugu, periyodik
denetimlerle kontrol edilmelidir. Denetim sonuglar1 raporlanmali ve
gerektiginde iyilestirme yapilmalidir.

Vakalarin Izlenmesi: 1s yerinde herhangi bir enfeksiyon vakasi tespit
edildiginde, bu durum raporlanmali ve yayilmayi1 6nlemek icin derhal
miidahale edilmelidir.

14.2. Hijyen Egitimlerinin Sikhi1

Hijyen egitimleri, igyerinin faaliyet alamina, calisanlarin maruz kaldig
risklere ve yasal diizenlemelere baghh olarak farkli sikliklarla
diizenlenmelidir. Egitim sikligin1 belirlerken, c¢alisanlarin is gilivenligi

bilincini giincel tutmak ve hijyen protokollerine uyumu saglamak temel
hedeftir.

14.3. Hijyen Egitimlerinin Sikhgim Etkileyen Faktorler
14.3.1. Isin Niteligi ve Sektor

Yiiksek Riskli Sektorler: Saglik, gida, kimya ve biyolojik risklerin yogun
oldugu sektorlerde hijyen egitimleri yilda en az bir kez yapilmalidir.

Orta ve Diisiik Riskli Sektorler: Biiro ortamlart gibi diisiik riskli
isyerlerinde bu egitimler her 2-3 yilda bir yapilabilir.
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14.3.2. Cahsanlarin Deneyim Seviyesi

Yeni ise baglayan calisanlar i¢in oryantasyon programinin bir pargast
olarak hijyen egitimi verilmelidir. Tecriibeli galisanlar i¢in bilgilerinin
tazelenmesi amaciyla periyodik egitimler planlanmalidir.

14.3.3. Yasal Zorunluluklar

Tiirkiye’de Hijyen Egitimi Yonetmeligi’ne gore, gida iiretimi, satis ve
sunum alanlarinda ¢alisanlarin diizenli araliklarla hijyen egitimi almasi
zorunludur. Bu egitimlerin siklig1, isyerinin risk seviyesine gore belirlenir.
6331 Sayil s Saghg1 ve Giivenligi Kanunu cercevesinde, ¢alisanlarmn
diizenli araliklarla hijyen ve is giivenligi egitimlerine katilmasi isverenin
sorumlulugundadir.

14.3.4. Epidemiyolojik Durum

Pandemi veya salgin hastalik gibi durumlarda hijyen egitimleri daha sik
yapilmali ve giincel bilgiler ¢aliganlara hizla aktarilmalidir.

14.4. Onerilen Hijyen Egitim Siklig1

Yilda Bir Kez: Saglik sektorii, gida Uretimi, kimyasal maruziyet veya
biyolojik tehlikelerin bulundugu isyerleri i¢in uygun goriiliir.

Her 2-3 Yilda Bir: Orta diizey riskli igyerleri, 6rnegin egitim, hizmet ve
kamu sektorii i¢in uygundur.

Oryantasyon Déneminde: Yeni ise baslayan her calisanin ise baslamadan
once hijyen egitimi almasi zorunludur.

Giincel Gelismeler Dogrultusunda: Pandemi, yeni bir enfeksiyon riski
veya yasal degisiklikler gibi durumlarda ekstra egitimler diizenlenmelidir.

14.5. Hukuki ve Mevzuatsal Cerceve
14.5.1. Tiirkiye’de Hijyen Yonetmeligi

Calisanlarin sagligini korumaya yonelik Hijyen Egitim Yonetmeligi, gida,
su ve temizlik sektorii gibi alanlarda hijyen egitimi almay1 zorunlu kilar.
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Isverenler, calisanlarinin hijyen kurallarina uygun sekilde ¢alismasim
saglamakla yiikiimlidiir.

6331 Sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanunu

Isveren, calisanlarin maruz kaldigi biyolojik risklere karsi gerekli
koruyucu onlemleri almak zorundadir (Madde 4 ve Madde 15).

14.5.2. Tiirkiye’de Hijyen Yonetmeligi
Uluslararasi Standartlar

WHO’nun Enfeksiyon Kontrol Rehberleri, saglik sektoriinde hijyen ve
enfeksiyon kontroliiniin uygulanabilirligi igin kiiresel standartlar sunar.
ILO 161 No’lu Is Sagligi Hizmetleri Sozlesmesi, isyerlerinde hijyen ve
saglik kontrollerini zorunlu kilar.

14.6. Hijyen ve Enfeksiyon Kontroliinde Teknolojik Coziimler

Teknolojinin is saghg ve giivenligi (ISG) kapsaminda hijyen ve
enfeksiyon kontroliine entegrasyonu, calisan sagligimi korumada ve
enfeksiyonlarin  yayilmasini  6nlemede devrim niteliginde etkiler
yaratmustir. Bu teknolojiler hem enfeksiyonlarin hizli tespiti hem de hijyen
standartlarinin siirdiiriilebilir sekilde iyilestirilmesi i¢cin uygulanmaktadir.

14.6.1. Otomatik Temizlik ve Dezenfeksiyon Sistemleri

UV-C Isik Teknolojisi: Ultraviyole 1s1k (UV-C) teknolojisi, hastaneler,
ofisler ve endiistriyel alanlarda yiizey ve hava dezenfeksiyonu icin yaygin
olarak kullanilmaktadir. Bakteri, viriis ve mantar gibi patojenleri hizl1 bir
sekilde oldiiriir. Ozellikle COVID-19 gibi viral enfeksiyonlarla
miicadelede etkili bir aractir.

Otonom Robot Temizlik Sistemleri: Robotik cihazlar, 6zellikle biiyiik ve
yogun kullanim alanlarinda (havaalanlari, hastaneler, fabrikalar) diizenli
temizlik ve dezenfeksiyon saglamak igin programlanabilir. insan hatasini
en aza indirir. Yiizeylerin yani sira ulasilmasi zor alanlarda hijyen saglar.
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14.6.2. Sensor ve IoT Tabanh Coziimler:

Hijyen Sensérleri: Tuvaletler, mutfaklar ve diger ortak alanlarda hijyen
sensorleri kullanilarak, yiizeylerin temizlenme siklig1 optimize edilebilir.
Bu sensorler, gergek zamanli veri toplayarak yiiksek temas alanlarinda
temizlik gerektigini bildirebilir.

El Hijyeni Izleme Sistemleri: Calisanlarm el hijyeni aliskanliklarimi
izlemek i¢in IoT (nesnelerin interneti) tabanli cihazlar kullanilabilir.
Ozellikle saghk sektoriinde el hijyeninin izlenmesi ve raporlanmasi
enfeksiyonlarin yayilmasini onler.

14.6.3. Hava Kalitesi izleme ve Kontrol Sistemleri

HEPA Filtreleme Teknolojisi: Yiiksek Verimli Partikiil Tutucu (HEPA)
filtreler, hava yoluyla taginan patojenlerin azaltilmasinda etkili bir aractir.
Hastane ortamlarinda ameliyathane ve yogun bakim iinitelerinde standart
olarak kullanilir.

Akilli Havalandirma Sistemleri: Karbon dioksit, nem ve sicaklik
seviyelerini izleyerek hava kalitesini optimize eden sistemler, enfeksiyon
riskini azaltir. Ofisler, iiretim tesisleri ve okullarda kullanim yaygindir.

14.6.4. Dijital Saghk ve Analitik Coziimler

Dijital Saglhik Uygulamalari: Calisanlarin saglik durumlarini izlemek ve
enfeksiyon belirtilerini tespit etmek i¢in dijital uygulamalar kullanilabilir.
Caliganlarin viicut sicakligi ve semptomlarini giinliik olarak bildirmelerine
olanak saglar.

Veri Analitigi ve Yapay Zekda (AI): Enfeksiyon kontrolii i¢in toplanan
veriler, yapay zekd algoritmalariyla analiz edilerek riskli bolgeler ve
yayilma egilimleri tespit edilebilir. Bu, hizli miidahale ve kaynak tahsisi
i¢in 6nemli bir aragtir.

14.6.5. Giyilebilir Teknolojiler

Biyosensorler ve Akilli Cihazlar: Calisanlarin viicut sicakligini, oksijen
seviyesini ve diger hayati Dbelirtileri izleyen giyilebilir cihazlar,
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enfeksiyonlarin erken tespiti igin kullanilabilir. Ozellikle pandemiler
sirasinda ¢alisanlarin sagligini izlemek igin faydalidir.

RFID Tabanh Izleme: Calisanlarin belirli bolgelerde ne kadar zaman
gecirdigini izlemek ve potansiyel riskli alanlara girig-¢ikiglarint kontrol
etmek icin RFID (Radyo Frekansi ile Tanimlama) teknolojisi kullanilabilir.

14.6.6. Kimyasal Dezenfeksiyon ve Nanoteknoloji

Kimyasal Dezenfektanlar: Daha etkili ve ¢evre dostu dezenfektanlar
gelistirmek  icin  nanoteknolojiden  faydalanilmaktadir.  Giimiig
nanoparcaciklari gibi malzemeler, uzun siireli antibakteriyel etki saglar.

Kendi Kendini Temizleyen VYiizeyler: Antimikrobiyal kaplama
teknolojileri, yilizeylerde bakteri ve viriislerin tutunmasini ve ¢ogalmasini
onler. Bu teknolojiler, kap1 kollari, masa iistleri ve ortak kullanilan
ekipmanlar i¢in uygulanabilir.

14.6.7. Egitim ve Bilgilendirme I¢in Dijital Platformlar

Sanal Gergeklik (SG) Egitimleri: Hijyen ve enfeksiyon kontrol
prosediirlerini ¢aliganlara 6gretmek i¢in SG simiilasyonlari kullanilabilir.
Bu teknoloji, calisanlarin olast risk durumlarini  deneyimleyerek
Ogrenmelerini saglar.

Egitim Yonetim Sistemleri: Hijyen ve enfeksiyon kontrolil ile ilgili
bilgilerin siirekli gilincellenmesi ve calisanlara sunulmasi igin dijital
platformlar kullanilabilir,

14.7. Is Sagh@ ve Giivenligi Kapsaminda Hijyen ve Enfeksiyon
Kontroliiniin Saghga Etkileri

Is saghgn ve giivenligi kapsaminda uygulanan hijyen ve enfeksiyon
kontrolii, ¢alisanlarin sagligimi koruma, is yerinde giivenligi artirma ve
meslek hastaliklarin1 6nlemede kritik bir rol oynar. Bu uygulamalarin
sagliga etkileri, hem dogrudan (enfeksiyonlarin ve maruziyetlerin
Onlenmesi) hem de dolayl (psikolojik ve ig giicii lizerindeki etkiler) olarak
degerlendirilebilir.
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14.7.1. Enfeksiyonlarin Onlenmesi

ISG kapsaminda hijyen ve enfeksiyon kontrolii, mikroorganizmalarin
yayilmasini engelleyerek igyerinde bulasict hastaliklarin ortaya ¢ikmasini
onler. Bu durum 6zellikle saglik, gida ve temizlik sektorlerinde biiyiik
Oonem tasir.

Solunum Yolu Enfeksiyonlarinin Azalmasi: Dogru el hijyeni ve koruyucu
ekipman kullanimi, grip, COVID-19 ve diger solunum yolu
enfeksiyonlarinin yayilma riskini énemli dl¢tide azaltir.

Gastrointestinal Hastaliklarin Onlenmesi: Yiizey dezenfeksiyonu ve
uygun hijyenik uygulamalar, gida kaynakli enfeksiyonlarin (Gr.
salmonella, E. coli) dnlenmesine katkida bulunur.

14.7.2. Meslek Hastaliklariin Azaltilmasi

Is yerinde hijyen uygulamalari, meslek hastaliklarmin olusumunu
onlemede etkin bir aragtir.

Kimyasal ve Toksik Maruziyetlerin Onlenmesi: Kimyasal maddelerle
calisanlarin, uygun eldiven ve maske kullanimi gibi koruyucu dnlemlerle
maruziyetleri azaltilir. Bu, cilt rahatsizliklari (6r. dermatit), solunum yolu
tahrisleri ve uzun vadeli toksik etkilerin (6r. kanserojen maruziyet)
Onlenmesine yardimci olur.

Biyolojik Risklerin Yonetimi: Saghk sektoriinde kullanilan enfeksiyon
kontrol 6nlemleri, kan yoluyla bulasan hastaliklarin (6r. Hepatit B, HIV)
calisanlara bulagma riskini 6nemli 6l¢iide azaltir.

14.7.3. Calisanlarin Psikolojik Saghg Uzerindeki Etkiler

Hijyen ve enfeksiyon kontrolii, ¢alisanlarin isyerindeki giivenlik algisini
artirir ve psikolojik iyi olusu destekler.

Stres Azalmasi: Pandemi gibi durumlarda hijyen Onlemlerinin
gliclendirilmesi, ¢alisanlarin glivende hissetmelerini saglar ve is stresini
azaltir.
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Is Tatmini: Temiz ve diizenli bir is ortami, ¢alisanlarin memnuniyetini
artirir ve moral ytikseltir.

14.7.4. Is Giicii ve Toplum Saghgna Katki

ISG kapsaminda hijyen uygulamalari, isyerinde devamsizlig azaltarak is
giiclinii korur ve toplum sagligini olumlu yonde etkiler.

Devamsizliklarin Azalmasi: Enfeksiyon kontrolii ve hijyen uygulamalari,
bulasici hastaliklardan kaynaklanan devamsizliklarin azalmasina katkida
bulunur.

Toplum Saghgmin Korunmasi: Isyerindeki enfeksiyonlarin 6nlenmesi,
calisanlarin aileleri ve toplum {izerindeki hastalik yayilimini sinirlar.

14.7. 5. Uzun Vadeli Saghk Faydalar

Hijyen ve enfeksiyon kontrol dnlemleri, ¢alisanlarin uzun vadeli saglik
durumlarint iyilestirir ve saglik harcamalarini azaltir.

Kronik Hastaliklarin Onlenmesi: Hijyenik ortamlar ve diizenli saglik
taramalari, erken teshis ve dnleme yoluyla kronik hastaliklarin gelisimini
sinirlandirir.

Saglk Sistemine VYiikiin Azaltlmasi: Isyerinde enfeksiyonlarin
azaltilmasi, saglik sisteminin {izerine diisen tedavi yiikiinii de hafifletir.

14.8. is Saghg ve Giivenligi Kapsaminda Hijyen Uygulamalar ve
Enfeksiyon Kontroliiniin Ulke Ekonomisine Katkisi

Is saghg ve giivenligi kapsamimda uygulanan hijyen 6nlemleri ve
enfeksiyon kontrolii, ¢alisanlarin sagligim1  koruyarak isyerindeki
verimliligi artirmanin yani sira lilke ekonomisine de 6nemli katkilar saglar.
Bu katkilar, is giicii kayiplarinin 6nlenmesinden saglik harcamalarinin
azaltilmasina ve ekonomik stirdiiriilebilirligin desteklenmesine kadar genis
bir alan1 kapsar.
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14.8.1. Is Giicii Verimliliginin Artirilmasi

Iyi hijyen uygulamalari ve enfeksiyon kontrolii, ¢alisanlarin saglik
sorunlarini azaltarak igyerinde devamsizligi en aza indirir.

Devamsizliklarin  Azaltimasi: Enfeksiyon hastaliklarinin  6nlenmesi,
ozellikle grip, COVID-19 gibi salgin hastaliklarda isglicii kaybini 6nemli
Olciide diistiriir. Calisanlarin daha saglikli olmasi, is saatlerindeki kayiplari
azaltir ve iiretkenligi artirir.

Verimlilik Artigi: Saglikli bir is giicii, fiziksel ve zihinsel olarak daha
iiretken calisir, bu da igletmelerin karliligin1 dogrudan etkiler.

14.8.2. Saghik Harcamalarinin Azaltilmasi

Hijyen ve enfeksiyon kontroliine yapilan yatirimlar, hem kamu saglig
sistemine olan yiikii hem de isverenlerin saglik giderlerini azaltir.

Hastane ve Tedavi Maliyetlerinin Diisiiriilmesi:  Calisanlarin
enfeksiyonlardan korunmasi, meslek hastaliklar1 ve bulasici hastaliklarin
yayilmasini dnleyerek saglik hizmetlerine yapilan harcamalar1 azaltir.

Sigorta Primlerinin Azaltlmasi: Isyerindeki hijyen uygulamalari
sayesinde hastaliklarin ve kazalarin azalmasi, igverenlerin isci sagligi
sigortast maliyetlerini disiiriir.

14.8.3. Uretim Kaybinin Onlenmesi

Hijyen uygulamalarinin yetersizligi, {Uretim siireclerini aksatarak
ekonomik kayiplara yol agabilir. Dogru hijyen ve enfeksiyon kontrolii, bu
tiir aksakliklar1 en aza indirir.

Pandemi Doneminde Siireklilik: COVID-19 salgini sirasinda hijyen ve
enfeksiyon kontrol protokollerine uyan isletmeler, iiretim siireglerini daha
az kesintiye ugratmustir.
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Tedarik Zinciri Giivenligi: Hijyen protokolleri sayesinde {iretim
zincirlerinde yasanabilecek aksakliklar ve gecikmeler onlenir, bu da
ekonominin genel performansina katkida bulunur.

14.8.4. Rekabet Avantaji ve Siirdiiriilebilirlik

Uluslararas1 ticarette, hijyen standartlarina uygunluk rekabet avantaji
saglar. Ozellikle gida, ilag ve saghk sektorlerinde hijyen standartlari
yliksek tilkeler, uluslararasi piyasalarda daha giivenilir ve tercih edilir hale
gelir.

Ihracat Artisi: Hijyen standartlarmi karsilayan isletmeler, uluslararasi
pazarlarda daha fazla tercih edilir ve iilkenin ihracat gelirine katkida
bulunur.

Marka Imajimin Gii¢lenmesi: Saglikli ve giivenli ¢alisma kosullarina
sahip isletmeler, yerel ve uluslararasi alanda daha iyi bir imaj kazanir.

14.8.5. Toplum Saghg1 ve Ekonomiye Dolayh Katkilar

Isyerlerinde enfeksiyon kontrolii ve hijyen uygulamalarinin etkinligi,
calisanlarin ailelerini ve genel toplumu da etkiler.

Hastalik Yaytiminin Azaltilmast: isyerindeki enfeksiyonlarin dnlenmesi,
toplumda hastalik yayilimini azaltarak kamu sagligina dolayl bir katki
saglar.

Saghk Sisteminin Yiikiiniin Azaltilmasi: Daha az enfeksiyon vakasi,
kamu saglik sisteminin iizerindeki yiikii hafifletir, bu da saglik biitgesinin
diger alanlara yonlendirilmesine olanak tanir.

14.8.6. is Kazalarin Azalmasi
Hijyen uygulamalari, is kazalarin1 dnlemede de 6nemli bir rol oynar.

Kimyasal ve Biyolojik Tehlikelerin Yonetimi: Kimyasal maddeler ve
biyolojik ajanlarla calisanlarin korunmasi, is kazalarmi ve meslek
hastaliklarini azaltir.
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14.8.7. Ekonomik Krizlere Kars1 Dayaniklilik

Hijyen protokollerine uyum, pandemi ve diger kriz donemlerinde
ekonominin toparlanmasini hizlandirir.

Isgiicii  Siirekliligi: Hijyen standartlar1 yiiksek olan isyerleri, kriz
donemlerinde daha az is giicii kaybi yasar.

Ekonomik Istikrar: Calisanlarin saglikli kalmasi, iilkenin ekonomik
faaliyetlerinin stirekliligini destekler.

14.9. Sonuc¢

ISG kapsaminda uygulanan hijyen ve enfeksiyon kontrolii, ¢alisanlarin
bulasici hastaliklar, meslek hastaliklar1 ve stres gibi saglik risklerini azaltir.
Ayrica ig giicii verimliligini artirirken, toplum sagligina da olumlu katkilar
saglar. Isverenlerin bu uygulamalari siirekli izleyerek ve gelistirerek saglik
ve glivenligi en {ist diizeye ¢ikarmasi gerekmektedir.

Is yerinde hijyen ve enfeksiyon kontrolii, yalnizca calisan saghigini
korumakla kalmaz, ayni zamanda igyerinde verimliligi artirir ve is
kazalarmi azaltir. Bu kapsamda, igverenlerin yasal ve etik sorumluluklari
dogrultusunda hijyen protokollerini siirekli olarak gelistirmeleri ve
calisanlar1 bu konuda bilinglendirmeleri gereklidir.

Hijyen ve enfeksiyon kontrolii i¢in teknolojik ¢ozlimler, enfeksiyonlarin
yayilmasimi dnlemek ve igyerinde hijyen standartlarmi yiikseltmek icin
gliclii araglar sunar. Bu c¢oziimler, yalnizca ¢alisanlarin sagligini
korumakla kalmaz, aynm1 zamanda is verimliligini artirir, saglhk
harcamalarini azaltir ve siirdiiriilebilir bir is ortam1 yaratir. Isverenler, bu
teknolojileri benimseyerek hem calisan giivenligini saglamak hem de
ekonomik avantajlar elde etmek icin biiyiik firsatlar yakalayabilir.
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15. Saghk Cahisanlarinda Zorbalik ve Siddet

Siddet, insanlik tarihinin en eski toplumsal olgularindan biri olarak
karsimiza cikar. insanlarin bir arada yasamaya basladig1 ilk donemlerden
itibaren, gili¢ ve otorite arayisi catigmalari tetiklemis, bu durum zamanla
cesitli sekillerde toplumsal hayatin bir parcasi haline gelmistir. Tarih
boyunca farkli bigimlerde tezahiir eden siddet, modern caglarda daha
incelikli ve karmasik formlar kazanmis, fiziksel saldirganliktan ziyade
sozlii ve davranigsal sekillerde 6ne c¢ikmistir. Bu degisim, bireyler
arasindaki iletisim dinamiklerini oldugu kadar is ortamlarmi da
etkilemistir. Is diinyasinda ortaya ¢ikan zorbalik (bullying) ve mobbing
gibi eylemler, yalnizca bireysel psikolojik saglig1 tehdit etmekle kalmaz,
ayn1 zamanda is verimliligini diisiiren ve g¢alisma ortamindaki huzuru
bozan ciddi sorunlar olarak dikkat ¢eker. Bu tiir olgular, hem igverenlerin
ve yoneticilerin 6nlem almasi gereken 6nemli konular arasinda yer almakta
hem de arastirmacilar tarafindan kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir.

Siddet kavrami, toplumsal farkindaligin artmasiyla birlikte kiiresel 6l¢ekte
daha fazla dikkat ¢eker hale gelmistir. Ozellikle 20. yiizyilin sonlarina
dogru, bireylerin ve toplumlarin bu olguya karsi hassasiyetleri belirgin
sekilde artmis, siddetin nedenleri, sonuglart ve Onlenmesine yonelik
calismalar bilimsel ilgi odag1 haline gelmistir. 1990’1 yillarin basindan
itibaren, siddetle ilgili akademik arastirmalarda kayda deger bir artig
gbozlemlenmis, bu calismalar siddetin bireyler {izerindeki psikolojik
etkilerinden, toplumsal yapilar {izerindeki yansimalarina kadar genis bir
perspektifte ele alinmistir. Bu donemde yapilan ¢alismalar, sadece siddeti
tanimlamakla kalmamis, ayn1 zamanda Onleyici politikalar ve miidahale
yontemleri gelistirilmesine de dnemli katkilar saglamigtir.

Siddet, genellikle saldirganlik ve agresif tutumlarla dogrudan baglantili bir
kavram olarak degerlendirilir. Bu olgu, yalmzca bireylerin yasaminda
degil, toplumsal iliskiler ve kiiltlirel dinamikler lizerinde de derin izler
birakir. Modern sosyal psikolojiye gore, siddet ortami olusturmak,
olumsuz yaklagimlar ve kotii davranis modelleri sergileyen kusaklarin bir
iiriinii olarak goriliir. Bu anlay1s, siddetin yalmzca bireysel bir egilimden
ibaret olmadigini, nesilden nesile aktarilan sosyal bir olgu oldugunu
vurgular. Freud’un psikanalitik teorisi ise siddeti, bireylerin yasadigi
kisisel talihsizlikler ve olumsuz deneyimlerle iligkilendirir. Freud’a gore,
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bireyin bastirdigi olumsuz duygular, disa vuruldugunda siddetle
sonuglanabilir ve bu durum sadece bireyi degil, tiim toplumu etkileyen bir
soruna doniigebilir. Siddetin bireysel ve toplumsal boyutlari arasindaki bu
etkilesim, siddet olgusunun nedenlerinin anlagilmasini ve etkilerinin en aza
indirilmesini saglayacak ¢oziimler gelistirilmesini zorunlu kilar.

15.1. Cahsanlara Yonelik Siddetin Tanimi ve Onemi

Siddet, genel bir tanimla, “fiziksel gii¢ ya da kuvvetin, bir birey ya da grup
izerinde kasitl olarak kullanilarak sakatlik, 6liim, psikolojik rahatsizlik
veya gelisim bozuklugu gibi olumsuz sonuglara yol agmasi” seklinde ifade
edilmektedir. Bu kavram, yalmzca fiziksel miidahaleyi degil, aym
zamanda bireylerin zihinsel ve duygusal diinyalarini hedef alan psikolojik
baskilar1 da kapsamaktadir. Cogu durumda siddet, bu iki boyutun bir arada
goriildiigii karmasik bir yapi sergiler. Psikolojik ve fiziksel siddetin bir
arada bulunmasi, magdurlar tizerinde daha derin ve uzun vadeli etkiler
yaratarak, bireysel yasamdan toplumsal diizene kadar genis bir yelpazede
sonuclar dogurur. Bu nedenle, siddetin ¢ok boyutlu dogasini anlamak ve
buna yonelik onleyici stratejiler gelistirmek hem bireyler hem de toplumlar
icin hayati 6nem tasir.

Zorbalik (bullying), bir ¢alisanin, belirli araliklarla ve siirekli olarak bir is
arkadasi ya da igvereni tarafindan olumsuz davranislara maruz kaldigini
algiladig1 ve bu durumlara kars1 kendini savunmakta zorlandig1 bir siireg
olarak tamimlanir. Bu tiir etkilesimler, magdur tzerinde psikolojik ve
profesyonel acidan olumsuz etkiler yaratarak hem bireysel performansi
hem de is ortamindaki huzuru olumsuz yonde etkiler.

Her ne kadar “zorbalik” ve “yildirma” (mobbing) terimleri siklikla
esanlamli gibi kullanilsa da bu kavramlar arasinda 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Bu farklarin en belirgin olani, diigmanca etkilesime katilan
taraflarin sayistyla ilgilidir.

Zorbalik, genellikle iki kisi arasinda gerceklesir; saldirgan ve magdur. Bu
etkilesim, birebir ¢catigma veya olumsuz davraniglarla kendini gosterir.

Yildirma ise bir grup calisan ya da birden fazla kisi tarafindan, belirli bir
calisana yonelik sistematik bir olumsuz davranig zincirini ifade eder. Yani,
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yildirmada grup dinamikleri 6n plandadir ve magdur, bir grup tarafindan
hedef alinir.

Her iki kavram da c¢alisma ortamini toksik hale getiren ciddi sorunlar olup,
bunlara yonelik farkindalik ve miidahale stratejilerinin gelistirilmesi is
yerlerinde saglikl1 bir atmosferin korunmasi i¢in kritik 6neme sahiptir.

15.2. Siddet Tiirleri
15.2.1. Fiziksel Siddet

Kisi ya da gruplara yonelik olarak uygulanan ve fiziksel, cinsel ya da
psikolojik zararlara yol agabilen eylemler, genellikle fiziksel gii¢
kullanimiyla iliskilendirilir. Bu durum, magdurlar iizerinde hem bedensel
hem de zihinsel agidan ciddi etkiler birakabilir. Daha somut bir ifadeyle,
dovmek, 1sirmak, tekmelemek, tokat atmak, itmek, silahla ates etmek ya
da cimciklemek gibi fiziksel miidahaleler, siddetin bu yoniinii tanimlayan
ornekler arasinda yer alir. Bu tiir davranislar, sadece bireylerin fiziksel
biitiinligiinii degil, aym1 zamanda ruhsal sagliklarin1 da tehdit eder,
dolayisiyla bireysel ve toplumsal diizeyde 6nemli sorunlara yol agabilir.

15.2.2. Psikolojik Siddet

Tiim siddet olaylarinin fiziksel gii¢ kullanimini igermedigi artik yaygin bir
sekilde kabul edilmektedir. Ozellikle son yillarda, fiziksel temas
icermeyen ancak birey iizerinde derin olumsuz etkiler birakan psikolojik
siddet kavrami giderek daha fazla 6nem kazanmistir. Bu tiir siddet,
magdurlarin zihinsel ve duygusal sagligin1 hedef alir ve genellikle sozel
taciz, asagilama, tehdit, manipiilasyon ya da sosyal izolasyon gibi
davranislarla kendini gosterir. Psikolojik siddet, fiziksel yaralanmaya yol
agmasa da birey iizerinde uzun vadeli travmalara, 6zgiiven kaybina ve
depresyon gibi ciddi ruh saglig1 sorunlarina neden olabilir. Bu nedenle,
siddetin fiziksel olmayan tiirlerinin de aymi derecede yikici ve dnlem
alinmas1 gereken bir sorun oldugu bilinmelidir. Isyerinde psikolojik siddeti
tanimlamak i¢in literatiirde pek c¢ok farkli kavram kullanilmaktadir.
Yildirma (mobbing), zorbalik (bullying), taciz (harassment), duygusal
istismar (emotional abuse), kotli davranma (mistreatment), psikolojik teror
(psychological terror), giinah kegiciligi (scapegoating) ve isyeri travmasi
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(workplace trauma) bu kapsamda sikga karsilasilan terimlerdir. Bu
kavramlar, ¢ogu zaman birbirlerinin yerine kullanilmakta ve aralarindaki
ayrimi netlestirmek olduk¢a zor olabilmektedir. Ancak, tanimlamaya
calistiklar1 olgu, genellikle benzer siiregleri ve sonuglart igerir. Hepsi, is
yerinde bireylere yonelik sistematik olumsuz davraniglart ve bu
davraniglarin yol actig1 psikolojik, sosyal ve profesyonel etkileri ifade eder.
Bu siireglerin ortak noktasi, magdurlar iizerinde stres, 6zgiiven kaybi ve is
performansinda diisiis gibi olumsuz etkiler yaratmalaridir. Kavramlar
arasinda farklar olsa da genel amaglari, igyerinde saglikli bir psikososyal
ortam yaratilmasini engelleyen davranis bigimlerini tanimlamak ve bunlara
kars1 onlem alinmasini saglamaktir. Isyerinde psikolojik siddet, bir veya
birden fazla calisan tarafindan sistematik olarak bir calisana yonelik
gerceklestirilen, saglik ve giivenligi tehdit eden diismanca ve etik dis1 bir
etkilesim siireci olarak tanimlanabilir. Bu siire¢, magdur iizerinde fiziksel,
zihinsel, ruhsal, moral ya da sosyal gelisime zarar verme amaci giiden bir
dizi davranisi icerir. Bu tiir siddet, siirekli tekrarlanan olumsuz
davraniglarla bireyin is ortaminda kendini gilivensiz, degersiz ve baski
altinda hissetmesine yol acar. Hakaret, kii¢ciimseme, izolasyon, tehdit ya da
manipiilasyon gibi yontemler, bu etkilesimin tipik unsurlar1 arasinda yer
alir. Sonugta, bireyin is performansi, psikolojik dayanikliligi ve genel
yasam kalitesi olumsuz etkilenir. Isyerindeki bu tiir davramslarin
onlenmesi, yalnizca bireysel saglik ve giivenlik i¢in degil, ayn1 zamanda is
yerinde saglikli bir ¢calisma atmosferinin korunmasi agisindan da kritik
oneme sahiptir. Psikolojik siddet uygulayan kisinin temel amaci, genellikle
diismanca ve sinsice yonelttigi davraniglarla isyerinde kendisi igin bir
tehdit veya rakip olarak gordiigii bir calisanin isten ayrilmasini
saglamaktir. Bu tiir siddet, bazen isveren veya isveren vekilinin, kidem
tazminat1 ve diger sosyal haklar 6demeden bir ¢alisandan kurtulma amacini
tagirken, bazen de esit statiide rekabet edilen gii¢lii bir rakibin saf disi
birakilmasi i¢in kullanilabilir. Psikolojik siddet, magduru psikolojik olarak
zayiflatmay1 ve onun igyerindeki varligini stirdiirebilmesini zorlastirmay1
hedefler. Bu siiregte, ¢alisan tizerinde olumsuz etkiler yaratmak, moralini
bozmak, kendine giivenini sarsmak ve isyerinde izole olmasina neden
olmak gibi ¢esitli manipiilatif taktikler kullanilabilir. Sonug olarak, bu tiir
davraniglar, sadece bireysel bir magduriyet yaratmakla kalmaz, aym
zamanda igyerindeki verimliligi, huzuru ve ¢alisma ortamini da olumsuz
etkiler.
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15.2.3. Ekonomik Siddet

Isyerinde ekonomik siddet, bir calisanin maddi imkanlarini veya is giiciinii
sinirlayan ve zarara ugratan uygulamalar1 ifade eder. Bu tiir siddet,
yalnizca bireyin finansal giivenligini tehdit etmekle kalmaz, ayn1 zamanda
is yerindeki ekonomik denetimi kdtiiye kullanarak calisan1 bagimsizlik ve
ozgiirliikten mahrum birakir. Ekonomik siddet, genellikle su sekillerde
kendini gosterir.

Maags veya primlerin diizenli odenmemesi: Calisanlara hak ettikleri
maagslarin zamaninda 6denmemesi ya da eksik Odenmesi, ekonomik
siddetin yaygin bir bi¢imidir.

Sosyal haklarin kisitlanmasi: Calisanlarin yillik izin, saglik sigortasi,
kidem tazminat1 gibi yasal haklarmmin engellenmesi veya verilmemesi,
ekonomik siddet olarak kabul edilir.

Isten cikarilma tehdidi: Siirekli olarak isten ¢ikarilma tehdidiyle ¢alisan
zor durumda birakmak, onun kararlarim1 ydnlendirmeye ¢aligmak,
ekonomik siddetin bir baska 6rnegidir.

Fazla mesaiye zorlamak: Calisanlari, karsihginda yeterli o6deme
yapilmadan asir1 ¢alismaya zorlamak, ekonomik siddet kapsamina girer.

Yetersiz is yiikii veya degersiz gorevler vermek: Caligsanin kasitli olarak
diisiik degerli veya diisiik iicretli gorevlerle gorevlendirilmesi, onun kisisel
ve profesyonel gelisimine engel olur ve dolayli ekonomik siddet yaratir.

Egitim firsatlarimi engellemek: Calisanin kariyerini gelistirebilmesi igin
gerekli egitim ve gelisim firsatlarindan mahrum birakilmasi, onun uzun
vadeli ekonomik potansiyelini kisitlar.

Bu tiir davranislar, ¢alisanlart hem psikolojik hem de maddi olarak zor
durumda birakir ve isyerinde huzursuz bir ortam yaratir. Ekonomik
siddetin uzun vadeli etkileri, yalnizca bireylerin yasam kalitesini
diisiirmekle kalmaz, ayn1 zamanda igyeri verimliligini de olumsuz yonde
etkiler. Bu nedenle, igyerlerinde ekonomik siddetle miicadele etmek,
saglikli bir ¢alisma ortami igin kritik bir 6neme sahiptir. Yapilan pek ¢cok
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aragtirmada kadinlarin ekonomik siddete erkeklerden daha fazla ugradig
goriilmektedir. (Inci,2020)

15.2.4. Cinsel Siddet

Cinsel siddet, giiniimiiz kosullarinda kadin ve erkek cinsiyetine gore
degerlendirildiginde, genellikle giic dinamiklerinin bir sonucu olarak
karsimiza cikar. Bu tiir siddet, gii¢ sahiplerinin, fiziksel ya da toplumsal
acidan daha zayif durumda olan bireylere karsi uyguladigi bir yontem
olarak tanimlanabilir. Cinsel siddetin temelinde, giicliilerin zayif veya
savunmasiz kisilere karsi iktidarlarin1 pekistirme istegi yatar. Bu durum,
herhangi bir sart ve gerekge altinda, bir tiir politik arag olarak kullanilabilir.

Cinsel siddet, sadece fiziksel bir saldiridan ibaret degildir; ayn1 zamanda
duygusal, psikolojik ve toplumsal baskilarla da desteklenebilir. Bu siddetin
uygulanmasinda gii¢ dengesizligi 6n plana ¢ikar ve cogunlukla cinsiyetler
arasindaki toplumsal esitsizliklerden beslenir. Kadinlar, tarihsel olarak
erkekler tarafindan daha fazla bu tiir siddete maruz kalmis, toplumsal
olarak daha zayif konumda tutulmuslardir. Cinsel siddet, yalnizca bireysel
bir saldirt degil, ayn1 zamanda sistematik bir ayrimciligin ve baskinin
yansimasidir. Bu sebeple, cinsel siddetle miicadele, toplumsal esitlik ve
insan haklar perspektifinden ele alinmasi gereken 6nemli bir meseledir.

15.2.5. Sosyal Siddet

Psikolojik siddet ile benzer bir kavram olan sosyal dislama ve
yalmzlastirma, genellikle sosyal siddet olarak adlandirilmaktadir. Sosyal
siddet, bireylerin toplumsal baglardan, gruplardan veya toplumdan
dislanmasi, izole edilmesi veya dislanmis hissedilmesine yol agan
davranislari ifade eder. Bu tiir siddet, fiziksel bir saldiridan ziyade, kisinin
sosyal ¢evresinden uzaklastirilmasi veya sosyal iligkilerinin bilingli olarak
kesilmesiyle gerceklesir. Sosyal siddet, magdurlar1 psikolojik olarak
zayiflatabilir, Ozgilivenlerini sarsabilir ve yalmzlik, depresyon gibi
duygusal sikintilara yol agabilir. Ayrica, isyerlerinde veya sosyal gruplarda
bir kisiyi diglamak, o bireyin psikolojik ve profesyonel gelisimini
engelleyebilir. Sosyal dislama, genellikle bireylerin toplumdaki yerini ve
degerini sorgulamalaria neden olur ve bu, uzun vadeli olumsuz psikolojik
etkilere yol agabilir. Bu nedenle, sosyal siddet de tipki diger siddet tiirleri
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gibi ciddi bir sorun olarak ele alinmali ve toplumda farkindalik
olusturulmalidir.

15.2.6. Dijital Siddet

Yabanci literatiirde, siber taciz, siber zorbalik ve siber tartaklama gibi
farkli kavramlarla tanimlanan dijital siddet, teknolojik araglar araciligiyla
gerceklestirilen ve bireyleri tehdit etme, santaj yapma veya onlara zarar
verme amacini giiden her tiirlii faaliyet olarak tanimlanabilir. Bu tiir siddet,
genellikle e-posta, kisa mesaj, sosyal medya platformlari, anlik mesajlagsma
uygulamalar1 gibi dijital iletisim araglari {izerinden yapilir. Dijital siddet,
fiziksel siddetle benzer sekilde, magdurlar tizerinde psikolojik ve duygusal
etkiler yaratabilir. Siber zorbalik, genellikle bir kiginin online ortamda
stirekli olarak tehdit edilmesi, asagilama, iftira atilmasi veya 6zel bilgilerin
izinsiz olarak yayilmasi gibi davraniglar igerir. Bu tiir eylemler, bireylerin
hem ¢evrimigi hem de ¢evrimdis1 yasamlarini1 olumsuz etkileyebilir, ayrica
Ozgliven kaybina, depresyon ve kaygi gibi psikolojik sorunlara yol agabilir.
Dijital siddet, geleneksel siddet tiirlerine benzer sekilde ciddi toplumsal bir
sorun haline gelmis ve Onlenmesi icin cesitli yasalar ve politikalar
gelistirilmistir. Ancak diger siddet tiirlerini uygulayan kisiler, hedef
aldiklan kisilerle yiliz ylize etkilesime girerken; dijital siddet, sohbet
odalari, ¢evrimigi duyuru panolari, web siteleri, ¢oklu video oyunlar1 gibi
sanal ortamlarda gerceklesir. Bu tir dijital ortamlar, bireylerin anonim
kalmalarina ve olumsuzluklara veya ceza alma riskine karsi korunmusg
hissetmelerine olanak tanir. Bu durum, bireylerin genellikle gergek
kimliklerini gizleyerek farkli bir isim, kimlik veya kisilikle kendilerini
tanitabilmelerini saglar. Boylece, kisiler fiziksel olarak denetlenmedikleri
ve c¢evrimi¢i diinyada sosyal ve hukuki sorumluluklardan uzak
hissettiklerinden, daha saldirgan ve sorumsuz davranislar sergileyebilirler.
Bu anonimlik, dijital siddetin daha yaygin hale gelmesine ve magdurlarin
bu tiir saldirilara kars1 savunmasiz kalmasina neden olabilir.

15.2.7. Kiiltiirel Siddet

Kiiltiirel siddet, bir toplumun kiiltlirel normlari, degerleri veya gelenekleri
iizerinden, bireyler ya da gruplar iizerinde uygulanan, onlar1 diglayan,
asagilayan veya zarar veren bir siddet bi¢imidir. Bu tiir siddet, genellikle
dogrudan fiziksel saldirilardan ziyade, kiiltiirel bir baski, ayrimcilik veya
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marjinallesme seklinde kendini gosterir. Kiiltiirel siddet, asagidaki
bicimlerde ortaya ¢ikabilir:

Ayrimeuik ve Diglama: Ayrimcilik, bireylere cinsiyet, yas, etnik koken,
din, engellilik, cinsel yonelim gibi farkliliklarindan dolay1 adaletsiz veya
esitsiz davranilmasidir. Bu durum, is yerinden egitim sistemine, saglik
hizmetlerinden toplumsal yasamin diger alanlarmma kadar her yerde
goriilebilir. Ayrimcilik, hem ac¢ik (dogrudan) hem de gizli (dolayl)
bicimlerde kendini gosterebilir ve bireylerin temel insan haklarini ihlal
eder. Dislama, bireylerin veya gruplarin sosyal, ekonomik veya kiiltiirel
sistemlerden bilingli ya da bilingsiz bir sekilde uzak tutulmasidir. Bu
durum, bireylerin topluma entegre olmasini engeller ve sosyal esitsizlikleri
derinlestirir.  Ornegin, engellilerin kamu alanlarina  erisiminin
zorlagtirilmas1 veya azmlik gruplarin karar alma mekanizmalarina
katilamamasi diglamaya Ornek verilebilir. Ayrimcilik ve dislama,
bireylerde diisiik 6zsaygi, psikolojik sorunlar ve topluma yabancilagsma
gibi etkiler yaratirken, toplumda kutuplasma, adaletsizlik ve sosyal
huzursuzluk riskini artirir. Bu sorunlarla miicadele, esitlik ilkelerine dayali
politikalar ve farkindalik ¢aligmalariyla miimkiin olabilir.

Dilsel Siddet: Bireylerin ya da gruplarin, kendi dillerini konusmalar1 veya
kiiltiirel kimliklerini ifade etmeleri engellenebilir. Bu durum, kisinin
kiiltiirel mirasina saldir1 niteligi tagiyabilir. Nefret soylemleri de dilsel bir
siddettir. (Tunger,2020) Bir bireye ya da gruba yonelik olarak dilin
asagilayici, diglayic1 veya zarar verici bir sekilde kullanilmasidir. Bu tiir
siddet, sozel ifadeler, yazili metinler ya da semboller yoluyla
gergeklestirilebilir ve fiziksel siddet igermese de psikolojik ve sosyal
acidan ciddi olumsuz etkiler olusturabilir.

Kiiltiirel Hegemonya: Bir toplumda belirli bir sinifin ya da grubun kendi
degerlerini, inanglarim1 ve ideolojisini diger gruplar iizerinde baski
yapmadan, dogal ve evrenselmis gibi kabul ettirerek hakimiyet kurmasidir.
Bu kavram, italyan diisiiniir Antonio Gramsci tarafindan gelistirilmistir ve
ozellikle gii¢ iliskilerini anlamada Gnemli bir aragtir. Popiiler kiiltir
yoluyla tiiketim aliskanliklarinin tesvik edilmesi, tarih yaziminda egemen
ideolojinin vurgulanmasi, alternatif bakis agilarinin dislanmasi, cinsiyet
rolleri, aile yapisi ya da is yasamindaki normlarin sorgulanmadan
benimsenmesi seklinde goriilebilir.
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Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Rolleri: Toplumun belirli cinsiyetler igin
dayattig1 normlar, kadinlar1 ve erkekleri kiiltiirel olarak sinirlayabilir, bu
da onlan belirli rollerle 6zdeslestirerek esitsizlige yol agabilir. Kiiltiirel
siddet, bireylerin kimliklerini, degerlerini ve inanglarim1 zedeleyerek uzun
vadeli psikolojik ve toplumsal etkiler yaratabilir. Bu nedenle, kiiltiirel
cesitliligi kabul eden, hosgoriilii ve esitlik¢i bir toplum yapisi, kiiltiirel
siddetle miicadele i¢in kritik 6neme sahiptir.

15.3. isyerlerinde Siddetin Onlenmesi i¢cin Alinacak Onlemler

Siddet, yalnizca toplumda degil, calisma hayatinda da sik¢a karsilasilan bir
olgudur. Isyerinde siddet, fiziksel saldirilar, sozlii hakaretler, cinsel taciz
ve psikolojik taciz gibi farkli sekillerde meydana gelebilir. Son yillarda,
teknolojinin gelismesi ve internetin yayginlagmasiyla birlikte, isyerinde
siddet sosyal medya araglar1 araciligiyla da uygulanmaya baslanmistir.
Calisanlar, sosyal medya platformlar iizerinden de siddete maruz
kalabilmektedirler. Bu durum, igyerinde siddetin boyutlarini daha da
karmasik hale getirmektedir. Isyerinde siddete ugrayan bireylerin, hukuki
yollarla haklarin arayabilecegi pek cok secenek bulunmaktadir. Bu yollar
arasinda, is sozlesmesinin derhal ya da gecerli nedenlerle feshi, Is
Kanunu’nun 5. maddesi kapsaminda ayrimcilik tazminati talep etme,
Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu’na basvuru gibi secenekler yer
almaktadir. Ayrica, calisanlar, ¢calismaktan ka¢inma, maddi ve manevi
tazminat davalari a¢ma, kisilik haklarmi koruma amaciyla davalara
basvurma gibi hukuki adimlar atabilirler. Isyerindeki siddet, Tiirk Ceza
Kanunu (TCK) kapsaminda da sug teskil edebilir. Bu durumda, siddeti
uygulayan kisi hakkinda TCK'nin g¢esitli hiikiimleri uyarinca cezai
yaptinnmlar uygulanabilir. Bu tiir davalarda hem hukuki siiregler hem de
toplumsal bilingle igyerindeki siddetin 6nlenmesi saglanabilir.

Isyerlerinde siddetin dnlenmesi igin hem calisanlar hem de yoneticiler,
siddetin farkl tiirleri, etkileri ve basa ¢ikma yontemleri konusunda diizenli
egitimlerden gegmelidir. Bu egitimler, ¢alisanlarin siddeti taniyabilmesi,
siddet olaylarin1 dogru sekilde raporlama yontemleri, etkili iletisim kurma
ve catigma ¢dzme becerileri gibi dnemli konular1 kapsamalidir. Ayrica,
calisanlar arasinda empati gelistirmek, farkli goriis ve davraniglara saygi
gostermek adma insan haklar1 ve psikolojik giivenlik konularinda
farkindalik yaratmak da biiyiik 6nem tasir. Boylece, isyerinde pozitif bir
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calisma ortami olusturulabilir ve siddet olaylarinin dnlenmesine katki
saglanabilir. Siddet wvakalarinin bildirilmesi durumunda, calisanlarin
gizliligi on planda tutulmali ve yapilan her bildirim dikkatlice
degerlendirilmelidir. Calisanlarin kendilerini giivende hissetmeleri igin,
her bildirimde anonimlik ve gizlilik garantisi saglanmalidir. Bunun yani
sira, igyerindeki fiziksel gilivenlik oOnlemleri de gii¢lendirilmelidir.
Giivenlik kameralari, uygun aydinlatma sistemleri ve profesyonel giivenlik
personeli gibi Onlemler, siddet vakalarinin Onlenmesine ve tespit
edilmesine yardimci olabilir. Bu tiir 6nlemler, igyerinde giivenli bir ¢aligma
ortam1 olusturmak i¢in kritik rol oynar ve calisanlarin kendilerini daha
giivende hissetmelerini saglar. Yoneticiler ve liderler, isyerinde siddetin
onlenmesinde 6nemli bir rol oynar. Calisanlara 6rnek olarak, siddete kars1
tutumlarini agikca sergilemeli ve bu konuda liderlik yapmalidirlar. Siddet
karsiti politikalar1 ve uygulamalar1 sadece yazili hale getirmekle
kalmamali, ayn1 zamanda giinliik isleyiste bu politikalar1 aktif sekilde
benimsemeli ve tesvik etmelidirler. Yoneticilerin destegiyle, siddetin
engellenmesi i¢in yapilan ¢abalar daha giiclii ve etkili hale gelir. Bu tutum,
calisanlar arasinda giiven yaratir ve herkesin saygili, giivenli bir ¢alisma
ortaminda yer almasini saglar.

15.4. Calisan Haklan

Calisma hakki, bireylerin insan onuruna uygun bir gelirle, istedikleri bir isi
yaparak yasamlarini siirdiirebilmelerini giivence altina alan temel bir insan
hakkidir. Bu hak, emegiyle hayatin1 kazanan bireylerin yasam hakkiyla
dogrudan iligkilidir. Bu nedenle, ¢aligma hakki herkesin yeterli bir gelire
ve kisisel gelisimine katki saglayacak, ayn1 zamanda onurunu koruyacak
bir toplumsal diizen igerisinde dzgiirce yasama arzusunu ifade eder.

Calisanlar, isyerinde fiziksel, s6zlii, psikolojik veya cinsel siddete karsi
korunma hakkima sahiptir. Isverenler, ¢alisanlarmin saghgm ve
glivenligini korumak ig¢in gerekli Onlemleri almak zorundadir. Bu,
igyerinde siddetin her tiirliistine karsi sifir tolerans politikalarinin
uygulanmasini, egitimler ve farkindalik ¢alismalar1 diizenlemeyi, giivenli
bildirim kanallar1 olusturmay1 ve gerektiginde hukuki destek saglamay1
igerir. Isverenler, siddet vakalarini énlemek ve miidahale etmek adina,
giivenli bir ¢aligma ortami yaratmakla yiikiimliidiir. Calisanlar, isyerinde
yasadiklan siddet olaylarini raporlama hakkina sahiptir. Siddet magduru
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olan calisanlar, gilivenlikleri ve gizlilikleri saglanarak, siddet olaymm
bildirebilir ve ¢dziim talep edebilirler. Isveren, bu raporlar: ciddi sekilde
ele almali, magdurlar1 koruma altina almali ve olayin ¢6ziilmesi i¢in
gerekli adimlar1 atmalidir. Ayrica, calisanlarin raporlama siirecinde
herhangi bir cezai veya is kaybi riskiyle karsilasmamalari i¢in giivenceler
saglanmalidir. Bu siireg, ¢alisanlarin igyerindeki gilivenligini artirmak ve
siddetin Oniline ge¢cmek icin kritik 6neme sahiptir. Siddete ugrayan
calisanlar, yasal haklarini kullanarak is s6zlesmesini feshetme, ayrimcilik
tazminat1 talep etme ve ugradiklar zararin karsilanmasi i¢in hukuki yollar
izleyebilirler. Isyerindeki siddet nedeniyle is sozlesmesini fesheden bir
calisan, tazminat hakkina sahip olabilir. Ayrica, siddet magdurlar
ayrimcilikla karsit karsiya kalmislarsa, ayrimcilik tazminati talep
edebilirler. Bu tazminatlar, ¢alisanlarin maruz kaldig1 siddet nedeniyle
maddi ve manevi zararlarinin giderilmesine yardimei olur. Yasal haklarin
kullanilmasi, igyerlerinde siddetin engellenmesi ve magdurlarin korunmasi
acisindan dnemli bir mekanizmadir. isyerlerinde siddete ugrayan galisanlar
icin psikolojik destek hizmetleri saglanmalidir. Bu hizmetler, ¢alisanlarin
siddet olaylarmin etkilerini asabilmesi ve psikolojik iyilesme siirecine
girmesi i¢in Onemlidir. Caliganlar, yasadiklari olumsuz deneyimlerin
duygusal ve psikolojik etkileriyle basa c¢ikabilmek amaciyla terapi,
damismanlik veya destek gruplarina yonlendirilebilirler. Ayrica, psikolojik
destek hizmetlerinin gizlilik ve giivence prensipleri dogrultusunda
saglanmasi, ¢alisanlarin bu hizmetlere bagvurmasini tesvik eder ve daha
saglikli bir caligma ortami yaratilmasina katkida bulunur.

Isyerindeki siddet olaylari, bircok iilkede panik butonu, siddete sifir
tolerans gibi uygulamalarla Onlenmeye c¢alisilmasina ragmen, hala
azalmamakta ve hatta artmaktadir. Yapilan arastirmalar, siddetin
azaltilmasi i¢in en etkili yontemler konusunda farkli goriisler sunmaktadir.
Cogu calisma, artan siddet olaylarinin galisanlarin psikolojik ve fiziksel
sagliklarim1 olumsuz etkiledigini ortaya koymustur. Siddet olaylar
yalnizca ¢alisanlarin sagligini degil, ayn1 zamanda is motivasyonlarini ve
islerini yiiriitme kalitelerini de etkileyebilmektedir. Bu durum, isyerlerinde
siddetin Onlenmesi i¢in daha etkili stratejilerin gelistirilmesi gerektigini
gostermektedir.

Sifir Tolerans Politikasi, isyerlerinde siddet, zorbalik, taciz veya ayrimcilik
gibi davraniglara higbir sekilde izin verilmeyecegini ve bu tiir olaylarin
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ciddi bir sekilde ele alinacagimi belirten bir kurumsal yaklagimdir. Bu
politika, calisanlarin gilivenli, saygili ve destekleyici bir ortamda
calismasini saglamayi amaglar. Siddet ve zorbalik gibi davraniglara karsi
kurumun kesin bir durus sergilemesi ,kabul edilemez davraniglarin agik bir
sekilde tanimlanmasi (6rnegin fiziksel siddet, sozlii taciz, ayrimcilik), Bu
davraniglara kariganlara uygulanacak disiplin siire¢lerinin ve yaptirimlarin
net bir sekilde belirlenmesi, calisanlarin sikayetlerini kolayca
bildirebilecegi, giivenli ve gizli bir sistemin olusturulmasi, ¢alisanlarin,
politikanin igerigi ve isyerindeki haklar1 konusunda bilgilendirilmesi
almacak oOnlemler arasinda siralanabilir. Boylece calisanlar kendilerini
daha giivende hisseder ve islerine odaklanabilir, siddet igeren davraniglar
caydirilir ve sorunlarin erken miidahale ile ¢oziilmesi saglanir, isveren,
calisanlarinin haklarin1 gézeten bir imaj kazanir, saygi ve giiven ortami,
calisanlarin moralini ve motivasyonunu artirir.
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16. Saghk ve Giivenlik Isaretleri

Is saghg ve givenligi (ISG), calisanlarin yaptiklart islerde kaza
gecirmelerini 6nlemek i¢in; beden ve zihin sagliklarin1 koruyarak daha
emniyetli bir ¢alisma yeri yaratmay1 amaglayan bir bilim dalidir. Risklerin
kontrol altina alinmis olmasi ve calisanlarin olasi tehlikeler hakkinda
bilgilendirilmesi, ISG ydnetiminde basarmin temel unsurudur. Bu noktada;
saglik ve giivenlik isaretleri 6nem arz etmektedir.

Saglik ve giivenlik isaretleri; caligma ortamlarindaki tehlikelerin farkina
varilarak ona uygun hareketlerin tesvik edilmesi ve acil durumlarda
rehberlik saglamasi amaciyla kullanilan sembol, yaz1 ve renklerden olusur.
Dogru ve yerinde kullanim ile bu isaretler; calisanlarin farkindaligini
arttirip tehlikelerin 6nceden algilanmasini ve gerekli 6nlemlerin alinmasini
saglamaktadir. Yapilan bir c¢alismada; dogru yerlestirilen gilivenlik
isaretleri ile is kazalarinin %30’a varan seviyelerde azaldig1 goriilmiistiir.

Yapilan ¢alismalar, saglik ve giivenlik isaretlerinin dogru kullaniminin is
kazalarmi ve meslek hastaliklarini 6nemli azalttigini gostermektedir. Bu
isaretler, calisanlar1 potansiyel tehlikeler hakkinda bilgilendirir, belirli
kurallar1 uygulamaya yonlendirir ve acil durumlarda dogru davranisi tesvik
eder.

16.1. Saghk ve Giivenlik Isaretlerinin Hukuki Dayanaklari

Saglik ve giivenlik isaretlerinin kullanimi, hem ulusal hem de uluslarasi
diizeyde yasalagtirilmustir. Tiirkiye’de 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu ile 30.06.2012 tarihinde isverenlerin saglik ve giivenlik isaretlerini
kullanim1 zorunlu hale getirilmistir. Bu zorunlulugu yerine getirmeyen
isletmelere ise cezai yaptirimlar uygulanmaya baslanmistir. Uluslararasi
alanda ise 92/58/EEC sayili AB Direktifi, is yerlerinde saglik ve giivenlik
isaretlerinin kullanilmasi i¢in bir standardize edilmistir. Ayrica, 1ISO 7010
Standardi, is yerlerinde kullanilan isaretlerin evrensel olarak anlasilabilir
olmasini saglamistir.

16.1.1. Tiirkiye'deki Diizenlemeler

Tiirkiye'de ISG diizenlemelerinin temelini olusturan bu kanun; isverenleri,
saglik ve glivenlik isaretlerini kullanmaya zorunlu kilarak, ¢alisanlarin
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karsilasabilecegi riskleri minimalize etmeyi amagclamistir. Kanun,
igverenlerin gereken 6nlemleri almasini ve saglik ve giivenlik isaretlerinin
goriiniir halde ig yerinde uygun alanlara yerlestirmesini zorunlu kilmustr.

Saghk ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi: Isaret tasarimlari, boyut ve
kullanim alanlarina iligkin detayli kurallar1 icermektedir. Ayrica bu
yonetmelik; isaretlerin diizenli kontroliiniin saglanmasini ve g¢aliganlara
isaretlerin anlamlar1 hususunda egitim verilmesini zorunlu kilmistir

16.1.2. Uluslararasi Diizenlemeler

92/58/EEC Sayti AB Direktifi: Saglik ve giivenlik isaretlerinin
standartlarini belirleyen, tasarimlari ve yerlesimleri noktasinda bir ¢er¢eve
sunan kapsamli bir diizenlemedir. Isaretlerin uluslararas1 diizeyde kabulii
olan semboller igermesi gereksinimini belirtir.

1SO 7010 Standardi: is yerlerinde kullanilan isaretlerin uluslararasi
gecerlilige sahip olmasim gerektigini ifade eder. Ornek verecek olursak;
bir yangin ¢ikis isaretinin sembolil diinyanin her yerinde ayni olmalidir.

ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii) Rehberleri: Isaretlerin is sagligi ve
giivenligi kiltiiriniin bir pargasi olarak ele alinmasina tesvik eder.

Bu yasal dayanaklar, isaretlerin dogru ve etkin bir sekilde kullanilmasini
igverenlerin yiikiimliiliikleri arasinda saymaktadir.

16.2. Saghk ve Giivenlik Isaretlerinin Tiirleri
Saglik ve giivenlik isaretleri, is yerlerindeki farkli riskler ve tehlikelere
gore siniflandirilmaktadir. Her bir isaret tiirii, belli bir amaca hizmet

etmekte ve uluslararasi tasarim ilkelerine dayanmaktadir.

16.2.1. Uyar isaretleri: Uyari isaretleri, galisanlar1 belirli bir tehlike veya
risk hakkinda uyarmak ve bilgilendirmek amaciyla kullanilmaktadir.

Genellikle tiggen seklinde olup, sari zemin {izerine siyah sembollerle
tasarlanmustir. Ornek olarak; kaygan zemin isareti verilebilir (Sekil 1).
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Sekil 1. Kaygan Zemin

16.2.2. Yasaklama Isaretleri: Yasaklama isaretleri, belirli davranislarin
yapilmasmin oniine gegmek amaciyla kullanilmaktadir. Bu isaretler
kirmizi ¢ergeveli beyaz bir zemin iizerine siyah sembollerle tasarlanmistir.
Ornegin, sigara igme yasag1 (Sekil 2) veya yetkisiz giris yasag isareti bu
kategoride yer almaktadir.

Sekil 2. Sigara i¢ilmez

16.2.3. Zorunluluk Isaretleri: Mavi bir zemin iizerinde beyaz sembollerle
tasarlanmis olan bu isaretler, belirli giivenlik ekipmanlarinin belirli is
sahalarinda kullaniminm zorunlulugunu ifade etmektedir. Ornek olarak,
baret takma zorunlulugu, is ayakkabisi kullanma veya koruyucu gozlik
takma zorunlulugu (Sekil 3) isaretleri verilebilir.
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Sekil 3. Is gozliigii kullanimi

16.2.4. Acil Durum Isaretleri: Acil durum yollar1 ve ekipmanlarim
belirten ve genellikle yesil zemin {izerinde beyaz semboller kullanilarak
ifade edilen bu isaretler i¢in; acil gikig (Sekil 4) ve ilk yardim noktasi
isaretleri Ornek verilebilir.

Exit .E

Sekil 4. Acil ¢ikisg

16.3.5. Bilgi Isaretleri: Genel bilgiler sunar veya bir yonlendirme yapar.
Mavi veya yesil zemin iizerinde beyaz yaz1 veya sembollerle gosterilen bu
isaretler; bilgilendirme ya da yonlendirme amaciyla yerlestirilir.

16.3. Tasarim ilkeleri ve Standartlar

Saglik ve giivenlik isaretlerinin etkinligi, tasarim ilkelerine uygunluguyla
dogrudan alakalidir. Isaretlerde kullanilan renkler, sekiller ve semboller,
verilmek istenen mesajin algilanmasini kolaylastirmalidir. Ornegin,
yapilan bir arastirma, gorsel tasarimin, caliganlarin tehlikeleri algilama
hizin1 artirdigini ortaya koymustur.

16.3.1. Tasarimda Temel Unsurlar

Renklerin Kullanimi
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— Sari: Uyar isaretlerinde tehlike belirtmek i¢in kullanilir.

— Kirmizi: Yasaklama isaretlerinde ve acil durum ekipmanlarinin yerini
gostermek amacryla kullanilir.

— Yesil: Acil durum cikis yollar1 ve giivenli alanlar i¢in kullanilir.

— Mavi: Zorunluluk isaretlerinde tercih edilir.

Sekil ve Semboller

— Uggen: Uyar isaretleri icin kullanilir.

— Daire: Yasaklama ve zorunluluk isaretleri i¢in kullanilir.

— Dikdértgen: Bilgilendirme ve yonlendirme isaretleri i¢in kullanilir.
Uluslararas: Standartlar

ISO 7010 ve AB direktiflerine uygun isaretler, farkli kiiltlirlerden
calisanlarin da isaretleri anlamasini kolaylastirmaktadir.

16.4. Isaretlerin Etkin Kullanimi

Saglik ve giivenlik isaretlerinin yalnizca var olmasi yeterli degildir; bu
isaretlerin etkili bir sekilde kullanilmas1 da 6nemlidir. Isaretlerin dogru
tasarimi1 kadar dogru yerlesimi, bakimi ve caligsanlarin isaretlere karsi
farkindaliginin artirilmasi da kritik faktorlerdir.

16.5. Isaret Yerlesim Stratejileri

Saglik ve gilivenlik isaretlerinin is yerlerinde stratejik bir diizende
yerlestirilmesi, c¢alisanlarin bu isaretleri kolayca fark etmelerini
sagladiginda 6nemli bir husustur. Etkin bir yerlesim igin su prensipler

izlenmelidir:

16.5.1. Goriis Alanina Yerlestirme: Isaretler, calisanlarin sik kullandig
yollar veya ¢alisma alanlarmdaki dogal goriis ¢izgisine yerlestirilmelidir.
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16.5.2. Aydinlatma ve Gériiniirliik: Isaretler, diisiik 151k kosullarinda bile
goriliniir olacak sekilde diizenlenmelidir.

16.5.3. Mesafe ve Boyut: Isaretlerin boyutlar1 ve yazi karakterleri, isaretin
yerlestirildigi mesafeye uygun olmalidir.

16.6. Egitim ve Farkindahk

Saglik ve giivenlik isaretlerinin etkili olabilmesi icin calisanlarin bu
isaretlerin anlamimi ve Onemini kavramasi gerekmektedir. Egitim
programlarinin diizenlenmesi bu nedenle 6nem arz eder:

16.6.1.Isaret Tammma Egitimleri: Isaretlerin anlamlarmin calisanlara
Ogretilmesini ve periyodik olarak yenilenmesini igerir.

16.6.2.Senaryolar ve Tatbikatlar: Acil durum isaretlerinin nasil
kullanilacagim igeren pratik uygulamalar yapilmas: farkindalik ve bilgi
diizeyini arttiracaktir.

16.7. isaretlerin Bakimi ve Giincellenmesi

Saglik ve giivenlik isaretlerinin diizenli bakiminin yapilmasi, isaretlerin
uzun vadede etkinligini korumasini saglar.

16.7.1. Fiziksel Kontroller: Isaretlerin temizligi diizenli olarak yapilmali,
renk ve semboller zamanla yipranabileceginden diizenli olarak kontrol
edilmelidir.

16.7.2.Yasal Giincellemeler: Mevzuat degisiklikleri veya teknolojik

gelismeler dolayisiyla isaretlerin  donem donem giincellenmesini
gerekebilmektedir.

16.8. saretlerin Etkilerinin Degerlendirilmesi

283



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

Saglik ve gilivenlik isaretlerinin is yerindeki etkinligi ¢esitli metriklerle
degerlendirilebilir. Bu degerlendirme, isaretlerin gercek bir fark yaratip
yaratmadigini anlamak icin gereklidir.

16.8.1.Is Giivenligi Performansina Etkisi: Yapilan arastirmalar, is
yerlerinde etkili isaret kullaniminin is kazalarimin oranini diistirdiglinii
gostermektedir. Ozellikle yiiksek riskli sektorlerde isaretlerin daha sik ve
dogru kullanilmasi, kazalarin 6nlenmesinde kritik bir role sahiptir.

16.8.2. Cahsan Tutumlari Uzerindeki Etkisi: Saglik ve giivenlik
isaretlerinin kullanimi, ¢alisanlarin tehlikeleri daha fazla dikkate almasin
saglamakta ve ¢aliganlarin daha giivenli davraniglar sergilemesine katkida
bulunmaktadir.

16.8.3. lisletme Kiiltiirii ve Verimlilige Katkisi: Isaretlerin etkin
kullanimi, yalnizca giivenligi artirmakla kalmaz, ayni zamanda bir
isletmenin giivenlik kiiltiiriinii giiclendirmektedir. Giivenlik odakli bir
kdiltiir, calisanlarin motivasyonunu artirarak genel isletme verimliligine de
katkida bulunur.

16.9. Sonuc¢

Saglik ve giivenlik isaretleri, ¢alisan glivenligini saglama noktasinda temel
bir aragtir. Dogru tasarim, stratejik yerlestirme ve etkili egitim ile bu
isaretler, is kazalarmi 6nlemede ve meslek hastaliklarini azaltmada kritik
bir rol oynar. Dijitallesen diinyada, akilli isaretlerin ve yapay zeka destekli
sistemlerin  gelecekte ISG  siireglerini daha da  gelistirecegi
ongoriilmektedir.
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16. Isyeri Saghk Taramalar: ve izleme
16.1. Saghk Taramalarinin Onemi ve Gerekliligi

Isyeri saglik taramasi; calisanlarin ¢alisma ortamlar1 ve yaptiklari isten
dolay1 karsilagma ihtimali olan riskler acisindan saglik durumlarinin
degerlendirilerek, isyerindeki saglik risklerini belirleme ve calisanlarin
sagligin1 koruma amacini tastyan kapsamli bir siirectir. Saglik taramalari,
calisanlarin saglik durumlarinin ise giris sirasinda degerlendirilmesinin, ise
giris sonrasinda da izleminin yapilabilmesini saglamaktadir. Belirli
periyodlarla yapilan bu taramalarla calisanlarin saglik sorunu belirtisi
gostermeden de saglik durumlarinin izleminin yapilmasi miimkiin
olmaktadir. Bu amagcla hastaliklarin erken taninmasi ve olasi 6liimlerin
azaltilmas1 hedeflenmektedir.

Saghk taramalari, is saghgi ve giivenligi (ISG) kapsaminda calisanlarin
sagligini koruma ve meslek hastaliklarini1 6nleme amaciyla uygulanan bir
yaklagimdir. Saglik taramalari, yalnizca meslek hastaliklarinin erken
teshisini degil, aym1 zamanda is ortamindaki tehlikeleri Onceden
belirleyerek onlem almayi da igerir. Bu taramalar, ¢alisanlarin mesleki
risklere maruz kalma seviyesini belirlemede 6nemli bir rol oynar ve
isverenlerin yasal ylikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in bir arag saglar.

Uluslararas1 standartlara ulagilabilmek ve c¢aligma kosullarinin daha
saglikli ve daha giivenli is ortamlari olusturulmasi amaciyla is giivenligi ve
saghgi konusunda yasal diizenlemeler yapilmustir. 6331 sayili is Saghigi ve

Giivenligi Kanunu ¢ercevesinde calisma ortamindaki gerceklikle uyumlu

yapilan yasal diizenlemeler, isyeri saglik ve glivenlik birimleri ve ¢alisan
saglig1 merkezleri tarafindan yapilacak tibbi tetkiklere dair usul ve esaslar
igermektedir.

16.2. Saghk Taramalarinda Kullanilan Yoéntemler

16.2.1. Biyolojik izleme: Calisanlarm viicut sivilarindan alinan 6rnekler,
kimyasal maruziyetin biyolojik etkilerini belirlemek icin kullanilabilir.

16.2.2. Tibbi Goriintiileme: Rontgen ve diger goriintiileme teknikleri,
maruziyetin fiziksel etkilerini tespit etmek i¢in etkili yontemlerdir.
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16.3. Saghk Taramalar: Tiirleri
16.3.1. Ise Giris Saghk Taramalan

Ise giris saglk taramalari, ¢alisanlarin fiziksel ve zihinsel kapasitelerinin
is gereklilikleriyle uyumlu olup olmadigini degerlendirmeyi amaglar. Bu
tiir taramalar, is kazalarinin 6nlenmesi ve calisanlarin mesleki saglik
risklerinden korunmasi agisindan 6nemlidir.

Ise baslayan personellerin, isyeri hekimi tarafindan ise giris muayeneleri
yapilmakta ve “Calisan Ise Giris/ Periyodik Muayene Formu”
doldurulmaktadir. Periyodik saglik kontrolleri ¢alisanin ¢aligacagi
birimdeki risk durumuna gore belirlenmektedir. Calisanda kronik hastalik
varliginda hastaligin 6zelligine ve calisacagi alana gore saglik kontrolii
periyodlar1 olusturulmakta, calisanin engeli var ise engeline uygun
boliimde ve gorevde gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

16.3.2. Periyodik Saghk Taramalar

Periyodik saglik taramalari, ¢alisanlarin is siiresince mesleki tehlikelere
maruz kalmasimi siirekli olarak izlemeyi hedefler. Bu taramalar, is
ortaminda risklere maruz kalan ¢alisanlarin erken teshisi i¢in kritik dneme
sahiptir.

Ozel Saghk Taramalar: Belirli meslekler veya maruziyetler igin
tasarlanmig taramalar, Ornegin kimyasal maddelere maruz kalan
calisanlarin diizenli biyolojik izlemeye tabi tutulmasi, mesleki hastaliklarin
onlenmesinde etkili bir yontemdir.

Saghk Taramalarimin Planlanmasi: Saghk taramalarmin sikligi, is
yerinde yapilan risk degerlendirmesine dayanmalidir. Bu degerlendirme, is
ortamindaki tehlikeleri, maruz kalma siirelerini ve c¢alisanin saglik
geemisini dikkate alarak diizenlenir.

Saglik Taramalarimin Stkligi: Saglik taramalarinin sikligi, ¢alisanlarin is
ortamindaki risklere maruz kalma diizeyine, yapilan isin tiiriine ve yasal
diizenlemelere bagl olarak degiskenlik gosterir. Saglik taramalarimin etkin
bir sekilde planlanmasi hem c¢alisan sagligini korumak hem de is
giivenligini artirmak i¢in kritik dneme sahiptir.
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Yiiksek Riskli Isler

Kimyasal, biyolojik ya da fiziksel risklerin yogun oldugu islerde ¢alisanlar
i¢in saglik taramalar1 daha sik yapilmalidir. Ornegin, kimyasal maddelere
maruz kalan ¢alisanlarda biyolojik izleme siklig1 genellikle yilda bir veya
daha sik Onerilir.

Orta Diizey Riskli Isler

Girtiltiiye veya ergonomik risklere maruz kalan galisanlar i¢in periyodik
tarama genellikle her 2-3 yilda bir yapilir. Ozellikle isitme testleri gibi
belirli testler, ¢alisanlarin isitme kaybimi Onlemek igin diizenli olarak
gerceklestirilir.

Diisiik Riskli Isler

Ofis calisanlart gibi diisiik risk gruplar i¢in saglik taramalar1 genellikle her
5 yilda bir yapilabilir. Ancak, yas, kronik hastaliklar veya 6zel saglik
durumlari tarama sikligini artirabilir.

16.3.3. Periyodik Saghk Taramalari ve Testler

Periyodik saglik taramalari, boliim bazinda belirlenen riskler ve uzman
hekimlerin goriisleri dogrultusunda hazirlanmig saglik tarama prosediiriine
uygun olarak igyeri hekimi tarafindan yapilmaktadir. Muayene tarihleri
calisanlara bildirilmeli, sonuglari igyeri hekimi degerlendirerek calisana
sonuglar hakkinda bilgi vermelidir.

Periyodik taramalar ¢ok tehlikeli igyerlerinde en gec yilda bir (6zel
durumlar ve risk grubuna Ozel periyodik tarama siireleri belirlenmis
birimler diginda), tehlikeli isyerlerinde en ge¢ 3 yilda bir, az tehlikeli
isyerlerinde ise en geg bes yilda bir yapilmaktadir.

Calisanlardan ise ilk giriste “fse Giris/ Periyodik Muayene Formu”
hazirlanarak;

— Cesitli kan testleri,
— EKG,
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— G0z muayenesi,

— Odyometri ve

— Akciger grafisi istenir.

— Ogzellikli birimlerden radyolojide ¢alisacaklardan; periferik yayma,
tiroid fonksiyon testleri, dermatolojik muayene istenmektedir.

Asagida belirtilen calisma alanlarinda calisacak olan calisanlardan, ek
testlerde istenmektedir

Atélyelerde, Laboratuvarlarda, Ameliyathane boliimiinde
calisacaklardan; solunum fonksiyon testleri,

Tibbi Laboratuvarda calisacaklardan; ek olarak ilk ise giriste periferik
yayma ve Solunum Fonksiyon Testi de istenir.

Radyasyona Maruz Kalinan Béliimde Cahganlar icin Ise Ik Giris
Tetkikleri ve Periyodik Tarama

Ise 11k Giriste

Cesitli Kan testleri

EKG,

Goz muayenesi,

Odyometri,

Akciger grafisi

Dermatoloji muayenesi

Skopi ile c¢alisacak erkek personele rizasi alinarak spermiyogram
bakilir.

Alt1 ayda bir hemogram testleri ve periferik yayma bakilir.

N 2 2R

_)
— Yilda bir deri ve g6z muayeneleri, tiroid fonksiyon testleri yapilir.

Ameliyathane ve Otoklav Calisanlart icin Ise Ilk Giris Tetkikleri ve
Periyodik Tarama

ise ik Giriste:

— Cesitli kan testleri
— EKG,
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Go6z muayenesi,

Odyometri,

Akciger grafisi

SFT istenir.

Yilda bir kez ALT, AST, HBsAg, anti-HBs, anti-HAV 1gG, anti-HCV,
anti-HIV, Hemogram ve SFT testleri uygulanir.

il dd

2

Otoklav ¢alisanlarina giiriiltii maruziyetinden dolay1 yilda bir kez
odyometri istenir.

Laboratuvarlar ve Diyaliz Calisanlari icin Ise Ilk Giris Tetkikleri ve
Periyodik Tarama

— Cesitli kan testleri

— EKG,

— G0z muayenesi,

— Odyometri

— Akciger grafisi istenir.

Patoloji Laboratuvarinda ¢alisanlardan; ek olarak ilk ise giriste periferik
yayma ve Solunum Fonksiyon Testi de istenir. Yilda bir kez HBsAg, anti
HBs, anti HCV ve anti-HIV testleri, Mikrobiyoloji laboratuvarinda
calisanlarindan ilave olarak yilda bir Akciger grafisi ¢ektirilir.

Patoloji Laboratuvarinda ¢calisanlardan; yilda bir kez HBsAg, Anti-HBs,
anti-HAV IgG, anti-HCV, anti-HIV, Hemogram, periferik yayma, AST,
ALT, solunum fonksiyon testi, goz muayenesi yapilir. Solunum havasinda
formaldehit ve kesilen Ol¢iimlerine bakilir. Solunum havasinda ortam
Ol¢timleri esik degerleri ge¢mis oldugunda kan ve idrarda formaldehit,
ksilen dlglimleri yaptirilir.

Isyeri cok tehlikeli simifta olan calisanlar icin uygulanacak tarama plani
Tablo 1°de yer almaktadir.
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Tablo 1. Cok tehlikeli sinifta olan ¢alisanlar i¢in uygulanacak tarama

plani

Tarama YapilacakBirim
Calisanlan

Yapilacak Saghk Taramalari

Tarama Periyodu

Tiim Personel
(Akademik, Memur, isci)

Hep B,H3/ HIV, hemogram, AST, ALT,
Kreatinin, Ure,AKS, Akciger filmi

Yilda 1 kez

Tiim personel

Hepatit asis1, Tetanos, (gerekli durumlarda
hekim onerisine gore)

Ilk ise giriste ve olay
oldugunda

isteyen Tiim Personele

Grip asis1, kizamik asis1, kabakulak asisi

Her personel igin
Saglik Bakanliginin
onerdigi tarihlerde

idari Birim, Giivenlik,
Teknik Personel,
Temizlik Personeli

Tam kan-HBs Ag -Anti HIV- Anti HC

Yilda 1 kez

Mutfak-yemekhane

HBsAg, HCV, HIV, Burun Kiiltiiri,

Isyeri Hekimi uygun

personeli Bogaz Kiiltiirii, Gaita Kiiltiirti Gaitada gordiigiinde Yilda 1
Parazit, kez
Radyoloji Hemogram, Periferik yayma, Biyokimya 6 Ayda 1 kez
(stipheli durumlarda Akciger grafisi,
Troid, Hormon tetkikleri), TSH - Troid
UsG
Go6z Muayenesi, Dermotoloji Muayenesi Yilda 1 kez
Dozimetre takibi 2aydal
Kursun koruyucularmetkinligi Yilda 1 kez
Ameliyathane Hemogram, periferik yayma, (siipheli 6 Ayda 1 kez
durumlarda Akcigergrafisi, Troid,
Hormon tetkikleri), SFT
HBsAg, anti-Hbs, HCV, HIV, VDRL, Yilda 1 kez
ALT
Genel Muayene, G6z Muayenesi, Yilda 1 kez
Dermotoloji Muayenesi
Sterilizasyon, Odiyo Testi, Akciger Grafisi,Hemogram,
Camasirhane, SFT Yilda 1 kez
HbsAg tasiyicisipersonel ALT, AST Yilda 2 kez
Atolyeler, Odiyo testi, G6z Muayenesi, Akciger Yilda 1 kez
Laboratuvarlar, Isitma Grafisi, SFT, Tetanoz asist
Merkezi, Ciftlikler
idari Birimler Go6z Muayenesi Yilda 1 kez
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16.4. Maruziyet Degerlendirmesi ve Is Yerinde Saghk izleme
Programlar

Maruziyet degerlendirmesinin md.10’un 4. firkasina gore isveren
tarafindan yapilmas: gereklidir. Isveren, is saghg: ve giivenligi ydniinden
calisma ortamina ve calisanlarin bu ortamda maruz kaldigi risklerin
belirlenmesine yonelik gerekli kontrol, 6l¢lim, inceleme ve arastirmalarin
yapilmasini saglamakla yiikiimlidiir.

Madde 15’e gore igveren;

(1) a) Calisanlarin igyerinde maruz kalacaklart saglik ve giivenlik risklerini
dikkate alarak saglik gézetimine tabi tutulmalarini saglar.

b) Asagidaki hallerde c¢alisanlarin saglik muayenelerinin yapilmasini
saglamak zorundadir:

1) Ise girislerinde.
2) Is degisikliginde.
3) Is kazasi, meslek hastalig1 veya saglik nedeniyle tekrarlanan isten

uzaklagmalarindan sonra ise doniislerinde talep etmeleri halinde.

4) Isin devamu siiresince, calisanin ve isin niteligi ile isyerinin tehlike
sinifina gore Bakanlik¢a belirlenen diizenli araliklarla.

(2) Tehlikeli ve cok tehlikeli simifta yer alan islerde calisacaklar,
yapacaklar1 ise uygun olduklarini belirten saglik raporu olmadan ise
baslatilamaz.

(3) (Degisik birinci climle: 10/9/2014-6552/17 md.) Bu Kanun kapsaminda
alinmas1 gereken saglik raporlart isyeri hekiminden almir. 10’dan az
calisan1 bulunan ve az tehlikeli igyerleri i¢in ise kamu hizmet sunuculari
veya aile hekimlerinden de alinabilir. Raporlara itirazlar Saglik Bakanlig1
tarafindan belirlenen hakem hastanelere yapilir, verilen kararlar kesindir.

(4) Saglik gbozetiminden dogan maliyet ve bu gozetimden kaynakli her
tiirli ek maliyet igverence karsilanir, ¢calisana yansitilamaz.
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(5) Saglik muayenesi yaptirilan c¢alisanin 6zel hayati ve itibarmin
korunmasi agisindan saglik bilgileri gizli tutulur.

16.5. Cahsanlarin bilgilendirilmesi

MADDE 16 — (1) Isyerinde is saghig ve giivenliginin saglanmasi ve
stirdiiriilebilmesi amaciyla igveren, calisanlar1 ve calisan temsilcilerini
igyerinin 6zelliklerini de dikkate alarak asagidaki konularda bilgilendirir:

a) Isyerinde karsilasilabilecek saglik ve giivenlik riskleri, koruyucu ve
onleyici tedbirler.

b) Kendileri ile ilgili yasal hak ve sorumluluklar.

¢) Ik yardim, olagan dis1 durumlar, afetler ve yanginla miicadele ve tahliye
isleri konusunda goérevlendirilen kisiler.

(2) Isveren;

a) 12. maddede belirtilen ciddi ve yakin tehlikeye maruz kalan veya kalma
riski olan biitiin ¢alisanlari, tehlikeler ile bunlardan dogan risklere karsi
alimmis ve alinacak tedbirler hakkinda derhal bilgilendirir.

b) Bagka igyerlerinden galismak {izere kendi isyerine gelen ¢aliganlarin
birinci fikrada belirtilen bilgileri almalarini saglamak {izere, s6z konusu
calisanlarin isverenlerine gerekli bilgileri verir.

¢) Risk degerlendirmesi, is sagligi ve giivenligi ile ilgili koruyucu ve
onleyici tedbirler, dl¢lim, analiz, teknik kontrol, kayitlar, raporlar ve
teftisten elde edilen bilgilere, destek elemanlari ile ¢alisan temsilcilerinin
ulagmasin saglar.

16.5. Cahsanlarin egitimi

MADDE 17 — (1) isveren, ¢alisanlarin is saglig1 ve giivenligi egitimlerini
almasimi saglar. Bu egitim 6zellikle; ise baslamadan once, calisma yeri
veya is degisikliginde, is ekipmaniin degismesi halinde veya yeni
teknoloji uygulanmasi halinde verilir. Egitimler, degisen ve ortaya ¢ikan
yeni risklere uygun olarak yenilenir, gerektiginde ve diizenli araliklarla
tekrarlanir.
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(2) Calisan temsilcileri 6zel olarak egitilir.

(3) Mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli
smifta yer alan islerde, yapacagi isle ilgili mesleki egitim aldigim
belgeleyemeyenler calistirilamaz.

(4) 1Is kazas1 geciren veya meslek hastaligina yakalanan calisana ise
baslamadan 6nce, s6z konusu kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri,
korunma yollar1 ve glivenli ¢alisma yontemleri ile ilgili ilave egitim verilir.
Ayrica, herhangi bir sebeple alt1 aydan fazla siireyle isten uzak kalanlara,
tekrar ige baslatilmadan 6nce bilgi yenileme egitimi verilir.

(5) Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde; yapilacak islerde
karsilasilacak saglik ve giivenlik riskleri ile ilgili yeterli bilgi ve talimatlari
iceren egitimin alindigina dair belge olmaksizin, baska isyerlerinden
calismak tizere gelen calisanlar ise baglatilamaz.

(6) Gegici is iliskisi kurulan isveren, is saglig1 ve glivenligi risklerine karsi
calisana gerekli egitimin verilmesini saglar.

(7) Bu madde kapsaminda verilecek egitimin maliyeti caligsanlara
yansitilamaz. Egitimlerde gecen siire galisma siiresinden sayilir. Egitim
siirelerinin haftalik ¢alisma siiresinin tizerinde olmasi halinde, bu siireler
fazla siirelerle ¢alisma veya fazla calisma olarak degerlendirilir.

16.6. Saghk Taramalarimn Onemi

16.6.1. Erken Teshis: Saglik taramalar1, mesleki hastaliklarin erken teshis
edilmesine olanak tanir ve is giicii kaybini en aza indirir.

16.6.2. Risk Yonetimi: Calisanlarin is ortamindaki risklere maruziyet
diizeylerini degerlendirmek i¢in saglik taramalar1 kullanilir. Bu, 6nleyici
tedbirlerin alinmasina yardimci olur.

16.7. Saghk Taramalarimin Yasal Boyutu

Saglik Taramalart: Is Saghg ve Giivenligi Perspektifinden Mevzuat ve
Yiikiimliiliikler
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Mevzuatin Onemi; Saglik taramalari, isverenlerin calisanlarini meslek
hastaliklar1 ve is kazalarindan koruma sorumluluklar1 kapsaminda, ulusal
ve uluslararasi mevzuatta diizenlenmistir. Bu taramalar, ¢alisanlarin
sagligini koruma ve risklerin yonetimi igin yasal bir gerekliliktir.

16.7.1. Tiirkiye'deki Tlgili Mevzuat
6331 Sayil Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu

Bu kanun, igverenlerin saglik taramalar1 ve calisanlarin is sagligim
korumak i¢in almak zorunda olduklar1 6nlemleri kapsamli bir sekilde
diizenler:

Madde 15: Saghk Gozetimi

Isveren, calisanlarin saghk ve giivenlik risklerine maruz kalma
durumlarina uygun saglik goézetimini yapmakla yiikiimlidiir. Saglik
gbzetimi, ise giriste, is degisikliginde, meslek hastalig1 riski tespit
edildiginde ve diizenli araliklarla yapilmalidir.

Saglik gdzetimi igin gerekli tlim maliyetler isverene aittir.

Calisanlarin saglik bilgileri gizlilik ilkelerine uygun olarak saklanmalidir.

Isyeri Hekimligi ve Is Giivenligi Uzmanhig1 Yonetmeligi

Bu yénetmelik, isyeri hekimlerinin ve diger ISG profesyonellerinin saglik
taramalarin nasil diizenlemesi gerektigini belirtir. Ozellikle:

Periyodik saglik kontrollerinin tiirii ve sikligi isyeri hekimi tarafindan
belirlenir.

Risk gruplarina yonelik 6zel muayeneler (6r. kimyasallara maruz kalan
calisanlar i¢in biyolojik izleme) gereklidir.

4857 Sayil Is Kanunu

Madde 77: Isverenler, calisanlarin meslek hastaligina veya is kazasma
maruz kalmamalar1 igin tiim saglik ve giivenlik Onlemlerini almak
zorundadir.
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Madde 86: Agir ve tehlikeli islerde ¢alisanlarin diizenli saglik raporu
almalar1 zorunludur.

16.7.2. Uluslararas1 Mevzuat ve Standartlar
ILO (Uluslararas: Calisma Orgiitii) Sozlesmeleri
ILO 161 No'lu Is Saghigi Hizmetleri Sézlesmesi (1985)

Bu sozlesme, igverenlerin ig sagligi hizmetleri sunma yikimliligiini
belirler ve caligsanlarin diizenli saglik taramalarina erisimini zorunlu kilar.

ILO 155 No'lu Is Saglig1 ve Giivenligi Sozlesmesi (1981)

Saglik taramalarini isverenin genel sorumlulugu i¢inde degerlendirir.
AB Direktifleri

89/391/EEC Is Saghig: ve Giivenligi Direktifi

AB iyesi lilkelerde igverenlerin saglik taramalar1 dahil is saghg
hizmetlerini saglamasini gerektirir.

16.8. Saghk Taramalarinda Isverenin Yiikiimliiliikleri

16.8.1. Tarama Planlarimin Hazirlanmas: Isveren, isyerindeki risklere
uygun bir saglik tarama plani hazirlamalidir.

16.8.2. Maliyet Karsilanmasi: Calisanlarin saglik kontrolleriyle ilgili tiim
masraflar igveren tarafindan karsilanmalidir.

16.8.3. Gizlilik: Saglik taramalari sirasinda elde edilen tiim veriler,
calisanlarin rizasi olmadan ti¢ilincii sahislarla paylagilmamalidir.

16.9. Saghk gozetimi yiikiimliiliigiine iliskin idari para cezalar:

Is Saghg ve Giivenligi kanunun m. 26/1. (f) bendi; Kanunun 15’inci
maddesinin birinci ve ikinci fikralarinda belirtilen yiikiimliiliikleri yerine
getirmeyen igverene, saglik gézetimine tabi tutulmayan veya saglik raporu
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almmayan her c¢alisan i¢in bin Tiirk Liras1 idari para cezasi verilecegini
diizenlemistir.

Saglik gdzetimi baglikli 15. madde isverenin ¢aligsanlarin igsyerinde maruz
kalacaklan saglik ve giivenlik risklerini dikkate alarak saglik gézetimine
tabi tutulmalarin1 saglayacagini; calisanlarin  ise giriglerinde, is
degisikliginde ve is kazasi, meslek hastalifi veya saglik nedeniyle
tekrarlanan isten uzaklasmalarindan sonra ise doniislerinde talep etmeleri
halinde ve isin devamu siiresince, ¢alisanlarin ve isin niteligi ile igyerinin
tehlike sinifina gore saglamak zorunda oldugunu (m. 15/1); tehlikeli ve cok
tehlikeli sinifta yer alan islerde calisacaklarin, yapacaklari ise uygun
olduklarin1 belirten saglik raporu olmadan ise baslatilamayacagini
diizenlemistir (6552 sK.’la degisik m. 15/2).

1475 sayili Is Kanunu doneminde verilen ceza kesinlestikten sonra sugun
tekrar islenmesi halinde, verilecek ceza yar1 oraninda artirilmaktayken (m.
104), ne 4857 sayili Is Kanunu m. 105/b ne de ISGK m. 26/1, (f) sugun
tekerriirii halinde ne ceza verilecegini diizenlemis olup, bu eksikligin
giderilmesi gerekmektedir.

16.10. Calisanlar1 bilgilendirme yiikiimliiliigiine iliskin idari para
cezalarl

Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu m. 26/1, (g)’ye gére Kanunun 16’nc1
maddesinde belirtilen yiikiimliilikleri yerine getirmeyen igverene,
bilgilendirilmeyen her bir ¢alisan i¢in bin Tiirk Liras1 idari para cezasi
verilecektir.

Caliganlarin bilgilendirilmesi baslikli 16. madde, isyerinde is sagligi ve
giivenliginin  saglanmasi ve siirdiiriilebilmesi amaciyla igverenin,
calisanlar1 ve calisan temsilcilerini igyerinin 6zelliklerini de dikkate alarak
isyerinde Kkarsilasilabilecek saglik ve giivenlik riskleri, koruyucu ve
Onleyici tedbirler, kendileri ile ilgili yasal hak ve sorumluluklar, ilk yardim,
olagan dis1 durumlar, afetler ve yanginla miicadele ve tahliye isleri
konularinda  goérevlendirilen  kisiler —hakkinda  bilgilendirecegini
diizenlemistir (m. 16/1).

Isverenin aksi halde idari para cezas1 ddeyecegi diger yiikiimliiliigii 12’ nci
maddede belirtilen ciddi ve yakin tehlikeye maruz kalan veya kalma riski
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olan biitiin ¢alisanlarin, tehlikeler ile bunlardan dogan risklere karsi
almmig ve alinacak tedbirler hakkinda derhal bilgilendirilmesi; baska
igyerlerinden ¢alismak {izere kendi isyerine gelen calisanlarin birinci
fikrada belirtilen bilgileri almalarin1 saglamak iizere, s6z konusu
calisanlarin isverenlerine gerekli bilgilerin verilmesi; risk degerlendirmesi,
is saghig1 ve giivenligi ile ilgili koruyucu ve Onleyici tedbirler, dl¢lim,
analiz, teknik kontrol, kayitlar, raporlar ve teftisten elde edilen bilgilere,
destek elemanlar ile ¢alisan temsilcilerin ulagmasinin saglanmasidir.

4857 sayili Is Kanunundan arkli olarak isverenin genel yiikiimliiliikleri
disinda, bilgilendirme yiikiimliiliigiiniin ay1 bir madde ile diizenlenmis
olmas1 ve buna aykiriligin idari para cezasi yaptirimina tabi tutulmasi son
derece yerinde olmustur.

16.11. Saghk Taramalarimin izlemi
16.11.1. Diizenli Saghk Takibi

Lzlem Sikligi: 1zlem siklig1, calisanlarin maruz kaldig risklere gore degisir.
Ornegin, kimyasal maddelere maruz kalan calisanlar icin biyolojik izleme
yilda bir yapilirken, diisiik riskli ¢alisanlar i¢in bu siire 3-5 y1l olabilir.

Bireysel Saghk Profilleri: Her ¢alisanin saglik geg¢misi ve igyerindeki
maruziyet profili dikkate alinarak bireysellestirilmis izlem planlart
olusturulmalidir.

16.11.2. Taramadan Sonra Aksiyon Plam

Pozitif Bulgularin Yonetimi: Tarama sonuglarinda meslek hastaligina dair
belirtiler bulunursa, derhal ilgili ¢alisan i¢in tedavi ve rehabilitasyon
siiregleri baslatilmalidir.

Is Yeri Risk Degerlendirmesi: Saglhk taramalari sirasinda tespit edilen
ortak saglik problemleri, igyerindeki potansiyel risk faktorlerini yeniden
degerlendirmek i¢in kullanilir.
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16.11.3. Veri Toplama ve Analiz

Taramalardan elde edilen veriler kayit altina alinmali ve analiz edilmelidir.
Bu analizler, igyerindeki genel saglik durumunu degerlendirmek ve
gelecekteki taramalarin etkinligini artirmak i¢in kullanilabilir.

16.12. Saghk Taramalarinin Etkinliginin Degerlendirilmesi
16.12.1. izleme Programimin Etkinligi

Izleme programlari, belirli araliklarla gdzden gegirilmeli ve gerektiginde
giincellenmelidir.

Etkinlik, meslek hastaliklarinin ve is kazalarinin azalmasiyla 6l¢iilebilir.
16.12.2. Geribildirim Mekanizmalari

Calisanlardan ve ISG profesyonellerinden gelen geribildirimler, saglik
tarama siire¢lerinin iyilestirilmesinde énemli bir rol oynar.

16.12.3. Risk Azaltic1 Tedbirler

Tarama sonuglarina dayali olarak, is ortaminda yeni risk azaltict 6nlemler
uygulanmalidir. Ornegin, kimyasallarla ¢alisan personel igin koruyucu
ekipman giincellenebilir veya ergonomik risklere karsi yeni diizenlemeler
yapilabilir.

16.12.4. Yasal ve Operasyonel Yiikiimliiliikler

Kayit Tutma Zorunlulugu: 6331 Sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu,
saglik taramalarindan elde edilen verilerin gizlilik ilkesine uygun sekilde
saklanmasini ve diizenli olarak gézden gegirilmesini zorunlu kilar.

Denetim ve Raporlama: Saglik taramalari ve izleme sonuglari, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig1 gibi denetim otoritelerine raporlanmalidir.

16.13. Sonug¢

Saglik taramalari, sikliklar1 dogru bir sekilde planlandiginda calisanlarin
sagligmi koruma ve is ortaminda giivenligi artirma agisindan etkili bir
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aragtir. Isverenlerin ve ISG profesyonellerinin, taramalarin sikligim risk
faktorlerine gore belirlemesi yasal ve etik bir zorunluluktur.

Saglik taramalarinin etkinligi, sadece taramalarin yapilmasiyla degil, ayni
zamanda siirekli izleme ve degerlendirme siirecleriyle saglanir. Isverenler,
taramalarin izleme asamasini iyi yapilandirarak is yerindeki riskleri
azaltabilir ve galiganlarin sagligini uzun vadede koruyabilir.
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18. Is Saghg ve Giivenliginde Yeni Nesil Teknolojiler

Yasam boyunca insanlar gesitli risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Is
kazalar1 ve meslek hastaliklari, bireylerin ¢alisma hayatina katilmalar ile
karsilastiklart risklerden biridir. Sanayilesme ile, ¢alisanlarin is
kazalarindan ve meslek hastaliklarindan korunmasi énemli hale gelmistir.
Bu sebeple, giinimiizde is sagligi ve giivenligi, ¢alisanin korunmasini
amagclayan multidisipliner bilim dalidir. Ancak bugiinkii haline gelene
kadar c¢esitli asamalardan ge¢mistir. Bu boliimde is saghigi ve giivenligi
alaninda kullanilan yeni nesil teknolojilerden bahsedilmektedir.

18.1. is Saghg ve Giivenligi Hakkinda Temel Kavramlar

Is Sagh@g ve Giivenligi (ISG), calisanlarm sagliklarimi korumak ve
igyerlerinde giivenli bir c¢alisma ortami saglamak icin gelistirilen
multidisipliner bir alandir. Calisma ortaminda olan veya c¢evreden
gelebilecek, ¢alisan1 veya ¢alisma ortamini etkileyebilecek zarar veya
hasar verme potansiyeline tehlike, tehlikeden kaynaklanabilecek kayip,
yaralanma veya bagka zararli sonuglarin olasiligina risk denilmektedir.
Calisma ortaminda olan veya c¢evreden gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorlerin ve bu
tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve
kontrol tedbirlerinin  kararlastirilmas1 amaciyla yapilanlara risk
degerlendirilmesi olarak ifade edilmektedir.
Saglik, sadece bir hastaligin veya fiziksel hasarlarin olmama hali degil,
buna ek olarak ¢aligsanlarin is ortaminin daha giivenilir ve hijyenik sartlarda
olmasi ile saghgi kisisel ve cevresel faktorlerden dogrudan etkilesim
kurmaktadir. Is saghig, is ortamindaki calisanin saghgim etkileyebilecek
risk etmenlerine kars1 gerekli tedbirlerin alinmasi ile ¢aliganin sagliginin
korunmasi anlamina gelmektedir. Is Giivenligi ise is ortamindaki ¢alisanin
teknik o6zellikteki risk etmenlerine kars1 gerekli tedbirlerin alinmasi ile
calisanin sagliginin korunmasi anlamima gelmektedir.  Gilinlimiizde is
giivenligi, teknik bir bilim dali haline gelerek bircok bilim dali ile
beslenmektedir. Bir diger kavram ise is kazas1 ve meslek hastaligidir.
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Is kazasi, Diinya Saghik Orgiitii’ne gore:

“Onceden planlanmamis, ¢ogu zaman Yyaralanmalara, makine ve
techizatin zarara ugramasina veya tiretimin bir siire durmasina yol agan
olay” tamimlanmustir.

Uluslararasi Calisma Orgiitii’ne gore,

“Belirli bir zarar veya yaralanmaya yol a¢an, énceden planlanmamuis
beklenmedik bir olay” olarak ifade edilmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu’na gore,

“Kisinin ¢alisma hayatinda 5510 sayili Kanunda sayilan hallerden birinde
meydana gelen ve sigortalyr bedenen veya ruhen engelli hale getiren
olay” belirtilmistir.

6331 sayih yasasina gore de,

“Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, oliime sebebiyet
veren veya viicut biitiinltigiinii ruhen ya da bedenen engelli hale getiren
olaydir.®” olarak tanimlanmistir.

Meslek hastaligi, 6331 sayih yasasina gore,

“Mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastaliktir.” ve 5510
sayilll yasasina gore, “Sigortalimin ¢alistigi veya yaptigi isin niteliginden
dolayr tekrarlanan bir sebeple veya igin yiiriitiim sartlari yiiziinden
ugradigr gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik
halleridir.” olarak belirtilmistir.

Is kazas1 ile meslek hastalig1 arasindaki en 6nemli fark, is kazasi (aniden
ve distan) beklenmedik bir sekilde meydana gelirken, meslek hastaligi
(caligma ortaminin niteliginden kaynakli) tekrarlanan gecici veya siirekli
olarak bedensel veya ruhsal engellilik durumudur.
Is kazasi genellikle kisa siireli ve ani bir olayla iligkilendirilirken, meslek
hastalig1 uzun vadeli, siiregen bir etkiyle ¢alisan sagligini olumsuz yonde
etkileyen bir siirectir.

307



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

Bir saglik personelinin hastayr kaldirirken yanlis pozisyonda durmasi
sonucu belinin ani bir sekilde incinmesi veya kas zorlanmasi yasamasi, is
kazasi1 olarak tanimlanir. Bu olay, ¢alisma sirasinda beklenmedik ve ani bir
hareketin sonucunda meydana gelir. Yogun bakim hemsiresinin uzun siire
ayakta calismasi nedeniyle, calisma ortaminin fiziksel zorluklarina siirekli
maruziyet sonucunda, bel fitig1 veya varis olugsmasi ise meslek hastaligidir.
Bu durum, zamanla ortaya ¢ikan ve isin dogasina bagl olarak tekrarlayan
fiziksel zorlanmalarin bir sonucudur.

18.2. Sanayi Devrimi ve is Saghg ve Giivenligi

Sanayi Devrimi’ni takip eden teknolojik gelismeler, insanlarin is hayatina
katilimin1 6nemli Ol¢iide artirmistir. Bu donemde insan beden giiciinii
cogunlukla makine almis olsa da makine kullanimi yine insan emegine
dayali olmaya devam etmistir. Bu siirecte, ¢calisanlarin hayatini ve bedensel
biitiinligiinii korumak igin yapilan ¢aligmalar, is hukukunun temelini
olusturmustur ve is saglig1 ve giivenligi, bu alanda merkezi bir konum
kazanmigtir. Sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan hizli endiistrilesme, is kazalari
ve meslek hastaliklar1 gibi 6nemli sorunlari beraberinde getirmistir. Bu
durum, galisanlarin korunmasini hem hukuki hem de insani bir zorunluluk
olarak ortaya ¢ikarmigtir. Bu bakimdan, is saglig1 ve giivenligi, calisanlarin
korunmasini ve c¢alisma kosullarinin iyilestirilmesini amaglayan bir alan
olarak gelismistir. Sanayilesme, calisanlarin yasami, viicut bitiinliigii ve
sagligr tehlikeye atmaya baslamistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelismesi, bu sorunlara c¢oziimler iiretmek i¢in Onemli olanaklar
saglamistir. Bununla birlikte giiniimiizdeki teknolojik ilerlemeler
sayesinde bilyiik oranda is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlemistir.
Ayni zamanda bu durumlar yeni risk faktorlerini de getirmistir.

18.3. Dijital Déniisiim ve ISG 4.0

Dijital doniislim, is siireclerinin ve giinliik yagamin dijital teknolojilerle
yeniden sekillendirilmesini olarak ifade edilmektedir. Bu siireg, yeni
teknolojilerin, is modellerinin, ¢alisma yontemlerinin ve stratejilerin dijital
araclarla bir araya getirilmesini icermektedir. Dijital doniistim, is saglig
ve giivenligi (ISG) uygulamalar iizerinde de hizl1 bir etki olusturarak bu
alanda yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadir. ISG 4.0, Endiistri 4.0
teknolojilerinin is saghiglr ve givenligi alanina entegrasyonu ile ortaya
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cikan ve dijitallesen is siireclerinde ¢alisanlarin saglik ve giivenligini
saglamay1 amagclamaktadir. ISG 4.0, nesnelerin interneti (I0T), yapay zeka
(AD), artirllmis gergeklik (AR) ve biiyiik veri analitigi gibi yenilik¢i dijital
teknolojilerin kullanarak proaktif, akilli ve biitiinlesmis bir is saglig1 ve
giivenligi yaklagimi gelistirmektedir.

Dijital teknolojilerin entegrasyonu, ig sagligi ve glivenligi bakimindan kaza
oranlar1 azaltma ve ¢alisanin performansini artirma potansiyeline sahipken
yeni risk faktorlerini de beraberinde getirmektedir.

18.4. Is Saghg ve Giivenliginde Yeni Nesil Teknolojiler

Gilinlimiiz gelisen teknoloji sistemleri ile ig glivenligi siire¢leri dijitallesmis
boylelikle daha gilivenilir, verimli ve siirdiiriilebilir ¢aligma ortamlarina
doniigmiistiir. Calisanlarin giivenligini artirmak amaciyla olasi riskler
onceden belirlenmekte ve kazalarin Onemli Ol¢lide azaltilmasi
hedeflenmektedir. Bu teknolojiler hem is yerindeki kosullarin hem de
calisanlarin saglik ve performans durumlarinin izlenmesinde hayati bir rol
oynamaktadir. Giyilebilir teknolojiler, sensorler ve akilli giivenlik
sistemleri, dronlar, robotlar ve diger yeni nesil teknolojiler,
is yerinde risklerin yonetilmesi, kazalarin Onlenmesi ve giivenligin
artirllmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

18.4.1. Giyilebilir Teknolojiler

Giyilebilir teknolojiler, c¢alisanlarin fiziksel durumlarini, ¢evresel
etmenleri ve calisma ortamini takip etmek icin gelistirilmis, viicuda
takilabilen cihazlardir. Bu cihazlar, ¢alisanlarin fizyolojik parametreleri
anlik takip ederek agir1 stres, fiziksel yorgunluk veya zorlanma
durumlarinda erken uyar1 sistemleri ile miidahaleye imkan tanir. Viicut
sicakligl, kalp atis hizi ve kan basinct Ol¢limleriyle ¢alisanlarin saglik
durumlarinit anlik olarak degerlendirir, ayn1 zamanda stres ve yorgunluk
belirtilerini analiz ederek is siireclerini iyilestirmeye katkida bulunur.
Boylece,

is yerinde hem saglik hem de giivenlik seviyelerinin artirilmasi miimkiin
hale gelir.

Ayrica, sicaklik, nem, gaz sizintis1 gibi ¢evresel riskleri izleyerek gercek
zamanli uyarilar saglayabilir. Ergonomik olarak c¢alisanlarin oturus ve
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durus pozisyonlarint izleyerek kas-iskelet sistemiyle ilgili risklerin
azaltilmasina yardimci olur. Akilli baretler, akilli eldivenler 6rnek
verilebilir.

18.4.2. Akilh Kisisel Koruyucu Donanimlar (KKD)

Giyilebilir teknolojiler ile entegre olan is¢ileri anlik olarak izleyen ve
tehlike durumlarinda uyarilar gonderen gelismis donanimlardir. Akilli
baretler calisanlar1 ger¢cek zamanli konumunu izler ve olast cevresel
tehlikeyi aninda bildirir. Akilli eldivenler, el hareketlerini izler, ergonomik
riskleri tespit eder; giriiltiilii ortamda calisanlar1 ise hafif titresim
gondererek uyarir. Bu donanimlar, giivenlik 6nlemlerinin ihmal edilmesini
onlerken hem tehlikeli durumlara hizli tepki verilmesini saglayabilir hem
de calisma ortaminda giivenligi artirabilir.

18.4.3. Sensor Teknolojileri

Calisma ortamindaki fiziksel ve kimyasal risk etmenlerini algilayarak veri
toplayan cihazlardir. Bu cihazlar, is ortamindaki ¢alisanlarin karsilastigi
riskleri anlik olarak belirlemek i¢in gercek zamanli veri analizi
yapmaktadir. Kimyasal risk etmenlerinin (zararli gaz sizintilarini, kimyasal
maddeleri vb.) ve fiziksel risk etmenlerinin (asir1 sicaklik, asir1 nem vb.)
tespit edilmesini saglar. Hareket sensorleri, ¢alisanlarin diisme veya uzun
stire hareketsiz kalma gibi durumlarini tespit ederek acil miidahale imkani
sunar. Is1 ve nem sensorleri ise is yerinin uygun kosullarda kalmasini
saglayarak hem is glivenligini hem de i verimini artirabilir.

18.4.4. Dis iskeletler

Dis iskeletler, ¢alisanlarin fiziksel yiiklerini hafifletmesinde ve kas-iskelet
sistemi  rahatsizliklarinin ~ Onlenmesinde  kullanilan  teknolojik
donanmmlardir. Agir yiikk tasiyan calisanlarin is yiikiiniin azalmasina
ergonomik destek saglayabilir. Uzun siireli fiziksel ¢aligmalar sirasinda
yorgunlugu onleyerek calisma kapasitesini artirabilir. Ayrica, fiziksel
engelli ¢alisanlara hareket destegi sunarak is giiciine katilimlarini
kolaylastirabilir.
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18.4.5. Akilh Giivenlik Sistemleri

Akillr giivenlik sistemleri, yapay zeka (Al), nesnelerin interneti (IoT) ve
cesitli dijital teknolojiler ile ¢alisma ortamindaki riskleri analiz ederek,
kazalar1 onlemek ve giivenlik siireglerini gelistirmek igin tasarlanmig
yenilik¢i ¢ozlimlerdir. Bu sistemler, anlik veri toplama, analiz etme ve
uyar1 mekanizmalari ile proaktif bir yaklagim sunar. Robotik ve otomasyon
teknolojileri ile tehlikeli alanlarda calisanlarin yerine gérev alir. Kamera
sistemlerinin yapay zeka destekli olmasi ile tehlikeli davraniglar: algilanir
ve uyari verir. Is yerinde algilanan herhangi bir risk durumunda aninda
uyar1 saglar.

18.4.6. Yapay Zeka (AI) ve Makine Ogrenimi

Yapay zekd ve makine 6grenimi algoritmalari, is gilivenligi siireclerini
analiz ederek iyilestirmeler sunar. Bu teknolojiler, ge¢mis kazalarin
analizine dayanarak potansiyel riskleri belirler ve kaza tahmininde
bulunur. Giivenlik siireglerinin otomasyonu kapsaminda, giivenlik
kameralarindan elde edilen verileri analiz ederek anlik ihlalleri tespit eder.
Ayrica, calisanlarin bireysel ihtiyaclarina gore 6zel egitim igerikleri
olugturarak egitim siireglerini optimize eder ve is glivenligini destekler.

18.4.7. insansiz Otonom Araclar

Insansiz otonom araglar, tehlikeli gorevlerde insan miidahalesi olmadan
kullanilan teknolojik sistemlerdir. Yapay zeka destekli, kendi kendine
karar verebilir sistemlerle donatilmistir. Malzeme tasima islemlerinde,
depolarda ve fabrikalarda yiik tasirken maden ve ingaat gibi tehlikeli
yerlerde ise iscilerin yerine gorev iistlenir. Ayrica, fabrika ve tesislerde
tehlikeli bolgelerin periyodik olarak denetlenmesi ve takip edilmesini
sagladigi i¢in is giivenligini ve verimliligini artirir.

18.4.8. Dronlarmn s Giivenligindeki Rolii

Dronlar, havadan gozlem ve veri toplama yapabilen uzaktan kumandali
araclar olarak, is giivenligi siireclerinde 6nemli bir yere sahiptir. Bu
araclar, ozellikle riskli alanlarda insan miidahalesi gerektirmeden gorev
yaparak is yerinde giivenligi artirmaktadir. Insaat ve yiiksek yapilarin
denetiminde, maden sahalar1 ve kimyasal tesislerde tehlikelerin
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izlenmesinde ve
acil durum miidahalelerinde kullanilabilmektedir. Hasar analizi ve
kurtarma c¢aligmalar1 gibi durumlarda kullanilirken ii¢ boyutlu modelleme
ve haritalama 6zellikleriyle giivenlik planlar1 yapilirken yardimci olabilir.

18.4.9. Robotik Sistemlerin Is Giivenligindeki Kullanimi

Robotlar, tehlikeli, monoton ve hassas islerde kullanilan programlanabilir
cihazlardir. Tehlikeli gorevlerde, madenler, kimyasal tesisler ve radyasyon
alanlarinda robotlar, calisanlar1 riskten uzak tutarak gilivenligi saglar.
Yiiksek hassasiyet gerektiren iiretim hatlarinda robotlar, hatalar1 en aza
indirerek giivenilir bir {iretim siireci sunar. Ayrica, yangin sondiirme ve
enkaz alt1 arama robotlar1 gibi uygulamalar, acil durumlarda insan hayatini
riske atmadan miidahale imkani saglar. Robotik sistemlerin avantajlar
arasinda, tehlikeli alanlara insan girigini engellemek, islemleri daha hizl
ve dogru bir sekilde gerceklestirmek yer alir.

18.4.10.Artirilmus Gergeklik (AR) ve Sanal Gergeklik (VR)

Artirilmis Gergeklik (AR), fiziksel diinya iizerine dijital bilgiler ve
gorseller ekleyerek is yerindeki riskli alanlarin gorsellestirilmesini saglar.
Ayrica, egitimlerde acil durum senaryolarim1 gercek zamanli olarak
deneyimleme imkani sunar. Sanal Gergeklik (VR) ise ¢alisanlarin tehlikeli
durumlar1 sanal bir ortamda giivenli bir sekilde deneyimlemesine olanak
tanir. Yangin sondiirme, yliksekte calisma veya kimyasal sizintt gibi
tehlikeler bu ortamda simiile edilerek egitim siireglerine entegre edilir.

18.4.11. Biiyiik Veri ve IoT Tabanl Sistemler

Nesnelerin Interneti (IoT) cihazlari, calisma ortamindaki verileri gercek
zamanl olarak toplayarak biiylik veri analitigi ile islenmesini saglar. Bu
sistemler, gaz ve radyasyon izleme yoluyla zararli maddelerin bulundugu
alanlarda calisanlar1 korur, ekipman saglik takibi ile makine arizalarini
onceden tespit ederek gilivenligi artirir ve personel takibiyle yalniz caligma
risklerini minimize eder. Anlik veri isleme sayesinde tehlike durumlarinda
hizli miidahale saglanirken, risk analizleriyle gelecekte olusabilecek
sorunlarin oniine gegilir.
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18.4.12. Bulut Bilisim ve Dijital ISG Yonetim Sistemleri

Bulut tabanli yazilimlar, is saghig ve giivenligi (ISG) siireglerini entegre
ederek yonetim ve optimizasyon saglar. Bu sistemler, ¢alisanlarin egitim
verileri ve is glvenligi raporlarini dijital ortamda saklayarak erigim
kolayligi sunar. Calisma ortamindaki verilerin analizi ile riskleri
siiflandirir ve etkili risk degerlendirmesi saglar. Ayrica, calisanlarin ve
ekipmanlarin durumlarini uzaktan izleyerek giivenligi artirir.

18.5. Yapay Zeka ve Veri Analitigi ile Risk Yonetimi

Is saglig1 ve giivenligi alaninda yapay zeka ve veri analitigi, risklerin tespiti
ve yonetimi i¢in yenilik¢i bir yaklasim sunar. Bu teknolojiler, is
yerlerindeki tehlikeleri 6nceden tahmin ederek, is kazalariin ve meslek
hastaliklarinin 6niine ge¢mek icin proaktif bir ¢6ziim saglar.

18.5.1. Yapay Zekai ile Risk Yonetimi

Yapay zeka, is yerindeki gecmis verilerden 6grenerek riskleri analiz ederek
tahmin eden ve Onleyici ¢oziimler sunan algoritmalar iizerine kurulu bir
teknolojidir. Bu teknoloji, is saglhigi ve giivenligi alaninda proaktif bir
yaklagim sunarak risklerin tespit edilmesini saglayarak kazalarin ve meslek
hastaliklarinin 6niine gecilmesi saglanir.

Risk Tespiti, Tahmini ve Iyilestirme

Yapay zeka, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina iligkin ge¢mis verileri
analiz ederek potansiyel tehlikeleri Ongdriir. Bu analizler sayesinde
calisanlarin siklikla karsilastigi riskler calisanlarin sikca maruz kaldigi
riskleri siniflandirmak ve oOnceliklendirmek igin kullanilir. Benzer
durumlar1 dikkate alan yapay zeka sistemleri, gelecekteki risk
senaryolarini tasarlar ve bu risklere karsi proaktif miidahale stratejileri
geligtirir. Makine 6grenimi algoritmalari, yeni verilerle kendini siirekli
giincelleyerek daha dogru ve etkili analizler yapar. Bu sistemler, ¢alisma
ortamindaki dinamikleri izleyerek giincel riskleri belirler ve bu risklere
uygun ¢Oziimler gelistirir. Bu yaklasim, is giivenligi siireglerini
iyilestirebilir ve kazalar1 6nleme potansiyelini artirabilir.
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Goriintii Isleme ve Giivenlik Izleme

Yapay zeka, kamera goriintiilerini analiz ederek is yerindeki giivenlik
ihlallerini tespit eder. Bu sistemler, kisisel koruyucu donanim (KKD)
eksikligi veya tehlikeli davraniglar gibi durumlan belirleyebilir. Ayrica,
yangin, duman veya gaz sizintist gibi cevresel tehlikeler erken tespit
edilerek hizli miidahale saglanabilir. Boylece is yerindeki tehlikeler
minimuma indirilebilir.

Calisan Saghigini Izleme

Giyilebilir teknoloji, ¢alisanlarin stres seviyelerini, yorgunluk durumlarini
ve kalp ritmini siirekli olarak izler. Bu veriler analiz edilerek ¢alisanlarin
saglik durumlarinda olusabilecek riskler dnceden belirlenebilir. Ornegin,
ani bir tansiyon diisiisii gibi durumlarda yapay zeka destekli sistemler,
calisan1 ve yoneticileri uyararak miidahale edilmesini saglayabilir.

18.5.2. Veri Analitigi ile Risk Yonetimi

Veri analitigi, is saghiglr ve giivenligi alaninda risklerin tespit edilmesi,
onceliklendirilmesi ve yonetilmesinde giiglii bir aragtir. Biiyik veri ve
gercek zamanli izleme gibi teknolojilerle desteklenen analitik yontemler,
potansiyel tehlikeleri ongorerek proaktif ¢oziimler sunar.

Biiyiik Veri (Big Data)

Veri analitigi, is kazalarindan ve meslek hastaliklarindan toplanan biiyiik
veri kiimelerini analiz ederek trendler ve oriintiiler belirler. Bu analizler,
risk faktorlerinin haritalandirilmasini saglayarak potansiyel tehlikelerin
onceden ongoriilmesine olanak tanir.

Ger¢ek Zamanl Veri Izleme

Gergek zamanli veri analitigi, ¢evresel faktorleri (gaz kacagi, sicaklik,
nem) ve calisanlarin saglik verilerini anlik olarak izler. Bu sistemler, acil
durumlarda hizli miidahale yapilmasini miimkiin kilar ve is yerindeki
giivenligi artirir.
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Risk Derecelendirme ve Onceliklendirme

Veri analitigi, farkli risklerin etkisini ve olasiligin1 degerlendirir. Bu siireg,
onlem alinmasi gereken en kritik risklerin belirlenmesine yardimci olarak
kaynaklarin daha verimli bir sekilde kullanilmasim1 saglar. Bu

yaklagimlarin uygulanmas: ile is kazalart ve meslek hastaliklar1 biiyiik
Olcilide Onlenebilir.
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19. Risk Degerlendirmesi

Sanayilesme siireci ve teknolojik gelismelerin hizla ilerlemesine paralel
olarak artan isgiicii, caligma hayatinda c¢alisanlarin kisisel saglik ve
giivenligini tehdit eden ¢esitli risklerin ve sorunlarin (is kazas1 ve meslek
hastaliklar1) ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu dénemin baslarinda g6z
ardi edilen veya yeterince Onemsenmemis bu sorunlar, zamanla
calisanlarin sagligini ciddi bir sekilde tehlikeye atmaya baslamis ve ayni
zamanda isletmelerin de giivenligini riske sokarak daha ciddi boyutlara
ulagsmistir. Bu sorunlarin bilylimesiyle birlikte, is saghigi ve giivenligi
(ISG) alaninda yapilmas: gereken diizenlemelere duyulan ihtiyag giderek
artmig, isyerlerinde c¢alisma kosullarii iyilestirecek, ¢alisanlarin
giivenligini saglayacak, is kazalar1 ve meslek hastaliklarini 6nlemeye
yonelik ¢esitli koruyucu ve onleyici politikalarin olusturulmasi ve hayata
gecirilmesi  kagimilmaz hale gelmistir. Bu politikalarin  temelinde,
igyerlerinde giivenli bir calisma ortami saglamak icin riskleri en aza
indirgeme hedefi vardir.

6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu (ISGK) isyeri smifi ya da is
sektorii fark etmeksizin tiim igyerlerindeki isverenlere yiiklenen en 6nemli
yiikiimliiliiklerden biri, ISG acisindan risk degerlendirmesi yapma veya
yaptirma sorumlulugudur. Isveren, calisma ortaminin ve ¢alisanlarin saglik
ve giivenligini saglamak, bunu siirdiirmek ve gelistirmek amaciyla risk
degerlendirmesini gerceklestirir. Ayrica, igverenin risk degerlendirmesi
stirecine gorevlendirilen kigilere gerekli tiim bilgi ve belgeleri temin etme
sorumlulugu da bulunmaktadir.

Boylece, bu yasal diizenlemeler sayesinde, potansiyel tehlikeler ve ortaya
cikabilecek riskler (Sekill) onceden tespit edilerek gerekli onlemlerin
almmasi; is kazalart ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, c¢alisanlarin
saghik ve giivenliginin korunmasi ve igyeri giivenliginin saglanmasi
amaclanmaktadir.

19.1.Risk Degerlendirmesinde Onemli Terimler
19.1.1.Tehlike

Tehlike kavrami, farkli uluslararast kuruluslar tarafindan ¢esitli
perspektiflerle ele alinmig olup
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Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tehlike kavramini;

“Bir nesnenin ya da belirli kosullarin insan sagligi ve cevre iizerinde
olumsuz etkiler olusturma riski tasimasi”

6331 sayili ISGK;

“Isyerinin yapisinda var olan veya var olmayip da disaridan gelebilecek,
calisanlart veya igyerini etkileyebilecek her tiirlii zarar veya hasar verme
potansiyeli”

CSGB;

“Is yerinde var olan veya is yerine disaridan gelebilecek, ¢calisanlar veya
is yerini olumsuz olarak etkileyebilecek zarar veya hasar verme
potansiyeli” olarak tanimlamigtir.

Sekil 1°de tehlikeli davranis ve harekete 6rnek verilmistir.
19.1.2. Risk
WHO risk kavramini;

“Sonuglarinin olumsuz olma ihtimali veya bu olumsuz olasiligi ortaya
¢tkaran faktor”

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO);

“Belirli bir donem igerisinde veya kosullar altinda istenmeyen bir olayin
meydana gelme/ortaya ¢tkma olasilig ve ¢evre sartalarina gore sikligi ve

’

olasihigi’
CSGB;

“Bir tehlikenin neden olabilecegi kayp, yaralanma veya zarar ihtimali”
olarak tanimlamistir. Risk kavraminin farkli yonlerden ele alinmasi, onun
¢ok boyutlu yapisin1 ve farkli uygulama alanlarinda degisen Onemini
gostermektedir.
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Sekil 1. Tehlikeli davranis ve hareket
19.1.3. s Kazas:
WHO) is kazas1 kavramini;

“Onceden planlanmamus ve genellikle yaralanmalara, makine, techizatin
zarar gormesine veya tiretimin belirli bir siire kesintiye ugramasina neden
olan bir olay”

ILO;

“Is veya is yiiriitiimii esnasinda hastalk, yaralanma veya Oliimle
sonuglanabilecek bir olay”

6331 Sayil1 ISGK;

“Is yerinde veya isin devamliligi esnasinda meydana gelerek, kiginin
hayatim kaybetmesine ya da fiziksel veya ruhsal biitiinliigiinde hasara yol
agan olay” olarak tanimlanmigtir

19.1.4. is Kazasi
6331 Sayili ISGK risk degerlendirmesini;

“Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi,
bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
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kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla yapimast gerekli calismalar”
olarak tanimlanmaktadir.

19.2. Risk Degerlendirmesinde Siirecler

Risk degerlendirmesi, isyerlerinde tasarim veya kurulus asamasindan
itibaren baslatilarak, sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi gereken bir
stirectir. Bu siireg, risk degerlendirme ekibinin olusturulmasini,
tehlikelerin tespit edilmesini, risklerin belirlenip analiz edilmesini, uygun
kontrol tedbirlerinin planlanmasini, dokiimantasyonun tamamlanmasini ve
gerektiginde gilincellemeler ile yenilemelerin yapilmasini igerir. Ayrica, bu
siirece ¢aliganlarin katilimi tesvik edilerek, siirecin her asamasinda goriis
ve Onerilerinin alinmas1 gereklidir. Sekil 1°de risk degerlendirmesi siireg
basamaklari kisaca 6zetlenmistir.

Sekil 1. Risk degerlendirmesi siire¢ basamaklari

1. Risk degerlendirmesi ekibinin kurulmasi

isveren tarafindan, is giivenligi uzmanlari, isyeri hekimleri, ¢alisan temsilcileri ve gerekli bilgiye sahip
calisanlardan olugan bir risk degerlendirme ekibinin olusturulmasi.

2. Tehlikelerin Tanimlanmasi
Isyerinde mevcut veya dis kaynakli tehlikelerin belirlenmesi ve kayit altina alinmast.

3. Risklerin Belirlenmesi, Analizi ve Onceliklendirilmesi

Tehlikelerin her birinin neden olabilecegi risklerin sikligi ve siddeti ile kimleri etkileyebileceginin belirlenmesi.
Tespit edilen risklerin, etkilerinin biiyiikligii ve 6nem derecesine gore siralanmasi ve yazili hale getirilmesi.

4. Risk Kontrol Adimlarimn Belirlenmesi

Risklerin tamamen ortadan kaldirilmas1 veya kabul edilebilir seviyeye indirilmesi amaciyla gerekli olan kontrol
tedbirlerinin planlanmasi ve uygulanmasi.

6. Uygulamalarin izl i ve Giincell

Risk analizinde alinan tedbirlerin diizenli olarak izlenmesi, denetlenmesi ve gerektiginde giincellenmesi; ayrica
yeni risklerin olugmasi durumunda risk degerlendirmesinin yenilenmesi.

6. Dokiimantasyon
Risk degerlendirmesi siirecinin belgelenmesi ve igyerinde saklanmasi.

7. Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi

Isyerindeki kosullarm dinamik yapisi ve cevresel faktorlerde meydana gelen degisiklikler sebebiyle, risk
degerlendirmesinin belirli periyotlarla yenilenmesi ve giincellenmesi gerekmektedir. Bu yenileme siireci, hem yasal
gereklilikleri yerine getirmek hem de isyerindeki giivenlik ve saglig: siirekli olarak saglamak agisindan kritik bir
dneme sahiptir.

19.2.1. Risk degerlendirmesi ekibinin kurulmasi

Risk degerlendirmesinin ilk basamagi, isverenin goérevlendirdigi bir ekip
kurulmasi ve galismalarin bu ekip tarafindan yiiriitilmesidir. Bu ekip,
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isyerinde saglik ve giivenlik hizmetlerinin etkin bir sekilde saglanmasi i¢in
farkli uzmanlik alanlarindan ve pozisyonlardan gelen temsilcilerden
olusturabilir. Bu ekibin temel bilesenleri arasinda igveren veya igveren
vekili bulunur. Ayrica, isyerinde saglik ve giivenlik hizmetlerini yiiriiten
is glivenligi uzmanlar1 ve isyeri hekimleri de ekipte yer alarak, isyerindeki
mevcut ve potansiyel saglik ve gilivenlik risklerinin tespit edilmesi ve
bunlara karsi uygun Onlemlerin alinmasi igin gerekli teknik bilgi ve
deneyimlerini paylasarak siirecin daha saglikli yiiriitiilmesine faydada
bulunurlar.

Ekibe igyerindeki c¢alisan temsilcileri de dahil edilir; boylece ¢alisanlarin
gorlis ve ihtiyaglart degerlendirme siirecine katilarak, is sagligi ve
giivenligi caligmalarinin igyeri genelinde daha uygulanabilir hale gelmesi
saglanmasi amaclanmaktadir. Isyerindeki destek elemanlar1 da bu risk
degerlendirmesi ekibinde gorev alarak, acil durumlarda veya olaganiistii
hallerde miidahale ve destek hizmetlerinin giivenli bir sekilde
yiiriitiilmesine katkida bulunurlar. Son olarak, isyerinin tiim birimlerini
temsilen se¢ilmis ve igyerinde yiiriitiilen faaliyetlerden, mevcut veya olasi
tehlike kaynaklar ile riskler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olan galiganlar
da ekipte yer alir; bu sayede risk degerlendirmesi, isyerinin tiim alanlarini
kapsayacak sekilde, detayli ve kapsamli bir yaklasimla gerceklestirilir.

19.2.2. Tehlikelerin Tanimlanmasi

Is saghg1 ve giivenligi uygulamalarinda, tehlikelerin dogru bir sekilde
tanimlanmasi, risk degerlendirme siirecinin omurgasint olusturur ve bu
siireg, ¢aligma ortami, ¢alisanlarin bireysel ozellikleri ve is siirecleriyle
ilgili kapsamli bir bilgi toplanmasimi gerektirmektedir. Toplanan tiim
veriler dogrultusunda tehlike arz eden kaynaklar sistematik bir sekilde
analiz edilerek olasi riskler ortaya konulmalidir.

Tehlikelerin belirlenmesi siirecinde, ¢alisma ortami, ¢alisanlar ve igyeriyle
ilgili agagidaki temel bilgiler dikkate alinmalidir.

a) lIsyeri Bina ve Eklentileri: Isyerinin fiziksel yapisi ve isyeri
eklentileri, calisma ortaminin giivenligi agisindan degerlendirilir.

b) Faaliyetler ve Islemler: isyerinde gergeklestirilen tiim islerin ve
iiretim siireclerinin detayl1 analizi yapilir.
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Uretim Siire¢ ve Teknikleri: Kullamlan {iretim prosesleri, potansiyel
tehlike kaynaklarinin tespiti i¢in incelenir.

Is Ekipmanlari: Makinelerin ve ekipmanlarin tasarimi, bunlarimn
kullanim sekilleri ve giivenlik standartlar1 degerlendirilir.

Kullanilan Maddeler: Kimyasal ve kullanilan diger malzemelerin
ozellikleri ve bunlarin kullanim gekilleri analiz edilir.

Atk Yénetimi: Uretimden kaynaklanan atiklarm islenme ve bertaraf
siirecleri tehlike olusturabilecek unsurlar acisindan incelenir.
Organizasyon Yapist: Isyerinde hiyerarsik diizen, gorev dagilimi ve
calisanlarin yetkileri, tehlikelerin olusumundaki rolii a¢isindan analiz
edilir.

Calisan Goriig ve Deneyimleri: Calisanlarin siireglere dair edindikleri
deneyimleri ve goriisleri, tehlike tespitinde onemli bir veri kaynagidir.

Mevzuat Gereklilikleri: Yasal diizenlemeler, isyerinin giivenlik

gerekliliklerini karsilama diizeyi acisindan incelenir.

i)

)

K)

Calisan Ozellikleri: Calisanlarin yas, cinsiyet, egitim durumu,
sertifika bilgileri gibi demografik ozellikleri ve saglik kayitlar
incelenir.

Ozel Gruplarin Durumu: Geng, yasl, gebe veya engelli calisanlar gibi
ozel politika gerektiren gruplarin ¢calisma kosullari analiz edilir.

Teftis Sonucglari: Daha Onceki teftislerde tespit edilen eksiklikler ve
alman onlemler tekrar gdzden gegirilir.

Meslek Hastaligi Kayitlari: Calisanlarin gegmis meslek hastaligi
kayitlari, uzun vadeli risklerin degerlendirilmesine yardimci olur bular
onemli bir bilgi kaynagidir.

m) Is Kazast Kayitlari: Isyerinde meydana gelen kazalar, riskli siireglerin

n)
0)
p)

a)

ve alanlarin belirlenmesinde kullanilir.

Maddi Hasarli Olaylar: Oliim veya yaralanma olmaksizin meydana
gelmis olaylar 6nemli bir yer tutmaktadir.

Ramak Kala Olaylar: Neredeyse kazaya doniisecekmis gibi olaylar,
onleyici tedbirlerin belirlenmesine yol gosterici olarak yardim eder.
Malzeme Giivenlik Bilgi Formlari (MSDS): Kullanilan kimyasallarin
MSDS, kimyasal tehlikelerin analizinde temel olusturur.

Maruziyet Olgiim Sonuclari: Calisanlarin tehlike arz eden maddelere
maruz kalma diizeylerini gdsteren veriler incelenir.
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Risk Degerlendirmesi Calismalari: Daha Once yapilan risk
degerlendirme raporlari, gecmiste alinan onlemler ve sonuglar1 yeni
analizde bilgi kaynag1 olarak kullanilir.

Acil Durum Planlari: Acil durumlara yonelik prosediirlerin etkinligi
gerek teorik gerek pratik olarak degerlendirilir.

Saglik ve Giivenlik Dokiimanlari: Patlamadan korunma planlar gibi
ozel belgeler, kritik risklerin yonetiminde ayrintili incelenir.

Toplanan bilgiler dogrultusunda, is saglig1 ve giivenligi mevzuati dikkate

almarak ¢alisma ortamindaki fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik ve
psikososyal tehlikeler ile ve sonucundaki riskler belirlenir.

Asagidaki unsurlar, risk degerlendirmesi siirecinde gz Oniinde
bulundurulur:

a)
b)
c)

d)

f)

9)

h)

Isletmenin Konumu: Isyerinin bulundugu yerden kaynaklanan
potansiyel tehlikeler ve riskler degerlendirilir.

Bina ve Eklentiler: Bina planina uygun yerlestirilmemis veya
sonradan yapilan eklemelerden dogan riskler incelenir.

Yapi1 Malzemeleri: Binada kullanilan yapi malzemeleri ve bina yapim
tekniklerinden kaynaklanabilecek tehlikeler ve riskler analiz edilir.
Calisma Sekli ve Organizasyon: Bakim, onarim, ¢alisanlarin vardiya
diizeni, ekip calismasi gibi faktorlerden dogabilecek riskler goz
oniinde bulundurulur.

Makine ve Ekipman: Kullanilan araglarin tasarim eksiklikleri veya
calisanlara uygun olmamasindan dogabilecek tehlikeler ve riskler
incelenir.

Elektrik ve Tesisat Sistemleri: Elektrik, topraklama, havalandirma
gibi sistemlerden kaynaklanabilecek potansiyel riskler degerlendirilir.
Yanict ve Patlayict Maddeler: Tehlikeli maddelerin islenmesi,
taginmasi veya depolanmasindan kaynaklanabilecek riskler belirlenir.
Hijyen Kosullari: Calisma ortaminin hijyen standartlarina uygunlugu
ve kisisel hijyen aligkanliklarindan dogabilecek tehlikeler ve riskler
analiz edilir.

Ulasim Yollari: isyerindeki ulasim yollarmm tasarmmi ve kullanimi
sirasinda olusabilecek tehlikeler ve riskler degerlendirilir.
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i) Egitim ve Talimat Eksikligi: Calisanlarin yeterli diizeyde ISG egitimi
almamasi, uygun bilgilendirme yapilmamasi veya talimat
eksikliginden kaynaklanan riskler incelenir.

Eger isyerinde fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikososyal ve ergonomik
tehlike kaynaklariyla ilgili daha onceki bir zamanda bir inceleme, 6l¢iim
veya kontrol caligmasi yapilmamissa, risk degerlendirmesi siirecinde
kullanilmak {izere bu tehlikelerin ve risklerin detayli bir analizi
gergeklestirilmelidir. Bu siireg, tehlike kaynaklarmin niteliksel ve
niceliksel olarak degerlendirilmesini saglayarak, risklerin dogru bir sekilde
siniflandirilmasina ve bunlara karsi onlemler gelistirilmesine katkida
bulunur.

19.2.3. Risklerin Belirlenmesi, Analizi ve Onceliklendirilmesi

Tespit edilen her bir tehlike, ayr1 ayr1 ele alinarak bu tehlikelerin yol
acabilecegi riskler detayli bir sekilde degerlendirilir ve degerlendirme
sirasinda, risklerin olusma sikligi, risklerden etkilenecek calisanlar ve
unsurlarin kimler ve neler oldugu, bu kisilerin veya unsurlarin nasil ve ne
derecede zarar gorebilecegi ayrintili olarak analiz edilir. Ayrica, eger
mevcut durumda uygulanan kontrol tedbirleri var ise bunlarin etkinligi de
dikkate alinir. Bu yaklagim, yalnizca risklerin tanimlanmasim degil, ayni
zamanda kontrol Onlemlerinin yeterliliginin ve riskin siddetini nasil
etkilediginin anlagilmasini saglamaktadir.

Toplanan bilgi ve veriler dogrultusunda belirlenen riskler, isletmenin
faaliyet alanina 6zgii 6zellikler, isyerindeki tehlike ve risklerin dogasi,
dikkate alinarak analiz edilir. Bu siirecte, ulusal veya uluslararasi
standartlara uygun bir ya da birden fazla risk analiz yontemi bir arada
kullanilabilir. Analiz yontemi se¢imi, isyerinin ihtiyaglarmma ve risk
degerlendirme siirecinin kapsamina uygun olacak sekilde belirlenir.

Eger igyerinde birbirinden farkli faaliyetlerin yiiriitiildiigii boliimler varsa,
her boliim i¢in ayri ayr risk degerlendirmesi yapilmasi sarttir. Bu sekilde
igyerinin farkli alanlarinda ortaya g¢ikabilecek risklerin dogru bir sekilde
belirlenmesine ve degerlendirilmesine olanak taninmig olur. Boliimlere
0zel analizlerin yapilmast durumunda, farkli bolimler arasindaki
etkilesimler de dikkate alinarak kapsamli bir degerlendirme
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gerceklestirilmelidir. Bu risklerin igyeri genelindeki yayilimini ve birbirine
baglh etkilerini anlamada 6nemli bir katk1 saglamaktadir.

Analiz edilen riskler, Onceliklendirme yapilabilmesi ve kontrol
tedbirlerinin uygulanmast igin etkilerinin biiyiikliigii ve 6nem derecelerine
gore siralanir ve bu siralama, en yiiksek risk seviyesinden baslayarak
yapilir ve tim degerlendirme yazili bir rapor haline getirilmelidir. Bu
rapor, isletmenin risk yOnetimi stratejisinin olusturulmasinda rehberlik
eder, alinacak dnlemlerin etkili bir sekilde planlanmasini ve uygulanmasim
saglar.

19.2.4. Risk Kontrol Adimlarinin belirlenmesi

Risklerin  kontrolli, sistematik bir yaklasimla belirli adimlarin
uygulanmasini gerektirir, bu adimlar, is saghig1 ve giivenliginde risklerin
minimuma indirilmesi ve giivenli bir calisma ortaminin saglanmasi ve
bunun siirdiiriilebilir olmasi i¢in temel olusturur. Siireg, risklerin
kaynagindan baglanmak sart1 ile bu risklerin etkilerinin azaltilmasina ve
hatta yok edilmesine kadar genis bir kapsamda ele alinir ve her adim bir
onceki ile baglantili sekilde planlanir. Bu siiregteki amag, calisanlarin,
kullanilan ekipmanlarin, igyerinin ve is siire¢lerinin olumsuz etkilerden
korunmasini saglamak ve boylece isletme faaliyetlerinin kesintisiz devam
etmesini giivence altina almaktir.

a) Planlama

Risklerin kontrol altina alinmasinda ilk adim, riskler analiz edilerek
bunlarin etkilerinin biiyiikliigline ve 6nemine gore siralanmasi seklinde bir
planlama yapilmasidir. Planlama siirecinde, risklerin hangi oncelikle ele
alinacagi, bunlar i¢in hangi yontemlerin kullanilacagi ve uygulanacak
tedbirlerin hangi zaman diliminde uygulamaya gecirilecegi detayli bir
sekilde belirlenmelidir. Bu asama, yalnizca risklerin siralanmasiyla sinirli
kalmay1p, alinacak Onlemlerin is siirecine etkisini, ve kontrol sonrasi
tedbirlerin uygulanabilirlik diizeylerini de kapsamaktadir.

Planlama sirasinda, igyerinin hangi alanda faaliyet goésterdigi, mevcut
kosullar1 ve tehlike kaynaklarmin 6zellikleri dikkate alimr. Isyerinin
tasidigr her bir risk i¢in uygun kontrol stratejileri belirlenir ve bu
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stratejilerin maliyet, zamanlama ve etkinlik gibi boyutlar1 ele alinarak
degerlendirilir.

b) Risk Kontrol Tedbirlerinin Kararlastiriimasi

Risklerin yonetimi, is sagligt ve gilivenligi kapsaminda proaktif bir
yaklagimi gerektirir ve yOnetimin bu siirecinde Oncelikli hedef, riskin
tamamen ortadan kaldirilmasidir. Ancak, bu genellikle miimkiin olmaz ve
miimkiin olmadigi durumda, riskin kabul edilebilir, makul bir seviyeye
indirilmesi amaciyla bir dizi stratejik adimlar uygulanir.

Tehlike veya Tehlike Unsurlarinin Ortadan Kaldirilmasi

Risk yonetiminde en etkili ve tercih edilen yontem kesinlikle tehlike veya
tehlike kaynaklarinin tamamen ortadan kaldirilmasidir. Bu  strateji,
tehlikenin neden oldugu riskleri temelden sifirlayarak, calisanlarin
giivenligini saglamada en yiiksek diizeyde koruma saglamaktadir. Tehlike
kaynagmin ortadan kaldirilmasi, genellikle is siire¢ ve proseslerinin
yeniden yapilandirilmasini, kullanilan malzemelerin degistirilmesini risk
olusturmayacak baska malzemelerle degistirilmesini veya ¢alisma
yontemlerinin tekrardan gbzden gegirilmesini igerir.

Ornek verecek olursak ergonomik risklerin Snlenmesi amaciyla,
calisanlarin fiziksel olarak zorlanmasina neden olan manuel yapilan
islemler, otomasyon teknolojileriyle ikame edilebilir ve bu sekilde
ergonomik riskler ortadan kaldirilabilir. Bu tipten degisiklikler, yalnizca
riski ortadan kaldirmakla kalmaz, ayni zamanda {iretim siireclerinin
verimliligini artirabilir ve isletmenin uzun vadeli maliyetlerini diisiirebilir.

Tehlike veya tehlike unsurlarinin ortadan kaldirilmasi yaklasiminin
basarisi, tehlikenin dogru bir sekilde tanimlanmasina ve analiz edilmesine
baglidir. Tehlike kaynaklarinin ortadan kaldirilmasi igin alinacak énlemler,
genellikle isyerinin kurulusunda ve baslangicinda bir yatirnm gerektirir,
ancak bu yatirnm uzun vadede is saglig1 ve glivenligiyle ilgili maliyetlerin
azalmasini saglar.

329



Is Saghigi ve Giivenliginde Temel Ilkeler

Tehlikeli Unsurlarin Daha Giivenli Alternatiflerle Degistirilmesi

Eger bir tehlike kaynagini tamamen ortadan kaldirmak miimkiin degilse, o
zaman tehlikeli olanin daha az tehlikeli veya tamamen giivenli bir
alternatifle degistirilmesi konu alinir ve bu yaklagimla, risklerin temel
kaynagina miidahale ederek olasi tehlikeleri en aza indirir. Ornek verecek
olursak, toksik bir kimyasal maddenin daha az toksik bir alternatifle
degistirilmesi veya eski teknolojiyle calisan bir makinenin daha yeni ve
modern, giivenlik standartlarina uygun bir makineyle yenilenmesi gibi
yontemler bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu adim, is siireglerini
aksatmaz ve riski azaltmanin etkili bir yoludur.

Risklerle Kaynaginda Miicadele

Riskin olustugu noktada yani tam kaynaginda miicadele etmek, risk
yonetiminde en ¢ok kullanilan yontemlerden biridir. Bu siirecte, tehlikenin
yayilmasimi dnlemek ve etkilerini azaltmak igin teknik ve miihendislik
¢oziimleri uygulanmaktadir. Ornek verecek olursak, giiriiltii kaynaginin
izole edilmesi veya asir1 sicaklik tireten ekipmanlarin sogutma
sistemleriyle desteklenmesi gibi 6nlemler alinabilir.

c) Risk Kontrol Tedbirlerinin Uygulanmasi

Risklerin ydnetiminde etkili bir sonug¢ alinabilmesi i¢in, kararlastirilan
tedbirlerin sistematik ve planli bir sekilde uygulanmasi muhakkaktir. Bu
asamada, her bir risk kontrol tedbiri i¢in detayli bir plan hazirlanmalidir.
Bu plan, yapilacak islerin ve islem basamaklarinin yani sira, islemi
gerceklestirecek calisan veya igyeri boliimii, sorumluluk alanlari, baslangic
ve bitis tarihleri gibi ayrintili bilgileri igermelidir.

Hazirlanan bu planlar, igveren tarafindan onaylanmir ve uygulamaya
konulur. Isveren, yalnizca planlarin hazirlanmasinda degil, ayn1 zamanda
hazirlanan bu planlarin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamakla da
yiikiimliidiir. Bu asamada, kontrol tedbirlerinin uygulanmasi sirasinda
isyerinde mevcut isletme siireglerin aksamasini 6nlemek ve ¢alisanlarin bu
stireclere dahil olmasini saglamak kritik 6neme sahiptir.
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d) Uygulamalarin izlenmesi

Hazirlanan planlarin uygulamaya gecirilmesi ve tamamlanmasindan sonra,
bu adimlarin diizenli olarak izlenmesi ve denetlenmesi gerekmektedir.
Uygulama izleme siireci, alinan tiim tedbirlerin etkinligini degerlendirmek
ve aksaklik yaratan yoOnlerin tespiti yapmak icin kritik bir rol oynar. Bu
asamada, belirlenen risklerin azaltilmasina ne Slgiide ulasildigi, alinan
tedbirlerin basarisi ve uygulamada karsilasilan sorunlar detayl: bir sekilde
analiz edilir.

Uygulama izleme siireci sirasinda yapilan denetimlerde aksakliklar tespit
edilirse, bu sorunlarin ¢ézlilmesi i¢in tekrar diizeltici ve onleyici faaliyetler
planlanir ve bu faaliyetler, benzer sorunlarin gelecekte ortaya ¢ikmasini
engellemek amaciyla sistematik bir sekilde planlanmalidir.

Uygulama izleme ve denetim siireci, yalnizca mevcutta uygulanan
tedbirlerin etkisini degerlendirmekle sinirli kalmamali, ayn1 zamanda yeni
risklerin ortaya ¢ikmasini engelleyecek bir yaklasimi da igermelidir ki bu
is saghg ve giivenligi kiiltiiriinlin igyerinde siirdiiriilebilir bir sekilde
yerlesmesini saglar. Bu siirekli bir geri bildirim mekanizmasi ile bu siireg
dinamik hale getirilir ve risk kontrol faaliyetlerinin etkinligi artirilir.

Toplu Korunma Onlemlerine Oncelik ve Yeni Risklerin Onlenmesi

Risk kontrol adimlarinin uygulanmast sirasinda, toplu korunma
onlemlerine ve kisisel korunma 6nlemlerinden 6ncelikli yer verilmesi, ig
sagligl ve giivenligi acisindan stratejik bir yaklasimdir. Toplu korunma
onlemleri, ayni anda birden fazla ¢alisani etkili bir sekilde koruyabilen, ris
degerlendirmesi ve risklerin onlenmesi konusunda sistematik ve uzun
vadeli ¢ozlimler sunar. Bu Onlemler, tehlikenin kaynaginda kontrol
edilmesini saglayarak riski ortadan kaldirmayi veya minimize etmeyi
hedefler. Ornek verecek olursak, kullanilan kimyasal gazlar veya iiretim
stirecinde agiga ¢ikan tehlikeli gazlarin yayilimim engellemek i¢in merkezi
bir havalandirma sistemi kurulmasi ya da is siireglerinde otomasyon
sistemlerinin kullanilmasi, toplu korunma dnlemleri arasinda yer alir ve bu
tiir 6nlemler, bireysel koruma yontemlerine kiyasla daha genis bir etki
alanina sahiptir ve kalic1 ¢éziimler sunar.
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Kisisel korunma oOnlemleri ise, calisanlarin bireysel yani yanlizca
kendilerini korumas: saglamak icin kullanilan yontemlerdir. Ornek
verecek olursak, eldiven, maske veya goz koruyucular1 gibi kisisel
koruyucu donanimlar, toplu korunma onlemlerinin tamamlayicisi olarak
degerlendirilmelidir. Kisisel 6nlemler, risk kontroliinde toplu korunmanin
yapilamadigi veya yetersiz kaldigi durumlarda son c¢are olarak
gorlilmelidir, ¢linkii toplu Onlemler kadar kapsamli ve siirdiiriilebilir
degildir. Bu nedenle, is siireglerinde oncelikle tehlikeleri tamamen ortadan
kaldirmay1 veya toplu diizeyde kontrol altina almay1 amaglayan yontemler
uygulanmalidir.

Kontrol  Tedbirlerinden  Sonra  Risk  Seviyesinin  Yeniden
Degerlendirilmesi

Kontrol tedbirlerinin uygulanmasinin ardindan, risk seviyesinin yeniden
degerlendirilmesi gereklidir ki bu siireg, alinan 6nlemlerin etkinligini ve
belirlenen risklerin kabul edilebilir bir seviyeye indirilip indirilmedigini
dogrulamak amacriyla yapilir. Risk seviyesinin yeniden degerlendirilmesi,
is saglig1 ve giivenligi yonetiminde siirekli bir geri bildirim mekanizmasi
saglar ve kontrol tedbirlerinin etkinligini Olgmek icin bir temel
olusturmaktadir.

Yapilan yeniden degerlendirmeler sonucunda risk seviyesinin hala kabul
edilebilir diizeyin iizerinde oldugu tespit edilirse, kontrol siirecine yeniden
baglanir. Mevcut Onlemlerin yetersizligi analiz edilir ve daha etkili
alternatif ¢dziimler planlanmalidir. Ornek verecek olursak, bir tehlikeli
makinenin yalnizca koruyucu bariyerlerle donatilmasi yeterli degilse, daha
giivenli bir makineye gecis yapilmasi veya siirecte otomasyonun
artirtlmasi gibi daha kapsamli ¢6ziimler devreye alinabilir.

19.2.5. Risk Degerlendirmesinde Dokiimantasyon

Risk degerlendirmesi, is saglig1 ve glivenligi yonetiminin temel bir unsuru
olup, risk degerlendirmesinin planlama, gerceklestirilme siirecinden
sonuglarina kadar detayli bir sekilde dokiimante edilmelmesi elzemdir. Bu
dokiimantasyon, sadece yasal gereklilikleri yerine getirmekle kalmaz, ayni
zamanda igyerindeki tehlike ve risklerin sistematik bir sekilde ele
alinmasini ve kontrol 6nlemlerinin izlenebilir olmasini saglamaktadir. Risk
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degerlendirmesi dokiimantasyonu asgari olarak asagidaki hususlari
icermelidir:

a)

b)

d)

g)

Isyeri Bilgileri: Dokiiman, isyerinin unvani, adresi ve isverenin adi
gibi temel bilgileri icerir. Bu bilgiler, dokiimanin hangi igyeri
icin hazirlandigin1 agik¢a tanimlamak agisindan 6nemlidir.

Risk  Degerlendirmesini  Gerceklestiren  Kisiler: Risk
degerlendirmesine katilan kisilerin isim ve unvanlari, siirece dahil olan
uzmanlarin kimliklerini géstermek i¢in dokiimana eklenir. Bu kisiler
arasinda 1is giivenligi uzmam ve igyeri hekimi gibi yetkin
profesyoneller bulunuyorsa, Bakanlikca verilmis belge bilgileri de
belirtilmelidir.

Gerceklestirilme ve Gegerlilik Tarihleri: Risk degerlendirmesinin
yapildig: tarih ve bu degerlendirmenin gegerli olacag: siire araligi ,
dokiimana dahil edilmelidir. Bu bilgiler, degerlendirmenin giincel ve
igyerindeki mevcut durumla uyumlu olup olmadigini kontrol etmek
i¢in 6nemlidir. Ayrica, belirli bir siire sonra degerlendirmenin yeniden
yapilmasi gerektigini hatirlatict bir rol oynar.

Béliimler Arasindaki Ayrimlar: Eger isyerindeki farkli boliimler i¢in
ayr ayn risk degerlendirmesi yapildiysa, her boliimiin ad1 ve buna
iligkin bilgiler dokiimana eklenir.

Tehlike Kaynaklar1 ve Riskler: Degerlendirme sirasinda belirlenen
tehlike kaynaklari ve bu kaynaklarin dogurdugu tehlikeler agikca
belirtilir.

Risk Analizinde Kullanilan Yontemler: Risk analizinin
gerceklestirildigi yontem veya yoOntemler ayrintili bir sekilde
dokiimana eklenir.

Analiz Sonuclari: Tespit edilen risklerin énem ve Oncelik sirasini
iceren analiz sonuglari, dokiimana dahil edilir. Bu siralama, hangi
risklere 6ncelikli olarak miidahale edilmesi gerektigini gostermek igin
hayati bir rol oynar.
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h) Diizeltici ve Onleyici Tedbirler: Tespit edilen risklere ydnelik
diizeltici ve Onleyici kontrol tedbirleri dokiimana eklenir. Bu
tedbirlerin uygulanma tarihleri ve sonrasinda tespit edilen yeni risk
seviyeleri de bu boliimde belirtilir. Bu, alinan énlemlerin etkinligini
izlemeye ve risk yonetiminde siirekli iyilestirme saglamaya yardimci
olur.

Risk degerlendirmesi dokiimanin, tiim sayfalar1 numaralandirilarak
hazirlanmalidir ve degerlendirmeyi gerceklestiren kisiler tarafindan her
sayfasi paraflanmalidir. Son sayfa ise yetkili kisiler tarafindan
imzalanmalidir. Dokiiman, her zman igyerinde kolay erisilebilir bir yerde
saklanmali ve gerektiginde denetim veya incelemelerde sunulabilir
durumda olmalidir. Ayn1 zamanda, isyerinin dijitallesme durumuna gore,
dokiimanin elektronik ortamlarda hazirlanmasi ve arsivlenmesi
mimkiindiir. Risk degerlendirmesi dokiimani, isyerindeki kosullar
degistikce veya yeni riskler ortaya ciktikca diizenli olarak gilincellenmeli
ve gilincel tutulmalhidir. Sonug¢ olarak, risk degerlendirmesi
dokiimantasyonu, isyerindeki glivenligi artirmak ve yasal yiikiimliiliikleri
yerine getirmek i¢in bir aragtir.

19.2.6. Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi

Risk degerlendirmesi, daha oOncedende anlatildig1 gibi isyerindeki
tehlikeleri ve bu tehlikelerin olusturdugu riskleri yonetmek icin kullanilan
bir aractir. Fakat, igyerindeki kosullarin dinamik yapisinin degismesi ve
cevresel faktdrlerde meydana gelen degisiklikler nedeniyle, risk
degerlendirmesinin belirli periyotlarla yenilenmesi ve gilincellenmesi
gereklidir. Bu yenileme siireci, hem yasal gereklilikleri yerine getirmek
hem de igyerindeki giivenlik ve saglig siirekli olarak saglamak acisindan
kritik bir 6neme sahiptir.

a) Periyodik Yenileme Siireleri

Yapilmis olan risk degerlendirmesi, isyerinin tehlike sinifina gore
belirlenen siirelerde yenilenmelidir:

Cok Tehlikeli Isyerleri, en geg iki yilda bir yenilenir. Cok tehlikeli sinifda
kategorilendirilen igyerlerinde, yiiksek riskler ve karmasik siirecler
nedeniyle daha sik giincelleme gereklidir.
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Tehlikeli Isyerleri, en geg dort yilda bir yenilenir. Orta diizeyde risk tasiyan
igyerleri i¢in bu periyot, giivenlik seviyesini korumak i¢in yeterli kabul
edilmektedir.

Az Tehlikeli Isyerleri; en geg alt1 yilda bir yenilenir. Diisiik risk seviyesine
sahip isyerlerinde daha uzun periyotlarla degerlendirme yapilmasi
uygundur.

Bu siireler, igyerinin tehlike sinifina ve mevcut risklere gore belirlenmis
olup, giivenligin dinamik bir sekilde izlenmesini saglamaktadir.

b) Risk Degerlendirmesinin Kismen veya Tamamen Yenilenmesi
Gerektiren Durumlar

Risk degerlendirmesi, yalnizca periyodik olarak degil, isyerindeki risklerin
niteligini ve seviyesini degistiren olaylar ve gelismelerle tamamen veya
kismen yenilenmelidir.

Yapilmis olan risk degerlendirmesi, yenilenmesi gerekli durumlar asagida
belirtilmistir.

Isyerinin Tasinmast veya Bina Degisiklikleri: Isyerinin yeni bir konuma
taginmasi veya mevcut binalarda yapilan degisiklikler, calisma ortaminda
yeni risklerin ortaya c¢ikmasimma neden olabilir ve bu durum risk
degerlendirmesinin yeniden yapilmasini gerektirir.

Teknoloji, Madde ve Ekipman Degisiklikleri: Isyerinde kullanilan
teknolojilerde, maddelerde veya ekipmanlarda yapilan degisiklikler, yeni
tehlike kaynaklar1 olusturabilir.

Uretim Yontemindeki Degisiklikler: Uretim siireglerinde yapilan
degisiklikler, ¢alisma kosullarii dogrudan etkileyebilir ve yeni risklerin
ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

Is Kazasi, Meslek Hastaligi veya Ramak Kala Olay: isyerinde is kazasi
veya meslek hastaligi gibi olaylar, mevcut risk kontrol 6nlemlerinin
yetersiz oldugunu gosterir. Benzer bir sekilde ele alinan ramak kala olaylar
(kaza ile sonuglanmayan ancak ciddi bir tehlike arz eden durumlar), risk
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degerlendirmesinin yeniden gdzden gecirilmesi gerektigine isaret
etmektedir.

Mevzuat Degisiklikleri: Caligsma ortamina ait sinir degerlerde yapilan
mevzuat degisiklikleri, risk degerlendirme siirecinde dikkate muhakkak
almmalidir. Yeni diizenlemeler, mevcut kontrol 6nlemlerinin yetersiz hale
gelmesine yol acabileceginden ve yeni onlemler gelistirilmesini zorunlu
kilar.

Calisma Ortami Olgiimleri ve Saghk Gozetim Sonuclari: Calisma
ortaminda yapilan dlgiimler veya c¢alisanlarin saglik gézetimi sonuglari,
mevcut risk seviyesinin artmig olabilecegine isaret edebilmekte ve bu
durumda risk degerlendirmesi yeniden yapilmalidir.

Is Yeri Disindan Kaynaklanan Yeni Tehlikeler: 1s yerinden degil fakat
igyerinin ¢evresinden kaynaklanan yeni bir tehlikenin ortaya ¢ikmasi
durumunda, risk degerlendirmesi gézden gecirilmelidir.

Isyerinde meydana gelen degisikliklerin siirekli izlenmesi ve
degerlendirmenin gerektigi anda yeniden yapilmast, is saglig1 ve giivenligi
kiiltiiriniin gelistirilmesine, is kazasi, meslek hastaligi ve ramak kala
olaylarinin azalmasina katkida bulunur. Risk degerlendirme siirecinin
zamaninda yenilenmesi, yalnizca c¢alisganlarin giivenligini degil, aym
zamanda  isletmenin  yasal  uyumlulugunu ve  operasyonel
sirdirilebilirligini  de  saglamaktadir. Sonu¢  olarak,  risk
degerlendirmesinin yenilenmesi siireci, isyerinde giivenligin dinamik bir
sekilde siirdiiriilmesi i¢in hayati bir rol oynamaktadir. Periyodik yenileme
ve belirtilen durumlarda yeniden degerlendirme, isyerindeki risklerin
kontrol altinda tutulmasim1i ve siirekli iyilestirme saglanmasim
desteklemektedir.

19.2.7. Risk Degelendirmesi Yontemleri

Risklerin azaltilmasi, risk kaynagmin galigma sisteminin isleyisine
miidahale etmeden ya da sistemin aksamasina yol agmadan kontrol altina
alinmasini ifade etmektedir. I saghg ve giivenligi alaninda kullanilan risk
degerlendirme yontemleri birbirinden farlilik gostermektedir. Bunlarin bir
kismi, teknik sistemlerin ve siire¢lerin analizine odaklanirken, diger bir
kismi ise g¢aligma ortaminda mevcut olan tehlikelerin incelenmesine
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yonelik olarak risk degerlendirmesi yapilmaktadir. Ayn1 zamanda farkli
sektorle Ozgii farkli risk degerlendirme yontemleri gelistirilmis ve
teknolojinin  gelismesi ile Dbirlikte hala gelistirilmektedir. Risk
degerlendirmeleri dokiimantasyon da kalitatif olabilecegi gibi kantitatifte
olabilir

Risk degerlendirmesinde en yaygin olarak kullanilan risk degerlendirme
yontemleri sunlardir;

a) Ceklist Kullamlarak Birincil Risk Analizi: Kontrol listeleri
araciligryla igyerindeki tehlikelerin belirlenmesi ve risklerin
degerlendirilmesi yontemidir.

b) b) Risk Haritasi: Calisma alanindaki tehlikelerin ve risklerin gorsel
olarak haritalandirilmasidir.

¢) On Tehlike Analizi (Preliminary Hazard Analysis): Sistemin veya
prosesin potansiyel tehlikeli parcalarin1 tespit ederek, kaza
olasiliklarin belirlemeye yonelik bir yontemdir.

d) Olursa Ne Olur Analizi (What-If Analysis): "Eger su olursa ne
olur?" sorusunu sorarak, olasi tehlikeleri ve sonuglarii belirlemeye
calisan bir risk degerlendirme yontemidir.

e) Is Giivenligi Analizi (Job Safety Analysis): Bir isin adimlarin
inceleyerek, her adim igin potansiyel tehlikeleri belirleyen ve giivenli
calisma prosediirleri olusturan bir yontemdir.

f) Hata Agac1 Analizi (Fault Tree Analysis): Belirli bir olayin temel
nedenlerini sistematik olarak analiz eden grafik tabanli bir yontemdir.

g) Olay Agaci Analizi (Event Tree Analysis): Baslangictaki bir olayin
olast sonuglarin1 ve bu sonuglarin olasiliklarmi gorsellestirerek
degerlendiren bir yontemdir.

h) Risk Degerlendirme Karar Matrisi: Risklerin onceliklendirilmesi
i¢in olasilik ve etkilerin bir matris tizerinde degerlendirildigi bir karar
verme aracidir.

i) L Tipi Matris Analizi: Risklerin smiflandirilmasini saglayan ve
olasilik-siddet kombinasyonlarini analiz eden matris tabanli bir
yontemdir.

j) Cok Degiskenli X Tipi Matris Diyagram: Cesitli faktorler
arasindaki iligkileri gorsellestirerek, risklerin ve ¢oziim yollarinin
eslestirilmesine olanak taniyan bir yontemdir.
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Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi (HAZOP): Teknik siireglerin
giivenligini ve isletilebilirligini degerlendirmek i¢in sistematik bir
yaklagimdir.

Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (FMEA): Potansiyel hata tiirlerini
ve bu hatalarin sistem {izerindeki etkilerini belirlemek i¢in kullanilan
Onleyici bir analiz yontemidir.

Giivenlik Denetimi: Calisma ortaminda tehlikelerin ve risklerin
sistematik olarak degerlendirilmesi i¢in yapilan saha gozlemleri ve
incelemelerdir.

Neden-Sonu¢ Analizi: Bir olaymn temel nedenlerini ve sonuglarini
analiz ederek, kok nedenleri belirlemeye yardime1 olan bir yontemdir.
Fine Kinney Risk Analizi: Risklerin olasilik, siddet ve maruziyet
diizeylerine gore nicel olarak degerlendirildigi bir yontemdir.
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