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1. GIRIS

Bolgesel ekonomik biiyiimenin kaynaklari tiretim, dagitim ve bilginin
kullanimina baglhdir. Girisimcilik; startup oranlari, startup’larm basarilar
ve girisimcilik yetenekleri ile bolgesel boyutta gbze ¢arpmaktadir. Ekono-
mik gelismeyi etkileyen girisimcilik yetenegi, yenilik yaratmak ve bilgiden
faydalanmakla ilgilidir. Girisimciler ve onlarin firmalari, bilgiyi ekonomik
bilgiye doniistiiriirler ve boyle yaparak piyasaya yon verirler, farklilik ya-
ratirlar (Huggins ve Thompson, 2015: 105). Schumpeter (1934), girisim-
ciligi inovasyon yoluyla nitelendirilmis bir gayret olarak tanimlamaktadir.
Bes davranis bicimi inovasyon olarak tanimlanabilir: yeni mallarin iire-
tilmesi, yeni iiretim metotlariin uygulanmasi, yeni piyasalarm acilmas,
yeni arz kaynaklarinin agilmasi ve yeni endiistriyel organizasyonlarin olus-
turulmasi. Bir diger tanima gore girisimcilik; endiistride bir deger yarat-

ma niyetiyle yenilik, etkili ve risk alma davranislarinin kombinasyonudur
(Ndubisi ve Iftikhar, 2012: 216).

Startup hizli biiyiime iizerine kurgulanan bir firmadir. Yeni kurulmus
olmak sirketi kendi basina bir startup yapmaz. Bir girisimin teknoloji iize-
rine c¢aligmasi, risk fonu almasi veya bir tiir “cikis” yapmasi da gerekli
degildir. Tek 6nemli sey biiyiimedir. Ornegin bir berber hizl1 biiyiimek i¢in
tasarlanmamuistir, oysa bir arama motoru startup’tir. Bir sirketin ger¢ekten
biiyiimesi i¢in birgok insanin istedigi bir seyi yapmasi, tiim bu insanlara
ulagmasi ve onlara hizmet etmesi gerekir.

Makineyle makine ve insanla makine arasindaki iletisimin gelisme-
siyle nesnelerin interneti ve yeni is tanimlar gelismeye baglamistir. Ge-
leneksel ¢ifteilik akilli tarima, geleneksel isletmeler startup’lara, vasifsiz
is¢iler bilgi is¢isine veya yiiksek nitelikli is¢ilere dontigsmiistiir (Balik vd.,
2019: 145). Startup’lar genellikle sorunlar1 ¢6zmek icin yenilik¢i yakla-
simlar uygulamaya c¢alisan baslangiglar olarak tanimlanir. Bunlarin katma
degeri, ilgili pazar i¢in bir doniim noktasi veya 6nemli dlciide gelistirilmis
tirtin veya hizmettir (Balik vd., 2019: 153). Startup’lar yenilik¢i {iriin iiret-
meliler veya onlar1 digerlerinden ayiracak daha iyi bir aligveris veya de-
neyim imkanit sunmalilar (Balik vd., 2019: 155). Startuplar, hizli biiyiime,
miisteri ve teknoloji odakli olmasinin yaninda kendine has bir 6rgiit kiilti-
rliine sahip olan dinamik baslangi¢ firmalar1 olarak tanimlanabilir (Sahin,
2018: 676).

Bir startup, yeni bir girisim veya organizasyon yaratmanin erken bir
agsamasi olarak kabul edilir. Literatiirde bir dizi tanim mevcuttur. Bu ta-
nimlar farkl: startup tiirlerine odaklansa da, “startup” terimini tanimlayan
benzer unsurlar vardir. Ornegin, startuplar, ana faaliyeti genellikle bir ile
bes y1l arasinda stiren ilk satig asamasina kadar yeni bir girisim fikriyle ug-
rasmak olan geng, yiiksek teknolojili sirketler olarak tanimlanabilmektedir.
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Ya da startuplar asirt belirsizlik kosullar1 altinda yeni iriinler gelistiren
organizasyonlar olarak goriilmektedir. Baz1 akademisyenlere gore startup-
lar, is fikrinin ilk kesfedildigi andan itibaren firsatlarin pesinden kosan gi-
risimler ve yeni liretim araglarinin kurulmasidir. Yenilik¢i sektdrlerin daha
fazla oldugu ortamlarda startuplarda fazla olmaktadir. Gelisen sektorler
startuplara ev sahipligi yapmaya daha yatkindir (Salamzadeh ve Kesim,
2017: 458).

Tiirkiye’de startuplari tesvik eden pek cok organizasyon yapilmakta-
dir. istanbul Teknik Universitesi’nin organize ettigi Big Bang, erken asama
teknoloji girisimlerini is diinyas1 ile bulusturup girisimcilerin finanse edil-
mesine, yatirimcilarla tanigilmasina destek olmaktadir. Bir diger platform
olan “Bilisim Vadisi” teknoloji odakli fikirlerin iiriine doniistiigii ve ticari-
lestigi bir Mega Teknoloji Koridorudur.

Bu ¢aligmada 2020 yilinda Tiirkiye’de kurulan startup’lart etkileyen
faktorler tizerine literatiirden secilen bazi degiskenler dikkate alinarak bir
degerlendirme yapilacaktir. Caligmanin ilk kisminda literatiir 6zetine yer
verilecektir. Daha sonra secili degiskenler ile startup sayilari karsilastirila-
rak degerlendirme yapilacak ve sonug boliimiinde 6nerilere deginilecektir.

2. LITERATUR OZETi

Startuplar, girisimcilerin yenilik¢i fikirleri kisa siirede dogrulama-
ya calistiklar1 ve bunlar1 diigiik maliyetlerle yikici islere doniistiirdiikleri
yaratict ¢alisma alanlaridir. Startup ekosistemleri, kentsel merkezlerde is
ve gelir yaratmaktan sorumlu olan inovasyon i¢in énemli itici gli¢lerdir.
Girisimciler ve yatirimci gruplarindan olusan isbirlik¢i aglar araciliiyla
teknolojik gelismeyi tesvik ederler.

Audretsch ve Acs (1994), startup oranlarimin endiistrinin 6zellikleri
yaninda makroekonomik dalgalanmalardan da etkilendigini belirtmis-
lerdir. Bunun yaninda yeni girigimler diisiik sermaye maliyeti ve yiiksek
igsizlik oram ile sekillenmektedir. Bania vd. (1993) yiiksek teknolojili
endiistrilerde igletmelerin startup oranlariin en ¢ok {iniversitelerin dissal-
liklarindan ve isgiiclinlin teknik niteliklerinin birlesiminden etkilendigini
belirtmislerdir. Ayn1 zamanda startup oranlar yiiksek isgiicli maliyetleri ve
yiiksek oranda sendikalagma dolayistyla azalmaktadir. Fakat Motoyama ve
Bell-Masterson (2014), startup oranlarinin iiniversite ve patentlerin varlig
ile iligkili olmadigini ortaya koymuslardir. Bunlarin yaninda bir bdlgede
basta risk sermayedarlar1 olmak {izere finans kuruluslarinin yatirim diize-
yi de startup oranlar ile iligkili degildir. Yiiksek okul ve kolejler arasin-
daki rekabet ve daha biiylik metropol alanlar1 daha yiiksek girisimciligin
nedenleridir. Audretsch ve Fritsch (1999), startup faaliyetlerini etkileyen
faktorlerin beseri sermaye, issizlik orani, niifus yogunlugu, ortalama firma
biiylikliigii, ortalama ticretler ve vergiler oldugunu iddia etmislerdir. Elde
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ettikleri sonuca gore; ahsap isleme, giyim, elektrik, deri ve cam endiistri-
lerindeki startup oranlar1 bu faktdrlerden etkilenirken; mineral isleme, tas,
uzay, kimyasal, kauguk, gida ve bilgisayar endiistrilerindeki startup oran-
lar1 bu faktorlerden etkilenmemektedir. Daha yiiksek igsizlikten mustarip
cografi bolgelerde daha fazla miktarda startup faaliyeti olsa da bu yeni sir-
ketler sermaye yogun endiistrilerde degil diisiik sermaye yogun endiistri-
lerde baslama egilimindedir. Kon vd. (2014), diinyanin en verimli yazilim
baslangig ekosistemlerinden birine ev sahipligi yapan Israil’de basarili bir
ekosistemin biiyiimesini destekleyen temel unsurlarin ve faktorlerin teorik
ve pratik anlayisini gelistirmeyi amaglamiglardir. Veri toplamak i¢in anket
yapilmustir. Veri analizi ile girisimciligin, yeni kurulan girisimlerin ve eko-
sistemlerin sosyokiiltiirel, kurumsal, teknolojik, metodolojik ve egitimsel
yonleriyle ilgili sorularin yanitlanmasi saglanmistir. Neira ve Singhania
(2017), ABD’de startup oranlarindaki diisiisii ekonomideki dinamizm ve
canliligin azalmasina, verimlilikteki yavaslamaya, issizlige ve kurumlar
vergisindeki artisa baglamislardir. Mamede vd. (2018), Rio de Janerio eya-
letinin startup ekosisteminin bir haritasin1 sunmuslardir. Her bir girisimci
grubun baskin sektorlerini, yeterliliklerini, ilgi alanlarini ve uygunlugunu
karakterize etmek i¢in sosyal ag analizi kullanmislardir. Jaki vd. (2019),
Macaristan startup ekosistemini hem talep hem de arz tarafindan kesfet-
meyi amaglamiglardir. Bu amagla hem girisimcilere hem de yatirimcilara
anket yapilmistir. Macaristan startup ekosisteminin en gii¢lii 6zelliginin
sosyal olaylar (bulugsmalar ve ag olusturma) oldugu tespit edilirken; en so-
runlu yaninin ise bir startup’ta basarisiz olduktan sonra yeniden baglama
firsat1 bulma ve gerekli girisimcilik diizeyidir.

3. TURKIYE iCiN BiR DEGERLENDIiRME

2020 yilinda Turkiye’deki illerde startup sayilari incelendiginde en
fazla startup’in oldugu ilin 270 startup ile Istanbul oldugu gériilmektedir.
Bunu 63 startup ile Ankara ve 24 startup ile izmir takip etmektedir (star-
tups.watch, Erisim: 07.01.2022). 2020 y1linda sadece 29 ilde startup vardir.
Diger illerde ne yazik ki higbir girisim olmamigtir. Startup sayisina gore
illerin durumu Grafik 1°de gosterilmektedir.
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Startup Sayisi
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Grafik 1. Startup Sayisina Gore Iller

[llerdeki startup oranlarini etkileyen faktérler olarak, literatiirden ya-
rarlanilarak issizlik orani, beseri sermaye, bolgesel cazibe, Ar-Ge merkezi
degiskenleri se¢ilmistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yayimlanan issizlik oranlar1 Dii-
zey 2 bazinda oldugu i¢in il diizeyinde issizlik rakamlart mevcut degildir.
Issizlik oranlar1 ve startup sayilarinin karsilastiriimasinda Diizey 2 issizlik
oranlari kullanilmistir.
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Grafik 2. Startup Sayisi ve Issizlik Oram
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Grafik 2°de goriildiigl gibi igsizligin en yiiksek oldugu bolgede star-
tup girisimi yok denecek kadar azdir. Tiirkiye i¢in igsizlik oraninin startup
sayisini artirdigint sOylemek dogru olmayacaktir. Girisimcilik ekonomik
bliylime i¢in oldukg¢a 6nemli bir faktordiir ve igsizlikten kendi isine gegis
olan startuplar pek ¢ok iilkede issizlige bir ¢6ziim olarak goriilmektedir.

Beseri sermaye cesitliliginin boyutunu temsil etmek i¢in Entropi 61-
ciimi kullanilmistir (Kostakoglu, 2015: 133). Bunu hesaplamak igin ille-
rin egitim diizeyi paylarinin o paylarin logaritmasi ile ¢arpilip toplanmasi
gerekmektedir. Buna gore beseri sermaye cesitliliginin boyutu ile startup
iliskisi Grafik 3’te sunulmustur.
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Grafik 3. Startup Sayisi ve Beseri Sermaye

Yukaridaki grafige gore Ankara’da beseri sermaye ¢esitliliginin bo-
yutu ile startup sayisi neredeyse aynidir. Startup sayisinin en fala oldugu
Istanbul’da da beseri sermaye cesitliliginin boyutu yiiksektir.

[llerin bélgesel cazibesini temsil etmek igin illerde bulunan otellerdeki
yatak sayis1 kullanilmisgtir.
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Grafik 4. Startup Sayisi ve Bélgesel Cazibe

Grafik 4 incelendiginde otellerdeki yatak sayisinin en fazla oldugu il
olan Antalya’da startup sayisi ¢ok azdir. Fakat startup sayisinin en fazla ol-
dugu il olan Istanbul’da otellerdeki yatak sayist ile startup sayisinin yakin
oldugu gortilmektedir.

[llerdeki Ar-Ge merkezleri say1s1 Sanayi Bakanlig1 internet sitesinden
elde edilmistir.

5:||
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Grafik 5. Startup Sayisi ve Ar-Ge Merkezi

Grafik 5’te goriildiigii gibi Ar-Ge merkezinin en fazla oldugu ilde star-
tup sayisi da ¢ok fazladir.
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SONUC

Yalin start-up hareketi, deneyler, testler ve dogrulanmis 6grenme yo-
luyla bir {irlinii piyasaya siirmek i¢in gereken siireyi kisaltmaya odaklanir.
Startup, hizl biiyiimek i¢in tasarlanmis bir sirkettir. Yeni kurulmus olmak
tek basina bir sirketi startup yapmaz. Bir girisimin teknoloji iizerinde ¢a-
ligmasi, girisim finansmani almasi veya bir tiir “¢1kis” yapmasi da gerekli
degildir. Tek onemli sey biiyiimedir. Startup’lar o kadar zordur ki, bir ke-
nara ¢ekilip basarili olmay1 beklemek yerine pesinde olunan seyin biiyiime
oldugu bilinmelidir. Biiyiime yakalanirsa diger her sey yerli yerine oturma-
ya meyleder. Yani startup’larla ilgili her karar1 vermede biiyiime bir pusula
gibi kullanilmalidir. Herhangi bir ticari faaliyetin erken asamalari, varlig:
ve biiylimesi icin kritik 6neme sahiptir. Tipki1 bebekler gibi, bu varliklar
da cok hassas ve kirilgandir. Ancak, bunlar tiim ekonominin en iiretken
kismudir. Yeni dogan varliklar dogduktan sonra finans, danismanlik ve ekip
caligmasi gibi bir dizi seye ihtiya¢ duyarlar. Aslinda, girisimler, genellikle
birka¢ kurucu ortak veya ekip iiyesi tarafindan 6nerilen yeni fikirler etra-
finda gelistirilen is modellerini test etmek i¢cin kurulmus sirketlerdir. Bu
kuruluglar daha biiyiik sirketler tarafindan yakindan izlenecek ve basarilar
muhtemelen satin alma veya halka arz ile sonuglanacaktir.

Bu caligmada girisimciligin 6nemli gdstergelerinden biri olan star-
tup’larin Tiirkiye’deki mevcut durumu hakkinda bilgi verilmistir. Startup-
lar ile iligkilendirilen degiskenler issizlik, beseri sermaye, Ar-Ge merkezi
say1s1, bolgesel cazibedir. Issizligin yiiksek oldugu Van’da startup sayisi
da yok denecek kadar azdir. Ankara beseri sermaye ¢esitliliginin en yiik-
sek oldugu ildir ve bu ilde startup sayist da beseri sermaye ile neredeyse
aymdir. Aynm1 zamanda startup sayisinin en fala oldugu Istanbul’da da be-
seri sermaye ¢esitliliginin boyutu yiiksektir. Bolgesel cazibenin en yiiksek
oldugu il Antalya’dir. Burada startup sayis1 azdir. Fakat Istanbul’da hem
startup sayisi yiiksek hem de bolgesel cazibe buna yakindir. Ar-Ge merkezi
sayis1 startuplarin olusumunda en etkili kriterdir. Ar-Ge merkezi sayisinin
yiiksek oldugu Istanbul’da startup sayisi da ¢ok yiiksektir.

Ekonomik gelismeyi etkileyen dnemli faktdrlerden biri olan girisim-
cilik yeteneginin gostergesi olan startuplar il diizeyinde incelendiginde
startup olusumunu etkileyen en dnemli faktoriin Ar-Ge merkezleri oldugu
goriilmektedir. {llerde Ar-Ge merkezlerinin kurulmasinin tesvik edilmesiy-
le girisimcilik artacagindan daha fazla startup ortaya c¢ikacaktir. Bu da ille-
rin yenilik yapma, yaratici fikirler iiretme potansiyelini artiracaktir. Ciinkii
startup’lar, yazilim endiistrisinde yeniligi tesvik etmenin etkili bir yoludur.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Teori ve Arastirmalar +9

KAYNAKCA

Audretsch, David B., Acs, Zoltan J. (1994). New Firm Startups, Technology, and
Macroeconomic Fluctuations, Small Business Economics, 6, 439-449.

Audretsch, David B., Fritsch, Michael. (1999). The Industry Component of Regi-
onal New Firm Formation Processes, Review of Industrial Organization,
15, 239-252.

Balik, Zeynep Sevgi, Demirci, Aytul Guneser, Dik, Esra. (2019). Be A Startup or
Be A Failure: New Solution for Unemployment, International Journal of
Business and Management Studies, 8(1), 149-158.

Bania, Neil, Eberts, Randall W., Fogarty, Michael S. (1993). Universities and
Startup of New Companies: Can We Generalize from Route 128 and Si-
licon Valley?, The Review of Economics and Statistics, 75 (4), 761-766.

Huggins, Robert, Thompson, Piers. (2015). Entrepreneurship, Innovation and
Regional Growth: A Network Theory, Small Business Economics, 45, 103-
128.

Jaki, Erika, Molnar, Endre Mihaly, Kadar, Béla. (2019). Characteristics and Ch-
hallenges of the Hungarian Startup Ecosystem, Budapest Management
Review, 5, 2-12.

Kon, Fabio, Cukier, Daniel, Melo, Claudia, Hazzan, Orit, Yuklea, Harry. (2014).
A Panorama of the Israeli Software Startup Ecosystem, SSRN Electronic
Journal, file:///C:/Users/etu/Downloads/SSRN-id2441157.pdf, Erisim:
14.02.2022.

Korecck, Sabrina. 2019. The Indian Startup Ecosystem: Drivers, Challenges and
Pillars of Support, ORF Occasional Paper, https://www.orfonline.org/
wp-content/uploads/2019/09/ORF_Occasional Paper 210 Startups.pdf,
Erisim: 14.02.2022.

Kostakoglu, Fatih. (2015). Internet Servis Saglayicilar1 Piyasasina Y&nelik Yo-
gunlasma Analizi, Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 11(25),
129-140.

Mamede, Kesia, Escalfoni, Rafael, Oliveira, Jonice. (2018). Identifying Social
and Technical Aspects in the Startup Ecosystem in Rio de Janeiro State.
In Workshop on Big Social Data and Urban Computing - BiDU VLDB.
CEUR-WS, Rio de Janeiro, 1-15.

Motoyama, Yasuyuki, Bell-Masterson, Jordan. (2014). Beyond Metropolitan
Startup Rates: Regional Factors Associated with Startup Growth. Ewing
Marion Kauffman Foundation.

Ndubisi, Nelson Oly, Iftikhar, Khurram. (2012). Relationship Between Entrepre-
neurship, Innovation and Performance: Comparing Small and Medium-Si-
ze Enterprises, Journal of Research in Marketing and Entrepreneurship,
14(2), 214-236.



10 - Zeynep Karaca

Neira, Julian, Singhania, Rish. (2017). The Role of Corporate Taxes in the Decli-
ne of the Startup Rate. MIPRA, Paper No. 81662.

Salamzadeh, Aidin, Kesim, Hiroko Kawamorita. (2017). The Enterprising Com-
munities and Startup Ecosystem in Iran, Journal of Enterprising Commu-
nities: People and Places in the Global Economy, 11(4), 456-479.

Schumpeter, J. A. (1934). The Theory of Economic Development, Harvard Uni-
versity Press, Cambridge, MA.

Sahin, Begiim. (2018). Pazar Odaklilik Bilesenlerinin Firma Performansina Etki-
leri: Ankara’da Faaliyet Gosteren Startuplar Uzerine Bir Uygulama, Busi-
ness&Management Studies, 6(2), 675-693.

Internet Kaynaklari
www.startups.watch
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, www.sanayi.gov.tr

Tiirkiye Istatistik Kurumu, www.tuik.gov.tr



Boliim 2

AVRUPA BIiRLiGI’NIiN KIBRIS
SORUNUNA ETKIiSi VE KIBRIS
CUMHURIYETI’NIN AB UYELIiGi (1962-
2004)

Berna AKSOY OZCAN!

1 Dr. Ogr.Uyesi, Nisantas1 Universitesi, E-posta: aksoy.berna@gmail.com,
ORCID: 0000-0002-2448-6282. Bu makale, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Avrupa Birligi Ana Bilim Dalinda danigmanligini Prof.
Dr. Sener Akyol’un yiiriitmiis oldugu ve 2010 yilinda kabul edilmis “Kibris
Sorununun Yunanistan ve Tiirkiye Dengesinde Coziim Siirecine AB’nin
Etkisi ve Siirecin Sonu Annan Plan1” adl1 doktora tezinden tiretilmistir.
(Ulusal Tez Merkezi Tez No: 262624)




12 * Berna Aksoy Ozcan

1. Giris

Kibris, Dogu Akdeniz Havzasi’nda Tiirkiye’nin giiney sahillerine ya-
kin bir konumda bulunmasi nedeniyle Tiirkiye’nin dis politikast ve ulusal
giivenligi acisindan stratejik 6neme sahiptir. Ayn1 zamanda Kibris, Yuna-
nistan’in Dogu Akdeniz’de ticari varliginin devami ve Tiirkiye gibi giiclii
bir jeopolitik konuma sahip komsu iilkeye karsi da Yunan dis politikasinda
onem arz etmektedir.

Kibris sorununun giliniimiize kadar bir dis politika sorunu olarak et-
kisini siirdiirmesinde bazi unsurlar etkili olmustur. Fakat bu unsurlar,
sorunun ¢ergevesini ¢izen ve hala Tirkiye acgisindan ¢oziilmemis olma-
sinin da nedenleri arasindadir. Birincisi, Kibris adasindaki Tiirk toplumu-
nun varhiginin korunmasinin Tiirkiye’nin amact olmasina ragmen 1950’1
yillarda Tiirk hiikiimeti, Ingiltere tarafinda yer almis ve bu politik tutum,
uluslararas1 kamuoyunda emperyalist tavir olarak nitelendirilmistir. ikin-
cisi ise Tiirkiye ve Kibrishi Tiirklerin, uluslararasi kamuoyunda 1963-67
yillar1 aras1 Kibrisli Tiirklerin mevcut devlet yonetiminde ugradiklar: hak
gasplari yeterince ifade edememeleridir. Uciinciisii ise Kibris sorununun,
bir devlet politikasi olarak benimsendigi halde donemin hiikiimetleri ta-
rafindan 1950’li yillarda hem i¢ politika hem de dis politika malzemesi
yapilmis olmasidir.

Bu ¢aligmada dncelikle Kibris sorununun sebep-sonug iligkisinin an-
lagilabilmesi agisindan Soguk Savas donemi hakkinda 6n bilgi verilecek
ve Kibris sorununun taraflar1 olan Ingiltere, Yunanistan ve Tiirkiye’nin
mevcut kosullarin degisiminde Kibris sorununu nasil etkiledikleri iizerinde
durulacaktir. Makalenin Soguk Savas dénemi boliimiinde Kibris-Ingiltere
iligkisi ve Kibris Cumbhuriyeti sifatiyla Giiney Kibris Rum Y 6netimi’nin(-
GKRY)' asamalariyla geldigi Kibris Cumhuriyeti’ni temsil statiisiiniin
uluslararasi diizeyde nasil kabul gordiigii tartisilacaktir. Caligmanin ikinci
boliimiinde, Kibris sorununa Avrupa Birligi’nin taraf olmasi Kibris Cum-
huriyeti’nin AET {iyelik bagvurusu ile baslayan ve tam iiyeligine kadar ge-
linen siiregte irdelenecektir. Calismada son olarak Kibris sorununun, her
iki toplumun esit ve adil temsiliyeti agisindan ¢oziimiinde Avrupa Birli-
gi’nin siirece etkisi, 1993°ten sonra alinan AB Zirve kararlari iizerinden
degerlendirilecektir.

2. Soguk Savas Donemi Kibris Sorunu

Tiirkiye’nin ve Yunanistan’in NATO f{yesi olmasi nedeniyle Soguk
Savas doneminde Kibris sorunu, BM nezdinde ve Amerika Birlesik Dev-

1 Caligmada Kibris Cumhuriyeti’nden bahsederken, 1983 yilina kadar olan dénemde Kibris
Rum Yoénetimi (KRY) ifadesi kullanilacak, 1983’te Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin ku-
rulmasindan sonra ise Tiirkiye agisindan, Kibris Rum Yo6netimi, Giiney Kibris Rum Yo6netimi
(GKRY) olarak adlandirildigindan bu tarihten sonraki gelismeleri anlatirken bu tanimlama kul-
lanilacaktir.
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letleri’nin (ABD) ve Ingiltere’nin énciiliigiinde ortak ¢abalarla ¢oziilmesi
icin ugrasilmig ve 1960 yilinda Kibris Cumhuriyeti adiyla iki toplumun
temsil edildigi bir devlet kurulmustur. Adadaki niifus oranina gore temsili-
yetin kabul edildigi bu rejimin benimsenmesi sorunu ¢ézmiis gibi goriinse
de Ingiltere’nin niifuzundan ¢ikma girisimi olarak dénemin Cumhurbaska-
n1 Marakios tarafindan adlandirilan bu adimin ikincisi Yunanistan’a ilhak
olmak yani “Enosis”ti. (Denktasg, 1999)

1954°te ilk kez uluslararas1 diizeyde tartisilan Kibris sorununda Yu-
nanistan, Ingiltere’nin Kibris’in self-determinasyon hakkini kullanmasini
emperyalist amaclar nedeniyle engelledigi gerek¢esiyle Birlesmis Milletle-
re (BM) sikayette bulunmustur. (Sonmezoglu, “Kibris Sorunu ve Birlesmis
Milletler:1954-1975”, 1984) ingiltere delegesi Selwyn Lyold, bu konunun
Ingiltere’nin bir i¢ sorunu oldugundan bahisle Lozan Antlasmas1’yla hem
Tiirkiye’nin hem de Yunanistan’m adadaki ingiliz egemenligini kabul etti-
gini ve konunun BM nezdinde goriistilmesinin iilkesinin i¢iglerine miida-
hale anlamina geldigini belirtmis ve bu durumun BM Antlagmasi’nin 2(7)
maddesine aykir1 oldugunu ifade etmistir. Tiirkiye delegesi Selim Sarper
de, Kibris’in Ingiltere’nin bir i¢ sorunu oldugunu beyan ederek ingilte-
re’nin yaninda tavir almistir. (Atay, 2002) Ortadogu iilkeleri tarafindan
Tiirkiye’nin bu tutumu, somiirgecilik taraftarligi olarak degerlendirilmis,
Yunanistan ise bagimsizlik miicadelesi veren mazlum halk yaninda yer
alan ve hakli bir tutum sergileyen devlet olarak algilanmistir.

1950-74 yillar1 aras1 Tirkiye’nin dis politikada izledigi Batili devlet-
lerin yaninda yer alan emperyalist tutum, hem Baglantisizlar Hareketi hem
de Arap-Israil Savaslan siirecinde Arap devletlerini rahatsiz etmistir. 1963-
1967 yillar1 arasinda Kibrish Rumlarin, Kibrish Tiirklere yapmis olduklari
saldirilar sonucu adada yasanan c¢atigmalar nedeniyle Tiirkiye’'nin ¢dziim
arayislart bu siireg boyunca Batili lilkelerden ve Tiirkiye’nin komsu iilke-
lerinden yeterli destek bulamamistir. Kibris sorunu karsisinda BM nezdinde
alinan birgok kararda, Ortadogu ve Arap iilkeleri oylarini Tiirkiye aleyhine
kullanmuslardir.? 1950°1i yillarda NATO tiyeligini dis politika ¢iktilarinda te-
mel amag olarak goren Tiirkiye’nin, 1950°1i yillarda Misir konusunda Ingil-

2 1954-1983 yillar1 arast B.M. Giivenlik Konseyi tarafindan alinan toplam dokuz kararda
(814, 1013, 1287, 186, 2077, 353, 3212, 3395, 443 sayil kararlar) Baglantisiz Ulkeler Tiirkiye
aleyhine oy kullanmuglardir. Ozellikle 1965 tarihli B.M.’nin 2077 sayih kararinin taslagi, 1964
yilinda Kahire’de yapilan Baglantisizlar Zirvesi’nde alinan karar metninin bir benzeriydi ve bu
kararda; “Kibris Cumhuriyeti’nin B.M. nin esit bir {iyesi olarak ve B.M. yasas1 uyarinca her-
hangi bir askeri miidahale olmaksizin tam egemenlik ve bagimsizligini kullanma hakki oldugu
ve bu hakki kullanmasi gerektigi olgusunu dikkate alarak, biitiin devletleri, Kibris Cumhuriye-
ti’nin egemenligine, birligine, bagimsizligina ve iilke biitiinliigline sayg: gostermeye ve ken-
disine yonelik herhangi bir miidahalede bulunmaktan kaginmaya c¢agirir” ifadesi yer almstir.
(Elie Kedourie, “The Cyprus Problem and Its Solution”, Middle Eastern Studies, 41, No:5,
(September 2005), 239.Bu sonucun alinmasinda Tiirkiye’nin 1964 yilina kadar Kibris konusun-
da bagimsiz bir devletin kurulmasi ve Kibris’in egemenlik ve toprak biitiinliigline sayg1 goste-
rilmesi konusunda ABD ve Ingiltere tarafinda hareket etmesi, emperyalist politikalari izlemesi
etkili olmustur.
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tere’nin yaninda yer almasi, ABD’nin ise Siiveys Krizi’nde bdlgede Ingilte-
re’nin yerini almak i¢in Arap iilkeleriyle iyi iliskiler kurmasi, Tiirkiye nin de
bu donem Kibris i bir devlet politikasi oldugu amacindan saptigini goster-
mektedir. Bu donem Tiirkiye, Atatiirk’iin Kibris konusundaki hassasiyetine®
dis politikada yer vermemis ve 1952’de NATO f{iyesi olmasindan sonraki
donemde Bat1 yanlis1 bir ¢izgiyi takip etmistir. Kibris sorunu aslinda bu do-
nem, Yunanistan’la denge politikas1 izlemeyi gerektiren ve sadece NATO
tiyeligi ile ¢oziilemeyecek kadar 6nemli ve milli bir konudur. Ayn1 zamanda
bu sorunun ¢dztimiiniin kilit noktasi, hiikiimetin giiclii bir Tiirkiye’nin var-
ligin1 Yunanistan ve Rum kesimine diplomatik olarak hissettirmesi ve higbir
zaman adadaki Tirk niifusunun haklarindan vazgecmeyecegi konusunda net
tavir almasidir.

ABD, Soguk Savas doneminde, Tiirkiye ve Yunanistan arasinda den-
ge politikas1 izlemeye caligmistir. Tiirkiye’nin Kibris harekati niyetini
beyan ettigi 1964’te ABD, 1947 tarihli ikili askeri anlagsmalardaki 2. ve
4. Maddelere dayanarak Tiirkiye’ye verdigi silahlarin kullanilmasina izin
vermeyecegini belirtmis ve ardindan bir {iltimatom niteligi tasiyan 1964
tarihli Johnson mektubu iki {ilke arasindaki iliskileri olumsuz etkilemis-
tir. (Akmaral, 2004)* Tiirkiye, 1964 Johnson mektubuyla dis politikasinda
onemli bir hata yaptigini1 anlamistir. Lakin dis politikasinda izledigi ABD
ve NATO merkezli tutum, Tiirkiye’nin Ortadogu iilkeleri ve Baglantisiz
iilkeler nezdinde Kibris konusunda hakli miicadelesini ifade etmesine im-
kan tantmamustir. Ayrica Yunanistan ve Kibris Cumhuriyeti cumhurbagka-
n1 Makarios un uluslararasi diizeydeki propaganda faaliyetleri, Kibris’ta
self-determinasyon talepleri, mazlum milletlerin miicadelesi propaganda-
s1, Ozellikle Baglantisizlar Hareketinde cevap bulmustur. Diger taraftan
Makarios’un Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB ile iligkilere
sicak bakmas1 ve Baglantisizlarla yakin iligkileri ABD’yi tedirgin etmis ve
ABD, BM Giivenlik Konseyi’nin 1964 tarihli 186 sayili kararina bu yiiz-
den destek vermistir. Rum kesimi, bu karar ile Kibris Cumhuriyeti’ni de
jure’ olarak temsil ettigi BM nezdinde de kabul edilmistir.

3 Atatiirk’iin Kibris politikasinda belirledigi ti¢ unsur vardi: Kibris’ta Tiirk niifusunun korun-
mast ve anavatana goglerin durdurulmasi, Tirk¢enin Kibrislhi Tirkler arasinda konusulmaya
devam edilmesi ve yeni Tiirk alfabesinin dgretilmesi, Tevhid-i Tedrisat Kanunu kabulii sonra-
st (3 Mart 1924) Kibrish Tiirk 6grencilerin anavatanda egitimlerine devam etmelerine olanak
taninmast. Bu ii¢ unsur niifus, dil ve egitimin adada yasayan Tirklerin varliklarinin devami
icin ¢ok onemliydi. Atatiirk, Kibris’1 Tiirkiye nin Akdeniz’deki ikmal yolu olarak gormekte ve
Tiirkiye’ nin giivenligi igin Kibris’in diigman elinde bulundugu siirece Tiirkiye nin ikmal yolla-
rmin ttkanmis oldugunu belirtmistir. Erdal Yurdakul, Kibris Tiirkleri ve Atatiirk Inkilaplarinin
Kibris’ta Uygulanmasi, (Ankara, Genelkurmay Baskanlig1 Yayini, 2002),7.

4 B.M. Giivenlik Konseyi’nin 1964 tarihli 186 Sayili Kararmin Tiirkiye’nin Kibris Politika-
sina Etkisiyle ilgili bkz. Ergenekon Savrun, “Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi 186 Sayili
Kararindan Johnson Mektubuna Tiirkiye’nin Kibris Politikalar1”, Uluslarasi Beseri Bilimler ve
Egitim Dergisi (IJHE)S, Say1 12, 2019),1110-1133.

5 De jure: “hukuki” veya “yasal” olarak tanman burada Kibris Cumhuriyeti’nin anayasal
varliginin lagvedilmis olmasina ragmen BM nezdinde hukuki yapisinin devam ettigi kabul
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15 Temmuz 1974’te Yunanistan’daki Albaylar Cuntasinin Makarios
yonetimine darbe girisimi ile ilk kez garantdr devletlerden biri, Kibris
Cumhuriyeti’ne miidahale etmistir. Yunanistan, 1960 tarihli Londra ve Zii-
rih Antlagmalarint hukuken ortadan kaldiran girisimiyle adaya Tiirkiye nin
miidahalesini kagiilmaz kilmistir. Tiirkiye, bu miidahaleyi Ingiltere ile
birlikte yapmay: tercih etmisse de Ingiltere bu teklifi reddetmistir. (Ak-
maral, 2004) 20 Temmuz 1974 Kibris Barig Harekati, Tiirkiye nin Kibris
Cumhuriyeti anayasasindan kaynaklanan garantorliik hakkini kullanarak
Kibrisht Tiirklerin varligin1 korumak adina yapilmis bir baris harekatiy-
di. Tiirkiye 1967-1974 yillan arast pek ¢ok kez adadaki ¢atigsmanin sona
ermesi igin ¢dziim arayislara girmisse de ne Yunanistan ne de Ingiltere
garantor devlet olarak yeterli destek vermemistir. Dolayisiyla tek tarafli
garantorliik hakkimi kullanarak adaya miidahale eden Tirkiye’ye 1. Ha-
rekat’ta uluslararas1 kamuoyu tepki gostermemistir. Fakat 23 Temmuz’da
Ingiltere’nin ve ABD’nin girisimleriyle sonlandirilan harekatin ardindan
II. Harekatin yapildig1 14 Agustos’a kadar taraflar aras1 goriismeler sonug
vermeyince Tirk hiikiimetinin Bagbakan1 Biilent Ecevit, cografi olarak
Dogu-Bat1 yoniinde harekat: genisleterek adanin iki topluma ait iki cografi
bolgeye ayrilmasini istemistir. (Fouskas, 2001) Fakat 1. Harekat, ulusla-
rarast kamuoyunda Tirkiye nin “iggalci” olarak nitelendirilmesine neden
olmustur. Bu konuda farkli goriisler olmakla birlikte Tiirk hiikiimeti, Kib-
r1s Tirk toplumunun belli bir cografyada varlik gosterebilmesi icin veya
adada varligini devam ettirebilmesi i¢in belli bir cografi alanda toplanmas1
ve devletlesmesi gerektiginde israr etmistir. (Hasgiiler, 2007) Rum toplu-
munun amact, Tirk toplumunun adadaki varligini 6nce yonetimden dii-
stirmek ardindan da azinlik statiisii veya gd¢men statiisii diizeyine indirip
adadan gondermekti. Bu siyasi tutum, Makarios ve sonrasinda hiikiimetin
basia gecen Nikos Sampson’un ifadelerinde de yer almistir. (Drusotis,
2005) 1975°te Kibris Tiirk Federe Devleti’nin kurulmasiyla Kibris Tiirk
toplumu devlet yonetimi altinda bir araya gelmis ve basbakan Kibris Tiirk
toplumu lideri Rauf Denktas olmustur.

Tiirkiye’nin adaya miidahalesi sonras1 Ingiltere, Yunanistan tarafinda
yer alarak adadaki Tiirk askeri varligindan rahatsizligini ortaya koymustur.
Ayrica Ingiltere, adadaki ingiliz iislerinin varligin1 devam ettirmek niyetin-
dedir. 1987 yilinda Avam Kamarasi Ds Iligkiler Komitesi’nin “ Garantor
Devlet olarak yer almaktayiz ve bu rolii oynamaya devam edecegiz. 1960
Garanti Antlasmasi’nin hala gecerli olduguna inaniyoruz...” kararmi aldig1
ve Agriotur ve Dikelya tislerinin elinden ¢ikacagi yeni bir siyasi diizene si-
cak bakmadig1 goriilmektedir. (Mendelson, 2001) Dolayistyla ingiltere de
adadaki statiisiinii korumak adina ¢oziimsiizliiglin kendi agisindan ¢éziim
oldugu diisiincesindedir.

edilmis anlaminda kullanilmistir.
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20 Temmuz 1974 Kibris Barig Harekati, Tiirkiye’nin dis politika ¢ikarlar
icin zorunluluk gerektiren bir harekattir. Bu harekat, Tiirkiye’nin Kibris konu-
sunda Garanti Antlagmasi’nin 3. Maddesinin kendisine verdigi hukuki haklar-
dan kaynaklanan bir miidahaledir.® ABD, I. Harekattan haberdardir fakat II.
Harekattan haberi yoktur. (Drusotis, 2005) Tiirkiye’nin, Yunanistan’m adaya
miidahalesi sonrasi karsilik vermek icin ABD engeliyle karsilasirsa NATO
tiyeliginden ayrilma ihtimali vardir. Nitekim ABD, 1. Harekatta sessiz kalmus,
fakat II. Harekata tepki gdstermistir. Daha 6nce ABD Baskam Nixon’n Tiir-
kiye’de hashag ekiminin durdurulmast israr1 kargisinda dénemin Ecevit Hiikii-
meti’nin tekrar ekimi serbest birakmasi sonucu olusan ABD kamuoyu tepkisi
iki tilke arasinda gerginlik yaratmstir. ABD, II. Kibris Harekat: tepkisini de
Senato kararma ekleyerek 1975’te Tiirkiye’ye silah ambargosu uygulamistir.
Ardindan Ecevit hiikiimetinin istifas1 sonrasi yerine gegen Demirel Hiikiime-
ti’nin iilkedeki tim ABD {islerine el koymast tizerine ABD, kiiresel istihbarati-
nin énemli bir kismini kaybetmistir. Bu durum, Soguk Savas dénemi icin ABD
glivenligini sarsict bir geligmeydi. (FRUS, 1969-1976) 1978’de ABD Senato-
su’nun ambargoyu kaldirmast sonrasi 1990’11 yillara kadar iki iilke arasinda
cesitli askeri ve ticari anlagmalar devam etmistir. Fakat 1991 Korfez krizi ve
2003 Irak Savasi sirasinda da iki iilke arasinda krizler siirmiis, 6zellikle ABD
tislerinin kullanimi konusunda hem Tiirk hiikiimetleri agisindan hem de Tiirk
rin karsilikl giiven agisindan iki kirilma noktasi olmustur; birincisi Johnson
mektubu, ikincisi ise 1975-78 silah ambargosudur. Nitekim NATO biinyesinde
SSCB tehdidine kars1 ABD ile ittifak oldugunu diisiinen Tiirkiye, bu iilkeyle
ortak cikarlara sahip olmadigini da gérmiistiir.’

Bu asamaya kadar Soguk Savas donemi Kibris sorunu ile genel bir
cerceve ¢izmeye caligtik. Tiirkiye nin bu donem Kibris konusunda bir dis
politika ¢iktis1 olarak 6nem verdigi iki sey vardir; birincisi adadaki Tiirk
askeri varliginin devamu, ikincisi adadaki Tiirk toplumunun esit temsiliyeti
ile iki toplumlu konfederasyon® devletidir. Yunanistan’in ve Kibris Rum
Yonetimi’nin amaci ise, adadaki Tiirk toplumunu gd¢gmen statiisiinde azin-
lik olarak tanimlayarak adadan gondermek ve adayr Rumlarin yonetimine
tamamen devretmektir. (Kizilyiirek, 2007) Bu durumda Tiirkiye, Anado-
lu’ya hapsedilmis olacak ve Yunanistan ve Rum Kesimi, Canakkale’ye
yakin Limni Adasi’ndan baslayarak giineyde Iskenderun korfezine kadar
Tiirkiye’nin ikmal yollarini kapatacaktir.

6

7 ABD-Tiirkiye iliskileri agisindan Soguk Savas’ta Tiirkiye’nin rolii i¢in bkz. Emin Deger,
Oltadaki Balik Tiirkiye, (Istanbul: Otopsi Yayinlari, 2005)

8 Konfederasyon veya federasyon konusunda da Rum ve Tiirk tarafinda farkli goriisler hakim-
di. Tiirk tarafi 1974’ten sonra ortaya koydugu ilk onerilerde federal bir sistemden ¢ok, konfede-
ral bir diizenleme olmasindan yanaydi. Denktas, Makarios ile 1977 yilinda “federal bir devlet
kurmak” ve “iilkenin biitlinliigiinii saglamak” konusunda mutabakat imzalamis olmasina rag-
men Kibris Tiirk tarafinin ortaya koydugu biitlin 6neriler, federasyondan ¢ok konfederasyonu,
biitiinlesmeden ayr1 iki yonetimden yanaydi.
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3. Avrupa Birligi’nin Kibris Sorununa Etkisi

AET’nin Kibris sorununa bakiginda iki énemli donem vardir. Bun-
lardan birincisi, Ingiltere’nin 1961°de Avrupa Toplulugu’na basvurdugu
donemden baslayarak 1974°te Tiirkiye’nin Kibris Baris Harekat: ile ada-
ya miidahale ettigi donem, ikincisi ise, 1974 Kibris Barig Harekati’ndan
Kibris Cumhuriyeti’nin tam iiye olarak kabul edildigi 2004 yilina kadar
olan donemdir. Kibris Cumhuriyeti’ni kuran antlagmanin garantorleri olan
Ingiltere, Yunanistan ve Tiirkiye, Avrupa Ekonomik Toplulugu’na (AET)
sirastyla 1961, 1962 ve 1963 yillarinda tam {iyelik i¢in bagvurmuslardir.
Bu durum AET’yi dolayli da olsa Kibris sorununa dahil eden bir gelisme
olmustur. Avrupa Toplulugu’nun (AT) Kibris sorununa bakisinda, 1973-
1981 yillar1 aras1 Kibris sorununu Ingiltere’nin igisleri olarak gérmesi, so-
runun BM ¢ergevesinde ¢oziimiine verilen destek, Soguk Savas doneminin
etkisiyle NATO cercevesinde Tiirkiye-Yunanistan dengesinde bir politika
uygulamasi normaldi. Sonugta Topluluk, 1987 yilina kadar Ortak Pazar gi-
risiminde tiye lilkelerin ekonomik birlesmeyi saglamak amaciyla bazi stan-
dartlarm uygulanmasi ve Toplulugun ekonomik yapisinin uyumlastirilmasi
icin ugras vermekteydi.

1981°de Yunanistan’in tam iiye olarak Topluluga kabul edilmesi
sonrasi 1981-1985 yillart aras1 Yunanistan, AT yardimlariyla ekonomisi-
ni iyilestirmeye odaklandiysa da 1985°ten sonra donemin Bagbakani Pa-
pandreu’nun popiilist politikalarinin etkisiyle AT, Akdeniz politikasi ger-
cevesinde genisleme hedefi belirlemis ve Kibris Cumhuriyeti (GKRY) nin
tam iiyelik slirecine ivme kazandirmistir. AT nin Kibris politikasini, 1974
Harekat1 dncesi ve sonrast donemdeki tutumuna bakarak degerlendirmek
gerekir.

3.1. 1962-1974 Yillar1 Aras1 Kibris Sorunu ve Avrupa Toplulu-
gu’nun Tutumu

Kibris, bagimsizligin elde etmeden dnce Ingiltere’nin etkisi altinda
gecirdigi 1878-1960 yillar1 arasinda Tiirk ve Rum toplumlar1 arasinda
siiregelen anlagmazliklar doneminde ingiliz topragidir. ingiltere’ye olan
iktisadi bagimlilik, Kibris Cumhuriyeti’nin de dis politikada ve ekonomi
politikalarinda yoniinii Ingiltere’ye ve AET’ye ¢evirmesinde etkili olmus-
tur. Bu yaklasimda, dzellikle Kibris i¢in énemli olan Ingiliz pazarini kay-
betmemektir. ingiltere’nin 1 Agustos 1962 yilinda Avrupa Ekonomik Top-
lulugu’na (AET) basvurusundan kisa bir siire sonra Kibris Cumhuriyeti de
1962°de Topluluga bagvurmustur.

Kibris sorununun fkinci Diinya Savasi’ndan sonraki ilk evresinde, Av-
rupa iilkelerinin ¢ogu, soruna Ingiltere’nin bir sorunu olarak yaklasmakta
ve sorunla dogrudan ilgilenmemektedirler. Ingiltere’nin 1954 Siiveys krizi
sonrast bolge hakimiyetinde ABD’nin dne ¢ikmasi sonucu soruna NATO
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cergevesinde bir ¢6ziim bulmak amacinda olan ABD sorunu denge siyaseti
lizerinden ¢ozmek taraftaridir. Bu siiregte Ingiltere disinda diger Avrupa
devletleri de NATO ¢ergevesinde Kibris sorununu disaridan izlemektedir-
ler.

1963-1967 yillar1 arasi, toplumlararasi ¢atismalarin baglamasi iizeri-
ne, sorun yine NATO cergevesinde ele alinmis, fakat Makarios™un 1srarlt
cabalar1 sonucunda, sorunun Birlesmis Milletler ¢ercevesinde ¢dziimiine
gidilmistir. 1951°den sonra Makarios’un Kibris sorununu, NATO cerceve-
sinden BM’ye tasimak istemesinde en biiyiik etken, BM Giivenlik Konseyi
iiyesi olan SSCB’yi ABD’ye kars1 yanina ¢ekmek istemesidir. Bu donem-
de Makarios, Tiirkiye-ABD iliskileri nedeniyle ABD’nin Kibris konusun-
da Tirkiye yanlis1 bir tutum izlemesinden endise etmektedir. Hi¢ kusku
yok ki, BM Giivenlik Konseyi’nin birer iiyesi olarak Ingiltere ve Fransa,
Kibris’ta BM Baris Giicii’nde askeri olan Avusturya, Finlandiya, Norveg
ve Danimarka gibi Avrupa tilkeleri Kibris sorununun kendilerine yiikledigi
maliyeti de dikkate alarak sorunla ilgilenmislerdir ama bu ilgi Birlesmis
Milletler ¢ergevesinde olmustur.

Kibris Cumbhuriyeti’nin Avrupa kitasiyla baglantist AET ye yapilan
bagvurular diginda ilk kez, resmi olarak 24 Mayis 1961°de Avrupa Kon-
seyi’ne iiye olmasiyla baglamistir. Bu iiyelik Avrupa ile resmi iliskilerinde
iki toplumun temsil edildigi ve devlet yonetiminde Rum Cumhurbaskani
Makarios ve Tiirk Cumhurbagkani yardimcist Fazil Kii¢lik’iin oldugu si-
yasi ortamda, Avrupa iilkeleriyle gelecekte kuracagi ortakliklarin yolunu
acmugstir. (Miiftiiller-Bac & Giiney, 2005)

Avrupa iilkelerinin, 1963—-1964 olaylarindan sonra Kibris ile ilgilen-
meleri Avrupa Konseyi araciligi ile olmustur. Olaylar nedeniyle Tiirk par-
lamenterlerin Temsilciler Meclisi’nden ayrilmak zorunda kalmasi {lizerine,
simdiki ad1 Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi (AKPA) olan Avrupa
Konseyi Danisma Meclisi’nin iki Rum ve bir Tiirk parlamenterden olusan
Kibrisli iiyelerinin toplantilara katilmalari engellenmistir. (Kyle, 1988) Bu
sandalyeler, 1984 May1s’ina kadar bos kalmistir. Bu tarihten sonra ise, tek
bir Rum parlamenterin Kibris’1 temsil etmesi kararlastirilmistir.

1964-1974 arasindaki donem, Kibris sorununun Avrupa’da ele alin-
masi1 konusunda Tiirk tarafina bazi avantajlar saglamistir. Yunanistan’da
gerceklesen 1967 Albaylar darbesi ile Yunanistan’in AT ile yaptig1 Atina
Anlagmasi’nin dondurulmasi (21 Nisan 1967), Yunanistan’in Avrupa Kon-
seyi’ni terk etmesi (13 Aralik 1968), akabinde 1974 Kibris Baris Harekati
sonrasi Yunanistan’in NATO’nun askeri kanadindan c¢ekilmesi, Yunanis-
tan’1 Avrupa kamuoyu nezdinde yalnizlastirmistir. Bunun yani sira Kibris
Rum Y 6netimi’nin Kibris>ta Tiirk toplumunu anayasal haklarindan yoksun
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birakmasi ve hiikiimetin de facto’ Rum yonetiminde olmasi, Yunanistan’a
karg1 Tiirkiye’nin eline ciddi kozlar vermisti. Fakat bu firsatlar, Tiirkiye
tarafindan degerlendirilmemis veya degerlendirecek sekilde ciddi propa-
ganda malzemesi yapilamamustir.

Kibris sorunu, aslinda ekonomik faaliyetleri agir basan AT ile olan
iligkilerde giindeme getirilmese bile, siyasi yonii agir basan ve insan hak-
lar1 ile ilgili olan Avrupa Konseyi’ne de tasinmamustir. Tiirkiye, Kibris ko-
nusunda 1950’li yillarda Demokrat Parti doneminde, Disisleri Bakani Fuat
Kopriilii’niin Kibris’taki toplumsal huzursuzluklar, ¢atismalar doneminde
dahi “Bizim bir Kibris sorunumuz yoktur” ifadesi, Tiirkiye’nin 6nceki do-
nemlerde dahi milli bir politika olarak Kibris konusunda Yunanistan ve
Rum Kesimi kadar 1srarc1 olmadigini gdstermektedir. (inang, 2007) Ayrica
Tiirkiye’de 12 Eyliil 1980 askeri darbesi sonrast donemin Cumhurbaskani
Kenan Evren’in Yunanistan’in NATO’ya iiyeligine kosulsuz onay verme-
si, Yunanistan’in 1980°de NATO 1981°de AT iiyeligini elde etmesi Tiir-
kiye’ye kars1 diplomatik agidan elini kuvvetlendirmistir. Kibris’ta 1970-
1976 yillar1 aras1 gorev almis Emekli Biiyiikelci Asaf inhan, dénemin Tiirk
hiikiimetlerinin, 1950’li yillardan itibaren Kibris politikasinin Rum Kesi-
mi’nin Enosis girisimleri ve Kibris’ta gerceklestirdikleri Tiirklere yonelik
katliamlar karsisinda Tiirk toplumunu korumaya dayali savunmaci ve pasif
politik bir tutum iginde oldugunu belirtmistir. (inang, 2007)

Tiirkiye, sahip oldugu firsatlar1 degerlendiremezken, Kibris Rum Y6-
netimi, Kibris Cumhuriyeti>nin yasal hiikiimeti olarak taninma olanaklari-
n1 degerlendirerek 1972’de Avrupa Konseyi’'nin Sosyal Giivenlik Anlag-
masi1 protokollerini Kibris Cumhuriyeti sifatiyla imzalamistir. Bu karar,
Cumhurbaskani Yardimcisinin 11/ 64/ 3 sayili ve 22 Mayis 1972 tarihli
mektubu ile protesto edilmis ve 1960 Anayasasi gercevesinde Rum Tem-
silci Modinos’un tiim Kibris’1 baglayici imza atamayacagi, Konsey Genel
Sekreteri Toncic-Sorinj’e bildirilmistir. (Ismail, 1998) 1960 Anayasasi’nin
50. maddesinde; “ uluslararasi antlagma, sdzlesme ve anlagmalarin akdi
konusunda Tiirk Cumhurbaskani Muavinine veto hakki taninmaktadir”
denilmektedir. (Kibris Anayasasi, 2009) 1974 harekatin1 her zaman ulus-
lararas1 kamuoyunda bahane eden Rum Kesimi, o donemde de Tiirk tara-
finin yonetimdeki veto hakkini kullanmasini dikkate almamistir. Bunun
iki nedeni vardir; birincisi, uluslararasi diizeyde Kibris Cumhuriyeti’nin
temsilcisi olarak Rum ydnetiminin mesru yonetim olarak goriilmesi ve bu
konuda herhangi bir bask1 uygulanmayacagini bilmesidir. Ikincisi ise, Av-
rupa Konseyi biinyesinde basta Ingiltere’nin destegini almasi ve adadaki
Ingiliz iislerinin Rum y6netiminin tasarrufunda olmasidur.

9 De facto, Latince “gercekte”,” uygulamada”, “fiili”anlaminda devletin fiili bir kurulus
olarak taninmasi anlaminda kullanilmaktadir.
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1972 yilinda AT ile imzalanan ortaklik antlagmasi ile sanayii ve tarim
tirtinlerine konan glimriik tarifelerinin indirilmesi, 1987’de gergeklestirilen
ikinci asamada 2002 yilina kadar tiim sanayii iiriinleri ile segilmis tarim
tirtinlerine konan kotalarin ve giimriik vergilerinin indirilmesi gergeklesti-
rilmistir. 1 Ocak 1973’te yiiriirliige giren bu anlagma, ekonomik nitelikli bir
antlagmadir. Kibris Cumhuriyeti’nin politik sartlari nedeniyle biitiinlesme-
ye yonelik bir antlagsma degildir. (Miiftiiler-Bac & Giiney, 2005) 1972°de
Kibris Cumbhuriyeti, AT ile ortaklik anlagmas1 imzaladig1 zaman Tiirkiye,
Kibrish Tiirklerin temsil edilmedigi bir cumhuriyetin ortaklik antlagmasi
imzalayamayacagi yoniinde itiraz etmistir. (Hasgiiler, 2007) Buna ragmen
stirec ilerlemis ve Kibris Cumhuriyeti’nin katma protokol goriismeleri ise
1987 yilinda tamamlanmistir.

20 Temmuz 1974 1. Kibris Baris Harekati ve 14 Agustos 1974 I1. Kib-
r1s Baris Harekati sonras1 AT tiyesi iilkeler, izleyecekleri politikada anlasa-
madilar. Uye devletlerin goriisleri, Tiirklere bask1 uygulamak amacindaki
Fransiz egiliminden daha nazik bir yaklagimi tercih eden Alman goriisiine
kadar siralanmaktadir. AT nin, kararlarin1 ve beyanlarini yerine getirecek,
pratikte uygulayacak uluslararas1 kabiliyeti yoktur. AT nin Yunanistan,
Kibris ve Tiirkiye ile olan yakin ekonomik iliskileri, arabuluculuk icin
gerekli dolayli baskiy1 saglayamamistir, bu da politik gili¢ kullaniminin
yeterli olmadigin1 gostermektedir. AT nin roli, hem Yunanistan’t hem
de Tiirkiye’yi bati1 blokunda tutmay1 amaclarken Yunanistan’in {iyeligine
olumlu yaklasmakta diger taraftan Tirkiye’yi devreden ¢ikarmaktan ka-
¢inmaktadir.

15 Temmuz 1974 askeri darbesini takiben dokuz AT fiyesi tilke Kib-
r1s’1n bagimsizligi lehine bir tutum almak i¢in hemen harekete gecmisler-
dir. AT, darbeyi Kibris bagimsizligina soru isareti getirecek herhangi bir
miidahale veya girisime karsi olduklarini ifade eden bir demeg yaymlamis-
tir. (Tsarndanadis, 1988) AT ve 6zellikle de Ingiltere tarafindan gercekles-
tirilen bu girisimler, gerilimi yatistirmaya ¢alismissa da Kibris’ta basarilt
olamamis ve 20 Temmuz 1974’te Tiirk hiikiimeti, Garanti Antlagmasi’na
dayanarak Kibris’in kuzey kiyilarinda operasyona baslamistir. AT ’nin
bu goriismeler iizerinde énemli bir etkisi olmasa da diplomatik girisim-
de bulunarak her iki tarafin goriismelerini yakindan takip etmistir. AT nin
amaci; Kibrish Tiirkler ve Rumlar arasindaki goriismeleri, uygun kosulla-
rin yaratildig bir diyalogun benimsenmesine katkida bulunmay cesaret-
lendirmektir. Bu dogrultuda ilk adim, Subat 1975’te atilmistir. 13 Subat
1975°te dokuz Disisleri Bakani, Irlanda’nin Dublin sehrinde Avrupa Politi-
ka Merkezi nin (EPC) hazirliklarinda Kibris’ta her iki grup arasinda esit ve
arzu edilen bir ¢6ziim yolunun arastirilmasi konusunda yiiksek arzusunu
teblig etmistir. (Tsarndanadis, 1988)
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1974 Harekati’na kadar Kibris sorununu ingiltere’nin bir dig politika
sorunu olarak goren AT, 20 Temmuz harekatini belli bir sogukkanlilikla
karsilamis ve ilk harekatin haklilig1 nedeniyle tepki gostermemistir. Fakat
iki harekat arasindaki donemde Yunanistan’da demokrasiye doniilmiis ol-
masi1 ve Yunanistan’in yeni yonetiminin kendini bat1 diinyasina anlatmak
konusunda gosterdigi iistiin basar1 nedeniyle, 22 Kasim 1974>te AT, Yuna-
nistan’daki demokrasiyi tehlikeye diisiirdiigiinii belirterek ikinci Harekati
sert sekilde kinayan bir “ortak goriis” yaymlamistir. (Tsardanidis, 1988)
974 Harekati’ndan sonra, Yunanistan’in siiratle demokrasiye gegmesi (7
yillik Cunta rejiminin yikilmasi), 15 Agustos 1974’te NATO’nun askeri
kanadindan ayrilmasi sonrasi kosullar her iki iilke i¢in de degismistir.

1970-75 yillart arast donemde Tiirkiye ve Yunanistan agisindan AT
ile iliskilerin seyrinde onemli faktorler etkili olmustur. Oncelikle 1967
Cunta rejimi ile Yunanistan’da demokrasinin kesintiye ugramasi nedeniy-
le AT, Yunanistan’la iligkileri askiya almistir. Bu arada Tiirkiye 1963 ta-
rihli Ankara Antlasmasi’ndan kaynaklanan haklarinin bir devami olarak
1970 Katma Protokol ile ilgili siirecin baglamast ve 1973’te anlagmanin
yirtrliige girmesi ile Tiirkiye-AT iliskileri bu siirecte verimli ge¢mistir.
Diger taraftan Yunanistan’da Kibris Barig Harekati sonras1 Cunta Rejimi-
nin yikilmasi ve Yunanistan, tekrar demokrasiye ge¢cmesi nedeniyle AT ile
iligkileri baslatmis ve 1975°te tam tiyelik i¢in tekrar bagvurmustur. Diger
taraftan Amerikan Kongresi, Tiirkiye’ye silah ambargosu uygulamaya bag-
layinca, basta Almanya olmak iizere Avrupa iilkeleri de Tiirkiye’ye kredili
askeri malzeme satigin1 durdurmuslardir. Buna karsin, Almanya, Hollanda
ve Belcika gibi Avrupa {ilkeleri, Tiirkiye’ye pesin parayla olmak kosulu
ile silah satigini stirdiirtirken, Tirkiye’nin aralarinda ¢ok sayida Avrupali
iiyenin bulundugu NATO’dan askeri yardim talepleri geri ¢evrildi.

1974 Harekati’'ndan sonra, Yunanistan’in siiratle demokrasiye gegme-
si, buna karsilik Tiirkiye nin uluslararasi iligkilerde yalnizlagmasi, Kibris
sorununun Avrupa platformlarinda siirekli olarak Tiirkiye aleyhine kulla-
nilmasina yol agmistir. Yunanistan’in Avrupa ile gelisen iliskileri bu so-
nuca biiyiik 6l¢iide yardimer olmustur. Buna karsin, Yunanistan zaman
zaman, Tiirkiye ile olan iliskilerini gelistirmek telkinlerine de maruz kal-
mustir. Ciinkii her iki iilkenin NATO iiyesi olmasi, AT nin genisleme pers-
pektifinin unsurlar1 olmasi nedeniyle AT, iki iilkeyle de dengeli ve 6l¢iilii
iligkiler kurmak istemistir.

Tiirkiye ve Kibris Tiirk kesimi, Kibris sorununu Avrupa kuruluslari-
na tagimaktan 1srarla kaginirken, Kibris Cumhuriyeti olarak hareket eden
Kibris Rum Yonetimi, 1975 yil1 baslarinda Avrupa Konseyi’ne bagli Av-
rupa Insan Haklar1 Komisyonu’na bagvurarak, Kibris’ta insan haklarinin
cignendigi gerekgesi ile Tiirkiye’nin yargilanmasini istemistir. Tiirk Hiikii-
meti, Avrupa Konseyi nezdindeki biiyiikelcisi Semih Gilinverrin katilmak
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gerektigini bildirmesine ragmen komisyon g¢aligsmalarina aktif olarak ka-
tilmay1 ve komisyonla isbirligi yapmay1 reddetmistir. Biiyiikel¢i Giinver,
“Kizgin Dam Uzerinde Diplomasi” adli kitabinda, Avrupa Insan Haklart
Komisyonu liyesi Prof. Dr. Biilent Daver’in de bu dogrultuda ayni goriis
bildirdigini ancak Ankara’daki yetkililerin isbirligi konusunda ikna edile-
medigini yazmistir. (Giinver, 1989) Giinverre gore, Tiirkiye, «Komisyonla
isbirligi yapmay1 reddeden ilk iilke» olmustur. Tiirkiye nin igbirligi olma-
dan calismalarm siirdiiren Avrupa Insan Haklar1 Komisyonu, 1975-1976
calisma devresi sonunda, 10 Temmuz 1976’da hazirladig1 raporu onayla-
mis ve Rum tarafinin biitlin sikayetlerini hakli bulmustur. (Gilinver, 1989)
Bu rapor daha sonra, gesitli sekillerde Tirkiye aleyhine kullanilmis ve
Kibris Cumhuriyeti’nin kurulu diizenini yeniden kurmak, Kibris Tiirkle-
rinin can ve mal giivenligini saglamak amaciyla adaya ¢ikan Tiirkiye nin
“isgalci” olarak su¢lanmasinda 6nemli bir rol oynamistir.

3.2. Kibris Cumhuriyeti’nin Avrupa Birligi ile iliskileri ve AB
Uyelik Basvurusu (1974-1993)

1975’ten sonra 6zel olarak Kibris’ta insan haklariin durumu ile ilgi-
lenen AT, Giiney Kibris Rum Yonetimi’nin 1990°daki bagvurusuna dek,
Kibris sorununa siyasi bir ¢6ziim bulunmasinin gerekliligi tizerinde dur-
mus, bu ¢6ziimiin asil unsurlar1 konusunda fikir ileri siirmiis ve BM Genel
Sekreterligi tarafindan siirdiiriilen iyi niyet misyonunun basarisi i¢in kat-
kida bulunmaya ¢alismistir. AT, Kibris sorunu ile ilgili gelismeleri, Tiirki-
ye’nin ve Kibris Cumhuriyeti’nin (GKRY) iiyelik bagvurularindan sonra
daha dikkatli bir sekilde incelemeye baslamis ve bu konudaki gelismele-
ri ve gorlsilinii izleme raporlarinda belirtmistir. Bu boliimde ilgili donem
iginde Kibris sorununda ve Kibris’ta yasanan gelismeler, AB’nin bakis agi-
s1 dogrultusunda ele alinmugtir.

Ingiltere’nin 1961°de AET ye iiyelik bagvurusunun ardindan 1962’°de
Topluluga Kibris Cumbhuriyeti tiyelik basvurusunda bulunmustur. 1950°1i
ve 1960’11 yillarda Kibris’in ihracati gogunlukla Ingiltere’ye yapilmakta-
dir. Dolayisiyla Kibris biiyiik oranda Ingiliz ekonomisine ve pazarina bag-
lidir. Kibris icin, Ingiltere’nin AET ye iiyeligi, Ingiltere’nin Kibris’a uy-
guladig1 glimriik imtiyazlarinin kayb1 demek olacaktir. (Redmond, 1997)
1960’larda Kibris’m AET ye katilmasi, Ingiltere’nin iiyeligiyle koloniyel
baglarla gelismistir. Kibris Cumhuriyeti’nin o donemde AET iiyeligi Yu-
nanistan’la igbirligi halinde olmamugtir. 1973 yilina dek Ingiltere’nin AET
iiyeligi, Fransa engeli nedeniyle gecikmistir. Bu siire zarfinda da Kibris
Rum Yonetimi, Ingiltere-AET goriismeleri sirasinda AET yle yakin ilis-
ki i¢inde olmaya gayret etmistir. Bu donemde Kibris Rum Y dnetimi’nin
Baglantisizlar Hareketi i¢inde yer almasi, hem BM Giivenlik Konseyi’'nde
hem de Baglantisizlar Hareketi’nde Kibris’in mevcut yonetiminin tanin-
masi i¢in 6nemli bir firsat yaratmistir. Boylelikle Dogu-Bat1 Bloklarinda
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yer almamak ve taraf olmamak Giiney Kibris Rum Yo6netimi’nin her iki
blok tizerinde yonetimini mesrulagtirmasi agisindan iyi bir denge politikasi
olusturmasi i¢in yeterli imkani saglamistir.

1973’te AT ile Kibris Rum Y onetimi arasinda Kibris’in liyeligini tesis
etmek icin imzalanan ortaklik antlasmasi ise ticari konular1 icermektedir.
Antlasmanin 5. maddesinde Kibrislt Tiirkler i¢in ayrim gozetmeksizin bir
ekleme yapilmistir; “katilan taraflar arasinda ticari kurallarin diizenlenme-
sinde iiye iilkeler arasinda veya bu iilkelerin uluslar1 ya da ticari sirketleri
arasinda ya da Kibris’in uluslararasi ya da ticari sirketleri arasinda herhan-
gi bir ayrimciliga izin verilmeyecegi ingiliz imtiyazlar1 ve Kibrisli Tiirk-
lerin haklar1 sakli kalmak kosuluyla antlasmada teminat altina alinmistir.”
(Brewin, 2000) Bu ifadeyi AT, Tiirkiye ve Yunanistan arasinda bir denge
kurmak agisindan Kibris Cumhuriyeti (KRY) ile yaptig1 Ortaklik Antlag-
mast’nda belirtme ihtiyact hissetmistir. Kibris a¢isindan da AT den politik
destek beklemek, o giiniin kosullar1 agisindan miimkiin degildir; ¢linkii AT,
Bat1 bloku icinde yer almaktadir ve SSCB’ye kars1t ABD ve Ingiltere ile
isbirligi icindedir.

20 Temmuz 1974 tarihinde Kibris Barig Harekati ile AT ilk kez poli-
tik yaklasimini, yeni iiyesi Ingiltere’nin Kibris’ta giivenligi temelinde dile
getirmistir. Avrupa Politika Enstitiisii (EPC)’ niin harekat1 kinayan bildirisi,
ilk kez iiye iilkelerin onay1yla yayrmlanmistir. Fakat Ingiltere’nin etkisiyle
yayimlanan ortak bildiriye Tiirk hiikiimetinin cevabi uluslararas: hukuka
dayanarak Garanti Antlasmasi’nin 4. maddesi geregince garantorliik hak-
kini kullanarak harekati gergeklestirdigine yonelik beyanati gecikmemis-
tir. Avrupa Birligi’nin AT olarak Kibris konusunda ilk diplomatik basari-
sizligl, 1974’te EPC’nin yayimladig1 bildiri olmustur. Fakat daha sonra,
Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi’nin 29 Temmuz 1974 tarihli 573
sayili karar1 ve Atina’daki Temyiz Mahkemesi’nin 21 Mart 1979 tarihli
karari, Tiirk miidahalesinin yasal oldugunu vurgulamistir. (Hakki, 2007)
Dikkat edilirse AT, Kibris konusunda politik yaklagimini Ingiltere’nin Top-
luluga iiye olmasi sonrasinda ilk kez agiklamistir. Burada bir diger ifade
edilmesi gereken nokta, Ingiltere’nin Garanti Antlasmasi’na gdre garantor
devletlerden biri olmasina ragmen adanin giivenligi i¢in ¢aba sarf etmek
yerine karsit goriis bildirmesi ve Tiirkiye ile birlikte hareket etmemesi-
dir. Ingiltere, antlasmadan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi gibi
Tiirkiye’nin tesebbiisiinii kinayan bir bildiriyi destekleyen AT tiyeleri ara-
sinda yer almistir. Ingiltere’nin bu tutumunun adadaki Ingiliz iislerini ko-
rumak arzusundan kaynaklandigi ve Kibris’in mevcut yonetiminin Rum
toplumunun insiyatifine terk edilmesiyle ingiltere tarafindan da korundugu
anlasilmaktadir.

Ingiltere’nin Kibris konusunda temel niyeti, 1959 Londra ve Ziirih
Antlagmalartyla 1960’ta kurulan Kibris Cumhuriyeti’nin iki toplumun
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temsil edildigi bir hiikiimet olsa da olmasa da Rum Kesimi’ nin yonetimin-
de dahi askeri iislerinin mevcut statiisiinii devam ettirme ¢abasi ve arzusu-
dur. AET nin ise Kibris’a ilgisi daha ¢ok ticari iliskiler diizeyindedir. 1974
sonras1 adanin fiilen bolinmesi ya da 1960 Kibris Anayasasi’nin uygula-
namiyor olmasi ne Ingiltere’yi ne de AT nin isleyisini politik ve ekonomik
acidan kaygilandirmamigtir.

1981°de Yunanistan, AET ye {iye olduktan sonra Kibris Cumhuriyeti
(KRY) ile iligkiler AET tiyeleri i¢in 6nemli bir konu basligi haline gel-
mistir. Yunanistan’in Kibris Cumhuriyeti (KRY) nin AT ye iiye olmasinda
1srar etmesi, uzun zamandir beklenen ve arzu edilen Enosis amaciin da
AT smirlan icinde kismen de olsa gerceklesmesini saglayacaktir (Onis,
2001) Yunanistan, Kibris Cumhuriyeti’ni AT bilinyesine katabilmek icin
Toplulugun tiim kurumlarinda Kibrish Tiirklerin saf dis1 birakilmasi giri-
simlerine destek vermistir. Enosis’in gerg¢eklesmesi i¢in bunu iki sekilde
yapmas1 miimkiindiir. Birincisi, AB’nin Kibris’la ekonomik faaliyetlerini
diizenlerken Kibrish Tiirklerin taninmamasi ve saf dist birakilmasini sagla-
maktir. Tkincisi ise, AB ve Tiirkiye iliskilerinin gelisiminin her asamasini,
Kibris sorununun ¢6ziimiiniin sartina baglamaktir. Yunanistan tarafindan
Tiirkiye’nin AB iiyeleri tarafindan aday olarak kabul edildigi 1999 Helsin-
ki Zirvesi’ne kadar hem Yunanistan hem de GKRY, ayni politik ¢izgide AB
iizerinde baski kurmaya devam etmistir.

1974-1981 yillar1 aras1 Yunanistan icin demokratik yapilanmay1
giiclendirmekle gegmistir. Yunanistan Bagbakani Constantin Karaman-
lis, NATO biinyesinde yer alan Yunan kuvvetlerini, Tiirk tehdidine karsi
tilke savunmasinda kullanmak arzusuyla NATO’yu ve ABD’yi 1974 Ha-
rekati’nda Tiirkiye’yi engellemedigi gerekcesiyle, NATO’nun askeri ka-
nadindan ¢ikmasi sonrast Kibris’1 Yunan dis politikasinin merkezine koy-
mustur. Fakat Yunanistan’in Avrupa Toplulugu’na 1981°de iiye olmasina
dek muhafazakar Yunan hiikiimetleri, Kibris’a diisiik diizeyde ilgi goster-
miglerdir. 1978 Montreux ve 1988 Davos goriismeleri de Tiirk-Yunan ilig-
kilerinde Kibris sorunu merkezli olmayan iliskileri iyilestirmeye doniik iyi
niyet goriigmeleridir. Karamanlis, Kibrish Tiirk ve Rum taraflar arasinda
goriismelerin yapilmasi gerektigini ve bu sorunun ¢oziimiiniin uluslararasi
diizeyde taninan ve gegerliligi kabul edilen Kibris hiikiimetinin sorumlu-
lugu altinda oldugunu ifade etmistir. Bu ifadeden anlasilan ise, Kibris hii-
kiimeti karar verecek ve Yunanistan da destekleyecektir. Kibris sorununa
dogrudan karismak konusunda son derece isteksiz olan Bat1 Avrupa iilke-
leri, Kibris’ta Tiirk kuvvetlerinin bulunmasina de-facto boliinme nedeniyle
sadece olumsuz goriis bildirmigler, diplomatik ¢aba sarf etmemisglerdir. Bu
durumdan Yunanistan son derece rahatsiz olmustur. (Coufoudakis, 1991)
Atina ve Lefkosa arasindaki iliskilerde zaman zaman ortak taktik geligimi
konusunda anlasmazliklar ¢ikmaktadir. Ozellikle Kibris Rum Yénetimi,
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bagimsizligi konusuna 1980’lerden sonra Yunan hiikiimetleriyle isbirli-
ginde Yunanistan’m patronaj roliinii tasvip etmemistir. (Zerkavis, 1997)
Kibris Cumhuriyeti (GKRY), ekonomisiyle ve stratejik degeriyle bagim-
s1z bir devlet olarak uluslararasi sistemdeki yerini “de jure” 1964 tarihli
B.M. Giivenlik Konseyi’nin 186 sayili Karar ile kabul ettirmistir. Yunan
sosyalist lider Andreas Papandreu’nun 1981 yilinda se¢imleri kazanarak
isbasina gelmesinden sonra Subat 1982°de Kibris’1 ziyaret etmistir. Boyle-
ce Kibris’1 ziyaret eden ilk Yunan Bagbakani olmustur. Bu ziyaretin ama-
c1, Kibris’1 Yunanistan’in bir pargast yapmak arzusudur. Papandreu, 1981
yilindan sonra Tiirk-Yunan iliskilerinin bozulmasina neden olmustur. Bazi
demeglerinde Kibris’tan “milli toprak parcamiz” diye bahsederek Maka-
rios, Yorgacis gibi “Enosis” taraftar1 oldugunu gostermistir. (Oberling,
1990) Papandreu’nun popiilist politikasi, Kibris’taki Rum liderlerin go-
rismelerdeki tavrini da etkilemistir.!® Papandreu’nun birinci amaci, Kib-
ris’taki Tiirk kuvvetlerinin asker sayisinin indirilmesi ve 1974 Harekati
oncesine doniilmesidir.

Kibris Rum Yonetimi, 1980°li yillarda AB tam iiyeliginin miimkiin
olabilecegini diisiinmemistir. 1988 yilinda Ingiltere Bagbakan1 Margareth
Thatcher ve Almanya Sansdlyesi Helmuth Kohl, Rum lider Vasilou’ya
Kibris Cumhuriyeti (GKRY)’nin AB’ye basvurusunun, kendisini bagla-
masina gerek olmadigindan bahsetmislerdir. (Stavridis, 2003) Vasilou ise,
AB’ye iiyelige AKEL (Emekgi Halkin ilerici Partisi) gibi sicak bakmryor-
du. Fakat diger Kibrisli Rum partiler, Vasilou’yu bu konuda zorlamislar-
dir. (Dodd, 2001) Kibris Cumhuriyeti, Rum yonetimi olarak tek tarafli,
3 Temmuz 1990 tarihinde AB’ne iiyelik basvurusunda bulunmustur. AB
Bakanlar Konseyi, 17 Eyliil 1990’da Rum Y 6netimi’nin bagvurusunu nor-
mal siire¢ i¢inde degerlendirme karar1 almistir. KKTC, GKRY ’nin Kibris
Cumbhuriyeti sifatiyla adaylik bagvurusuna itiraz etmistir. Clinkii 1959 Ga-
ranti Antlasmasi’nin 1. Maddesi (Garanti Antlasmasi, 2022), adadaki iki
toplumu temsil eden Kibris Cumhuriyeti’nin, iki anavatanin birlikte iiye
olmadig1 herhangi bir siyasal veya ekonomik birlige iiye olamayacagini ta-
ahhiit etmektedir. ilgili tiim taraflarin kabul ettigi Garanti Antlasmas1’nin
gecerliliginin kabul edilmesi, bu bagvurunun gegersiz oldugunun kabul
edilmesi sonucunu getirmelidir. Fakat GKRY, 1964 sonrasi Kibrisli Tiirk-
lerin Kibris Cumhuriyeti’ndeki tiim yasal haklarini zaten dondurmustur.
1974 sonrasi da adanin kuzeyinin Tiirk kuvvetleri tarafindan isgal edildigi-

10 Donemin Rum lideri Kyprianou, bir yandan Papandreu ile gorismelerinden etkilenirken
diger yandan Kibris’ta se¢gmen Kkitlelerinin istekleri dogrultusunda hareket etmeyi uygun gor-
miistiir. Ozellikle kuzeyden gelen gégmenlerin destegini kaybetme korkusu vardi. Kyprianou,
onlara bir giin evlerine geri donecekleri garantisini vermisti. Fakat Kyprianou’nun bir yanda
Papandreu’nun nasihatleri diger yanda i¢ politikada giivenilirliginin sorgulanmasi endiseleri
icinde anlasma metni iizerinde o6nce uzlasip, imza asamasinda birtakim bahanelerle vazge¢cmesi
BM cevrelerinde tepkiyle karsilanmistir. Denktas cephesinde ise giivensizlik yaratmigtir. (kay-
nak: Melek Firat, “Yunanistan’la iliskiler”, Baskin Oran (ed.), Tiirk Dis Politikas1,(istanbul:
Tletisim Yayinlar1, 2001),766.



26+ Berna Aksoy Ozcan

ni iddia ederek derhal ¢ekilmeleri gerektiginde 1srar etmis ve miizakereleri
bu sartlar altinda siirdiirmek istemistir.

GKRY ile Yunanistan arasinda 16 Kasim 1993’te yapilan Ortak Savun-
ma Doktrini ile “dogu tehlikesi” ne karst Kibris’1 korumak ve Ankara’ya
kars1 Kibris’ta giiclii bir ittifak saglamak amaclanmistir. Bu tarih ilgingtir
ki, GKRY nin AB’ye adaylik bagvurusu yaptig1r 1993°te gerceklestigi icin
Papandreu, Kibris sorununun ¢éziimiiniin, hem NATO’yu hem de AB’yi
ilgilendirdigini Tiirk tarafina beyan etmistir. Tiirk ve Yunan iliskilerinde
Kibris sorununun ¢6ziimii, NATO’nun giineydogu kanadinin giivenli-
g1 acisindan sart olmustur. (Kizilytirek, 2007) Tirkiye ise, KKTC ile 28
Aralik 1995°te Ortak Bildiri yayinlamis, bildiride; GKRY nin AB’ye iiye
olmasiyla sorunu oldu-bitti noktasina getiremeyecegi, Tiirkiye’nin buna
izin vermeyecegi ifade edilmistir. Ayrica bildiride Londra ve Ziirih Antlag-
malartyla kurulan Kibris’in Tiirkiye’nin ve Yunanistan’in iiye olmadiklari
herhangi bir siyasi ya da ekonomik birlige katilamayacagi hatirlatilmis, bu
tiir konularin ancak Kibris’ta nihai bir ¢dztimiin veya Tiirkiye’nin Toplu-
luga girmesinin ardindan ele alinabilecegi goriisii savunulmustur. (Sénme-
zoglu, “Tiirkiye-Avrupa Birligi liskileri A¢isindan Yunanistan Faktorii ve
Kibris”, 2001)

Avrupa Birligi, 1993°te Kibris Cumhuriyeti (GKRY)’nin tiyelik bas-
vurusunu kabul etmekle Kibris sorununda yeni bir paradigmaya neden
olmustur. Her ne kadar GKRY, kendini Kibris Cumhuriyeti’nin devami
olarak nitelendirse de AB’nin anayasasi lagvedilmis bir devletin Kibris
toplumunu hukuki a¢idan temsil ettigini varsaymasi, aynt zamanda ulusla-
rarasi bir antlasma olan Garanti Antlagmasi’nin da hukuki gegerliligini yok
saymasi anlamina gelmektedir. Bu durumda Garanti Antlagsmasi’na gore,
Kibris Cumhuriyeti’nin garantdr devletlerin tiimiiniin iiye olmadig1 bir or-
giite tek tarafli tiyeliginin hukuken gecerli olmadig da agiktir.

Avrupa Birligi, GKRY nin bagvurusunu kabul etmekle BM Giiven-
lik Konseyi’nin kararlarina da ters diismektedir. Giivenlik Konseyi’nin 12
Mart 1990 tarihli ve 649 sayili kararinda, “ilgili taraflara i¢inde bulunulan
durumu kétiilestirecek herhangi bir girisimde bulunmama” ¢agrisinda bu-
lunulmustur. (BM Giivenlik Konseyi’nin 649 Sayili Karar Metni, 2021)
GKRY ’nin BM kararina uymamasi ve Avrupa Birligi’nin de bu kararin uy-
gulanmasinin 6niinde engel olusturacak sekilde GKRY ’nin iiyeligini kabul
etmesi, Kibris sorununun bundan sonra AB’nin de i¢inde oldugu siyasi bir
ortamda degerlendirilecegini gdstermektedir.

AB, Kibris sorunu konusunda sorumlulugunu bolgesel bir 6rgiit ola-
rak yerine getirmemistir. 1994 yilinda, dnce Ortaklik Antlagsmasi’nin 5.
maddesine dayanarak Kibrish Tiirklere taninan Kibris Tiirk ekonomisinin
korunmasina yonelik karar1 Adalet Divani karartyla iptal etmistir. 5 Tem-
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muz 1994 tarihinde ise, Avrupa Adalet Divani, Kuzey Kibris’in narenciye
ve patates ihracatinin AB tiyesi devletlere yapilmasini yasaklamistir. Bu iki
kararin ardindaki gercek ise Kibrisli Rumlarin, Kibris Cumbhuriyeti olarak
ihra¢ mallari iizerinde miisadere etme haklari oldugunda israr etmeleri ve
bu konuda sikayetlerini Adalet Divanina iletmeleridir. (Talmon, 2001) AB,
bu karariyla iktisadi izolasyonlar1 baglatarak ne yazik ki Kibris’in Tiirk
toplumunu cezalandirmistir. Bir toplumun devletlesmesinde en 6nemli un-
sur, iktisadi bagimsizlig1 ve diger lilkelerle ticari faaliyetlerini yiiriitmeyi
basariyla devam ettirmesidir. Fakat AB, bu konuda KKTC’ye gerekli des-
tegi saglamadig1 gibi gelecekte AB biinyesinde yer alacak GKRY ne de
KKTCyi iktisadi bakimdan sinirlandirma avantaji saglayacaktir. (Mouel,
2021)

Adalet Divani kararlari, 1 Mayis 2004 tarihine kadar KKTC’de iire-
tilen bitkisel {riinlerin Topluluk tiiyesi iilkelere ihracatinin teorik olarak
mimkiin olmasini engellese de pratikte KKTC’den AB {ilkelerine ihracat
iiclincii iilke mal1 olarak Topluluk pazarina girmeleri ile yapilmaktadir. Bu-
nun i¢in mallarin Tiirkiye tizerinden aktarilmasi ve Topluluga yapilan ihra-
catta istenen bitki saglig1 belgelerinin de Tiirkiye tarafindan doldurulmasi
¢Oziim olarak denenmistir. Fakat GKRY, buna da itiraz etmistir. Bunun
iizerine Avrupa Adalet Divani, 4 Temmuz 2000 tarihinde almis oldugu bir
kararla Topluluga iiye olmayan nakliyeci iilke tarafindan verilmis men-
sei belgelerini birtakim sartlara baglamistir. Bunlardan biri de nakliyeci
iilkeye tiriinlerin ihra¢ edilmesi ya da belli bir siire bu iilkede kalmasidir.
Narenciye tirtinlerinin belli bir siire bir lilkede kalmasi ki bozulabilir mal-
lar oldugu icin bunlarin depo ve bekleme masraflart olacagindan KKTC
mallar1 bu sekilde ihracat engeline takilmistir. (Talmon, 2001) Thracatin
yiikleyecegi maliyetler ve Ortaklik Anlagsmasi’nda yer alan 6zel giimriik
indirimlerinden yararlanamama, bu triinlerin Topluluk pazarindaki reka-
bet sansini da olumsuz etkilemistir. (Tamgelik, 2003)

1 Mayis 2004 tarihinde yiiriirliige giren Katilm Antlagsmasi’na ekli
10 numarali protokol ile KKTC AB nezdinde yeni bir statii kazanmuistir.
Protokol’de KKTC topraklarindan, “Kibris Cumhuriyeti hiikiimetinin et-
kin kontrol uygulamadigi Kibris Cumhuriyeti bélgeleri” olarak soz edil-
mektedir. Bu bolgelerde Topluluk miiktesebatinin uygulanmamasi askiya
alnmustir. {1gili 10 Numarali Protokol, bahsettigi bolgede, ekonomik gelis-
menin saglanmasi i¢in dnlemler alinabilecegini ortaya koymustur. Bu bag-
lamda AB Konseyi, verilen yetkiyi kullanarak “Yesil Hat Tlizig” olarak
da anilan KKTC topraklar ile Kibris Cumhuriyeti arasinda mal, hizmet
ve kisilerin dolagim1 konusunu diizenleyen tiiziigii 29 Nisan 2004 tarihin-
de kabul etmistir. (Casaglia, 2018) Tiiziik 2005’te yuriirliige girmistir ve
tiiziik uyarmca Kibris Cumhuriyeti’ne ihrag edilecek triinler i¢in gerekli
belgeler, Kibris Tiirk Ticaret Odasi tarafindan verilecektir. Fakat ticaret
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odasinin, Kibris Cumhuriyeti hiikiimetinin de rizasim alacak Komisyon
tarafindan yetkilendirilecegi hilkme baglanmistir. (Yesil Hat Tuzigi II1.
Md. 4/5,2021)

Yesil Hat Tiiziigii’'nde Kibris Cumhuriyeti (GKRY) nin “etkin kontrol
uygulamadigi bolge” ifadesine agiklik getirmek gerekmektedir. GKRY *nin
KKTC topraklar tizerinde etkin kontrol icra edemedigi, “can not exerci-
se” (uygulayamadigr) yerine “does not exercise” (uygulamadigr) ifade-
siyle ortaya ¢cikmustir. (Ozersay, 2005) KKTC topraklari iizerinde Kibris
hiikiimetinin etkin kontrol uygulayamadigindan degil uygulamadigindan
bahsedilmektedir. Yesil Hat Tiiziigii’nde KKTC’den higbir sekilde bahse-
dilmemistir. Fakat AB, KKTC ve Kibris Cumhuriyeti (GKRY) arasinda
ticareti diizenleyen kurallara ihtiya¢ duydugu icin bu tiir bir uygulama-
ya bagvurmustur. AB, buna ek olarak “Mali Destek Tiiziigi”, “ Dogrudan
Ticaret Tiiziigii” gibi uygulamalar1 da devreye sokacagi taahhiidiinde bu-
lunmustur. (Adaoglu, 2005) Fakat bu tiiziiklerin uygulama asamasinda
hala bazi sorunlar yasanmaktadir. KKTC’nin devlet olarak taninmamast
sonucunda AB’nin Kibrish Tiirkler iizerindeki izolasyonlarin kaldirilmasi,
mal edinme ve miilkiyet haklarinin diizenlenmesi ile ilgili uygulamalar da
askida kalmustur.

GKRY’nin Kibrish Tiirklerin, siyasi otorite olarak taninmamasi ve
ekonomisinin bozulmasi sonucunda Kibrish Tiirklerin kendisine mecbur
kalacagini hesaplayan siyaseti, AB’ye liye olmasi sonrast AB’nin kurum-
larina dogrudan etki etmesiyle basariya ulasmistir. Avrupa Birligi’ni siya-
si amaglarinin bir zemini olarak géren GKRY’i Kibrish Tiirklerin hukuki
ve iktisadi alanda izolasyonunu sagladiktan sonra en 6nemli ikinci hedef
olarak Tiirkiye-AB iligkilerinde Tirkiye’nin Garanti Antlagsmasi’ndan
kaynaklanan tek yanli miidahale hakkini ortadan kaldirmay1 amaglamakta-
dir. Bu konuda Rum ydénetimi lideri Klerides, 18 Temmuz 1995 tarihinde
Yunanistan’da yayinlanan Ta Nea gazetesine verdigi demegte, “Kibris’in
AB’ye iiye olmasiyla garantorliik hakki ortadan kalkacaktir” ifadesini kul-
lanmistir. (Eminer, 2001)

GKRY’nin AB iiyeligi sayesinde Tirkiye nin aday iiyeligi lizerinde
etkili olmak ve Tiirkiye’nin garantorlilk hakkini ortadan kaldirmak ve Kib-
r1s’m AB tarafindan tamamen Kibrish Tiirklerin “azinlik” statlisiinde AB
normlart ger¢evesinde degerlendirilmesini saglamak amacinda olmustur.
Yunanistan ise, Tiirkiye’nin Kibris tizerinde garantdrliigiiniin ortadan kalk-
masiyla giineyden GKRY vasitasiyla Tiirkiye’yi sinirlandirmay1 ve giiclii
bir iilke karsisinda iistiin konuma ge¢gmeyi amaglamistir.
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4. Kibris Cumhuriyeti’nin (GKRY) Tam Uyelik Siireci ve
AB Zirve Kararlarimin Etkisi (1993-2004)

GKRY’i tiim ada adina 1993’te AB’ye tam iiyelik bagvurusunda bu-
lunmasinin ardindan Tiirkiye-AB iliskilerinin Giimriik Birligi’ne dogru ge-
lismeye basladigi donemde, Kibris sorununun hangi yonde ilerleyecegini
1994°te baglayan Zirve kararlarinda gérmekteyiz. Bu yondeki gelismelerin
baglangicini 24 Haziran 1994 tarihinde gerceklestirilen Korfu Zirvesi’nde
Kibris’la ilgili alinan karar olusturmaktadir. Zirve’de Yunanistan, Kibris
konusunda patronaj(hamilik) siyasetini devam ettirerek, Kibris Cumhu-
riyeti (GKRY)’ne miizakerelere baglamasi i¢in kabul edilebilir bir tarih
verilmedikg¢e Tiirkiye’nin Glimriik Birligi’ne iiyeligini onaylamayacagi-
n1 agiklamistir. Tiirkiye’nin Glimriik Birligi’ne {iyeligini pazarlik unsuru
yapan Yunanistan karsisinda AB Konseyi, Kibris sorununun ¢oziimiinii
Kibris Cumhuriyeti (GKRY) ile miizakerelere baglama kosulu olmaktan
cikarmistir. (AB Korfu Zirvesi Karar Metni, 1994) Boylece GKRY 'nin
AB ile 0n sart olmadan miizakerelere baslama garantisini alan Yunanistan,
veto tehdidini Tiirkiye ile imzalanacak Giimriik Birligi Anlagmasi’ndan
cekmistir.

9 Aralik 1994 Essen Zirvesi’nin Sonug Bildirisi’nde ise, Komisyon’un
1995 yilinda Kibris’in aday iiyeligi ile ilgili hazirlayacagi rapor dogrultu-
sunda yapilacak ilk genislemede Kibris’a yer verilecegi agiklanmistir. (AB
Essen Zirvesi Karar Metni, 1994)

13-14 Aralik 1996°daki Dublin Zirvesi’nde ise Tiirkiye ile ilgili ali-
nan kararda, AB, Tiirkiye ile iligkilerin gelistirilmesine verdigi 6nemi be-
lirtmistir. Fakat kararin son climlesinde (AB Dublin Zirvesi Karar Metni,
1996) ; “AB Konseyi ayrica, Tiirkiye’yi Kibris’ta BM Gtivenlik Konseyi
kararlar1 dogrultusunda bir ¢6ziim bulunabilmesi i¢in niifuzunu kullanma-
ya davet eder” (The European Council urges Turkey to use its influence to
contribute to a solution in Cyprus in accordance with UN Security Council
resolutions) ifadesiyle AB, Turkiye’yi tiyelik siirecinde Kibris konusun-
da zorlayacaginin sinyallerini vermistir. 16 Temmuz 1997 tarihinde Ko-
misyon, “ Glindem 2000” raporunu hazirlayarak AB’nin genislemesi ile
ilgili yeni bir takvim belirlemistir. Bu takvime gore Kibris Cumhuriyeti
(GKRY), Komisyon’un 1993 yilina ait raporundan bu yana mevcut duru-
mu tekrar degerlendirmis ve tam iiyelik goriismelerinin planlandigr gibi
baglatilmasini teyit etmistir.

12-13 Aralik 1997 tarihinde Liiksemburg Zirvesi’'nde AB, Kibris’la tam
iiyelik miizakerelerinin baslatilmasi kararini almistir. Bu karar sonrast AB,
Kibris sorununun ¢6ziimsiizliigiinde sorumluluk altina girmistir. Tiirkiye nin
AB iiyelik stirecine iligkin ise Liiksemburg Zirvesi Sonug Bildirisi’ne “Tiir-
kiye i¢in Avrupa Stratejisi” adl1 bir baslik agarak Tiirkiye’nin tam tiyelik i¢in



30 - Berna Aksoy Ozcan

yapmas1 gereken ddevlerini Kopenhag kistaslar1 ¢ercevesinde siralamustir.
Zirvede, Kibris; bundan sonraki genislemede yer alacak tilkeler arasinda sa-
yilirken, Kibris’in Birlige katilmasindan sonra ortaya ¢ikacak yararlardan
her iki toplumun da yararlanmasi gerektiginin alt: ¢izilmistir. Ingilizce me-
tinde “the government of Cyprus (Kibris Cumhuriyeti)” ve KKTC’den de
“Turkish Cypriot Community (Kibris Tiirk Toplumu)” olarak bahsedilmistir.
Ayrica Sonug Bildirisi’nin 28. maddesinde ise, iki toplumlu ve iki bolgeli
bir federasyon onerisinden bahsedilmistir. Fakat bu ifadelerde, taraflar esit
olmadig i¢in aslinda hukuken iki ayr hiikiimetin ortak bir federatif yapi-
y1 olusturmalari gerektiginden bahsedilmektedir. O zaman AB, metinde bir
yanda bir hiikiimet ve bir toplulugun varligin1 kabul etmekte, diger tarafta
ise esit olmadigini resmen ifade ettigi iki toplumun iki ayr devlet olarak
federasyon kurmasini tavsiye etmektedir. Aslinda AB, 1997 Liikksemburg
Zirvesi’nde Kibris sorununun asil nedenini, bu agiklamalartyla resmilestir-
mistir. Ayrica, Zirve Bildirisi’nin 35. paragrafi da; Kibris sorununun ¢6zii-
miinii Tlrkiye nin sorumluluguna birakan ifadeler icermektedir. Buna gore
Kibris’ta BM kararlar1 dogrultusunda bir siyasi ¢oziime ulasilmasi isteklerini
Konsey zirve kararlarina dahil etmistir. Sorun yine BM nezdinde goériigme-
lere birakilmig, AB de bu konuda gerekli ve yeterli ¢abay1 gostermek konu-
sunda kararli bir tutum iginde olamamistir. Bunun en 6nemli nedeni bdlgesel
bir orgiitlenme olan AB’ nin Kibris Sorununa taraf olan iiyesi Yunanistan’in
genisleme politikasini veto etmemesi i¢in politikalarina destek vermesi, di-
ger taraftan sorunun ¢6ziimiinde GKRY *nin esit ve iki ayr1 devlet olarak bir
konfederasyona sicak bakmamasi ve Kibris Cumhuriyeti’nin mevcut hukuki
statiistinden taviz vermek istememesidir.

Liiksemburg Zirvesi’nde iiyelik tarihi bekleyen Tiirkiye’nin hayal
kirikligi, dis politikada Avrupa merkezli siyasetten kendisini ¢ekmesine
neden olmustur. Tiirkiye, bu donemde, ekonomisinde giimriik birliginin
kiiciik ve orta dlgekli igletmeler iizerinde olumsuz etkilerini hissetmeye
baglamistir. (Manisali, 2003) Diger taraftan AB’nin yaptig1 taktik hata
yiliziinden Ankara, siyasi konular1t AB ile gériismeme karari1 almistir. Ay-
rica Tiirkiye, KKTC ile arasinda kismi biitiinlesme siirecinin uygulamaya
konulacagini ifade etmistir. 14 Aralik 1997°de Liiksemburg Zirvesi So-
nug Bildirisi’nin a¢iklanmasi ertesi Tiirkiye’nin bagbakan1 Mesut Yilmaz,
Tiirkiye ve AB arasinda bundan bdyle siyasi diyalogun olmayacagini ifa-
de etmistir. AB’nin Kibris’la tiyelik miizakerelerini baglatmasi durumun-
da Tirkiye’nin KKTC ile biitiinlesmeye gitme fikri iizerine ciddi olarak
egilecegini agiklamistir. (Karluk, “Genisleyen Avrupa ve Tiirkiye”, 1997)
Bunun yan1 sira AB’nin Tiirkiye iizerinde Kibris ve Ege sorunlari, Kiirt
meselesi konularinda baski yapamaz hale gelmesi ve Tiirkiye’nin Rusya
ve Cin gibi lilkelerle ikili ticari anlagsmalarina yonelmesi, Avrupa Birligi’ni
rahatsiz etmistir.
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30 Mart 1998 tarihinde GKRY ile adanin tiimii adina tam tiyelik go-
rismeleri baglatilmistir. AB’nin Kibris Cumhuriyeti (GKRY) ile liyelik go-
rligmelerini baglatmasi tizerine aym tarihte Tiirkiye-KKTC Ortaklik Kon-
seyi toplanmis ve iliskileri gelistirme dogrultusunda kararlar alinmistir. 31
Mart 1998°de ise, Tiirkiye, KKTC ile Ortaklik Konseyi toplantisinda “ad1
konulmamis” federasyonun temellerini atmistir. Tilrkiye-KKTC Ortak-
lik Konseyi, Disisleri Bakan1 Ismail Cem ile KKTC Disisleri ve Savun-
ma Bakan1 Taner Etkin arasinda imzalanan anlagma, 20 Ocak 1997 Ortak
Deklarasyonu ve 20 Temmuz 1997 tarihli Ortak Agiklama ile yiiriirliige
girmistir. Bahse konu Konsey’in ayrica, giivenlik, savunma ve dis politika
alanlarinda isbirligine yonelik ¢alismasi hedeflenmistir. Bu konseyle iki
tilke arasindaki iligkilerin, “Ortak Ekonomik Alan” tanimi gercevesinde
bicimlendirilmesi hedeflenmistir. (Ugarol, 2006) Dénemin AB Devlet Ba-
kan1 Siikrii Sina Giirel, AB’nin Yunanistan ve Kibris Cumhuriyeti (GKRY)
arasinda iiyelik goriismelerinin resmen baglatilmasiyla siyasi bir biitiinles-
menin tamamlandigini dolayisiyla Tiirkiye-KKTC arasinda da aym ¢iz-
gide gelismelerin baslatilacagini ifade etmistir. (Hiirriyet Gazetesi, 1998)

10-11 Aralik 1999 tarihlerinde gergeklestirilen AB Helsinki Zirvesi
ise, Kibris konusunda uluslararasi diizeyde bir ilerleme kaydedilemeye-
ceginin sinyallerini vermektedir. Zirve kararlarinda hem Tiirkiye hem de
Kibris Cumhuriyeti’ni (GKRY) tatmin eden ifadeler yer almasina ragmen
bu ifadeler yanyana koyuldugunda baz1 celiskiler ortaya ¢ikmaktadir. Or-
negin Zirve Bildirisi’nin 9. Paragrafinda ; “9(a) Avrupa Konseyi, Kibris so-
rununa kapsamli bir ¢6ziim bulunmasi amaciyla, 3 Aralik’ta New York’ta
baslayan goriismeleri memnunlukla karsilar ve BM Genel Sekreteri’nin bu
siireci bagarili bir sonuca ulastirma ¢abalarini kuvvetle destekler. (b)Avru-
pa Konseyi, politik ¢6ziimiin, Kibris’in Avrupa Birligi’ne katilmasini hiz-
landiracaginin altini ¢izer. Katilma goriismelerinin tamamlanmasina kadar
bir ¢oziime ulasilamamasi halinde, bu durum, Konsey’in katilma karari
icin bir 6nkosul sayilmayacaktir. Bu durumda Konsey, ilgili tiim faktorleri
dikkate alacaktir.” (T.C. Disisleri Bakanligi, 2011) ifadeleri yer almistir.

Avrupa Birligi, Helsinki Zirvesi Sonug¢ Bildirisi ile Kibris Cumhuri-
yeti (GKRY) igin Kibris sorununu tam iyelik i¢in bir dnkosul olmaktan
cikarmigtir. Bunun yani sira Tiirkiye’ye ise Kibris sorununun ¢oziimiiniin
AB tiyeligi i¢in bir 6n kosul olmadig: fakat {istii kapali olarak tiyelik siire-
cinin Ege ve Kibris sorunlarinda kaydedilecek ilerlemelerden etkilenece-
gini belirtmistir. Tirkiye nin 6niinde sadece Kibris sorunu yoktur, bunun
disinda Ege sorunlari da sirada beklemektedir. Helsinki Zirve Bildirisi’nde
Tiirkiye ile ilgili alinan kararlarda Kibris ve Ege sorunlarinin ifadelerde
yer almas1 Yunanistan’in bundan sonraki Tiirkiye-AB toplantilari i¢in etki-
li olacagini gostermektedir. (Ugur, 2003)
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AB’nin genisleme 6ncesi diger on aday iilke i¢in Yunanistan’in veto
hakkimi kullanmasimin 6niine gegmek amaciyla “Kibris ve Ege sorunla-
r1” ifadesini karar metnine eklemistir. Bir diger dnemli unsur, Merkezi ve
Dogu Avrupa iilkelerinin katilimi ile ilgili AB’nin genislemesinin ele alin-
dig1 kararlarda “On Merkezi ve Dogu Avrupa Ulkesi ve Kibris (the ten
Central and Eastern European States and Cyprus- A10 Countries)” (Apos-
talides, 1998) ifadesinin kullanilmasi, Avrupa Birligi’nin de Kibris’ i Av-
rupa kitasina ait olmadigini teyit ettigini gostermektedir. Fakat Kibris’in
stratejik onemi ve ayni zamanda cografi konumu, onun Avrupa kitasina ait
olmadigindan yola ¢ikarak 6zellikli bir iiyelik kapsaminda ele alinmasina
neden olmaktadir. Helsinki kararlar1 AB’yi Kibris’ta siirdiiriilebilir bir ba-
risin saglanmasi igin katalizor olarak konumlandirmistir.

1999 tarihli Helsinki Zirvesinin Sonu¢ Bildirisi’nde alinan kararlarin
12. paragrafinda Tiirkiye’nin AB adaylig1, hicbir dnkosul getirilmeksizin
resmen onaylanmig ve diger aday iilkelerle esit konumda olacagi acik ve
kesin bir dille ifade edilmistir. Diger taraftan Karar metninde, “Avrupa
Konseyi, bir siyasi ¢oziim, Kibris’in Avrupa Birligi’ne katilimini kolaylag-
tiracaktir. Katilim miizakerelerinin tamamlanmasiyla herhangi bir anlag-
maya varilamamasi halinde, Konsey’in katilim karar1, yukaridaki 6n kosul
olmaksizin alinacaktir.” ifadesiyle GKRY acisindan da AB siireci netlik
kazanmustir. (Bacheli, 2004) AB, her ne kadar Kibris sorununda BM yanli-
s1 bir ¢6ziim bulunmasi konusundaki ¢abalara destek verdigini belirtmis ve
bu yonde taraflara cagri yapmissa da Kibrisli Rumlara, iiyelik siirecinin ta-
mamlanacagi garantisi vermesi, herhangi bir taviz verme zorunlulugundan
kurtarmast Rum Yonetimi’nin gorlismelere rahat baslamasina yardimeci
olmustur. (Prodromou, 2000) Helsinki Zirvesi sonucunda, Avrupa Birligi,
Kibris sorununda sorunun ¢oziime kavusturulmasinda, Kibrisli Rumlarin
BM’nin getirecegi ¢oziim Onerilerini kabul etmeme, taviz vermeme veya
Kibrisli Tiirklerle anlasmama imkanini da vermistir.

Yunanistan ve GKRY, Avrupa Birligi’nin genisleme siirecinden fay-
dalanarak adim adim Kibris Cumhuriyeti sifatiyla KKTC’yi dislayarak
Kibrish Tiirklerin azinlik statiisiinde degerlendirilmesi amaciyla Kuzey’de
bir hiikiimetin varligini yok saymakta ve yok sayilmasi i¢in de Avrupa Bir-
ligi’ne baski uygulamaktadir. Helsinki Zirve kararini degerlendiren done-
min disisleri bakan1 Yorgo Papandreu, “Tiirkiye’nin statiisiiniin yiikseltil-
mesi, Tiirk-Yunan iligkileri agisindan olumlu bir gelismedir. Helsinki Yu-
nanistan’in barig ortamina karsi ¢abalarmin sonu olarak degil, baslangict
olarak goriilmelidir. Tiirkiye’nin de ayni cesareti gosterecegini timit ediyo-
ruz. Kibris ve kita sahanligi gibi ¢oziilmesi gereken konulari bu pozitif or-
tamda ¢ozecegimizi umuyoruz.” (Papandreu, 2001) ifadesini kullanmistir.

Avrupa Birligi’nin 12-13 Aralik 2002 tarihli Kopenhag Zirvesi’'nde
ise, alman kararlarda; Kibris Cumhuriyeti’nin (GKRY) AB’ye aliaca-
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g1 tarih 1 Mayis 2004 olarak kesinlestirilmistir. Zirve kararlarinin 10, 11
ve 12. paragraflar1 Kibris’la ilgilidir. Zirve Bildirisi’nin 12. paragrafinda,
Kibris devletinin kurucu ortaklarindan Kibrish Tiirklerin, “Government of
Cyprus” ifadesine yer verilmistir. ( Kopenhag Zirvesi(12-13 Aralik 2002),
2022) AB, Kibris Cumhuriyeti olarak GKRY ’ni resmi kararlarinda tani-
digimi beyan ederken diger taraftan bu hiikiimetin 1960 Kibris anayasasi
ile kurulan hiikiimet olmadigini da yine resmi kararlarinda ifade etmistir.
Ciinkii AB’nin Zirve bildirilerinde, Kibris hiikiimeti ve Kibris Tiirk toplu-
mu ifadelerini kullanmasi, Kibris Cumhuriyeti olarak tanidig1 hiikiimetin
1960 yilinda kurulan hiikiimet olmadigini teyit ettigini gostermektedir. Bu
konuda Ingiliz hukuk¢u Maurice Mendelson, Giiney Kibris Rum Y éneti-
mi’nin AB’ye tek yanl iiyelik bagvurusunun hukuki yonlerini inceleyen
arastirmasinda “Kibris’1 temsil eden iki tarafli mesru bir otorite yoktur.
KKTC’nin onay vermedigi ve tiim ada adina yapilan bir miiracaat hukuki
acidan gegersizdir.” (Mendelson, 2001) diyerek hem garantor devletlere
hem de AB iiyesi diger iilkelere bu hukuk dis1 miiracaati bir an 6nce engel-
lemeleri ¢agrisinda bulunmustur.

KKTC Cumhurbaskani1 Denktas ve GKRY Bagkani Klerides arasinda-
ki goriigme siireci, 11 Ocak 2002 tarihinde yliz ylize goriismeler olarak BM
Kibris Ozel Temsilcisi Alvero de Soto’nun hazir bulunmasiyla baslatilmis-
tir. Fakat Rum yonetimi, AB ile esgiidiimlii hareket eden BM’nin taraflara
sundugu 11 Kasim 2002 tarihli Annan Plani’nin goériisiilmesinde taraflarin
bir hafta i¢inde uzlasmalariin saglanmasi hedeflenmistir. Bu makalenin
amact, Annan Plant’n1 incelemek degildir. Fakat Kibris sorununa AB’nin
etkisi gercevesinde Annan Plani, BM semsiyesi altinda son plan olarak ile-
ri strildiigi i¢in AB’nin plan iizerinden tutumu 6nemlidir. Annan Plani,
BM’nin Kibris Sorunu ile ilgili taraflara sundugu ii¢iincii belgedir. Annan
Plani, adanin silahsizlandirilmasini ve yonetim sekli olarak federasyonu
onermektedir. Birinci Annan Plani, bir haftalik kisa zaman dilimine s1g-
dirilmaya ¢alisilmis, Aralik 2002 Kopenhag Zirvesi’nin gdlgesinde yapi-
lacag1 giine kadar taraflarin uzlagmasi istenmistir. Kopenhag Zirvesi’nde
gecen BM goriismeleri Kibris sorununun ¢oziimiine katki saglayamamis-
tir. GKRY, Kopenhag Zirvesi’'nde bagimsiz bir devlet olarak AB iiyeli-
g1 icin kesin bir tarih verilecegini bildigi i¢in otoritesini, mevcut devlet
yapisint tehlikeye diistirecek bir ¢ozlime gitmesi anlamsizdir. Kopenhag
Zirvesi’nin akabinde, basina agiklamada bulunan KKTC Cumhurbaskani
Denktas, Annan Plani ile ilgili her iki tarafin da heniiz bir uzlagmaya vara-
madigmi agiklamustir. (“Denktas: Imza Yok”, 2002)

Giiney Kibris Rum Yo6netimi, Kopenhag Zirvesi’nde bekledigi tiyelik
tarihi 1 Mayis 2004 olarak agiklandiginda ise Kibris Cumhuriyeti sifatiyla
bolgesel bir drgiitlenmeye ilk kez bagimsiz bir devlet olarak katilma hakki-
ni1 garantilemistir. Bundan sonra Avrupa Birligi, Kibris sorununda Yunanis-
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tan’m yaninda yer alarak BM goriismelerini aldigi kararlarla olumsuz yon-
de etkilemeye baslamistir. Yunanistan Disisleri Bakan1 Yorgo Papandreu,
Kopenhag Zirvesi sonrasit AB’nin BM goriismelerine katkida bulunmasini
beklediklerini ifade etmistir. (Milne, 2010) AB, Helsinki Zirvesi Bildi-
risi’nde Kibris goriigmelerinde besinci genisleme siirecinin pargasi olan
Kibris Cumhuriyeti’ni AB biitiinlesme politikalarinin da bir pargasi olarak
kabul etmistir, bundan sonrasit AB i¢in BM nezdinde Kibris sorununun ¢6-
ziimiinde GKRY yaninda siyasi bir tavir almaktan ibarettir.

2002 yilinda BM goriismelerinin Kopenhag’ta devam etmesi amaciyla
AB, Rum lider Klerides’i davet etmistir; fakat Denktas’1 Kofi Annan da-
vet etmistir. AB, goriismelerin devam etmesini desteklemis, ama Kibrisht
Tiirklerin devleti olan KKTC’yi tanimay1 yine reddetmistir. Dolayisiyla
BM goriismelerinde iki toplumlu, iki bolgeli ve esit iki devletin olusturdu-
gu ne federasyon ne de konfederasyon ¢oztimleri ortaya konulabilmistir.

19-20 Haziran 2003 tarihinde Selanik’te yapilan AB Zirvesi’nde ise
AB, resmen Kibris’in boliinmiisliigiine 6nayak olmustur. Zirve kararinda;
“AB, Kibris’1 (tiimiinii) tam tiyelige kabul ederken Avrupa miiktesebatinin
Kibris’in her tarafinda uygulanamayacagini karara baglamigtir. Kibris’in
tlimiinii tiye olarak kabul edip, kuzeyi miiktesebat disinda birakmak AB ta-
rihinde boliinmiis bir tilkenin bir kismini {iyelige kabul etmenin ilk 6rnegi
olmustur. AB’nin kurulusundan beri bir {ilkenin tamami iizerinde otorite
kuramayan higbir devlet AB’ne kabul edilmemistir.

12-13 Aralik 2003 tarihli Briiksel Zirvesi Sonug Bildirisi’nde ise, ...
AB, Kibris sorununun ¢oziimiinde 1 Mayis 2004 tarihine kadar BM Gii-
venlik Konseyi, kararlarina uygun olarak adil, tutarli ve iglevsel bir ¢oziim
icin umut olduguna inanmaktadw. Coziime ulasimasinin ardindan Birlik,
Kibris'in kuzey kesiminin kalkinmast i¢in mali yardim saglamaya hazir
olacaktir...” (Karluk, Avrupa Birligi ve Tiirkiye, 2007) Ifadesi ile Kibrish
Tiirklerin mali konularda yardim almasini sorunun GKRY agisindan uygun
olacak bir ¢ercevede ¢Oziimiine baglayarak bundan sonra taraflar arasin-
da esit, adil bir temsiliyetten ziyade Tiirk tarafinin kabul edecegi sekilde
GKRY rejimine uyum saglayabilecek bir mali sistem Onerisi getirmektedir.

17-18 Haziran 2004 tarihli Briiksel Zirvesi Sonug¢ Bildirisi’nde ise,
Tiirkiye’yi Kibris Cumhuriyeti (GKRY) ile gimriik birligi miizakerelerini
baglatmaya davet etmistir. Bu karar, Tiirkiye’yi artik garantor bir devlet
olarak Kibris Cumhuriyeti ile daha dogrusu Rum tarafi ile devlet protoko-
liinde bir araya gelmeye mecbur eden bir karardir. Artik Kibris sorununa
taraflar, GKRY ve Tiirkiye’dir. Tiirkiye’den bundan sonra AB i¢inde Kib-
r1s sorunu konusunda Kibris Cumhuriyeti (GKRY) ile goriismelere basla-
mas1 beklenecektir. Fakat Tiirkiye, Kibris Cumhuriyeti sifatiyla GKRY *ni
tanimamaktadir.
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AB Zirve Kararlari, Kibris sorununda Tiirkiye ve KKTC agisindan
sorunun esit ve adil bir ¢6ziim getirememistir. En 6nemlisi AB, GKRY ’ni,
birlige alirken bu devletin uluslararast hukuk ve uluslararasi antlagmalar
acisindan hukuki niteligini tartismaya gerek duymadigi gibi Kibrish Tiirk-
lerin endiselerini de dikkate almamis ve KKTC’yi de hukuken tanimamis-
tir. Diger taraftan Kibrish Tiirklerin Kibris Cumhuriyeti i¢inde haklarmin
teslim edilmesi i¢in de GKRY ne baski uygulayan bir tavir i¢inde olma-
mistir. Bu dogrultuda AB desteginde Kibris sorununun ¢éziimii miimkiin
degildir. Fakat Tiirkiye’nin AB’ne 1987’de tam iiyelik i¢in bagvurdugu ta-
rihten iki y1l sonra Avrupa Komisyonu’nun hazirladigi raporda (ayni tarih-
te GKRY, AT ile Katma Protokol Anlagmas1 imzalamistir) Tiirkiye’ye kars1
Kibris sorununun ¢oziimiini ilk kez sart kostugunu gérmekteyiz.

Soguk Savas’in sona ermesi sonrasi Yunanistan’in ve GKRY 'nin Tiir-
kiye lizerinde bir yaptirim merci olarak gordiigi AB’nin de hem Rum hem
de Tiirk toplumlar i¢in adil ve esit bir ¢oziime sicak bakmamasi GKRY "nin
isini kolaylastirmistir. Bu konuda 30 Kasim 2003’te GKRY lideri Klerides,
Rum basinina verdigi bir demegte, BM miizakerelerinde hicbir ¢6ziim 6ne-
risini kabul etmeyerek sorumlulugu Tiirk tarafina ytiklediklerini ve bu tak-
tigin kendilerini AB {iiyeligine tagidigini belirtmistir. (Aydogdu, 2005) BM
¢Ozliim siirecinde AB’nin de Kibrisli Rumlar Iehine katkida bulunmustur.
Bu konuda AB’nin Genislemeden Sorumlu Komiseri Giinter Verheugen,
AB’nin Kibris Cumhuriyeti’ne (GKRY) desteginin gerek¢esinde de Kibris
sorununun BM c¢ergevesinde ¢oziimiine destek verdiklerini ancak ¢o6ziim
olmasa bile, Kibris Rum kesiminin 1 Mayis 2004’te AB iiyesi olacagini
belirterek, ““Bizim tercihimiz, sorunu ¢oziilmiis bir Kibris’in AB’ye katili-
midir. Annan Plan1 kagirilmamasi gereken bir firsattir. Tiirkiye de, ¢6ziim-
siizliik halinde, AB’ye katilim siirecinde karsilasacagi sonuglar konusunda
uyarildi.” (Hiirriyet, 2003) ifadelerini kullanmistir. Sonucta AB, Kibris
sorununun ¢oziimiinii Tiirkiye ve Kibrish Tiirklerin halletmesi gereken bir
sorun olarak gordiigiinii bu aciklamasinda da tekrar etmistir. Sorun su ki
AB’nin genislemesinden sorumlu Verheugen, Tiirkiye’nin Avrupa’yla ta-
rihi ve cografi baglantisini gormek yerine, Rum tarafinin Ingiltere ve Yu-
nanistan baglantisini gérmeyi tercih etmistir. Sonug olarak Nisan 2004’te
adanin kuzey ve giineyinde yapilan referandumlar ile oylamaya sunulan
Annan plani, Tiirklerin % 64,911 EVET oyu, Rumlarin % 75,381 HAYIR
oyu kullandiklarindan yiirtirliige girememistir. Bu plan; 6zellikle Kibris’in
Ingiliz iislerinin oldugu bdlgeler haricinde kalan kisimlar iizerinde bagim-
siz ve federal nitelikte bir devlet olacak sekilde birlestirilmesini 6ngor-
mektedir. Bu bélgelerin hari¢ tutulmasi, Ingiltere’nin Kibris sorununun
GKRY lehine mevcut durumun korunmasini ve Kibris Cumhuriyeti’nin
AB ftiyeligine alinmasini desteklemesinin nedeni olarak da goriilmiistiir.
Referandumun sonucu, uluslararast kamuoyuna iki mesaj1 vermistir; birin-
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cisi Kibrish Tiirklerin Rum tarafiyla ¢6ziime gitme konusundaki iyi niyeti
goriilmiistiir. (Kasim, 2020) Ikincisi ise Kibrish Tiirklerin, KKTC devleti
taninmasa da AB’ye katilim1 6nemsemeleridir. Bu a¢idan Annan Plani ve
referandum, Kibris adasinda Tiirk-Yunan dengesini Yunanistan ve GKRY
lehine bozmustur.

5. Sonug¢

Kibris sorununun tarihsel siirecte Tiirkiye’nin, Yunanistan’in, Ingilte-
re’nin ve ABD’nin ulusal ¢ikarlar1 dogrultusunda sekillenen bir sorun oldu-
gunu goérmekteyiz. Bunun en énemli nedeni, Tiirkiye’nin ve Yunanistan’in
Akdeniz Havzasi’ndaki cografi konumu ve Ingiltere’nin ve daha sonra da
ABD’nin Soguk Savas donemi politikalaridir. Sorunun ¢éziimsiizliigiinde
en onemli etkenlerden biri, Kibris’in stratejik ve cografi konumuna bagh
olarak Ingiltere’nin 1954 Siiveys Krizi’ne kadar Ortadogu Bélgesi'ni is-
tihbarat ve nakliyat merkezi olarak kullanmasi sonrasinda ise Soguk Savas
doneminde ABD ile ortak olarak Ingiliz iisleri {izerinden istihbarat akisini
saglamalar1 ve Ingiltere’nin adadaki askeri iislerinden vazgegcmemesidir.
Bir diger etken ise, Avrupa’da degisen siyasi ve iktisadi kosullara bagl
olarak Avrupa Ekonomik Toplulugu’nun Ingiltere ile iktisadi iliskilerinin
yogun olmasi ve AET ye Ingiltere’nin 1961°de tam iiyelik i¢in bagvurusu
sonrast Kibris Cumhuriyeti’nin de 1962’de tam {iyelik i¢in bagvurmasidir.
Fakat Kibris, ingiltere’nin 1973’te AT ye iiye oldugu déneme kadar AT
i¢in Ingiltere nin bir i¢ sorunu olarak goriilmiis, daha sonra siyasi biitiinles-
mesini 1992°de Maastricht Antlagmasi tamamlayincaya kadar uluslararasi
diizeyde siyasi olarak gii¢lii bir bolgesel drgiitlenme goriintiisii ¢izememis-
tir. 1954°te ilk kez Kibris sorununda Yunanistan, ingiltere’nin Kibris’in
self-determinasyon hakkini kullanmasini emperyalist amaglar nedeniyle
engelledigi gerekgesiyle BM’ye bagvuruda bulunmus, bu tarihten giinii-
miize Kibris sorununa BM ¢ergevesinde ¢oziim arayislart devam etmis-
tir. Bu calismada, sorunun aktérleri olan ingiltere, Tiirkiye ve Yunanistan
acisindan ve AB ile iliskiler lizerinden Kibris sorunu degerlendirilmistir.
Kibris sorununun ¢éziimiinde AB’nin etkisi, genisleme hedefine dayali
tarafli tutumunu ortaya koyan 1994-2004 yillar1 aras1 AB Zirve Kararlari
tizerinden degerlendirilmistir.

1961°de Ingiltere’nin AET ye iiyelik bagvurusu ile baglayan siireg as-
linda AET/AB’nin Kibris sorununa taraf olmaya basladigi stirectir. Clinkii
Kibris Cumhuriyeti’nin 1962°de AET’ye bagvurusu diger basvuru yapan
iilkelerden farkli degildi. Fakat 1963’te Kibris Cumhuriyeti yonetiminin
Rum Cumbhurbaskan1 Makarios tarafindan lagvedilmesi Kibris’ta mesru
bir yonetimin ortadan kalkmasiyla farkli bir siirece girmistir. 1973’te In-
giltere’nin AET ye iiye olmasi sonras1 Kibris Cumbhuriyeti ile iiyelik siire-
cini devam ettiren AB, 1993’te GKRY ’nin tam iiyelik bagvurusunu kabul
ederek Kibris sorununa siyasi agidan dahil olmustur.
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AB’nin 1993’ten sonra Kibris politikasi, yalniz genisleme politikasi-
nin bir parcas1 degildi. Ayn1 zamanda Kibris’in mevcut haline sahip ¢ikma
ve bolgedeki statiiyli devam ettirme politikasiydi. Bu konuda ti¢ faktor dik-
katimizi gekmektedir. {1ki, AB’nin GKRY ne AB iiyeliginin 6n sart1 olarak
Kibris sorununa yeni bir devlet modeliyle ¢éziim getirilmesini ileri siir-
memesidir. AB, sorunun taraflaria esit davranmak adina Rum y&netimine
mutlak surette adanin tiimiiniin AB’ye iiye olarak kabul edilmesi durumun-
da tiyeligin s6z konusu olacagini sart kogsmasi gerekirdi. Bu durumda AB,
kendi acgisindan kitayla sinir1 dahi olmayan, devlet niteligi tartigmali veya
en azindan kuzeyde mevcut de facto bir KKTC devleti nedeniyle iiyeligin
perspektifinin belirsiz oldugu bir devlet ile iiyelik siireci baslatmistir. ikin-
cisi, AB, Kibris’in tiyelik miizakere siirecinde siyasi, iktisadi ve sosyal so-
runlar1 ¢dzmek konusunda KKTC’yi tanimamis ve GKRY 'nin federasyon
israrina destek vermistir. Bu konuda AB ideal olan1 degil gorlisme yaptigi
ve devletin temsilcisi olarak gordiigii Rum Y 6netimi’nin taleplerini objek-
tiflik Sl¢lisiinden uzak bir sekilde degerlendirmeye almis ve Tiirk tarafina
Rum Y 6netimi’nin yamnda yer alarak kabul veya red seceneginden baska
bir secenek sunmamustir. Ugilinciisii ise, adanin tiimiinde veya kuzey-giiney
kesimlerinde, AB’ nin miiktesebatin1 uygulayacak hukuki ve siyasi imkan-
larin olmamasini yok saymistir. Bu bir nevi, bundan sonra Kibris sorunu
konusunda yapilacak goriigmelerde taraflarin esit olmayacagi, AB’nin bu
sekilde sorunun Kibris Cumhuriyeti’nin mevcut rejimini koruyacak kismi
diizenlemelerle Tiirk tarafinin adapte edilecegi yeni bir siireci baglatmistir.

AB’nin Kibris sorununa dahil olmasi veya Kibris sorununun ¢ozii-
miinde 2004 yilin1 bir milad olarak kabul etmesi ve son olarak da Kibris
Cumbhuriyeti’nin iiyeligini geniglemenin 6nemli bir parcasit olarak savun-
mast sorunu daha karmasik hale getirmistir. Kibrish Tiirk ve Rum taraflar-
dan hicbiri, AB’ye iiye olacak Kibris’in siyasi statiisii konusunda bir uzlasi
saglayamadiklar1 i¢in her iki taraf da mevcut sistemlerinde kalmak konu-
sunda veya mevcut sistemlerine zarar vermeyecek ¢oztimler {izerinde 1srar
etmislerdir. 1 May1s 2004’te Kibris Cumhuriyeti sifatryla GKRY ’nin tam
iiye olarak kabul edilecegi AB tarafindan garanti edildigi 1999 Helsinki
Zirvesi sonrasi Kibris miizakereleri, AB’nin olumsuz etkiledigi bir siirece
doniismistiir. Ayrica BM nezdinde Annan Plani’n1 destekleyen AB’nin tu-
tumu ise genislemeden sorumlu AB Komisyonu tiyesi Giinter Verheugen
tarafindan planin Tiirk tarafinca kabul edilmesi gerektigi hatta Tiirkiye’ nin
AB tyeliginin de Kibris sorununun ¢dziimiine baglanmasi gerektigi iize-
rinde durmasi Tiirkiye iizerinde baski yaratmistir. Diger taraftan AB’nin,
Rum tarafina Annan Plani’nin tam {iyelige kabul icin gerekli ve yeter sart
olmadigimin hatirlatilmasi, Kibris sorununda AB’nin ¢ézlime destek ver-
mek yerine ¢ozlimsiizliigii tesvik etmek iizerine bir politika yliriittiiglini
acikca gostermektedir. Dolayisiyla diplomatik miizakerelerde Tiirk tara-
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fina kars1 AB sayesinde iistlinlik elde eden Rum Y&netimi’nin esit statii-
de bir konfederasyonla bu haklarindan vazgegmesi beklenemezdi. AB’nin
KKTC’yi tanimamasi ve miizakere siirecinde de Denktas’t toplum lideri
sifatiyla adlandirmas: fakat Tiirkiye’nin iiyelik siirecinde GKRY ’ni tani-
masinin artik bir zorunluluk oldugunu ifade etmesi, AB’nin Kibris soru-
nunda Tiirk tarafina olumsuz yaklastigini da gostermektedir.

Sonug olarak Kibris, stratejik dneme sahip bir ada olmasi nedeniyle
kalic1 bir ¢oziim yerine GKRY yoOnetiminde statiikonun korunmasi, bag-
ta GKRY olmak iizere Yunanistan, ingiltere ve BM tarafindan desteklen-
mistir. 1990’11 yillarda AB siyasi biitlinlesmesi sonrasi genisleme stratejisi
dogrultusunda Kibris’in iyeligini, siyasi ve hukuki agidan diger iiyelerden
farkli gébrmemis, GKRY ’ni tantyip KKTC’yi tanimayarak da adada kalici
bir ¢ozliime destek vermemistir. AB, GKRY’ni Annan Plan1 referandumu
sonrast AB iiyeligine her kosulda alacagini beyan etmistir. Dolayisiyla
BM, Kibris barig miizakerelerinin son adimi olarak Annan planini taraflara
sunmussa da taraflararasi goriismeler sonucu GKRY ’nin mevcut siyasi ya-
pida kalmak arzusuna AB destek vermistir. AB, Kibris sorununun ¢oziimii
konusunda BM’nin bundan sonraki arabuluculuk goriigmelerinde Kibris
Cumbhuriyeti’ni yoneten GKRY 'nin statiistinii AB iiyesi bir iilke oldugu
icin destekleyecek ve Birlik blinyesinde bu konuda iiye devletin hukuki
ve siyasi yapisini korumasina hassasiyet gosterecektir. Dolayisiyla Tiirki-
ye’nin ve Kibrislt Tiirklerin tezlerinin 6nemli unsuru olan konfederasyon
talepleri de Annan referandumu ile rafa kaldirilmistir.
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1. Giris

Milli gelir, belirli bir yilda belirli bir tlilkede ikamet edenlere sunulan
tiim gelirlerin toplamidir. Milli gelirin isgiicli ve sermaye arasida boliin-
mesine fonksiyonel gelir dagilimi denir. Gelirin, sermaye, isglicii ve top-
rak arasindaki islevsel dagilimi, bu dagilimin belirleyicileri ve ekonomik
sonuclart uzun zamandir ekonomik diisiincede 6nemli bir arastirma alani
olmaya devam etmektedir. Heterodoks ve Marksist iktisatta, iiretim fak-
torleri arasindaki gelir dagilimimin dinamikleri agikca bir simif ¢catigmasi
olarak analiz edilirken, Neoklasik okulda iicretler ve verimlilik arasindaki
farklilik olarak kavramsallastirilmaktadir. Isgiicii gelir pay1 (veya isgiicii
pay1), milli gelirin isgiicli i¢in ayrilan kismi, sermaye pay1 ise milli gelirin
sermayeye giden kismudir. Isgiicii pay1, milli gelirin emege giden kismini
Olger (Krueger, 1999). Fikir basit olsa da isgiicii payini1 6l¢menin zorluklar
vardir. Isgiicii pay1 dl¢iimiinde asil sorun, kendi hesabina calisanlarin isgii-
cii gelirinin tahmin edilmesiyle ilgilidir. Serbest meslek, kiiresel isgiiciiniin
yarisini olusturmaktadir ve serbest meslek ile milli gelir arasinda gézlenen
olumsuz iliski géz oniine alindiginda, bu 6l¢iim sorunlar1 daha ¢ok gelis-
mekte olan iilkelerde 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sorun diizeltilmis isgiicii
geliri payi (serbest meslek i¢in diizeltilmis) ve diizeltilmemis iggiicii geliri
pay1 seklinde iki 6l¢iimiin yapilmasina neden olmaktadir.

Diizeltilmemis isgiicii payi, genellikle, ¢alisanlara yapilan toplam
O6demenin-vergi dncesi iicretler ve maaslar, art1 igverenlerin sosyal katki-
lar1- ulusal bir {iriin veya gelir toplamina orani olarak hesaplanir (Lueb-
ker, 2007). Isgiicii paymnn &lgiimiinde, ¢alisanin tam olarak kim oldugu
(CEO’lar dahil edilmeli mi?) ve nelerin 6deme olarak sayilmasi gerektigi
(hisse senedi opsiyonlari isglicii geliri sayilmali mi1?); payda, 6rnegin gayri
safi milli gelir (GSMG) veya gayri safi yurti¢i hasila (GSYIH) m1 yer al-
mal1 ve piyasa fiyatlar1 veya faktor maliyetleri iizerinden mi dlgiilmeli gibi
sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Katma degerin 6l¢timii baz1 sektorlerde
sorunlu oldugundan (6zellikle Ulusal Hesaplarda katma degerin genellikle
sadece isgiicii maliyetlerinin toplam1 oldugu kamu yonetimi), analiz bazen
“sirket sektorii” lizerine odaklanir (Karabarbounis ve Neiman, 2014) veya
ekonominin bir alt kiimesidir (OECD, 2012).

Isgiicii paymin diismesi, genellikle isgiicii verimliliginde ortalama is-
giicli payindan daha hizli biiylimeyi ve emege gore sermaye getirisindeki
artig1 yansitir. Teorik ve ampirik analizlerin ¢ogu, gercek iicretlerin dur-
gunlugunun ve isgiicli payindaki disilisiin arkasindaki yapisal faktorlerle
ilgilidir: Isilerin toplu pazarlik giiciiniin zayiflamasi (Bassanini ve Duval,
2006); ozellestirme ve serbestlesme (Torrini, 2005); kiiresellesme, ticari
aciklik ve sermaye akisinin serbestlestirilmesi (Jayadev, 2007); ekonomi-
nin degisen yapisi ve sektorler arasinda ve iginde isglicii paymin diismesi
(De Serres v.d., 2001; Lawless ve Whelan, 2007); teknolojik degisim ve
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faktor ikamesi (Acemoglu, 2003); demografik faktorler ve yaslanan nii-
fus (Schmidt ve Vosen, 2013). Literatiiriin bir diger bdliimii ekonominin
makroekonomik performansi ve belirli makroekonomik degiskenlerle il-
gili olarak iggiicli payini1 dikkate almaktadir (Weisskopf, 1979; Sherman,
1991).

Isgiicii pay istikrarli olarak kabul edildiginden (Kaldor, 1957) aras-
tirma ve politika tartismalarinda fazla ilgi gérmemistir. Son zamanlarda
belirgin bir diisiisiin ardindan dikkatler bu alana donmiistiir. Farkl gelir se-
viyelerindeki tilkeler arasindaki isgiicli payinin bariz farklilig1 da ilgi ¢ek-
mistir. Isgiicii pay1 énemli bir makroekonomik degiskendir, 6rnegin Gali
ve Gertler’de (1999) oldugu gibi Yeni Keynesyen Phillips egrisini tahmin
etmek icin kullamlir. Isgiicii gelir pay1, 6zellikle bir esitsizlik 6lciisii ola-
rak akademik tartismanin disinda da dikkat ¢ekmistir. Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine yonelik ilerlemeyi 6lgmek i¢in bir
gosterge olarak dahil edilmistir.

Son yillarda yapilan ¢alismalarda isgiicli paylarinin 6nemli olumsuz
sonuglart olan bir diisiis egiliminde oldugu gériilmiistiir. Ornegin, azalan
isgilicli paylar1 ile makroekonomik performanstaki iyilesmeler, hanelerin
kisisel gelirlerinde iyilesmelere doniismeyebilir (Atkinson 2009). Veriler,
zaman i¢inde ve bir¢ok iilkede, daha yiiksek bir sermaye payinin, kisisel
gelir dagilimindaki daha yiiksek esitsizlikle iliskili oldugunu gostermekte-
dir (Piketty 2013). Azalan bir isgiicli pay1, piyasa odakli ekonomik politi-
kalara veya daha genis anlamda kiiresellesmeye yonelik destegi asindirir-
sa, siyasi sonuglar da dogurabilir. Daha da onemlisi, isgiicii paylarindaki
egilimler, hane halki tiikketimi, 6zel sektor yatirimi, net ihracat ve devlet
tiiketimi gibi temel makroekonomik biiyiikliikleri olumsuz etkileyebilecek
gligtedir (ILO 2012; Wolf 2014).

Isgiicii paymnin iizerindeki farkli makroekonomik biiyiikliiklerin etkisi
de arastirilmaktadir. Ulkelerin disa agiklik dereceleri, kiiresellesme bu bii-
yiikliikler arasindadir. Kiiresellesmenin fonksiyonel gelir dagilimi iizerin-
deki etkilerine iligkin bir teorik ¢er¢eve yoktur. Bununla ilgili aragtirmalar
genellikle iki olas1 aktarim kanalindan bahseder: Neoklasik Ticaret Teorisi
ve Pazarlik Oyunu Cergevesi. Neoklasik Ticaret Teorisi, liretimi karsilag-
tirmal1 Gstlinliiklere sahip endiistrilere kaydirip, nispi faktdr fiyatin1 de-
gistirerek calisir. Neoklasik Ticaret Teorisindeki, Heckscher-Ohlin Modeli
ve Stolper-Samuelson (1941) Teoremi, bir iilke ticarete acildiginda, iilke
hangi iiretim faktoriine daha ¢ok sahipse o faktoriin kazanacagini ongortir.
Bu nedenle, gelismis tilkeler sermaye yogun mallar1 ihra¢ etme egilimin-
deyken, gelismekte olan iilkeler emek yogun mallar1 ihra¢ etme egilimin-
dedir. Bu, bol faktore sahip ekonomilerin ve bireylerin kiiresellesme altin-
da daha yiiksek getiri elde edebilecegi anlamina gelir. Ornegin, Japonya
veya Amerika Birlesik Devletleri>ndeki sermaye sahipleri kazanacakken,
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oysa Cin Halk Cumbhuriyeti veya Brezilya’da uluslararasi ticaretin faydasi
is¢ilere gidecektir. Sonug olarak, uluslararasi ticaretin gelismis lilkelerde
isgiicli payin1 daraltmasi ve gelismekte olan iilkelerde bu pay1 artirmasi
beklenmektedir (Stockhammer 2013; Giovannoni 2014). Ancak gelismek-
te olan tlkelerde de isglicii payindaki diisiis gozlenmistir. Teorinin, birkag
dezavantaji bulunmaktadir. Birincisi, iilkeler arasindaki faktor hareketsiz-
ligi varsayimi, sinir Otesi sermaye akislarinin ger¢ek durumunu ve hatta
bir dereceye kadar sinir 6tesi emek gociinii yansitmaz (Avrupa Komisyonu
2007). ikincisi, isgiler, ticaret teorisinde varsayildig1 gibi, beceriler agisin-
dan homojen degildir. Gelismekte olan iilkelerdeki vasifli isgiict, kiiresel-
lesmeden fiilen kazang saglayabilir (Stockhammer 2009).

Ikinci kanal olan pazarlik cercevesi altinda (Rodrik 1997; Slaughter
1999), firmalarin ve isgilerin amaci, eksik rekabet kosullarinda tiretimde
cikarlarint maksimize etmektir. Cikar maksimizasyonu, niifus gruplarinin
pazarlik giiciine baglidir. Pazarlik oyununda daha fazla giice sahip olanlar,
kar pastasindan daha biiyiik pay alacaklardir (Harrison 2005).

Bu agidan bakildiginda, ticaretteki azalmalar ve dogrudan yabanci ya-
tirim engelleri, daha diisiik yer degistirme sabit maliyetleri anlamina gelir.
Rodrik (1997), sinirlar arasinda daha serbest hareketin daha hareketli fakto-
re, yani sermayeye fayda saglayacagini ileri siirmektedir. Sermayeyi yurtdi-
sina tasimak emekten daha kolay oldugu i¢in, sermaye sahipleri kaynaklarini
daha yiiksek getirisi olan iilkelere tasimak icin elverisli bir konumdadir. Ote
yandan, simir Gtesi gog, yurtigi isgiicti arzini ithal isgiicii ile ikame etmeyi
miimkiin kilmaktadir. Sonug olarak, yurti¢i ig¢ilerine olan talep daha esnek
hale gelir ve bu da iscilerin pazarlik giiciiniin zayifladig1 anlamina gelir. Bu
durum tcretlerde diisiise neden olabilir. Bu ortamda, kiiresellesme hem ge-
lismis hem de gelismekte olan iilkelerde isgiicli payini baskilamaktadir,

ILO ‘nun (International Labor Organization) 2016/2017 Kiiresel Uc-
ret Raporuna gore 2008 krizi sonrasi gergek ticretlerde 2010 yilinda artis
baslamistir. 2012 yilindan sonra gercek ticretlerde artis yavaglamis ve 2015
yilinda yiizde 2.5’ten ylizde 1.7 ye diiserek son dort yildaki en diisiik sevi-
yeye inmistir. Ucretlerdeki artis hizinin daha yiiksek oldugu Cin disarida
tutulursa, kiiresel iicretlerdeki artis hiz1 yiizde 1.6’dan yiizde 0.9’a inmek-
tedir.

Calismanin amaci isgiicli pay1 ve disa agiklik degiskenleri arasindaki
iligkinin incelenmesidir. Bu amagcla ¢alismada 1987-2019 doénemi verileri
kullanilarak isgiicii pay1, disa agiklik ve kisi bagina gelir serileri arasindaki
iliski ARDL modeli ile Tiirkiye ekonomisi i¢in incelenmistir. Calismada
ikinci boliimde literatiir taramasina, {i¢iincii boliimde veri seti ve yontemi-
nin tanitilmasi, dordiincii béliimde bulgularin agiklanmasi ve son boliimde
ise ¢alismanin sonucu yer almaktadir.
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2.Literatiir Taramasi

Son yillarda geligmis ve gelismekte olan iilkelerin cogunda gozlemle-
nen toplam isgiicli payindaki diisiis, teorik ve ampirik literatiirde yer alma-
ya baglamistir.

Geligmis ekonomilerde kiiresellesme-isgiicii payi iliskisine iligskin ¢a-
ligmalar genellikle Heckscher-Ohlin modelini desteklemektedir. Jaumotte
ve Tytell (2007), 1983°ten 2002’ye kadar 18 OECD iilkesinden olusan bir
panel veri setini kullanarak, kiiresellesmenin {icret pay1 tizerindeki etkisini
arastirmistir. Nispi ihracat fiyatindaki bir artisin isgiicii payini azalttigi,
goreli ithalat fiyatindaki bir artisin ise tam tersi bir etkiye sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Benzer sekilde, Guscina (2006) 1960°dan 2000’e kadar 18 sanayi {il-
kesinin verilerini incelemis ve ticarete agikligin ve Giiney ile artan ticare-
tin, gelirin isgiicline giden kismini azalttigini bulmustur. Bu etki, en son
kiiresellesme dalgasi icin kaba bir 6l¢iit olan 1985°ten sonra daha belirgin
hale gelmistir. Caliymada, GSYIH iizerinden ticaret pay1, gelismekte olan
tilkelerle ticaret pay1i, DYY (Dogrudan Yabanci Yatirim) akiglariin GS-
YIH iizerindeki pay1 ve sermaye akislarmin GSYIH’ya oran1 olmak {izere
kiiresellesmenin gesitli gostergeleri kullanilmistir.

Rodrik (1997) tarafindan tartigilan pazarlik oyunu gergevesi, Hecks-
cher-Ohlin teorisinin agiklayici gliciinden yoksun oldugu gelismekte olan
iilkelerde faktor gelirlerinin dagilimini agiklamak igin siklikla kullanilir.
Harrison (2005), calismasinda pazarlik oyunu cergevesini genel denge te-
orisi ile birlestiren teorik bir model ve 1960-2000 dénemi i¢in ylizden faz-
la iilkenin verilerini kullanmistir. Calismada hem en kiigiik kareler (OLS)
hem de ara¢ degisken tahminleri ile artan ticari agikligin azalan isgiicii pay1
iizerinde olumsuz ve 6nemli bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bu c¢alismalarda kiiresellesmenin fiili 6l¢timleri kullanilirken, 1970-
2001 donemi ve 80 iilkenin verileriyle sermaye hareketliliginin emek pay1
tizerindeki etkisine odaklanan Jayadev (2007) tarafindan hem hukuki hem
de fiili gostergeler kullanilmigtir.

Lee ve Jayadev (2003), sermaye hesab1 aciklik endeksinin sermaye
hareketliligini temsil ettigi calismalarinda, Diinya Bankasi’nin Diinya
Kalkinma Gostergelerinden (WDI) elde edilen ticaret vergilerinin ticarete
orani1 ve Rao’da (1998) oldugu gibi kisi basina GSYIH {izerindeki ticaret
payint ticari agiklik i¢in iki 6l¢li olarak dikkate almiglardir. Caligmanin
sonucunda geligmis lilkelerde iligski bulunurken, gelismekte olan {ilkelerde
pazarlik kanalina dair bir kanit bulunamamistir. Calismada, ekonomik yap1
acisindan tlkeler arasindaki heterojenligin, agiklik-isgiicii payi iliskisinin
belirlenmesinde 6nemli bir rol oynadig1 sonucuna ulagilmistir.
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Teimouri ve Nejad, ¢alismalarinda, 1980-2005 yillar1 arasinda 58 ge-
lismis ve gelismekte olan iilkeden olusan uluslararasi bir panel veri seti-
ni kullanarak kisa ve uzun vadede para krizlerinin isgiicliniin gelir pay1
tizerindeki etkisi ve krizin isgiicii pay1 lizerindeki etkisinin kiiresel ekono-
miye entegrasyon diizeyine bagl olarak nasil degistigini incelemislerdir.
Caligmada daha yiiksek acikligin isgiicii paymda 6nemli bir diisiise yol
actig1 sonucuna ulasilmistir. Sonuglar, ticarete daha fazla maruz kalmanin
isgiicli payinda dnemli bir diisiise yol actigim gostermektedir. Ortalama
ticari agiklik dagiliminin yilizde 75’inde yer alan bir iilke, isgiicli payinda
yaklagik yiizde 5 puanlik bir diisiis yasarken, ticarete daha az maruz kalan
bir iilke, isgiiclinlin gelir pay1 lizerinde énemli bir etki yasamamaktadir.
Diinya ile entegrasyon diizeyi diisiik olan iilkelerde doviz krizlerinin is-
giiclinlin gelir i¢indeki pay1 lizerinde 6nemli bir etkisi yoktur. Uzun vadeli
analiz, bir kur krizinden sonra isgiicii paymin kriz oncesi diizeyine don-
mesinin ortalama olarak yaklasik dort yil stirdiigiinii ortaya koymaktadir.

Berkavitz ve Nishioka (2017), ¢alismalarinda Cin>den gelen firma
diizeyindeki verileri kullanarak, sermaye-emek ikamesinin ve kurumsal
degisikliklerin goreceli 6nemini ve firma diizeyinde heterojenligi hesaba
katmak icin, 1998-2007 doneminde emek-pay dagilimlarinin degisimini
incelemistir. Calismada devlet sektoriindeki isgiicii piyasasi reformlariin
ve Ozel sektoriin hizli biiylimesinin 6niinii acan iiriin piyasasi deregiilas-
yonunun, isgiicli paylarindaki diisiisiin cogunlugunu agiklayabildigi sonu-
cuna ulasilmistir. Caligmanin baslica bulgusu sermaye-emek ikamesinin
katkisinin istatistiksel olarak anlamli olmasina ragmen, emek paylarindaki
ortalama diisiisiin sadece ylizde 15>ini acikladigidir. Cin i¢in ulasilan so-
nuglarin, Autor vd.’nin (2017) ABD ig¢in biiytik, yiiksek marjlara ve diisiik
isglicli paylarma sahip «siiperstar» firmalarin ortaya ¢ikmasinin iggiicii
paylarmin diismesine neden oldugu yoniindeki bulgularla tutarli oldugu
ileri siiriilmiistiir.

Sieghentaler ve Stucki (2015), ¢aligmalarinda panel veri seti kulla-
narak, bireysel firma diizeyinde emegin gelir paymi belirleyen faktorleri
incelemislerdir. Ampirik inceleme, istikrarli bir emek payina sahip ¢ok az
gelismis iilkeden biri olarak one ¢ikan Isvicre ekonomisi igin yapilmistr.
Daha onceki iilkeler arasi ve sektor diizeyindeki ¢aligmalardan elde edi-
len sonuglart biiylik 6l¢iide dogrulayarak, tahmin déneminde isgiicii payini
azaltan ana faktoriin firmada Bilgi Islem Teknolojileri kullanan iscilerin
payindaki artis oldugu bulunmustur. Calismada Isvi¢re’nin emek paymin
neredeyse sabit kalmasinin ana nedenlerinin, nispeten yavas teknolojik
ilerleme hizi ve ortalamanin {izerinde emek paylarina sahip endiistrilere
dogru kaymasi oldugu sonucuna ulagilmistir.
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3.Veri Seti ve Yontem

Caligmada Tiirkiye ekonomisi i¢in 1987-2019 donemi isgiicii pay1 (is-
giiciine yapilan toplam 6demenin GSYIH’ya oran1) disa aciklik (ihracat
ve ithalat toplammin GSYIH’ya orani) ve kisi basina gelir degiskenleri
kullanilmistir. Veriler Merkez Bankasi elektronik veri sisteminden alinmig-
tir. Caligmada degiskenlerin logaritmik doniisiimii yapilarak kullanilmistir.
Veri seti Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: Calismada kullanilan veri seti

CALISMADA KULLANILAN DEGISKENLER
LS Isgiicii Pay1

opP Disa Agiklik

Y Kisi Basina Gelir

Zaman serisi analizlerinde serilerin birim kok tasimasi, ongoriileme-
yen sonuglarin elde edilmesine neden olabilmektedir. Caligmada serilerin
duraganlik seviyeleri Dickey ve Fuller (1979; 1981) tarafindan gelistirilen
genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) testi ile belirlenmistir. ADF testinde s1-
fir hipotezi serilerin birim kok tasidig1 yoniindedir. Alternatif hipotez za-
man serisinin duragan (veya trend-duragan) olmasidir.

ADF testi (1) ve (2) numarali denklemler ile tahmin edilmistir.

Ayt =0, to )y, + Zﬂ“iAyt—i T &, (D)

i=1

Ay, =a,+a,y,  +a,trend + Z LAy, +&, (2

i=1

Yukaridaki (1) ve (2) numarali regresyon denklemlerinde, y, ele ali-
nan seriyi, n bagimli degigsken gecikmelerini, & ile A parametreleri, trend,
dogrusal zaman trendini, A, fark operatoriinii ve ¢, hata terimini temsil
etmektedir.

ADF birim kok testinde duraganlik tespiti i¢in ¢, parametresi kulla-
nilir. ¢, katsayisinin t istatistigi, tablo kritik degerleri ile karsilastirilarak
serinin birim kok tasiyip tasimadigina karar verilir.

Caligmada, degiskenler farkli seviyelerde duragan olduklarindan ara-
larindaki uzun donemli iligkiyi belirlemek i¢in Pesaran ve Shin (1995,1999)
tarafindan gelistirilen otoregresif gecikmesi dagitilmis model (ARDL) kul-
lanilmustir.

Geleneksel Johansen (1998) ve Johansen ve Juselius (1990) yerine
bu yaklagimi kullanmanin avantajlari bulunmaktadir. Geleneksel esbiitiin-
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lesme yontemi, bir denklem sistemi baglaminda uzun dénemli iligkileri
tahmin ederken, ARDL yontemi yalnizca tek bir indirgenmis form denk-
lemi kullanir (Pesaran ve Shin, 1995). ARDL yaklagimi degiskenlerin ta-
mamen [(0), tamamen I(1) veya her ikisinin karigimi olup olmadigina ba-
kilmaksizin uygulanabilir bir yontemdir. Ayrica, ARDL yontemi, standart
esbiitiinlesme testinde yapilacak iglem sayisini azaltmaktadir. Bunlar, dahil
edilecek (varsa) i¢csel ve digsal degiskenlerin sayisi, deterministik unsurla-
rin giderilmesi ve belirlenecek optimal gecikme sayisi ile ilgili tespitler-
dir. Ampirik sonuglar genellikle yonteme ve tahmin prosediiriinde mevcut
olan ¢esitli alternatif segeneklere ¢ok duyarlidir (Pesaran ve Smith, 1998).
ARDL ile, standart esbiitiinlesme testi ile miimkiin olmayan, farkli degis-
kenlerin farkli optimal gecikmelere sahip olmas1 miimkiindiir.

Temel olarak, es biitiinlesmeye yonelik ARDL yaklagimi (bkz. Pe-
saran ve digerleri, 2001), ARDL modelinin kosullu hata diizeltme (EC)
versiyonunun tahmin edilmesini igerir. Oncelikle uzun dénem katsayilart
belirlemek mamaciyla ARDL yaklagimi (3) numarali model ¢ercevesinde
tahmin edilir:

P p
Ayt :ﬂo +ﬂ1yt71 +182xt71 + Zé‘iAyH‘ +ZZiA'xt—i ¢ 3)

ARDL yaklagiminda (3) numaralﬁldenklem enl_uygun gecikme uzun-
luklari i¢in tahmin edilir. Sifir hipotezi seriler arasinda uzun dénem ilis-
kinin olmadig1 yoniindedir. Hipotezler F testi ile test edilir. Test istatistigi
alt kritik degerin altinda kalirsa sifir hipotezi (H: B,=B,=0) reddedilemez.
Ancak hesaplanan F istatistiginin, iist kritik degeri asmasi durumunda se-
riler arasinda uzun dénem iliski oldugu ileri siiriilebilir F istatistigi kritik
degerler arasinda kalirsa degiskenler arasindaki uzun dénem iliski hakkin-
da herhangi bir karar verilememektedir.

Uzun donem katsayilarin tahmin edildikten sonra (4) numarali denk-
lemde ifade edilen hata diizeltme modeli ile kisa donem katsayilar elde
edilmektedir.

p P
Ay, =B, + BEC,, +Z§z‘AyH +Z/IiA'xt7i +u, 4)

i=1 i=0

(4) numarali denklemde EC (error correction), hata diizeltme terimini
ifade etmektedir.

Degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin tespiti amaciyla, esbii-
tiinlesme iliskisi ve duraganlik seviyesine bakilmaksizin uygulanabilen
Toda-Yamamoto nedensellik analizi kullanilmistir. Toda-Yamamoto ne-
densellik analizinde belirlenen en yiiksek butlinlesme derecesi (d_ ) ile
VAR modeli i¢inde belirlenen en uygun gecikme uzunlugu (k) toplami (k+
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d_ ) kadar gecikme uzunlugu ile VAR modeli tahmin edilir. VAR modeli
sonucunda elde edilen katsayilari anlamlilig: test edilir ve degisken ara-
sindaki nedensellik iligkisi tespit edilir.

4.Bulgular

Calismada oncelikle serilerin birim kok tasiyp tasimadiklart ADF
birim kok testi ile arastirimistir. ADF birim kék testi sonuglart Tablo
2’de sunulmugstur. ADF birim kok testi sonuclarina gore isgiicii pay1 ve
kisi basina gelir degiskenleri farkinda, disa ac¢iklik degiskeni ise seviyesin-
de duragan olarak tespit edilmistir.

Tablo 2: ADF Birim Kék Testi Sonuglart

ADF Birim Kok Testi Sonuc¢lari

Degisken Trendsiz ADF Trendli ADF

t istatistikleri t istatistikleri
LLS 0,142 (4) -1.238 (0)
LOP -1.382 (0) -3.552 (1)***
LY 0.235 (0) -2.527 (0)

- * - *
ALLS 6.706 (3) 5.128 (4)

- * - *
A LOP 4.927 (1) 4.833 (1)

_ * _ *
ALY 5.909 (0) 5.885 (0)

Not: Tabloda parantez i¢indeki degerler ADF birim kok testinde Akaike

bilgi kriterine gore tespit edilen bagimli degisken gecikmelerini, *, ** ve

**% sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik seviyesinde serinin duragan ol-
dugunu ifade etmektedir.

Degiskenler farkli seviyelerde duragan olduklarindan aralarindaki
uzun donemli iligkiyi belirlemek amaciyla analize ARDL yontemi ile de-
vam edilmistir. ARDL modelinden elde edilen uzun dénem katsayilar Tab-
lo 3’te sunulmustur. Modelin F istatistigi 11.042 olarak elde edilmistir. Bu
deger, Pesaran vd. (2001:300)’deki tablo degerleri ile karsilastirildiginda
F istatistigi %5 anlamlilik seviyesinde Pesaran’in {ist kritik degerini agtig1
i¢in seriler arasinda uzun donemli iligkisinin varlig tespit edilmistir

Tablo 3: ARDL (1,0,0) Modelinden Elde Edilen Uzun Dénem Katsayilar

Degiskenler Katsayilar t-istatistikleri
LOP -0.753 -4.391*
LY 0.573 5.174%*

Not: *, %1 anlamlilik seviyesinde katsayinin anlamli oldugunu ifade
etmektedir.
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Uzun donem denkleminden elde edilen sonuglar yorumlandiginda
OP’daki %1°’lik artis LS’yi 9%0.753 azalttig1, LS ile OP arasindaki iligki-
nin %1 6nem diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli oldugu ve Y’deki
%1’lik artisin LS’yi %0.573 arttirdigi, LS ile Y arasindaki iligkinin %1
onem diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir.

Uzun dénem katsayilarin tahmin edilmesinden sonra kisa donem kat-
sayilar1 elde etmek amaciyla hata diizeltme modeli kurulmustur. Sonuglar
Tablo 4’de sunulmustur. Tablo 4’de hata diizeltme katsayisinin negatif ve
I’den kiigiik ve ayn1 zamanda istatistiksel olarak %1’de anlamli olmasi
sistemin dengeli oldugunu ve dengeden sapmanin olmasi halinde tekrar
dengeye dogru hareketin oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 4: ARDL (1,0,0) Modeli Hata Diizeltme Katsayisi

Degiskenler Katsayilar t-istatistikleri

ECM(-1) -0.551 -5.958%
Not: *, %1 anlamlilik seviyesinde katsaymin anlamli oldugunu ifade et-
mektedir.

Uzun donem katsayilarinin istikrarliligt CUSUM (Cumulative Sum of
Recursive Residuals) ve CUSUMQ (Cumulative Sum of Squares of Re-
cursive Residuals) testleri ile incelenmistir. CUSUM ve CUSUMAQ ista-
tistiklerinin grafigi, %35 anlamlilik diizeyinde kritik sinirlar i¢inde kalirsa,
hata diizeltme modelindeki tiim katsayilarin kararlt oldugu hipotezi redde-
dilemez.

Sekil 1’ de sunulan bu birikimli degerlerin tiimiiyle kritik sinirlar i¢in-
de kaldig1 goriilmektedir.
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Sekil 1: CUSUM ve CUSUMQ Grafikleri
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Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglart Tablo 5’te sunulmustur.
Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglarina gore, disa agiklik ve kisi
basma gelir degiskenlerinden isgiicii pay1 degiskenine dogru nedensellik
iligkisi oldugu goriilmektedir.

Tablo 5: Toda Yamamoto Nedensellik Testi Sonuclar

Nedenselligin Yonil x* Test Karar
Istatistigi

ALOP ALLS 30.085* EVET

ALY ALLS 10.130%** EVET

Not: *** %10, *, %1 anlamlilik seviyesinde katsayinin anlaml oldugu-
nu ifade etmektedir.

5. SONUC

Islevsel gelir dagiliminin incelenmesi, esitsizlige kars1 miicadele icin
onemlidir. Clink isgiicii geliri, zenginlere giden pay olma egiliminde olan
sermaye gelirinden daha esit bir sekilde dagitilir.
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Isgiiciiniin gelirden aldig1 pay istikrarli olarak kabul edildiginden
aragtirma ve politika tartigmalarinda fazla ilgi gérmemistir. Son zaman-
larda belirgin bir diisiisiin ardindan dikkatler bu alana donmiistiir. Diisii-
siin nedenleri ve diger makroekonomik degiskenlerin etkisi arastirilmaya
baslanmistir. Isgiicii pay1 onemli bir makroekonomik degiskendir ve iilke
ekonomi politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi acisindan izlenmesi
gereklidir.

Caligmada 1987-2019 donemi verileri kullanilarak isgiicii payi, disa
aciklik ve kisi basina gelir serileri arasindaki iliski ARDL modeli ile Tiirki-
ye ekonomisi i¢in incelenmistir. Elde edilen sonuglarda isgiicii pay1 ile disa
aciklik degiskeni arasinda negatif iliski bulundugu tespit edilmistir. Dis
ticareti artirmak, biiylime i¢in énemli olsa da isgiicli piyasasi kosullarini
iyilestirmeye yonelik ¢oziimler, iscilerin becerilerini gelistirmek icin egi-
tim ve dgretime daha iyi yatirim yapilmasi, takip edilmesi olas1 secenekler
olabilir.
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1.Giris

Toplumu 6nemli derecede etkileyen olaylar olan afetler, hem tlkeler
hem de isletmeler agisindan krizlere sebep olabilmektedir. Afetlerle ilgili
faaliyetlerin 6nemli bir kismi ise lojistik faaliyetlerdir. Lojistik, tedarik
zinciri igerisindeki akislardan sorumlu olan lojistik fonksiyon olarak ta-
nimlanabilir. Afetler ile ilgili lojistik faaliyetler insani yardim lojistigi lite-
ratiiriinde incelenmektedir. Bunun yaninda afetler isletmeler i¢in krize yol
acabilecek risklerdir. Afetler ile isletmelerin iliskisi hem krizler agisindan
hem de tedarik zinciri riski agisindan incelenebilir. Son iki yilda yasadi-
gimiz COVIDI19 pandemisi de isletmelerin salgin hastalik gibi afetler kar-
sisinda ya da tedarik zinciri riskleri kargisinda nasil tecriibeler yagsadigini
gostermektedir.

Lojistik faaliyetlerin afetler agisindan degerlendirildigi bu ¢alismada
hem insani yardim lojistigi hem de igletmeler agisindan afet lojistigi ile
ilgili literatiir incelenmistir.

2. Tedarik Zinciri ve Lojistik

Lojistik kavrami tedarik zinciri agisinda biitlinciil olarak incelenirse
hem lojistik kavraminin kendisi hem de lojistigin afetle iligkisi daha iyi
anlasilabilir.

2.1. Lojistik kavram

Branch’in (2009) tanimina gore lojistik “malzemenin, insanlarin,
operasyonel kapasitenin ve bilginin dogru yerde, dogru zamanda, dogru
miktarda ve dogru kalite ve maliyette olmasini saglamak icin kaynaklarin
zamana bagh olarak konumlandirilmasidir”.

ABD merkezli Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi’nin
yaptig1 tanimlamaya gore lojistik, planlamanin bir asamasi, hammaddele-
rin stoklanmasi, siire¢ i¢i stok denetimi, nihai iiriinler ve ilgili bilgilerin,
tiiketicinin gereksinimlerine uygun amagclarla baglangi¢ noktasindan tes-
limat noktasina aktarilmasidir (Giilner, 2016).

Bunun yaninda lojistik, giliniimiizde gereksinim duyulan karigik
haberlesme, komiinikasyon ve biitiinciil sistemlerin igerisinde bulunan,
iiriin, hizmet, malumat ve meta akiminin is planlamasini gergeklestiren
sistematik bir kavramdir (Kilavuz, 2019). 2.2 Tedarik Zinciri Kavrami

Gliniimiiz pazar sartlarinda bir isletmenin tek basina varligini siir-
diirebilmesi olas1 bir durum degildir. Bu pazar igerisinde olan her isletme
birbiriyle tedarikg¢i veya miisteri iliskisi kurmaktadir. Yani bir isletmenin
miisterisi diger isletmenin tedarikgisi pozisyonunda olabilmektedir. Bu se-
beple tedarikgilerle kurulacak olan etkin ve etkili bir iletisim, bagar1 basa-
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maklarini tirmanirken 6nemli katki saglamaktadir. Lummus ve Vokurka
(1999, s. 11) tedarik zinciri kavramini asagidaki gibi tanimlamaktadir:

“Tedarik zinciri, hammadde ve parca tedarikinden baglayip lirtiniin
miisteriye teslimatina kadar olan tedarik, imalat, montaj, depolama, sipa-
ris izleme, siparis girigi ve yonetimi, tiim kanallardaki dagitim faaliyetleri,
miisteriye teslimat ve bu faaliyetler ile ilgili bilisim sistemlerini icerir.”

Tedarik zinciri biinyesindeki miisteriler veya firmalar arasinda es-
gilidiim ve bilgi aligverisi sayesinde talepteki belirsizlikler azalir, boylece
zincirdeki miisteri veya firmalarin fazla stok maliyetine katlanmasi ge-
rekmez. Bu baglamda, planlamalarda kolaylik ve maliyetlerde diisiis bera-
berinde gelecektir (Lancioni vd., 2000). Tedarik zinciri biitiinlesmesi ileri
ve geri yonlii olarak koordinasyonun saglanmasi ve akislarin tam olarak
gerceklestirilmesi anlamina gelmektedir (Krajewski, Ritzman ve Malhot-
ra, 2013, s. 432). Tedarik zinciri esgiidiimii zincirin tiim agamalarinin bir-
birine uyumlu hareket etmesi durumunda gelisir ve toplam tedarik zinciri
faydasi artar. Tedarik zinciri koordinasyonu, zincirin her siirecinin bilgi
aligverisine ihtiya¢ duymakta ve yapilan her uygulamanin diger asamasi-
na etkisini dikkate almak gerekmektedir (Chopra ve Meindl, 2017, s. 248).

3.Afet Lojistigi

Afet, etkilenen toplumun yalnizca kendi kaynaklarini kullanarak baga
cikma giiciinii asan, fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar yaratan, normal
hayat1 ve insani yagam faaliyetlerini yok eden veya kesintiye ugratan doga,
teknoloji veya insan kaynakli olaydir (Oztiirk, 2014, s. 2). Afetlerle ile il-
gili literatiirde pek ¢ok siniflandirma bulunmaktadir. Bu siniflandirmalar-
dan birisine gore afetler; dogal ve teknolojik (insan kaynaklr) kaynakli afet
olarak iki baglik  altinda incelemektir (Akar, 2013, s. 187). Dogal afetler
can ve mal kayiplarinin yaninda sosyal degerleri de tehdit eden doga olay-
laridir. Dogal afetleri biyolojik afetler, jeolojik afetler, klimatolojik afetler
ve meteorolojik afetler diye siniflandirmak miimkiindiir (AFAD, 2018, s.
10). Dogal afetlerden birisi olan depremler sebep olduklar1 can kayiplari
acisindan ¢ok onemlidir. 1963-1992 yillar1 arasinda yapilan arastirmaya
gore depremler biitiin afetler sebebi ile yasanan can kayiplarinin %13’{in-
den sorumludur (Berz, 1999). Bir diger dogal afet olan taskin diger afet-
lere gore tahmin edilebilir bir dogal afettir. Gerekli dnlemler alinmadig:
takdirde tarladaki tirlinlere biiyiik zarar verebilmekte, evleri kullanilmaz
hale getirebilmektedir. Uretim alanlarinda meydana geldiginde ise agir
maddi kayiplara yol acabilmektedir (Ozcan, 2006, s. 36-45). Teknolojik
afetler dogal afetlere kiyasla ekonomik olarak daha yipratici olabilmek-
tedir. Az sayida insan kaybina yol acgan afetlerden kaynaklanan hasarlar
onarim maliyetlerinde lilke ekonomisini zora sokacak diizeye ulasabilir
(Akdag, 2002, s. 6). Endiistriyel kazalara ¢cokme, patlama, yangin, radyas-
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yon gibi drnekler gosterilebilir. Ulagim kazalarina ise hava yollari, demir
yollar1, deniz yollar1 ve kara yollar1 kazalar1 6rnek gosterilebilmektedir.
Insan kaynakl afetler doganin yapisini tahrip eden toplumda genis gapta
yaralanmalara ve can kaybina sebep olan afetlerdir. Yine insan kaynakli
afetlere ornek vermek gerekir ise atesli silahlar, boykot, bina, tiinel ve ma-
den ¢okmeleri 6rnek gosterilebilmektedir. Teknolojik afetler doga olayla-
r1yla tetiklenebildigi gibi insanlarin faaliyetleri ile de tetiklenebilmektedir
(Yilmaz, 2003, s. 29).

Afetlerde lojistik faaliyetler incelendiginde insani yardim lojistigi
kavrami 6ne ¢ikmaktadir. Afetler isletmeler agisindan kriz yonetimi li-
teratiiriinde incelenebildigi gibi, isletmelerin afetlerle ilgili lojistik faali-
yetleri ise tedarik zinciri riski literatiirii icinde incelenmektedir (Waters,
2007; Zsidisin ve Henke, 2019; Jiittner, Peck ve Christopher, 2003). Afet
konusundaki faaliyetlerin biiylik kisminin lojistik ile ilgili olmas1 (Tru-
nick, 2005; Wassenhove, 2006) ve afetlerin isletmelerle ilgili risk faktor-
lerinden biri olmasi nedeni ile tedarik zinciri ve lojistigin sadece insani
lojistik agisindan 6nemli olmadig1, bunun yaninda isletmeler acisindan da
onemli oldugu sdylenebilir.3.1.insani Yardim Lojistigi A¢isindan Afet Lo-
Jistigi

Firtz Enstitiisiinde cesitli iist diizey lojistik yoneticileri tarafindan
olusturulan danigsma kurulu lojistigin insani yardim agisindan temel bir
taniminin yapilmasi gerektigini belirterek insani yardim lojistigini tanim-
lamiglardir (Wassenhove, 2006). Buna gore insani yardim lojistigi, afete
maruz kalan insanlarin ihtiyaglarini karsilamak tizere tiim bilgi, malzeme
ve Uriinlerin ilk tiretim noktasinda son tiiketim noktasina degin etki ve
maliyet etkin bir gekilde akislarinin ve depolanmalarinin planlama, uy-
gulama ve kontrol faaliyetleri olarak tanimlanabilir. Bu fonksiyon afete
hazirlik, planlama, tedarik, tasima, depolama izleme gibi pek ¢ok faaliyeti
icermektedir (Thomas ve Kopczak 2005, s. 2).

Afetlerde onemli lojistik a¢idan 6nemli konular acil yardim malze-
meleri, gida kurtarma personeli gibi unsurlarin afetzedelere ulastirilma-
s1, saglik ihtiyaci olan insanlarin saglik merkezlerine ulastirmasi olarak
goriilebilir (Barbarosoglu, Ozdamar  ve Cevik, 2002). Dolays1 ile afet
sirasinda gergeklestirilecek tasimacilik afet lojistiginin en énemli konu-
larindandir.

Geleneksel tedarik zinciri faaliyetlerine gore afetlerde tedarik zinciri
ve lojistik faaliyetleri hep bir bilinmeyen igermektedir. Afetin ne zaman
gergekleseceginden ne siddetlerde gerceklesecegine dek pek cok bilin-
meyen oldugundan, afetlerle ile ilgili lojistik faaliyetler insanlar iizerinde
ekstra bir bask1 olusturmaktadir. Bu durum afetlerle ilgili hayat kurtarma
faaliyetleri gibi insani yardim lojistigi agisindan énemli oldugu gibi, 6zel
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sektordeki isletmelerin tedarik zincirleri agisindan da 6nemlidir (Wassen-
hove, 2006).3.2.Isletmeler Agisindan Afet Lojistigi

Isletmelerin beklenmeyen devasa etkileri olan durumlarla savas-
malar1 zordur. Bu durumlar genel olarak ekonomik krizler ve bunlarin
sonucunda igletmelerin zarara ugramalar1 veya kapanmalari olarak algi-
lanabilir fakat dogal afetler de isletmeler agisindan devasa etkileri olan
durumlardan birisidir (Zhang, Lindell ve Prater, 2009).

Literatiirde isletmelerin yasamlarini siirdiiriilmemeleri dis ve i¢ et-
kenler olarak ikiye ayrilabilir. Dogal afetler isletmelerin yagamlarina son
vermelerine sebep olan dis etmenlerden biri olarak goriilmektedir. Do-
gal afet sonrasinda igletmeler yasamlarini siirdiirebilseler bile pek ¢ok
problem yasamaktadir. Bunlar mallarinin hasar gérmesi, aldiklar1 kamu
hizmetlerinin kesintiye ugramasi, kendisine yapilacak teslimatlarin yapi-
lamamasi, miisterilerin isletmeye ulagamamasi arasinda sayilabilir (Mars-
hall vd., 2015). Bunun yaninda afet sonrasinda elektrik, gaz, su, telekomii-
nikasyon gibi altyapi hizmetlerinde yasanan kesintiler gibi afetin endirekt
etkileri isletmelerin afet sonrasi belirli bir siire kapanabilmesine de sebep
olabilmektedir (Alesch vd., 2001).

Dogal afetlerin isletmeler ile iliskisi 6nemlidir zira afetler isletmele-
rin yagamlarini siirdiirmemelerinin sebeplerinden birisi olarak goriilebilir.
Afet konusundaki aktivitelerin yaklasik %80’inin lojistik faaliyetlerden
olusmakta oldugundan (Trunick, 2005; Wassenhove, 2006) afetler agi-
sindan hem lojistik hem de tedarik zinciri yonetimi hayati derecede dnem
tasimaktadir.

Dennis (2004) dogal afet ile kars1 karsiya kalan igletmelerin %40’1inin
karsilastiklar1 dogal afet ile bas edemediklerini, %30 unun ise karsilastik-
lar1 afet sonrasinda 24 saat ve daha fazla siire boyunca kapali kaldiklarini
belirtmektedir. ABD ile ilgili baska bir istatistige gore ise afete maruz
kalan igletmelerin %25’inin yasamlarini siirdiiriilmedigi tahmin edilmek-
tedir (Marshall vd., 2015).

Afetlerin isletmelerin afet oncesi durumlarina gelmeleri agisindan
hem kisa vadede (Dahlhamer ve Tierney, 1998; Alesch vd., 2001) hem
de uzun vadede (Webb, Tierny ve Dahlhamer, 2002) etkileri oldugu sdy-
lenebilir. Linden (1999) isletmeler agisindan afete karsi 6nlem alma, acil
durumlara kars1 hazirlikli olma ve afet sonrast normal akisa donme konu-
larinin 6neminin gittikge arttigini belirtmektedir.3.2.1. Tedarik Zincirinde
Risk Acisindan Afet Lojistigi

Malone (2006) tedarik zincirindeki riskleri tedarik¢iden kaynakli
riskler, stratejik riskler, dogal afetler, jeopolitik olaylar, lojistik hatalar,
diizenlemeler ile ilgili riskler, entelektiiel sermaye kaynakli riskler olarak
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gruplamistir. Tedarik zincirinin karsi karsiya oldugu risklerin %15’inin
dogal afetlerden kaynakladigini belirtmislerdir. Bu dogal afetler arasin-
da seller de yer almaktadir (Waters, 2007, s.102). Alesch vd., (2001) afete
maruz kalan isletmeler i¢in tedarik¢i ve tedarik agi konularinin pek ¢ok
acidan 6nemli oldugunu belirtmistir. Ornegin eger isletmeler afet sonucu
zarar gordii ise ve tedarik aglarini kullanarak miisterilere istedikleri iiriin-
leri saglayamamakta iseler bu durumda miisteriler ihtiyact olan iiriin ya da
hizmetleri bagka isletmelerden alabilmektedirler (Alesch vd., 2001).

Isletmelerin dogal afetler karsisindaki kirilganliginin dort temel fak-
tore bagl oldugu belirtilmektedir. Bu faktorlerden birisi tedarikgilerdir.
Dogal afetler sonrasi igletmeler zarar gérmese bile elektrik, dogalgaz gibi
temel altyap1 hizmetlerini saglayan tedarik¢ilerin hizmet akisinda yasa-
diklar1 afete bagli olarak kesintiler olabilmektedir. Afet sonrasi temel alt-
yap1 hizmetlerinin aksamasi isletmelerin afetten endirekt ve direkt olarak
zarar gormelerinin temel sebeplerinden birisidir. Bunun yaninda isletme-
ye iiriin akisi saglayan tedarikgiler afetten zarar gorebilmektedir. Sadece
tedarikcilerin degil dagitim merkezlerinin zarar gormesi de lojistik agidan
tedarik edilecek iirtin akislarini kisitlayan unsurlardan biri olmaktadir.
Boylece isletme direkt olarak kendisi zarar gormese bile tedarik agindaki
tedarikgilerin ya da lojistik unsurlarin zarar gérmesinden endirekt olarak
etkilenebilmektedir (Zhang, Lindell ve Prater, 2009). Ornegin 2000 yilin-
da New Mexico da gerceklesen firtina sonucu elektrik kesilmesine bagl
olarak Philips’in chip fabrikasinda bir yangin ¢ikmis ve binlerce chip za-
rar gormiistiir. Bundan tek zarar géren Philiphs olmamuistir. Philips Eric-
son ve Nokia’nin da tedarik¢isi oldugundan bu iki isletme de biiyiik zarar
gormiistiir (Waters, 2007, s. 2). Dolayisi ile isletmelerin afet sonrasinda
yeniden eski hallerine gelmelerinin araglarindan birisi de lojistik ve teda-
rik zinciri ile ilgili faaliyetlerini eski hale getirilmesidir (Asgary, Anjum
ve Azimi,2012).

Afet durumuna isletmelerin tedarik¢ilerinin hem stok yonetimi agi-
sindan énemli oldugu hem de afet sonrasi yeniden eski hale donme agisin-
dan 6nemli oldugu sdylenebilir (Sydnor, Niehm, Lee, Marshall, Schrank,
2017).3.2.2. Isletmelerde Kriz Yénetimi Agisindan Afet Lojistigi

Isletmelerin afet ile iliskisine kriz yonetimi acisindan bakilabilir. Is-
letmelerde krize neden olabilecek ¢evre faktorleri, dogal sartlarin; top-
lumsal, ekonomik, teknolojik ve politik yapinin degisimi sonucunda orta-
ya ¢ikmaktadir (Tiiz, 1996). Dolayisi ile deprem, yangin, sel, kasirga gibi
dogal afetler de isletmelerin karsi karstya kaldiklar1 krizlerin bir ¢esididir
(Mitroff, 2000). Genel olarak dogal afetler ile ilgili literatiir, afete maruz
kalan igletmelerden ¢ok toplum ve bireyleri incelerken, isletmelerin ola-
gan dis1 durumlarda kalmalarina iliskin literatiir ise daha ¢ok ekonomik
krizleri ele almaktadir. Dolayisi ile isletmelerin dogal afetlere karst nasil
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onlemler alabilecekleri ve afetler sonrasinda nasil eski hallerine donebile-
cekleri konusu 6nemli ama tizerinde ¢ok galisilmamis bir konudur (Zhang,
Lindell ve Prater, 2009). Afetin etkilerini inceleyen ¢aligmalarin ise genel-
lestirilemeyecek Orneklemeler ile ve afetin isletmeler lizerindeki sadece
kisa vadeli etkilerini igcerecek sekilde yapildig1 belirtilmektedir (Webb,
Tierney, Dahlhamer, 2002).

Kriz yonetimi literatiiriiniin kiigiik isletmelerin dogal afetler karsisin-
da ne gibi cevap verecegi konusu acisindan da sinirli oldugu sdylenebilir
(Runyan, 2006). Isletmeler her ne kadar afet yonetimi ile ilgili siireclere
daha fazla 6nem vermeye ¢aligsalar da lojistik ve tedarik zinciri yonetimi
literatiirti bu konuda sinirlidir. Afetler ve isletmeler konusundaki literatiir
daha ¢ok kamu kurumlar1 ve sigorta sirketlerinin afet karsisindaki duru-
munu ele almaktadir (Hale ve Moberg, 2005).3.3.Lojistik ve Afet Lojistigi
Arasindaki Farkliliklar

Geleneksel lojistik ile afet lojistigi arasinda 6nemli farklar bulunmak-
tadir. Bu farkliliklardan en 6nemlileri afet aninda ve sonrasinda elektrik
kesintileri ve ulasim altyapisinin sekteye ugramasi, afetlerin ne zaman
olacaginin 6nceden tahmin edilememesi ve bu nedenle afetlerle ile ilgili
olusabilecek taleplerin tahmin edilememesi olarak siralanabilir (Kovacs
ve Spens, 2007). Kovacs ve Spens (2007) afetlerde insani yardim lojistigi
faaliyetlerinin genel karakteristik &zelliklerini belirlemislerdir. Bu 6zel-
liklere gore Ersoy ve Boriihan (2013) geleneksel lojistik faaliyetler ile afet
lojistigi faaliyetlerinin karsilagtirmasini yapmislardir (Tablo 1.)

Tablo 1.Afet Lojistigi ile Isletme Lojistigi Arasindaki Farkliliklar

Afet Lojistigi isletme Lojistigi
Temel Amag Savunmasiz afetzedelerin acilarin Isletme maliyetlerini minimize
hafifletmek ederek karlilig artirmak
Aktor Yapist Sivil toplum &rgiitlerinin ve toplumsal | Siirecte tiim partnerler her
aktorlerin egemenligi hakimdir. asamada koordineli olarak bilgi
paylasimindabulunurlar.
Stiregler Hazirlik, aninda miidahale ve Tedarik ya da satin alma,
iyilestirmeden olusur. iiretim,depolama, pazarlama,
satig, dagitim, satig sonrasi
hizmetler vb.
Temel Tedarik ve tedarikcide degiskenlik, Genellikle 6nceden belirlenmis
Ozellikler biiyiik 6l¢ekli faaliyetler, diizensiz tedarikgiler, diizenli ve tahmin
talep, cok kapsamli acil durum edilebilir talep.
operasyonlarinda olagandisi kisitlar
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TedarikZinciri | Aninda miidahale agamasinda “itme Itme stratejisi satis dncesi
Stratejisi stratejisi” reklam, halkla iligkiler, satig
Iyilestirme asamasinda “cekme gelistirme gibi tutundurma
stratejisi” faaliyetlerini,cekme stratejisi
ise satig an1 ve satig sonrasi
miisteri hizmetlerini ve migteri
beklentilerine gore karsilanan
talebikapsar.
Ulagtirma ve Afetlerden kaynakl diizensiz altyapt | Siirecte gorev alan tiim
Altyap1 nedeniyle, tahminlenemeyen yiyecek, | partnerlerbellidir ve kendi

giyecek, ekipman, tibbi yardimlar vb.
nin transferi s6z konusudur.

aralarinda kullandiklar:
sistemler diizenlidir.

Zaman Etkisi

Meydana gelen gecikmeler yagamsal
faaliyetleri olumsuz yonde etkiler ve
bazi durumlarda hayati kayiplaraneden
olur.

Meydana gelen gecikmeler
nedeniyle ortaya ¢ikan kayip ve
hasarlar, genelde isletmelerde
maddi kayiplara nedenolur.

Sinirh Bilgi Afetlerin dogas1 geregi acil miidahale | Partnerlerin talep ve ihtiyaglari

Faaliyetleri gerektirmesi nedeniyle yetersiz ve bellioldugundan tedarik,
etkin olmayan bilgi, siire¢ boyunca temin, vb. durumlarda sorun

kesintiler yaratabilir. yasanmaz.

Tedarik¢iYapist | Sinirli sayida alternatif tedarikei Siirecte gorev alan / isbirligi
(bazen istenmeyen tedarikgilerle yapilan tedarikgiler belli
isbirligi yapmaya zorunlu kalma) oldugundan istenmeyen

tedarikgiler kritik durumlar
disinda siiregte gorev almaz.

Kontrol Acil durumlarda faaliyetler tizerindeki | Denetim eksikligi nadiren

denetim eksikligi

yasanir.

Kaynak: Ersoy, Pervin, Bortihan, Giilmis (2013), “Lojistik Stirecler

Acisindan Afet Lojistiginin Onemi”, Finans Politik & Ekonomik Yorum-
lar 2013 Cilt: 50 Say1: 578, s.78.

3.4.Afetler ile Tlgili Lojistik Siirecler

Afetlerle ilgili lojistik siirecler farkli bakis agilarinca degerlendirile-
rek afetlerde insani yardim lojistigi siiregleri, farkli siirecler olarak ortaya
konmustur (Ersoy ve Boriihan, 2013). Lee ve Zbinden (2003) insani yar-
dim ve lojistigin birlestirilmesinde bilgi teknolojilerinin énemine vurgu
yaparak lojistik ile ilgili siirecleri hazirlik agsamasi faaliyetleri, afet ani
faaliyetleri ve afet sonrasi faaliyetleri olmak iizere {ige ayirmistir.

e Hazirlik siireci gecmis verilerin toplanmasi ve incelenmesi, te-
darikgilerin ve lojistik hizmet saglayicilarin ge¢cmis performanslarinin
incelenmesi, stoklar ile ilgili hazirlik yapmak i¢in stoklanacak iiriinlerin
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bolgelere gore gecmis ve glincel piyasa fiyatlarinin incelenmesini iger-
mektedir.

e Afet anindaki siiregler; afet ile ilgili hangi faaliyet ve {irlinden ne
kadar ihtiya¢ oldugunun bu ihtiyacin o anda ne kadarinin karsilandiginin
belirlenmesi, faaliyetlerle ile ilgili olusan maliyetlerin izlenmesi, ihtiyac-
lar1 karsilamak iizere lokasyonlara gore stok durumunun ne oldugunun
belirlenmesini ve buna bagli olarak tedarik ihtiyaglarinin belirlenmesi ile
ilgilidir.

e Afet sonrasi siiregler ise bagiscilarla iligkilerin siirdiiriilmesi, faa-

liyetlerin performansinin belirlenmesi ve kayiplar tahribatlar ve sikayetler
ile ilgilidir (Lee ve Zbiden, 2003).

Long (1997) afetlerde acil lojistik operasyonlarinda basarisinda en
onemli faktoriin bilgi iletisim sistemleri oldugunu belirtmistir. Thomas
(2003) afet yardimi boyunca tedarik zinciri bilgi zinciri olarak ele almis
ve bu bilgi zincirinin hazirlik, durum tespiti, kaynak transferi, tedarik,
ulastirma faaliyetleri ve bu faaliyetlerin takibi, stok yonetimi, ihtiya¢ nok-
tasina teslimat ve performans degerlendirme olmak tizere ardi sira gelen
dokuz faaliyetten olustugunu belirtmistir (Ersoy ve Boriithan, 2013).

3.4.1. Afete Hazirhk

Afete hazirlik asamasi; afete karst hazirlikli olmak agisindan afet si-
rasinda ne yapilacaginin bilinmesi, bu konuda bir farkindalik yaratilmasi,
yliksek teknolojinin sundugu iletisim imkanlari sayesinde erken uyart sis-
temlerinin kurulmasi, afet ile ilgili gerekebilecek {irlin stoklarinin hangi
lokasyonlarda depolarda ne miktarda tutulacaginin belirlenmesi faaliyet-
lerinden olugsmaktadir (Wassenhove, 2006).

Gillespie ve Streeter (1987) afete hazirlikli olma kavramini orgiitsel
acgidan incelemistir. Kavramin gegmis tecriibeler, organizasyonlar arasi
formallesme, afet alt kiiltiirli, organizasyon kapasitesi, organizasyonlar
arasi aligveris ve Orglitsel formalizasyon olmak iizere bes temel unsurdan
olustugunu belirtmistir. Wassenhove (2006) bu unsurlar1 insan kaynak-
lar1, bilgi yonetimi, operasyon ve siire¢ yonetimi, finansal kaynaklar, top-
lumla ve diger kurumlarla is birligi seklinde siralamistir. Burada lojistik
ile ilgili siireglerden ilki bilgi yonetimi ile ilgilidir. Literatiirde afet lojis-
tiginin konusunun énemli bir kisminin afet ile ilgili bilgi yonetimi faali-
yetleri oldugu belirtilmektir (Long 1997; Lee ve Zbiden, 2003). Lojistik
afetle ilgili temel 6gelerden birisi oldugundan lojistik siirecler agisindan
da hazirlikli olmak gerekmektedir. Burada stoklar, tagima gibi lojistik fa-
aliyetler ile ilgili hazirliklarin yapilmasi, tedarikgilerin belirlenmesi teda-
rik¢i havuzunun olusturulmasi 6nemli noktalardir.Onsiiz ve Atalay (2015)
afet oncesi hazirlik donemini lojistik faaliyetler agisindan planlama, satin
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alma, nakliye yonetimi ve depo yonetimi acisindan ele almistir. Planlama
yapildiktan sonra afetle ilgili gereken ara¢ ve geregler emniyetli bir sekil-
de depolanmali, diger gereksinim duyulan malzemelerin temini ise firma
se¢im kriterleri goz oniinde bulundurularak tedarikgi firmalarla prosediir-
ler dogrultusunda ger¢eklesmelidir. Tedarik¢i havuzu belirlenirken dikkat
edilecek en dnemli husus, bir firmaya odaklanmak yerine birkag firma ile
caligilarak risklerin dagitilmasi olacaktir. Bunun yaninda nakliye yoneti-
minin iyi planlanmasi gerekmektedir.3.4.2. Afete Cevap Verme

Afete cevap verme afete hazirlikli olma ile ilgili insan kaynaklari,
operasyon ve siire¢ yonetimi, kaynak bulma ve diger kurumlarla is bir-
ligi faaliyetlerinin koordineli bir sekilde gerceklestirilmesi ile miimkiin
olacaktir. Malzeme akislari, bilgi akislar1 ve finansal akislar iyi koordine
edilmelidir (Wassenhove, 2006).

Afetlere aninda cevap vermek bir kriz yonetimi olarak disiiniilebi-
lir. Bu asamada kriz yonetiminden oldugu kadar isletme lojistiginden de
faydalanilmalidir. Ozellikle talep yonetimi ve tedarik yonetimi konulari
o6nem kazanmaktadir (Kovacs ve Spens, 2007).

Afet aninda miidahale siirecini 3 ana grupta incelemek miimkiindiir
(Pektas, 2012):

1.0n degerlendirme ve Ihtiyaclarin Saptanmasi
2.Lojistik Operasyon Planinin Yapilmasi ve Uygulanmasi

3.Afet Aninda Miidahale Siirecinin Gdzlemlenmesi, Degerlendiril-
mesi ve RaporlanmasiAfet esnasinda bolgeden ve yetkililerden alinan ma-
lumatlar g6z Oniine alinarak 6n degerlendirme yapilir. Afet 6ncesinde ha-
zirlanan planlar ile afet esnasinda yapilan 6n degerlendirmeler sonucunda,
afet miidahale siirecinde siparisi verilen ara¢ ve gereclerin afet bdlgesine
uygun zamanda ve uygun miktarda ulastirilmasi gerekmektedir. Ayrica
insanlarin uygun toplanma alanlarina yonlendirilmesi, dogru ve diizen-
li bir iletisim aginin olusturulmasi da afet aninda miidahale siirecini ko-
laylastirmaktadir. On degerlendirme ¢aligmalarin da su faktorler dikkate
alinmalidir (Pektas, 2012):

e Havayolu, demiryolu, karayolu ve limanlarin uygunlugu ve siga-
lar1,

e Organizasyonun imkanlar1 disinda stoklama imkanlar1 ve sigala-
11,

e Depolara ulasilabilirlik,

e Gereksinim duyulabilecek tirlinlerin yerel pazarda elde edilebi-
lirligi,
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e En yakin giimriik noktalarina ulagilabilirlik.

e Lojistik Operasyon Planinin Yapilmast ve UygulanmasiAfet 6n-
cesinde yapilan hazirlik ve planlar, 6n degerlendirmede bulunulan kosul
faktorleri hesaba katilarak degerlendirmeye alinmaktadir. Elde edilen
veriler dogrultusunda, lojistik operasyon plani yapilip sonrasinda uygu-
lamaya gec¢ilmektedir. Hazirlanacak olan lojistik operasyon planinda;

e Afete miidahale esnasinda yardimci ekiplere azami yararin sag-
lanmasi,

e Yardim esnasinda ortaya ¢ikabilecek malzeme gereksinimi 6nce-
den secilmis tedarikei firmalarla iletisime gegilip temininin saglanmasi,

e Afetin oldugu bolge gbz o6niinde bulundurularak malzeme ve in-
sanlarin afet bolgesine en elverisli sekilde ulastirilmast,

e Kurumun araglar1 ile malzeme teminlerinin saglanmasi, yeterli
gelmedigi yerde takviye imkanlarin saglanmasi,

e Yapilan tiim sevkiyatlarin maksimum hizda ve emniyette olmasi,

e Stoklamanin bdlgesel veya  yerel olup olmadigina karar ve-
rilmesi unsurlarina dikkat etmek gerekmektedir (Pektas, 2012).11k miida-
haleden sonra yapilacak olan miidahale agsamasinda, gelen talepler baz
alinarak malzeme tagima iglemine devam edilmekte, uygun araglar segil-
mekte, yapilan sevkiyatlar kontrol edilmekte ve afetzedelerin bulundugu
bolgelere gonderilen malzemelerin stoklanmasi iglemleri yer almaktadir.
Hazirlanan raporlar kontrol edilirken, aksakliklar belirlenmeli ve gelisti-
rilmesi gereken durumlar belirtilmelidir. Aksi durumlar meydana gelmis
ise uygun olan miidahale yontemi belirlenmeli ve uygulanmalidir (Pek-
tas, 2012).4. Afet Lojistigi ile Ilgili Calismalar

Afet lojistigi ile ilgili caligmalar afet farkindalig1 calismalari, afetler-
de lojistik stirecler ile ilgili calismalar, insani yardim lojistigi ¢alismalari,
afet ve isletmeler ile ilgili ¢alismalar olarak dort baslikta incelenecektir.

4.1.Afetlerde Lojistik Siirecler ile Ilgili Calismalar

Afetlerin olasi etkilerinin yol actig1 can ve mal kayiplarinin indirgen-
mesi amaciyla afet lojistigi operasyonlarinin verimli ve etkin sekilde plan-
lanmas1 gerekmektedir. Afet lojistiginin verimli planlanmasinin yant sira
afet lojistigi stireclerinin de iyilestirilmesi ve bu siireclerin tekrar edilmesi
de onem arz etmektedir. Afet lojistigi planlamasi iyilestirme ¢aligmalar
olarak Tanyas, Giinalay, Aksoy & Kiiciik (2013), Yiice vd. (2020), Yildi-
rimli (2015) ve Kilavuz’un (2019) calismalar1 6rnek olarak gosterilebilir.

Afet Oncesi, afet sirasinda ve sonrasi alinabilecek onlemlerin artiril-
masi gerektigini vurgulayan ¢alismalar da literatiirde bulunmaktadir. Reis
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ve Yomralioglu (2005), Ozmen, Nurlu & Temiz (2005), Pektas (2012) ve
Arca (2012)’nin ¢aligmalar1 afetlerden kaynaklanan zararlarin dnlenmesi
veya aza indirgenmesi lizerinedir.

Afet lojistiginde {izerinde durulmasi gereken en 6nemli konulardan
bir tanesi de yer se¢iminin belirlenmesidir. Yer seciminin belirlenmesi
afet Oncesi, afet siras1 ve sonrasinda gereksinimi olan afetzedelere daha
kolay yardim edebilmek adina 6nem tasimaktadir. Bu baglamda Erden
& Coskun (2010), Cigcekdag1 & Kiris (2012), Giilner (2016), Kara (2016),
Aslan vd., (2015) ve Peker vd., (2016) yapmis oldugu caligmalar literatiirde
yer almaktadir.

Afet yardimi igin afet lojistiginin 6nemini vurgulayan ¢aligmalarda
bulunmaktadir. Long’un (1997) yapmis oldugu caligsmasinda, afet yardim
projelerinde afet lojistiginin en kritik faktor haline geldigini vurgulamak-
tadir.

Afetlerden ve afetlerin yol actig1 olasi risklerden korunmak adina afet
ve risk yonetiminin de planli ve koordineli bir sekilde tasarlanmasi gerek-
mektedir. Ozmen & Ozden (2013), Tastan & Aydimoglu (2015) ve Yenigiin
& Ulgen’in (2016) bu konuda yapmis oldugu ¢alismalar bulunmaktadir.

Afet lojistigine yonelik yapilmis ¢alismalarin toparlanmasi ve bir li-
teratilir taramast olusturulmasi hedeflenen Sen ve Esmer’in (2017) calis-
masinda yapilan incelemeler sonucu afet lojistigi konusunda son yillarda
nicel yontemlere dayanan yer se¢imi uygulamalarinin 6n planda oldugu
ortaya konmustur. Bunun yani sira genel anlamda afet lojistigini deger-
lendirmek ve gelistirmek adina calismalar yapmaya yonelik egilimin de
fazla olmasiyla birlikte afet lojistiginin énemi vurgulanmistir.4.2. Insani
Yardim Lojistigi ile ilgili Calismalar

Insani yardim lojistigi, faaliyetlerinin biiyiik bir kism1 ayn1 zamanda
daha genis bir insani tedarik zincirinin bilesenleridir. Bu durumda afet
lojistigi ¢aligmalarinin insani yardim lojistigi ¢aligmalariyla koordineli
olarak yiiriitiilmesi gerektigi Howden’in (2009) ¢aligmasinda ele alinmak-
tadur.

Insani yardim ortamlar1, her biri farkli olmak iizere ¢ok sayida ve
cesitli aktorlerin ilgisini cekmektedir. Insani yardim lojistiginde koordi-
nasyon ise tedarik zincirlerince hala baslangi¢c asamasindadir. Bu konuda
Balcik, Beamon, Krejci, Muramatsu & Ramirez’in (2010) yapmis oldugu
calismada ise insani yardim lojistiginin koordine edilmesindeki zorluklar
ele alinmaktadir. Davidson’un (2006) ele almis oldugu ¢alisma ise insani
yardim lojistiginin temel performans gostergeleri {izerinedir.

Veras, Jaller, Wassenhove, Perez ve Wachtendorf ‘un (2012) yapmis
oldugu caligmada insani yardim lojistiginin faaliyet agamalarinin sos-
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yo-teknik siirecler olarak diigiiniilebilecegi tizerinedir. Bu siireglerin isle-
yisini anlayabilmek i¢in, bilesenlerin uygun bir sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Degerlendirmeler sonucunda insani lojistik faaliyetlerinin
verimliligini desteklemek adina ¢aligmalar yapilmaktadir.

Afetlerle ilgili iyilestirme Onerilerine yonelik calismalar da bulun-
maktadir. Bu c¢alismalara 6rnek olarak verilebilecek olan Turoglunun
(2005) caligmasinin amaci, Bartin ilinde siklikla meydana gelen sel ve
taskinlarin, gerek yerel halki gerek bolgesel ve iilke ekonomisini olumsuz
etkilemesi sebebiyle cografi bir perspektiften bakarak sel ve taskinlar1 6n-
leme, zarar azaltma, hazirlikli olma ve iyilestirme ¢alismalarina oneriler-
de bulunmaktir4.3.Dogal Afetler ve isletmeler ile ilgili Caligmalar

Alesch vd. (2001) isletmelerin afet sonrasinda tedarik konusunun
onemine deginerek afete maruz kalan isletmelerin mevcut tedarikgileri ile
miisterilere istenen iiriin ya da hizmeti sunamamalar1 durumunda tedarik
aglarinda degisiklige gitmelerini 6nermektedir

Runyan (2006) ABD’de dogal afetler karsisinda isletmelerin durumu-
nu incelemistir. Isletmelerin afet sonrasinda eski hallerinde dénmelerinin
oniinde baz1 engeller oldugunu tespit etmistir. Bu engelleri; planlama ek-
sikligi, nakit akis1 saglamada bir hazirlik yapilmamis olmasi, kamu ku-
rumlarinin desteginin eksikligi ve altyapi problemleri olarak siralamistir.

Hale ve Moberg (2005), isletmelerin karsilagtiklar1 dogal afet ve di-
ger afetlerin sonucunda, isletmelerin afete karsi hazirlikli olma konusunda
pek ¢ok sikint1 yasadiklarini belirtmistir. Afetler sebebi ile olusan tedarik
zinciri problemlerinin isletmelerin finansal ve operasyonel olarak ciddi
sorunlarla bas basa biraktigini belirterek, afete karst hazirlik olmanin 6ne-
mine deginmistir.

Dahlhamer and D’Souza (1997) ABD’de farkl: sektorlerden isletme-
lerin bulundugu arastirmada igletme biiylikliigliniin ve igletmenin daha
Once afet tecriibesi yasamis olmasinin isletmenin afete hazirlikli olma dii-
zeyi ile iligkili oldugunu belirtmektedir.

Isletmelerin afet karsisindaki durumlarina lojistik agidan bakan galis-
mada igletmelerin etkin bir lojistik planlamasi yapabilmesi i¢in yedi faali-
yet belirlenmistir. Bu aktiviteler dis kaynaklar ile gerekli anlagmalarin ya-
pilmast ve afet siirecinin her agamasi i¢in gergeklesebilecek olast durum-
lar i¢in planlar yapmayi icermektedir (Joseph and Couturier, 1993). Paton
(2003) afetlerde yoneticilerin performanslarinin iyilestirilmesi i¢in afet ile
ilgili egitimlerde stres risk yonetimi konularinin 6nemine deginmistir.

Dahlhamer ve Tierney (1998) afet sonrasi isletmelerin eski hallerine
gelmelerinde igletme biiyiikliigiiniin 6nemine deginmis ve biiyiik isletme-
lerin kiigiik isletmelere gore eski hallerine donebilme konusunda daha ba-
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saril olduklarini belirtmistir. Alesch vd., (2001) benzer bir sonuca ulagarak
isletmelerin afet sonrasinda karsilagtiklari negatif sonuglarin sebeplerinin
birisinin isletmenin kiiglik olmasi oldugunu belirtmislerdir.

Webb, Tierny ve Dahlhamer (2002) California’daki depremden ve Flo-
rida’daki kasirgadan sonra yaptiklari ¢aligmada isletmelerin afet sonrasi
uzun vadede eski hallerine donebilmelerinin cesitli faktorlere bagl oldugu-
nu belirtmislerdir. Bu faktorleri faaliyette olduklar1 sektoriin ve pazarlari-
nin ekonomik durumu ve tecriibeleri olarak belirtmislerdir. Bunu yaninda
isletmelerin daha 6nce afet yasayip yasamadiklari, afete hazirlikli olma dii-
zeyleri ve dis kaynaklardan yardim alip almamalarinin uzun dénemde afet
oncesi eski hallerine donmeleri a¢isindan 6nemli olmadigini belirtmiglerdir.

Marshall, Niechm, Sydnor ve S.chrank (2015) kiigiik isletmelerin afet
sonrasinda ayakta kalip kalamamalarinin hangi 6zelliklere bagli oldugunu
incelemistir. Arastirma sonuglarina gore isletmelerin afet sonrasinda ayakta
kalip kalamamalarinin isletme sahipligine gore farklilastigi belirtilmistir.
Kadinlarin, azinliklarin ve veteranlari sahip oldugu isletmelerin afet sonra-
sinda yagamlarini siirdiirmekte daha fazla sikint1 yasadiklari belirtilmistir.
Daha uzun siiredir varliklarini siirdiiren isletmelerin, bulunduklar1 sektérde
daha tecriibeli olan igletmelerin, daha biiyiik isletmelerin ve hizmet isletme-
lerinin afet sonrasinda yasamlarini siirdiirmekte daha basarili olduklarini
belirtmistir. Bunun yaninda daha &nce afet tecriibesi yagamis olan igletme-
lerin ve daha 6nce finansal problemler yagamis olan isletmelerin afet sonra-
sinda yasamlarini slirdiirmekte daha basarili olduklarini belirtmistir.

Sonuc¢

Afetler iilkeleri, iilkelerin ekonomilerini, toplumlari, insanlar1 etki-
ledigi gibi isletmeleri de etkilemektedir. Afetler ile ilgili gerceklestirilen
faaliyetlerin dnemli bir kismi lojistik faaliyetlerdir. Lojistik faaliyetler de
tedarik zinciri igerisinde yer alan faaliyetler oldugundan hem isletmeler
acisindan hem de insani yardim lojistigi acisindan tedarik zinciri ve lo-
jistik siirecler 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte Alesch (1997) dogal
afetlerle isletmelerin iligkisinin incelendigi ¢aligmalarin azligindan bah-
setmistir. Gliniimiize degin durumun ¢ok degistigi sdylenemez. Afetler-
deki lojistik faaliyetlerin incelenmesi ve isletmelerin tedarik zinciri faali-
yetleri ile afetlerin incelenmesi yeni ¢alisma konular1 olarak afet lojistigi
literatiiriinde yer almaya baslamistir. leriki ¢alismalarda afetlerle ilgili
risk durumlari tedarik zinciri riski literatiiriiniin i¢cinde daha fazla cali-
silabilir. Bu gelecege doniik 6nemli calisma konularindan birisi olabilir.
Bunun yaninda afet lojistiginde isletmelerin tedarik zinciri stratejilerinin
ve faaliyetlerinin belirlenmesi de gelecege doniik bir caligma alani olabilir.
Ozellikle tepkisel, cevik stratejilerin isletmelerin afetlerle karsilasmalari
durumunda nasil uygulanacagi énemli bir ¢alisma alani olabilir.
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Giris

Havayolu sirketleri, artan rekabet kosullarinda ayakta kalabilmek ve
stirdiiriilebilir avantaj elde edebilmek i¢in yeni yontemler gelistirme ve
etik davraniglar sergileme ¢abasi i¢ine girmislerdir. Bu istiinligii sagla-
yabilmek i¢in en dnemli faktoriin insan olmasi nedeniyle ¢alisanlarin gos-
terdigi performans olduk¢a 6nemlidir. Sirketin ilkelerini ve amaglarini be-
nimsemis, iyi iletisim kurabilen ve etik degerlere bagl ¢alisanlarin varligi,
sirketin de performansini artiracaktir. Bu baglamda ugusta en yetkili kisi
olan kaptanlara ¢ok is diismektedir.

Toplumda belli bir sayginlig1 olan kaptanlar, havayolu sirketlerinde
“rol model” olarak goriilmektedir. Dolayistyla kaptanlarin etik davranis
konusunda diger calisanlara (6zellikle yardimci pilotlara ve kabin ekibi
caliganlara) 6rnek olmalar1 ve bu konuda hassas davranmalari, etik bir
orgiit kiiltliriiniin varlig1 agisindan 6nemlidir. Kaptanlarin tutum ve davra-
nislari, kurduklari iletisim, giivenli ve sorunsuz bir ugusun oncelikleri ara-
sindadir. Bazi kaptanlar, ¢alisanlara karsi pozitif davranislar sergileyerek
ekibin motivasyonunu ve performansini artirabilirler. Ancak bazi kaptanla-
rin etik dig1 davranislari kisa vadede calisanlarin verimliligini ve basarisini
tehdit ederek uzun vadede sirketin basarisizligina yol acabilir.

Etik dis1 davraniglarin siklikla goriildiigii isletmelerde orgiite bagli-
ligin azalmasi, isletmeye olan giliven kaybi, yasanan problemlere ¢dzim
tiretilememesi gibi sorunlar yasanabilmektedir. Bu nedenle etik dig1 davra-
niglar {izerine yapilan calismalarin 6nemi giin gegtikge artmaktadir. Fakat
etik dis1 davranislar, birgok alanda aragtirma konusu olmasina ragmen ha-
vacilik sektoriinde yeterince incelenmemekte ve bu da 6nemli bir eksiklik
olarak goriilmektedir. Bu ¢alismada s6z konusu eksikligi gidermeye yar-
dimc1 olmak i¢in ¢alisanlarin yasadiklari olaylardan yola ¢ikarak literatiire
katkida bulunmak amaglanmistir.

Caligmada oncelikle etik kavrami, etigi belirleyen faktorler, etik dist
davranis, etik dis1 davranislarin nedenleri ve tiirleri ele alinmis, ardindan
0zel bir havayolu sirketindeki kabin ekibi ¢alisanlarinin yasadiklar1 ya da
sahit olduklari olaylar aktarilmistir. Olaylari bliylitmek, hakaret etmek, kisi
ya da sirket hakkinda dedikodu yapmak, kadin kabin ekibi {iyesini rahatsiz
etmek yasanan olaylardaki belli bash etik dis1 davraniglardir. Sonug itiba-
riyla yasanan bu olaylar, kaptanlarin etik dis1 davranislarinin siradan ge-
cebilecek bir ugusun seyrini degistirebildigini ve kabin ekibi ¢alisanlarinin
moral ve motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigini gdstermistir.

1. Etik Kavram

Yiizyillardir toplumlarin ayakta ve bir arada kalmasini saglayan bir-
takim degerler bulunmaktadir. Bunlar da yasami kolaylastiran normlarin
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dogmasina neden olmustur. Toplumun biitiintinii kapsayan bu normlar, ya-
zil1 ve yazili olmayan seklinde ikiye ayrilmaktadir. Yazili normlar, tiiziik,
kanun ve yonetmelik gibi toplumda resmi olarak bilinen normlardir. Yazili
olmayan normlar ise; kiiltiir, gelenek ve etik olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Atacan, 2017).

Literatiir incelendiginde, iizerinde epey calisilmis ve popiilerligi art-
mis bir kavram olarak karsimiza ¢ikan etik, esasinda insanligin varolusuna
kadar dayanmaktadir. Etik kelimesi, Yunanca’da “’tore, aliskanlik” anla-
mina gelen “ethos” kelimesinden tiiretilmistir. Ethos’tan gelen “ethics”
kavrami da ideal olani icermekte olup degerlerin ve ahlak ilkelerinin ince-
lenmesi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda etik kavrami, ahlaktan
daha 6zel ve felsefi bir anlam icermektedir (Elgin, 2006: 11).

Etik kavrami, bireyin izlemesi gereken ahlaki kurallardir. Bireyin dog-
ru davranirken bunu nasil yapacagini agiklayan ilkeler ve degerler sistemi-
dir. Iyinin ve kétiiniin, dogrunun ve yanlisin ne oldugunun arastirilmasidur.
Diger bir tanima gore ahlaka uygunlugu saglama ¢abasidir (Ural, 2003).

Etik, insana ne yapmasi ya da ne yapmamasi gerektigini tavsiye eden
bir dizi degerler toplulugudur. Bu degerleri erdem, ilke, 6dev ve toplumun
cikarlar1 olmak tizere dort kategoride incelemek miimkiindiir. Erdem, iyi
insani tarif eden dzelliklerin tiimiidiir. ilke, davranislari sekillendiren temel
dogrulardir. Odev, bireyin isgal ettigi rolden beklenen davranislardir. Top-
lumun ¢ikari ise topluma faydali olan her tiirlii eylemlerdir. Bu degerler,
bir biitiin olarak ele alindiginda etik davranisin gergevesini belirler (Ozde-
mir, 2008:).

Bireyin sergiledigi davranig, toplumun genel ahlak kurallarina uymu-
yorsa ve insanlara zarar veriyorsa ‘’etik olmayan davranis’ olarak nite-
lendirilir. Diger bir ifadeyle; birey toplumdaki normlarin kotii ve yanlis
olarak nitelendirdigi davranis1 sergilemektedir. Etik, bireyin davranislarini
sekillendirmekle kalmaz; ayn1 zamanda toplumdaki 6rgiitlerin ve toplum-
sal hayatin isleyisini de etkilemektedir. Bu yonii ile etik kavraminin farkl
yonlerinden soz edilebilir. Bireysel boyutta; etik ilkelerin yerine getiril-
mesi birey merkezli olusunu ifade etmektedir. Toplumda belli bir amaca
hizmet etmek i¢in bir arada olan bireylerin ayni davranislar1 sergilemesi
orgiitsel boyuta isaret eder. Belli bir amaca hizmet eden bireylerin ortak
davranmay1 istemeleri, etik ilkelerin orgiitler tarafindan uygulanmasi ge-
rektigini ortaya koymaktadir. Etik kavramiin toplumsal boyutunda ise;
bireylerin toplum i¢inde uyumlu sekilde yasamasi ve uzlasinin saglanmasi
yer almaktadir. Bu agidan bakildiginda etik kavrami, her yoniiyle toplum-
sal hayati diizenlemektedir. Etik davranislarin herkes tarafindan benimse-
nerek uygulanmasi i¢in toplumdaki kiiltiiriin etik davranislar1 benimsemesi
gerekir (Altun, 2021).
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2. Etigi Belirleyen Faktorler

Kisilerin ve toplumlarin etik davranislarmi belirleyen birtakim fak-
torler bulunmaktadir. Bunlar: toplum kiiltiirli, normlar, isinin sahip oldugu
degerler ve orgiit kiiltiirli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.1. Toplum Kiiltiirii

Bir milletin tarih boyunca meydana getirdigi maddi ve manevi de-
gerler biitliniine kiiltiir ad1 verilir. Kiiltiir, bir toplumun yasam tarzini ve
davraniglarini etkileyen her tiirlii deger ve yargilari igerir. Insanlarin her-
hangi bir durumda ne yapacaklar ya da verilen tepkilere karsi nasil dav-
ranacaklar1 6nceden 6grenildigi i¢in kiiltiir etigin belirleyici unsurlarmdan
biri haline gelmistir. Kiiltiir ve etik, kisilere nasil davranmalar1 gerektigi
hususunda rehberlik eder. Etik yaklagimlar, kural koyucu olup bu kurallara
uygun kararlar verilmesini saglar. Kiiltiir de, toplum kurallarin1 ve deger-
lerini benimseyerek toplumsal bir birliktelik olusturur. Bu ylizden kiiltiiriin
ve etigin i¢ ice kavramlar oldugu soylenebilir (Atacan, 2017).

2.2. Normlar

Normlar, toplumsal hayati kolaylastiran ve kisiler arasindaki iligkileri
diizenleyen kurallar ve standartlar biitiiniidiir. Normlar genelde degerlerin
yansimast olarak ifade edilir. Cogunluk tarafindan kabul edilmis olmasi
ve yavag gelismesi en belirgin 6zelliklerindendir. Yazili normlar (hukuk
kurallar1) ve yazisiz (gelenek, orf, adet ve ahlaki kurallar) olan normlar, yol
gosterici olup nasil davranilmasi gerektigi konusunda yon verirler (Yiri-
tiicli ve Glirbiiz, 2001).

2.3. Degerler

Degerler, bireylerin ve toplumun ortak degerlerinin ve diisiinsel ya-
santilariin simgesidir. Degerlerin bireyleri harekete gecirme ve olaylar
arasinda baglantt kurma konusunda 6nemli rolleri vardir. Etik degerler,
davranis ve karar verme konusunda neyin iyi ya da neyin kotii olduguna
dair standartlar1 ortaya koyar. Diiriistliik, sadakat, adalet, baskalarina yar-
dim etme ve yalan sdylememe bireylerin ve toplumun benimsedigi etik
degerlere 6rnek olarak gdsterilebilir (Ural, 2000).

2.4. Orgiit Kiiltiirii:

Isletmedeki etik dis1 davramslar ile orgiit kiiltiiriiniin arasinda dog-
rudan bir iliskiden soz etmek miimkiindiir. Orgiit kiiltiirii, etik dis1 davra-
niglarin 6niine gecebilecegi gibi destek de olabilmektedir. Sirket, is etigi
degerlerine bagli ise etik dis1 davranislarin goriilme ihtimali azdir. Etik dis1
davranislarin oldugu orgiitlerde, orgiitiin etik hareket alani kisitlanmistir
(Ataman, 2001: 551).
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3. Etik Dis1 Davrams Kavrami

Etik dis1 davranis, toplumun siirdiiriilebilmesi amaciyla mevcut olan
yasalarin, diizenlemelerin, politikalarin ve 6rgiit normlarmin géz ard1 edil-
mesiyle insanlara zarar verici sonuglar1 olan ve toplumun gayriahlaki veya
yasa dis1 olarak kabul ettigi davranislari kapsar. Etik dis1 davranislar, orgiit
kiiltiirtint zayiflatir, 6rgiitte catigma ortamu yaratir, bireyin orglite bagliligi-
ni1, ¢alisma performansini ve motivasyonunu azaltir. Etik dis1 davranislar,
bireylerin kisilik 6zellikleri ile ilgili olabilecegi gibi orgiitiin kendisinden
de kaynaklanabilir (Tonus ve Orug, 2012).

Etik dis1 davranislardan korunmak amaciyla orgiitlerin asagida belirti-
len noktalara dikkat etmeleri gerekmektedir (Tutar, 2010: 17);

* Etik davranis ilkelerini bireylere benimsetmek,
* Giinliik hayatta etik kurallarini agilamak,

* Etik dig1 uygulamalar1 ve yasal olmayan davraniglari 6nleyici orgiit-
sel mekanizmalarin varligi,

 Etik dis1 davrananlara caydiric1 orgiitsel ve toplumsal yaptirimlar
uygulamak,

+ Isletmenin ya da yéneticinin etik dis1 davranislarina géz yummanin
isletmeye sadakat anlamina gelmeyecegi bilincini yerlestirmek.

4. Orgiitlerde Etik Dis1 Davramslarin Nedenleri

Orgiitlerde bircok etik dis1 davranis goriilebilmektedir. Ancak orgiit-
lere biiylik zararlar veren etik dis1 davranislar: tespit etmek ve gerekli 6n-
lemleri almak i¢in bu tiir davranislarin nedenlerinin bilinmesi gerekir. Etik
dis1 davranislara neden olan faktorleri bireysel ve orgiitsel nedenler olmak
iizere iki ana baglik altinda toplamak miimkiindiir (Ergiin, 2009).

Tablo 1’de etik dis1 davraniglarin bireysel ve orgilitsel nedenleri belir-
tilmistir. Bireysel nedenler kisisel olarak degerlendirilir. Isgdren, rekabet
ve giivensizlik gibi orgiitsel nedenlerden dolayi da etik dis1 davranabil-
mektedir (Sokmen ve Tarakgioglu, 2013).

Tablo 1. Etik Dist Davranislarin Nedenleri

Bireysel Nedenler Orgiitsel Nedenler

Etik ¢ikmazlar Rekabet

Etik standartlardaki farkliliklar Karsilikl giivensizlik

Bencil davranma Ucretlendirme

Etik davraniglari farkli algilama Etik davranislarin esnetilmesi
Mesleki bilgi yetersizligi Yasalarin etkisi

Geleneklerin etkisi

Kaynak: S6kmen ve Tarak¢ioglu, 2013, s. 64
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5. Etik Dis1 Davrams Tiirleri

Isletmelerde yaygin olarak goriilen etik digt davranislar; bencillik,
bagnazlik, somiiri (istismar), psikolojik baski (mobbing), cinsel taciz, ay-
rnimcilik, gérev ve yetkinin kotiiye kullanimi, hakaret ve kiifiir, dedikodu-
dur (Acar, 2000).

5.1. Bencillik

Bencillik, baskalarini diigiinmeyerek ve hatta onlara zarar vererek,
kendi fikirlerini 6n planda tutacak sekilde (ben merkezci) davranislarin
yonlendirilmesidir. Orgiitsel calismalarda ise paylasmak ve birlikte hareket
etmek esastir. Orgiitsel amaclara ulasmanim en uygun yontemi de budur.
Kisi haklarina ve 6zgiirliiklerine saygi duymak kacinilmazdir (Giil, 2006).

5.2. Bagnazhk

Bagnazlik, inanglar1 ve diisiinceleri hakkinda taviz vermeyen, kendi
dogrusunun tek dogru sey olduguna inanan, kendisi gibi diisiinmeyene agir
sekilde saldiran, hosgoriisii ve sevgisi olmayan insanlar1 niteler (Aydin,
2001).

5.3. Somiirii (Istismar)

Somiirti, ¢ikar saglama amacina yonelik olup insanlarin veya nesne-
lerin adaletsiz kullanimi seklinde ifade edilebilir. Ayn1 zamanda insanlarin
kendi amaglar1 dogrultusunda bagkalarini arag olarak kullanmasini ve kay-
naklarin adaletsiz olarak kullanildigini belirtir (Aydin, 2001).

5.4. Psikolojik Baski (Mobbing)

Mobbing, isgdrenlerin birbirlerini rahatsiz edici sekilde davranmalari,
tedirgin etmeleri, birbirlerine kotii davranarak psikolojik siddete bagvur-
malaridir. Bu kavram, orgiit i¢inde gerilim ve ¢atisma yaganmasina neden
olan tiim psikolojik etkenlerin bir araya gelmesiyle ortaya cikar, orgiitiin
sagligini bozar ve ¢alisanlarin is doyumunu etkiler. Bu durum uzun siire
devam ederse calisanin is ortaminin disina itilmesi kaciilmaz olacaktir
(Tetik, 2010).

5.5. Cinsel Taciz

Cinsel taciz, insan haklarma aykir1 olan ve iggérenlerin performansini
diistiren bir durumdur. Cogu zaman iktidar1 elinde tutan kisinin daha zayif
olan kisiye yaptigi bir eylemdir. Aksi durum, kolayca ceza sistemiyle kar-
silagilacagi i¢in nadir goriliir (Arslan, 2012).

Yapilan ¢alismalar, havayolu sirketlerinde cinsel taciz vakalarinin yo-
gun olarak yasandigii ancak bu olaylarin iizerinde yeterince durulmadi-
gin1 ortaya koymustur. Uluslararasi Kadin Pilotlar Dernegi’nin, 134 kadin
iiyesi iizerinde yaptig1 arastirmada, yasanan 37 olayin %55’inin cinsel ay-
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rimeilik, %45’inin ise cinsel taciz niteliginde oldugu anlasilmistir. Fakat
dernek yetkilileri, Amerikan havacilik otoritesinin cinsel taciz olaylarina
yeterince onem vermedigini dile getirmistir. Dernege tiye olan {i¢ kadinin
cinsel tacize ugradiklarina dair sikayetleri, otorite tarafindan incelemeye
gerek goriilmemis ve geri cevrilmistir. Fiziksel, s6zIi ya da psikolojik cin-
sel taciz, kisinin ¢aligma hayatini ciddi anlamda sikintiya sokan ve havayo-
lu sirketinin basarisini diisiiren etik dig1 davranislardandir (Ergiin, 2009).

5.6. Ayrimcilik

Ayrimceilik, zarar veren ve adaletsiz olan her tlirli davranistir. Ge-
nellikle a¢ik ayrimeilik ve kurumsal ayrimeilik seklinde iki tiirde ortaya
cikmaktadir. Acik ayrimeilik, cinsiyete ya da irk¢iliga dayanmaktadir. Bir
kadinin sadece kadin oldugu i¢in ise alinmamasi ya da irk ayrimi nedeniyle
kaynaklarin esit olarak dagitilmamasi agik ayrimciliktir. Kurumsal ayrim-
cilik ise, bir orgiitte tarafsiz bir istihdam olanaklari sunulsa bile azinliklarin
diger gruplar ile esit oranli temsil edilmemesidir (Aydin, 2012).

5.7. Gorev ve Yetkinin Kotiiye Kullanimi

Yetkinin iist diizey sorumlular tarafindan amag dis1 hedefler dogrultu-
sunda kullanilmasidir. Yetkili kisinin orgiitiin hedeflerini goz ardi1 ederek
kendi menfaatlerini gézetmesi olarak da adlandirilabilir (Aydin, 2001).

5.8. Hakaret ve Kiifiir

Hakaret ve kiifiir, bireyin sayginliginin saldirtya ugramasidir. Hakaret
etmek, insanlarin birey olmaktan kaynaklanan ve diger insanlar nezdinde
sahip olduklar1 sosyal degerlerinin yok sayilarak kisiliklerinin degersizles-
tirilmesidir (Aydin, 2013).

5.9. Dedikodu

Isgorenler, diirlist ve agik bir iletisim benimsemediginde toplumsal
kiltiirtin de etkisiyle yliz ylize konugmak yerine arkadan konusmay1 ter-
cih ederler ve sorunlar1 baskalara carpitarak anlatirlar. Insanlar, kendi
yetersizliklerini ve basarisizliklarini bagkalarinin arkasindan konusup ken-
dilerince davranislarma anlamlar yiikleyerek gidermeyi tercih edebilirler.
Boylece dedikodu adi verilen ve ¢ogu zaman yanli yorumlari igeren bir
iletisim tarz1 gelisir. Bu iletisim tarzi da isletmelerde 6zellikle enerji ve
zaman kaybina yol acarak iliskileri gerginlestirir ve bozar. Diger yandan
bireylerin birbirlerine olan giiveni ve saygisi kalmaz (Aydin, 2012).

6. Bulgular
6.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirma, kaptanlarin etik dis1 davranislarina yonelik bir bakis agisi
saglamay1 amaclamaktadir. Diger yandan havayolu sirketlerinin yaganmis
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olaylara dikkatini ¢ekerek etik dis1 davraniglarin kabin ekibi {izerinde ya-
rattig1 olumsuz etkileri gézler 6niline sermektir. Aragtirmada nitel yontemin
kullanilmasi, yasanan olaylarm igerigi hakkinda bilgi sahibi olmaya yar-
dimc1 olmaktadir.

6.2. Yontem

Olgubilim aragtirmalarinin veri kaynagi, arastirmanin odaklandigi ol-
guyu yasayan ve bu olguyu yansitabilecek bireylerdir. Olgubilim aragtir-
malarinda baslica veri toplama araci birebir yapilan goriigmelerdir. Aragtir-
macinin goriisiilen kisiyle giiven ve empatiye dayali bir ortam olusturabil-
mesi 6nemlidir. Béylece goriisiilen kisiler kendilerinin bile daha 6nce fark
etmedikleri veya tizerinde fazla diisinmedikleri yasantilarini disa vurabi-
lirler (Yildirim ve Simsek, 2005).

Bu arastirma, kabin ekibi ¢alisanlarinin kaptanlardan algiladiklar etik
dis1 davranislar ortaya koymay1 amacladigi i¢in 6rnek olay calismasi ya-
pilmistr.

6.3. Veri Toplama Araci

Veri toplamak amaciyla Antalya ilinde faaliyet gosteren ve Tiirki-
ye’nin onde gelen 6zel bir havayolu sirketinde ¢alisan kabin amirleri ve
kabin memurlarindan randevu alinmistir. Calisma hakkinda bilgi verilmis
olup yasadiklar1 olaylart diistinmeleri ya da hatirlamalar1 i¢in kendilerine
zaman verilmistir. Toplam 15 kisi ile gorlistilmiis ancak 3 kisi “’sirket ile
sikint1 yasayabilirim” korkusuyla yasadiklar olaylar1 paylagmak isteme-
mislerdir. 4 kiginin paylastig1 olaylar ise etik dist davranis 6rnegine uyma-
dig1 icin ele alinmamistir. Sonug olarak 8 katilimcinin yasadigi ya da sahit
oldugu olaylara yer verilmistir. Katilimeilarin kimlikleri gizli tutulmustur.
Goriisme esnasinda not alinmig ve ses kayit cihazi kullanilmistir,

Ornek Olay 1

Sirketimizde 12 yildir ¢aligmaktayim. Son 6 yildir kabin amiri olarak
gbrev yapryorum. Istanbul-Antalya seferini yapmak iizere ugakta hazirlik
yapryorduk. Temizlik ekibi de ugaktaydi. Temizlik biter bitmez yolcula-
r1 alacaktik. Yolcular gelmeden 6nce ucagin kapisina pas ekip geldi. (Pas
ekip, gorevli olmayip normal yolcu gibi seyahat eden sirket ¢alisanlaridir.)
Pas ekipte 2 kokpit ve 5 kabin gorevlisi vardi. Ekipteki herkesi tantyor-
dum. Temizlik ekibi ugaktan ayrildiktan sonra pas ekibi ugaga aldim. O
sirada kaptan, pas ekibin ugaga girdigini goriince beni ¢agirdi ve neden
kendisinden izin almadan ekibi igeri aldigimi sordu. Normalde kural ge-
regi kaptandan izin almam gerekiyordu. Ben de kaptana kendisinden izin
alacagimi ama o sirada operasyon gorevlisiyle konustugu igin araya gir-
mek istemedigimi ve pass ekibi tanidigim igin giivenlik konusunda sikintilt
bir durum olmadigini belirttim. “’Bunun kararini ancak ben verebilirim”
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dedi. Ekibimizde benim haricimde bir amir daha vardi ama ben daha ki-
demli oldugum i¢in diger amir arka tarafta gérev yapiyordu. Kaptan da
bunu bildigi i¢in beni kokpite ¢agirdi ve arkadaki amirle yer degistirme-
mizi sdyledi. Bu durum beni ¢ok demoralize etti. Sirketin kabin hizmetleri
departmanini arayarak durumu ilettim ve bu sekilde gérevimi yapamaya-
cagimi, havalimaninda nobetci kabin ekibi oldugunu bildigim i¢in ugaktan
inmek istedigimi sdyledim. Zaten baska havalimaninda olsaydik sirketi zor
durumda birakmamak i¢in bdyle bir istekte bulunmazdim. Telefonda go-
ristigim egitim miidiirii durumu idare etmemi ve ugusa devam etmemi
sOyledi. Ugaktan inmedim ama arka tarafta isime konsantre olamadan ugu-
su tamamladim. Moralim ¢ok bozulmustu. Kabin ekibinin gdziinde itiba-
rim diismiistii ve bu durumu kaptan da egitim miidiirii de 6Gnemsememisti.
Bir siire ucuslarda bu olayin etkisinde kaldim.

Ornek Olay 2

Calistigim sirkette 3 yillik kabin memuruyum. ise basladigimdan beri
ilk kez donem arkadagimla ayni ugusa gidecektik. Bu benim igin ekstra
motivasyon kaynagiydi ¢iinkii donem arkadasimizla ugtugumuz zaman
ekipte kendimizi yabanci hissetmiyorduk. Servis araci tiim ekibi topladik-
tan sonra kaptani almaya gidiyordu. Kabin amiri, ekibe (yeni oldugumuz
icin 6zellikle benimle ve donem arkadasimla g6z temasi kurarak) kaptanin
aksi bir yapisinin oldugunu ve erkek kabin ekibinden pek hoslanmadigini
sOyledi. Ekipte de erkek olarak donem arkadasim ile birlikte ben vardim.
Kaptan servis aracina bindi. Havalimanima gidene kadar kabin amiriyle
sohbet etti. Biz kendisinin iyi giiniinde oldugunu diisiiniirken havalimanina
giriste kabin amirine “’bu ikisi 6n tarafa gelmesin, kokpite de siz girin”
dedi. O an bizim i¢in ugus baslamadan bitti. Dedigini yaptik ve ugus sii-
resince On tarafa gitmedik. Bizi sadece ugusun basinda ve sonunda gordii.
Ayni sirkette ¢aligtigimiz ve hatta ayni kaderi paylastigimiz bir insanin bu
sekilde davranmasi bize ¢ok dokundu. Eger kaptanlarin ¢ogu bdyle dav-
ranirsa bu isi yapmam diye disiindiim. Neyse ki sonraki ugusglarda iyi ve
babacan kaptanlara denk geldim.

Ornek Olay 3

2 yildir kabin memuru olarak ¢alistyorum. Tiirk kaptanlarla m1 yoksa
yabanci kaptanlarla m1 ugmak istersin diye sorarsaniz yabancilari tercih
ederim. Clinkii ayn1 dili konugmamamiza ragmen onlarla daha iyi anlagi-
yorum. Belki heniiz u¢gmadigim ve sikint1 yasayabilecegim yabanci kaptan-
lar da vardir ama simdiye kadar bana denk gelmedi. Bizimle arkadas gibi
konusabiliyorlar, espri yapiyorlar, egolar1 yok, ufak seyleri biiyiitmiiyorlar.
Ise yeni baslamistim, ugusa gitmek icin servis araci dnce beni ald1. Sofor
koltugunun arkasina oturdum. Benden sonra kabin amiri araca bindi ve
selam verip arkaya gecti. Kaptanin evine vardik, aracin kapis1 agildi kaptan
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araca biner binmez bana demedigini birakmadi. “’Burasi benim yerim, ne
isin var burada? Bu ne saygisizlik? Geg arkaya. Amirim siz bunlara buraya
oturulmayacagini séylemiyor musunuz?”’ Ne yapacagimi sasirdim, sanki
cok biiyiik bir kabahat islemistim. Yeni oldugum i¢in o koltuga kaptanlarin
oturdugunu bilmiyordum. Kabin amiri de telefonla konustugu icin beni
ikaz etmeyi unutmus olabilir. Evliyim ve ¢ocugum var, belli yasa gelmis
insanlariz, bizim de gururumuz var. Bu kadar biiylitmesine gerek yoktu. O
kaptanla ugusa gittigimiz zaman ister istemez geriliyorum. Mimkiin ol-
dugunca kendisiyle muhatap olmuyorum. Bir keresinde yabanci kaptanin
araca bindiginde en arka koltuga ge¢tigini de goérdiim. Ekip, aliskin olma-
dig1 i¢in sagirmisti dogal olarak.

Ornek Olay 4

Sirketin en eski kabin amirlerinden biriyim. Yaklagik 18 yildir galisi-
yorum. Simdiye kadar ucuslarda bir¢ok tecriibe yasadim. Yaptigim isten
keyif aliyorum ama bazen yolculardan ya da kabin ekibinden dolay1 sikinti
yasadigim oluyor. Kaptanlar ile pek sikint1 yasamadim, uguslarimda ¢cogu
zaman anlayish kaptanlar denk geldi. Fakat bir ugusumuzda epey problem
yasadim ve sebebi salata idi. Ugaga binmis hazirliklarimiz1 yapiyorduk.
Yolcu ve ekip ikrami yiiklendikten sonra ikramdan sorumlu olan kabin
memuru, kontrollerini yapt1 ve yiiklemede herhangi bir sikint1 olmadigini
belirtti. Ben de ikram yiikleme irsaliyesini imzalayarak bir kopyasini aldim
ve aslini yiikklemeyi yapan arkadasa verdim. Kalkis yaptiktan sonra kaptan-
larin bir istegi var mi1 diye kokpite girdim. Kaptan tavuklu salata istedigini
sOyledi. Yardimci pilot da benim igin fark etmez amirim, getir kafana gore
bir seyler dedi. Ekip ikraminin oldugu dolab1 agtim. Salatalara tek tek bak-
tim hepsi balikli salataydi. Normalde ii¢ ¢esit yiikleniyordu. Ikram1 kontrol
eden arkadasi 6ne ¢agirdim. Salatalara bakmadin mi, hepsi balikli salata
¢ikti dedim. Cocuk mahcup oldu. Haklisiniz amirim dikkat etmemisim,
sayist tam olunca tamamdir diye diisiindiim dedi. Neyse artik yapacak bir
sey yok dedim. Durumu izah etmek i¢in kokpite girdim. Kaptanim ¢ok
oziir dilerim, salatalarin hepsi balikli, yanlislikla yiikklenmis bizim hata-
miz dedim. Nasil olur kardesim isinizi neden tam yapmiyorsunuz? Ben
ucakta tavuklu salatadan bagka bir sey yiyemiyorum. Sizin yiiziinlizden
ac kaldim, getir su irsaliyeyi bakacagim dedi. Irsaliyeyi aldi, bak burada
3 tane tavuklu salata yiiklendigi yaziyor, senin de aldigina dair imzan var.
Bu irsaliye bende kalsm, bu durumu sirkete rapor edecegim dedi. Ikrami
kontrol eden arkadas daha da mahcup oldu. Amirim isterseniz kaptanla
konusayim, benim hatam oldugunu sdyleyeyim dedi. Dinlemez bos ver
dedim. Kaptanin kokpitten sesi geliyordu. Yardime1 pilota “’bunlardan bir
halt olmaz, iglerini adam gibi yapmiyorlar” dedigini duydum. Bu kadar
abartmasina ses ¢ikarmadim ama bunlardan bir halt olmaz demesine ¢ok
sinirlendim. Ekip beni sakinlestirdi, amirim bos verin muhatap olmayin
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dediler. Evet hataliydik, salatalar1 tek tek kontrol etmedik ama kaptanin da
bu kadar biiylitmesine gerek yoktu. Ucus giivenligini tehlikeye atacak bir
hatamiz olsa tamam derim. Ugus bitinceye kadar bizimle muhatap olmadi.
Sag olsun yardime1 pilot durumu idare etti. Kaptan, sdyledigi gibi benim
hakkimda rapor yazmig. Savunmami yazdim, herhangi bir sey ¢ikmadi.
Sadece egitimcimiz beni arayarak ikrami kontrol ederken daha dikkatli ol-
mami soyledi.

Ornek Olay 5

Kokpit ve kabin ekibi olarak birinci 6nceligimiz ucus giivenligidir. Bu
yiizden ugusun bagindan sonuna kadar tiim giivenlik tedbirlerini uygulariz.
Ama maalesef bu konuda titiz davranmayan kaptanlar da olabiliyor. Yap-
tigim bir ugusta bunu bizzat yasadim. Normalde yolcu aliminda ve yolcu
ucaktan ayrildiginda kokpit kapisinin kapali ve kilitli olmas1 gerekir ama
kaptanimiz kokpit kapisini sonuna kadar agmis, bizimle birlikte yolcular
karsilayip ugurladigi i¢in bu miimkiin olmadi. Hadi onu gectim ugus esna-
sinda beni kokpite ¢agirip >’ Amirim falanca numarali koltukta oturan yol-
cu istiyorsa kokpite gelebilir”” dedi. Bu arada yolcuyu tanimiyordu. <’Ama
kaptanim giivenlik kurallar1 geregi yasak biliyorsunuz’ dedim. ‘’Birincisi
bana isimi 6gretme, ikincisi bu ug¢agin sorumlusu benim” dedi. “’Estag-
furullah kaptanim 6yle bir niyetim yoktu” dedim. Ama ne yazik ki bana
kafayi takti. Kabin amirleri, doniis seferlerinde glimriik evragini doldurup
tiim ekibe imzalatirlar. O ugusta da evragi doldurup kabin ekibine imzalat-
tim. Bir tek yardimei pilotun ve kaptanin imzast kalmisti. Yardimei pilot
kokpitten ¢ikip tuvalete girdiginde ben de formu kaptana imzalatayim de-
dim. Yardimc1 pilotun imzasini gérmeyince “’Al bunu, daha &teki kaptana
imzalatmamigsin. Ona imzalat en son bana getir. Ben burada bostan kor-
kulugu degilim” dedi. Dedigim gibi kafay1 taktig1 i¢in imza olayindan bile
problem ¢ikardi. Normalde beni sikayet ederdi ama kendisinin giivenlik
kuralina uymadigini bildigi i¢in sikayet etmedi. Belki bagka kabin amiri
olsa ses ¢ikarmazdi, kaptanin dedigini yapardi ama ben sadece gorevimi
yaptim.

Ornek Olay 6

Bir ugusumuzda kabin memuru 2 olarak ugagin 6n kisminda c¢ali-
styordum. O ugusta kaptanin isini bir kenara birakip daha dogrusu isini
yardimei pilota yaptirip ucusun ¢ogunu kabin amiri ile dedikodu yaparak
gecirmesini ornek olarak verebilirim. Zaten kaptanin ytliziinden kabin ami-
ri de stirekli kokpitte oldugu i¢in kendisini kabinde pek goremedik. Bir
istekleri oldugu zaman ya bizi artyorlard: ya da amir, kokpit kapisini agip
bize soyliiyordu. Aralarinda gecen dedikodulardan herkes nasibini almisti.
Su konusmalar1 hatirliyorum:
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Kaptan: “”Amirim ne olacak bu sirketin hali? Ugus primlerinizi de ya-
tirmamislar. Art niyet var bence.”

Amir: “’Sormayin kaptanim, ben de ne yapmaya calistiklarini bilmi-
yorum. Zaten ilk firsatta bagka yere gecmek istiyorum.”

Kaptan: “’Bence sizin kabin hizmetleri miidiiriiniin gitmesi lazim,
hakkinizi hi¢ savunmuyor.”

Amir: “’Siz olsaniz gider misiniz? Kabin ekiplerini sindiriyor, yoneti-
me sirin goziikiiyor. Aliyor maasini oturuyor.”

Kaptan: “’Ise yeni aldig1 kabin memurlarindan denk geldigin oldu
mu? Hicbir sey bilmiyorlar, tam bir facia™

Amir: ©’Zaten o konuya hi¢ girmek istemiyorum. Ornegin bir sey yap-
malarini istiyorum, dylece yliziime bakiyorlar.”

Dedikodu yapmak kimseye yakismaz ama kaptanin bu tiir konulardan
bahsetmesi, birilerinin arkasindan konusmasi hi¢ hos degil. Duyduklarim
karsisinda rahatsiz oldum. O ugusta yardimci pilota da ¢ok tiziildiim. Surat
ifadesinden anlasiliyordu zaten. Biitiin yiik onun sirtina bindi. Ekipten biri
ya da birilerinin bu durumu kabin hizmetleri ile paylastigini diistinmiiyo-
rum. Oyle bir sey olsaydi benden de duyduklarim hakkinda rapor yazmami
isterlerdi. Aslinda ben paylasmay1 diisiindiim ama kaptan ya da amir bana
mobbing uygular diye sonradan vazgegtim.

Ornek Olay 7

Diger sirketlerde nasil bilmiyorum ama bizim sirketteki kaptanlar {is-
tiin bir varlik gibi muamele goriiyorlar. Elbette kendilerine saygi duymak
gerekir ama bizdeki saygi biraz fazla abartiliyor ve bazi kaptanlar bunu
kotiiye kullanabiliyorlar. Ornek olarak bir kaptanimizin kadin ¢alisanlara
kars1 olan ilgisini bariz sekilde belli etmesini verebilirim. Ustelik evli bir
insan. Uguslarda bel alt1 konusmalarina ¢ok sahit oldum. Benimle de bu
tiir diyaloga girmeye ¢alist1 ama rahatsiz oldugumu belli edince bulagmadi.
Bir keresinde yine aynm1 ugustaydik. Ekipte ise yeni baslayan bir arkadas
da vardi. O arkadasi stirekli kokpite ¢agirmalar, 6zel hayati ile ilgili soru-
lar sormalar derken kiz dayanamayip sinirden agladi. ’Bu nasil bir insan,
sOylediklerini nisanlim duysa kimse elinden alamaz. Sirkete sikayet ede-
cegim.” dedi. Nitekim dedigini yapmis. Sirket, tiim kabin ekibinden ugusta
olanlar1 yazmasimi istedi. O olaydan sonra kaptanda bariz degisiklik oldu.
Kimseye bulastigin1 gormedim. Belli ki sirketten saglam uyar1 almus.

Ornek Olay 8

Kabin amiri olarak sirketimizde 9 yildir ¢alisiyorum. Simdiye kadar
ucuslarimda kaptandan dolay1 sadece bir kez problem yasadim. Antal-
ya-Istanbul seferini yapacaktik. Kaptan bana ugusun baginda 1 TL madeni
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para verip “’Kokpit kapisin bu parayla tikla, ben seni duyar kapiy1 aca-
rmm.” dedi. Once sasirdim, daha sonra tamam dedim. Meger tiim ugusla-
rinda boyle yapiyormus. Normalde kokpite girmek icin giivenlik sifresinin
girilmesi gerekiyor. Sifreyi girdikten sonra kokpite sesli bir ikaz gidiyor.
Kaptan da bu ikaz sesinden rahatsiz oldugu i¢in bu yontemi bulmus. Ama
kaptanm yontemi, glivenlik kurallar1 geregi etik degil. Normal sartlarda
Istanbul Atatiirk Havalimani’'na goktan inmemiz gerekiyordu ama hala
havada tur attyorduk. Durumu fark etmeye baglayan yolcular neden inis
yapmadigimizi sormaya bagladilar. Stire uzadik¢a yolcular iyice rahatsiz
oldular. Ugusun basindan beri anons yapmayan kaptanin en azindan ne-
den havada tur attigimiza dair yolcuya anons yapmasi gerekiyordu. Yol-
cular, ’Kardesim bir agiklama yapin, niye inmiyor bu ugak, bir sorun mu
var?” diye bagirmaya basladilar. Madeni parayla kokpit kapisini birgok
kez tiklamama ragmen kaptan kapiy1 agmadi. En son dayanamadim sifreyi
girdim. “’Sana sifreyi girmemeni sdylemedim mi?”’ diyerek beni azarla-
di. “’Kaptanim yolcular bize bagirtyor, neden anons yapmiyorsunuz diye
soruyor” dedim. ‘’Az sonra inise gegecegiz, havalimanindaki yogunluk
nedeniyle tur attigimizi sdylersin’ dedi. Bazen kaptanlarin yerine yardimci
pilotlar da anons yapabiliyor ama bizim yardimci pilotumuz yabanciydi.
Ben anons yaptiktan sonra yolculardan bazilart “’¢ok mu zor bu anonsu
yapmak” dediler. Hakli olduklar i¢in bir sey diyemedim. Ama o ugusta
ben ve ekibim ¢ok gerildik gergekten.

Sonuc ve Oneriler

Yasanan ornek olay 1’de, kaptanin kabin amiri ile ilgili vermis oldugu
karar, kabin amirinin moralini ve konsantrasyonunu bozmustur. Ayn1 za-
manda kabin amiri, kabin ekibinin géziinde itibarinin zedelendigini diigiin-
miis ve bir siire uguslarda bu olayin etkisinde kaldigini belirtmistir.

Yasanan Ornek olay 2°de, ise yeni baslayan kabin memuru, kaptanin
tavr1 karsisinda demoralize olmus ve kaptanlarin bu sekilde davranmalari
halinde isi birakmay1 diistinmiistiir.

Yasanan Ornek olay 3’te, kabin memuru kaptanin servis aracina biner
binmez sergiledigi sert tavir karsisinda ne yapacagimi sasirmis ve kaptanin
olay1 ¢ok biiyiittiiglinii ifade etmistir. Sorun yasadigi kaptanla ugusa gittigi
zaman gerildigini ve kendisiyle muhatap olmadigini belirtmistir.

Yasanan ornek olay 4’te, kabin amiri kaptanin yaptiklarina ses ¢ikar-
mamis ancak kendisini kastederek yardimci pilota “’bunlardan bir halt
olmaz” demesine ¢ok sinirlenmistir. Kabin amiri hatasini kabul etse de
kaptanin olay1 ¢ok bilyiittiiglini belirtmistir.

Yasanan Ornek olay 5°te, kabin amiri kaptanin kural ihlaline kars1 gii-
venlik prosediiriinii hatirlatmis ve ugus boyunca kaptanin psikolojik baski-
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sina maruz kalmaistir.

Yasanan ornek olay 6’da, kabin memuru kaptanin ve kabin amirinin
dedikodu yapmasindan rahatsiz olmus ve bu durumu kabin hizmetleri ile
paylagmayi diistinmistiir. Ancak kaptan ya da amirin uguslarda kendisine
mobbing uygulama ihtimaline kars1 vazgegmistir.

Yasanan ornek olay 7°de, kaptan ige yeni baslayan kadin kabin memu-
runa yakin davranmis, kendisini siirekli kokpite ¢agirip 6zel hayati ile ilgili
sorular sormustur. Kabin memuru durumdan rahatsiz olmus ve aglamistir.
Ugustan sonra kaptan1 sikayet etmistir.

Yasanan ornek olay 8’de, ugusun basindan beri anons yapmayan kap-
tanin inise neden ge¢cmediklerine dair yolculara herhangi bir agiklama yap-
mamasi, yolcular1 ¢ok kizdirmig ve yolcular kabin ekibine bagirmislardir.
Kabin amiri, olaydan dolay1 kendisinin ve ekibinin ¢ok gerildigini belirt-
mistir.

Havayolu sirketleri, belli bir disiplin kiiltiirtine sahiptir. Bu disiplin
ozellikle 1990’11 y1llarda askeri kdkenli pilotlarin sivil havacilik sektoriine
gecmesiyle kendini belli etmistir. Gliniimiizde sivilden gelenlerin yani {ini-
versitelerin pilotaj boliimiinden mezun olan ya da ugus okullarinda egitim
alan pilotlarin sayist ¢ogalmasina ragmen havayolu sirketlerinde alisila-
gelmis disiplin kiiltiiriiniin devam ettigi goriilmektedir. Ornegin; katilim-
cilarin calistiklart sirketteki disiplin kiiltiirlinii ve birtakim yazili olmayan
kurallarin uygulandigin1 su 6rneklerden anlayabiliriz: Servis aracinda en
on koltuga kaptanin oturmasi, havalimaninda kaptandan izin almadan si-
gara icilememesi, ucus bitiminde havalimaninda bir magazaya ugramak
icin kaptandan izin alinmast gibi. Kaptan ile kabin ekibi ¢alisanlar1 ara-
sinda elbette bir hiyerarsi olmalidir, ugusta en yetkili kisi kaptandir. Ancak
kaptan, otoritesini kullanirken tutum ve davranislarina miimkiin oldugunca
0zen gostermeli ve kabin ekibini rencide edecek ya da gururunu kiracak
davranislardan ka¢inmalidir.

Yapilan isin mesai kavrami yoktur, ¢calisma saatleri diizensizdir, stirek-
li ayakta olmay1 gerektirir, yolcularla birtakim sikintilar yasanabilir. (Or-
negin; gecikmeli bir ugusta yolcunun kabin ekibine bagirmasi ya da haka-
ret etmesi gibi) Dolayisiyla kaptanlarin kabin ekipleriyle miinasebetlerinde
daha anlayisli olmalar1 faydali olacaktir. Aym1 zamanda kaptanin pozitif
ve iyimser davranisi, kabin ekibinin performansini artiracak ve ugus gii-
venligi agisindan daha dikkatli ve igine motive olan ¢alisanlarin varligini
beraberinde getirecektir.

Havayolu sirketlerinde kaptan olmanin belli bir sayginligi vardir an-
cak ucus esnasinda kaptanin etik dis1 davranislarina g6z yumulmasi uzun
vadede sirketin de aleyhine olacaktir. Ciinkii verimsiz ve huzursuz is or-
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taminin varligi, ilerleyen siirecte sirketin basarisina da zarar verecektir.
Dolayisiyla kabin ekibinin maruz kaldig1 olumsuz davranislar, ilgili yet-
kililerce degerlendirilmelidir. Degerlendirme sonucunda kaptanin haksiz
oldugu sonucuna varilirsa uyarilmasi ve etik dis1 davranisina devam etmesi
halinde sirket ile ilisiginin kesilmesi sirketin menfaatine olacaktir. Kokpit
ve kabin ekibi egitimlerinde tiim galigsanlarin etik kurallar hakkinda bil-
gilenmeleri i¢in etik egitim programlarinin da yer almasi gerekir. Bu egi-
timlerin amaci, insan haklari ve onuruna yarasir sekilde ¢alisanlara dogru
ve adil davranmay1 benimseterek etik dis1 davranis sergilemelerinin 6niine
gecmektir.

Son olarak kabin ekibi ¢alisanlar1 da maruz kaldiklar1 olumsuz durum-
lar karsisinda sessiz kalmamali ve “’yasadigim olay: sirketle paylagirsam
kaptan bana kotli davranir” diislincesini bir kenara birakarak sirketleriyle
paylagmalidirlar. Literatiire katkida bulunmasi acisindan ileride nicel yon-
temlerin kullanildig1 calismalar yapilabilir ve ucuslarda bir diger yonetici
konumunda olan kabin amirlerinin de etik dis1 davranislar1 incelenebilir.
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1.Metaverse ve Blockchain Kavramlarina Genel Bakis

Konumdan bagimsiz olarak yasam siirdiirmek artik uzak degildir.
Herhangi bir yerde ¢alisabilmek, oynayabilmek, aligveris yapabilmek, egi-
tim almak ve etkilesimde bulunmak giiniimiizde miimkiindiir. Fiziksel ve
sanal gercekligin birlesim noktasi olarak, her paydasin kendi evreni ige-
rinde bagimsiz ve sonsuz sekilde hareket eden kullanicilardan olusan ve
kullanicilar aras1 aligverisin gerceklestigi bir evren; Metaverse.

Blockchain teknolojisinin hizla gelismesi ile 3 boyutlu modelleme ve
oyun sektoriiniin getirmis oldugu teknolojik yeniliklerin birlesimi teknolo-
jik ilerlemeye yeni bir boyut kazandirdi. Yeni bir sanal gergekligin tanim-
lamas1 olarak, {i¢ boyutlu sanal diinya anlamina gelen “meta” ile gercek
diinya anlamima gelen “evren” kelimelerinin bilesimi olarak kullanilan
“Metaverse” yeni bir teknoloji olarak karsimizda. Mevcut sanal gergek-
lik kavramindan daha gelismis bir kavram olarak, sanal diinyay1 gercek
diinyaya entegre ederek aktif olarak kullanma firsati sunan bir teknolojidir
(Lee, Ra, Oh, & Lee, 2021).

Uc boyutlu oyunlarin temel olusturdugu dijital evrenler, bircok meta
evrenlerin birbiri ile etkilesim sagladig1 Metaverse, gelismeye devam eder-
ken bir¢cok onemli bileseni sekillenmeye basladi. E-ticaretten medyaya,
eglence sektoriinden gayrimenkul sektdriine kadar birgok alanda devrim
olusturdu. Son otuz yilda, internet teknolojisi gelisti ve web ile etkilegimi-
mizin sekli de degisti.

Web 1.0 ile ¢evrimigi internete baglanmanin ilk adimi olarak goriile-
bilir. Web 2.0, interneti ne zaman, nasil, nerede kullandigimiz1 degistirdi.
Bu degisim is modellerimizi, kiiltiirtimiizl, politikamizi, kullandigimiz
iirtiinleri, hizmetleri ve sirketleri degistirdi. Web 3.0 Metaverse de ayn1 seyi
yapma potansiyeline sahiptir.

Tablo 1: WEB 1.0, 2.0 & 3.0"in A¢iklayici Anahtar Ozellikleri

Web 1.0 Web 2.0 Web 3.0
Interact Read Read-Write Read-Write-Own
Medium Static Text Interactive Content | Virtual Economies
Organization | Companies Platforms Networks
Infrastructure | Personal Computers | Cloud & Mobile Blockchain Cloud
Control Decentralized Centralized Decentralized

(Kaynak: Grayscale Investments,2021)

Web 3.0 ile Metaverse; birbirine bagl biiyiik kripto bulut ekonomisi-
nin bir pargasidir. Merkezi olmayan protokoller, Metaverse ekonomilerini
desteklemek icin teknik altyap1 ile calisir. Bu alanlara 6rnek olarak simdi-
lik agagidakileri verilebilir (Grayscale Investments, 2021):
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+  Odeme Aglari: Metavese ekonomileri, MANA gibi kendi dijital
para birimlerini ya da Ethereum (ETH) veya Solana (SOL) gibi {izeri-
ne inga edildikleri temel kripto bulutu ekonomi platformunun para birimi
olarak kullanilabilir.

* Merkezi Olmayan Finans: Merkeziyetsiz borsalar, kullanicilarin
oyun i¢i 6gelerin ticaretini yapmasina izin verirken, ddiing verme plat-
formlari ile kullanicilarin kredi kullanilmasinin imkan1 saglanmaktadir.

e NFT Egemen Mallari: Kullanicilar, diger treticilerden NFT’ler
satin alabilir ve bunlari sergilemek veya ticaret olusturmak igin sanal diin-
yalara getirebilir.

e Merkezi Olmayan Yonetim: Yasal ¢erceveler, dijital ekonomile-
rin kontroliinii merkezi sirketlerden geri alabilir ve kiiresel bir Web 3.0
meta veri taban1 kullanicilarinin ortaklasa sahip olduklar1 sanal alanlarin
kurallarina karar vermelerine izin verebilir.

e Merkezi Olmayan Bulut: Filecoin gibi dosya depolama ¢ozlimle-
ri, Web 3.0 metaverse diinyalarina veri depolamak i¢in merkezi olmayan
bir altyap1 ¢6ziimii verirken, Livepeer gibi hizmetler sanal diinyalara mer-
kezi olmayan video kod doniistiirme altyapisi saglar.

Ikincil bir yasam alani olarak da adlandirilan Metaverse; toplantilarin,
finansal islemlerin, egitimin gergeklestigi, aligverisin yapilabildigi, aym
meta evrende var olan diger kullanicilar ile sosyallesmenin gergeklesti-
rildigi Blockchain ve Web 3.0 teknolojilerinin alt yapisini olusturuldugu,
internet diinyasinin pasif kullanicilar1 olmaktan aktif kullanici konumuna
gectigimiz yeni bir doneme 151k tutuyor. Bir Metaverse kullanicisi, plat-
form igerisinde hemen her seyi tasarlayabilecegi, satin alabilecegi yeni bir
ekonomik model olugturmaktadir. Bu modele yaratim ekonomisi denmek-
tedir. Sahip olunan dijital varliklarimin ispatt NFT’ler (non-fungible To-
ken) tarafindan ortaya konulmaktadir (Tamer, 2021).

Dontistim farkli teknolojileri hayatimiza kazandirmaya devam etmek-
tedir. Finans diinyasinda parasal gercekligi dijital paraya doniistiirmesine
onctiliik etmektedir. Blockchain teknolojisinin getirmis oldugu yenilik ile
belirli bir merkeze bagli kalinmayan finansal varliklarin ortaya ¢ikmasi
saglandi. Tiim sektorler dijitallesmeye 6nem vermeye basladi ve is yapis
bigimlerini dijital ortamlara tasidi. Dijital ortama taginan islerin basinda
perakende sektorii 6rnek olarak gosterebilir. Perakende sektori gercek ma-
gazaciliktan ¢ikarak dijital ortamda iirlin satiglarini baslatti. Bir sonraki
asamada ise hizmet sektdriiniin birgok girigimi ortaya ¢ikti. Dijitallesmede
bir adim daha atildi1 ve gercek evleri olmayan AirBNB sirketinin emlak
hizmeti vermesi, deposuz bir sekilde hizmet veren Alibaba, Amazon gibi,
film stiidyolar1 olmayan Netflix gibi sirketlerin sadece hizmet saglayarak
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deger kazandig bir ticaret alani olustu.

Blockchain teknolojisi su anda finans, saglik, tedarik zinciri, sigor-
ta, nesnelerin interneti, bulut teknolojisi ve biiylik veri gibi bir¢ok alanda
kullanilmaktadir. Bir¢ok isletme, Blockchain teknolojisinin faydalari i¢in
blockchain sistemlerine entegre etmektedir. Birgok fayda saglamasina rag-
men, blockchain giivenlik, gizlilik, 6l¢eklenebilirlik ve diger birka¢ konu-
da bazi zorluklara sahip oldugunu belirtmekte fayda vardir (Sanka, Irfan,
Huang, Ray, & Cheung, 2021).

Bulut teknolojisi, biiyiik veri teknolojisi gibi teknolojiler hayatimiza
yer alirken uzun siiredir oyun sektdriiniin i¢inde yer alan sanal diinyalar
ticaret dlinyasinin en dnemli unsuru olarak karsimiza ¢ikmaya basladi.
Oyun sektoriiniin hizli gelisimi, ag ve mobil teknolojilere dayali bir ortam,
cihazlara monte edilen gesitli sensorler araciligiyla gercek ve sanal alanla-
rin entegre edildigi bir icerik ortaminin olugmasini sagladi (Choi & Kim,
2017).

Kiiresellesme ve rekabetteki egilimler, isletmelerin giderek sanalla-
san ortamlarda projeleri nasil yiiriitmesi, yonetmesi ve ¢ikt1 almasimi dii-
stinmelerini gerektiriyor. Cografi ve zamansal sinirlarin kalmadigi sanal
projelerde etkin bir sekilde iletisim kurmanin yollarini bularak koordine
olmay1 6grenmeleri gerektigi ortadadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, sanal proje ekipleri i¢in hem firsatlar saglarken hem de basa
cikmalar1 gereken zorluklari karsilarina ¢ikarmaktadir (Shi, Wang, Cal-
vert, & Griffioen, 2004).

Sanal diinya projeleri olarak ortaya ¢ikan Metaverse, geleneksel yiiz
ylize etkilesime benzer sekillerde birlikte ¢alisan avatarlar tarafindan ger-
ceklestiriliyor. Sanal diinya teknolojisi yetenekleri, proje yasam dongiisii
boyunca proje ekiplerinin kullanimina a¢ik kalabilen diinya i¢i eserler liret-
mek i¢in kullaniliyor. Fiziksel diinya faaliyetleri, ekip iiyelerine gonderilen
e-postalar veya yliiz yiize toplantilarda olusturulan proje programlari gibi
sanal diinya yapilar igerisinde gergeklestirilebiliyor (Owens, Mitchell,
Khazanchi, & Zigurs, 2011).

Blockchain tabanli Metaverse igerisinde, Ikinci Hayat (Second Life)
olarak adlandirilan iicretsiz ¢ok katilimeili ii¢ boyutlu sanal diinya tanim-
lanmaktadir. Ikinci Hayat olarak adlandirilan bu sanal diinyada insanlarin
iletisim kurabilecegi, etkilesimde bulunabilecegi, ¢alisabilecegi ve oyun
oynayabilecegi bir Web 3.0 olarak diistiniilebilir. Mark Zuckerberg tara-
findan Meta sirketinin tanitiminda kullanilan bu teknoloji, The Office, CSI
NY adli televizyon sovlarinda da gosterimi gerceklestirilmistir. Metaverse
icerisinde kullanici olarak adlandirilan avatarlar (ikinci diinya yerlesikleri)
yer almaktadir. Kullanicilar, avatarlart kontrol ederek sesle iletisim kura-
bilir, yeni konumlara 1sinlanabilir ve agik alanlarda 6zgiirce dolasabilir,
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istege bagli olarak sanal arazi satin almak icin sanal diinyaya ait olan sanal
para birimini kullanabilir (Thompson, 2008). Boylelikle yeni bir ekonomi-
nin yolu ag¢ilmis olmaktadir.

Blockchain tabanli Metaverse, bir dizi farkli disiplinden akademik il-
giyi ¢eken, hizla biiyliyen bir arastirma alani olarak dikkat ¢cekmektedir.
Omegin, ekonomi ve isletme ¢aligmalar1 (Papagiannidis, Bourlakis, & Li,
Making Real Money in Virtual Worlds: MMORPGs and Emerging Bu-
siness Opportunities, Challenges and Ethical Implications in Metaverses,
2008), (Castronova, Synthetic Worlds: The Business and Culture of Online
Games, 2005), psikolojik ¢alismalar (Yee, 2006), pazarlama ve reklam ¢a-
ligsmalar1 (Castronova, Real Products in Imaginary Worlds, 2005) (Barnes,
2007), hukuk calismalart ve miizik endiistrisinde Metaverse’lerin gelisimi-
ne ve Ozelliklerine yogunlasan ¢aligmalar bulunmaktadir (Bourlakis, Papa-
giannidis, & Li, 2009).

2.Metaverse ve Blockchain Teknolojilerinin Uygulama Alanlar:

Metaverse, insanlarin ger¢ek diinyanin metaforunu kullanarak an-
cak fiziksel simnirlamalar1 olmaksizin birbirleriyle ve ¢evreleriyle etkilesi-
me girdigi ii¢ boyutlu, siiriikleyici sanal diinyalar olarak tanimlanmakta-
dir (Owens, Mitchell, Khazanchi, & Zigurs, 2011). Bu ortamlar, eglence
amacli oyun oynama, sosyal etkilesim, internet pazarlamacilig1, e-ticaret
ve e-0grenme gibi faaliyetler i¢in kullanilmaktadir ve kullanim alanlart her
gecen giin genislemektedir. Genisleyen bu alanlar sosyal yagsamlarimizi ve
oyunlarimizi, aligveris tarzimizi ve is yapis sekillerimizi degistiriyor ve
giderek bliylime gosteriyor. Hizla biiyliyen yeni bir sanal tiiketici ekono-
misini olusturuyor. Sanal diinyalarindan elde edilen gelirin 2020’de ~180
milyar dolardan 2025°te ~400 milyar dolara yiikselebilecegi tahmin edili-
yor (Grayscale Investments, 2021).

Metaverse, dagitilmis is birligi, yeni veri modellerinin kesfi, bilim-
sel gorsellestirme ve ilgili diger uygulamalar i¢in kullanilabilecek diisiik
maliyetli, yiiksek ¢oziiniirliiklii, ag baglantili, siiriikleyici goriintiileme or-
tamlari igin teknoloji gelistirmeyi amaglamaktadir (Shi, Wang, Calvert, &
Griffioen, 2004). Metaverse diinyasi, son yillarda akilli cihazlarin biiyiik
Olciide kisisellestirilmesi ile gergeklesmistir. Akilli cihazlar, akill telefon-
lar, internet erigimi olan tiiketici cihazlarinin erigilebilir hizmetleri kapsa-
malar1 Hong ve Tam (Hong & Tam, 2006) tarafindan tanimlandig gibi, bu
akilli cihazlarin ¢ok amagh bilgi araglar1 olarak 6zellikleri, kullanici ile
bire bir baglantiya sahip olmalari, her yerde hizmet ve erisim sunmalar1 ve
bir dizi faydaci ve hedonik islevler saglamalari ile olmustur.

Glinlimlizde Metaverse ¢aligmalar1 Ar-Ge faaliyetleri altinda ii¢ ana
baslikta gelisim gostermektedir (Ozker, 2021):
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Sosyal Medya Kuruluslari: Dev sosyal medya kuruluslar1 olarak bu
grup icerisinde Facebook, Microsoft, Google, Amazon benzeri isletmeler
ilk olarak akla gelmektedir. Bu sirketler kendi pazarlarinin lider konumun-
da yiiksek karlilik ile faaliyet gosterirken, gelecekte varliklarimi devam
ettirebilmek i¢in yeni projelere oncii yatirnmlar gergeklestirmektedir. Fa-
cebook, Amazon, Microsoft ve Google Metaverse donilisiimil i¢in kaynak
ayirdiklarini resmi olarak belirttiler. Facebook, bu alana 10 milyar dolar
yatirim yaptigimi Ekim 2021 tarihinde gerceklestirdikleri Meta isminin ta-
nitim1 sirasinda bildirdi. Facebook 2014 yilinda VR gozliik Pazar lideri
Oculus sirketini 2 milyar dolar yatirim ile satin aldi. Bu gibi satin almalar
ve yeni projeler ile sosyal medya sirketleri Metaverse diinyasinda oncii
olma hedefi ile ilerlemektedir.

Oyun Kuruluslart: Sanal diinyalarint daha 6nce yaratmis ve siirekli
gelisim gosteren Fortnite, Roblox, Unity gibi dev oyun sirketler ikinci grup
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Metaverse diinyasina en yakin deneyimi su-
nan oyun sirketleri yeni teknolojinin 6ncii ve ilk proje yiiriitiictileri ola-
rak diisiiniilebilir. Kripto paralari aktif olarak gercek bir deger araci olarak
uzun zamandir kullanilmaktadir. Geng jenerasyonu yakalamis olan oyun
sirketlerinin en giicliisii konumunda olan Fortnite aylik 350 milyondan faz-
la aktif kullaniciya hizmet vermektedir. Roblox ise aylik aktif 150 milyon
oyuncuya kadar ulasmaktadir (Ozker, 2021). Bu gibi kuruluslarin yeni ge-
lisen teknolojilerde var olan alt yapilar1 ile dncii olacaktir.

Merkezi Olmayan Ozerk Platformlar (DAO): Ucgiincii grupta yer alan
kuruluslar bir sirket statiisiinden ¢ok kamu destekli altyap1 kuruluslaridir.
Baslangi¢ asamasinda kar amaci giitmeyen sanal diinya projesi olarak fa-
aliyete gecer. Katilimcilar ilgi gosterdikge platformun sahip oldugu kripto
para biriminin talebi ve buna bagl olarak degeri artis gosterir. Platform
igerisinde dijital varliklar es zamanli olarak deger kazanir ve platform ige-
risinde ticari bir Pazar olusur. Decentraland girisimini DAO tabanli Me-
taverse platformlarinin ilki olarak gosterilebilir. Platform su an giinliik 18
bin, aylik 300 bin ¢evrimigi katilime1 sayisi ile az gibi goriinse de simdilik
topluluklarini bu vizyon altinda inga ederek katilime1 saglamaya odaklani-
yor. Bu tiir platformlar devasa kurumsal giiglere, XR, NFT ve Blockchain
tabanli teknolojiler ile alternatif olma yolunda énemli bir yere sahiptir.

Alternatifler ortaya ¢iktik¢a yeni bir deneyim arayan kullanicilar ig¢in
yeni platformlar olugsmaya basliyor. Giiniimiizde baglamis olan ve popiila-
ritesi artmaya devam eden baz ticari faaliyetlere asagidaki drnekleri ve-
rebiliriz:

* Sotheby’s gibi Sanat Galerileri; sanatlarini NFT teknolojisi ile
miizayedede sergileyip satilabiliyor.
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s Isletme Ofisleri; Binance ve diger kripto isletmecilerin sahip ol-
dugu Metaverse’de ¢alisanlarin bulusabilecegi, is birligi yapabilecegi di-
jital merkezler.

» Kullanicilarin oyunlar ile MANA kazanabilecegi oyun ve kumar-
hane platformlari.

* Reklam; miilk sahipleri tarafindan dijital reklam panolarinin ara-
ciligiyla reklam verilmesi.

* Decentraland i¢inde oyunlarin yer alacagi, Atari Arcade gibi spor-
sonlu iceriklerin yer aldig1 oyunlar.

* Miizik mekanlari; miizisyenlerin miizik yaptig1 ve konser verdigi
mekanlar.

FIGURE 11: GLOBAL ALL TIME ACTIVE METAVERSE WALLETS"
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Sekil 1: Global Olcekte Aktif Durumdaki Metaverse Ciizdan: Sayist

Bu yeniliklerin birlesimi, kullanicilar cezbeden yeni bir ¢evrimici de-
neyim olusturuyor. Web 3.0 Metaverse sanal diinya kullanicilar son yil-
larda hizli bir biiyiime hizina sahip. Bugiin, Web 3.0 Metaverse sanal diin-
yalari, 2020’nin bagindan bu yana ~10 kat artigla, yaklasik 50.000 siirekli
kullaniciya (aktif clizdanlara) sahiptir (Grayscale Investments, 2021). Web
3.0 Metaverse sanal diinyalari, gelistiriciler, li¢lincii taraf yaraticilar ve bu
yiikselen pazar internet tabanli kripto bulut ekonomilerini olusturan kulla-
nicilar igin gercek diinya degeri yaratiyor. Sanal arazi, mallar ve hizmetler
gibi Web 3.0 Metaverse iiriin satiglarina harcanan tiim zamanlarin degeri
200 milyon dolari ast.
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Metaverse, ¢ok oyunculu ¢evrimigi rol yapma oyunlart (MMORPG’ler
((massive multiplayer online role playing game))) olarak adlandirilan
oyunlar olarak basladi, ancak siire¢ i¢ginde fiziksel ve elektronik alanlari-
miz1 genisleterek hizla alternatif gergekliklere doniistii. Bu tiir meta-veri-
lerde 6nemli miktarda zaman harcayan kullanici sayis1 katlanarak biiyii-
meyle, sadece fiziksel ve elektronik alanlar1 degil, ayn1 zamanda ¢oklu sa-
nal alanlar1 da igeren yeni bir sosyal ve is ortami ortaya ¢ikmasini sagladi.
Kullanicilar arasindaki hem sanal hem de fiziksel diinyadaki ekonomik ve
sosyal etkilesim arttik¢a sanal ve fiziksel diinyalarin birlesimi 6nemli hale
geldi (Bourlakis, Papagiannidis, & Li, 2009).

Bir¢ok sirket ve kurulus, ¢ok cesitli endiistrileri, pazarlar1 ve islevleri
kapsayan Metaverse igerisinde kendi kuruluslarina ait platformlar olustu-
rularak yeni sanal gergeklikte var olmaya baslamistir. Ornekler arasinda
ABN AMRO, Adidas, American Apparel, Dell, Harvard Hukuk Fakiiltesi,
IBM, Microsoft, Pontiac, Reuters, Sony Ericsson, Isve¢ Hiikiimeti, Toyota
sayilabilmektedir. Simdilik yapilan yatirimlar pazarlama amagh miisteri
ile etkilesim kurabilmek icin markalariyla ilgili etkilesimli ticretsiz etkin-
lik faaliyetlerinden olusmaktadir. Olusturulan platformlarin tedarik zinci-
rine ana akim entegrasyonu heniiz saglanmamis olsa da bu platformlarda
fiilen ticaret yapan sirketlerin ilk 6rnekleri ortaya cikti. Ticaret yapan bu
isletmelerin ¢cogu, satici ve alici arasindaki islemi kolaylastiran tigiincii ta-
raf web pazarlarinda da igerik sunmaktadir. Ticaret reel bir doviz kuruna
bagli sanal paralar ile gergeklestirilmektedir. Satin alma islemi tamamlan-
diktan sonra alinan igerik, platformda varlik gosteren avatara iletilir. Tica-
reti gerceklestirilen popiiler 6geler arasinda giyim, mobilya, animasyonlar
ve binalar bulunur (Bourlakis, Papagiannidis, & Li, 2009).

Papagiannidis, Bourlakis ve Li (2008) ¢aligmasinda Metaverse tek-
nolojisi igerisinde Linden Labs tarafindan hayata gecirilmis bir projeyi or-
nek vermistir. Olusturulan bir platform iginde, avatarlar araciligiyla ticari
islemler gerceklestirilir ve islemler icin sanal bir para birimi olan Linden
Dolar1 kullanilmistir. Linden Dolar1 kolayca gercek diinya parasiyla satin
alinabilir ve donistiiriilebilir (1 Linden Dolar1 yaklasik 270 ABD$’dir).
Doviz kuru, piyasadaki arz ve talebe bagl olarak gesitli kaynaklar kul-
lanilarak Metaverse’in kurucusu Linden Labs tarafindan kontrol edilir.
Yamaguchi’ye (Yamaguchi, 2004) gore, sanal bir para biriminin anlaml
olmasi i¢in bir doviz kurunun varligr bir gerekliliktir. Bu, girisimcilerin
Metaverse’de ticari firsatlar aramasi icin giiclii bir tesvik saglamaktadir
(Papagiannidis, Bourlakis, & Li, 2008). Linden Labs tarafindan gelistirilen
bu projede oldugu gibi gliniimiize gelen siirecte online oyunlarin olustur-
mus oldugu platformlarda gergeklesen ticari aktiviteler hizla biiyiiyerek
kendi igerisinde bir ekonomi olusturmustur.

Papagiannidis, Bourlakis ve Li aragtirmasinda Metaverse teknolojisi-
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ni girisiminde ekonomik potansiyelini gosteren birkag istatistiki asagidaki
gibi belirtmistir (Papagiannidis, Bourlakis, & Li, 2008):

* Metaverse evreni igerisinde olusturulan oyununun kullanicilari-
nin %25°1 ABD disindaki katilimcilar olusturmaktadir.

» Kullanicilarin ortalama yasi 32 ve kullanicilarin medyan yasit 36
olmustur.

» Kullanicilarin %43’{inli kadinlar olusturmaktadir.

» Kullanicilar arasinda aylik 5 milyon ABD dolar1 tutarinda sanal
ticaret gergeklestirildi.

* Yaklasik olarak Subat 2006’y1 kapsayan 30 giinliik bir donemde
180.000 farkli nesne satilmistir.

*  Kullanmicilarin %75°1 alicilar, %25°1 saticilar olusturmaktaydi.

Elde edilen bulgulara bakildiginda Metaverse diinyasinda yer alan bir
girigim igin ciddi bir ticaret hacmi olustugu goriilmektedir.

Thompson (2008) calismasinda, kampiiste diizenlenen SimU Yiiksek
Ogrenimde Bilgisayar Oyunlart Konferanspnin ardindan, Arkansas Fa-
yetteville’deki ¢ok disiplinli bir arastirmaci ekibi, aragtirma ve is birligi
amaclar1 i¢in bir arastirma ve egitim platformu olarak bir Second Life plat-
form adasi kiraladi. Bag arastirmaci Craig Thompson tarafindan nerilen
Second Life alt projelerinden biri, akilli cihazlar igeren gelecegin saglik
tesislerine ve personel, ekipman/varliklar ve ilaglar dahil envanteri takip
etme becerisine odaklanmaktadir. Proje, fiziksel nesnelere kimlik ve iz-
leme gorliniirligii saglayan radyo frekansi tanimlama (RFID) gibi yeni
teknolojilerin hastane prosediirlerinin daha giivenli ve daha verimli olma-
smi nasil saglayabilecegini arastirmistir. Bu proje, Bilgisayar Bilimi ve
Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Endiistri Miihendisligi Boliimii, RFID
Gelismis Mekansal Teknolojiler Merkezi ile iliskili bir ¢alisma olmustur
(Thompson, 2008).

Metaverse igerinde yer alan alternatif gerceklik, nesneler ve avatarlar
arasindaki nesne olusturma ve komut dosyasi etkilesimlerinin sinirlarinin
oyuncunun hayal giicli ve komut dosyasi yazma becerisine dayandigi po-
ptiler bir ¢evrimigi ii¢ boyutlu ¢ok oyunculu sanal diinyadir. Bailey calis-
masinda (2008), 6zellikle fiziksel diinya teknolojisi olan radyo frekansi ta-
nimlamasini (RFID) Metaverse sanal diinyasinda modelleyerek gercekligi
ve sanal gergekligi birlestirmenin yeni bir yolunu arastirmigtir. RFID’nin
sanal bir diinyada, modellenmis bir saglik tesisinde nasil konuglandirilabi-
lecegini ve test edilebilecegini, gercek diinya ortaminda devreye sokmanin
¢ok daha pahali adimindan 6nce bir adim olarak arastirilmistir. RFID, sa-
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nal gergeklikte simiile edilebilen bir¢ok yeni teknolojiden sadece biridir.
Digerleri arasinda GPS, akilli cihazlar, sensorlerin yogun kullanimi, cihaz-
larla konusmak i¢in dogal dilin kullanilmasi ve ¢ok daha fazlasi yer alir.
Bu teknolojileri gercek diinyada devreye almadan 6nce simiile edilmis bir
diinyada test etmenin potansiyel etkisi, maliyetleri diistirebilir ve teknoloji
degisimini hizlandirabilir (Bailey, 2008).

Metaverse platformlarinda ticaret yapmak gercek diinya ticaretini et-
kilemektedir. Sanal ekonomilerde olusan hacim ABD hiikiimetinin dikka-
tini gekmis, vergilendirme, miilk edinme ve servet edinme ile ilgili politika
caligmalar1 baslattigin1 Papagiannidis, Bourlakis & Li (2008) calismasinda
belirtmistir. Kisi basina diisen gelirin diigiik oldugu, ancak Hindistan ve
Cin gibi artan BT/dijital medya uzmanligina sahip iilkeler i¢in potansiyel
olarak yeni istihdam firsatlar1 saglanabilmektedir. Cin’de, calisanlarinin
cesitli gevrimici rol yapma oyunlar1 oynayarak giinde 12 saatten fazla za-
man harcadig sirketlerin kurulmus oldugu goriilmektedir (Papagiannidis,
Bourlakis, & Li, 2008)

Grayscale (2021) tarafindan paylasilan raporda, Metaverse pazar bii-
yiikligii 2024 yilina kadar 800 milyar dolar ile 1 trilyon dolar arasinda bir
seviyeye ulasacagi tahmin edilmektedir (Grayscale Investments, 2021).

3.Diinya ve Tiirkiye’de Metaverse ve Blockchain Teknolojilerinin
Lojistik ve Tedarik Zincirine Uygulandig1 Ornekler

Lojistik ve tedarik zinciri alanlarinda gergeklestirilen blockchain ve
Metaverse teknolojileri uygulamasi incelendiginde lojistik sektorii paydas-
larinin blockchain ve Metaverse teknolojilerine yatirim yaptiklarr goriil-
mektedir. Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi a¢isindan Metaverse sadece
bir sanal diinya olarak degil biiyiik veri yiginlarinin daha kolay daha hizli
aktarilmasinin bir yéntemi olarak diisiiniilmelidir. Ilerleyen dénemlerde
daha hizli bir sekilde Metaverse evreninin ticaretin merkezi haline geldi-
gini ve lojistik ve tedarik zinciri paydaslarinin bu alanlarda 6nemli rollere
sahip olacagi rahatlikla sdylenebilir.

KPMG Tiirkiye (2021) raporunda lojistik ve tedarik zinciri sektorii
icin; hammadde tasimacilig1 ve ticarette yagsanan ani ve kalici degisimlerin,
yasanan krizlerin lojistik ve tedarik zinciri sektoriiniin kiiresel ekonomik
carklar i¢indeki kritik konumunu daha 6nemli hale getirdigini belirtmistir.
Kitalararasi tiretim modelleri ve ticari aglarin etkin bir sekilde islemesi i¢in
altyapinin modernizasyonu hi¢ olmadigi kadar 6nem arz etmektedir. Sek-
toriin kendini yeni is modellerine uyarlamasi gereksinimi ise sadece fiziki
yatirimlarla atilabilecek bir adim olmayacag belirtilmistir. Ornegin liman-
larin kapasiteleri artryor, egitimli isgiicii ihtiyaci ayni oranda yiikselmek-
te ve pandemi sonrasi diinyada aract maliyetleri ile operasyonel hatalarin
asgari seviyeye ¢ekilmesini saglayacak beseri ve teknolojik yatirimlarin
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hayata gegirilmesi gerektigi belirtilmektedir (KPMG Tiirkiye, 2021).

Oncii teknolojilerden finans sektorii ilk etkilenenler arasindadir. Blo-
ckchain teknolojisi ile hizli bir degisim geciren sektdér Metaverse evreni
ile temasin1 2016 yilinda bankalar arasinda ilk blockchain uluslararasi is-
lemi, Bitcoin’den farkli blockchain uygulamalari kullanilarak Wells Far-
go ve Commonwealth Bank of Australia tarafindan gerceklestirilmistir.
ABD’den Cin’e toplam 35.000 ABD dolar1 degerinde 88 balya pamugun
sevkiyati icin iglem gerceklestirilmistir. Ticaretin bilinen yontemlerden
farkli bir yol izlenmesi doniim noktas1 olarak dikkat cekmektedir (Reuters,
2016).

Allison (2018) calismasinda Tedarik Zincirinin en etkin ve yogun bir
sekilde kullanildigi otomotiv sektoriinde 2018 yilinda BMW, Ford, Re-
nault ve GM gibi biiylik otomobil iireticileri ve Hyperledger, Consensys,
IBM, Accenture gibi blockchain gelistiricileri ile ZF, Bosch gibi otomobil
pargalar lireten isletmeler arasinda sektdrde blockchain teknolojisini kul-
lanilmasi igin konsorsiyum olusturuldu. Mobility Open Blockchain Initia-
tive (MOBI) olarak adlandirilan konsorsiyum ddemeler ve veri paylagimi
icin blockchain teknolojisinden faydalanmay1 amaglandigini belirtmekte-
dir (Allison, 2018).

Lojistik ve tedarik zincirini etkileyen en 6nemli sektdrlerden birisi pe-
rakendeciliktir. Perakendecilik alaninda yasanan her yenilik depolama hiz-
meti ile beraber stok yonetimi uygulamalarin1 degistireceginden mutlaka
g0z Oniine alinmalidir. Metaverse perakendeciligi, ii¢ boyutluluk, ii¢ sanal
kanalin daha saglam bir aligveris deneyimine izin vermektedir. Sanal diin-
ya teknolojisine dayali olarak, tiiketiciye ait olan avatarin ii¢ boyutlu bir
grafik temsili bir meta veri deposuyla birlikte kullanilabilmektedir. E-tica-
ret web sitelerinin aksine, metaverse platformlar1 gergek diinyadaki pera-
kende satis magazalarini simule etmektedir (Cagnina & M.Poian, 2009).

Kullanicilar, sanki gercek bir magazanin koridorlarinda hareket edi-
yormus gibi ii¢ boyutlu platform boyunca hareket imkani elde edebilmek-
tedir. Bu nedenle, perakendeciler stratejilerini, e-perakendecilerin webi
kapsamli bir sekilde kullanarak ve e-posta kullanimi yoluyla belirli miis-
terileri hedefleyerek miisteri iliskileri yonetimi araglarini gelistirme ve uy-
gulama konusunda 6zellikle basarili olmak zorundadir. Blockchain odakli
metaverse teknolojisine uyum saglayan Procter & Gamble, Unilever, Adi-
das, Sony Ericsson, Nike, H&M gibi isletmeler bu degisime Onciiliik eden-
ler olarak 6n plana ¢cikmaktadir.

Lojistik sektorii oyuncularindan Fedex, yliksek degerli kargolarin ta-
kibi i¢in blockchain teknolojisi aragtirmalar1 gergeklestirmektedir. 2018
yilinda FedEx teknolojisi enstitiisii, Good Shepherd Pharmacy ile diinya
genelinde kanser hastalarina dagitilmak iizere kanser ilaglarini izlemek ve
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toplamak i¢in blockchain teknolojisi kullanilan REMEDI adli projeye or-
taklik gerceklestirdi. Ek olarak Blockchain in Transport Alliance (BITA)
olusumuna katildi. BITA nakliye endiistrisinde blockchain teknolojisini
kullanimina tesvik eden bir kurulus olarak faaliyet gostermektedir (Sanka,
Irfan, Huang, Ray, & Cheung, 2021).

Denizcilik sektdriiniin en biiylik oyuncularinda Maersk, IBM sirketi
ile anlagsma saglayarak 2018 yilinda blockchain tabanli tedarik zinciri ta-
kip platformu TradeLens projesini duyurdu. Projenin temel amaci, kiiresel
deniz tasimacili1 i¢in maliyetlerin diisiiriilmesi, bilgi paylasiminin kolay-
lastirilmast ve verimliligin artirilmasint amagliyordu (Tradelens, 2021).
Glintimiizde TradeLens projesi kiiresel deniz tasimaciligi endiistrisinin
tamamina yakiini desteklemektedir. Hapag-Lloyd, MSC, CMA-CGM
ve Ocean Network Express olmak iizere 100°den fazla deniz tasimaciligi
Trade Lens ile ortaklik kurmustur (Sanka, Irfan, Huang, Ray, & Cheung,
2021).

Akillr sehirlerin olusturulmasi giiniimiiziin en biiyiik olusumlarindan-
dir. Lee ve digerlerinin (2021) yapmis oldugu c¢alismada, Busan sehrinin
insasinda Kore, bir¢ok endiistrinin katilimi ile sanal/artirilmis gergeklik
kullanilarak ¢evrimici erigim yoluyla yeni bir tiiketim pazar1 yarattigini
belirtmislerdir.

Endiistrilerden olugan bir ekosistem olusturmaya yardimci olacak ye-
rel endiistrilerin gelisimi i¢in firsatlar sunan bir proje olarak Metaverse
kavraminin yayginlagsmasi ve ilgili sirketlerin katilimi, tasarim odakli dii-
stinme ve yerel yonetimlerin aktif idari inovasyonu ile tiiketiciler tarafin-
dan rahatlikla kabul edilebilecek sistematik bir platformun kullanilmasimi
saglamak i¢in ¢aligmaya devam etmektedir (Lee, Ra, Oh, & Lee, 2021).

4.Sonu¢ ve Oneriler

Metaverse ve blockchain teknolojilerinde yasanan bas dondiiriicii
gelismeler insanlik i¢in biiylik firsatlar yaratma potansiyeline sahiptir.
Ozellikle metaverse teknolojisinin gelecekte hangi noktalara ulasabilece-
gi konunun uzmanlar1 i¢in bile kestirilemez durumdadir. Insanoglunun bu
teknolojilere maddi ve manevi olarak verecegi tepkilerin boyutu gercekten
merak konusudur.

Biitiin bu sebepler diinya ¢apinda sektdr veya firmalardan dnce tilkele-
rin her birini bu teknolojiler sayesinde hayatimiza daha fazla sekilde gire-
cek gevrimici oyunlar, sanal reklamlar gibi degisik alanlarda bir de kripto
para birimleri kullanim1 da sistemi iyice karmasik hale getirebileceginden
bir an 6nce bu gelismeler ile uyumlu olacak sekilde vergilendirme ve diger
hukuki siiregler konusunda diizenlemeleri hizlica hayata gecirmek duru-
munda birakacaktir.
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Her iki teknolojinin lojistik ile tedarik zinciri alanindaki uygulamalari
gozlendiginde metaverse uygulamalarindan ziyade blockchain teknoloji-
lerinin lojistik ile tedarik zinciri alaninda 6ncelikle uygulamaya konuldu-
gu soylenebilir. Metaverse konusunun ¢ok yeni olmasi elbette bu sonucu
ortaya ¢ikarmaktadir. Buna karsin gelecekte metaverse uygulamalariin
ozellikle tedarik zinciri icerisinde sonuclari agisindan kritik kabul edilen
stireclerde optimum kararlarin verilmesinde biiyiik yardim saglayacagi ko-
laylikla soylenilebilir.

Her yeni teknolojik kesfin sagladigi avantajlart yaninda ciddi sorun
alanlar1 yaratma ihtimali barindirdiklar1 da kabul edilmelidir. S6z konusu
teknolojilerin altyap1 ve donanim maliyetlerinin yiiksek olmasi, yeni tek-
nolojilerin yiiksek seviyede enerjiye ihtiya¢ duymasi, 5G, Big Data, Bulut
Teknolojileri gibi tamamlayici alanlardaki kaynaklarin kisitli olmast gibi
durumlardan dolay1 baslangic asamasinda biitiin sektdrlerde firmalarin
ciddi sorunlar yasamasi olasidir. Lojistik ve tedarik zinciri agisindan ¢o-
ziilmesi gereken bir mesele de bu teknolojiler iizerinden yiiriitiilen islerde
bilgi glivenliginin nasil garanti edilecegi olacaktir.

Biitiin boyutlariyla degerlendirildiginde dinamik bir sektor olan lojis-
tik sektdriiniin aktorleri metaverse ve blockchain teknolojileri alanindaki
geligmeler ile esas islerinin yaninda daha yiiksek katma degerli hizmet tire-
ten birer teknoloji devine doniisme ihtimallerini asla gozden kagirmama-
lidirlar.

Metaverse ile blockchain teknolojilerinin is hayatina etkisi {izerine
farkli birgok disiplini ilgilendiren bilimsel arastirma yapilmaktadir. Buna
karsin lojistik ve tedarik zinciri ile 6zellikle metaverse teknolojilerinin ilig-
kisi arasinda farkli boyutlarin ele alinabilecegi onlarca bilimsel ¢aligma
yapilmast miimkiindiir.

Metaverse ile blockchain teknolojilerine her giin bir yeni boyutun
eklenmesi gelecekte lojistik simulasyon ve model ¢alismalarinin, tedarik
zinciri fizibilite caligmalarinin ya da lojistik ve tedarik zinciri boyutunda
akademik ¢erceveyi olusturan alan aragtirmalari gelecekte artan bir oranda
gergeklestirilebilecektir.
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1. Giris

Bilgi teknolojilerinde yasanan degisim insanlarin giinliik hayatinu, ile-
tisim kurma sekillerini etkilemekte ve doniistirmektedir. Ihtiya¢ duyulan
bilgiye erismek artik ¢ok hizli gerceklesmektedir. Tiiketicilerin agisindan
bakildiginda zaman ve yer kisitlamasi olmaksizin her an aligveris yapi-
labilecek bir zamanda yasamaktayiz. Isletmeler, dijital bilgi teknolojileri
sayesinde ¢ok daha genis pazarlarla etkilesim icerisinde olabilmektedirler.
Ayrica bu teknolojiler isletmelere hem miisteriler hem de is siirecleri hak-
kinda ¢ok biiylik miktarda veri saglayabilmektedir. Global diizeyde dijital
reklam ve pazarlama faaliyetlerinin toplam degeri 2020 y1l1 i¢in 350 mil-
yar dolar diizeyinde gerceklesmistir. Bu rakamin 2026 yilina kadar 786
milyar dolar diizeyine ¢ikacagi tahmin edilmektedir (Digital Advertising
and Marketing Global Market Report, 2021).

Endiistri 4.0, bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan zamanimizda dijital tek-
nolojilerin iiretim siire¢lerine uygulanmasiyla is siireglerinde kokten bir
degisimi temsil etmektedir. Akilli robot uygulamalari, nesnelerin interneti,
siber-fizksel sistemler, blok zincir teknolojisi, artirilmis gergeklik ve bu-
lut veri taban1 uygulamalari bu ¢er¢evede sayilabilecek dijital teknoloji-
ler olarak one ¢ikmaktadir. Dijitallesme iiretim yapan igletmeler agisindan
maliyetlerde 6nemli diizeyde tasarruf yapma potansiyeline sahiptir. Ancak
dijital teknolojilere sahip olma maliyetine katlanmak sartiyla.

Dijitallesme sadece dijital teknolojilere sahip olma anlamina gelme-
mektedir. Dijitallesme, dijital teknolojilerin kullanilarak is modellerini
degistirmek ve yeni gelir ve deger yaratmay1 basarmak olarak tanimlan-
maktadir (Gray & Rumpe, 2015). Bu faaliyetin belirlenen bir strateji dog-
rultusunda yapilmasi isletmelerin dijitallesme stratejilerini belirlemelerini
zorunlu kilmaktadir. Temel amag isletmelerin rekabet avantajlarini koru-
malar1 veya yeni rekabet avantaji kaynaklar1 yaratmalaridir. Dijitallesme
Pazar sartlarinda dyle hizli degisimlere yol agmaktadir ki isletmelerin
temel yetenekleri bir anda anlamsiz hale gelebilmektedir. Mesela global
diizeyde ev sahipleriyle gezginleri dijital bir platformda bir araya getiren
Airbnb platformu, bir anda oteller ve seyahat acentelerinin is modellerini
derinden etkilemis ve kismen anlamsiz hale getirmistir.

Dijitallesme isletmelerin duyarsiz kalamayacaklar1 bir gelisme olarak
kendini gostermistir. Geleneksel rekabet stratejileri bu gelismeyle birlikte
yeniden gozden gegirilmekte, degisimlere ve yeni sartlara uyum gostermek
amaciyla tepki gelistirilmektedir. Dijital dontlistim bu manada yeni sartlara
uyum faaliyetleri olarak goriilebilir. Dijitallesmeyle birlikte bes stratejik
alanda onemli degisiklikler yasanmistir. Bu stratejik alanlar miigteriler,
rekabet, veri, inovasyon ve deger olarak belirtilebilir (Rogers, 2020). Is-
letmelerin rekabet stratejilerini bu alanlardaki degisimleri dikkate alarak
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yeniden gozden gegirmeleri ve dijital doniisiimlerini optimal bir sekilde
dizayn etmeleri zorunludur. Bu calismada geleneksel rekabet stratejileri
kisaca Ozetlenecek, dijitallesmeyle birlikte hangi yeni sartlarin nasil boy
gosterdigi irdelenecektir.

2. Tsletmelerde Geleneksel Rekabet Stratejileri

Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet giiciine sahip olmalar1 hayati Sneme
sahiptir. Rekabet giiciinii elde etmek ve korumak stratejik yonetimin temel
hedeflerindendir. Stratejik yonetim, rekabet avantaji saglamak ve siirdiir-
mek {izere, kaynak ve kabiliyetleri géz 6niinde bulundurarak, isletmenin
cevresiyle iligkilerinin diizenlenmesi faaliyetleridir (Dinger, 2013). Strate-
ji, kaynak, zaman, mekan ve hedefleri gozeterek olusturulan, basart odakl
dinamik kararlar biitiintidiir (Tarakg¢1, 2010). Cevresel sartlarda meydana
gelen degisim stratejinin dinamik olmasini zorunlu kilar. Degisime tepki
gelistiremeyen isletmeler, zamanla rekabet istiinliiklerini kaybederler.

Degisime uyum kabiliyeti isletmelerin vizyonuna da baghdir. Cilinkii
stratejilerin ¢ikis kaynagi isletmelerin vizyonudur. Stratejiler, uygun kay-
nak tahsisi saglanamadig1 takdirde anlamsiz kalir (Eren, 2013). Rekabet
ortaminda gelecek isletmeler agisindan belirsizliklerle doludur ve stratejik
kararlar belirsizlik ortaminda alinmaktadir. Belirsizliklerin mevcut oldugu
bir ortamda karsilasilabilecek tehditler veya firsatlar isletme stratejilerinin
esnek ve dinamik olmasini zorunlu kilmaktadir. Kararlastirilan stratejiler-
le, gerceklesen stratejiler kismen birbirlerinden farklidir (Parnell, 2013).
Isletmelerin rekabet stratejileri, bir stratejik planlama siireci sonucunda se-
killenir. Bu siire¢ Sekil 1 de ifade edilmistir (Hill ve Jones,2013)
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Kaynak:(Hill ve Jones, 2013).

Isletmelerin gevresel degisimden fayda yaratabilmeleri igin dncelikle
degisimi dogru anlamalar1 gereklidir. Degisimle ortaya ¢ikan ¢ikan tehdit
ve firsatlarin degerlendirilebilmesi kaynak ve kabiliyetlerin yeni sartlara
uygun olarak etkili kullanilabilmesini zorunlu kilar (Martinet, 2010).

Isletmeler performanslarini yiiksek tutmak zorundadirlar. Isletme per-
formansini etkileyen unsurlar literatiirde ii¢ degisik perspektiften ele alin-
maktadir. Bunlardan ilki, faaliyet yiiriitiilen endiistrinin isletme iizerinde
yarattig1 etkilere karsi isletmenin uyum gosterebilme kabiliyetinin, per-
formans iizerinde etkili oldugunu ileri siirmektedir (Parnell, 2013). Ikin-
ci perspektif kaynak temelli yaklasimdir. Bu yaklasima gore, igletmeler,
yiiksek performans ve siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olabilmek
icin, rakiplerine gore kiymetli ve nadir kaynaklara sahip olmali ve ayni
zamanda bu kaynaklari etkili bir bicimde kullanabilmelidirler (Hitt, Xu ve
Carnes, 2016). Son olarak durumsallik teorisine gore performans degisime
uyum ve sartlara gére uygun stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi ka-
biliyetiyle iligkilidir (Schoonhoven, 1981).

Rekabet avantaji elde etmek iizere strateji olugturma ve uygulama ko-
nusunda geleneksel yaklagimlar arasinda Porter’in ‘Bes Gili¢ Modeli’ hala
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gecerliligini koruyan bir yaklasimdir. Bu yaklagima gore isletmeler siirdii-
riilebilir rekabet avantaji elde edebilmek i¢in faaliyet gosterilen sektordeki
bes rekabet giiciiyle etkili bir bicimde basedebilmelidirler. Bu giicler yeni
rakiplerin pazara giris riski, mevcut rekabetin siddeti, alicilarin pazarlik
giicii, tedarikgilerin pazarlik giicii ve ikame mal tehdididir (Porter, 2008).

Isletmeden isletmeye degisiklik gosteren temel yetenekler rekabet
stratejileri belirlenirken dikkate alinan baska bir unsurdur. Temel yete-
nekler isletmenin kendisine 6zgii, rakiplerinde olmayan ve kolay kolay
taklit edilemeyen yeteneklerdir. Isletmelerin ayricalikli iistiinliigii olarak
adlandirilan bu yeteneklerin rakiplerine tstlinliik saglayacak sekilde kul-
lanilabilmesi gereklidir (Hitt ve Ireland, 1986). Isletmelerin ayricalikli
ustiinliikleri sayesinde maliyet, farklilastirma, odaklanma veya bunlarin
kombinasyonu seklinde Pazar stratejileri uygulayarak rekabet avantaji elde
edebilirler (Bryson, Ackermann ve Eden, 2007). Porter’a gore isletmeler
ya maliyet ya da farklilastirma stratejisi uygulamay1 tercih etmeli, arada
kalmamalidirlar. Ancak literatiirde odaklanma, diisiik maliyet ve farklilag-
tirma stratejilerinin kombinasyonlar seklinde stratejilerin se¢ilip uygula-
nabilecegi de ileri siiriilmektedir (Jones ve Butler, 1988).

Sirket seviyesinde belirlenen ve uygulanan rekabet stratejilerinin yani
sira igletmelerin stratejik yonelimlerinden de bahsetmek yerinde olacaktir.
Stratejik yonelim igletmelerin kaynak, kabiliyet ve iistiinliiklerini dikkate
alarak, rakiplerine Gistiinliik saglamaya yonelik bir veya daha fazla stratejik
alana odaklanarak iiriin ve hizmetler agisindan art1 deger yaratma gabala-
ridir (Yilmaz & Karakaya:2019.). Pazar, teknoloji, girisimcilik, 6grenme,
markalagsma ve rakip yonelimliligi s6z konusu odaklanilabilecek alanlara
ornek olarak verilebilir.

3. Isletmelerde Dijitallesme ve Rekabet Stratejilerine Etkisi

Porter’a gore isletmeler faaliyet gosterdikleri sektorde, rekabet yapi-
sin1 iyi anlamali ve onunla miicadele edebilmenin yollarini bulmalidir. Bir
endistride rekabet iliskilerinin tabiatin1 ve sektor yapisini sekillendiren
faktorler rakipler, misteriler, tedarik¢iler, sektore girme potansiyeli olan
isletmeler ve ikame mal tehdididir. Faaliyet gosterilen sektoriin yapisi re-
kabeti ve karlilig1 etkiler (Porter, 2008). Dijitallesme bir¢ok sektorde reka-
betin yapisini ve is yapis tarzini ¢ok hizli degistirmektedir. Bu degisiklikler
elde edilen rekabet avantajinin siirdiirtilebilirligini ileri diizeyde etkileye-
bilmektedir. Mesela restoran yeri, internetten siparisin daha fazla kullanil-
masi sonucu nisbi 6nemini kaybetmistir. Cok genis, masrafli ve gosterisli
restoranlar olusturmak, isletmenin maruz kaldig: yiiksek maliyet sebebiyle
risk yaratabilmektedir. Bu sebeplerle sektoriin dijitallesmeden etkilenme
seviyesi ve hizinin dikkatle takip edilmesi gerekmektedir. Sektore yeni gi-
renlerin ayricalikli iistiinliiklerinin ne oldugunun, sektore getirilen yeni bir
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is yapis tarzi olup olmadiginin farkina varilabilmesi gerekir. Herhangi bir
alanda Onceden faaliyet gosteren isletmeler, sektore yeni girenlerin diji-
tallesme yoluyla yarattiklar1 fayday: kavrayabilirlerse, ayn1 fayday1 hiz-
la yaratma yoluyla tstiinliiklerini koruyabilirler. Dijitallesme isletmelerin
geleneksel is yapis tarzlarini bir anda anlamsiz kilabilir. Ulkemizde pera-
kendecilik sektoriinde zincir marketler, ag etkisinin de yardimiyla, isletme
maliyetlerini minimum seviyede tutarak, diisiik fiyat stratejisiyle dnemli
bir alan kazanmislardir. Dijital uygulamalar bazi magaza i¢i promosyonlari
etkisiz hale getirebilmektedir. Mesela A101 tarafindan uygulanan promos-
yonlarda, siirl sayida dayanikl tiiketim mali, emsallerine gore daha di-
stik fiyatla magaza icerisinde satiga sunulmakta, ilan edilen giin geldiginde
miisteriler, tiilkenmeden o esyadan alabilmek i¢in kuyruklar olusturmak-
taydi. Ancak daha sonra ayni esyanin internet iizerinden, farkli tedarik-
cilerden, yakin fiyat araliginda alinabileceginin goriilmesi, isletmenin de
cok smirli sayida satmaktansa internet {izerinden ¢ok sayida satmayi tercih
etmesiyle, bu uygulamanin etkisini yitirdigi goriilmiistir.

Uriin ve hizmetlerin fiyat, rekabet stratejilerinin temel araglarindan
birisidir. Fiyat ise talep ve maliyetle iligkilidir. Dijitallesme fiyat ve talep
tizerinde Oonemli etkilerde bulunmaktadir. Bu durum isletmeleri rekabet
stratejilerini yeniden gozden gegirmeye zorlamaktadir. Isletmeler agisin-
dan birim maliyet rekabet avantaji saglama acisindan baglica unsur olmaya
devam etmektedir. Esdeger bir iiriin veya hizmette rakibinden daha fazla
birim maliyete katlanan isletmenin o rakiple uzun siire miicadele etmesi
miimkiin degildir. Isletmeler agisindan dijital teknolojiler birim maliyet-
lerin diisiiriilmesi konusunda yeni ufuklar agabilmektedir. Mesela Uber
uygulamasi, yolcularla 6zel ara¢ sahiplerini bir is platformunda bir ara-
ya getirerek ulasim sorununu ¢ézen bir is modeli olarak ortaya ¢ikmistir.
Sirketin arag filolari, tamir, bakim masraflar1 gibi igletim maliyeti bulun-
mamaktadir. Halbuki bu yeni is modeli sayilan maliyetlere katlanmak zo-
runda olan taksici ve dolmusgularin payindan 6nemli bir kismini kapma-
y1 basarmistir. Gelecekte akilli fabrika uygulamalarinin birim maliyetleri
diisiirecegi, 6zellikle tiretim isletmelerini maliyet acisindan avantajli bir
konuma getirecegi dngoriilmektedir.

Miisteri agisindan ise bilgi teknolojileri sayesinde fiyat mukayesesi
cok hizli ve kolay gergeklestirilebilmektedir. Alis kararini etkileyen ye-
gane unsur fiyat olmamakla birlikte, fiyat temel belirleyicilerden birisidir.
Dijital ekonomide miisterinin diisiik fiyat ihtiyacini1 géren ve bunu organi-
ze edebilecek bir yeni rakip mutlaka bosluklari doldurmaktadir. Dijitalles-
me bosluklarin doldurulmasi islemini olduk¢a hizlandirmistir. Sektordeki
firmalarin misteri egilim ve ihtiyaglarindaki dinamik degisimleri izleme-
leri ve uygun tepki gelistirebilmeleri gereklidir. Mesela 6zellikle sehirle-
rarasi arag ¢ekicilik hizmetleri yiiriiten isletmelerden bazilari, bilgi tekno-
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lojilerindeki gelismelerle sosyal platformlar: kullanarak ortaklasa hareket
etmekte ve en az maliyetle en fazla ara¢ ¢ekmeyi basarmaktadirlar. Birileri
bu diisiik maliyeti gergeklestirdiginde, eski is yapma tarzini yiiksek mali-
yetle siirdiirmeye calisan isletmelerin uzun siire rekabeti siirdiirebilmeleri
miimkiin degildir.

Rekabet stratejisine sahip olmak operasyonel agidan etkili olmaktan
daha farkli bir seydir. Operasyonel etkililik benzer faaliyetleri rakiplerin-
den daha iyi gergeklestirebilmektir. Rekabetci bir stratejiye sahip olmak
ise rakiplerine gore farkli olmak, bilerek tercih edilen faaliyetlerle essiz bir
deger karmasi yaratabilmektir. Strateji, isletmenin essiz ve deger yaratacak
sekilde konumlandirilmasidir (Porter, Kim & Mauborgne, 2011). Dijital is
stratejisi, bir isletme tarafindan dijital olarak etkinlestirilmis tiriinler veya
hizmetler sunarak rekabet avantaji elde etmek {izere iiretilen kasitli reka-
bet eylemler modeli olarak tanimlanmaktadir. Dijital inovasyon yeni diji-
tal iirtinlerin tasarimi veya mevcut iiriinlerin yeniden birlestirilmeleri ya
da yapilandirilmalarini igerir. Dijital is stratejilerine odaklanan isletmeler,
iiriin ve hizmetlerini degisen pazar sartlarina dinamik bir sekilde uyarla-
mak ve elde ettigi gelirlerden inovasyon faaliyetlerini desteklemek iizere
istikrarli bigimde kaynak ayirma dengesini yakalayabilmelidirler (Woo-
dard et al., 2013).

Dijitallesme isletmelerin, misterilerle daha fazla platformlarda ileti-
sime gegmesini gerektirmekte ve miimkiin kilmaktadir. internet iizerinden
satig ve dagitim yapan taninmis sirketler, miisteriye erigsim agisindan ideal
platformlar haline gelmektedirler. Yerel bir isletme, kendi sektoriinde is
platformu seklinde faaliyet gosteren bir yapiyla is birligi yaparak, mese-
la ‘getir cars1’ isletmesi olmay1 segerek bir anda mahallesinin sinirlarini
asabilmektedir. Dijitallesemeyen veya dijital is birligi ger¢eklestiremeyen
isletmeler ise daha giizel konuma sahip olsalar da misteri sikintis1 ¢eke-
bilmektedirler.

Dijitallesmeyle birlikte miisteriler bilgi edinme agisindan her zaman-
kinden daha gii¢lii hale gelmislerdir. Bu gelisme isletmelerin aleyhinde
gibi goriinse de aslinda gercek bundan farklidir. Miisterilerin saticilar kar-
sisinda fiyat indirimi agisindan gii¢lii olabilmeleri ya miisteri sayisinin ¢ok
az olmas1 ya da miisterinin dnemli miktarda {irlin/hizmet satin almasi du-
rumlarinda ortaya cikar (Porter, 2008). Misteri sayisinda sikinti yoksa,
miisterinin kolayca bilgiye erismesi isletmeler lehine bir etki yaratmakta-
dir. Bu durumu dijital imkanlar sayesinde pazar pastasinin daha genis ol-
masiyla izah edebiliriz. Kolayca bilgiye erisen miisteri fiyat, marka, kalite,
garanti, satis sonrasi hizmetler ve iiriinii alip denemis kisilerin yorumlari
gibi unsurlan dikkate alarak aligverisini nispeten kendi kontroliinde ger-
ceklestirmektedir. Isletmeler agisindan 6nemli olan miisterinin ilgi ve eri-
sim sahasina kolayca girebilmektir.
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Dijitallesme isletmelerin miisterileriyle iletigimlerini tek yonliiliikten
cikarmigtir. Miisterilerin ¢ok sayida insanin kolaylikla erisebildigi, ilgiyle
takip ettigi sosyal medya platformlarinda sizin iirlin veya hizmetiniz hak-
kinda soyledikleri, isletmeniz ag¢isindan ilgisiz kalamayacagimiz stratejik
bir konu olarak karsmniza ¢ikmaktadir. Isletmenin web sayfasinda gezi-
nirken istege bagl sesli veya goriintiilii miisteri hizmetleri destegi, olduk-
ca ilgiyle karsilanan, miisteri memnuniyetini ve sadakatini olumlu olarak
etkileyen bir uygulama olarak kullanilmaktadir. Bu uygulama dijital tek-
nolojilerle miisteriye yonelik daha kisiye 6zel bir alisveris deneyimi yasat-
maya 0rnek olarak gosterilebilir.

Dijitallesme platform is modellerini ortaya ¢ikararak rekabet strate-
jilerini etkilemistir. Platform iki veya daha ¢ok sayida farkli tip miisteri
arasinda dogrudan etkilesimi kolaylastirarak deger yaratan bir sirket olarak
tanimlanmaktadir (Rogers, 2016). Mesela Airbnb sirketi, ev sahipleriyle
kiracilar bir araya getiren ve is modeli olarak oldukca yenilik¢i bir plat-
formdur. Airbnb’nin 2021 yili toplam geliri 6 milyar dolara ulagsmis, gecen
yil ayn1 doneme gore gelirlerinde %78 artis gergeklesmistir (phocuswire.
com, 2021). Ulkemizde de ‘hepsiburada’, ‘n11’, ‘tatilbudur’ gibi degisik
sektorlere hitap eden platformlar benzer islevleri yerine getirmektedirler.
Dijitallesmenin platform is modelleri agisindan sinirsiz bir girisimcilik ala-
n1 agt1g1 sOylenebilir.

Dijitallesmeyle ortaya ¢ikan platformlarin ag baglantilarindan fayda-
lanmak, stratejik rekabet avantajinin saglanmasi ve siirdiiriilmesine katki-
da bulunabilir. Platform ag baglantilarinin nemini anlatmak i¢in su érnegi
verebiliriz; Samsung marka akilli TV almaya karar veren bir miisteri bunu
sirketin web sayfasindan gergeklestirebilmektedir. Ancak ayni televizyon,
ayn1 fiyata Teknosa tarafindan bazi bankalarla yapilan anlagmalar saye-
sinde daha fazla taksitle satisa sunulmaktadir. Teknosa ayni zamanda hem
kendi web sayfasindan hem de ‘trendyol’, ‘hepsiburada’ vb. platformlar
tizerinden Samsung marka akilli televizyonun satisina katkida bulunmak-
tadir. Kargo, kurulum, garanti, servis gibi satis sonrasi hizmetleri de diigiin-
diigiiniizde dijital bir ¢cagda Samsung’un rekabet avantajini koruyabilmek
icin ne derece genis bir agla ¢aligmak zorunda oldugunu goriiriiz. Geriye
ve ileriye dogru tedarik¢i ve paydaslarinizin kalitesi ve giivenilirligi miis-
teri tarafindan sizin isletmenizin 6zellikleri olarak algilanacaktir.

Siirdiiriilebilir rekabet avantajinin elde edilebilmesi icin isletmele-
rin faaliyetlerinin kendi baslarina etkili olmalar1 yetmez. Ayni1 zamanda
bu faaliyetlerin asil hedefin elde edilmesine hizmet edecek sekilde bir-
birleriyle uyumlu olmalar1 gereklidir. Yeni ortaya ¢ikan endiistriler veya
onemli diizeyde teknolojik gelisme ve degisimlerin yagsandig1 sektorlerde
belirsizliklerden dolay1 bu uyumun saglanmasi daha da gii¢lesir. Miisteri
ihtiyaglari, ideal tirlin veya hizmetlerle ilgili belirsizlikler strateji olustur-
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may1 giiclestirir (Porter, Kim & Mauborgne, 2011). Stratejik is birimleri
ve sirket diizeylerinde rekabet stratejilerinin belirlenmesi birbirinden farkli
konseptler gerektirir. Sirket stratejisi 6zellikle dogru konumlandirmay1 ve
sirketin degisik is birimlerinin sinerji olusturacak sekilde isleyebilmesini
ve deger yaratmasini hedefler (Porter, 1989).

Isletmeler degisime ayak uydurabilmek ve hayatta kalabilmek icin
er veya ge¢ dijital donlisiim yasamak zorunda kalacaklardir. Dijitallesme
misteri ihtiyaclarini ve pazar talebini hizla degistirmektedir. Dijital plat-
formlar sayesinde miisteriler {iriin ve hizmetlere daha kolay ve hizl eri-
sebilmektedirler. Diger yandan sektdrlerde yasanan teknolojik gelismeler
isletmelerin onlardan yararlanabilme kabiliyetlerine gore anlam ifade et-
mektedir. Arastirmalar dijital dontlistim projelerinin % 66-84’linlin basa-
risizlikla sonuglandigint gostermektedir. Dijital doniisiimiin basartya ula-
sabilmesi i¢in miisteri odakli olmas1 dnerilmektedir. Miisteri odakli dijital
doniisiim projelerinde izlenen yol, sistematik olarak, isletmelerin mevcut
durumlarint degerlendirmelerini, yeni dijital is modeli gelistirmelerini,
isletmenin dijital stratejisinin iyi tanimlanmasini ve akilli iletisim tekno-
lojisi kullanilarak uygulanmasini kapsamaktadir (Elangovan, Seshadri &
Seetharaman, 2021). Dijital doniisiimiin gergeklestirilmesi, en azindan orta
veya uzun vadede karliligin/performansin arttirilmasi sonucunu dogurma-
lidir. Bunu saglayabilmek i¢in sektordeki ihtiyac, tehdit ve firsatlar ¢ok
iyi degerlendirilmelidir. Isletme dijital imkan ve kabiliyetleriyle, miisteriye
yeni ve essiz faydalar yaratacak sekilde is modelleri ortaya ¢ikarabilmeli-
dir. isletmelerin dijital déniisiimii, orgiitsel degisimi gergeklestirmek ve di-
jital teknolojilerle, is modellerinin kaldirag etkisinden faydalanarak, farkli
deger olusturmak, verimliligi, performansi ve karlilig1 arttirmak amaclh
gerceklestirilen faaliyetlerdir (Leao & Silva, 2021).

Dijital doniisiim bilgi teknolojilerine ciddi yatirim yapmay1 gerektir-
mektedir. Tiim diinyada bilgi teknolojilerine yillik yapilan harcama 3 tril-
yon dolardan daha fazladir. Bilgi teknolojilerine sahip olmak, tek basina
fayda yaratacak dijital doniistimii gerceklestirmek igin yeterli olmayabilir
ancak teknolojik altyapt olmadan da dijital ekonomide rekabet avantaji
yakalamak oldukga zordur. Isletmeler, rekabet ve bilgi teknolojileri stra-
tejilerini uyumlu hale getirmelidirler. Dijital kabiliyet, bilgi teknolojilerini
etkili kullanarak tedarikgilerin, miisterilerin, rakiplerin ve ikame mallarin
giiciinii isletme lehine olacak sekilde dengeleme kabiliyetidir. Dijital stra-
teji etkili bir sekilde yonetilmeli ve hedefe erisilmelidir (Mithas & Lucas,
2010).

Isletme stratejisine uygun olarak dijital pazarlama taktiklerinin belir-
lenmesi ve uygulanmasi gereklidir. Hangi dijital pazarlama taktiklerinin
uygulanmasinin daha iyi olacagina karar verilirken isletme stratejisi, once-
likler, faaliyet yiiriitiilen sektdrdeki konum ve elbette maliyet gibi unsurlar
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dikkate alinmalidir. Literatiirde dijital pazarlama taktikleri arasinda (Olson
et al., 2021);

+ Igerik pazarlama,

* Arama motoru optimizasyonu,

* E posta yoluyla pazarlama,

e Arama ve sosyal reklamlar

* Veriye dayali kisisellestirme,

* Pazarlama teknolojisi kullanimu,

* Sosyal medya reklamcilig1 sayilmaktadir.

Isletmeler kendi isletmelerinin yapisini ve stratejilerini dogru olarak
tanmimladiktan sonra dijital pazarlama taktiklerinden amaclarma uygun
olan bir veya birkagini birlikte uygulamayi segebilirler.

Dijital gelismeler isletmeleri pazar stratejilerinde rakipleriyle de is
birligi yapmaya yonlendirmektedir. Platform is modelleri ayni sektorde
faaliyet gosteren isletmelerin benzer iiriinlerini miisterilerine sunarak as-
linda rakipleri bir nevi is birligine de yonlendirmis olmaktadir. Bu durum
Porter’in kiime teorisindeki varsayimlara benzer sonuclar iiretmektedir.
Rakip isletmeler dijital imkanlar1 kullanarak daha genis kitleye iiriin ve
hizmetlerini tanitarak ilk 6nce pastay1 biiylitme daha sonra da bu pastadan
alinacak pay icin miicadele etmektedirler. Boylece rakipler sektorde ayni
zamanda paydas konumuna gelmekte, kazan-kazan prensibiyle daha iyi bir
performansa sahip olma imkan1 yakalayabilmektedirler (Zhu et al., 2020).

Dijital teknolojiler igletmelerin is yapis seklini degistirmektedir. En-
diistri 4.0, ag sistemi igerisinde makine 6grenimi, gercek zamanl izleme
ve kontrol sayesinde dijital teknolojinin fiziki iiretim siireclerine dahil edil-
mesiyle, dnemli miktarda maliyet tasarrufunu saglamay1 hedeflemektedir.
Bu c¢er¢evede akilli robot, nesnelerin interneti, siber-fiziksel sistemler,
blok zincir teknolojisi, dijital 6deme sistemleri, artirilmis gergeklik ve bu-
lut veri taban1 teknolojileri dijital teknoloji altyapisini olusturan 6nemli bi-
lesenlerdendir (Kurter vd., 2021). Dijital teknolojiler sayesinde elde edilen
biiyiik veri sayesinde tahmine dayali analiz yenilik¢i hizmet modelleri or-
taya ¢ikarmak miimkiin hale gelmektedir. Sadece teknolojiye sahip olmak
siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek igin yeterli degildir. Isletmeler
sahip olduklar1 kabiliyetlerle, dijital teknolojiler sayesinde elde ettikleri
yeni kabiliyetleri entegre ederek deger yaratabildikleri takdirde rekabet se-
viyelerini yiikseltebilirler. Bu entegrasyon asagida belirtilen yollarla ger-
ceklestirilir (Ross et al., 2016):
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1. Isletmenin iiriin ve hizmetleri arasinda deger-yaratici, taklit edile-
mez baglantilar yaratmak suretiyle,

2. Isletmenin is yeteneklerinin anlaml1 bir bicimde entegrasyonunu
saglayarak,

3. Miusteriler, ortaklar ve hatta rakiplerle sorunsuz etkilesimlere izin
vererek,

4. Ayrik olaylarin olaganistii koordinasyonunu kolaylastirarak.

Global seviyede asansor ve yliriiyen merdiven iireticisi olan Schind-
ler Sirketi basarili sekilde dijital doniisiim stratejisi uygulayan sirketler
arasinda gosterilmektedir. Sirket bu basarisiyla deger 6nermesini yeniden
tanimlamis, iirtin odakli miithendislikten, kentsel hareketlilik ¢ozlimleri
iireten bir firma olarak dinamik bir noktaya kendisini tagimigtir. Sirket bu
dontistimde nesnelerin interneti, gercek zamanli veri toplama ve analizi
teknolojilerini etkili bir sekilde kullanmigtir. Bdylece operasyonel hiz ve
kalitesini arttirmis, akilli binalarin giivenlik tasariminda s6z sahibi olmus,
ariza tespiti, yedek parca ihtiyacinin dogru ve zamaninda belirlenmesi ve
servis/bakim/ onarim alaninda s6z sahibi olarak faaliyet alanin1 karl bir
sekilde genisletmistir (Sebastian et al. 2016).

Isletmelerin dijital kabiliyetleri bes temel dijital unsura dayali olarak
analiz ve dizayn edilirler. Bu temel dijital unsurlar, is yapis perspektifiyle
isletmenin dijital kabiliyetlerini sadece bir teknolojik yenilik noktasindan
cok daha ileriye tasir. Temel dijital unsurlar sunlardir: insanlar, isletmeler,
nesneler, veri ve bulut (Sekil 2.), (Blaschke et al., 2017).

Bulut

isletmeler Veri

Mesneler t

Sekil 2: Temel dijital unsurlar

Kaynak: (Blaschke et al., 2017).
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Temel dijital unsurlardan ‘insan’ unsuru dijital diinyada bir veri izi
birakarak dijital olarak birbirleriyle baglanti kuran kisi veya gruplar ifade
etmektedir. Isletmeler, yeni ¢ziimler iiretmek {izere dijital olarak baglanti
kuran igletme veya isletme gruplarini temsil eder. Nesneler dinamik olarak
birbirleriyle baglantili akilli nesnelerdir. Akilli nesneler kendi uygulama
mantigina sahip olan ve sensorler vasitasiyla veri iireten elemanlardir. Di-
jital ana unsurlardan veri ise ger¢cek zamanli, biitlinsel, detayli, tutarli ve
erigilebilir verileri ifade etmektedir. Bu veriler analiz, planlama ve tah-
minde bulunmay1 miimkiin hale getirir (Blaschke et al., 2017). Dijital is
stratejileri, isletmenin dijital kabiliyetlerini kullanarak fayda yaratmay1
hedeflemektedir. Bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan giiniimiizde bilginin diji-
tal kapsamda kullanilmasiyla deger yaratilabilmektedir. Google, Facebook
ve eBay asli faaliyet sahalar1 disindaki alanlarda bilgi kaynakl fayda ya-
ratmay1 basaran sirketlere ornek olarak gosterilmektedir. Mesela Google
sirketi, Android yazilimini bedava hizmete sunarak mobil telefon sektorii-
ne girmeyi basarmistir. Dijital ¢ercevede deger yaratma ¢ok sayida iglet-
meyle ¢cok katmanlh ve koordine edilmis iligki gelistirmeyi zorunlu kilar.
Geleneksel metotlardan farkli olarak dijital ¢erceve isletmeleri hem kendi
sektorlerinde hem de bagka sektorlerde isletmelerle etkilesim igerisinde ol-
maya yonlendirmektedir (Bharadwaj et al., 2013).

Dijital teknolojiler isletmelerin {iriinlerini, is slireclerini, satis kanal-
larin1 ve tedarik zincirlerini etkilemekte ve degisime zorlamaktadir. Diji-
tallesmeden beklenen faydalar arasinda satiglarda, karlilikta, verimlilikte,
yenilik yoluyla fayda yaratmada artis saglamak ve miisterilerle etkilesimi
gelistirmek sayilmaktadir. Sonug olarak bu yolla tiim is yapis modelleri
yeniden sekillenmekte veya degistirilmektedir (Downes and Nunes, 2013).
Bilgi teknolojileri (IT) dijitallesmede ¢cok 6nemli bir yere sahip olmasina
ragmen yenilikgi i gelistirilmesinde sinirh etkiye sahiptir. Dijital doniisiim
stratejileri iiriin ve hizmetlerin, siireglerin ve orgiitsel yaklasimlarin yeni
teknolojilerin kullanilarak doniistiiriilmesine odaklanmistir. Dijital donii-
siim stratejilerinin dort dnemli boyutu vardir. Bu boyutlar Sekil 3’te de
goriildiigi gibi: teknoloji kullanimi, deger yaratmada degisimler, yapisal
degisimler ve finansal sartlar olarak siralanmaktadir.
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Sekil 3: Dijital Doniigiim Cergevesi: Déniisiim Boyutlarinin Dengelenmesi

Teknoloji
Kullanimi
m — m
. Sartlar Yapisal
Deger Yaratmada Degisiklikler

Degisiklikler

4

Kaynak: (Matt, Hess & Benlian, 2015).

Teknoloji kullanimi isletmenin yeni teknolojilere yonelik yaklagimi
ve bu teknolojilerden faydalanabilme kabiliyetidir. Bu boyut igerisinde IT
kapasite ve stratejilerinin 6nemi biiyiiktiir. Yeni teknolojilerin kullanilmas1
suretiyle deger yaratilmasi genelde isletmede yapisal degisimleri zorun-
lu kilmaktadir. 1lk ii¢c boyutun gerceklestirilebilmesi isletmenin finansal
durumu ve kaynak tahsisi kabiliyetinin baskis1 altindadir ((Matt, Hess &
Benlian, 2015).

Dijital isletme stratejileri geleneksel igletme stratejilerinden temelde
dort agidan farklilik tasir. Bu farkliliklar: dijital belirsizlikten beslenmek,
yeni oyun kurmaya odaklanmak, siirekli olarak yeni rekabet avantaji ya-
ratacak kaynak arayisinda olmak ve ayni anda birden fazla hedef sahibi
olmak seklinde siralanabilir (Mithas, Agarwal & Courtney, 2012). Dijital
belirsizlik stratejik hareketlerle avantaj olusturacak sekilde kullanilmalidir.
Buna ornek olarak Harvard ve MIT {iniversitelerinin edX girisimleriyle
online egitim sektdriine giris yapmalar1 gosterilmektedir. Uzaktan egitim
basglangicta diger geleneksel iiniversiteler agisindan tehdit olustursa da
zamanla gelisen ve biiyliyen online egitim pazari tiim iiniversiteler icin
onemli bir gelir kaynagi olusturmustur. Yeni oyun kurmaya odakli olmaya
ornek olarak Amazon.com’un baglangigta online kitap satiginda s6z sahibi
iken daha sonra is modelini gelistirerek miizik, video, elektronik, mutfak
esyalari, bulut biligsim gibi yeni alanlarda s6z sahibi olmas1 gosterilmekte-
dir. Dijital imkanlar sayesinde igletmeler dinamik kabiliyetler gelistirme ve
bu yolla yeni rekabet avantaji kaynaklar1 olusturma arayisina girmislerdir.

Dijital ekonomide isletmelerin dikkate almalar1 gereken bir bagka hu-
sus, dijitallesmenin muhtemel olumsuz etkileri ve hiikiimetlerin bu olum-
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suzluklar1 gidermek iizere uygulayacaklar diizenleme tedbirleridir. Dijital
ekonomiyle birlikte yerel ve global diizeyde verimlilik artis1 hedeflenmek-
le birlikte, teknolojik gelismelerin sosyal ve gevresel olumsuz etkilerin-
den de endise eden ¢evreler mevcuttur. Bu olumsuzluklar arasinda biiytik
verilerin kullaniminda kisisel verilerin ¢alinmasi, blok zincir teknolojisi
kullaniminda illegal faaliyetlerin gizlenebilmesi ve illegal kaynak transferi
riskleri say1llmaktadir. Dijital paralarin ortaya ¢ikmasinda kullanilan blok-
zinciri teknolojisinin olumsuz ydnlerini gidermek amaciyla iilkeler yeni
yasal diizenlemelere gitmektedirler (Linkov, Trump & Poinsatte-Jones,
2018). Global diizeyde faaliyet gosteren isletmeler, iilkelerin kisitlayict
diizenlemelerinin isletmelerini nasil etkileyebilecegini dngdrmelidirler.

Dijital teknolojilerin etkisi endiistriyel ve tiiketici temelli olarak ele
almabilir. Endiistriyel alanda nesnelerin interneti, bulut bilisim, biiyiik veri
analizi ve yapay zeka gibi ileri dijital teknolojiler igletmelerin yapisini,
is iceriklerini ve faaliyet alanlarini etkileyebilmektedir. Miisteriler agisin-
dan bakildiginda ise tiiketicilerle ilgili biiyiik miktarda dijital veri, dijital
platform sahipleri veya iiciincii taraflarca pazarlama faaliyetleri gibi kar
getirici islemlerde kullanilmaktadir. Dijital ekonomilerde is modelleri, mo-
diilerlik, acik yenilik¢ilik ve ¢ok katmanl platformlar gibi stratejik unsur-
lar icermektedir. Ozellikle platformlar ‘ag etkisi’ sebebiyle kullanic1 sayisi
arttikca etkisini arttiran alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Sturgeon, 2021).

Isletmelerde dijital stratejilerin basarisizliga ugramasmin gesitli se-
bepleri vardir. Bunlardan ilki belirsiz tanimlamadir. Yoneticiler ilk dnce
dijitallesmeden neyin kastedildigini dogru anlamalidirlar. Dijitallesme
esas itibartyla insanlarin ve nesnelerin hizli, bedava, sorunsuz ve her yerde
birbirleriyle baglantili olabilmeleridir (Bughin et al., 2018). Bu network
onemli miktarda veri tiretmektedir. Verilerin analizi ise tiim stiregleri, oto-
masyonu ve is yapis sekillerini etkileme ve belirleme potansiyeli tagimak-
tadir. Dijital ekonominin dogru algilanmas1 gereklidir. Dijital teknoloji
iktisadi rant1 ortadan kaldirabilmekte ve araci kuruluslar1 gereksiz hale
getirebilmektedir. Dijitallesmeyle birlikte endiistriler ekosistemler haline
doniismektedir. Sektordeki degisimin hizi ve miktart ne kadar fazlaysa is-
letmeler dijitallesmeden o kadar fazla etkilenirler

4. Sonug¢

Dijitallesme is yapma sekil ve kurallarint degisip, doniismeye zorla-
maktadir. Miisteriler artik tek yonlii bir iletisimin tarafi degil ¢oklu iletisi-
min bir parcasi haline gelmislerdir. Dijital teknoloji stratejik 6neme sahip
miisteriler, rekabet, veri, inovasyon ve deger alanlarini yeniden sekillendir-
mektedir (Rogers, 2020).

Geleneksel rekabet stratejileri aslinda isletmeler igin eski degerlerini
korumaktadir. Dijital doniisiim gerceklestirilmis olsa bile her zaman fiyat/
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maliyet, trlinlin farklilagtirilmas: veya odaklanmis miisteri segmentlerini
hedefleyen pazar stratejileri 6nemini koruyacak. Hayatta kalan igletmeler
dijital kabiliyetleri kazanarak maliyet avantaji yaratan, farkli ve taklit edi-
lemez iiriin veya hizmet sunan isletmeler olacaktir.

Isletmelerin rekabet stratejilerini dijitallesmenin yarattig1 etki ve de-
gisiklikleri dikkate alarak kurgulamalar1 gereklidir. Miisteriler artik zaman
ve mekan kisitlamasi olmaksizin hizli ve kesintisiz bi¢cimde iiriin ve hizmet
bilgisine erisebilmektedirler. Miisterilerin alisveristen memnuniyeti artik
cok daha 6nemli bir hale gelmistir. Ciinkii insanlar memnuniyetlerini sos-
yal medya araciligiyla paylasmakta ve dijital diinyada bir iz birakmakta-
dirlar. Potansiyel miisteriler aligveris kararin1 vermeden dnce sadece {iriin
ve hizmetleri degil, daha 6nce ayni deneyimi yasamis kisilerin yorumlarini
da mukayese etmektedir.

Glinlimiizde diinyada endiistriyel isletmeler dijital teknolojiler saye-
sinde akilli tiretimi hedeflemekte, bu yolla yenilik¢i olmay1 ve iiretimde
maliyet tasarrufu saglayarak rekabet avantaji elde etmeyi 6ngdrmektedir-
ler. Dolayisiyla 6zellikle iiretim isletmelerinin bu trendi gézden kagirma-
malari, maliyet-fayda analizlerini yaparak dijital stratejilerini belirlemeleri
gereklidir.

Dijital teknolojiler sayesinde yeni iiriin ve hizmet fikirlerinin denen-
mesi daha kolay, hizl1 ve az maliyetli hale gelmistir. Clink yenilikle ilgili
olarak deneme siireclerinde miisterilerin fikir ve geribildirimleri gercek
zamanli ve etkili bir bi¢imde takip edilebilmektedir (Rogers, 2020). Bu
durum inovasyonu tesvik etmektedir. Dijitallesmeden kaynaklanan bu ka-
biliyetler sayesinde basarisizligin maliyetleri diismekte ve kurumsal 6g-
renme gelismektedir. Inovasyon faaliyetlerinin desteklenmesi igin dengeli
ve istikrarli kaynak tahsisi de yapilmalidir (Woodard et al., 2013).

Isletmeler ancak dijital teknolojileri kullanarak temel yeteneklerini
gelistirdikleri takdirde dijitallesme sayesinde rekabet avantaji elde edebi-
lirler. Temel yetenekler ise essiz ve kolay taklit edilemez nitelikte olmali-
dir. Dijitallesmeyle birlikte kurulan platform sirketler farkli miisterileri bir
araya getirip etkilesim igerisine sokarak deger yaratmayi basarmislardir
(Rogers, 2020). Dinamik platformlar ¢ok biiyiik bir pazar yeri gibi dii-
siiniilebilir. Pazar yerine cezbedilen her miisteri birbirlerine rakip olsa da
saticilarin {irlinlerine bakmadan gegmez. Ag etkisi olarak adlandirilan bu
etki sayesinde dijital platformlar sektorler arasi sinirlart bulaniklagtirmis-
tir. Isletmeler artik rakipleriyle rekabetin yani sira isbirliginin yollarini da
arastirip bulmak durumundadirlar.
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Giris

Dis ticaretin faktor gelirleri tizerindeki etkileri ile ilgili ¢caligmalar
Isvecli iktisatgilar E. Heckscher (1879-1952) ve B. Ohlin (1899-1979)’in
oncii ¢aligmalarindan sonra artmistir. Bu calismalarin temel 6zelligi Kla-
sik D1s Ticaret Teorisi’nin ihmal ettigi liretim faktorlerinin ilkeler arasin-
daki dagilimindaki farkliliklar: dikkate almasidir. Teorinin islemesi agi-
sindan tiretim faktorleri arzinin fiyat esnekligi sifir olmalidir (Heckscher,
1919°dan aktaran Erkdk Yilmaz, 2014, s. 129). Her iilke ya da bolge, tireti-
mi orada gorece bol bulunan faktorlere daha fazla ihtiya¢ duyulan mallari
iretmeye yatkindir (Ohlin, 1935, s. 12). Buna gore mekanizma su sekilde
isleyecektir: Hangi tilke hangi tiretim faktoriine gérece daha fazla sahipse
iiretimi daha ¢ok bu faktorii gerektiren mallarda uzmanlasacaktir. Dolay1-
styla ticaret basladiktan sonra, basta iilkede gorece bol ve ucuz olan fakto-
re talep artacak; sonugcta bu iilkede ilgili faktoriin geliri/fiyat1 artacaktir.
Ticaret partneri olan iilke i¢in de bu agiklamalar gecerlidir. Bir bagka de-
yisle o iilkede de ticaretten 6nce gorece bol ve ucuz olan faktor pahalana-
caktir. Nihayet, ticaret yapan tilkeler arasinda faktor fiyatlari/gelirleri, mal
hareketleri (dis ticaret) sayesinde esitlenecektir. Samuelson (1948, 1949)
calismalarinda, Ohlin’i izleyerek konuyu tekrar ele almig ve mal hareketle-
ri yoluyla faktor fiyatlarinin/gelirlerinin ancak belirli varsayimlar altinda
esitlenecegini aciklamistir. Kazgan (2008)’a gore, Ohlin ve Samuelson’un
bu katkilari, serbest dis ticaret teorisine yoneltilen, girdilerin tam akigkan
olmamasi ve bazi iilkelerde ikili ekonomik yapinin var olmasi ile ilgili
elestirilere Neoklasik Teori’nin cevabi olarak degerlendirilebilir. Elbette
teorik beklentilerin gercek hayatta birebir gerceklesmesini beklemek faz-
laca iyimserlik olur. Ciinkii teoriler, kisitlayict varsayimlara dayanmak-
tadir. Ornegin pek ¢ok dis ticaret teorisinin ¢ikarimlari serbest ticaret,
tam istidam ve tam rekabet gibi soyut varsayimlara dayalidir. Dolayisiyla,
Heckscher-Ohlin-Samuelson Teorisi’nin varsayimlarina yonelik olarak da
pek ¢ok ampirik elestiri yoneltilmistir (Viner, 1953; Harrod, 1958; Haber-
ler, 1961). Faktér Donatimi Teorisi ilk olarak Amerikan Ekonomisi igin
Leontief tarafindan (1953) girdi-¢ikti analizleri yoluyla test edilmis ve te-
orinin aksi sonuglar elde edilmistir. Ancak Leontief paradoksu denilen bu
durum, teoride iiretim faktorlerinin homojen varsayildig1 ancak gergekte
faktorler arasinda verimlilik farklar1 oldugu seklinde agiklanmistir. Bati
Almanya i¢in yaptiklar1 analizde Leontief (1953)’i izleyen Roskamp ve
McMeekin (1968), emek ve sermaye disinda beseri sermaye de dikkate
alindiginda paradoksun ¢oziildigiinii ortaya koymuslardir. Zhou (2016),
ihracat iirlinlerinin karmasikliginin artmasi ve ihracat firmalarmin dog-
rudan yabanci yatirim giidiimlii olusu nedeniyle emek yogun endiistri al-
gisinin degistigini ve Neoklasik ticaret teorisinin artik Cin’de emek gelir-
lerinin diigiisiinii agiklamada yetersiz kaldigini ifade etmistir (Zhou, 2016,
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s. 211). Yine ticarete konu olmayan mal tiretimi de goz ard1 edilmemelidir.
Zuleta (2007) ticarete konu olmayan mallar iireten emek yogun sektorlerin
varliginin, emek gelir payinin kisi basina diisen gelir ile iligkisiz olmasina
neden oldugunu ortaya koymaktadir.

Dis ticaretin, ticarete katilan tiim taraflara yarar saglayacagi goriisii
Birinci Sanayi Devrimi Sonrasi’nda basta Klasik Teori ekseninde olmak
iizere ortaya atilmistir. Ortaya c¢ikan arz fazlasinin dis pazarlara satilma-
sinin 6nemli oldugu o giinkii siirecte bu anlatinin bir karsihig1 vardir. Ote
yandan bu siirecin faktor gelirlerini ne sekilde etkileyecegi de son derece
onemlidir. Dis ticaretin Uretim faktorlerinin gelirlerine etkisi acisindan
Stolper ve Samuelson (1941), ticaretin bazi faktor sahiplerinin gelirlerini
olumsuz etkileyebilecegini; fakat bu duruma hiikiimetin c¢esitli araglar-
la miidahale edebilecegini tartismislardir. Once ticaret alaninda baslayip
sonra da finans alanina genisleyen kiiresellesme siirecinde gelir esitligine
iliskin beklentinin tam olarak karsilanamadig1 goriilmiistiir. Stiglitz’e gore
(2014) ithal mallarla karsilanan talep nedeniyle calisanlarin igsiz kalmasi
sorunu ortaya ¢ikmis, ihracat artislari icin iicretler baskilanmis, 6zellikle
gelismis iilkelerin ticarete miidahaleleri nedeniyle diger iilkelerde benzer
mallar1 tiretenlerin gelirleri diigmiistiir.

Faktor Donatimi Teorisi ve uzantilarinin baglaminda, bu ¢alismada
Tiirkiye'nin en 6nemli ticaret partnerlerinden biri olmasi sebebiyle Tiir-
kiye ile Almanya arasindaki karsilikli ticaretin bu iilkelerde sektdrel ola-
rak emek gelirlerini nasil etkiledigi Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
Uluslararas: Calisma Orgiitii (International Labor Organization, ILO) ve
Almanya Federal Istatistik Ofisi (Federal Statistical Office of Germany,
Destatis)’'nden alinan veriler dogrultusunda ele alinmaktadir. Bu ¢ergeve-
de calismanin izleyen kisimlari; alanyazindan ornekler, Tiirkiye ve Al-
manya’nin sektdrel dig ticaret ve emek gelirleri verilerinin degerlendiril-
mesi ve sonug boliimlerinden olugsmaktadir.

Alanyazindan Ornekler

Yerli ve yabanci alanyazin incelendiginde, bu konuda yiiriitiilen ca-
lismalarin pek cogunda gelir esitsizligi (gini katsayisi ile dl¢iilen) ve dis
ticaret degiskenlerine odaklanildig:1 goriilmektedir. Kim ve Turrubiate
(1984) konuyla ilgili 6ncti calismalardan birinde Meksika icin ticaret ile
gelir dagilimi arasindaki iliskiyi arastirmis ve bu iligkinin daha fazla irde-
lenmeye ihtiya¢ duydugu yoniinde kanitlar sunmuslardir. Buradaki bulgu-
larin tersine, Kim ve Vorasopontaviporn (1989), Tayland Ekonomisi i¢in
ithal ikamesine yonelik stratejiden ihracata yonelik stratejiye gecisin emek
gelirleri lizerinde olumlu etkiler ortaya ¢ikardig1 yoniinde sonuglara ulas-
mislardir. Deger (2006) 1975-2002 donemi icin gelismekte olan tlkeler
iizerine gerceklestirdigi calismasinda yatay kesit regresyon analizini kul-
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lanmis ve Stolper-Samuelson Teoremi’ni destekleyen bulgulara ulagmistir.
Cerdeiro ve Komaromi (2017) 1993-2015 donemi i¢in ¢ok sayida iilkeyi
icine alan ve yatay kesit yaklagimini kullandiklar1 ¢aligmalarinda ticaretin
reel gelir tizerinde olumlu ve 6nemli bir etkiye sahip oldugu yoniinde bul-
gulara ulagmislardir. Konuyu, Tiirkiye’nin de dahil oldugu on ii¢ yiikselen
ekonomi igin 1994-2014 dénemi verileri ile havuzlanmis ortalama grup
(pooled mean group) yontemini kullanarak aragtiran Akbakay ve Barak
(2020) ise ticari kiiresellesmenin gelir esitsizligini %0.003 artirdigini he-
saplamiglardir. Kanberoglu ve Arvas (2014) ile Biikey ve Cetin (2017) de
bu bulgular1 destekleyen sonuglara ulagmislardir. Diger yandan Brezilya
ekonomisine iligkin ¢alismalarinda Clements ve Kim (1988) diisiik gelir
gruplarinin aldiklar1 pay1 artirmak agisindan ithal ikamesi yerine ihracati
Ozendirici stratejilerin daha etkili olduklarina dair kanitlar sunmuslardir.
Bu ve benzeri ¢alismalarin en 6nemli eksikligi etki kanallar1 agisindan
bilgi vermemesidir.

Cooper (2001) gelismekte olan iilkelerde ihracat arttik¢a diisiik ni-
telikli imalat is¢ilerinin ticretlerinin de gergekten arttigini; ancak Heck-
scher-Ohlin Teoremi’ndeki beklentinin aksine nitelikli iscilerin iicretle-
rinin daha da fazla arttigin1 ifade etmistir. Diger yandan, ayni teoremi
Gokalp, Baldemir ve Akgiin (2011) 1980-2001 dénemi verileriyle Tiirkiye
Ekonomisi i¢cin Granger Nedensellik ve Esbiitiinlesme yontemleri ile test
etmisler ve teoremin ¢ikarimlarinin tartismali oldugu yoniinde kanitlar
elde etmislerdir. Benzer sonuclara ulasilan bir baska calismada, Stol-
per-Samuelson Teoremi’ni Tiirkiye Ekonomisi agisindan 1980-2019 done-
mi i¢in inceleyen Akinci (2021), dogrusal olmayan (asimetrik) gecikmesi
dagitilmis otoregresif sinir testini (Autoregressive Distributed Lag Bound
Test) kullanmis ve s6z konusu teoremin gecerliligi yoniinde kanitlara ula-
samamistir. Marjit, Mishra, Sarkar ve Yang (2019) ise devlet tarafindan iz-
lenecek uygun bir maliye politikasi ile uluslararasi ticaretin esitsizlige yol
acmayacagini kanitlamaktadir. Soz konusu ¢alisma, diger ¢calismalardan
farkli olarak devletin ekonomideki varligini da siirece dahil etmekte; tica-
retin uygun vergi ya da transfer politikalariyla gelir dagiliminda bozucu
bir etki yaratmasinin 6nlenebilecegini gdstermektedir. Ampirik alanyazin
incelendiginde sonuglarin iilke, ele alinan donem ve kullanilan yontemlere
duyarlt oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada dogrudan dog-
ruya dis ticaret ve emek gelirlerinin zaman ic¢indeki seyrinin izlenmesi
tercih edilmistir.

Tiirkiye ile Almanya Arasindaki Dis Ticaret ve Emek Gelirleri

Tiirkiye, doviz ihtiyac1 olan ve uzun yillardir dis ticaret agigi veren
bir iilkedir. D1s ticaret, O0zellikle ihracat, bir iilke i¢in en temel doviz ka-
zandiric1 ekonomik faaliyetlerdendir. Diger yandan gelismekte olan bir
tilke olmas1 sebebiyle biiylimenin yani sira kalkinma, gelir dagiliminin
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iyilestirilmesi gibi makro hedefleri de bulunmaktadir. Buna gore disa agik
bir iilke olarak ticaret ile iicretler arasindaki iliskiyi incelemek énem ka-
zanmaktadir. Heckscher ve Ohlin’in yukarida ézetlenen oncii ¢alismala-
rindan sonra bu konu, teorik ve ampirik alanyazinda ilgi gormeye basla-
mistir. Bu ¢aligmada Tiirkiye'nin en dnemli ticaret partnerlerinden biri
olmasi sebebiyle Almanya ile olan dis ticareti ele alinmistir. Almanya’nin
ihracatimizdaki payr %9,4 iken ithalatimizdaki pay1 yaklasik olarak
%10’dur. 2020 yil1 itibariyle Almanya ile dis ticareti de acik vermektedir.
Kaldi ki, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile 1995 yilinda imzaladigi ve 1 Ocak
1996 itibariyle yiriirlige giren Glimriik Birligi Anlagsmasi da bulunmak-
tadir. Uye iilkelerin birbirlerine ticaret engeli koymadig1 ve iigiincii iilke-
lere karg1 ortak giimriik politikasi izlemelerine dayanan Giimriik Birligi
Anlagmasi, bir anlamda teorinin serbest ticaret varsayimini da bir 6lgiide
karsilamaktadir.

Tablo 1. Tiirkiye nin Ulkelere Gére IThracatinda Ilk 10 Ulke (2020)

Almanya 15978 698
Birlesik Krallik 11 235 582
ABD 10 182 966
Irak 9 142 047
Italya 8 082 560
Fransa 7195168
Ispanya 6 683 488
Hollanda 5195120
Israil 4704 088
Rusya Federasyonu 4506 681
Toplam 169 637 755

Kaynak: TUIK, www.tuik.gov.tr, (07.03.2022).

Tirkiye’nin en ¢ok ihracat yaptig1 ilk ii¢ iilke, Almanya, Birlesik
Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri olup en ¢ok ithalat yaptig ilk {i¢
iilke ise Cin, Almanya ve Rusya Federasyonu’dur. Konu dis ticaret hacmi
acisindan ele alindiginda, Almanya yaklasik olarak %10’luk pay ile Tiir-
kiye’nin en biiyiik ticaret partneri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tablo 1
ve Tablo 2, sirastyla Tiirkiye’nin ihracatinda ve ithalatinda ilk on sirada
yer alan iilkeleri gostermektedir. Her iki tablonun son satirindaki toplam,
sadece tablodaki iilkelerle olan dis ticareti degil, tiim ihracat ve ithalatin
toplamini ifade etmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye nin Ulkelere Gére Ithalatinda Ilk 10 Ulke (2020)

Cin 23 041 354
21732759

Almanya
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Rusya Federasyonu 17 829 309
Gizli Ulke 13 662 686
ABD 11 524 951
Italya 9199 617
Irak 8201 651
Isvigre 7 770 804
Fransa 6988 074
Gliney Kore 5734268
Toplam 219516 807

Kaynak: TUIK, www.tuik.gov.tr, (07.03.2022).

Tiirkiye’nin yillar igerisinde Almanya ile olan ticareti ele alindiginda
ise toplam ihracat ve toplam ithalat verilerine gore, Tiirkiye Almanya ile
olan ticaretinde net ithalat¢r durumundadir. Pandemi siireci baglamadan
onceki periyotta Tiirkiye’nin Almanya’ya olan ihracatinin artig; Alman-
ya’dan ithalatinin ise azalis trendinde oldugu Sekil 1’den kolaylikla gorii-
lebilir. Fakat 2019 yilindan sonra, pandeminin de etkisiyle, ithalatin artisa
gectigi, ihracatin ise yatay bir seyir kazandig1 goriilmektedir.

Sekil 1. Tiirkiye 'nin Almanya ile Ticareti (Bin Amerikan Dolari, 2010-2020)
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25000000 //.\./.\‘_‘#-v
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Kaynak: Destatis’den alinan verilerle tarafimizdan olusturulmustur.

Ayn1 donemde gelir esitsizligini temsilen alanyazinda en ¢ok tercih
edilen gosterge olarak gini katsayilarinin Tiirkiye ve Almanya’da aldigi
degerler ise Sekil 2’de goriilebilir. Gini katsayisi, bir gelir esitsizligi dl¢iisii
olup 0 ile 1 arasinda degerler almaktadir. Bu katsay1 0’a yaklastikca daha
adil bir gelir dagilimini; ’e yaklagtik¢a ise daha adaletsiz bir gelir dagili-
min1 gostermektedir. Buna gore, ele alinan donemin tiimiinde Almanya’da
gelir dagiliminin Tiirkiye’dekinden daha adil oldugu sdylenebilir. Her iki
iilkede de gini katsayilar1 dar bir aralikta oldukga yatay bir seyir izlemistir.
Sekil 1’de gosterilen dis ticaret degerleri ile aralarinda bir iligki olduguna
dair gorsel bir kanit yoktur. Hatirlanacagi gibi, ampirik literatiir de bu
konunun daha fazla arastirilmaya muhtag¢ oldugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 2. Tiirkiye ve Almanya 'nin Gini Katsayilart (2010-2019)
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Kaynak: TUIK ve Destatis’den alinan verilerle tarafimizdan olustu-
rulmustur.

Buraya kadar daha ¢ok makro veriler sunulmus olup ¢aligmanin de-
vam eden kisminda sektdrel degerlendirmeler sunulacaktir. [LO’dan elde
edilen ticret verilerinde Avrupa Toplulugu'ndaki Ekonomik Faaliyetlerin
Istatistiksel Siniflandirmasi (Nomenclature des Activités Economiques
dans la Communauté Européenne, NACE) referans alindigindan dis ti-
caret verileri de bu dogrultuda derlenmistir. Bu siniflandirmaya gore ele
alinan sektorler su sekilde siralanmaktadir:

A. Tarim, Avcilik, Ormancilik
B. Balikgilik

C. Madencilik ve Tasocakeilig1
D. Imalat Sanayi

E. Elektrik, Gaz ve Su Temini

F. Insaat

G. Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tagitlarinin ve Moto-
sikletlerin Onarimi

H. Otel ve Restoranlar

I. Ulasim, Depolama ve iletisim

J. Finansal Aracilik

K. Gayrimenkul, Kiralama ve Is Faaliyetleri

L. Kamu Yo6netimi ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik
M. Egitim

N. Saglik ve Sosyal Hizmetler

O. Diger Toplumsal, Sosyal ve Kisisel Hizmetler
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P. Hanehalklarinin Faaliyetleri ve Ozellesmemis Uretimleri
Q. Sinirétesi Orgiitler ve Kuruluslar
X. Bagka Yerde Siniflandirilmayanlar

Asagida TUIK in raporlaria gore ele alinan dénemde Tiirkiye ile Al-
manya arasinda ticaretin oldugu ve ayni zamanda iicret verisi bilgisine
de ulasilabilen tarim, ormancilik ve balik¢ilik; madencilik ve tas ocak-
cilig1; imalat; toptan ve perakende ticaret ve gayrimenkul, kiralama ve is
faaliyetleri alt sektorleri itibariyle Tiirkiye’nin Almanya’ya olan ihracati,
Almanya’dan ithalati, ilgili sektorde her iki iilkenin Amerikan dolar1 cin-
sinden satin alma giicii paritesine gore diizenlenmis iicret diizeylerinden
hareketle hesaplanan ticret endeksleri (2020=100) ele alinmaktadir. Al-
manya Ekonomisi’ne ait tarim sektorii i¢in sadece ticret endeksi verileri
bulunabildiginden diger iicret verileri de kiyaslanabilir olmasi agisindan
ayni1 y1l bazli endekslere doniistiiriilmiistiir. Dis ticaret verileri Amerikan
dolar1 cinsindendir. Tablolarda soldaki dik eksen, dis ticaret verilerini;
sagdaki dik eksen ise licret endeksi degerlerini gostermektedir.

Sekil 3. Tarim, Ormancilik ve Balik¢ilik
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Kaynak: TUIK, ILO ve Destatis’den alinan verilerle tarafimizdan
olusturulmustur.

Sekil 3’te tarim, ormancilik ve balikgilik alt sektorii itibariyle Tiirkiye
ile Almanya arasindaki dis ticaret ve ilgili sektdrdeki ticret hareketleri su-
nulmustur. Buna gore Tiirkiye bu alt sektor dikkate alindiginda Almanya
karsisinda net ihracat¢1r konumdadir. Ele alinan donemde Almanya’da ilgi-
li sektordeki ticretler gorece 1limli bir artig trendi kaydederken Tiirkiye’de
iicretlerin Almanya’daki licrete yakinsamasi dikkat ¢ekicidir. Bdyle bir
sonucun ortaya ¢ikmasinda Avrupa iilkelerinin gegmis donemlerde Avru-
pa Birligi biit¢esinde genis yer tutan ortak tarim politikas1 kapsamindaki
tarimsal destekleri gorece azaltmalarinin da etkisi olabilir. Ayrica Avrupa
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Birligi ile imzalanan Gilimriik Birligi Anlagmast’nin sanayi ve iglenmis
tarim iriinlerini icerdigi de unutulmamalidir. Dolayisiyla Tiirkiye'nin ih-
racati sirasinda islenmis tarim iiriinlerinin geleneksel tarim Girtini icerigi
glimriik vergisine tabi olmaktadir. S6z konusu anlasmanin geleneksel ta-
rim uriinlerini de kapsayacak sekilde genisletilmesi burada gozlenen egi-
limi teorik beklentiler dogrultusunda giiclendirebilir.

Sekil 4. Madencilik ve Tasocak¢ilig
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Kaynak: TUIK ve ILO’dan alian verilerle tarafimizdan olusturul-
mustur.

Madencilik ve tasocakeiligt alt sektori itibariyle Tiirkiye ile Alman-
ya arasindaki dis ticaret ve iicret endeksi degerleri Sekil 4 yardimiyla iz-
lenebilir. Tiirkiye bu alt sektorde net ihracatcr durumundadir. Ilksel mal
niteligi tagiyan ve ticaret hacminin gorece diisiik oldugu bu sektorde dis
ticaretin iicret endeksleri ile iligkisi diizensizdir.

Sekil 5. Imalat Sanayi
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Kaynak: TUIK ve ILO’dan alinan verilerle tarafimizdan olusturul-
mustur.
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Sekil 5, Tiirkiye ile Almanya arasindaki imalat sanayi ticaretini ve
bu sektore iliskin iicret endeksi degerlerini gostermektedir. Tiirkiyenin
net ithalatci oldugu bu sektoriin diger sektorlerden dnemli bir farka, ticaret
hacminin yiiksekligidir. Bu alt sektorde de iicret endeksi 6zellikle Tiirkiye
icin oldukc¢a dalgali bir seyir izlerken Almanya igin gorece oldukca istik-
rarlidir. Bu yonleriyle iicret endekslerinin seyri madencilik ve tasocakei-
l1g1 alt sektoriindeki ile benzerlik tasimaktadir. Bu sektoriin onemli bir
ozelligi de Avrupa Birligi ile imzalan Glimriik Birligi Anlagmasi kapsa-
minda yer aliyor olmasidir. Gorece serbest ticaret kosullarinin saglandigi
bu alanda teoriye gore iicretlerin yakinsamasi beklenebilirdi.

Sekil 6. Toptan ve Perakende Ticaret
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Kaynak: TUIK ve ILO’dan alman verilerle tarafimizdan olusturul-
mustur.

Tiirkiye’nin Almanya ile ticaretinde net ithalatci oldugu toptan ve pera-
kende ticaret alt sektdriinde, yukaridaki alt sektorlerden farkli olarak Tiirki-
ye’nin ticret endeksi yer yer Almanya’daki ticret endeksinin tizerine ¢ikmistir.

Sekil 7. Gayrimenkul, Kiralama ve Is Faaliyetleri
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Kaynak: TUIK ve ILO’dan alinan verilerle tarafimizdan olusturul-
mustur.

Sekil 7, Tiirkiye'nin ihracatinin olduk¢a diisiik diizeylerde oldugu
gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri alt sektdriindeki dis ticaret verile-
rini ve licret endekslerini gostermektedir. Burada ticaret ile iicret gelirleri
arasinda tutarli bir iligki goriilememektedir.

Sonuc¢

Dis ticaret, {ilkelerin sahip olmadig1 iiretim faktorleri ya da girdiler,
iiretemedikleri mallar ve hizmetler, ytliksek ya da diger iilkelere gore daha
maliyetli Giretimleri, tiiketicilerin tercihleri gibi pek ¢cok nedenle yaptiklar1
uluslararas1 mal hareketleridir. Doviz kazandiric1 bir faaliyet olarak ihra-
catin; sahip olunamayan ya da yiiksek maliyetlerle sahip olunabilen mal-
larin temini anlaminda ithalatin biiyiimeye katki saglayacag1 yoniinde pek
cok teorik argiliman bulunmaktadir. Ampirik alanyazinda da genel olarak
dis ticaretin bilylimeyi olumlu yonde etkiledigi yoniinde bulgulara ulasil-
maktadir'. Ancak dis ticaretten beklenen tek olumlu etki biiyime degil-
dir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde dis ticaretin kalkinmaya da katk1
saglamasi beklenmektedir. Bu baglamda dis ticaret sayesinde ¢aliganlarin,
ozellikle genis pazarlar i¢in de liretim yapilmasiyla, yasam kosullarinin da
iyilesecegi diisiiniilmektedir.

Alanyazinda iilkelerin sahip olduklar1 faktér donanimlarina gore uz-
manlagmalar1 halinde dis ticaretin faktor fiyatlarini da esitleyecegi goriisii
Heckscher ve Ohlin’in 6ncii ¢alismalari ile yanki uyandirmais; Stolper ve
Samulson’un katkilar1 ile daha da gelismistir. Elbette bu ¢ikarim, gercek
hayatta karsilig1 olmayan pek ¢ok varsayima dayali olarak ortaya ¢ikmak-
tadir. Tam istihdam, tam rekabet ve homojen mallar, uluslararasi alanda
hareketsiz tiretim faktorleri, ulastirma ve sigorta masraflarinin olmayis,
tiiketici tercihlerinin veri olmasi gibi varsayimlar ger¢ek ekonomik ya-
samda gecerli degildir. Dolayisiyla agiklanmis verilerle yapilan analiz ve
degerlendirmelerde bu hususlar géz oniinde bulundurulmalidir. Konuyla
ilgili ampirik alanyazin incelendiginde bulgularin ele alinan déneme, in-
celeme konusu edinilen iilkelere ve analizlerde kullanilan yontemlere du-
yarli oldugu anlasilmaktadir. O nedenle konu giincelligini korumaktadir.

Bu ¢aligmada Tirkiye ile Tirkiye’nin en énemli ticaret partneri olan
Almanya’ya ait TUIK, ILO ve Destatis’ten alinan dis ticaret degerleri ve
ticret endeksleri degerlendirilmistir. Tiirkiye'nin uzun yillardir yakin ti-
cari iligkilerde bulundugu bir iilke olmasi sebebiyle Almanya’ya odakla-
nilmistir. Almanya, Tiirkiye’nin hem ihracatinda hem de ithalatinda ilk
siralarda yer alan bir iilkedir. Tiirkiye, Almanya ile olan ticaretinde top-
lam ticaret acisindan net ithalat¢r durumundadir. Gorsel analizlerde gelir

1 Ayrintili bilgi igin bakiniz Kurt (2021).
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esitsizligi ile dis ticaret arasinda tutarli bir iligski goriilememistir. Genel
olarak Almanya’ya kiyasla Tiirkiye’de gelir esitsizligi daha fazladir. Yine
bu calismada sektorel anlamda dis ticaret ve ticret verilerine ulasilabilen
tarim, ormancilik ve balike¢ilik; madencilik ve tasocakgiligi; imalat sana-
yi; toptan ve perakende ticaret; gayrimenkul, kiralama ve ig faaliyetleri alt
sektorleri dikkate alinmistir. Genel olarak Almanya’nin ticret endeksleri
daha yiiksektir. Almanya’nin gelismis bir {ilke olmasinin, emek piyasala-
rina iligkin diizenlemelerin niteliginin, gorece diisiik enflasyon oranlari-
nin ve yine Tiirkiye’ye nispetle Almanya’da emek faktoriiniin daha sinirh
olmasinin bdyle bir sonucun ortaya ¢ikmasina neden olmus olabilecegi
ifade edilebilir. Caligmada kullanilan veriler degerlendirildiginde, 6zellik-
le tarim, ormancilik ve balikgilik alt sektoriinde iki tilke arasindaki icret
endekslerinde bir yakinsama oldugu ifade edilebilir. Diger alt sektorlerde-
kinden daha belirgin olarak bdyle bir egilimin gézlenmesi, bu alt sektdrde
gorece yiiksek ticaret hacmi ve Tiirkiye’nin net ihracat¢i olmasi ile iliskili
olabilir. Avrupa Birligi ile imzalanmis olan Glimriik Birligi Anlagsmast’nin
geleneksel tarim trilinlerini de i¢erecek sekilde genisletilmesi bu egilimi
gliclendirebilir. Bu konuda Tiirkiye’nin talebi oldugu da bilinmektedir.
Son dénemde iki iilke arasinda Tarim Calisma Grubu olusturulmasina yo-
nelik adimlar atilmistir. Halihazirda Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda
sadece sanayi sektoriinii (ve islenmis tarim {lirtinlerini) kapsayan bir Glim-
rik Birligi Anlagsmasi bulunmaktadir. Dolayistyla teorinin 6ngoriilerinin
bu alt sektdrde ortaya ¢ikma ihtimali diger sektorlerdekinden gorece yiik-
sektir ancak ¢aligmada bunu destekleyen bulgulara ulagilamamastir.

Tiim bu degerlendirmelerden sonra konunun daha gercekg¢i varsayim-
larla teorik alanyazinda ve daha tutarli sonuglara ulasilincaya kadar am-
pirik alanyazinda ele alinmaya devam edilmesinin gerektigi ortaya ¢ik-
maktadir. Ayrica dis ticaret ile iicretler arasindaki iliski, etki kanallar1 ve
nedenselligin yonii a¢isindan da arastirilmaya muhtagtir.
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Glintimiiz rekabet kosullar1 yenilige ve gelisime acik orgiitsel yapilar
gerekli kilmaktadir. Teknolojinin yogun kullanimu ile birlikte insanlar bilgi-
ye cok daha kolay ulasabilmektedir. Bu nedenle orgiitlerin rekabet etmeleri-
nin yolu bu degisim ve doniisiime uyum saglamasi ile miimkiin olmaktadir.
Degisim ise temelinde yeniligi; yenilik ise farkli diisiinmeyi gerektirmekte-
dir. Orgiit icinde digerlerinden farkl diisiinen ve bu diisiincelerini dile getire-
bilen bireylerin varligi orgiitsel gelisimin temelini olusturmaktadir.

Tam da bu noktada Tiirk¢e’de olumsuz olarak algilanan ve 6n yargi
ile yaklagilan orgiitsel muhalefet kavramindan bahsetmek gerekmektedir.
Orgiitsel muhalefet pek ¢ok sebepten tiirii 5Snemli bir iletisim sekli olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii bir ¢aliganin herhangi bir konu hakkindaki
anlagmazligini, memnuniyetsizligini ya da karsit goriislerini dile getirebil-
mesinin bir¢ok orgiitsel degisken ile iligkisi bulunmaktadir. Bu degisken-
ler; orgiitsel adalet algis1 (Goodboy, Chory & Dunleavy, 2008; Ozsahin &
Yiriir, 2019; Yildirim, 2020), orgiitsel giiven (Sahin & Yiirtr, 2020), is
tatmini (Bilginoglu & Yozgat, 2020), calisan performansi (Ng & Feldman,
2012), daha iyi problem ¢6zme (DeDreu & West,2001), daha iyi karar ver-
me (Morrison & Milliken, 2000) gibi degiskenlerdir. Sonugta fikirlerini
acikca dile getirebilen ¢alisanlar sorunlarin ¢éziimiine de katki sunmakta-
dir. Bunun sonucunda calisanlar kendileri orgiitlerine daha bagl hissede-
cek ve motivasyonlari artacaktir

Peki orgiitsel i¢in bu kadar 6nem tasiyan Orgiitsel muhalefet kavram
nasil tanimlanmaktadir? Orgiitsel muhalefet, is yerine iliskin politika ve
uygulamalara iliskin anlagmazliklarii ve karsit goriislerini ifade etme
bi¢imi olarak tanimlanmaktadir (Kassing, 1998, s. 183). Kassing’e gore
(1998) orgiitsel muhalefet dort asamadan olusan bir siirectir. Bu asamalar;

* Mubhalefeti baslatan etkenlerin ortaya ¢ikmasi (trigerring events)

* Mubhalifin goriiglerini dile getirecegi kanali segmesini etkileyecek
bazi bireysel, iliskisel ve orgiitsel degiskenlerin incelenmesi

* Mubhalefet etme/etmeme stratejisinin se¢imi
e Secilen kisilere muhalefetin ifade edilmesi seklindedir.

Kassing’in orgiitsel muhalefet siireci incelendiginde drgiitsel muhale-
fetin bireysel bir davranis bicimi olarak ele alindig1 gériilmektedir. Once-
likle; bireylerin fikir ayriligina diistiigii bir durum ortaya ¢ikar. Kisi ¢esitli
bireysel, iliskisel ve orgiitsel degiskenler ¢ercevesinde bilissel bir siiregten
gegerek muhalefet edip etmeyecegine karar verir. Muhalefet etmeye karar
verdiginde ise list yonetim, is arkadaslar1 ya da is disindaki ¢evresinden
birini secerek goriislerini ortaya koyar (Kassing, 1998). Bu dinleyicilerin
yetersiz kaldigimni diisliniirse de 6rgiit disindaki kanallara ulagsmak i¢in ha-
ber ugurma davranigini sergiler (Kassing, 2011).
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Peki bu siiregte muhalifler tamamen yalniz midir? Onlarm orgiitsel
muhalefet davranisi sergilemesinde orgiit iginde yer alan diger kisilerin (is
arkadaslar1 ve yoneticileri) etkisi yok mudur? Bu sorulara cevap vermek
isteyen Garner orgiitsel muhalefeti yeniden tanimlayarak 6rgiitsel muhale-
fetin, grup iiyesi veya iiyelerinin karsit goriislerini orgiitlerine 6neriler sun-
mak veya baska bi¢imlerde kurdugu etkilesimler olduguna vurgu yapmak-
tadir. Bu yaklagima gore muhalefet davranisi bireysel olarak degil, orgiitiin
diger tiyeleri olan yoneticiler ve is arkadaslariyla beraber (co-construct)
olusmaktadir (Garner, 2013).

Garner’a gore (2013) Kassing tarafindan gelistirilen ve daha sonraki
arastirmacilar tarafindan da kabul goren orgiitsel muhalefet anlayisinin iki
tane 6nemli kisit1 bulunmaktadir. Bunlardan ilki muhalefet siirecinin aslin-
da pek ¢ok insanin birbirini etkiledigi etkilesimsel bir yapiya sahip oldugu
halde arastirmacilar tarafindan hala bireysel diizeyde ele alinmasidir. Or-
giit tiyeleri pasif dinleyiciler degildir, aksine 6rgiitsel muhalefetin birlikte
insa edilmesine (co-construct) katilim saglayan kisilerdir.

Ikinci kisit ise yapilan arastirmalarda drgiitsel muhalefetin ayrik (disc-
rete) bir olay olarak ele alinmasidir. Orgiitsel muhalefeti ayr1 ayr1 olaylar
olarak ele almak belirli nedensellik durumlarinin ortaya ¢ikmasini sag-
layabilirken insanlarin aslinda gercekte neler deneyimlediginin goz ardi
edilmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle orgiitsel muhalefet kesinti-
siz devam eden (continuous) bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Byle bir
yaklagimla birlikte muhalefet davraniglariin gegmisteki deneyimler ve
olaylarla olan nedensellik iliskisinin daha iyi anlagilmasi saglanacaktir. Bu
ihtiyaglardan hareketle bu kitap boliimii Johny T. Garner’in sahip oldugu
bakis agisinin ortaya konmasini saglayarak orgiitsel muhalefet caligmalari-
na katki saglamay1 amaglamaktadir.

ORGUTSEL MUHALEFETI YENIDEN TANIMLAMAK

Garner’a gore orgiitsel muhalefet; muhalifler, yoneticileri ve is arka-
daslar1 tarafindan birlikte insa edilen bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir
(Garner, 2013, s. 374). Birlikte insa etme kelimesi co-construct) Putnam
ve Boys (2006) tarafindan etkilesimlerin gercegi nasil olusturdugunu ta-
nmimlamak i¢in kullamlmistir (Akt. Garner, 2013). Iki yada daha fazla insan
etkilesim i¢ine girdiginde gergekligin toplumsal insasi da etkilesir, ortiisiir
ya da cgelisir ve bunun sonucunda birlikte inga etme ortaya g¢ikar. Biitiin
bu etkilesimler sosyal gercekligi olusturur ya da sosyal gercekligi yeniden
insa eder. Boylelikle orgiitsel muhalefet durumlart muhalifler, yoneticileri
ve is arkadaslari ile birlikte insa edilir. Burada 6nemli olan bu kisilerin
orgiitsel muhalefeti nasil tanimladig1 ya da orgiitsel muhalefet davranigim
nasil sergiledigidir. Etkilesimler bazen birbirini tamamlarken bazen birbir-
leri ile uyusmazlik gosterebilir.
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Orgiitsel muhalefet tanimlamalari temelinde Hirchman (1970) ta-
rafindan ortaya atilan ve oOrgiitlerde ortaya ¢ikan memnuniyetsizlige tep-
ki vermek anlamina gelen calisan sesi kavrami yer almaktadir. Kassing
(2002) de orgiitsel muhalefeti bu baglamda ele alarak orgiitsel uygulama
ya da politikalar hakkindaki anlagsmazliklarin ya da karsit goriislerin ifade
edilmesini i¢eren ¢alisan sesi olarak tanimlamistir. Ancak bu tanimlamalar
yukar1 da bahsi gegen etkilesim unsurunu goéz ardi etmektedir.

Kassing gelistirdigi orgiitsel muhalefet siirecinin son agamasinda or-
giitsel muhalefetin dile getirildigi dinleyiciler olarak ydneticiler, is arka-
daslar1 ya da is disindaki kisiler olarak tanimlanmistir. Ancak bu kisiler
caligmalarda pasif dinleyiciler olarak ele alinmis ve dinleyicilerin siire¢
icerisinde bir rolii olup olmadigi gz oniinde bulundurulmamistir (Kas-
sing, 1997, 2000a, 2000b; Kassing & Avtgis, 2001). Kassing daha sonraki
caligmalarinda muhaliflerin yoneticileri ile gergeklestirdikleri 6nceki ko-
nugmalarin farkl orgiitsel muhalefet stratejileri gelistirmelerinde etkileri
oldugunu ortaya koymustur (Kassing, 2009a, 2009b). Bu ¢alismalar yone-
ticilerin de siirece dahil edilmesi agisindan 6nem tagimakla birlikte sadece
muhaliflerin yonetici algilarini 6lgmesi nedeniyle taraflar arasindaki etki-
lesimi ortaya koymamaktadir. Muhaliflerin deneyimledigi iletisim siiregle-
rinin orgiitsel muhalefet stratejileri tizerindeki etkilerini ortaya koymakta
yoneticilerin siirece etkisini 6lgmemektedir.

Biitiin bu degerlendirmeler neticesinde Garner (2013) 6rgiitsel muha-
lefeti; orgiitsel politika, uygulama ya da zorunluluklar karsisinda ortaya ¢i1-
kan anlagmazliklarin bir ya da daha fazla ¢alisan tarafindan dile getirildigi
etkilesimli bir slire¢ olarak tanimlamaktadir (s. 376).

SUREC OLARAK ORGUTSEL MUHALEFET

Orgiitsel muhalefet etkilesimli bir olgu olarak yeniden tanimlandiktan
sonra Orgiitsel muhalefeti degisken (variance) yaklagimindan ziyade sii-
re¢ (process) yaklasimi ile ele almak gerekmektedir. Degisken yaklagimi
bir olguyu etkileyen degiskenlere odaklanmay1 gerektirmektedir (Garner
2013). Orgiitsel muhalefet ile ilgili calisma yiiriiten arastirmacilar bu yak-
lagim1 benimsemis ve orgilitsel muhalefeti etkileyen ya da 6rgiitsel muha-
lefetten etkilenen degiskenlerin neler oldugunu incelemislerdir (Kassing,
1998, 2000a, 2000b; Kassing & Avtgis, 1999, 2001; Avtgis, vd., 2007;
Payne, 2007; Garner, 2009; Tutar & Sadykova, 2014; Kesen & Pabug-
cu, 2016; Atag & Kose, 2017; Haydaroglu & Besler, 2021). Kisiler farkli
amaglara ulagsmak i¢in Orgiitsel muhalefet davraniglar sergileyebilmekte-
dir. Garner (2009) tarafindan yiiriitiilen ¢alismaya gore; kisiler tavsiye al-
mak, destek almak, fikir degistirmek, bilgi edinmek, davranis degistirmek
gibi pek cok nedenle orgiitsel muhalefet etme davranisi sergilemektedir.
Bu farkli amaglar da farkli 6rgiitsel muhalefet stratejileri gelistirmelerine
neden olmaktadir
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Bu degiskenler arasindaki iliskiler incelenirken orgiitsel muhalefet; bu
farkli degiskenlerden etkilenen ya da onlar etkileyen ayrik bir olgu ola-
rak degerlendirilmistir. Bu tiir bir yaklagim 6rglitsel muhalefet siirecinde
ortaya ¢ikabilecek zamansal bagliliklarin ya da zaman i¢inde ger¢eklesen
onemli olaylarm g6z ardi edilmesine neden olmaktadir. Gegmiste yasa-
nilan olaylarin ya da baskalar1 tarafindan anlatilan hikayelerin bugiinkii
mubhalefet davranigini etkileyip etkilemedigini 6lgmek bu bakis acist ile
miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle Garner’a (2013) gore orgiitsel muha-
lefet siire¢ yaklagimi ile ele alinmalidir.

Siire¢ yaklagimi bir olguyu iligkili degigkenler ile agiklamak yerine
belirli sonuglari olan olaylar dizisi olarak ele alan bir bakis agisini gerek-
tirir (Poole vd. 2000). Orgiitsel muhalefet ayr1 ayr1 olaylar olarak ele alin-
mak yerine bir slire¢ yaklagimiyla ele alinirsa arastirmacilarin muhalefet
siirecindeki genel oriintiiyli ve nedenselligi, bununla birlikte muhalefetin
etkinligini de kesfetmeleri miimkiin olacaktir.

Siirec modelleri bigimsel (formal) ve nihai (final) nedensellik olmak
tizere iki nedensellik barindirmaktadir. Bigimsel nedensellik; olgunun
Orlintlisiiniin ya da seklinin siireci nasil etkiledigine odaklanirken; nihai
nedensellik ise olgunun en sonunda ortaya ¢ikardigi arzu edilen sonucu
tanimlamaktadir. Orgiitsel muhalefet siireci iizerinden drnek vermek gere-
kirse; diger kisilerin orgiitsel muhalefeti ifade edis sekillerinin gelecekteki
orgiitsel muhalefet oriintiilerini belirlemesi bigimsel nedenselligin varligi-
n1 ortaya koymaktadir. Muhalefet eden kiginin hangi amagclarla muhalefet
ettigi ise nihai nedenselligi ifade etmektedir (Garner, 2013). Bigimsel ve
nihai nedenlere odaklanmak o6rgiit kiiltliriiniin ve gegmis hikayelerin orgiit-
sel muhalefeti nasil etkilediginin anlasilmasini saglamaktadir.

Orgiitsel Muhalefet Siireci

Orgiitsel muhalefetin siireg yaklasimiyla degerlendirilmesi; drgiitsel
mubhalefetin etkilesimler yoluyla nasil yeniden birlikte insa edildiginin an-
lasilmasina katki saglamaktadir. Poole vd. (2000) bir kurumda ortaya ¢ikan
degisimi tanimlamak i¢in gerekli unsur olarak motor kavramini kullan-
maktadir. Bu liretken mekanizmalar ya da motorlar tek basina ya da diger-
leri ile birlikte ¢aligirlar. Bu motorlar; yagam dongiisii motoru, teleolojik,
diyalektik ve evrimci motorlar olarak dorde ayrilmaktadir. Yasam dongiisii
motoru; olaylarin belirli evrelerdeki hareketlerini agiklayan bir kavramdir
Teleolojik (amagsal/ereksel) motorlar kisilerin amaglarinin olaylari nasil
etkiledigine odaklanir. Diyalektik motorlar farkli giigler tarafindan itilen
ve cekilen olaylarin neler oldugunu ve taraflar arasindaki gerilimin olaylar1
nasil birlestirdigini tanimlamak i¢in kullanilir. Evrimci motorlar ise olayla-
1 degisim, secilim ve tutma siralamasi ile ele almaktadir.
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Pool vd. tarafindan gelistirilen bu yaklagimla birlikte Garner (2013)
orgiitsel muhalefet davranisin1 yagis (precipition), ilk konusma (initial
conversation) ve artik iletisim (residual communication) olarak tanimladi-
g1 lic andan olusan bir yasam dongiisii ( life-cycle motor) olarak ele almig-
tir. Bu yasam dongiisii yaklasimi ile orgiitsel muhalefet siirecinin ti¢ farkli
anda, calisanlar yoneticiler ve is arkadaglarn ile birlikte nasil insa edildigi
ilerleyen boliimlerde agiklanmaya cgaligilacaktir.

Yagis (precipitation)

Yagis; bir ¢alisanin yonetimin ihtiyaglarii tanimlamakta zorlandigin-
da ve bu durumu dile getirme ihtiyaci hissettiginde baglamaktadir (Kas-
sing, 1997) Kassing’ e gore bu iletisime ge¢me siirecinin ilk noktasidir ve
muhalefet olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel muhalefetin ortaya ¢ikmasi-
na neden olan pek ¢ok unsur bulunmaktadir. Bunlar; arastirmacilar tara-
findan muhalefeti baglatici etmenler olarak tanimlanmis ve neler oldugu
tespit edilmeye calisilmigtir (Graham, 1983; Hegstrom, 1990; Kassing &
Armstrong, 2002; Garner, 2000).

Ancak bu zamana kadarki siiregte kisilerin pek ¢ok etkilesimlerin ve
deneyimlerin etkisi altinda kaldig1 arastirmacilar tarafindan goz ardi edil-
mistir. Bu siiregte kisinin kendi kendine deneyimledikleri ile birlikte is
arkadaslariin yasadigi olaylar1 gézlemlemesi, ge¢gmis durumlar ile ilgili
hikayeleri dinlemesi gibi pek ¢ok unsur orgiitsel muhalefet davraniginin
ortaya ¢ikip ¢ikmamasinda etkili olmaktadir. Bu diger unsurlar siirecin bi-
reysel olmaktan ziyade etkilesimli bir yapiya sahip oldugunun gostergesi
olarak kabul edilebilir.

Orgiitsel muhalefet davranis1 gdsterme egiliminde olan bireyler siire-
ce dogrudan dahil olmasalar bile yoneticilerinin nasil tepkiler verecegini
onceden tahmin edebilmektedir (Cloven & Roloff, 1993). Is arkadaslarinin
daha dnce tecriibe ettikleri muhalefet davranislarina karsi {ist yonetim ta-
rafindan gosterilen olumlu ya da olumsuz tepkiler siirecin 6nemli belirle-
yicilerinden birisidir. Benzer sekilde is arkadaslarinin muhalefet edecek
kisiyi cesaretlendirecek yonlendirmelerde bulunmasi ya da aksine cesare-
tini kiracak sdylemlerde bulunmasi 6rgiitsel muhalefetin kime ve nasil dile
getirecegini etkileyici 6zellige sahiptir.

Yagis an1 orgiitsel muhalefetin ifade edilmesi ile ilgili ge¢gmis hikaye-
lerden de etkilenmektedir. Bu hikayelerin ortaya ¢ikma sekli orgiit kiiltiirii-
niin etkisiyle dogrudan iliskilidir. Orgiit kiiltiirii; “bir 6rgiitiin igindeki in-
sanlarin davraniglarini yonlendiren normlar, davranislar, degerler, inanglar
ve aliskanliklar biitiiniidiir” (Dinger, 1992 s. 71). Bu tanimdan hareketle 6r-
giit kiiltliriinlin 6rglitiin gegmisinden bugiline uzanan bir diizlemde gelistigi
on goriilmektedir. Caligsanlarin birbirleri ile olan etkilesimlerinin sonucu
olarak ortaya ¢ikan orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel muhalefet lizerindeki etkileri
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yadsinamaz. Orgiitsel muhalefeti destekleyici demokratik bir kiiltiire sa-
hip bir orgiitte bu siireglerin yoneticiler tarafindan nasil desteklendigi hak-
kinda sdylemler gelistirilecektir. Boylesi bir orgiitte ¢alisanlar goriislerini
acikca dile getirmeyi tercih edebilecektir (Ata & Yiiriir, 2021; Croucher,
vd., 2014). Aksi durumda ise yoneticilerin muhalefeti desteklemedigi yeni
fikir ve goriislere agik olmadig1 bu nedenle de yasanilan anlagmazligin dile
getirilmesinin faydasiz oldugu anlayisi hakim olacaktir.

Ilk Konusma (Initial Conversation)

Yagis asamasi oOrglitsel muhalefet siirecine neden olan biitlin bir sii-
reci kapsarken, ilk konugsma muhalifin ne sdyledigine ve hemen nasil tep-
ki aldigma odaklanir. Orgiitsel muhalefetin temelinde anlagmazhigin dile
getirilmesi yatmaktadir. Yagigin ilk konugsmaya doniismesi i¢in muhalifin
goriislerini kime aktaracagina karar vermesi gerekmektedir. Bu kisiler
Kassing (1997) tarafindan dinleyiciler olarak tanimlanmis; yoneticiler, is
arkadaslar1 ya da is disinda kalan arkadaslar ve aile bireyleri olarak tige
ayrilmugtir. Orgiitsel muhalefet hakkinda galigma yapan arastirmacilar or-
giitsel muhalefetin konugma 6zgiirliigiiniin var oldugu ( Kassing, 2000a),
ast-iist iliskilerinin giiclii oldugu ortamlarda (Kassing, 2000b) kimlere ifa-
de edildigi konusunda ipuglar1 vermektedir.

Her ne kadar yagis ve ilk konusma arasindaki ge¢iste muhalifin roliine
vurgu yapilmig olsa da bu ayricaliklt durum yoneticilerin ve is arkadas-
larinin muhalefetin birlikte insa edilmesine katki saglamalart ile birlikte
kisa slirede sona ermistir (Garner, 2013). Dinleyiciler muhalif hakkinda
ilk yargilamalarin1 yaparak muhalefetin birlikte insa edilmesine katki sag-
larlar. Bu yargilamalardan en temeli konusmanin etkilesimde bulunulan
kisiler tarafindan nasil etiketlendigidir. Bicimsel nedensellik a¢isindan
degerlendirildiginde yapilan yargilamanin siirecin sekillenmesinde etkisi
bulunmaktadir.

Akademik bakis asisindan farkli olarak orgiitsel muhalefet kelimesi-
nin ¢agrisimi genellikle olumsuzdur. Eger yoneticiler ya da is arkadaglar
orgiitsel muhalefeti negatif olarak gormeye egilimlilerse bu stireci mizmiz-
lanma olarak tanimlarlar muhalif kisileri takim arkadasi olarak gérmezler.
Bu duruma alternatif olarak bir yonetici ya da is arkadagi muhalif kisilerin
soylediklerine olumlu bir bakis acisiyla yaklagirsa muhalefet davranisini
geri bildirim ya da sorun ¢ézme olarak adlandirabilirler. Bu etiketlemeler
ve anlam yiiklemeler bigimsel nedensellik nedeniyle yoneticilerin ve ig ar-
kadaslarmin orgiitsel muhalefet davranisina kars1 gosterdikleri ilk tepkileri
etkilemektedir. Ciinkii yapilan bu etiketlemeler dinleyicilerin muhalefetin
arzu ettikleri bir sekilde ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Sonugta dinle-
yicilerin orgiitsel muhalefet ile ilgili yaptig1 tanimlamalar ilk konusmanin
nasil sekillenecegi konusunda muhaliflere ipucu vermektedir.
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Orgiitsel muhalefetin etkinligi bu asamada ortaya ¢ikan dnemli bir un-
surdur. Orgiitsel muhalefet siirecinin etkili ya da etkin olmayan ihtiyaglar
dogrultusunda birlikte insa edilen bir siire¢ oldugunun anlagilmasi gerek-
mektedir. Aksi halde muhalefetin tamamen etkin olmayan bir siire¢ olarak
degerlendirilmesi sonucunda drgiitsel muhalefetten elde edilebilecek kaza-
nimlar gz ardi edilebilmektedir (Garner, 2013).

Orgiitsel muhalefetin etkinligi orgiit icindeki herkes tarafindan farkl
algilanabilecek bir durumdur. Muhalif kisinin sadece fikrini dile getirmis
olmasi o kisi tarafindan etkin bir muhalefet davranisini sergiledigi anlamina
gelebilecegi gibi (Avery& Quinones, 2002), muhalifin ortaya ¢ikan soruna
¢Ozim iiretmis olmasi da etkin bir muhalefet olarak tanimlanabilmektedir.
Bunu nedeni kisilerin farkli amaglar dogrultusunda muhalefet davraniglari
sergilemeleridir. Garner (2009) yaptig1 calisma ile kisilerin; yol gdsterme,
tavsiye alma, bilgi toplama, fikir veya davranis degistirme, destek olma ve
duygusal ve teknik konularda destek olma gibi farkli amaclar nedeniyle
orgiitsel muhalefet davranisi1 sergilediklerini ortaya koymustur. Bu aras-
tirma kisilerin orgiitsel degisim yaratmaktan ziyade tavsiye ve bilgi alma
amaglar1 dogrultusunda orgiitsel muhalefet davranisi gosterdiklerini ortaya
koymustur. Sonugcta farkli amaglarla muhalefet eden kisiler agisindan 6r-
giitsel muhalefetin etkinligi o amaca ne kadar ulastigi ile dlgiilebilmekte-
dir. Dinleyicilerin muhalife gosterdikleri tepkiler muhalefet eden kisinin
konugmanin etkinligi hakkindaki algisini belirlemede énemli bir role sa-
hiptir. Bunun yan1 sira muhaliflerin sdyledigi seyler de dinleyicilerin nasil
tepki gdsterecegini etkilemektedir (Garner, 2012; Kassing, 2005).

Muhaliflerin oldugu kadar ydneticilerin amaglar1 da 6rgiitsel muha-
lefete karsi gosterdikleri tepkileri etkilemektedir. Yoneticilerin amaglari
ile gatisan bir dneriye karsi yoneticiler olumlu davranislar sergilemeye-
cektir. Bununla birlikte yoneticileri ile iyi iligkiler gelistiren kisilerin agik
muhalefet stratejilerini kullanma konusunda daha istekli olduklar1 yapi-
lan ¢aligmalar neticesinde ortaya konulmustur (Kassing, 2000b; Akdogan
& Cingdz, 2011; Haydaroglu & Besler, 2021). Bazi yoneticilere gore ise
orgiitsel muhalefetin kabul gérmesi igin belirli kriterlerin olmas1 gerek-
mektedir. Bunlar; makul ve mantikli olmasi, yoneticinin aklina yatmasi ve
yOneticinin ikna olmasi ile sonuca katki saglamasi gibi nedenlerdir. Yne-
ticilerin orgiitsel muhalefeti etkin bulmamalarinin nedenleri arasinda kisi-
lerin uzmanlik alani olmayan konularda muhalefet etmesi, yoneticilerin is
yogunlugundan dolay1 herkesin goriislerine vakit ayiramayacak olmasi ya
da yoneticinin verdigi karardan emin olmasi gibi nedenler yer almaktadir
(Ozkalp, vd., 2018). Garner’a gore (2016) ydneticiler tarafindan basarili
mubhalefet olarak tanimlanan yontemler, ¢6ziim Onerileri sunmak, mantiklt
olmak, orgiitsel amaglarla uyumlu olmak ve fikirlerini sorunlara ¢éziim
bulacak kisilere iletmektir (dogru kanallar1 kullanmak). Hatta arastirma
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sonucuna gore muhalefet sorunu ¢ézemese bile ¢oziim Onerileri ile gelen
mubhalifler basarili olarak tanimlanmaktadir.

Dinleyici rollerinin yani sira yoneticilerin ve ig arkadaglarinin tutum-
lar1 muhalefet davranisinin onaylanan ya da onaylanmayan davraniglar
olarak degerlendirilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Is arkadaslari tara-
findan destek goren bir muhalif yOneticisi tarafindan olumsuz olarak kar-
silansa bile is arkadaslar1 tarafindan magdur olarak kabul edilecektir. Aksi
durumda ise zaten i arkadaslarinin destegini alamamis bir muhalif ortaya
¢ikan olumsuz durumlar sonucunda problem ¢ikaran kisi olarak tanimla-
nacaktir. Bu durumlar kisilerin muhalefet etmek yerine sessiz kalmalarinin
asil nedeni olarak tanimlanmaktadir (Milliken, vd., 2003). Bu yaklasimlar
mubhalifin simdiki etkilesimleri ya da gelecekte bu siiregler ile ilgili anlata-
cag1 hikayeler ile iliskilendirilebilir. Bu tarz hikayeler ise ilk konugmanin
artik konugsma haline gececeginin gostergeleri olarak kabul edilmektedir
(Garner, 2013).

Artik Tletigim (Residual Communication)

Her ne kadar ilk konugma orgiitsel muhalefet olarak tanimlansa da
artik iletisim muhalefetin devamliligini belirtmek i¢in kullanilan bir terim-
dir. Artik iletisim muhalefet dile getirildikten sonra da iletisim stirecinin
devam ettigini belirtmektedir. Gergekte artik iletisimin ne oldugunun tes-
pit edilmesi, muhalefetin ilk olarak ifade edilmesi ve bu ifadelerin ortaya
¢ikmasina neden olan yagis agamalarinin tespit edilmesinden daha zordur.
Ancak artik iletisimin Orglitsel muhalefetin siirecine dahil edilmesi ile bir-
likte 6nceki konugmalarin gelecek konusmalarini nasil etkiledigi ve mu-
haliflerin deneyimlerini nasil dile getirdikleri agisindan 6nem tagimaktadir
(Garner, 2013).

Daha 6nceki boliimlerde 6rgiitsel muhalefetin etkinligi konusuna degi-
nilmis ve bu durumun pek ¢ok agidan neden 6nemli oldugu dile getirilmis-
tir. Orgiitsel muhalefetin basaris1 hakkinda yapilan kavramsallastirmalarin
yapilmasina artik iletisimin nasil birlikte insa edildigi ve somutlagtirildigi-
n1 ortaya koymak i¢in devam edilecektir. Orgiitsel muhalefet bir degisimin
gerceklesmesine olanak saglamasa ya da bir kiginin amacina ulagmasina
imkan vermese de bu durumlar gelecek orgiitsel muhalefet davranislar
icin temel olusturacaktir.

Ik konusmanin basarisiz olmasi muhalefetin uzun dénemde basarisiz
olacag1 anlamina gelmemektedir. Uzun donemli bakis acistyla birlikte mu-
halefetin bagarisinin temel unsurunu muhalefetin diger kisilere anlatilma-
s1 olarak goriilmektedir. Anlatilan bu hikayeler de artik iletisimin 6nemli
bir parcasidir. Eger yoneticiler ve is arkadaglar orglitsel muhalefeti kisa
donemli etkinlik bakis acistyla degerlendirirse, orgiit i¢inde anlatilan hi-
kayeler de bu bakis agisiyla gelisecektir (Garner, 2013). Orgiit kiiltiiriiniin



154 - Saniye Haydaroglu

olusmasi agisindan biiyiik dnem tasiyan bu hikayeler orgiit icinde ortaya
cikacak orgiitsel muhalefet algisin1 da sekillendirmektedir.

Bir is arkadas1 muhalif kisileri diger insanlari sikintiya diisiiren kisiler
olarak algilarsa, muhalefet davranisini basarisiz olarak tasvir edecektir. Ote
yandan muhalife karsi sempati duyan ancak muhalefetin basarisi konusun-
da alayc1 bir yaklagima sahip bir is arkadasi muhalefet eden kisiyi cesur
bulurken kaderine terkedilmis olarak tanimlayabilir. Muhalefete verilen
deger olumlu olabilir ancak, muhalefetin dile getirilmesi degisimin sag-
lanmasi agisindan etkin bir yaklasim olarak goriilmeyebilir. Buna karsilik
mubhalife sempati duyar ve muhalefet davraniginin orgiite (ayn1 zamanda
da kendisine) katki saglayacagina inanirsa, muhalifi sorunlarin iistesinden
gelen bir kahraman olarak dile getirecek ve muhalefet siirecini etkin olarak
degerlendirecektir (Garner, 2013). Bu hikayeler orgiitsel muhalefet agisin-
dan biiyiik 6nem tasimaktadir. Dillerde dolanan basar1 ya da basarisizlik
hikayeleri daha sonraki orgiitsel muhalefet davraniglarinin nasil olacagi
konusunda c¢alisanlara yol gosterici olmaktadir. Basarili orgiitsel muha-
lefet hikayeleri diger kisilerinde de muhalefet davranis1 gdstermelerinde
cesaretlendirici bir etkiye sahip iken, basarisiz muhalefet hikayeleri kisileri
sessiz olmaya sevk eder ( Milliken, vd. 2003). Is arkadaslar1 tarafindan
dile getirilen hikayeler gibi yoneticiler tarafindan dile getirilen hikayeler
de gelecek donemde ortaya cikacak muhalefet davranislarini sekillendir-
mektedir.

SONUC

Orgiitsel muhalefet &rgiitsel gelisimin énemli unsurlarindan biridir.
Kisilerin karsit oldugu goriislerini dile getirmesi; sorunlarin ortaya ¢ikaril-
mas1 ve sonrasinda ¢dziilmesi icin dnem tasimaktadir. Orgiitsel muhalefet
alaninda yapilan ¢alismalarin ¢ogu bu kavrami bireysel diizeyde incelemis
ve bir kisinin orgiit iginde ortaya ¢ikan anlagsmazliklarin sonucunda mu-
halefet etmesine odaklanmistir. Bu siireci etkileyen pek ¢ok unsur oldugu
arastirmacilar tarafindan ortaya konulmustur. Bu ¢aligmalarin orglitsel mu-
halefet literatiiriine katkilar1 ise yadsinamaz diizeydedir.

Ancak orgiitsel muhalefet siirecini yalnizca bireyler agisindan ele al-
mak siireg ile ilgili onemli sayilabilecek bazi unsurlarin gézden kagirilma-
sina neden olmaktadir. Yapilan bu ¢alisma ile 6rgiitsel muhalefet kavrami
Garner’1n (2013) bakis agisi ile ele alinmigtir. Bu bakis agisina gére muha-
lefet muhalifier, yoneticiler ve ig arkadaslari tarafindan birlikte insa edilen;
yagis, ilk konugma ve artik iletigim olarak tanimladigi ti¢ andan olusan bir
siire¢ olarak tanimlamistir. Bu siiregler birbirleri ile iligki halinde olup biri-
nin sona erdigi agamada digeri baglamaktadir (Garner, 2017).

Orgiitsel muhalefetin ortaya ¢ikmasinda yoneticilerin ve is arkadas-
larinin orgiitsel muhalefet hakkindaki goriigleri ve Orglitsel muhalefete
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yiikledikleri anlamlar 6nem arz etmektedir. Gegmis tecriibeler sonucunda
ortaya ¢ikan orgiitsel muhalefet algis1 gelecek muhalefet davranislarin se-
killendirici bir 6zellige sahiptir. Bu nedenle orgiitsel muhalefeti incelerken
kisilerin kavrama olan bakis agilarinin iyi analiz edilmesi gerekmektedir.
Orgiitsel muhalefet yoneticiler ve is arkadaslari tarafindan desteklendigin-
de calisanlar muhalefet davranisi gosterme konusunda daha istekli davra-
nacaklardir. Aksi durumlarda ise sorunlarin dile getirilmesi tercih edilme-
yecektir.

Orgiitsel muhalefetin etkinliginin tespit edilmesi de siire¢ dinamikle-
rinin ortaya koyulmasi kadar 6nemlidir. Ciinkii 6rgiitsel muhalefetin etkin-
ligi orgiitsel muhalefetin basarisin1 gosteren bir unsurdur. Orgiitsel muha-
lefetin etkinligi sadece tecriibe edilerek kazanilmaz. Orgiit i¢inde gegmiste
yasanmis Orgiitsel muhalefet davranislarinin glintimiiz kosullarinda anla-
tiliyor olmasin da orgiitsel muhalefet davranisi ile iliskisi bulunmaktadir.
Basarili oldugu diisiiniilen orglitsel muhalefet hikayelerinin diger kisilere
aktarilmasi kisileri cesaretlendirirken, basarisiz muhalefet hikayelerinin
aktarimi sonucunda kisiler sessiz kalmayi tercih edebilmektedir.

Sonugta orgiitsel muhalefet pek ¢ok degiskenin etkisi ile sekillenen
dinamik bir siirectir. Aragtirmacilarin farkli yonlerine odaklanarak arastir-
malar yapmasi orgiitsel muhalefet kavramin daha iyi anlasilmasina katki
saglayacaktir. Aragtirmacilar gelecek calismalarinda orgiitsel muhalefet
siirecinin tamamini inceleyen, biitiin bilesenlerin bir arada bulundugu (yo-
netici-ig arkadasi ve muhalif), 6rgiitsel muhalefetin etkinligini 6lgen ¢alig-
malar yaparak literatiire katki saglayabilecektir.
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GIRIS

Bireysel yatinmcilar belirsizlik altinda karar alirken kararda etkisi
olabilecek bircok faktorii degerlendirerek yatirim yapmaktadir.
Geleneksel finans, bireylerin yatirim karari alirken akilcr bir yaklasimla,
risk ve getiri dongiisiinde kar1 engoklamak amacryla hareket ettiklerini
ifade etmektedir. Buna karsin Davranigsal Finans bireylerin
duygularindan etkilenebildikleri ve smirli rasyonellige sahip olduklar
varsayimindan yola ¢ikarak psikolojik faktorlerin yatirim kararlari
tizerindeki etkisini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Davranigsal finans alanindaki gegmis deneysel arastirmalar, profesyonel
yatirimeilarin yatirim kararlarinda rasyonel olmayan kararlar aldigi ve
psikolojik egilimlere maruz kaldigimi gostermistir (Glaser ve digerleri,
2005; Haigh ve List, 2005; Menkhoff ve digerleri, 2006). Finansal
piyasalardaki anomalilerin tarihsel siirecine bakildiginda zamanla yok
olduklar1 tespit edilmistir (Fama, 1998). Bu durum piyasanin bu
anomalileri tamimasmin ve tepkisinin zamana yayilabileceginden
hareketle, davranigsal finansin gecici olaylarla ilgilendigi seklinde
yorumlanmasina sebep olmustur (Menkhoff ve Nikiforow, 2009). Fakat
bir grup arastirmact davranigsal finansin, insan duygu ve davranisiyla
baglantist sebebiyle bu egilimlerin 6grenerek asilmalarinin zor oldugunu
savunmaktadir (Fischoff, 1982b; Tversky ve Kahneman, 1982; Hirsleifer,
2001).

Geleneksel finans bireylerin finansal kararlarinda akilct davrandigini
varsaymaktadir. Geleneksel finansa gore bireyler, finansal kararlar
sonucunda bekledikleri faydayi elde ederek, tutarli finansal tutum ve
davraniglar gosteren bireylerdir. Buna ek olarak geleneksel finans,
bireylerin finansal risk toleranslarini, finansal tutum ve davranislarini
etkileyen biligsel ve duygusal faktorleri dikkate almamaktadir.
Davranigsal finans ise bireylerin her zaman akilelr davranmadigini
savunmaktadir. Bunun yani sira, davranigsal finansa gore bireysel
yatirimeilar finansal karar vermede, finansal tutum ve davraniglarinda
davranigsal faktorlerden etkilenmektedir.

Bu boliimde davranigsal finans kavrami, geleneksel finans kavrami ve
belirleyicileri yer almaktadir. Geleneksel finans ve davranigsal finansin
varsayimlarina da ayrica yer verilmektedir.

1. GELENEKSEL FiNANS

Geleneksel finans, esas itibariyle sayisal veriler temelinde karar verme
siirecini ve rasyonel insani ele alan tamamen matematiksel olarak kabul
goren geleneksel bir yaklasimdir.  Geleneksel finansin baslangic
noktasini olusturan Harry Markowitz’in yayimladigi Modern Portfoy
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Teorisi; bir hisse senedinin diger hisse senetleri veya fonlara oranla
beklenen getiri, standart sapma ve korelasyon hesaplamasindan olusur
(Markowitz, 1952). Bdylece etkin portfdy teorisi; minimum risk
diizeyinde maksimum getiriyi saglayan portfoy olmaktadir (Ricciardi ve
Simon, 2000). Geleneksel finans rasyonaliteyi piyasa, yatirimci ve
finansal kurumlar diizeyinde esas almaktadir. Beklenen fayda teorisine
gore, psikolojik faktorlerden etkilenmeden kararlar veren yatirimer tiirii
s06z konusudur (Thaler, 1999). Gelencksel finansa gore bu yatirimcilar,
Modigliani&Miller’in arbitraj teorisi, Markowitz’in Etkin portfoy teorisi
ve Sharpe’in “Sermaye Varliklarini Fiyatlandirma Modeli” ni esas alan
kararlar vermektedir (Markowitz, 1952; Franco & Miller, 1958; Sharpe,
1964).

1.2. Geleneksel Finansin Bashca Varsayimlar

Geleneksel finans, kendisine dayanak olusturan ve davranigsal finans
tarafindan ¢okca elestiri yoneltilen varsayimlara sahiptir. Bu varsayimlar;
rasyonalite, beklenen fayda teorisi ve etkin piyasa hipotezinden
olusmaktadir.

1.2.1. Rasyonalite

Geleneksel finansta rasyonalite ile iki sekilde karsilasilmaktadir. Birincisi
bireylerin yeni bir bilgi ile karsilastiklarinda Bayes teoreminde oldugu
gibi olaym meydana gelme olasihigmin giincellenmesidir. Ikincisi ise,
siibjektif beklenen fayda teorisi ¢ercevesinde uygun karar vermeyi esas
almasidir (Barberis & Thaler, 2003). Geleneksel finansta rasyonel,
biligsel hatalardan etkilenmeyen, duygulariyla hareket etmeyen,
cergeveler karsisinda yenilgiye diismeyip kendini kontrolde zorlanmayan
yatirimcilardan séz edilir (Statman, 1995). Geleneksel finans ayni
zamanda insan davraniglart i¢in gecgerli ii¢ Ozellikten s6z etmektedir.
Bunlar smirsiz rasyonellik, smirsiz bilgi ve smirsiz bencillik olarak
aciklanabilmektedir. Var olan bu {i¢ 6zellige davranissal finans tarafindan
elestiriler yoneltilmistir.

1.2.2. Beklenen Fayda Teorisi

Beklenen fayda teorisi, Daniel Bernoulli tarafindan 1738 yilinda ortaya
atilan ve 1944 yilinda John Von Neumann ve Oscar Morgenstein
tarafindan gelistirilmis olan bir karar verme teorisidir. Beklenen fayda,
belirsizlik altindaki bir kararin sonucundan dogan faydanin, olayin
gerceklesme olasiligr ile ¢arpilmasiyla elde edilen sonug¢ olarak ifade
edilmektedir. Bu fayda, kardinal (sayisal bir fayda anlayisinin korunmasi)
olarak ifade edilmektedir ve bireylerin rasyonel davrandigi varsayimini
temel almaktadir (Sefil, Sinem; Cilingiroglu, 2011). Beklenen fayda
teorisine gore bireylerin rasyonelligi, tam bilgiye sahip olma, belirsizligin
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olmamasi ve bireylerin tutarli olmasi gibi kosullar1 tagimalidir. Tutarlik
geregi rasyonel insanin en iyi se¢imi yapmasi beklenmektedir. Fakat
Petersburg paradoksu bir yazi tura oyunu ile (beklenen getirinin
yiiklenilen maliyetin ¢ok iistiinde olmasina ragmen insanlarin oyuna
katilmamasi) insanlarin secimlerindeki tutarsizligit gozler Oniine
sermektedir. Neumann ve Morgenstern’in Beklenen fayda teorisi
varsayimlary;  alternatiflerin ~ siralanmasi,  gegiskenlik,  stireklilik,
bagimsizlik, degismezlik gibi varsayimlardir. Bir¢ok c¢aligma fayda
teorisinin varsayimlarinin ihlalini, teorinin psikolojik faktorleri dikkate
almamasindan kaynaklandigini ileri siirmektedir (Tversky, 1969).

1.2.3. Etkin Piyasa Teorisi

Etkin Piyasa Hipotezi, Eugene F. Fama tarafindan ortaya atilan
geleneksel finansin 6nemli teorilerinden biridir (Fama, 1970). Etkin
Piyasa Teorisi, bireysel yatirimeilarin beklenen faydayr maksimize etmek
amactyla  bilgileri  islemelerinin  dogruluguna  olan  inancina
dayanmaktadir. Menkul kiymet piyasasindaki tiim bilgilerin, menkul
kiymet fiyatlarmna  yansidigt  piyasalar etkin  piyasa olarak
tanimlanabilmektedir. Etkin piyasa hipotezi, 1970’ te Eugene Fama’nin “
Efficient Capital Markets: A Review of Empirical Work “ adl
makalesiyle literatiirde yerini almistir. Geleneksel finansta bireysel
yatirimcilar rasyonel kabul edildigi ve karar alma siirecinde tam bilgiye
sahip olduklan diisiiniildiigiinden hisse senetleri piyasasi da etkin kabul
edilmektedir (Baker ve Nofsinger, 2002). Etkin piyasa teorisi, hisse
senedi fiyatlarinin, mevcut tiim bilgiyi yansittig1 varsayimiyla; li¢c temele
dayanmaktadir. Bunlardan birincisi yatirimecilarin  rasyonel olmasi,
ikincisi rasyonel olmayan bazi yatirimcilarin varligi, bu yatirimcilarin
piyasay1 etkilemeden hisse senedi alim satimlarini gerceklestirmesi ve
piyasada birbirlerini dislamalari, {igiincli olarak da yatirnmcilarin
irrasyonel olmast nedeniyle fiyatlar {izerindeki etkisinin, rasyonel
arbitrajcilar tarafindan elimine edilmesidir.

1.2.4. Etkin Piyasa Teorisine Getirilen Elestiriler

Rasyonel insan varsayimma dayanan etkin piyasa teorisine yonelik en
temel elestiri, yatirimecilarin her kosulda rasyonel kararlar verememesi
dolayisiyla varliklarin degerinin beklenen fayda teorisi ile beklenen
diizeyde belirlenemeyip, piyasadan alman bilgilerin fiyatlara
yansitilamamasidir. Diger yandan sinirsiz bilgiye erisimin ve bu bilginin
kullanommin  miimkiin olmamast da etkin piyasalara ulasmay1
engellemektedir.

Etkin piyasa teorisi, bilginin tiim yatirimcilarca adil olarak saglandigini,
bilginin rasyonel olarak yorumlandigini ve varlik fiyatlarmin tiim bilgiyi
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icerdigini kabul eder. Ancak yapilan c¢aligmalar, limitli bilgi nedeniyle
yatirimeilarin bu bilgiyi islemedeki basarisizligini tespit etmektedir.

Etkin piyasa teorisine getirilen elestirilerden biri de etkin piyasa
teorisinde yatirimcilarin benzer beklentileri oldugu varsayimidir. Halbuki
piyasalarda alis ve satis pozisyonunda olanlarin farkli beklentileri
mevcuttur. Dolayistyla etkin piyasa teorisi, piyasanin gercek hayatla
baglantisinin olmadigina vurgu yapmaktadir.

Sonu¢ olarak davramigsal finans piyasalarin  etkin olmadigini,
ekonomideki kit kaynaklarin etkin dagitilmadigini ve bunun ekonomi
acisindan ¢6ziilmesi gereken dnemli bir problem oldugunu tespit etmistir.

1.2.5. Geleneksel Finansa Getirilen Elestiriler

Geleneksel finansta “Homo Economicus” olarak adlandirilan, rasyonel
bakis agisiyla kararlar alan yatirimcilart tanimlayan bu kavrama gesitli
elestiriler yoneltilmektedir (Pompian, 2012).

1) Smirsiz Rasyonellik: Bir¢ok psikologa gore; bireysel yatirimeilarin
karar vermede rasyonaliteyi tek basina kullanmalari miimkiin
goriilmemekte; kararlar1 iizerinde etkisi olan duygusal uyarilar1 asmada
insan zekasindan yararlandiklar1 goriilmektedir. Finansal karar verme
siirecinde karsilasilan mantiksal c¢ikarimlarin, duygusal ¢ikarimlar
yaninda daha ender goriildiigi tespit edilmistir.

2) Bireysel Cikarlara Odaklanma: Karar alma siirecinde beklenen
faydayr temel alan “Homo Economicus”un, bunu yaparken sadece
bireysel c¢ikarlardan yararlanmadigini ¢ogu ¢aligma ifade etmistir.
Duygularm ve insan sevgisine dair glidiiler gibi bu karar siirecini
etkileyen faktorlerin bulundugu tespit edilmistir.

3) Smrsiz ve Tarafsiz Bilgi ile Donatilmis Olmak: Piyasada
yatirimeilarin ihtiya¢ duydugu ¢ok genis bir bilgi y1gin1 mevcut olmasina
ragmen biitlin bu bilgilere ulasilmasi ve yatirimeilarin bu alanlarda uzman
olmasi miimkiin olmamaktadir.

Davranigsal finans, geleneksel finansa oranla daha gercekei bir birey
davranig modeli olusturmus ve bireylerin her zaman rasyonel olmadigini
ifade etmistir (Statman, 1995). Geleneksel finans; rasyonel insan,
beklenen fayda teorisi ve etkin piyasa hipotezi gibi teoriler nedeniyle
elestiri konusu haline gelmistir. Davranigsal finans, geleneksel finansin
rasyonel insan varsayimina karsi irrasyonel insan, beklenen fayda
teorisine karst beklentiler teorisi ve piyasalarin da etkin olmadigi
varsayimlarini ileri stirmiistiir.
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2. DAVRANISSAL FINANS

Finans biliminde kabul goren iki yaklasim s6z konusudur. Bu
yaklagimlardan biri; sayisal veriler temelinde karar verme siirecini ve
rasyonel insani ele alan tamamen matematiksel olarak kabul goren
geleneksel yaklasimdir.  Ikincisi ise karar verme siirecinde insan
davraniglarina psikolojinin etkisi tizerinde duran davranissal yaklagimdir
(Qawi, 2010). 1970’ lerde varlik fiyatlariin piyasadaki biitiin bilgileri
yansittigint  savunan Fama’nin  “Etkin Piyasa Hipotezi” finans
literatiiriinde kabul gormiistiir. Ote yandan psikolojinin finansal karar
verme slirecindeki etkisinin izlenmesinden daha Once iktisat alaninda
klasik donemde, psikolojinin ekonomik davramiglar iizerindeki
etkilerinden bahsedilmektedir. Daha sonra neo-klasik dénemde ‘“Homo
Economicus” yani bireylerin rasyonel davrandiklar1 diigiincesi dnem
kazanmig ve 20.yy ortalarina kadar psikoloji ile iktisat bilimi yollarmi
ayrrmistir (Singh, 2010).

1980’lerde, davranigsal finans psikoloji ve finans1 birlestirmis, geleneksel
yaklagim ve varsayimlarina elestirel bakis agilar1 getiren bir alan olarak
kabul gormistiir. Davranigsal finans, insanlarin tiimiiyle rasyonel
davranmadig1 varsayimindan yola c¢ikarak etkin piyasa hipotezinin
gecerliligini  sorgulamistir. Aym1  zamanda rasyonel modellerin
aciklamada yetersiz kaldigi yatirimci davranislarini  ve piyasadaki
anomalileri psikolojiyi dahil ederek ele almaktadir (Camerer &
Loewenstein, 2003).

Davranigsal finans, mikro ve makro diizey olmak {izere iki diizeyde
arastirmalarin siirdiirmektedir. Mikro diizeyde bireysel yatirimcilarin
rasyonel olmayan davranislarini ve psikolojik egilimlerini incelerken;
makro diizeyde ise piyasadaki “Etkin Piyasa Hipotezi” ne uymayan
piyasada olusan anomalilere ¢oziim aramaktadir. Geleneksel finans
teorilerine karsit olarak davranigsal finans bireylerin zenginliklerini
arttirmak yerine nasil davranislar sergileyeceklerini veya finansal
diizende nasil davrandiklari {izerine incelemelerde bulunmaktadir.

2.1. Davranissal Finansin Baslica Varsayimlari

Bireylerin her zaman ve kosulda rasyonel davranmadigi
varsayimindan hareketle davranigsal finans, bireylerin psikolojik ve
bireysel faktorlerden etkilenen finansal karar, finansal tutum ve
davraniglar  sergilediklerini  ifade etmistir. Geleneksel finansin
varsayimlaria c¢okca elestiri getiren davranigsal finans rasyonalite i¢in
irrasyonalite, beklenen fayda i¢in beklenti teorisi,
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2.1.1. irrasyonalite

Geleneksel finansta bireysel yatirimecilar Homo Economicus olarak
adlandirilan, karar alirken rasyonel davranan ve duygulardan
etkilenmeksizin kendi kisisel c¢ikarini maksimize etmeyi hedefleyen
bireyler ele alinmistir. Ancak zihinsel kisitlar, insanlarin bilgiyi islemesi
konusunda sikintilar yaratmakta ve rasyonelliklerini engellemektedir
(McKenzie, 2010). Diger yandan duygusal baskilar seving, iiziintii, takdir
edilme veya dislanma gibi insani duygularda insanlarin rasyonel
davraniglarina engel olmaktadir. Bu nedenle davranigsal finansta,
rasyonaliteye karsin irrasyonalite varsayimi ortaya atilmistir. Geleneksel
finansta rasyonel olan insan, davranigsal finansta normal insan olarak
tanimlanmigtir. Normal insan; biligssel ve duygusal egilimler nedeniyle
karar almada zorlanan, rasyonel davranamayan insan tipi olarak
tanimlanmistir. Rasyonel davranis siirsiz bilgi ve belirsizligin olmadigi
durumlarda s6z konusu iken irrasyonel davranis smirli bilgi ve belirsiz
durumlarin varhiginda gegerli olmaktadir.

2.1.2. Beklenti Teorisi

1950’lere kadar ekonomi ve finans literatliriinde 6nemli bir yere sahip
olan beklenen fayda teorisi bu tarihten sonra elestirilere maruz kalmistir.
Allais ve Ellsberg paradokslari, fayda teorisinin eksik ve hatali yonlerini
cikarmistir (Aksoy ve Sahin, 2009). Beklenen fayda teorisi, rasyonel
insan varsayimi ve tercihlerin siibjektif olasilik degerlendirmesiyle
carpilan fayda fonksiyonu olarak tanimlanan siibjektif beklenen fayda
teorisi ciddi elestiriler almistir (Sefil ve Cilingiroglu, 2011).

2002 Nobel Iktisat Odiiliiniin sahibi, 1979 yilinda “Beklenti Teorisi: Risk
Altinda Verilen Kararlarin Analizi” baglikli arastirmalariyla davranigsal
finansin temelini atan iki tnli psikolog Amos Tversky ve Daniel
Kahneman, geleneksel finansin varsayimlariin hatali yonleri iizerinden
bireylerin karar verme siire¢lerindeki sapmalari tespit etmis ve Beklenti
Teorisi’ni ortaya c¢ikarmiglardir. Beklenti teorisi insanlarin beklenen
fayda teorisini sistematik olarak ihlal etmesi anlamina gelmektedir (De
Bondt et al., 2008). Bu teori insanlarin riski ve belirsizligi nasil
yonettiklerini anlatirken her zaman rasyonel davranmadiklarini ve karar
alirken psikolojik faktorler sebebiyle cesitli egilimlere maruz kaldiklarim
ifade etmektedir (Ricciardi, Victor; Simon, 2000).

Kahneman ve Tversky, belirsizlik ortaminda karar alma alaninda
gerceklestirdikleri deneysel arastirmalardan yola ¢ikarak bireylerin kayip
ve kazang karsisinda gosterdikleri tutum ile kullandiklart sezgisel
metodlara yonelik ¢ikarimlarda bulunmuslardir. Bu sayede, psikoloji
bilimi ile ekonomi bilimini bulusturmus ve davranigsal finans teorilerinin
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ortaya ¢ikisina sebep olmuslardir. Bu kapsamda, bireylerin finansal
piyasalarda karst karsiya oldugu bilissel ve duygusal egilimlerin
nedenlerini ve bireylerin finansal davranislarii agiklamak iizere
caligmalar yiirlitilmeye baslanmistir.

Yaptiklar1 aragtirmada Kahneman ve Tversky (1979: 265) kesinlik
etkisine vurgu yapmustir. Buna gore bireyler secenekler igerisinde
kendilerine daha kesin olarak gelen alternatiflere, diisiik olasilikli olanlara
nazaran daha ¢ok egilim gostermiglerdir. Kahneman ve Tversky (1979:
267), bireylerin yiiksek olasilikla diisiik olasilik arasinda da tercihte
bulundugunu tespit etmistir. Kahneman ve Tversky (1979: 268-269),
yansima etkisiyle, bireylerin kazan¢ karsisinda riskten kacan, kayip
durumunda ise risk arayan olduklarini bulmuslardir. Kahneman ve
Tversky (1979: 289) riskli alternatifler arasinda tercihte bulunurken
bireylerin, siralama ve degerlemeden olusan iki dereceli bir karar siireci
kullandiklarindan bahsetmislerdir.

3. SONUC VE DEGERLENDiRMELER

Bireysel yatirimcilarm karar alma asamasida akile1r davranmadiklari,
gerceklestirilen deneysel ¢alismalar yoluyla tespit edilmistir. Geleneksel
finansin, finansal piyasalardaki anomalilerin agiklanmasinda gosterdigi
basarisizlik davranigsal finans teorisinin dogusuna sebep olmustur.
Davranigsal finans, bireylerin karsi karsiya kaldiklar1 anomalilerin
sonucunda gosterdikleri finansal davraniglarin agiklanmasi konusunda
onemli rol oynamistir. Bu kapsamda, davranigsal finans, bireylerin
finansal kararlarini etkileyen egilimleri, biligsel ve duygusal faktorler
temelinde agiklamaya ¢aligsmaktadir.

Davranigsal finans literatiiriinde bireylerin belirsizlik altinda karar
vermelerine yonelik olarak yapilan aragtirmalar bireylerin beklenen
faydayr maksimize etmemek i¢in neden davranig sergilediklerini
aciklamaya ¢aligmaktadir. Bu kapsamda bireylerin finansal kararlarinda
etkisi olan biligsel ve duygusal egilimlerin etkisinden kurtulabilmeleri
icin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikseltilmesi gerekmektedir.
Finansal okuryazarlik diizeyi, bireylerin finansal bilgi, finansal tutum ve
finansal ~ davranmiglarinin  birlesiminden  olusmaktadir.  Finansal
okuryazarlik diizeyi yiiksek bireylerin, finansal kararlarinda, psikolojik
egilimlere maruz kalmadan daha yiiksek getirili yatirimlara yonelmeleri
ve daha yiiksek getiriler elde etmeleri beklenmektedir. Bireylerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin arttirilmasi i¢in, bireylere erken yaslarda
finansal okuryazarlik egitimlerinin verilmesi ve finansal kuruluslarin
bireylerin ihtiyag duydugu finansal bilgi ve danigmanligi saglamalari
olduk¢a 6nemlidir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Teori ve Arastirmalar *169

KAYNAKLAR

Aksoy, T., Sahin, 1. (2015). Belirsizlik Altinda Karar Alma: Geleneksel ve
Modern Yaklagimlar. Journal of Economic Policy Researches, 2 (2) , 1-28.

Baker, H. K., & Nofsinger, J. R. (2002). Psychological biases of investors.
Financial Services Review, 11, 97-116.

Barberis, N., & Thaler, R. (2003). A survey of behavioral finance. Handbook of
the Economics of Finance, 1, 1053-1128.

Bernoulli, D. (1738). Specimen Theoriae Novae de Mensura
Sortis. Commentari Academiae Scientiarum Imperialis Petropolitanae, 5:175—
192.

Camerer C., Loewenstein, G. (2003), Behavioral Economics: Past, Present,
Future, Advances in behavioral economics.

De Bondt W. F. M., Muradoglu, Y. G., Shefrin, H. & Staikouras, S. K. (2008).
Behavioral Finance:Quo Vadis?. Journal of Applied Finance, 18(2), 1-16.

Fama, E.F. (1970) Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical
Work. The Journal of Finance, 25, 383-417.

Fama, E.F., 1998. Market efficiency, long-term returns, and behavioral finance.
Journal of Financial Economics 49, 283-306.

Fischhoff, B., 1982b. Debiasing. In: Kahneman, D., Slovic, P., Tversky, A.
(Eds.). Judgment under Uncertainty: Heuristics and Biases. Cambridge:
Cambridge University Press, 422-444.

Franco, M., & Miller, M. H. (1958). The cost of capital, corporation finance and
the theory of investment. American Economic Review, 48(3), 261-297.

Glaser, M., Langer, T., Weber, M., 2005. Overconfidence of professionals and
lay men: Individual differences within and between tasks? SSRN-Working Paper
No. 712583.

Haigh, M.S., List, J.A., 2005. Do professional traders exhibit myopic loss
aversion? An experimental analysis. Journal of Finance 60, 523-534.

Hirshleifer, D., 2001. Investor psychology and asset pricing. Journal of Finance
56, 1533- 1597.

J. von Neumann, O. Morgenstern, Theory of Games and Economic Behavior,

Princeton University Press, Princeton (1944)

Kahneman, D. & Tversky A. (1979). Prospect Theory: An Analysis of Decision
under Risk. Econometrica, 47(2), 263-291.



170 - Ummiihan Mutlu

Lukas Menkhoff, Marina Nikiforow. Professionals’ endorsement of behavioral
finance: Does it impact their perception of markets and themselves?. Journal of
Economic Behavior and Organization, Elsevier, 2009, 71 (2), pp.318.

Markowitz, H. (1952). The utility of wealth. Journal of political Economy, 60(2),
151-158.

McKenzie, R. The Social Psychology of English as a Global Language, Springer,
2010.

Menkhoff, L., Schmidt, U., Brozynski, T., 2006. The impact of experience on
risk taking, overconfidence, and herding of fund managers: Complementary
survey evidence. European Economic Review 50, 1753-1766.

Pompian, M.M. Behavioral Finance and Investor Types: Managing Behavior to
Make Better Investment Decisions, Wiley, 2012.

Ricciardi, V., Simon, H. K. (2000). What is behavioral finance?. Business,
Education & Technology Journal, 2(2), 1-9.

Sefil, S., Cilingiroglu, H.K., 2011, Davranigsal Finansin Temelleri: Karar
Vermenin Biligsel ve Duygusal Egilimleri, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi.

Sharpe, William F. (1964). Capital asset prices: A theory of market equilibrium
under conditions of risk. Journal of Finance 19 (September): 425-42.

Singh, T. (2010). Does International Trade Cause Economic Growth? A Survey.
The World Economy, 2010.

Statman, M. (1995, December). Behavioral finance versus standard finance.
In AIMR conference Proceedings (Vol. 7, pp. 14-22).

Thaler, R. H. (1999). Mental accounting matters. Journal of Behavioral decision
making, 12(3), 183-206.

Tversky, A. (1969). Intransitivity of preferences. Psychological Review, 76(1),
31-48.

Tversky, A., Kahneman, D., 1982. Judgment under uncertainty: Heuristics and
biases. In: Kahneman, D., Slovic, P., Tversky, A. (Eds.). Judgment under
Uncertainty: Heuristics and Biases. Cambridge: Cambridge University Press, 3-
20.



Bolim 11

ULASTIRMA SISTEMLERININ
KISA TARIHI VE ULASTIRMA
SISTEMLERININ LOJISTIK
FAALIYETLER ACISINDAN ONEMI

Mehmet Ertan BAMYACT'

1 Dr., e-posta: ertanbamyaci@gmail.com, ORCID: https://orcid.org/0000-

0002-9533-0322 , ,



172 - Mehmet Ertan Bamyaci

Giris

Ulastirma veya ulagim kavrami gegmiste oldugu gibi giiniimiiz diin-
yasi i¢in de vazgecilmez bir faaliyet alanin ifade etmektedir. Ancak bu
kavramin 6nemi tarihsel siirecle birlikte arttirmistir. Ulkelerin sadece eko-
nomik olarak degil hayatin her alaninda ilerlemeleri ve konforlu bir ha-
yat stirmelerinde ulastirma sistemlerinin gelismis yapida olmasinin pay1
vardir. Bununla birlikte kalkinmanin ve kiiresellesmenin artmasindaki
en onemli unsurlarin basinda ulastirma sistemlerinin gelismesi ve ulagim
agmin genislemesi gelmektedir. Basit bir ifadeyle, insan veya esyanin yer
degistirmesi ya da bir yerden bagka bir yere taginmasi olarak ifade edebile-
cegimiz ulastirma kavrami i¢ine gliniimiizde soyut olan bilgi, para ve belge
gibi araglarin da taginmasi durumunu dahil edebiliriz (Bakirci, 2010: 7).

Ulastirma faaliyetlerinin birgok unsuru vardir ve tarihsel stiregte bun-
lar hem gelisim hem de ¢esitlenme gostermistir. Baslangicta karayolu ile
sinirlt olan bu faaliyet, zamanla bilgi ve teknolojinin de artmasiyla deniz
ve hatta havaya tasinmis, ulastirma faaliyetlerinin gelismesine paralel ola-
rak da mesafeler kisalmig ve bolgeler arasi iletisim artmistir. Tarihsel sii-
rece bakildig1 zaman buhar makinesinin icadi ile basladig1 kabul edilen
sanayi devrimi ile lojistik faaliyetlerde yogunluk artmistir. Bu durumun
sebeplerinin basinda da hem tliretimin artmasi hem demiryolu ve denizyolu
ulagim araglarindaki iyilesmeler gelmistir. Ardindan petroliin yeni bir ener-
ji tiirii olarak kullanilmaya baslanmasi ile otomobiller karayolu ulagiminda
yayginlagmigtir. Bilhassa uzak mesafeli yolcu tagimaciliginda ugaklarin
da kullanilmaya baslanmasi hem tasima maliyetlerinin diigmesine hem de
hizl1 ve glivenli tasimaya zemin hazirlamigtir (Tutar, 2019: 153).

Ulastirma alaninda yasanan gelismeler ticaretin de gelismesine katk1
sunmustur. Clinkil ticaretin temel gereklerinden biri lojistik altyapidir ki
ulagtirma sistemlerinin gelismesi lojistik faaliyetlerin giiclenmesinde bas-
lica etkendir. Biz de bu ¢alismada; ulastirma sistemlerinin kisa tarihi ile
birlikte ulagtirma sitemlerinin lojistik faaliyetler agisindan énemini ortaya
koymaya c¢alisacagiz.

1.Karayolu Tarihi ve Lojistik Onemi

Tarihte ulagim ilk olarak karadan baglamistir ve bu noktada insanlarin
kullanmis oldugu yollarm ilki hayvanlarin birakmis oldugu izler olmustur.
Gilinlimiizde kullanilan “patika” kelimesinin “kegi yolu” olarak isimlendi-
rilmesi de bu noktaya dayandirilabilir. Daha sonra tekerlegin kullanilmaya
baglanmasiyla insanlarin meydana getirmis oldugu yollarin kullanim1 da
baglamistir (Saatgioglu, 2016: 27).

M.O. 3000°li yillarda tekerlegin icat edilmesi, ulastirma tarihi agisin-
dan bir milat olarak kabul edilmektedir. Insanoglunun tekerlegi icat et-
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mesiyle birlikte karayolu ulagiminda hiz ve tasima kapasitesi de artmistir.
Tekerlegin, ¢ekici hayvanlarin giiciiyle birlestirilmesi ile ulastirma faali-
yetlerinin kapasitesi ylikselmistir. Baglangicta iki ve sonra dort tekerin kul-
lanilmasi, tek seferde tasinilan yolcu ve esya miktariin da artmasini sag-
lamistir. Tekerlegin icat edilmesi sadece tagimanin kapasitesini arttirmakla
kalmamis, ayn1 zamanda da ulastirma faaliyetlerinde giivenligi arttirmistir
(Bakarct, 2010: 80).

Ulastirma faaliyetlerinde ulastirma araglarinin yani sira yollarin da
onemli oldugu aciktir. Bu noktada Roma Imparatorlugu déneminde yolla-
ra verilen dnem diinyanin lojistik altyapisinin gelismesinde ve kiireselles-
mede 6nemli bir adim teskil etmektedir. Roma Imparatorlugu’nun yollara
gostermis oldugu 6nem ise baslangigta askeri amaglara yonelik olmustur.!
Roma doneminde yollara dylesine 6nem verilmistir ki ana yollar iizerinde
kontrol istasyonlari dahi bulunmaktadir. Ayrica bu yollarda gidilecek yonii
ve mesafeleri isaret eden levhalar da kullanilmistir. Yol kalitesine olduk-
ca 6nem veren Roma, yollar1 mermer benzeri sert bir malzeme ile kapla-
mustir. Bu yollarda kullanilan esas vasitalar ise atl yiik ve posta arabalar1
olmustur. Roma, yol agii olustururken tiim yol baglantilarinin merkezini
kendinde toplayacak sekilde bir yol tasarimina girismistir. “Tiim yollar
Roma’ya ¢ikar” s6zii de bu mantikla olusturulmaya calisilan bir yol aginin
fikir olarak yansimasi seklinde degerlendirilebilir (Kohnen, 1965: 28).

Roma Imparatorlugu’ndan sonra Anadolu’da hiikiim siiren Bizans im-
paratorlugu, Roma’dan kalma yol agina ¢ok fazla bir sey eklemeden fay-
dalanmistir. Daha sonra Tiirkler Anadolu’nun yol ag1 iizerinde iyilestirici
caligmalar yapmisglardir ancak ana giizergahlar ¢ok fazla degismemistir.
Ortagag’da ticaretinde yollarin esas yik tasima kapasitesine sahip unsu-
ru kervanlardir. Uzerleri yelken bezi ile kapli bu kervanlarin éniinde ve
arkasinda bulunan muhafizlar ise kervanlart dis tehditlere kars1 korumaya
caligmaktadir (Runciman, 1987: 133; Seidler, 1983: 120; K&hnen, 1965;
91-92; Eskikurt, 2014; 15-40 Aydin&Oral, 2018; 259-260).

XV. yiizyilin ortalarma dogru Macaristan’in Kocsi sehrinde yepyeni
bir araba meydana getirilmistir. Arabanin kasasi zincirler ve kayislarla alt
boliime tutturulmus, bdylece yolcularin bozuk yollar sebebiyle meydana
gelen sarsintidan en az sekilde etkilenmesi hedeflenmistir. Bu tiirden bir
yenilik ise 6zellikle zenginlerin ilgisini ¢ekmistir. Bunun yaninda erkekler
bu tarz yeni arabalar yerine atla yolculugu tercih etmislerdir. Bu tiirden
yeni arabalarin kullanimini ise kadinlara ve ¢ocuklara birakmislardir. An-
cak bir siire sonra erkekler de bu tiir zenginlik sembolii araglara yonelmeye
baslamislardir (Bridges, 1968: 54-55).

1 Lojistik kavraminin da baslangigta askeri bir terim olarak kullanilmakta oldugunu ifade et-
mek gerekir. Lojistik kavrami daha sonradan isletmenin konusu olarak giiniimiizdeki kavramsal
anlamina kavusmustur (Kobu, 2003: 237; Yayla, 2018: 621).
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Karayolu ulastirmasinda ¢ok 6nemli bir devrim de motor giicliniin
araglara uyarlanmasi olmustur. Bu devrim, araclarda ¢ekisi saglayan gii-
clin hayvandan motora ge¢mesini saglamaktadir. Motor kapasitesi ise
aracin gii¢ ve tasima kapasitesini belirlemektedir. Araglarda motorun kul-
lanilmaya baglanmasi sadece tasima kapasitesini arttirmakla kalmamis
ayni zamanda da hiz ve giivenlik agisindan fayda saglamistir. Bu noktada
giintimiizdeki karayolu tagimaciliginin gelismis halinin baglangic noktasi,
motorun icadi olarak kabul edilebilir ki bu tarih 1600’1 yillarin ikinci ya-
risina denk gelmektedir. 1680 senesinde Newton un buhar giiciiyle ¢alisan
ilk atsiz arabasi ‘kendi kendine giden’ anlaminda ‘otomobil” olarak isim-
lendirilmistir. Bu arag, tasitlarla tagimanin ilk 6rnegi olarak kabul edilmek-
tedir (Bakirci, 2010: 81).

XVIL. yilizyilin sonlar1 kara araclari agisindan devrim niteliginde teknik
yenilikler getirmistir. Bu teknik buluslarin basinda ‘diferansiyel’ gelmekte-
dir. Diferansiyel donemeclerde dis tekerleklerin tur sayisini arttirmaktadir.
Ayrica fren sistemi de gelistirilmistir. Hizla yol almakta olan bir aracin
hizinin azaltilmasi istenildiginde bu durum oldukga zor oluyordu. Kayisli,
zincirli yeni fren diizenleri ise bu noktada aracin hizinin azaltilmasinda ol-
dukea 6nemli vazife oynamistir. Bunun yaninda tekerlekte gergeklestirilen
yenilikler de arabanin hizin1 etkilemistir. Tekerlegin igerisindeki ¢ubukla-
ra, tekerlegin meydana getirdigi diizeye oranla hafif bir egim verilmistir.
Boylece tekerler daha da saglamlastirilmistir (Bridges, 1968: 66-67).

XIX. yiizyilin ilk yarisina kadar Osmanli’da karayolu ingaati, tami-
rat1, kOprii ingas1 gibi alanlarda ¢ok fazla bir degisim olmamistir. Ancak
bu ylizyilin ikinci ¢eyreginden sonra iilke igerisinde karayolu insaat1 ve
tamiratinda bir takim yenilikler gézlemlenmeye baslamistir. Sehirlerdeki
yollarin yapimu, yenilenmesi, tamiri gibi mevzular 1826°da kurulan Thtisab
Nezareti’ne birakilmistir. Ancak 1831°de Ebniye-i Hassa Miidiiriyeti’nin
kurulmasiyla bu kuruma terk edilmistir. XIX. Yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren iyi egitimli, teknik 6l¢iim ve ¢izim yetenegine sahip mithendisler
yol ingaatlarinda ¢alistirilmak tizere vazifelendirilmislerdir. Yol insaatla-
rinda ¢aligtirilan miithendisler ¢ogunlukla Mekteb-i Fiinun-1 Harbiye ve
Topgu Mektebi’nden mezun subaylardan segilmektedir. Fakat bu durum
subaylarin esas gorevi olan askerlik hizmetlerini aksattigindan, yol ve kop-
ri insasinda ¢alistirilmak tizere miithendisler icin sivil bir mektebin kurul-
masi1 kararlastirilmistir. Sultan Ikinci Abdiilhamid Han devrinde karayolu
ingasinda bilyiik bir atilim yasanmistir. Bu donemde koprii ve yol giderleri
i¢in biitgeden biiyiik bir harcama yapilmistir (Duysak, 2012: 38-44).

1923 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Osmanli’dan 4.000 km’si iyi du-
rumda olarak toplamda 18.000 km’lik bir yol miras devralmistir. Cumhu-
riyetin ilk zamanlarmda Sose ve Kopriiler Reisligi yol ile ilgili ¢aligmalar
yaparken bu doénemde oncelik demiryollarima verilmistir. Genel olarak
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XX. Yiizyilda lojistik agidan iyice dnemini arttirmig olan karayolu tasima-
cilig1, Ikinci Diinya Savasindan sonra bu dnemini arttirarak devam ettir-
migtir. 1970°1i senelerde yasanilan enerji krizinin ¢dziilmesinin ardindan
1980’lerde karayolu tasimaciliginin 6nemi ve bu sisteme yonelik egilim
artarak devam etmistir. 2000°1i yillara gelindiginde ise gerek gelismis ge-
rekse de gelismekte olan iilkeler agisindan hakim bir ulagim sistemi olmusg-
tur. Ulkemiz agisindan mevcur durum itibariyle de yolcu tasimaciliginin
%97’s1, yiik tasimaciliginin ise %89’u karayolu sayesinde gerceklestiril-
mektedir (Cetin, Baris&Saroglu, 2011: 124).

Karayolu ulastirmacilifinin diinya iizerindeki yerine baktigimizda
gelismis iilkeler de dahil olmak iizere tiim diinyada en yaygin kullanilan
ulastirma tiirii oldugunu gérmekteyiz. Bu sistemin bu kadar yaygin olarak
kullanilmasindaki temel nedenlerin basinda ise gerek insan gerekse de es-
yanin ulastirilacak yere aktarmasiz ulastirilabilmesi gelmektedir. Esnek bir
sistem olan karayolu ulastirmaciliginda yiikleme ve bosaltmanin kolaylig1,
kaprya kadar teslimat ve hizli sevk stiresi, bu sistemin tercih edilmesindeki
baslica sebeplerdendir (Batur, 2008: 17-18). Karayolu ulastirmacilig1 arazi
kosullar1 zorlu dahi olsa lojistik ag olusturmaya misaittir. Yolcu ve yiikiin
birlikte taginabilmesi ve ¢ift yonlii ulasim olanagi saglamasi da bu sistemin
lojistik agidan tercih edilme sebeplerindendir (Kaya, 2016: 16).

1.1. Demiryolu Tarihi ve Lojistik Onemi

Bir karayolu ulastirma bi¢imi olan demiryolu ulastirmas, lojistik faa-
liyetler agisindan oldukga 6nemli bir yere sahiptir. Uygarligin ilk dénem-
lerinde insanlar 6ncelikle hayvansal giice dayali karayolu araglarini ve kii-
rekli ya da yelkenli denizyolu araglarini kullanmislardir. O donemde biiytik
yiiklerin uzun mesafelere tasinmasi karayolunun nispeten ilkel araglartyla
pek miimkiin olmadigindan denizyolu araglar1 sayesinde bu sorun gideril-
meye ¢alisilmistir. Bu sayede diinya iizerinde denize kiyis1 olan kentlerin,
ozellikle de liman kentlerinin ticari agidan dnem kazandigim gorebiliriz.
Demiryolunun ulagtirma faaliyetlerinde kullanilmaya baslanmasiyla da
gemilere alternatif olarak baska bir agir yiik tasima araci ortaya ¢ikmig-
tir. Demiryollarinin diinya {izerinde yayilmasini saglayan teknik gelisme
ise buhar makinesinin XVIII. Yiizyilin sonlarinda gelistirilmesi olmustur
(Nalgakan, 2016: 62-63; Akagiingiiz, 2016: 455).

Terim olarak “buharli makine” ilk kez 1700 civarlarinda Fransiz Pa-
pin tarafindan dile getirilmistir ancak teknik anlamda devrim 1769 yilinda
James Watt tarafindan gergeklestirilmistir. Ilk &rnekleri ise bilhassa ma-
dencilik sektoriinde ve deniz tagimacilifinda uygulanmistir. Gemicilik
sektoriinde ilk denemeler 1802 yilinda Ingiltere’de baslarken 1803 yilinda
Robert Fulton ilk kez buharli botu caligtirmay1 basarmistir. Bundan kisa
bir zaman sonra, 1807 yilinda da ilk buharli gemi Hudson Nehri {izerinden
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New York’a varmistir. Buhar giicliniin deniz ulastirmaciliginda yapacagi
katkinin tartigildigi bir donemde bu konu kara ulastirmaciligi agisindan
da giindeme gelmistir. Lokomotiften 6nce hatlar {izerinde atlar sayesinde
hareket eden bir tagimacilik sistemi mevcuttur ancak bu sistemin gelistiri-
lebilir oldugu da agiktir. XIX. Yiizyilin baslarinda bu ilkel sistemin buhar
giicline nasil entegre edilecegi tartisilmis ve 1800’lerin basinda Coalbro-
okdale isimli bir sirket ilk defa bir lokomotif yapma girisiminde bulunmus-
tur (Akaglingiiz, 2016: 455).

1825 yilinda Stochon-Darlington arasindaki demiryolu hatti iizerinde
buharli lokomotif sayesinde gerceklesen tasimacilik ilk demiryolu tasima-
cilig1 olarak baslamistir. Bu hattin buhar giicliyle gecilmesi sayesinde de
komiir fiyatlarinda biiyiik bir diislis yasanmustir. 1829 yilinda ise Stephen-
son “Roket” adin1 vermis oldugu bir lokomotif tasarlamistir ki bu lokomo-
tif uzun yillar boyunca diger lokomotifler i¢in drnek model teskil etmistir.
Bu yeni lokomotif sayesinde Liverpool-Manchester arasindaki 56 km.lik
bir mesafe yaklasik olarak iki saat gibi bir zamanda kat edilebilmistir.
Boylece demiryolu hatlar1 ve buharli lokomotifler sanayinin sadece sem-
bolii degil, ayn1 zamanda en 6nemli araci haline gelmistir. Demiryollar1
oncesi ulasim imkanlarimin yetersizligi sanayilesmenin 6niindeki en bii-
yiik engeli olugturmustur. Demiryollar1 ucuz, hizli ve giivenilir bir ulasim
saglarken demir, celik, komiir, kereste, giibre ve tugla gibi agir ve hacimli
mallar karadan ucuz ve hizl bir sekilde tasinmaya baslanmistir. Demiryol-
larinin tarima da olumlu etkileri olmustur, ticari tarim yayginlagmis ve en
uzak koyliiler bile uzak pazarlar i¢in iiretime baglamistir. Demiryolu saye-
sinde mallarini gehir pazarlarina kolayca ulastirmaya baglamiglardir ki bu
durum nihayetinde ulusal ekonomik entegrasyona biiylik katki saglamistir
(Oztiirk, 2009: 24).

Lokomotifli sistemle 1832 yilinda Fransa’da ve 1835 yilinda Alman-
ya’da ilk kez yolcu tasinmaya baslanmistir. Bu yeni ulasim sekli Avru-
pa’da hizli bir sekilde yayginlagirken 1830’larda 129 km. olan demiryolu
hatt1 uzunlugu, 1850’1i yillara gelindiginde 23.400 kilometreye ulagsmigtir
(Tamgelik, 2000: 487).

1838 senesinde Ingiltere’de sadece 804 kilometrelik bir demiryolu
uzunlugu bulunuyorken bu uzunluk 1850 senesinde 10.619 kilometreye;
1890 yilinda 21.000 kilometreye ve 1910 yilinda ise 37.650 kilometre-
ye cikmistir. Benzer artis diinya genelinde de gézlemlenmesine ragmen
Ingiltere ve ABD’nin demiryolu ve buharli ulastirmaciliktaki iistiinliikleri
tartisilmayacak seviyededir. 1830 senesinde tiim diinyada 330 kilometre
demiryolu ve 32.000 tonluk buharli gemi kapasitesi varken; 1860 yilina
gelindiginde bu rakam 106.886 kilometre ve 800.000 tona; 1875 senesinde
ise bu rakam 310.000 kilometre demiryolu ve 3.290.000 tonluk bir tagima
kapasitesine erigmistir. Demiryolundaki bu gelisme, dnceden de artmakta
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olan istthdam artigini arttirmistir. Ayrica maliyetler diismiis, demir ve ¢elik
basta olmak iizere bir dizi girdinin talep artigini, biriken sermayenin karli
bir kullanim alanina transferini, yeni sirketlerin kurulmasini ve insanlarin
birbirleri ile etkilesime gegme siirelerini hizlandirmistir. Piyasalar birbirle-
ri ile temasa gegerek birbirlerini beslemeye ve tetiklemeye baslamislardir.
Ingiltere’de baslayan demiryolu modasi, fazla bir siire gegmeden Fransa,
Almanya, Belcika ve Rusya tarafindan takip edilmistir. Fransa ve Rusya,
topraklarmin yiizol¢iimiiniin biiylikligii sebebiyle demiryollarindan bek-
lentileri Ingiltere diizeyinde olmasa da bazi yontemlerle bu sorunu agmis-
lardir. Almanya, Rusya ve Fransa’da, demiryolunun en biiyiik faydasi, ge-
nis cografyalarin her bolgesini birbirine baglayarak en ticra kdselerin dahi
iskan edilerek tiretime agilmasina firsat vermesi olmustur. Askeri hedef ve
zorunluluklar ise demiryolu yapiminin hizlanmasina destek olmustur (Kii-
clikkalay, 2014: 450-451).

Sanayi caginin en biiylik simgesi durumundaki buhar giiciine baglh
bu ulastirma bigimiyle Osmanli Devleti de erken sayilacak bir zamanda
tanismistir (Tamgelik, 2000: 487). Sanayilesmenin gostergelerinin nasinda
gelen demiryollar1t Osmanli Devleti’nde “cagi yakalamanin arac1” olarak
goriilmiistiir. Demiryolu bir yandan emperyalizm araci olarak algilanmak-
tadir. Bu sayede batrya hammadde tasinacak bir yandan da bati fabrikala-
rinda ucuza mal edilen iiriinler dogu pazarlarinda satilacaktir. Ote taraftan
Osmanli merkezi teskilatinin tasraya hakim olmasi, giivenligin saglanmasi,
eskiyay1 uzak tutmasi, daha teskilath vergi toplanmasi ve uzak noktalarin
kontrol edilebilmesi agisindan faydalidir. Ayrica asker sevkiyati ve cephe-
lerle iletisim saglama noktasinda da faydasi vardir. Bu sebeple demiryolu
her ne sebeple olursa olsun Anadolu’da kullanilmak istenmistir. Ancak bu-
radaki sorun giizergahlarin yap-islet-devret usuliiyle ¢alisan sirketler tara-
findan belirleniyor olmasidir. Bu sirketler de giizergahlarini en avantajli ve
karli ¢ikacaklar1 bir bicimde belirlemislerdir (Satan, 2012: 209).

Osmanli’da ilk demiryolu yapma diislincesi 1830°’lu senelere denk
gelmektedir. Sultan Abdiilmecit odasinda Liverpool-Manchester treninin
resimlerini bulundurmakta ve bdylesine bir teknolojiyi kendi memleketin-
de de gormeyi arzulamaktadir. Demir yolu insa faaliyetlerine baglanmasi
ise 1850’li senelere kalmistir. Anadolu topraklarinda ilk demiryolu Sul-
tan Abdiilaziz devrinde izmir-Aydin arasina désenecektir. Bunun icin 11
Temmuz 1856’da Joseph Paxton, George Whytes, William ve Augustus
Rixon’un temsilcisi iki nesildir. Izmir’de yasayan Robert Wilkin Osmanl
Hiikiimetine basvurmustur. Ingiltere’nin Istanbul biiyiikelcisi de bu guru-
ba destek vermektedir. Bagvuru Meclis-i Mahsus’ta incelenmistir, sirketle
yapilacak sizlesmenin taslagi hazirlanmistir. 23 Eyliil 1856 tarihli ferman
ile Anadolu’da ilk demiryolu yapim imtiyazi Izmir-Aydin hatt1 i¢in Bri-
tanyal1 guruba verilmistir. 1866 yilina kadar Osmanli Devleti’nde toplam
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demiryolu uzunlugu 513 kilometreyi bulmustur. Ote taraftan yabanci sir-
ketlerin suiistimalleri ve Avrupa devletlerinin bu imtiyazlari siyasi konu
haline getirmeleri Osmanli Devleti’ni oldukg¢a rahatsiz etmistir. 1871°den
sonra devlet, yabanci sirketler yerine bizzat kendisi demiryolu yapma ka-
rar1 almistir ve Anadolu Demiryollarinin ana hattt durumundaki Haydarpa-
sa-Izmit demiryolunun yapimma baslamustir. Gerekli parasal kaynagi, dis
borg yerine i¢ bor¢lanmayla finanse eden devlet 3 Mayis 1873 tarihinde 90
kilometrelik Haydarpasa-Izmit hattin1 tamamlamis ve hizmete sunmustur.
Fakat Osmanli ekonomik buhraninin 1875°te iflas ile sonu¢lanmasi sebe-
biyle bu noktada yapilan yatirimlar durmustur. Boylece bundan sonra ya-
pilacak olan Hicaz demiryolu disinda biitiin demiryolu hattinin yabanci
sermayeyle yapilmasina karar verilmistir (Satan, 2012: 212-215).

Osmanli Devleti’nin yikilmasinin ardindan demiryolu hattinin bir
kismi {ilkemiz disinda kalirken bir kismi da iilke disarisinda kalmistir.
Cumbhuriyete intikal eden demiryolu hatti ise 4.112 kilometredir. Bunla-
rin 3.756 kilometresi imtiyazli yabanci sirketler tarafindan yapilmis olup
yine bu insa eden sirketler tarafindan isletilmislerdir. Dogu Anadolu’da-
ki 356 kilometrelik hat ise isgal doneminde Ruslar tarafindan yapilmistir.
Bununla birlikte Erzurum-Sarikamis-Sinir hatti disinda Ankara’nin dogu-
sunda yapilmis bir demiryolu hatti bulunmamaktadir. 17 Subat 1923°de
Izmir’de toplanan Birinci Tiirkiye iktisat Kongresi’nde Tiirkiye’nin giiclii
bir demiryolu agina sahip olmas1 gerektigi kararina varilmistir. Boylece
Atatiirk donemi olarak nitelendirilen 1923-1938 yillar1 arasinda yogun bir
demiryolu ag1 insasina girisilmistir. Bu donemde yilda 200 kilometreye va-
ran bir calisma hiziyla toplamda 2.975 kilometrelik bir demiryolu ag1 insa
edilmistir. Bu muazzam basari ile I¢ Anadolu ve Dogu Anadolu bdlgeleri,
de lojistik agidan &nemini arttirmustir (Oztiirk, 2009: 168-169).

II.Dlinya savast doneminde demiryolu hatti yapiminda azalma goz-
lemlenmistir. Yine Tiirkiye ve Yunanistan’in ekonomik olarak kalkinmasi-
n1 amaglayan Truman Doktrini dahilinde 1948 senesinde Tiirkiye Marshall
Plani’na alinmistir. Bu plan dogrultusunda uygulanan politikalarda ise de-
miryolu yerine karayolu ulastirmaciligina énem verilmistir. 1950°de kara-
yolu yolcu tagimaciliginda %46°lik bir paya sahipken yiik tagimaciliginda
bu oran %17 civarindadir. Bu oran 1960’da yolcu tasimaciligi igin %67’ye
cikarken yiik tagimaciliginda ise %37’ye ¢ikmistir. 1999 yilina gelindigin-
de karayolu yolcu tagimaciliginda oran %96,1’¢ yiikselmistir. Demiryolu
ile yolcu tagimaciligi ise bu oranin %3,7’lik kismini tegkil etmektedir. Yine
1999 yili igin yiik tagimaciliginda karayolunun payr %88,9 iken demir-
yolunun pay1 bu oranda %4,6 olmustur. 2000’li yillardan itibaren de tl-
kemizde demiryollar1 ve ¢agdas tasimacilik ile alakali biiyiik calismalara
girisilmistir (Oztiirk, 2009: 169-173).

Glintimiizde mevcutta 12.532 kilometrelik bir demiryolu agina sahip
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olan iilkemiz Avrupa, Amerika ya da Cin gibi iilkelerle kiyaslandiginda
yeterli diizeyde degildir. Lojistik performans indeksi (LPI) de bu noktadaki
tilke puanimizin diisiik oldugunu gdstermektedir. Demiryolu ag1 bir iilke
rinin iktisadi kullanim1 noktasindaki avantajlarinin disinda yiizlerce kam-
yonun isini tek seferde goren bir ulastirma sistemi olarak cok degerlidir.
Bu sayede hem sehir i¢i trafik azalmakta hem de her bir kamyon soforiine
verilen {icret maliyetinden sirketler kurtulmaktadir. Bununla birlikte yiik
tasimaciligi i¢in gelistirilen demiryolu yapim maliyeti kilometre basina
otoyol yapim maliyetinden 4 kat daha ucuzdur (Baran&Esmer, 2018: 332).

Lojistik faaliyetlerde demiryolu tasimaciliginin birgok avantaji bu-
lunmaktadir. Bunlarin basinda agir ve hacimli olan yiiklerin tasinmasinda
oldukca kullanislt bir sistem olmasi gelmektedir. Bunun yaninda nispe-
ten ¢evreci bir sistemdir ve isletim maliyetleri diigiiktiir. Ayrica demiryolu
ulagtirmaciliglr emniyetlidir. Yani demiryolu ulagtirmaciliginda kaza, ya-
ralanma ve tasinan yiikiin zarar gérmesi 6zellikle karayolu tasimaciligina
gore daha diisiik bir ihtimaldir. Bunlarin disinda demiryolu tasimaciligi
kotii hava kosullarina karsi az duyarl bir tagimacilik bigimidir (Nalgakan,
2016: 62).

2.Denizyolu Tarihi ve Lojistik Onemi

M.O. 9500°lii yillara dogru Ortadogu’da gdgebe yasam terk edilmeye
baslanmustir. {1k yerlesim yerleri ise denize yakin yerler olmustur. Goge-
beligi terk eden ilk insanlar énce Urdiin Vadisi’nde yerlesik hayata geg-
mislerdir ve tarihteki ilk sehir olan Eriha’y1 kurmuslardir. Bu sehir bir kiy1
sehridir. Muhtemelen bu insanlar balik avlamak i¢in gemiler yaparak kul-
lanmislardir. Bu insanlar burada tarimi ardindan hayvancilig1 ve madenci-
ligi gelistirmislerdir (Attali, 2018: 44).

Baslangigta balik¢ilik ve ulasim igin basit sallar ve tekneler yapilmis-
tir. Zamanla artan bilgi ve teknoloji ile de daha teknik ve biiyiik gemiler
yapilmaya baslanmistir. Cok sayida antik yazar eserinde gemilerden bah-
setmektedir. i1k olarak, Homeros, Illiada’da Troia Savas1 sirasinda gordii-
g gemileri ayrintili olarak anlatmaktadir. Uzmanlar, yaklasik iki yiiz ka-
dar gemi sayarlar. Odysseia’da da gemilerden sz etmistir. Herodotos ise,
Ozellikle deniz ticaretini kuran Fenikeliler’in, Misir ve Babil arasindaki
ticaret rotasini anlatmaktadir. Thukydides, savas gemisi triremeyi tanimla-
yarak, M.O. VIII yiizy1lda Yunanistan’da kullanildigini belirtmektedir. An-
tik yazarlar Ksenophon ve Strabon, gemilerin kullanimlarindan séz eden
diger yazarlardir (Civelek&Basibiiyiik, 2016: 13).

Lojistik faaliyet olarak da denizyolu ulagtirmacilig1 oldukga eski do-
nemlere uzanmaktadir. Bu ¢ergevede ilk kargo giiniimiizden 5.000 y1l 6n-
ceye kadar dayanmaktadir. Antik Misir’da yasam alanlari iizerine inceleme



180 - Mehmet Ertan Bamyaci

yapan arkeologlar, Nil Nehri’nin ana ulagtirma hatti olarak kullanildigini
anlatmaktadir. Arkeolojik kalintilar Misir ekonomisine konu olan iiriinle-
rin Nil vasitastyla tasinmis oldugunu gostermektedir (Saatgioglu, 2016:
28; Kaya, 2016: 9; Kogak, 2020: 249).

Nil Nehri, yilin her mevsiminde kayiklarla her tiirlii esya, mahsul ve
insaat malzemesi tasiabilecek ekonomik bir yol olmustur. Nakliyatta ka-
yiklardan ve Liibnan’dan getirilen sedir kerestesi ve Kibris’tan alinan ke-
restelerden yaptiklari saglam gemiler kullanilmigtir. Hatta 22 metre uzun-
lugunda olan bu gemilerden bazilari ile Kizildeniz kullanilarak baharatlar
getirmislerdir. Ancak genellikle Misirlilar denizcilikten ¢ekindikleri igin
denizcilik isleri genellikle yabancilar tarafindan yapilmaktadir. Bundan
dolay1 ilk once Finikeliler, sonra da Elenler, Nil agzindaki limanlara yer-
leserek kendilerine mahsus mahalleler kurarak deniz ticaretiyle ugrasmis-
lardir (Trak, 1973: 34).

Geg antik¢ag’da Akdeniz ticaretinin gecirdigi ani degisimlerden dola-
y1 hizlanan kiigiilme dénemi 400 ile 800 yillar arasinda eski ekonominin
sona ermesinde belirleyici olmustur. Geg antik¢agin son yiizyillarinda de-
nizlerde dolasan gemiler Roma Imparatorlugu’nun genis kapsamli tedarik
sistemine ait olup Avrupa, Bati Asya ve Kuzey Afrika arasinda baglanti
saglayan tahil filolarini olusturmustur. Imparatorlugun parcalanmasiyla ve
barbar gogleri ile fetihlerinin etkisiyle Akdeniz birliginin sona ermesi tica-
retteki azalma {izerinde gok etkili olmustur. Ote yandan V.yiizyildan VII.
ylizyila kadar uzanan safhada limanlarda belli bir hareketlilik olmustur.
Bizans ticareti ise VIII. Yiizyildan itibaren daha ¢ok Giiney italya ve Ad-
riyatik’te yogunlagsmigtir. 800’1i yillarin baginda Akdeniz dort ana ticaret
bolgesine ayrilmistir. Misir, Levant veya Dogu Akdeniz, Bizans impara-
torlugu’nun Ege kismu ve Italya (Eco, 2014: 285-290; Tanilli, 2015: 115).

Deniz ticareti 6zellikle X. ve XIII. yiizyillar arasinda oldukg¢a artmistir.
Ekonomisi kiy1 ticaretine bagimli olan liman sehirlerinin niifuslarinin hizl
bir sekilde artmis olmasi da bunun en énemli kanitlarindandir. X. yiizyilda
baslayan bu canlilikta Avrupali tiiccarlarm 6nemli bir pay1 vardir. Ozellikle
Italyan tiiccarlar Avrupa’nin uzak mesafeli ticaretinde yabancilarla rekabet
edebilecek bir duruma gelmislerdir. Akdeniz’de Italyan gemileri Miislii-
man ve Bizans gemilerinin yerini almigtir (Giiran, 2015: 76-77).

Geg¢ Ortacagda Dogu Akdeniz, Venediklilerle Cenevizlilerin etki
alanidir. Bura ise bir yandan Girit, diger yandan Chios, Pera ve Caffa ol-
mak tizere, geleneksel kolonilerine boliinmiis durumdadir. Bu dénemde
oncelikleri Dogu Akdeniz’deki ticari ¢ikarlarini korumak ve kendilerine
ait yerlesim yerlerini savunmak olan Akdeniz’deki ticari gli¢ler, Misir’in
Memluk Sultanliginin ve Osmanli Tiirklerinin saldirilarina karst koymaya
cagrilmislardir. XV. Yiizyilda daha dnce Bizans imparatorluguna ait olan
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ve Yunanca konusulan adalar iizerindeki hakimiyetini stirdiirmiislerdir. Bu
bolgede bu donemde en yaygin kullanilan para birimi de zaten diika al-
tinidir (Eco, 2015: 167-168). Ote taraftan XV. Yiizyilin ortalarma dogru
Akdeniz’deki ticarete ¢oktan dahil olmus bulunan Osmanli Devleti’nin
yiikselmesinde, uluslar arasi ticaretin dnemli bir rolii vardir. Osmanli deniz
hukuku yine bu yiizyilda ahidnamelerle gelismeye baslamistir. Osmanli
limanlarinda ticaret ancak devletin verdigi ahidnamelerle miimkiin kilin-
mistir (Bostan, 2019: 8).

Buharli gemiler 6ncesinde Marmara Denizi, Hali¢ ve Bogazici sahil-
lerine yayilmis olan Istanbul’un semtleri arasinda irtibat1 saglamak mak-
sadiyla bazi usuller kullanilmstir. iskeleler arasinda isleyen deniz araglart
olarak kullanilan belli basli araglar pereme, kayik ve mavnalardir. Pereme-
ler XVII. Yiizy1l baslarinda hakim araglardir. Kayik, XVII. Yiizyil ikinci
yarisindan itibaren Istanbul sakillerinde fazlaca goriilmeye baslamustir.
Mavna ise daha ¢ok esya ve tahil sevkiyati i¢in kullanilan bir ara¢ olmus-
tur. Bu araclarla 6zellikle Eminonii-Galata, Eminonii-Uskiidar ve Halic
ile Bogazici’nde ulasim saglanmaktadir. Belirli bir ticret mukabilinde ger-
ceklestirilen bu sevkiyat yontemi sayesinde kayik sahiplerinin iyi paralar
kazandig1 bilinmektedir. Kayik iskelelerinin bulundugu yerler de niifus
yogunlugunun fazla oldugu yerlerdir. Eminonii’nde Bahgekapi, Unkapani,
Kumkapi, Yenikapi iskeleleri yolcu kapasitesi yiiksek olan yerlerin basin-
da gelmektedir ( Engin, 2012: 153-155).

XVIII. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren Avrupa’da etkisini gdsteren
sanayi devrimi, insan ve toplum hayatini etkileyen bir¢cok yeniligi de be-
raberinde getirmistir. Bu siiregte, 6zellikle buharin itme giicliniin kesfedil-
mesi ve buhar giicliyle calisan lokomotiflerin icadi bu noktada bir doniim
noktas1 olmustur. 1811 senesinde buhar giiclinii gemilere entegre etmeyi
basaran Ingilizler, 1820’lerde buharli gemileri yapmaya baslamuslardir. Bu
siirecte, 1816°da Ingiltere ile Fransa arasindaki Mans Denizi ilk kez nuhar-
I1 gemi ile 22 giinde kat edilmistir. Ayrica 1819°da Amerikalilar, 1822°de
Ingilizler ve 1823’te de Fransizlar, Atlantik okyanusunu ge¢meyi basar-
miglardir. Avrupa’da goriilen bu siireg, biraz daha geg¢ olmakla birlikte Os-
manli Devleti’'nde de benzer bir seyir takip etmistir. Osmanli yoneticileri,
Avrupa’daki bu gelismeleri takip etmislerdir. Nitekim 1827 yilinda ingil-
tere’den satmn aldiklar1 ve “siirat” adim verdikleri gemi Istanbul’a getiril-
mistir. Bu gemi ise halk tarafindan “Bug gemisi” ile anilmistir. Kelly adli
Ingiliz subaymin idaresine verilen bu gemiye halkin ve padisahm ilgisi
biiyiik olmustur. ikinci Mahmud, gemiyle Marmara Denizi’nde gezintiler
yapmis ve seyir esnasinda ustalik gosteren kaptani odiillendirmistir. Do-
nanmaya katilan bu gemiden sonra, yine Ingilizlerden 1829°da baska bir
gemi daha satin alinmistir (Hut, 2012: 107-108).
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1860 yilina kadar buharli gemilerin kiigiik, yiik kapasitelerinin ise
sinirli olmast sebebiyle heniiz miitevazi sinirlarda kalan yeni bir yiik ve
yolcu tagimaciligl sistemi ortaya ¢ikmistir. Bogazlardan ge¢mesine izin
verilen ticaret gemilerinin biiyiikliigii 600 ton ile stnirlandirilmustir. Istan-
bul limanindaki yiik sevkiyatiin biiyiik kism1 bu donemde de sayisi1 yilda
15.000-20.000 birim olarak tahmin edilmesi gerekirken, ancak sonraki y1l-
lar boyunca belirgin dlclide azalan yelkenli gemiler gerceklestirmekteydi
(Miiller-Wiener, 2003: 101).

Buharli gemilerin 1860’11 yillara kadar askeri donanmadan ziyade
ticari alanda katki sagladigini soyleyebiliriz. Bu tarihlerle birlikte zirhli
gemilerin ortaya ¢ikmaya baslamasiyla da vapurlarin ticaretteki etkisi art-
mistir. Bu gercevede komiir tedariki bu teknolojiyi kullanan her iilke icin
lilerle hem de vapurlarla saglanmaya caligilmistir. Bununla birlikte yiik ve
yolcu tasimaciliginda vapurlarin pay1 yelkenlilere oranla siirekli artis gos-
termistir. XX. Yiizyila gelindiginde ise yelkenliler ticari alandan tamamen
silinmistir (Diizcii, 2014: 97-98).

Tiirk denizciligi ¢ok eski bir maziye dayanmasina ragmen modern an-
lamda deniz ulastirmaciligt Cumhuriyet donemiyle baslamaktadir. Cum-
huriyetin ilk yillarinda kabotaj hakkinin kazanilmasi, kapitiilasyonlarin
neden oldugu ekonomik bagimliligin kirtlmasinda dnemli bir adim olmus-
tur. 1923°te 34.902 ton olan deniz tagimaciligi 1929 yilina gelindiginde
102.000 tona yiikselmistir. 1932 yilinda bazi eski gemilerin kullanimdan
cikarilmasi ve ekonomik sikintilar yiiziinden 95.500 tona gerilemistir.
1933-1939 arasindaki donemde ise iilkemizde insa edilen 18 ve iistli gros-
tonluk gemilerin toplam kapasitesi 32.256 tonilatoya ulagmistir (Kopar,
2016: 485-486).

1950 yilina kadarki Indnii déneminde gemi insasinin Ulastirma Ba-
kanlig1 biitcesindeki pay1 arttirilmistir. Ayrica Marshall yardimlarindan da
denizyolu ulagtirmaciligi i¢in dnemli bir 6denek yapilmistir. 1950 yilina
gelindiginde Devlet Denizyollar1 ve Limanlari Isletme Genel Miidiirliigii
yurt i¢cinde dort bolge ve 76 iskele; yurt disinda dokuzu Dogu ve Gliney
Akdeniz, besi de Bat1 Akdeniz’de olmak iizere toplam 14 iskele arasinda
diizenli yolcu seferleri gorevini yerine getirmistir. Sefer sayilarinin artiril-
masi bir yandan Devlet Denizyollarinin gelirlerini artirirken obiir yandan
yolcu ve esyalarn karayolu ve demiryoluna gore daha ucuz bir sekilde
taginmasini temin etmistir. Bunun yani sira 10 binlere ulasan kadrosu ile
Devlet Denizyollari, birgok insana istihdam alan1 ve gecim kapisi teskil
etmistir. Bu donemde i¢ ve dis denizlerde ticaretin inkisaf etmesi ve Tiirk
ekonomisinin yabanci iilkelere agilarak diinya ekonomisi ile uyum igeri-
sine girmesinde Devlet Denizyollar1 6nemli bir gorevi yerine getirmistir
(Yurtoglu, 2019: 1468).
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1950-1957 yillar1 arsinda iskele ve limanlar i¢in toplamda 272.378.000
TL’lik bir biitce hazirlanmistir. Hazirlanmis olan bu biitge ile basta Alsan-
cak, Zonguldak, Iskenderun, Samsun ve Mersin liman1 olmak iizere liman
ingaatlar1 ve modernlesme ¢aligmalari yapilmistir (Bozkurt&Aytar, 2015:
354). 1962 yiliyla beraber Tiirkiye’de kalkinma donemi adiyla her bes yil-
da bir revize edilen stratejik planlamalar donemi baglanmistir. Planli do-
neme girildiginde Tiirk deniz filolar1 bin grostandan biiylik gemileri ile
800.000 DWT tasima kapasitesine sahiptir. Tiirk deniz ticaret filolar1 bu
donemle beraber ¢ok biiyiik bir bilylime yakalamistir. 1970-1990 yillan
arasinda deniz filolarimin biiytimesi % 82.6, 1962-1978 yillar aras1 % 113
biiyiime ivmesi yakalamistir. 1982 yilindaki kriz ile Diinya deniz ticareti
bunalimi, Tiirkiye’yi etkilemis ve 80 sonlarinda % 18.8 kii¢lilme yasan-
mistir (Atict, 2019: 45-46).

Glintimiizde iilkemizin denizcilik alanindaki istatistiklerine baktigi-
miz zaman; Diinya’da ortalama 8 milyon ton dwt’lik tonajla 27. Sirada
oldugunu goérmekteyiz. Bununla birlikte gemilerimizin yas ortalamasi
olmas1 gereken ortalamanin altindadir. Ote yandan filolarrmizin 4’te 1’i
bagka tilke bayraklari altinda ¢calismaktadir. Bu durum da iilke ekonomisi
acisindan bir kayip teskil etmektedir (Atici, 2019: 81-82). 2010 yilinda
ulagim tiirlerine gore ihracat payina baktigimizda denizyolu tasimaciligin-
da bu pay %74,01 iken 2019 yilinda %81,09 olmustur. 2020 yilinin {igiin-
cli ceyregine kadar olan dénemde ise denizyolu ihracat tasimalarinin tim
ihracat pay1 igerisinde %82,84 oldugu goriilmektedir (Giiler, 2020: 132).

Ozellikle uzak mesafeli ticarette denizyolu tasimacilig: diger tagima-
cilik tiirlerine nazaran daha fazla tercih edilmektedir. Bu durumun sebep-
leri arasinda bagta yiiksek miktarda mali diisiik maliyetle tagima avantaji
gelmektedir. Bununla birlikte uluslar arasi ticarette karayolunun kullani-
mu1 ilkelerin sinirlarinda pek ¢ok sorunla karsilagmalarina sebebiyet ver-
mektedir. Ancak deniz yolunda bu risk daha diisiiktiir. Gelismis yilikleme
ve bosaltma teknikleriyle denizyolu tasimaciligi tasidigr yiik miktar1 géz
oniine alindiginda oldukga hizlidir. I¢ suyollar1 adi verilen nehirler, goller
ve kanallar lojistik bakimdan deniz kadar etkili olmasa da ekonomik tagi-
ma tiirii olarak yararlanilan bir secenektir. Ornegi Tuna Nehri bu noktada
diinyada en islek suyollarindan birisidir. Tiirkiye’nin énemli su kaynakla-
11 olmasina ragmen bu kaynaklar1 suyolu tasimaciliginda iyi kullandigini
sOyleyemeyiz. Sadece Bartin Cay1 lizerinde 500 tonluk gemiler kisith bir
bicimde tagimacilik yapmaktadir (Elbirlik, 2008: 25-26; Kaya, 2016: 16;
Altuntag, 2019: 131).

3.Havayolu Tarihi ve Lojistik Onemi

Havayolu ulagtirmaciligi, tarihsel siirecte diger ulagtirmacilik tiirlerine
kiyasla yeni olsa da son yillardaki kullanim1 giderek artan bir ulastirma-
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cilik sistemidir. Bu sistemle yapilan yiik tasimacilig1 daha ziyade degeri
yiiksek ama nispeten hacmi ve agirhigr diisiik trlinlerle yapilmaktadir. Ar-
tan lirlin ¢esitliligi ve rekabet, glivenli ve hizli bir ulastirma araci olan bu
sisteme talebi de arttirmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2011: 21).

Havada bir aracla u¢gma fikri 1903 senesinde Wright kardeslerle ha-
yata gecmistir. Ticari anlamda ilk uguslar ise 1919 senesinde Fransa’da ve
1926 senesinde ABD’de gercgeklestirilmistir. Takip eden senelerde teknolo-
jinin de gelismesiyle havayolu ulagtirmaciligi Avrupa’da ve diger kitalarda
hizli bir seklide yayginlagmistir. Topraklarimizda hava yolunun geligimi
de diinyadaki bu gelismelere paralel sekilde gelismistir. Bu noktada top-
raklarimizdaki ilk sivil havacilik calismalar1 1912 senesinde Sefakdy’de
bulunan iki hangar ve kiiciik bir meydanda baslamistir (Oziir, 2019: 26;
Bakirci, 2012: 342).

Cumbhuriyetin ilanindan sonra havacilik faaliyetlerine olduk¢a 6nem
verilmistir. Bu kapsamda 1925 yilinda “Tiirkiye Teyyare Cemiyeti” kurul-
mustur. Ardindan 1933’de “Hava Yollar1 Devlet Isletmesi” kurulmustur.
“Hava Yollar1 Devlet Isletmesi”1938’de “Devlet Hava Yollar1 Umum Mii-
diirliigi” ismini alarak Baymdirlik Bakanligi’na baglanmistir. Daha sonra
bu miidiirliik 1943’te Ulastirma Bakanhigina baglanmustir. Ikinci Diinya
Savagimin ardindan iilkemizde havacilik faaliyetlerine hiz verilmistir (Ba-
kirci, 2012: 343-344).

1933’de 5 ugak ve 28 koltuk kapasitesine sahip olan Tiirk Hava Yol-
lar’nin 1950 yilina gelindiginde ugak sayist 33°e ¢ikmistir. Ancak satilan
baz1 ugaklar nedeniyle bu say1 1970’de 17’yr diismdstiir. 1980 yilinda 26,
1990°da 35, 2000 yilinda 73 olan ugak sayist 2010 yilinda 145 ugaga ve
24.912 koltuk sayisina ulasmistir (Bakirci, 2012: 345).

Havayolu ulagtirma sektorii, 14.10.1983 tarihinde kabul edilen 2920
sayil1 Sivil Havacilik Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle, 6zellikle 1980’le-
rin ikinci yarisindan itibaren belirgin bir gelisme i¢ine girmistir. Bu do-
nemde THY nin bir modernizasyon ve standardizasyon programi g¢erge-
vesinde filosunu gelistirmeye basladigi, hizmet standartlarini yiikseltme
cabasina girdigi ve yurti¢i hatlardan ziyade ekonomik agidan avantajli dig
hatlara yonelmekte oldugu goriilmektedir (Bulut, 2007: 63).

Diinya geneli havayolu sirketlerine baktigimizda, Amerika ve Asya
tilkelerinin sirketlerinin havayolu pazarinda biiylik s6z sahibi oldugunu
gormekteyiz. Amerikan Federal Ekspres 2019 yilim yaklagik 7,5 milyon
tonun tizerinde kargo tasimasi yaparak geg¢irmistir. Sektoriinde bir diinya
markasi olan sirketimiz Tiirk Hava Yollar1 1,3 milyon tonun iizerinde bir
tagimacilik yaparak 2019 yili Diinya geneli en ¢ok kargo tasimasi yapan
sirketler arasinda onuncu sirada yer almayi basarmistir. (Akoglu&Fidan,
2020: 48).



iktisadi ve Idari Bilimlerde Teori ve Arastirmalar *185

Ulastirmacilik faaliyetlerinde havayolu oldukga biiyiik bir neme sa-
hiptir. Gerek yolcu gerekse de esya tasimaciliginda havayolu araglari hem
giivenli hem de hizlidir. Ayrica ucaklar ve helikopterler cografi nedenler-
den dolay1 diger ulastirma araglarinin ulasamadigi yiiksek ve zorlu alanlara
ulastirma yapabilirler. Bunun yaninda uguslar kiiresel pazarlar i¢in sik ve
diizenlidir, ucus ag1 da genistir. Bu sayede ulastirma faaliyetleri istenilen
giin, saat yada mevsimde ve de istenilen siklikta gergeklestirilebilmektedir
(Gerede, 2016: 90-91).

Sonug¢

Ulastirma faaliyeti insanlik tarihi kadar eski bir faaliyettir ve insan ol-
dugu miiddet¢e de devam edecektir. Bununla birlikte ulastirma faaliyetleri
insanligin bilgi ve beceri kazanmasiyla birlikte sistemsel olarak gelismeye
acik bir faaliyet bigimidir. Baslangicta karayolu ile sinirli olan bu faaliyet,
zamanla bilgi ve teknolojinin artmasiyla denizlere ve hatta havaya tasin-
migtir.

Tarihte insanlarin kullanmis oldugu ilk yollar hayvanlarin gecerek
iz olusturdugu patikalardir. Bu noktada tekerlegin icat edilmesi yollarin
hatta ticaretin de kaderini etkilemistir. Bu sayede hem ulasimda kullani-
lan yollar gelistirilmis hem de bu vesileyle ticaret canlanmistir. Insanlarin
suya hilkkmetmeye baslamasi ile de lojistik faaliyetlerin islevselligi art-
mistir. Diinyanin ¢cogunun denizlerle kapli oldugu diistiniildiigiinde deniz
yolu ulagimimin lojistik faaliyetlerde kullanilmasi kiiresellesmeye de bii-
yiik katki sunmustur. Bu noktada giiniimiizde lojistik acidan en ¢ok talep
goren ulastirma bigimi denizyolu ulagtirmaciligidir. Karayolu ulastirma-
ciligindan 6nce gelen bu ulastirma sistemi hem tagima kapasitesi hem de
giivenli bir sistem olmasi dolayisiyla oncelikli olarak tercih edilmektedir.
Denizyolu ulastirmaciliginin karadaki temsilcisi diyebilecegimiz demiryo-
lu ulagtirmacilig1 da lojistik agidan oldukca 6nemli bir yere sahiptir ancak
lojistik agidan Bat1 diinyasinin sisteme verdigi degeri heniiz gdrememistir.
Hem denizyolu hem de demiryolu ulagtirmaciliginda milat olarak kabul et-
tigimiz buhar giicliniin ulastirma araglarinda kullanilmaya baglanmasindan
sonra bu noktada hizl1 bir ilerlenme saglanmis ve gliniimiize varincaya dek
hem gemi hem de trenler modern teknolojilerle donatilmislardir.

Lojistik acidan onemli olan diger bir ulastirma bi¢imi de havayolu
ulagtirmaciligidir. 1900’lerin heniiz basinda gelismeye baslayan bu sistem
glinlimiiz ticari ve sosyal hayatinda ¢ok 6nemli bir yer edinmistir. Hem
hiz hem de giivenlik agisindan 6n plana ¢ikan bu tagimacilik sisteminin
iilkemiz ekonomisi acisindan da biiyiik bir 6nemi vardir. Bu noktada sek-
toriiniin 6nde gelen firmalarindan olan THY bu alanda diinya markamizdir.
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GIRIS
Stratejik diisiincenin 6nemli isimleri arasinda yer alan Henry Mintz-
berg literatiire birgok konuda katki saglamistir. Gerek yonetim alaninda ge-
rekse de strateji alaninda kendisiyle 6zdeslesen kavramlar olusturmustur.
Bu kavramlar arasinda strateji gelistirmede 5P anlayisi 6ne ¢ikmaktadir.

Mintzberg 5P anlayisi ile stratejiye ve strateji gelistirmeye farkli agilardan
bakmay1 saglamistir.

Stratejide 5P diyebilecegimiz anlayis konuya farkli bakis agilarini ifa-
de etmektedir. 5P plan, model, manevra, pozisyon ve bakis agisi olarak
strateji seklinde siralanmaktadir. Her bir P’nin igerigi ve tanimlar1 birbi-
rinden farklilasmaktadir. Her bir P’nin strateji noktasindaki one ¢ikarttigi
hususlar ayridir. Bu hususlar ile organizasyonun strateji gelistirmesine yar-
dimc1 olunacagi belirtilebilir.

Tiirk yliksekogretim sistemi tarihi Osmanli donemine uzanan, tarihsel
anlamda kokleri giiglii olan bir nitelige sahiptir. Osmanli’dan alinan miras
ile Cumhuriyet doneminde Tiirk yiiksekdgretim sistemi agilan yeni tiniver-
siteler ile 2000’11 yillar ile birlikte hizini artirarak giiniimiizde 6énemli bir
duruma gelmistir. 2020-2021 egitim 6gretim yili itibartyla 204 ytliksekog-
retim kurumu aktif olarak faaliyetlerini devam ettirmektedir (YOK, 2022:
9). Tiirkiye’de egitim-6gretim alanina genel biitceden ayrilan paym yil-
lardir yliksek olmasi yiiksekdgretim konusunun iilke i¢in 6nemini goster-
mektedir. Yiiksekdgretim sisteminde son yillarda Yeni YOK adiyla da éne
¢ikarilan bir anlayis degisikligi 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢ercevede Yiiksek Og-
retim Kurulu (YOK) birgok alanda yenilik¢i projeler gerceklestirmektedir.
Uluslararasilagma, misyon farklilagmasi ve ihtisaslagma, kalite konusuna
verilen nemin neticesi olarak kurulan Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YO-
KAK), yabanci 6grencilerin tilkeye ¢ekilebilmesi adina yapilan “Study in
Turkey” gibi farkli alanlarda projeler hazirlanmakta ve uygulanmaktadir.

Bu calismada Henry Mintzberg’in strateji gelistirmede 6ne ¢ikan 5P
anlayisi ile Tiirk yliksekdgretimi analiz edilmeye calisilacaktir. Bu cerge-
vede calismanin ilk kisminda Mintzberg’in 5P anlayis1 detayli bir sekilde
kavramsal olarak incelenecektir. Sonrasinda Tiirk yiiksekogretim sistemi-
nin genel hatlartyla ele alinmas1 amaglanmaktadir. Calismanin kiyaslama
ve analiz bolimiini olusturan tigiincii boliimde Mintzberg’in 5P’deki her
bir unsur ile Tirk yiliksekdgretim sistemi degerlendirilmeye calisilacaktir.

1.MINTZBERG’IN 5P YAKLASIMI

Isletme literatiiriine énemli katkilar sunan Henry Mintzberg strateji-
nin belli bir tanima indirgenemeyeceginden hareketle bir dizi tanim ge-
rektirdigini savunarak (Mintzberg vd., 1998: 9) stratejinin 5P’sini isletme
literatiiriine kazandirdi. Strateji hakkinda diisiinmede bu bes unsurun her
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biri stratejinin ne oldugunu anlamak adina dnem arz etmektedir. Bunlarin
hicbiri tek basina stratejiyi genel anlamda anlamaya yardimci olmaz. Bii-
tiinliyle 5P stratejinin ayr1 yonlerine odaklanmaktadir.

Henry Mintzberg strateji belirlemenin kolay bir is olmadigini1 hatta zor
bir siire¢ oldugunu savunmaktadir. Stratejinin 5P’sinin her biri stratejiye
farkli agilardan bakmakta ve yoneticilerin her bir P’yi anlayarak organizas-
yonun ihtiyaclarini karsilayacak bir ig stratejisi olusturabileceklerini ifade
etmektedir (Agwu ve Onwueegbuzie, 2017: 341). Yoneticiler SP’deki her
bir unsurun detaylarina hakim olarak ydnettikleri kuruluslarin giictinden
ve kapasitesinden yararlanarak temelleri saglam strateji(ler) gelistirebilir-
ler (Montanari vd., 1990).

Plan olarak strateji: Stratejik yonetim 1960’11 yillarda isletmelerin
giindemine girdiginde planlama y&nii 6ne ¢ikan bir nitelige sahipti. Strate-
jinin tanimlanmasi olarak (Aykanat ve Yildiz, 2016: 714) ifade edilen bu
donemde planlama stratejinin taniminda basat bir role biirlinmiistiir. Stra-
teji bir isletmenin ticari faaliyetlerini ger¢eklestirmeden dnce su anki mev-
cut konumundan gelecekteki konumuna nasil hareket edilecegine iliskin
bir ¢oziimii (Wengjun, 2019: 30) ifade etmektedir. Dolayisiyla strateji bu
yOniiyle ileriye doniik sistematik bir plan1 belirtmektedir. Bagka bir ifade
ile strateji bilingli olarak amaglanan bir eylem plani ve bir durumla basa
¢ikmak i¢in hazirlanan kilavuzdur (Mintzberg, 1987: 11). Mintzberg bu
tanimdan hareketle stratejinin baslica iki 6zelligi oldugunu ifade etmekte-
dir. Birincisi strateji, isletmelerin faaliyetlerinin ger¢eklesmesinden 6nce
yapilmaktadir. Dolayisiyla strateji organizasyonun eylemlerinden Once
tasarlanir ve amaca yonelik olarak da gelistirilir (Kathuni ve Mugenda,
2012: 133). Ikinci 6zellik de stratejinin bilingli ve amacli bir sekilde olus-
turulmasidir. Bu iki 6zellik stratejinin fakli alanlardaki tanimlarindan da
cikarilabilmektedir. Stratejinin askeri anlamda kullanilmasinda bir savas
planinin hazirlanmasi, oyun teorisinde her bir olas1 durum i¢in oyuncunun
verecegi kararlar, sirketlerin yonetiminde isletmenin amaglarina ulagsmasi-
n1 saglamak igin entegre ve kapsamli planlar anlamina gelmektedir. Plan
olarak stratejiler genel veya spesifik nitelikte olabilmektedir.

Sekil 1 stratejiyi plan olarak ifade etmekte ve ileriye bakmak olarak
gelecege odaklanmaktadir. Plan olarak stratejiye amaglanan olarak da ba-
kilabilir. Ciinkii plan gelecege odaklanan ve organizasyonun genel ve 6zel
amaclarmin olusturulmasim ifade eden bir kavramdir. Bu yoniiyle plan
olarak strateji amaglanan nitelikte olarak gelistirildigi ifade edilebilir.
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Sekil 1. Ileri ve Geri Stratejiler

Plan olarak strateji
(amaclanan)

¢

—

Model olarak strateji
(gerceklesen)

Kaynak: (Mintzberg vd., 1998: 10)

Model olarak strateji: Mintzberg’in Sp’sinden bir digeri model ola-
rak stratejidir. Model olarak strateji stratejinin sadece plan olarak tanim-
lamanin yeterli olmadigini belirtmektedir. Strateji davranist da igeren bir
niteligi olan tanimi1 da igermektedir. Model olarak strateji “karar akiginda-
ki bir model” (Mintzberg ve Waters, 1985: 257) olarak tanimlanmaktadir.
Mintzberg ve Waters model olarak strateji tanimini ilk kez 1985 yilinda ya-
yinladiklar1 makalede ele almislardir. Bu tanima gore strateji aksiyonlarin
bir sonucu olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla model olarak strateji dav-
raniglardaki tutarliligt da belirtmektedir. Davraniglardaki tutarlilik bilingli
olarak niyet edilsin veya edilmesin bir bakis agisini da beraberinde goster-
mektedir. Plan olarak strateji ve model olarak strateji birbirinden bagimsiz
olabilmektedir. Planlar olugturulduktan sonra uygulamada ger¢eklesme-
yebilir fakat modeller 6nceden diigiiniilmeden olusabilir (Bakoglu, 2005:
162). Stratejinin model olarak tanimlanmasi bilingli ve kararli hamlelerin
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sonucunda ortaya ¢ikan bir durumu gostermektedir (Agras ve Biiyiikates,
2018). Boylece stratejinin model olarak belli bir siire¢ sonucunda alinan
kararlar1 ifade eden niteligi bulunmaktadir.

Model olarak stratejiyi kullanmak icin organizasyonun sahip oldugu
modelleri veya kaliplari belirlemek ve not almak 6nemlidir. Sonrasinda or-
ganizasyonun sahip oldugu bu modellerin stratejinin bir pargasi olup olma-
digimi sormak ve modellerin stratejilere olan etkisini 6lgmek diger 6nemli
hususu olusturmaktadir (Agwu ve Onwueegbuzie, 2017: 341).

Sekil 1’de goriildiigli izere model olarak strateji gegmis davranisa
bakmak olarak diisiiniilmektedir (Mintzberg vd., 1998). Organizasyonlar
geemisteki davraniglarindan hareketle modeller gelistirebilmektedirler.
Bdylece model olarak strateji gergeklesen tarzda ifade edilmektedir.

Manevra olarak strateji: Manevralar en yakin rakiplere kars1 Ustiin-
likk elde etmek tizere yapilan hamleler olarak ifade edilmektedir (Agras ve
Biiyiikates, 2018: 147). Isletmenin rakiplerinin faaliyetlerini etkileyecek,
rakipleri caydiracak ve korkutacak amacli olabilen manevralar rakipleri sa-
sirtmak {izerine olusturulan nitelikte olabilmektedir (Mintzberg vd, 2003).
Manevra olarak stratejiye bir ornek vermek gerekirse bir sirket, rakipleri-
nin kapasitelerini arttirmalarini engellemek amaciyla, kendi kapasitesini
arttirmakla tehdit edebilir. Buradaki gergek strateji korkutmaktir (plan ve
gercek niyet olarak), kapasite genisletmek degildir. Kapasite genisletmek
burada sadece bir manevradir (Bakoglu, 2005: 162).

Pozisyon olarak strateji: Pozisyon olarak strateji, isletmenin ¢evresine
gore pozisyon almasini ifade etmektedir. Bir diger ifadeyle igsletmenin ¢ev-
resine gore konumlandirilmasi olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla or-
ganizasyonun konumunun belirlenmesinde stratejinin isletmeye yardimci
olmas1 durumu pozisyon olarak stratejinin temel diisiincesini olusturmak-
tadir. Bu diisiincede organizasyonun igsel ve digsal kapsamlarin arasinda
araci bir mekanizma (Mintzberg vd., 2003; Bakoglu, 2005) olarak ayr1 bir
role biirtindiigii ifade edilmektedir. Pozisyon 6zellikle Michael Porter’in
iizerinde durdugu bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. Porter isletmenin
ozellikle dis cevredeki gelismelere gore kendi pozisyonunu belirlemesi
iizerinde durmaktadir. Bu ¢ergevede organizasyonun dis ¢evresindeki ge-
lismeleri analiz etmesi 6ne ¢ikan durumu gostermektedir. Pozisyon olarak
stratejide konumlandirma 6nemlidir. Konumlandirma bir markanin rakip-
lere kars1 farkini gosteren bir algty1 ve rakiplerin irtinlerine kars1 imajinin
gelistirilmesini ifade etmektedir (Agras ve Biiyiikates, 2018: 149).

Sekil 2’de goriildiigli iizere pozisyon olarak strateji organizasyonun
tirettigi tirlin ile miisterinin bulustugu yeri ifade etmede asag1 bakmaktadir.



194 -+ Ibrahim Taha Dursun

Sekil 2. Ust ve Alt Stratejiler

Pozisyon olarak
strateji

S/

Balkas acis1 olarak

strateji

Kaynak: (Mintzberg vd., 1998: 13)

Bakis acist olarak strateji: Bakis agisi olarak strateji organizasyo-
nun i¢ tarafinda yoneldigi bir durum olarak tanimlanmaktadir. Diger dort
aciklamaya gore bakis acist olarak strateji daha genis bir diizeyde olusan
nitelige sahiptir. Bu tanimda stratejinin ‘kolektif stratejistin’ kafasinda se-
killenen (Bakoglu, 2005) ve kavramsal yonii 6ne ¢ikan 6zellikte oldugu
ifade edilmektedir. Bu gergevede strateji diinyay1 algilamanin (Mintzberg
vd., 2003) bir yolu olarak kavramin soyut tarafina odaklanmaktadir. Diger
dort agiklamaya karsin stratejinin bakis acisina sahip olmasi stratejiye kav-
ramsal niteligi kazandirmaktadir. Bu kavramsal nitelik isletmede stratejiyi
olusturanlarin zihninde var olan soyutlamalar oldugunun bir gostergesidir.
Mintzberg ister davraniglarin gergeklesmeden once diizenlenen niyetler,
isterse de gerceklesmis davranisi tanimlamak i¢in modeller olsun her stra-
tejinin hayal giiciiniin bir tirlinii oldugunu ifade etmektedir (Mintzberg vd.,
2003: 7). Bakis olarak stratejinin bir 6zelligi de paylasilmis olmasidir. Bu
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paylasilma veya paylasma organizasyonda iiyelerce gerek niyetleri gerek-
se de eylemleri ile birlikte olusmaktadir. Bu gergevede strateji ortak bir
diisiince etrafinda olusan kavrami belirtmektedir. Strateji bu bakis agisiyla
degerlendirildiginde tiim organizasyon tiyelerinin bagliligini gerektiren bir
durumu gostermektedir (Prasetyo ve Lo, 2016: 655).

Sekil 2°de bakis acis1 olarak strateji pozisyon olarak stratejinin ak-
sine organizasyonun i¢ine odaklanmaktadir. Bu cer¢evede organizasyon-
daki strateji gelistirenlerin zihinlerinin i¢cine bakmaktadir (Mintzberg vd.,
1998).

2.DONUSUM SURECINDE TURKIYE’DE YUKSEKOGRETIM

Tiirkiye’de yiliksekogretimin kokleri 15. Yiizyilda Fatih Sultan Meh-
met donemine kadar gitmektedir. Fatih Sultan Mehmet’in kurdugu “Sahn-1
Seman” ilk yiliksekogretim kurumu olarak ifade edilmektedir. Glinimiiz-
deki tiniversite anlaminda ilk 6rnekler ise 18. Yiizyildaki ¢aligmalar ile
baslanmustir. Ulkemizde bu ¢erg¢evede kurulan ilk iiniversite 1776 yilinda
Miihendishane-i Bahri Hiimayun (Imparatorluk Deniz Miihendis Okulu),
sonrasinda 1795°te de Miihendishane-i Berri-i Hiimayun (Imparatorluk
Kara Miithendis Okulu) agilmistir. Mithendishane-i Berri-i Himayun ayni1
zamanda giiniimiizdeki Istanbul Teknik Universitesinin (ITU) baslangici
sayllmaktadir (YOK, 2019: 6). ilerleyen yillarda iiniversite girisimleri sik-
lagmig ve Cumhuriyet’in kurulmasina kadar ki siiregte Tip, Ilahiyat, Hukuk
ve Edebiyat olmak iizere ¢esitli alanlarda {iniversiteler acilir olmustur.

Cumbhuriyetin kurulmasindan sonra 1946 yilinda kadar ki siiregte
Tiirkiye’de iic iiniversite yer almaktaydi: istanbul Universitesi (1933), Is-
tanbul Teknik Universitesi (1944), Ankara Universitesi (1946). Ozellikle
1950’11 yillar ile birlikte iiniversite sayilar1 da artig gostermistir. 1970°1i
yillara gelindiginde Tirkiye’de iiniversitesi sayisi 18’e ulagsmistir. 1984
yilinda ilk Vakif {iniversitesi olan Bilkent Universitesi kurulmus ve Tiirk
Yiiksekodgretim tarihinde bir ilk yasanmistir. 2000’11 yillarin basina gelin-
diginde Tiirkiye’deki tiniversite sayis1 53’e ¢cikmustir.

2000’li yillarda iktidara gelen AK Parti hiikiimetleri ile birlikte Tiirk
Yiiksekogretiminde {iniversite sayilari hizli bir sekilde artis gostermistir.
Bunda AK Parti hiikiimetlerinin biitceden en fazla payi egitime verme-
leri 6nemi gdsteren husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir (2022 yili orani
%10,79, SBB, 2022). 2022 yili itibariyla Tiirkiye yiiksekdgretimde 129
Devlet tiniversitesi, 74 Vakif tiniversitesine sahip bulunmaktadir.

1981 yilinda Tirk yiiksekogretimi icin yeni bir donem baslamistir.
2547 sayih Kanunla Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) kurulmustur. YOK
Tiirkiye’de tiim yliksekdgretimden sorumlu tek kurulus olarak 40 yildan
beri faaliyetlerini devam ettirmektedir. YOK ile akademiler {iniversitelere,
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egitim enstitiileri egitim fakiiltelerine, konservatuarlar ile meslek yiikse-
kokullar1 da iiniversitelere (YOK, 2019) baglanarak yeni bir yapilanma
stireci baglamistir.

Grafik 1. Yillara Gore Yiiksekogretim Kurumlar: Sayilart (1984-2018)
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Grafik 1 Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlari sayisini gdstermekte-
dir. 2018 itibartyla Tiirkiye’de toplam tiniversite sayis1t 206°dir. Bu rakam
2022 istatistiklerine gore 2 vakif iiniversitesinin eklenmesiyle 208’e ¢ik-
mustir. Bu {iniversitelerde toplamda 6nlisans ve lisans 6grenci sayisi 7.8
milyon, yiiksek lisansta 343569, doktorada da 106148 6grenci sayist bu-
lunmaktadir.

YOK 2014 yilindan itibaren “Yeni YOK” anlaysi ile yiiksekdgretime
bircok yenilik getirmeyi hedeflemistir. YOK iin kalite eksenli biiyiime, ih-
tisaslagma, dncelikli alanlar, nitelik bilgi ve nitelikli insan giicii, yetki devri
ve politika iireten gibi kavramlar (YOK, 2018: 2) temelinde girisimlerde
ve yeniliklerde bulunarak YOK’iin daha aktif bir hale gelmesi icin gaba
gosterilmektedir. Bu ¢ercevede yiliksekogretimde yapisal degisiklikler i¢in
ana projeler, yiiksekogretimde yenilik¢i girisimler, projeler, iniversite-sa-
nayi isbirligine yonelik diizenlemeler, YOK dijital sistem ¢aligmalar1 bas-
liklarinda 2014°den bu yana diizenlemeler yapilmaktadir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun (YOKAK) 2017°de kurulmasi
YOKiin 6nemli yapisal degisikliklerden birini olusturmaktadir. YOKAK
yliksekdgretim kurumlarinin egitim-6gretim ve aragtirma faaliyetleri ile
idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite
standartlarina gore degerlendirmeler yapan, i¢ ve dis kalite glivencesi,
akreditasyon siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlariin yetki-
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lendirilmesi siire¢lerini yiiriiten (Can, 2019: 42) bir 6zerk bir kurulustur.
YOKAK ile yiiksekdgretim kurumlarmin kurumsal dis degerlendirme sii-
recleri baglatilmig oldu. Dis degerlendirme ile tiniversitelerin egitim-6gre-
tim, aragtirma-gelistirme ve yonetim siireglerinin degerlendirilmesi amag-
lanmaktadir (https://yokak.gov.tr/hakkinda, 2022).

Yeni YOK ¢er¢evesinde dnemli bir diger girisim de misyon farklilas-
mas1 ve ihtisaslasmadir. YOK bu baglamda iiniversiteleri bolgesel kalkin-
ma Oncelikli tiniversiteler, arastirma iiniversiteleri ve mesleki uygulama
agirlikli iniversiteler seklinde siniflandirmistir. Bu siniflandirma ile {ini-
versitelerin belli alanlarda uzmanlagmalar1 amag¢lanmaktadir. Arastirma
iiniversiteleri genel anlamda sahip oldugu yiiksek nitelikte akademik kad-
ro, gliclii arastirma olanaklari, akademik 6zgiirliik, giiclii fon kaynaklari
(YOK, 2020a: 12) gibi ozellikleri bulunmaktadir. Tiirkiye’de arastirma
iniversiteleri 11 tanedir. Bolgesel kalkinma odakli tiniversiteler 2016 y1-
linda YOK ’iin ana projelerinden biri olarak hayata ge¢mistir. Bu iiniversi-
teler egitim ve arastirma calismalar1 disinda bulunduklar1 bolgelerin kendi
dinamikleri ile hazirladiklar1 projeler dogrultusunda (YOK, 2020b: 16)
caligmaktadirlar. Tiirkiye’de halihazirda faaliyetlerini yiiriiten 22 bolgesel
kalkinma odakli tiniversite bulunmaktadir.

YOK iin ana projeleri igerisinde ayr1 bir 5Snemi bulunan bir diger konu
da uluslararasilagsmadir. Hedef odakli uluslararasilasma adi verilen proje
Tiirkiye’deki iiniversitelerin yabanci dgrenciler tarafindan tercih edilmesi
caligmalarin1 kapsamaktadir. Tiirkiye bu konuda son yillarda yabanci 6g-
renci sayilarinin hizli bir sekilde arttig bir iilke olarak &ne ¢ikmaktadir.
UNESCO’nun 2018 verilerine gore Tiirkiye yabanci dgrenci sayist baki-
mindan Diinya’da ilk 10 iilke arasinda yer almaktadir (YOK, 2021: 7).

Grafik 2. Yiiksekégretimde Yabanct Ogrenci Sayilart (2014-2021)
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Grafik 2°de goriildiigli iizere 2014 yilindan giliniimiize olan siirecte
yabanci 6grenci sayilari sistematik bir sekilde artmaktadir. 2021 yili iti-
bartyla Tiirk yiliksekogretiminde yabanci 6grenci sayist 200.000°1 agmis
bulunmaktadir. YOK {in uluslararasilasma projesi kapsaminda énem ver-
digi diger konular Erasmus programi, Tiirk yliksekogretimi ile ilgili ulus-
lararas1 6grencileri bilgilendirmek i¢in gerceklestirilen “Study in Turkey”
projesi, tilke odakli Mevlana degisim programlar olarak siralanmaktadir.

3.MINTZBERG’IN 5P YAKLASIMI ve
YUKSEKOGRETIM

Mintzberg’in 5p yaklasimi agisindan Tiirkiye’de yiiksekogretimin
doniisiimii incelendiginde, ¢ok kapsamli bir doniisiim siirecinin yasandigi
anlagilmaktadir. Calismanin bu kisminda bu dontisiimler asamali olarak ele
alinacaktir. Bu ¢ercevede, plan olarak strateji perspektifinden incelendi-
ginde, 2014 yilinda hayata gegirilen “Yeni YOK” anlayigmin Tiirk yiikse-
kdgretimi igin bir doniim noktasi niteliginde oldugu ifade edilebilir. Bu an-
lay1s YOK e yeni bir soluk getirmeyi ve YOK iin degisen yerel ve kiiresel
kosullara adapte olabilmesini amaglamistir. Bu noktada Tiirkiye ekonomi-
sinin 2023’te diinyanin 10 biiyiik ekonomisi arasinda yer alma vizyonunun
bir geregi olarak nitelikli bilgi tiretimi ve nitelikli insan faktoriinii 6nce-
leyen bir anlayisin yerlestirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Boyle bir
anlayisin ve bu ihtiyaclara cevap veren bir yiiksekdgretimin olusmasi igin
kiiresel dlcekte rekabetci bir nitelige de sahip olmasi gerekmektedir. Ttirki-
ye’de 2000’11 yillar 6ncesinde yliksekdgretime erisim ve yliksekogretimde
okullasma oran1 temel bir sorun olarak goriiliirken, 2003-2014 yillar ara-
sinda biiyilik bir donilisiim yaganmis ve Aralik 2015 tarihinde yiliksekdgre-
tim kurum sayis1 193’e ulasmis ve 6grenci sayisi ise altt milyonu agmistir.
Bu say1 ile Avrupa’da yiiksekdgretim alaninda en ytliksek 6grenci sayisina
sahip tilke Tiirkiye olmustur. Bu sayisal gelismelere paralel olarak, nitelik
acisindan da bir gelisme hedeflenmektedir (YOK, 2015: ii).

Model olarak strateji agisindan bakildiginda, 6zellikle Yiiksekogre-
tim Kalite Kurulu’nun (YOKAK) 2017’de kurulmas: YOK’iin niteliksel
diizeyde gerceklestirdigi onemli bir kdse tasini olusturmaktadir. YOKAK,
yiksekogretim kurumlarmin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile
idari hizmetlerinin kalite diizeyleri konusunda ulusal ve uluslararasi kalite
standartlarina 1s181nda degerlendirmeler yapmaktadir. Ayrica, akreditasyon
siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesi sii-
regleri de yine YOKAK tarafindan yiiriitiilmektedir (Can, 2019: 42). YO-
KAK ile yiiksekdgretim kurumlarinin uluslararasilasma stireci hizlanmis
ve bu kurumlarin kiiresel rekabete daha hazir hale gelmesi amaglanmustir.

Manevra olarak strateji perspektifinden incelendiginde YOK’iin
yeni vizyonunun Tirkiye’de yiliksekdgretimin hantal yapisina dinamizm
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kattig1 ve gelisen yeni kosullar karsisinda daha donanimli halle getirdigi
vurgulanabilir. Bu ¢ercevede 6zellikle Tiirkiye’de yliksekdgretimin tarih-
sel stirecte hangi siireclerden gectigini dikkate almak 6nem tasimaktadir.
Esasen, II. Diinya Savasi sonras1 donemde talepte ciddi bir artis yasanmig-
tir. Ozellikle 1945-1990 yillar1 arasinda sehirlesme ve geng niifus oraninin
artmasi her diizeyde egitime yonelik talep artisini beraberinde getirmistir.
Nitekim hizla artan bu talebi karsilamakta yetersiz kalan egitim sisteminde
yiiksekogretimde briit okullasma orani 1970’lerde % 6 gibi oldukca diisiik
bir diizeyde kalmistir. Her ne kadar o yillarda tiniversiteler kendi 6grenci-
lerini secebilse de, 6grenci sayilari istenen diizeyde artigy gostermemistir.
Akademik insan giiciiniin sinirh diizeyde kalmasi nedeniyle arz yetersiz-
ligi sorunu yaganmistir. Anadolu’nun farkli sehirlerinde agilan {iniversite-
lere nitelikli akademik insan giicliniin saglanmasi temel bir sorun olarak
kalmigtir. Bu donemde gelismis iilkelerde yiiksekogretimin kitlesellesmesi
ve gelismesi karsisinda Tiirkiye bu gelismelere ayak uyduramamistir. Bu
noktada 2006-2008 yillarinda ¢ok sayida devlet ve vakif iiniversitesinin
kurulmastyla kapsamli bir biiyiime saglanmigtir (YOK 2015: 11).

Pozisyon olarak strateji perspektifinden incelendiginde, Grafik 1°de
1984-2018 yillarinda Tiirkiye’de yliksekdgretim kurumlarindaki artis dik-
kat ¢cekmektedir. Vakif ve devlet liniversitelerinin sayis1 bariz bir sekil-
de artmistir. 1992°de 53 olan toplam tiniversite sayist 2005 yili itibariyle
77’ye ¢cikmistir. 2006 yilinda 15 yeni devlet iiniversitesi ve 1 yeni vakif
iiniversitesinin kurulmasiyla tiniversite sayisi toplamda 93’e yiikselmistir.
2009 yili sonunda toplam tniversite sayis1 139’a yiikselmistir. Nitekim
Ekim 2015 sonu itibari ile 109 devlet iiniversitesi ve 76 vakif {iniversitesi
ile toplam iiniversite say1s1 185’e yiikselmistir (YOK, 2015: 3-4). Gegmis
yillarda yiiksekogretim kurumlar1 konusundaki arz sorununun ¢oziimii ile
ilgili 6nemli bir asama kaydedilmistir.

Bakis agist olarak strateji perspektifinden incelendiginde, ozellikle
yiiksekdgretimin uluslararasilagma diizeyi dikkat cekmektedir. Grafik 2’de
goriildiigh gibi Tiirkiye’de yabanci dgrenci sayist 2021 yilinda 200 bin ci-
varinda gergeklesmistir. 2014 yilindan beri sistematik olarak yabanci 6g-
renci sayilar artig gdstermektedir. Tiirkiye yabanci 6grenci sayis1 bakimin-
dan Diinya’da ilk 10 iilke arasina girerek uluslararasilasma yolunda énemli
adimlar atmaktadir. Bu ¢erceveden bakildiginda YOK *iin uluslararasilasma
konusunda bir bakis agis1 olusturdugunu séylemek miimkiin goriinmektedir.

SONUC

Bu caligmada stratejik yonetim diisiincesinin 6nemli isimlerinden biri
olan Henry Mintzberg’in 5P yaklagimu ile Tiirk yiiksekogretimi arasindaki
iligki ele alinmistir. Mintzberg 5P yaklasiminda stratejiye farkli tanimlar
yiiklemistir.
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Mintzberg’in 5P yaklasimi ile Tiirk yiliksekogretim degerlendirildi-
ginde sunlarn sdylemek miimkiindiir. Plan olarak strateji acisindan Tiirk
yiiksekdgretim degerlendirildiginde YOK’iin 6zellikle son yillardaki ye-
nilikei girisimleri 6ne ¢ikmaktadir. Plan olarak stratejide 6ne ¢ikan temel
husus “yeni YOK” anlayismin benimsenmesi ve bu dogrultuda YOK’e
yeni bir vizyon kazandirilmast olmustur. Yiiksekdgretim kurumlarinin sa-
yisinin artmasina paralel olarak yetigmis nitelikli insan giicliniin olusturul-
mas1 da bu siirecin 6nemli kazanimlari arasinda gosterilebilir. YOKAK m
kurulmasi ile uluslararasi standartlar1 yakalama konusunda Tiirkiye’de
yiiksekdgretim kurumlarinin daha sistemli bir yol izlemeye basladig1 sdy-
lenebilir. Yiiksekogretimde kalite siireclerinin takibi ve sonuglandirilma-
s1 noktasinda YOKAK &nemli bir misyon iistlenmis ve iiniversitelere bu
siireglerde yakin destek saglamistir.

Yiiksekogretimde yasanan bu doniisiimii tam olarak kavrayabilmek
icin 1970’11 yillarda yasanan sorunlar1 dikkate almak gerekir. Esasen, Tiir-
kiye’de biiyiik sehirler disinda kalan tiniversitelerde nitelikli akademik in-
san giliciiniin temin edilebilmesi noktasinda onemli eksiklikler yasandigi
anlagilmaktadir. Bu durum, yiiksekogretimde kalitenin {ilkenin geneline
yayilan bir sekilde gelisme gostermesine engel olmus ve ayni zamanda
yiiksekdgretimde okullagma orani da bu yillarda diigiik kalmistir. 1980’ ler-
den itibaren iiniversite sayilarindaki siirekli artig, bu sorunlarin giderilmesi
noktasinda énemli bir adim olarak goriilebilir.

Yine bu siiregte alt1 ¢izilmesi gerek nokta vakif iiniversitelerinin sayi-
siin 2000’lerden itibaren dikkat ¢ekici bir artis yakaladigi gozlemlenmek-
tedir. Tiim bu geligmeler birlikte diisiiniildiigiinde, 2000’1i yillar itibariyle
yakalanan bu bagariin yiiksekdgretimin uluslararasilasmasina biiyiik kat-
ki sagladigi belirtilebilir. Mintzberg’in 5p yaklasimi Tiirk ylksekogreti-
minde “Yeni YOK” ile 6ncelikle plan diizeyinde bir déniisiim yasandigini,
bunun model olarak YOKAK ile giiclendigini ortaya koymaktadir. Manev-
ra perpspektifi yiiksekdgretimin gegmis yillarda artan talep karsisindaki
yetersizliklerinin giderilmesini hedefledigini gostermektedir. Pozisyon ve
bakis agisi perspektifleri ise, Tiirkiye’nin uluslararasi sistemde daha etkin
bir aktdr olma konusundaki hedefini gerceklestirme konusunda yiiksek6g-
retimin 6ncii bir rol {istlendigini kanitlanmaktadir. Boylece, {iniversiteler
nitelikli akademik is gilicliiniin gelistirilmesi ve uluslararas1 dgrencilerin
Tiirkiye’ye cekilmesi gibi konularda 6nemli bir doniisiimii baslatmis ve
giiniimiizde de bu misyonu istikrarl bir sekilde iistlenmeye devam etmek-
tedir.
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1. GIRIS

Karar verme; gelecek ile ilgili, yonetsel bir davramstir. Karar
verme ¢ok sayida alternatif arasindan en uygun olanin se¢imidir. Karar
siirecinde belirsizlikleri dikkate alarak etkili karar vermek amaglanir. Bu
nedenle dogru karar vermek i¢in sezgi ve tecriibeler yerine bilimsel
yontemlerin kullanilmasi ¢ok 6nemlidir. Karar siireci; karar verici, karar
alternatifleri  (stratejiler), karar kosullar, karar kriterleri, karar
sonuglarindan olusur. Bu unsurlarin tiimii karara etki eden Onemli
bilesenlerdir. Karar siirecinin unsurlarindan olan alternatifler, amaca
ulagmak i¢in segilen strateji ya da tercihlerden her biri olarak ifade
edilebilir. Karar kriterleri ise karar alternatiflerini degerlendirmede
kullanilan &lgttlerdir. Bir karar probleminin varligindan bahsedebilmek
icin alternatif sayisinin birden ¢ok olmasi gerekir. Aksi halde bir se¢im ya
da siralama yapmak gerekli olmadigi i¢in herhangi bir degerlendirme ve
analiz yapmak da s6z konusu degildir. Karsilagilan bir karar probleminde
cok sayida alternatif ve tek bir kriter varsa bu durumda genellikle karar
vermek kolay ve siire¢ kisadir. Buna karsin cok sayida ve birbirleriyle
gelisen karar kriterlerinin bulundugu karar problemlerinde ise karar
vermek daha karmasik ve daha zordur. Giliniimiizde karsilasilan karar
problemleri genellikle ¢elisen ¢ok sayida alternatif ve kriter iceren karar
problemleridir. Bu nedenle ¢ok kriterli karar problemlerinin ¢dziimiinde
kullanilmak iizere c¢ok kriterli karar verme (CKKYV) yontemleri
gelistirilmistir.

CKKYV problemlerinde alternatiflerin  belirlenmesi ve bu
alternatiflerin ~ degerlendirilmesinde  kullanilan  karar  kriterlerinin
belirlenmesi karar modelinin iki 6nemli ve temel asamasidir. Bu agamalar
problemin tanimlanmasindan baslayarak karar probleminin ¢6ziim
sonuclarina etki eden en temel asamalardir.

Cok kriterli karar problemlerinde, alternatiflerin
degerlendirilmesinde kullanilan kriterleri belirlemek ve belirlenen
kriterlerin 6nem agirliklarini tespit etmek karar problemlerinin ¢ézimii
icin ¢ok Onemlidir. Ayni1 zamanda kriterlerin belirlenmesi sonrasinda bu
kriterlerin Onem ve Oncelik derecelerinin tespit edilmesi, karar
probleminin tanimlanmas1 asamasi ile i¢ igedir. Iyi tanimlanmus bir karar
probleminde karara etki eden kriterlerin modele dahil edilmesi ve etkisi
olmayan kriterlerin modelde yer almamasi gereklidir. Karar probleminin
coziimil icin gelistirilen modelde yer alan kriterlerin 6nem agirliklarinin
dogru tespit edilmesi son derece Onemlidir. Bir karar probleminde
belirlenen karar kriterlerinin degismesi, karar probleminin ¢oziimiine etki
ederek ¢oziim sonuclarmi degistirecektir. Aymi sekilde kriterin dnem
agirliklarinin degismesi de sonucu degistirecektir.
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Cok kriterli karar problemlerinde kriter agirliklarinin tespit
edilmesinde kullanilan ¢esitli yontemler gelistirilmistir. Bir karar
probleminin ¢oziimiinde kullanilan yonteme gore farkli sonuglar ortaya
cikmakta ve kullanilan yontem karar probleminin ¢6ziim basarisini
etkileyebilmektedir. Bu nedenle kriter agirliklarinin tespit edilmesi
asamasinin, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin uygulanmasinda
onemli bir agsama oldugu aciktir.

Ev tipi su aritma cihazi se¢imi, ¢ok sayida g¢elisen nicel ve nitel
kriterin bulundugu ¢ok kriterli karar problemidir. Bu ¢alismada CKKV
yontemlerinden IDOCRIW ve WASPAS yontemleri ile ev tipi su aritma
cihaz1 secimi gerceklestirilmistir. Tiirkge literatiirde IDOCRIW ve
WASPAS yontemleri ilk defa birlikte kullanilmistir. Ev tipi su aritma
cihazi se¢im probleminin de bu c¢alisma ile ilk defa ele alinarak
incelenmesi ¢alismanin 6zglin yanlarindandir.

Bu calismada IDOCRIW yontemi agiklanarak kriterlerin 6nem
agirliklarinin ~ belirlenmesinde  kullanilmistir. Calismada  karar
probleminin kriter énem agirliklar1 ENTROPI, CILOS ve IDOCRIW
yontemleri ile belirlenerek elde edilen sonucglar karsilastirilmisgtir.
Caligmanin giris bolimiinde kisa bir literatiir 6zeti verilerek birinci
boliimiinde kriter 6nem agirliklarinin karar problemleri tizerindeki etkisi
aciklanmigtir. Caligmanin ikinci bolimiinde kullanilan  yontemler
aciklanmig ve liglincii boliimde karar problemi ¢dziimlenmistir. Sonug
boliimiinde elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

CKKYV problemlerinde kriter 6nem agirliklarinin belirlenmesinde
yararlanilan ve yeni bir yontem olan IDOCRIW yo6nteminin diger CKKV
yontemleri ile biitiinlesik olarak cesitli karar problemlerinin ¢ézlimiinde
klasik ve bulanik sayilar ile kullanildig1 goriilmektedir. Literatiirde yer
alan IDOCRIW ve WASPAS yontemi ile yapilan c¢aligmalardan
bazilarina asagida deginilmistir.

Alao vd. (2021) Giliney Afrika’nin Johannesburg sehrinde kati
atiktan enerji iiretim teknolojisi se¢ciminde IDOCRIW ve TOPSIS
yontemlerini birlikte kullanmiglardir. Calismada IDOCRIW  yontemi
kullanilarak enerji liretim sistemlerinin degerlendirmesinde kullanilan 14
kriterin onem agirliklart belirlenmistir. Pala (2021) BIST ulastirma
endeksinde yer alan firmalarin finansal performanslarini IDOCRIW ve
MARCOS yontemleri incelmistir. Firmalarin performans
degerlendirmesinde kullanilan 8 kriterin 6nem agirliklart IDOCRIW
yontemi ile belirlenmistir. Calismada ENTROPI, CILOS ve IDOCRIW
ile kriter agirliklar1 bulunarak karsilagtirma yapilmistir. Her ii¢ yonteme
gore bulunan kriter 6nem agirliklarinin paralel oldugu ifade edilmistir.
Keles vd. (2022) Tiirk bankacilik sektoriiniin performansini IDOCRIW
ve MULTIMOOSRAL yontemleri ile incelemislerdir. 54 bankaya ait 11
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rasyonun kriter agirliklarmm1 IDOCRIW  yontemi ile belirleyerek
bankacilik sektoriiniin 2013-2020 yillart arasindaki performans analizini
MULTIMOOSRAL yontemi ile gerceklestirmislerdir. Podvezko vd.
(2020) biiro satin almmas1 dérneginde ENTROPI, CILOS ve IDOCRIW
yontemlerini bulaniklastirarak incelemisledir. Calisma sonuglarina gore
bulanik CILOS y6nteminin bulantk ENTROPI yénteminin eksikliklerini
gidererek telafi ettigini belirtmislerdir. Aytekin (2021) Istanbul Sanayi
Odasma kayith gida firmalarinin organizasyonel etkinligi ve finansal
performanslarim1  IDOCRIW, REF II ve OCRA yontemleri ile
incelemistir. Calismada firmalarin degerlendirilmesinde kullanilan
kriterlerin onem agirliklar1 IDOCRIW yd&ntemi ile belirlenmistir. Lou vd.
(2020) IDOCRIW ve COCOSO yontemi ile Cin’de turizm cazibe
merkezleri ile ilgili internet inceleme yayinlart ve veri bankalarinin
incelemesini yapmuglardir. Seyahat siteleri ve bloglardan elde edilen
verilerin duygu yonelimi iizerindeki etkilerini ortaya koymuslardir.
Eghbali vd. (2021) g¢evresel, ekonomik ve sosyal ana kriterleri altinda
belirledikleri 7 kritere gore en uygun insaat yikim ve atik ydnetimi
stratejisini IDOCRIW ve WASPAS yontemleri ile incelemislerdir.
Caligmada bulanik sayilar kullanilmigtir. Kriter 6nem agirliklar
IDOCRIW yontemi ile belirlenmis ve siralama WASPAS yontemi ile
yapilmigtir. Toklu ve arkadaglar1 (2018) Sakarya ilinde faaliyet gosteren
bir firma icin SWARA ve WASPAS yontemleri ile tedarik¢i sec¢imi
gerceklestirmislerdir. Isik (2020) SD, MABAC ve WASPAS yontemleri
ile Tiirkiye’deki kamu sermayeli bankalarin 2014-2018 yillar1 arasinda
finansal performans analizini yapmustir. Isik, segtigi 8 kriterin dnem
agirliklarini standart sapma yontemi ile belirlerken bankalart MABAC ve
WASPAS yontemleri ile siralamistir. Turks vd. (2015) Vilnius kentinde
en uygun aligveris merkezi ingaati sahasi se¢imi problemini bulanik
WASPAS ve AHP yontemi ile incelemisleridir. Yurdoglu ve Kundaket
(2017) Denizli’de faaliyet gosteren bir firmanin bilgisayar sistemleri i¢in
bes uzman goriisii ile 7 kritere gére sunucu se¢imi gerceklestirmiglerdir.
SWARA yontemi ile kriter 6nem agirliklarii belirlerken WASPAS
yontemi ile se¢im ve siralama yapmislardir.

2. YONTEM

IDOCRIW ve WASPAS yontemlerinin kullanildigi bu ¢aligmanin
problem ¢ozmede izlenen iglem adimlari Sekil 1’de verilmistir. Karar
kriterlerinin ve o©nem agirliklarinin belirlenmesi, karar probleminin
¢oziimiinde 6nemli bir agama olmakla birlikte ayn1 zamanda problemin
tanimlanmasint ve ifade edilmesini de igermektedir.  Dolayisiyla
asamalar ayrilarak incelendigi kadar birbirini tamamlayan i¢ ice siiregler
olarak da degerlendirilebilecektir.
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Karar probleminin
tanimlanmasi

Karar alternatiflerinin
belirlenmesi

Alternatiflerin degerlendiri
kullanilan karar kriterlerini
belirlenmesi

ar kriterlerinin IDOCRIW ydntemi
onem agirliklarinin belirlenmesi

WASPAS yontemi ile alternatif
egerlendirilmesi ve se¢imj

Sekil 1. CKKV islem adimlar

CKKV  modellerinde, degerlendirme  kriterlerinin ~ 6nem
agirliklarinin -~ belirlenmesi i¢in literatiirde ¢esitli  agirliklandirma
yontemleri Onerilmis ve farkli CKKV problemlerinin ¢oziimii i¢in
uygulanmistir. Bu agirliklandirma yontemleri cebirsel veya istatistiksel,
ayristirtlmis veya biitlinsel, dogrudan veya dolayli ve telafi edici veya
telafi edici olmayan gibi farkli sekillerde siiflandirilmistir. Uygun bir
agirliklandirma yonteminin sec¢imi, ¢ok kriterli bir karar probleminin
¢oziiminde ¢ok Onemlidir. Farkli agirliklandirma  prosediirleri
kullanilarak elde edilen kriter agirliklarinin gegerliligi ve giivenilir model
sonuglar1 elde edilmesi agisindan 6nemlidir (Zardari vd. 2015: 1).

Kriter agirliklarmin  belirlenmesi ¢ok kriterli karar verme
problemlerinin ¢oziimiinde ¢ok 6nemli bir ¢éziim adimidir. Ciinkii kriter
agirliklart karar sonuglart tizerinde 6nemli derecede etkilidir. Kriterlerin
onem ve oOnceliklerini dogru bir sekilde belirlemek olduk¢a zordur. Bu
nedenle ele alinan karar problemine en uygun CKKV y&nteminin
secilmesi yaninda en uygun agirliklandirma yonteminin secilmesi de
dikkat edilmesi gereken onemli bir konudur. Kriterin niteligine gore
degerlendirme dSlgiitiiniin etkisi diger ifadeyle kriterin agirligi sonuglara
aktarilmaktadir. Kriter agirliklarinin tespitinde yararlanilan yontemler
temelde objektif ve subjektif agirliklandirma yontemleri olarak ikiye
ayrilir. Objektif yontemler, alternatifleri ve kriterleri igeren karar
matrisinin  olusturulmasi ile ortaya c¢ikan verilerden yararlanarak
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hesaplama yaparken siibjektif yontemler kriterlerin agirligim belirlemek
icin uzman gorlislerden yararlanmaktadir. Uzman gorislerinden
yararlanarak kriter agirliklarinin belirlenmesini i¢ceren bu ydntemlerde
dogas1 geregi dilsel degiskenler kullanilmaktadir.

Subjektif agirliklandirma ydntemleri, uzman ve karar vericinin
diisiincelerine dayanan yontemlerdir. Puanlama Yo6ntemi, AHP (Analytic
Hierarchy Process), ANP (Analytic Network Process), Best Worst
Method, DEMATEL, SWARA subjektif agirliklandirma yontemlerinden
bazilaridir.

Objektif agirliklandirma yontemleri, matematiksel ve istatistiksel
yontemler kullanarak kriterlerin  6nem agirliklarinin  belirlenmesini
saglayan yoOntemlerdir. Bu yontemler kisisel diisiince ve yargilara
dayanmadan karar matrisi degerleri ile agirliklarin belirlendigi
yontemlerdir. Esit agirliklandirma, ENTROPI, CRITIC, Standart Sapma
Yontemi, Istatistiksel Varyans Yontemi, IDOCRIW bu ydntemlerden
bazilaridir.

Uzman goriislerine dayalt olan subjektif agirliklandirma
yontemlerinin ortak yani kisisel tercih ve karsilastirmalara dayali
olmasidir. Bu durum bu yontemleri tutarsizliklara ve kriter
agirliklandirma hatalarina acik hale getirmekte, karar problemlerinin
¢Oziimiinii optimal olmaktan uzaklagtirabilmektedir. Bu durumlarda
tutarsizliklart 6nlemek i¢in AHP yonteminde tutarlilik orani kullanilmistir
ve karsilagtirmalarda bu oraninin saglanmasi dikkate alinmistir. Bu
yoniiyle AHP diger subjektif yontemlere gore daha tutarli tercihler ve
karsilastirmalar yapilmasini saglamaya ¢aligsmistir. BWM yontemi de ikili
karsilastirmalara dayali olup bu yontemde AHP ve ANP’ye gore ikili
karsilagtirmalarin sayist daha azdir. BWM tutarlilik analizine imkan
saglayan bir yontemdir.

2.1. IDOCRIW YONTEMIi

IDOCRIW (The Integrated Determination of Objective CRlteria
Weights) cok kriterli karar verme problemlerinin ¢6ziimil i¢in Zavadskas
ve Podvezko tarafindan 2016 yilinda gelistirilen bir yOntemdir.
Biitiinlesik Objektif Kriter Agirliklarinin Belirlenmesi olarak ifade edilen
IDOCRIW yoéntemi objektif agirliklandirma yontemlerindendir. Y ontem,
kriterlerin O6nem agirliklarinin  belirlenmesi yaninda alternatiflerin
siralanmas1  ve degerlendirilmesinde kullanilabilmektedir. IDOCRIW
yontemi objektif agirliklandirma yontemlerinden ENTROPI ve Critertion
Impact LOSs (CILOS) yontemlerinin birlesiminden olugmaktadir.

IDOCRIW yontemi kriterlerin 6nem agirliklarimin yani sira
kriterlerin goreceli etki kaybimi da dikkate alir. CILOS yontemi, kalan
kriterlerden biri optimuma ulasana kadar her bir kriterin kaybini
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degerlendirir. IDOCRIW yontemi kriter agirliklarinin belirlenmesinde
kriterlerin etki kaybi matrisi ile ENTROPI agirliklarindan yararlanir.
Hibrit bir yontem olarak da ifade edilen IDOCRIW yontemi ENTROPI
ve CILOS yontemlerini birlestirir. CILOS yonteminde ENTROPI
yonteminin eksiklikleri giderilerek biitiinlesik bir yontem olarak kullanilir
(Podvezko vd., 2020: 61).

Yontemin uygulama adimlar asagidaki gibidir (Zavadskas ve
Podvezko, 2016; Alinezhad ve Khalili, 2019: 133-136; Podvezko ve
digerleri, 2020: 61).

Karar matrisinde Bis 1. alternatifin j. kritere gore aldig1 degeri

gosterir.
TR UM
Ly Iy b, ..

X = : - :7 0, j 6{1,2,3, .............. n} )]
rm] rmZ ”. rmn nxn

Karar matrisi degerleri asagidaki formiil (2) kullanilarak
normalize edilir.

V..
7=t =123, n )

Normalize karar matrisinden yararlanarak Entropi yontemiyle
kriterlerin onem agirliklar1 hesaplanir.

Oncelikle formiil (3) kullanilarak Entropi dereceleri bulunur;

n

1 _ .
E":_E 2 };.j.lni;j; J=123....... n O0<FE <1 3

Entropi derecesinin sapma orani hesaplanir. Bunun i¢in formiil
(4) kullanilir.

d =1-E, J=123 . @
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Entropi 6nem agirligi formiil (5) kullanilarak bulunur;

Kare matrisin hesaplanmasi i¢in karar matrisinde maliyet nitelikli
kriterler fayda nitelikli kriterlere dontstiiriilir. Boylece cesitli kriterler
arasinda farklilik gosteren 6l¢ekler ve birimler ortak dl¢iilebilir birimlere
dontistiiriiliir. Daha sonra normalize karar matrisi hesaplanir.

;= ; i,je{l,2,3.....n} (6)

Normalize karar matrisinin bulunmasinda sonra formil (7)
kullanilarak Kare matris olusturulur.

a; =maxr; =d; i,je{1,2,3 ............ n} (7)

a,; Jj. kriterin maksimum degerini gosterir. Kare matris
olusturulurken matrisin degerleri k, satirli karar matrisinden alinir. Kare
matrisin g, =a, degerleri kriterlerin maksimum degerini, satirn diger

elemanlar1 ise maksimum degerin bulundugu satir elemanlarini gosterip
a; =a,; ve a,=a,dir. Diger bir ifade ile kare matrisin 7. satir1,

karar matrisinin £ satirmin elemanlarini igerir. Tiim kriterlerin en biiyiik

degerleri kare matrisinin kdsegeninde yer alir.

Kare matrisi olusturulmasindan sonra goreceli etki kaybi matrisi
olusturulur. Goreceli etki kaybi1 matrisi formiil (8) kullanilarak hesaplanir.

p, =—"1—2, i, j€3,{1,2, 3, nf  p,=0 8)

p,; degeri j.kriterin goreceli etki kaybim gosterir.
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Goreceli etki kayb1 matrisinin olusturulmasindan sonra bu matris
degerlerinden yararlanilarak Agirlik Sistem Matrisi olusturulur.

_z Pn Po Py
=l
Fe Dy _; Do Py 9)
pml pm2 o _Zpin
L i=l nxn

Goreceli etki kayb1 matrisinden yararlanarak kriterlerin etki kaybi,
sistem matrisi satirlarinin olusturdugu denklem sistemi olarak ifade edilir.

Fq" =0 (10)

Kriterlerin 6nem agirliklart formiil (10) da ifade edilen denklem
sisteminin ¢oziimlemesi ile bulunur. Bulunan agirlik degerleri kriterlerin
etki kayb1 (CILOS) agirliklardir.

Daha once hesaplanan Entropi agirlik degerlerinden ve etki kaybi
agirlik degerlerinden yararlanilarak toplam agirlik degerleri belirlenir.
Toplam agirlik degerlerinin bulunmasinda formiil (11) den yararlanilir.

ENTROPY agirhiklart w,CILOS agirhiklar1 g, ile gdsterilmek tizere
IDOCRIW agirliklart @; formiil (11) ile hesaplanur.

__
0=
2.4,
J=l

Kriterlerin ya da alternatiflerin siralamasi toplam agirliklarin
azalan bir sirada diizenlenmesi ile bulunur.

(1)

Kriterlerin agirliklarinin  belirlenmesi ¢ok kriterli karar verme
problemlerinin ¢éziimiinde iki bilesenden biri anlamina gelir. Kullanilan
yontemlerin degerlendirme sonuglari {izerindeki etkisi yontemlerin farkli
hesaplama ilkeleri nedeniyle farklidir, bu nedenle &nem agirliklarini
belirleme ¢ok 6nemlidir (Trink@iniené,vd. 2017: 1159). Kriterlerin 6nem
agirliklart toplami 1°e esittir.
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2.3.WASPAS YONTEMIi

WASPAS yontemi Zavadskas vd. tarafindan 2012 yilinda agirlikl
toplam ve agirlikli carpim modellerinin birlestirilmesi ile elde edilen bir
yontemdir. Yontem telafi edici olmasi, kriterlerin birbirinden bagimsiz
olmasi ve nitel kriterlerin nicel ifade edilerek modele dahil edilmesi gibi
ozelliklere sahiptir.

Yontemin iglem adimlar1 asagidaki gibidir (Zavadskas vd. 2012: 3-
4; Ainezhad ve Khalili, 2019: 93-95);

1; karar matrisi degerlerini ifade etmek tizere, kriterlerin fayda ve

maliyet nitelikli olusuna gore sirasiyla formiil (12) ve (13) kullanilarak
karar matrisi normalize edilir.

+ B . .
r=—— i=1,23...m, J=123 n (12)
maxr,
. min;
ro=—— i=1,23..m, J=123 n (13)
r.
i

Karar matrisi normalize edildikten sonra alternatiflerin toplam
goreceli onem degerleri agirlikli toplam modeli ve agirlikli ¢arpim

modeline gore elde edilir. w, her bir kriterin 6nem agirhigini ve Qi(l) 1.

alternatifin agirlikhi toplam goreceli degerini, Q(z) agirhikli garpim

modeli goreceli degerini ifade etmek {izere toplam goreceli degerler
formiil (14) ve (15) kullanilarak elde edilir.

Qi(l) = Z}’; Wj; i= 17233 """"" m (14)
j=1

0 =116y i=1,2,3in (15)

=

Goreceli 6nem degerlerinin elde edilmesinden sonra formiil (16) ve
(17) kullanilarak genellestirilmis ortak skor degeri elde edilir.
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_1 (1) (2)_1 = - VY. =1.2.3 16
0=50"+¢ )_E(Zryw ]fl[(r,.j) ); =123 (16)
J= J=

n
*

Zr w+ (=)]])" i=1,23m, A€[0,]] 17)
Jj=1

Elde edilen genellestirilmis skor degerleri azalarak siralanir. En
biiylik skor degerini alan alternatif siralamada en iyi alternatif olarak
degerlendirilir.

Yontemdeki A katsayist birlesik optimallik katsayisidir ve A
Agirlikli Toplam Modeli ve Agirlikli Carpim Modeli yaklagimlarmin
birlesik optimallik kriterinde esit etkiye sahip oldugu durumlarda A=0,5
olarak almir (Yurdoglu ve Kundake1, 2017: 260).

3. EV TiPi SU ARITMA CiHAZI SECiMi

Su, canli yagsami i¢in ¢ok onemli ve vazgecilmez bir maddedir. Su
olmadan canli hayatin siirdiiriilmesi imkansizdir. Bu nedenle su tim
canlilarin ulagmasi gereken en temel ihtiyagtir. Glinlimiizde kiiresel iklim
degisikligi, sanayilesme, tarimsal ilaglama ve pek ¢ok nedenle igme suyu
kalitesi bozulmustur. Ozellikle sehirlerde, bozulan igme suyu kalitesi
nedeniyle igme ve kullanma suyu sikintis1 giderek biiyliyen bir sorun
haline gelmistir. Su ihtiyacinin karsilanabilmesi ve bozulan su kalitesini
artirmak i¢in ¢esitli aritma teknikleri gelistirildigi goriilmektedir. Bu
amacla kullanilan yontemlerden biri de ev tipi su aritma cihazlarinin
gelistirilmesi olmustur. Giderek kirlenen sularin temiz su arayigina neden
olmasi ile aritma sistemleri alaninda 6nemli bir iiretim ve rekabet alani
olusmaya baglamistir. Sektordeki firmalar agisindan gelistirilen teknolojik
aritma sistemleri, biiyiiyen bir pazar ve tliketiciler agisindan ise bir se¢im
ve karar alan1 ortaya ¢ikmustir.

Gezer’in 2017 yilinda Antalya ilinde yaptigi “Ev tipi su aritma
sistemlerinin kullanimi ve halkin temiz su algisi” arastirmasina gore
calismada ankete katilanlarin %79’u su aritmanin ¢ok 6nemli oldugunu,
%26’s1 su aritma cihazi sahibi oldugunu belirtmistir. Ankete katilanlar, su
aritma cihazi alirken internetten arastirma yaptigini ve ¢evrenin
tavsiyelerini aldigini1 ifade etmistir. Ev tipi su aritma cihazlarinin satin
almmasinda pek c¢ok oOzellik ve kriterin etkili oldugu goriilmektedir.
Aritma cihazinin dogrudan halk sagligimi etkileyen rolii nedeni ile satin
almada ve tercihlerde o6zenli ve dikkatli davranildigr goriilmektedir.
Suyun kalitesi ve aritma Ozellikleri, cihaz ebadi, filtre omiirleri, cihaz
fiyati se¢im karar1 verilirken dikkate alman kriterler olarak ifade
edilmistir (Maden vd. 2019, 81; Sen, 2019: 130).
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Bu béliimde ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden IDOCRIW
yontemi ve WASPAS yontemleriyle ev tipi su aritma cihazi se¢imi ve
degerlendirmesi yapilmistir. Uygulamada 6 firmanin 6 su aritma cihazi
markasi arasindan se¢im gerceklestirilmistir. Farkli 6zelliklerdeki ev tipi
su aritma cihazlari arasinda bir degerlendirme ve siralama yapilmistir. Ev
tipi su aritma cihazi se¢imi c¢ok sayida ve celisen kriterin dikkate
alimmasini gerektiren bir karar problemidir. Su aritma cihazi satin alma
kararim1 verirken etkili olan kriterlerin 6nem agirliklart IDOCRIW
yontemi ile belirlenmis ve alternatiflerin siralamasi ve alternatifler
arasindan secim islemi WASPAS yontemi ile yapilmustir.

Caligmada kullanilan 6 adet kriter, literatiir taramasi ve uzman
gorlsleri ile belirlenmistir. Uzman gorisleri ile literatiir kullanilan
kriterlerin benzer oldugunu gostermistir. Uzman goriisleri olmasi nedeni
ile ¢evre tavsiyesi kriteri ¢alismada etkili kriterler arasinda yer
almamistir. Kriterlerin ikisi nicel ve dordii nitel kriterdir. Alternatiflerin
nicel kriterlere gore degerleri firmalarin satis ve tanitim kataloglarindan
alimirken nitel kriterlerin degerleri konunun uzmani olan kisilere sorulan
sorular ile belirlenmistir. Alternatiflerin nitel kriterlere gore aldiklar
degerler uzmanlar tarafindan 1 en az ve 5 en ¢ok olmak {izere 1-5 Likert
Olcegi ile  belirlenmistir.  Daha sonra uzmanlarca  yapilan
degerlendirmelerin aritmetik ortalamasi alinarak alternatiflerin nitel
kriterlere gore aldiklar1 nihai degerler belirlenmistir.

Gorlisme yapilan uzmanlardan 5’1 lise mezunu olup 5 yil
deneyime, 3’1 yliksekokul mezunu olup 10 yil deneyime ve 2 uzman -
miithendislik egitimi almis- sektérde 3 yil deneyime sahiptir. Sektordeki
farkli firmalarda c¢alisan uzmanlar servis ve satis boliimlerinde ¢alisan ve
bu konuda diizenlenen mesleki egitimlere katilmig kisilerdir. Literatiir
taramasi ve uzman gorlislerinden yararlanarak belirlenen kriterler Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Ev tipi su aritma cihazi se¢im kriterleri

Kriter Kriterin niteligi

Cl Fiyat Maliyet
C Marka ve firmaya duyulan giiven, servis Fayda

2 hizmetleri kalitesi
C3 Cihaz filtreleme 6zellikleri ve filtre 6mrii Fayda
C Fiziksel 6zellikleri bakimindan su Fayda

4 Kalitesi
C,  Cihaz ebadi Fayda
C, Atk sumiktari Maliyet

N
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Uzman goriislerinin birlestirilmesi ile olusturulan karar matrisi
Tablo 2’de verilmistir. Karar matrisinde nitel kriterler uzmanlarin
gortisleri ile olusturulmustur. Uzmanlar 1-5 Likert ol¢egine gore
alternatifleri  kriterlere gore degerlendirmis ve daha sonra bu
degerlendirmeler, ortalama alinarak birlestirilmistir. Birinci kriter ve
altinci kriter nicel kriterler olup cihazlarin teknik tanitim kataloglarindan
alinmigtir.

Tablo 2. Karar matrisi

C, C, C, C, C C
4, 2500 3 2.5 3 2.9 0.8
4, 3500 4.5 3 3.8 32 0.75
4, 4000 4.2 32 4 45 0.6
A, 4200 3.5 4 4.6 4.1 0.65
A 4500 43 4.1 4.5 4 0.5
A, 5200 4 4.6 4.4 3.9 0.55

Olusturulan karar matrisi (3) no.lu formiil kullanilarak normalize
edilmistir. Daha sonra (4) ve (5) no.lu formiiller kullanilarak ENTROPI
yontemi ile 6nem agirliklar agagidaki gibi bulunmustur. ~ Normalize
karar matrisi, ENTROPI degerleri ve kriter agirhiklari Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3. Normalize edilmis karar matrisi

C C, C, C, C, C,
Al 0.105 0.128 0.117 0.123 0.128 0.208
A2 0.146 0.191 0.140 0.156 0.142 0.195
A3 0.167 0.179 0.150 0.165 0.199 0.156
A4 0.176 0.149 0.187 0.189 0.181 0.169
As 0.188 0.183 0.192 0.185 0.177 0.130
A6 0.218 0.170 0.215 0.181 0.173 0.143
Ei 0.987 0.995 0.988 0.995 0.994 0.992
0.268 0.103 0.240 0.110 0.124 0.155

=
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ENTROPI énem agirlik degerlerinin bulunmasindan sonra fayda
yoOnlii karar matrisi olusturulmustur. Maliyet yonlii kriterler formiil (6) ile
normalize edilmeden dnce fayda yonlii olarak diizenlenmistir.

Tablo 4. CILOS fayda yonlii karar matrisi

C, C, C, C, c. G,
Al 1.000 3.000 2.500 3.000 2.900 0.625
A2 0.714 4.500 3.000 3.800 3.200 0.667
A3 0.625 4.200 3.200 4.000 4.500 0.833
A4 0.595 3.500 4.000 4.600 4.100 0.769
A5 0.556 4.300 4.100 4.500 4.000 1.000
A 0.481 4.000 4.600 4.400 3.900 0.909

(=2}

Daha sonra formiil (6) ile normalize karar matrisi olusturulmustur.

Tablo 5. Normalize edilmis karar matrisi

C c, G, C, C, C,
Al 0.252 0.128 0.117 0.123 0.128 0.130
Az 0.180 0.191 0.140 0.156 0.142 0.139
A3 0.157 0.179 0.150 0.165 0.199 0.173
A4 0.150 0.149 0.187 0.189 0.181 0.160
As 0.140 0.183 0.192 0.185 0.177 0.208
A6 0.121 0.170 0.215 0.181 0.173 0.189

Normalize karar matrisinin olusturulmasindan sonra (7) ve (9)
no.lu formiiller kullanilarak sirasiyla kare matrisi, agirlik sistem matrisi
bulunur. Bu matrisler sirasiyla Tablo 6 ve Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 6. CILOS Kare matrisi

C, c, G, C, c, G,
Al 0.252 0.125 0.117 0.131 0.122 0.130
A2 0.180 0.191 0.140 0.156 0.142 0.139

A, 0.121 0.170 0.215 0.181 0.173  0.189
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A4 0.150 0.149 0.187 0.189 0.181 0.160
As 0.157 0.179 0.150 0.165 0.199 0.173
A() 0.140 0.183 0.192 0.185 0.177 0.208
Tablo 7. CILOS yontemi F matrisi
C C, C, C, C, C
Al -2.029 0.235 0.435 0.317 0.449 0.547
A2 0.361 -0.778 0.418 0.000 0.140 0.159
A3 0.514 0.211 -1.348 0.013 0.045 0.074
A4 0.364 0.168 0.314 -0.717 0.157 0.200
As 0.498 0.325 0.163 0.096 -0.978 0.239
A 0.416 0.242 0.200 0.063 0.000 -1.197

(=2}

Kriterlerin 6nem agirlhiklart formiil (10) da ifade edilen denklem
sisteminin ¢oziimlemesi ile bulunur. Daha énce hesaplana ENTROPI
agirlik degerlerinden ve etki kaybi agirlik degerlerinden yararlanilarak
formil (11) ile IDOCRIW toplam agirlik degerleri hesaplanir.
Hesaplanan ENTROPI, CILOS ve IDOCRIW 6nem agirliklar: Tablo 8°de
verilmistir.

Tablo 8. ENTROPI ve CILOS y&ntemi ile kriter 5nem agirliklari

Kriter ENTROPI CILOS IDOCRIW
Onem agirhk Onem Onem
degeri agirhk agirhk
degeri degeri
Fiyat 0.268 0.155 0.108
Marka ve firmaya duyulan giive, servis 0.103 0.183 0.145
hizmetleri kalitesi
Cihaz filtreleme ozellikleri ve filtre 0.240 0.101 0.190
omrii
Fiziksel ozellikleri bakimindan su 0.110 0.239 0.218
kalitesi
Cihaz ebad1 0.124 0.205 0.196
Atik su miktari 0.155 0.118 0.144

Hesaplama sonuglarina bakildiginda IDOCRIW ve CILOS yontemi
ile elde edilen agirliklarin bazi farkliliklar icermekle birlikte benzer
olduklar1 goriilmektedir. ENTROPI yontemi ile elde edilen 6nem
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agirhiklarinin her iki yonteme gore daha farkli oldugu gorilmektedir.
IDOCRIW ve CILOS yontemlerine gore en dnemli 1. Ve 2. Kriter su
kalitesi ve cihaz ebadi kriteri olmustur. Fiyat gibi varyansi yiiksek olan
kriterlerin ENTROPI yéntemine gore agirliklarinm yiiksek bulundugu
gorlilmektedir.

IDOCRIW yontemi ile kriter 6nem agirliklar: elde edildikten sonra
6 adet ev tipi su aritma cihaz markasi arasindan WASPAS yontemi ile su
aritma cihazi se¢imi yapilmistir. Bu amagla normalize edilmis karar
matrisi degerleri kullanilarak alternatiflerin goreceli 6nem degerleri
agirlikli toplam ve agirlikli carpim modeline gore elde edilmistir. Formiil
(14) kullamlarak agirlikli toplam degerleri ve formiil (15) kullanilarak
agirhikl ¢arpim degerleri hesaplanmistir. Daha sonra formiil (16) ve (17)
kullanilarak Tablo 11°de verilen genellestirilmis ortak skor degeri elde
edilmistir. WASPAS yonteminde A katsayisinin degeri 0,5 olarak
alinmistir. A katsayisi ile agirlikli toplam ve agirlikli ¢arpim modellerinin
¢cOziime etkisi esit olarak dagitilmistir.

Tablo 9. Agirlikli toplam degerleri
C, C, C, C, C; C,

Al 0.108 0.097 0.119 0.142 0.126 0.108
A2 0.077 0.145 0.142 0.180 0.139 0.115
A3 0.067 0.135 0.152 0.189 0.196 0.144
A4 0.064 0.113 0.190 0.218 0.178 0.133
As 0.060 0.139 0.194 0.213 0.174 0.173
A6 0.052 0.129 0.218 0.208 0.169 0.157
Tablo 10. Agirlikli carpim degerleri
C C, C, C, C, C
Al 1.000 0.943 0.915 0911 0.918 0.959
A2 0.964 1.000 0.947 0.959 0.936 0.968
A3 0.951 0.990 0.959 0.970 1.000 1.000
A4 0.946 0.964 1.000 1.000 0.982 0.989
AS 0.939 0.993 1.005 0.995 0.977 1.027
0.924 0.983 1.027 0.990 0.972 1.013

BN
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Tablo 11. WASPAS yontemi ile alternatiflerin skor degerleri

Alternatifler Qi(l) Qi(z) Q. Skoru
A, 0,692 0.699 0.696
A, 0,793 0.799 0.796
A, 0,875 0.884 0.879
A, 0,885 0.896 0.890
A 0,935 0.953 0.944
A, 0,910 0.934 0.922

Elde edilen genellestirilmis skor degerleri en yiiksekten baglayarak
siralanmig ve alternatifler en iyiden baslayarak degerlendirilmistir.

Sonuglara gdére en iyl alternatiften baglayarak siralama
A)A)A,)A;) A, ) A, seklinde olusur. Alternatifler arasinda belirlenen

kriterlere gore A, en iyi olarak belirlenir.

SONUC

Glinlimlizde sanayilesme, kentlesmenin  hizlanmasi, iklim
degisikligi, tarimsal ilaglar gibi pek ¢cok nedenle sular kirlenmis ve temiz
su ihtiyact artmistir. Onemli bir ihtiyag haline gelen ev tipi su aritma
sistemlerinin se¢imi ve degerlendirilmesi ¢ok kriterli bir karar problemi
olarak olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada ev tipi su aritma cihazi
se¢imi karar probleminin ¢oziimiinde IDOCRIW ve WASPAS yontemleri
kullanilmigtir. Caligmada ev tipi su aritma cihazi se¢iminde dikkate
alman kriterlerin 6nem agirliklar1 IDOCRIW yontemi ile belirlenmis ve
alternatifler WASPAS yontemi ile yapilmistir. Analiz sonuglarina gore
fiziksel ozellikleri bakimindan su kalitesi ve cihaz ebadi 6ne c¢ikan
kriterler olmustur. Analiz sonuglarina gore alternatifler en iyi alternatiften
baslayarak A,)A4.)A,)A;)A,) A, seklinde siralanmistir. Buna gore en iyi

alternatif A; alternatifi olmustur.

IDOCRIW yontemi objektif agirliklandirma yontemleri iginde
siiflandirilmaktadir.  Yontem ENTROPI ve CILOS ydéntemlerinin
birlestirildigi bir yontemdir. IDOCRIW yo6nteminin bu yodntemlerin
avantajlarint  ortaya c¢ikardigi, eksikliklerinin giderilmesine imkan
sagladig1 diisiiniilmektedir. ENTROPI agirliklar: alternatiflerin kriterlere
gore aldig1 degerlerin varyansi biiylidilkce diger bir ifade ile dagilimi
genisledikge Onem agirliklarinin  yiiksek  degerlerde  belirlendigi
goriilmiistiir. Bu durum gercekte dnemli olan bir kriterin yakin degerler
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aldig1 icin daha diisik 6nem diizeyinde degerlendirilmesine neden
olabilmektedir. IDOCRIW ydntemi CILOS yontemi ile elde edilen etki
kaybmi matrisini dikkate alarak daha uygun Onem agirliklar
belirlenmesine imkan saglamaktadir.

Alternatiflerin siralamasinda kullanilan WASPAS yontemi agirlikli
toplam ve agirlikli ¢carpim modellerinin birlikte kullanarak ¢6ziim sunan
bir ¢ok kriterli karar yontemi olarak gelistirilmistir,. WASPAS yontemi A
katsayisinin farkli seviyelerde belirlenmesi ile farkli ¢oziimler elde
edilebilmektedir. Bu katsay1 karar verici i¢in agirlik toplam ve agirlikl
carpim modelleri arasinda gegisi saglamaktadir. Bu ¢alismada kullanilan
IDOCRIW ve WASPAS yontemlerinin biitiinlesik olarak ¢ok kriterli
karar problemlerinin ¢6ziimiinde uygulanabilir ydntemler oldugu
degerlendirilmektedir.
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1. GIRiS

Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler tiim sektdrleri etkiledigi gibi
turizm sektoriinii de ciddi bir bicimde etkilemistir. Bu durum tiiketici
ihtiyag ve beklentilerinde birtakim farkliliklarin dogmasina sebep
olmustur. Ortaya ¢ikan siirekli degisim ortami, turizm sektoriinde yer alan
isletmeler icin siirecleri yakindan takip etme ve uyum saglama ihtiyacini
dogurmustur (Murat ve Celik, 2007).

Turizm sektoriiniin istihdam edici ve doviz getirici etkisi bu alana yonelik
yapilan yatirimlarin artmasma neden olmaktadir. Ulke ekonomisine
katkis1 géz onilinde tutuldugunda, turizm sektoriine yapilan yatirimlarin
onemi daha iyi anlasilmaktadir. Turizm alanina yapilan yatirimlarin
artmasi, yeni turistik alanlarin ortaya ¢ikmasini ve daha fazla turiste hitap
edebilme isteginin artmasini beraberinde getirmektedir. Ortaya ¢ikan bu
durum turizm sektoriinde ciddi bir rekabet ortaminin olusmasina neden
olmaktadir (Akyurt, 2020).

Ulkemizin sahip oldugu tarihi ve Kkiiltiirel zenginlikler ve dogal
giizellikler yurt icinden ve yurt disindan bir¢ok turistin dikkatini
¢ekmektedir. Bu durum turizm gelirlerinin artmasia ve diger sektorlerin
de bu durumdan olumlu bir sekilde etkilenmesine sebep olmaktadir.
Turizm sektoriiniin en 6nemli unsurlarindan biri olan otel igletmelerinin,
olugsan bu rekabet ortaminda s6z konusu turizm faaliyetlerinden daha
fazla pay elde etmek i¢in sahip olduklar1 ¢ekici 6zelliklerini 6n plana
cikardiklar1 goriilmektedir (Uygurtiirk ve Uygurtiirk, 2014).

Giliniimiizde tatil planlar1 yapan turistlerin tiiketim davranislari, tatil
stirecindeki ve tatil sonrasindaki biitiin davranislar1 lizerinde teknolojik
geligsmeler etkisini gostermektedir Tatil dncesinde turistler tatil yapmay1
planladiklart yerler hakkinda (gezilecek tarihi ve turistik yerler,
konaklanacak oteller, yapilacak aktiviteler) internet ve sosyal medya
iizerinden arastirmalar yapmaktadir (Celik ve Bora, 2022). Gidecekleri
lokasyonlara karar veren turistler konaklayacaklari otelleri belirleme
asamasina ge¢mektedirler. Bunun i¢in ¢evrimi¢i satin alma kanallarini
kullanarak konaklayacagi otele karar vermek isteyen bireyler, fiyat
karsilastirmasi  yapan web sitelerini ve uygulamalart siklikla
kullanmaktadirlar. Bu platformlarda konaklama yapmis miisterilerin
yaptig1 degerlendirmeler, karar verme siirecindeki miisterilere biiyiik
kolaylik saglamakta ve kararlarini dogrudan etkilemektedir. Yapilan
aragtirmalar bireylerin internet ortamindan yapilan degerlendirmeleri
onemsediklerini ve bunlardan etkilendiklerini gostermektedir (Celik ve
Bora, 2021). Degerlendirme yapilan kriterlerin dnem seviyeleri kisiden
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kisiye farklilik gostermektedir. Bazi miisteriler genel degerlendirmeyi
g6z oOnilinde bulundururken, bazilart konumu, bazilar1 temizligi, bazilari
ise fiyat/performans gibi kriterleri g6z dniinde bulundurmaktadir (Caylak,
2019).

Otel isletmeciligi  sektoriinde, otel yoneticileri miisterilerinin
diisiincelerini dikkate alarak ve onlarin beklentilerini karsilayarak rekabet
ustiinliigii  saglayabilirler. Bunun i¢in somut verilere ihtiyag
duymaktadirlar. Yoneticiler bu verileri analiz ederek isletme
performanslarini iyilestirici ¢oziimler bulabilirler. Bu ¢aligmada Ankara
ilinde yer alan ve kitleler tarafinda en liiks olarak kabul edilen ilk 10
otelin  performanslar1  degerlendirilerek  siralamalar1  yapilmustir.
Calismanin alternatifleri A1, A2, ..., A10’a kadar olan 10 adet otel olarak
belirlenmistir. Alternatifler degerlendirilirken konum, odalar, servis,
temizlik, fiyat dengesi, konfor, 6zellikler, bina, kahvalt1 ve yemek olmak
iizere 10 adet kriter kullanilmigtir. Calismanin amaci Ankara’da
konaklamay1 planlayan yerli ve yabanci turistlere yol gostermek ve
ileride yapilacak akademik arastirmalara 151k tutmaktir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Turizm faaliyetlerinin son yillarda hizla artmasi, bu sektoriin iilkemizdeki
gelisimine katki saglamistir. Covid-19 pandemisi nedeniyle sektdrde bir
durgunluk yasansa da turistik faaliyetler son zamanlarda yeniden
hareketlenmistir. Tatil yapmay1 planlayan bireylerin kalacaklar1 oteli
secimlerini genellikle bu asamada yaptiklar1 goriilmektedir. Literatiirde
otel secimi ile ilgili veya buna benzer secim c¢alismalarina sikca
rastlanmaktadir. Ozellikle ¢ok kriterli karar verme yontemlerine gére otel
degerlendirmesi yapan bazi ¢aligmalar asagida verilmistir:

Adigiizel vd. (2009), caligmalarinda otel se¢im siirecinin énceden tahmin
edilemez oldugunu belirterek Antalya’da faaliyet gdsteren secili oteller
arasindan miisteri goriislerine gore en iyi otelin se¢imini yapmigslardir. Bu
calismada otel se¢imini ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden olan
AHP yontemi ile gerceklestirmislerdir.

Dogan ve Gencan (2013), calismalarinda Kapadokya bdlgesinde
belirlenen kriterler ve alternatifler dogrultusunda bir otel segme modeli
kurmuslardir. Karar verme yontemi olarak AHP yontemini kullanmig ve
otel alternatiflerini 6znel karar verici goriisleri ile sayisal bir siralamaya
sokmuslardir.

Akmncilar ve Dagdeviren (2014), caligmalarinda otel se¢imi igin
kullanilan web sitelerinin giivenilirligini ve kalitesini 6l¢mek i¢in ¢ok
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kriterli karar verme algoritmalarim1  kullanmislardir.  Kriterlerin
agirliklandirilmasinda AHP, tercihlerin siralanmasinda ise PROMETHEE
yontemini kullanarak karar verme siirecini gerceklestirmislerdir.

Goral (2015), calismasinda Konya’da faaliyet gosteren oteller arasindan
miisteri ihtiyaglarmma en iyi karsilik veren otellerin siralanmasini ¢ok
kriterli karar verme yontemleriyle yapmistir. Otel degerlendirmelerini
web tabanli bir otel se¢im sitesi iizerinden elde edip AHP ve TOPSIS
yontemleri ile degerlendirmistir.

Giindiiz ve Giiler (2015), calismalarinda termal bir otel i¢in ¢ok kriterli
karar verme yontemlerini kullanarak tedarik¢i segcimi yapmuglardir.
Yéntem olarak AHP ve TOPSIS’i birlikte kullanmislardar.

Uygurtiirk ve Korkmaz (2015), calismalarinda seyahat acentalarini
degerlendirmek icin c¢ok kriterli karar verme modeli kurmuslardir.
Seyahat acentalarinin ii¢ farkli seviyede oldugunu belirterek bu seviye
derecelerinden birine miisterilerin degerlendirmesine gore PROMETHEE
yontemini uygulamiglardir.

Zaman vd. (2015), calismalarinda otel se¢im siirecinde miisterilere
yardimc1  olmasi amaciyla kriterlerin  agirliklandirilmasint ~ konu
almislardir. Web tabanli bir otel se¢im ve degerlendirme sitesi iizerinden
alman verileri AHP yontemine gore isleyerek miisterilerin otel se¢iminde
onem verdikleri kriterlerin agirliklandirilmasini gergeklestirmislerdir.

Sarigali ve Kundake1 (2016), calismalarinda kisilerin yaz tatili igin otel
sec¢im siirecini kolaylastirmak i¢in bir otel se¢im modeli kurmuslardir. Bu
modelin ¢oziimiinde ¢ok kriterli karar verme yontemleri olan AHP ve
COPRAS yontemlerini birlikte kullanmiglardir. AHP ile kriterleri
agirliklandirdiktan sonra COPRAS ile alternatifler arasindan seg¢im
yapmuslardir.

Summak vd. (2017), caligmalarinda Antalya’nin belirli bir bélgesinde yer
alan otellerin degerlendirmesini ele almislardir. Karar verici olarak belli
bir gruptan alinan verileri dikkate alarak AHP yontemine gore karar
verme siirecini gergeklestirmislerdir.

Ecemis ve Yaykaglh (2018), calismalarinda otelde konaklamay1 planlayan
turistlerin otel se¢imini kolaylastirmak icin kriterlerin agirliklandirilmasi
adma TOPSIS y6ntemini kullanmiglardir. Misafirler web sitesi {izerinden
otel se¢imi yaparken belirttikleri kriter agirliklarna gore siralama
algoritmasi veren bir karar destek sistemi gelistirmislerdir.
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Oguz (2018), ¢alismasinda kis turizmini etkileyen faktorleri belirleyip en
iyi otel se¢imini yapmistir. Bu se¢imi ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden olan FAHP ile gerceklestirmistir.  Kriterlerin
belirlenmesinde literatiir kaynaklarindan ve wuzman goriislerinden
yararlanmistir.

Caylak (2019), calismasinda Antalya’da faaliyet gosteren oteller
arasindan miisteri tercihlerine gore en iyi otel se¢imi i¢in karar modeli
kurmustur. Ozellikle web sitesi {izerinden otel se¢imi yapan otel
miisterilerinin degerlendirmelerine gére TOPSIS yontemini kullanarak
karar verme problemini ¢ézmiistiir.

Sonel vd. (2019), calismalarinda saglik hizmeti almak igin turistik
faaliyet gosteren kisilere karar verme siirecinde yardimci olacak bir
model sunmuslardir. Istatistiki verilerden yola ¢ikarak hazirladiklart
modeli AHP, DEMATEL ve AAS  yontemlerine  gore
degerlendirmislerdir.

Celik ve Aydogan (2021), caligmalarinda Taksim bolgesinde faaliyet
gosteren 8 otel arasindan, ¢ok kriterli karar verme ydntemlerinden biri
olan TOPSIS yéntemini kullanarak en uygun oteli belirlemislerdir.
Kriterleri belirlerken seyahat sitelerinde yer alan miisteri degerlendirme
kriterlerinden faydalanmislardir.

Sezgin ve Yurtlu (2021), ¢alismalarinda istanbul’da yer alan oteller
arasindan en iyi otel se¢imini yapmak i¢in ¢ok kriterli karar verme modeli
kurmuslardir. Web tabanli bir otel se¢im sitesi {izerinden verileri elde
ettikten sonra Oncelikle belirlenen kriterleri AHP  yoOntemiyle
agirhiklandirp daha sonra alternatiflerin siralanmasinda PROMETHEE
yontemini kullanmislardir.

3. YONTEM

Bu g¢alisma kapsaminda 2 farkli ¢ok kriterli karar verme yontemi
kullanilmistir. Literatiirde bircok kaynak, AHP ve TOPSIS hibrit
modellerinin daha iyi sonu¢ verdigini gostermektedir. AHP nin kriter
agirliklandirmada TOPSIS’in ise alternatifler arasindan segim yapmada
en 1iyi sonucu verdigi goOrilmistir. Bu nedenle kriterlerin
agirliklandirilmasinda AHP, alternatiflerin segiminde TOPSIS yontemi
kullanilmastir.

3.1. AHP Yontemi

MCDA, karmagik karar verme problemlerini hiyerarsik bir sekilde
¢ozmek icin bir dizi prosediir ve teknik saglar. AHP, yer se¢imi igin



228 + Kamil Celik

kullanilan en yaygin MCDA yontemlerinden biridir (Saaty, 1977, 1990).
Deterministik veri degerlerine dayali olarak karar vermeyi analiz eder
(Tripahti vd., 2021).

Saaty (1980) tarafindan gelistirilen AHP, c¢ok kriterli bir karar
probleminde bir dizi aktivitenin goéreceli dneminin nasil belirlenecegini
ele alir. Siireg, somut nicel kriterlerin yan1 sira soyut niteliksel kriterlere
iliskin yargilar1 birlestirmeyi miimkiin kilar (Badri 2001). AHP yontemi
ii¢ ilkeye dayanmaktadir: birincisi, modelin yapisi; ikincisi, alternatiflerin
ve kriterlerin karsilagtirmali yargisi; Uglinciisii, Onceliklerin sentezi
(Dagdeviren, 2008).

AHP, bir dizi kriter ve alternatifle ilgili sorunlar1 ele alirken hiyerarsi
kavramini sunar (Han vd., 2020). AHP ile hedefler, kriterler ve
alternatifler soy agacina benzer hiyerarsik bir yapida diizenlenir (Amiri,
2010). AHP, karar vericilerin karmasik problemleri hiyerarsik bir sekilde
veya kokten (hedef) yapraklara (alternatifler) kadar belirli sayida
seviyeye sahip bir dizi biitiinlesmis seviye seklinde yapilandirmasina izin
verir (Chan ve Chan, 2010). Sekil 1’de bu hiyerarsik yap1 gosterilmistir.

HEDEF/AMAC

A 4

KRITER 1 KRITER 2 KRITER 3

IALTERNATIF IALTERNATIF
1 2

Sekil 1. AHP Hiyerarsisinin Gosterimi

Saaty’nin ikili karsilastirmalar1 i¢in kullandigi 9 puanli 6nem o6lcegi ve
aciklamasi Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Saaty’nin 1-9 puan 6l¢egi ve aciklamasi

Agiklama Onem Derecesi
Esit Onemli 1

Orta Onemli 3

Oldukca Onemli 5

Cok Onemli 7

Asirt Onemli 9

Ara Degerler 2,4,6,8

Adim 1: Karar vericilerden alinan verilerle her karar verici igin karar
matrisi olusturulur (1).

Dk: (1)

X11 xln]

Xmi ° Xmn

Adim 2: Elde edilen k sayida karar matrisinden her eleman igin
geometrik ortalama bulunur (2).

k@ k
Xonm = \/an)l £ X e x X0 )

Adim 3: Geometrik ortalama sonucuna gore baslangi¢ karar matrisi
olusturulur (3).

D= 3)

X11 xln]
Xm1 " Xmn

Adim 4: Karar matrisi olusturulduktan sonra (4) ile normalize karar
matris olusturulur.

ry = —2 )
|5 e E——
Z%:N‘%mj

Adim 5: Normalize karar matrisinin her satirinin ortalamasi alinarak
agirhik degerleri bulunur (5).

Xm=(X1+Xo+ -+ X,)/n (5)
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Adim 6: Agirhiklandirilmis degerlerin tutarligini kontrol etmek igin
tutarlilik testi yapilir. Tutarlilik testi i¢in Oncelikle baslangi¢ karar matrisi
ile agirlik degerleri ¢arpilir (6) ve bulunan sonu¢ agirlik degerlerine
boliiniir (7).

X11 o Xn W1 Z1

D = S " S * = (6)
Xm1 " Xmn Wm Zm

Tm = Zm/Wn @)

Adim 7: A degeri hesaplanir (8). CI degeri hesaplanir (9). RI degeri
tablodan bulunur, Tablo 2’de RI degerleri gosterilmistir. CR degeri
hesaplanir (10). Eger CR < 0,1 ise tutarli kabul edilir (Saaty, 1980).

Mnaks = (Zy +Zy + -+ Zy)/m )
Cl = (paks —m)/m—1 ©)
CR = CI/RI (10)

Tablo 2. RI Degerleri

Kriter RI Degeri
Sayist

1 0

2 0

3 0,52

4 0,89

5 1,11

6 1,25

7 1,35

8 1,40

9 1,45

10 1,49
3.2. TOPSIS Yontemi

Hwang ve Yoon (1981) tarafindan gelistirilen ideal Coziime Benzerlige
Gore Sira Tercihi Teknigi (TOPSIS), ideal ¢dziimle benzerlik yoluyla
alternatiflerin performansini degerlendirmek icin kullanilan bir tekniktir.
Bu teknige gore en iyi alternatif, pozitif-ideal ¢oziime en yakin ve
negatif-ideal ¢6ziimden en uzak alternatif olacaktir. Olumlu-ideal ¢6ziim,
fayda kriterlerini maksimize eden ve maliyet kriterlerini minimize eden
¢Oziimdiir. Negatif-ideal ¢oziim maliyet kriterlerini maksimize ederken
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fayda kriterlerini minimize eder. Ozetle, pozitif-ideal ¢dziim, kriterlerin
ulagilabilen tiim en iyi degerlerinden olusur ve negatif-ideal ¢6ziim,
kriterlerin ulagilabilen tiim en kot degerlerinden olusur (Krohling ve
Pacheco, 2015).

Adim 1: Alternatiflerin kriterlere gére puanlamasi yapilir (11).

A= (11)

X11 xln]

Xm1i " Xmn

Adim 2: Alternatif matrisi olusturulduktan sonra normalizasyon matrisi
olusturulur (12).

Xi]'

(12)

Tij = >

n
m=1

Adim 3: Normalize matris agirhk degerleri ile ¢arpilarak
agirliklandirilmis matris olugturulur (13).

Winn = Wi * Ny (13)

Adim 4: Agirliklandirilmis matriste (14) ve (15) ile pozitif ideal ¢oziim
ve negatif ideal ¢oziim bulunur.

A* = {(max; v;; ljen, {(min 1471 ljern (14)

A™ = {(min; v;; lj e, {(max Vij ljern (15)

Adim 5: Pozitif ve negatif ideal ¢oziimlere olan uzaklik (16) ve (17) ile
bulunur

5 = szzl(vif -v)’ (16)
S = sz=1(vij —v;)’ (17)

Adim 6: Her bir alternatif i¢in goreli yakinlik hesaplanarak alternatifler
siralanir (18).

(== 0 <(G<1 (18)
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4. UYYGULAMA
4.1. Calismanin Kapsami, Amaci ve Onemi

Calisma, Ankara ilinde yer alan ve kitlelerce en liiks olarak kabul edilen
10 oteli kapsamaktadir. Calismanin alternatifleri A1, A2, ..., A10’a kadar
olan 10 adet oteldir.

Alternatifler degerlendirilirken 10 adet kriter kullanilmistir. Otel se¢imi
icin; Roy ve dig. (2019) 7, Aksoy ve Ozbuk (2017) 10, Yu ve dig. (2018)
6, Pahari ve dig. (2018) 4 ve Kwok ve dig. (2019) ise 3, Siriicli vd,
(2020) ise 5 tane kriter kullanmislardir. Kriterler belirlenirken nesnellik,
veriye ulasilabilirlik ve calismanin kapsami dikkate alinmistir. Bu
kriterler K1, K2, ..., K10 seklinde belirtilmistir. Belirlenen kriterler
sunlardir: K1: Konum; K2: Odalar; K3: Servis; K4: Temizlik; K5: Fiyat
Dengesi; K6: Konfor; K7: Ozellikler; K8: Bina; K9: Kahvalti; K10:
Yemek.

4.2. Verilerin Elde Edilmesi

Yapilan ¢alismada kriterler ve alternatifler otel segcme ve degerlendirme
web sitesi olan Trivago iizerinden belirlenmistir. Kriterlere ait
agirliklandirma degerlerine otelcilik alaninda uzman 3 farkli karar
vericinin degerlendirmeleri dikkate almarak yapilmistir. Alternatifler
Ankara’da yer alan 5 yildizli oteller arasindan fiyatlandirmasi en yiiksek
otellerden sec¢ilen 10 farkli otelden olusmaktadir. Otellerin, kriterler
karsisindaki ~ degerleri  Trivago  iizerinde yer alan  misafir
degerlendirmelerinden elde edilmistir.

4.3. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

Adim 1: Karar vericiler belirlenir ve degerlendirme modeli kurulur. Bu
caligmada 3 karar vericiden alinan verilerin geometrik ortalamasi
kullanilmistir. KM: Konum, OD: Odalar, SE: Servis, TE: Temizlik, FD:
Fiyat Dengesi, KN: Konfor, OZ: Ozellikler, BI: Bina, KA: Kahvalt;, YE:
Yemek kriterlerini gostermektedir. Tablo 3’te kriterlerin karsilastiriima
matrisi gosterilmistir.

Tablo 3. Kriterlerin Karsilagtirilmast

KM OD SE TE FD KN 0z Bi KA YE

KM | 1,000 2,280 3915 0,255 0,941 1,587 3915 3915 2520 2,884
op | 0437 1,000 1,817 0,275 0,822 1,000 1,000 2,289 0,693 1,000
SE 0,255 0,550 1,000 0437 0909 2289 2,621 3,684 0,874 1,260
TE 3915 3,634 2,280 1,000 2,289 3,634 5,000 6,649 2,000 3,302
FD 1,063 1,216 1,101 0437 1,000 2,621 3,634 3,420 1,587 2,289
KN | 0,630 1,000 0437 0275 0382 1,000 1,817 3,420 0,630 0,585
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0z 0,255 1,000 0,382 0,200 0275 0,550 1,000 2,000 0,271 0,315
Bi 0,255 0437 0271 0,150 0,292 0,292 0,500 1,000 0,200 0,255
KA | 0397 1442 1,145 0,500 0,630 1,587 3,684 5,000 1,000 1,817
YE 0,347 1,000 0,794 0303 0437 1,710 3,175 3,915 0,550 1,000

Adim 2: Kriterlerin karsilagtirmasina ait matris normalize edilerek
normalize kriter karsilastirma matrisi elde edilir. Normalize edilmis kriter
karsilastirmalar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Normalize Edilmis Kriter Karsilagtirmalari

KM OD SE TE FD KN 0z Bi KA YE

KM | 0,117 0,169 0,298 0,067 0,118 0,098 0,149 0,111 0,244 0,196
oD | 0,051 0,074 0,138 0,072 0,103 0,061 0,038 0,065 0,067 0,068
SE | 0,030 0,041 0,076 0,114 0,114 0,141 0,099 0,104 0,085 0,086
TE | 0,458 0,268 0,174 0,261 0,287 0,223 0,190 0,188 0,194 0,224
FD | 0,124 0,090 0,084 0,114 0,125 0,161 0,138 0,097 0,154 0,156
KN | 0,074 0,074 0,033 0,072 0,048 0,061 0,069 0,097 0,061 0,040
0Z | 0,030 0,074 0,029 0,052 0,034 0,034 0,038 0,057 0,026 0,021
Bi | 0,030 0,032 0,021 0,039 0,037 0,018 0,019 0,028 0,019 0,017
KA | 0,046 0,106 0,087 0,130 0,079 0,098 0,140 0,142 0,097 0,124
YE | 0,041 0,074 0,060 0,079 0,055 0,105 0,121 0,111 0,053 0,068

Adim 3: Normalize edilmis kriter karsilagtirmalarindan agirlik degerleri
bulunur. Kriterlerin agirliklar1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Kriterlerin Agirlik Degerleri

Kriterler | KM OD SE TE FD KN 0z Bi KA YE
Agirhikla | 0,15 0,07 0,08 024 0,12 0,06 0,04 002 0,10 0,07
r 7 4 9 7 4 3 0 6 5 7

Adim 4: Yapilan agirliklandirmadan sonra modelin tutarliligini test
etmek i¢in CR degeri bulunur. Bu modelde 10 kriter bulundugu i¢in RI
degeri tablodan bulunarak 1,49 alinmistir. Modelin CR degeri
hesaplamalara gore 0,042 <0,1 ¢iktigi i¢in tutarhidir. Modelin tutarlik testi
Tablo 6’da gdsterilmisgtir.

Tablo 6. 3, CI, RI ve CR Degerleri

A CI RI CR

10,560 0,062 1,490 0,042

Adim 5: Karar matrisinin (A) olusturulmasi. Karar matrisi olusturulurken
otellere ait puanlamalar Trivago {lizerinden alinmigtir. Alternatifler; Al,
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A2...A10’A kadar olan 10 adet otel olarak belirlenmistir. Alternatiflerin
kriterlere gore puanlamasi Tablo 7’°de gosterilmistir.

Tablo 7. Karar Matrisi

KM OD SE TE FD KN 0z Bi KA YE
Al 8,8 8,3 8,4 8,7 83 8,4 8,2 6,4 83 83
A2 7,6 8,4 8,3 8,5 8,4 8,0 8,2 7,7 8,1 8,1
A3 8,6 8,2 8,5 8,8 8,2 8,2 8,4 8,1 8,4 8,4
A4 9,1 8,0 8,3 8,9 6,7 8,6 8,0 8,5 7,8 7,8
A5 89 7,9 8,6 8,9 6,8 83 8,2 83 7,4 7,9
A6 8,6 8,4 9,1 9.3 8,7 9,0 8,1 8,9 8,2 8,0
A7 8.3 8,8 8,7 9,4 8,5 9,2 8,0 8,6 7,7 7,7
A8 8,7 8,3 9,1 8,9 83 8,7 8,1 8,9 8,2 7.8
A9 91 72 8,2 8,6 75 8,0 8,1 7,9 7.9 8,1
Al10 | 8,8 8,6 9,0 9,0 8,6 8,6 8,1 8,5 7,8 7,8

Adim 5: Normalize karar matrisinin olusturulmasi. Karar matrisi
olusturulduktan sonra matris (12) numarali formiil ile normalize
edilmistir. Normalize karar matrisi Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Normalize Karar Matrisi

KM OD SE TE FD KN Oz BI KA YE

Al | 0321 0319 0308 0309 0327 0312 0299 0246 0304 0295
A2 | 0278 0323 0304 0302 0331 0297 0299 0296 0297 0,288
A3 | 0314 0315 0312 0313 0323 0305 0307 0312 0308 0,298
A4 | 0332 0308 0304 0316 0264 0320 0292 0327 028 0277
A5 | 0325 0304 0315 0316 0268 0308 029 0319 0271 0281
A6 | 0314 0323 0334 0330 0343 0334 0296 0342 0301 0,284
A7 | 0303 0339 0319 0334 0335 0342 0292 0331 0282 0273
A8 | 0318 0319 0334 0316 0327 0323 0296 0342 0301 0277
A9 | 0332 0277 0301 0305 0295 0297 0296 0,304 0290 0,288
Al | 0321 0331 0330 0320 0339 0320 0296 0,327 028 0277

Adim 6: Agirlikli karar matrisinin olusturulmasi. Kriterler i¢in belirlenen
agirliklar Tablo 7°de verilen normalize karar matrisinin her bir elemani
ile carpilarak agirliklt karar matrisi olusturulur. Agirhikli karar matrisi
Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Agirlikli Karar Matrisi

KM oD SE TE FD KN 0z Bi KA YE

Al | 0,050 0024 0,023 0,076 0041 0,020 0,047 0,018 0,022 0,073
A2 | 0,043 0024 0,022 0,074 0041 0,019 0047 0,022 0,022 0,071
A3 | 0,049 0023 0,023 0077 0040 0,019 0048 0,023 0,023 0074
A4 | 0052 0023 0,022 0078 0033 0,020 0046 0,024 0,021 0,068
A5 | 0,051 0022 0023 0,078 0033 0019 0,047 0024 0,020 0,069
A6 | 0,049 0,024 0,025 0,081 0,043 0,021 0,046 0,025 0,022 0,070
A7 | 0047 0025 0,024 0082 0042 0,021 0046 0,024 0,021 0,067
A8 | 0,050 0024 0,025 0078 0,041 0,020 0046 0,025 0,022 0,068
A9 | 0,052 0020 0022 0,075 0037 0019 0,046 0022 0021 0,071
Al | 0,050 0,024 0,024 0079 0042 0,020 0,046 0,024 0,021 0,068
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Adim 7: Pozitif ideal (A") ve negatif ideal (A") ¢dziimlerin olusturulmasi.
Pozitif ideal ¢oziimler en iyi performans degerlerini, negatif ideal
¢Oziimler ise en kotii performans sonuglarini ifade etmektedir. Pozitif ve
negatif ideal ¢oziimler Tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 10. Pozitif ve Negatif Ideal Coziimler

KM OD SE TE FD KN 0z BI KA YE
Pozitif | 0,052 0,025 0,025 0,082 0,043 0021 0048 0,025 0,023 0,074
(A+)
Negatif | 0,043 0,020 0,022 0074 0033 0019 0,046 0,018 0020 0,067
(A-)

Adim 6: Agirhikli degerlerin pozitif ideal ¢oziimlerden uzakhigi (S”) ve
negatif ideal ¢oziimlerden uzakligi (S°) hesaplanmistir. Sonuglar Tablo
11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Ayrim Olgiimleri

S+ S-
Al 0,015 0,012
A2 0,018 0,010
A3 0,012 0,011
A4 0,019 0,012
AS 0,018 0,011
A6 0,014 0,016
A7 0,017 0,016
A8 0,016 0,014
A9 0,017 0,011
A10 | 0,016 0,015

Adim 8: ideal ¢oziime yakinlik (18) numarali formiile gore hesaplanmis
ve siralama yapilmistir. Siralama Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12. Otel Siralamasi

Sira | Otel Adt  Sonug (C*)
1 A6 0,529
2 Al10 0,488
3 A7 0,482
4 A3 0,480
5 A8 0,464
6 Al 0,444
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7 A4 0,388
8 A9 0,383
9 AS 0,379
10 A2 0,365

5. TARTISMA ve SONUC

Turizm sektorii ekonomik, kiiltiirel ve dogal ¢evre ile devamli iletisim
icerisinde bulunmaktadir. Bilylimenin hizli bir sekilde gerceklestigi
turizm sektoriinde, sektérin en Onemli unsurlarindan biri otel
isletmeleridir. Bu sebeple otel isletmeleri gerek cografi gerekse yapisal
cekiciliklerini 6n plana c¢ikararak miisterilerin kendilerini tercih
etmelerini saglamaktadirlar. Ankara, Tiirkiye’nin bagkenti olmasi ve
sahip oldugu tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginlikleri nedeniyle her giin yerli
ve yabanci birgok turistin ziyaret ettigi bir sehirdir. Bu sehri ziyaret eden
turistlerin konaklama tercihlerinden biri de otellerdir.

Karar verme slireci zor bir silire¢ olarak goriilmektedir. Bilhassa
belirsizligin ve kriterlerin ¢ok oldugu durumlarda karar vermek daha da
zorlasmaktadir. Alternatif sayisinin fazlalig1 karar vermeyi daha zor bir
hale getirmektedir. Gilinlimiizde miisterilerin daha secici hale geldikleri
gorlilmektedir. Boyle bir ortamda basar1 saglamak isteyen isletmeler
miisterilerin isteklerini kargilamali ve beklentilerine cevap vermelidir.
Bilhassa otel isletmeciligi gibi seciciligin ve alternatiflerin ¢ok fazla
oldugu bir sektdérde bu unsurlar daha da o6nem kazanmaktadir. Bu
calismada cok kriterli karar verme ydntemlerinden AHP-TOPSIS
yontemleri kullanilarak Ankara’da faaliyet gosteren 10 adet otel
degerlendirilmis ve otellerin uygunluk siralamasi1 yapilmaistir.

Kriterler agirlik degerlerine gore siralandiginda en Onemli kriterin
temizlik kriteri oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, Celik ve Aydogan (2021)
tarafindan Istanbul’da otel secimi ile ilgili yapilan calismadan elde edilen
bulguya paralellik gostermektedir. Bunu sirastyla konum, fiyat dengesi,
kahvalti, servis, yemek, odalar, konfor, 6zellikler ve bina kriterlerinin
takip ettigi tespit edilmistir. Son zamanlarda tiim diinyada etkisini
gosteren COVID 19 pandemisinin, en 6nemli kriterin temizlik kriteri
olmasi iizerinde etkisinin oldugu diisiiniilmektedir. Pandemi nedeniyle
insanlarin temizlik hassasiyetleri artmistir. Bu nedenle kalmay1
planladiklar1 otelin temizlik bakimindan tatmin edici olmasini
beklemektedirler. Ikinci en &nemli kriterin konum kriteri oldugu
saptanmugtir. Konum, turistler icin O6nem arz eden bir kriterdir.
Kapadokya’da otel tercihi i¢in yapilan bir ¢alismada otel konumunun en
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onemli kriter oldugu sonucuna varilmistir (Dogan ve Gencan, 2013).
Istanbul’da otel tercihi i¢in yapilan baska bir calismada ise turistik yerlere
uzaklik kriterinin en 6nemli kriter oldugu sonucu elde edilmistir (Aksoy
ve Ozbuk, 2017). Bu baglamda sehrin dinamiklerine yakin bir lokasyonda
konaklamanin, smirli siireye sahip turistlerin énem verdigi bir konu
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ugiincii kriterin fiyat dengesi oldugu
sonucuna varilmstir. Siirticii vd. (2020), tarafindan yapilan ¢alismada oda
fiyati kriterinin en 6nemli kriter oldugu goriilmiistiir. Turistlerin kalmay1
planladiklar otelin fiyatinin, otelin diger 6zellikleriyle orantili olmasini
istemesi beklenen bir durumdur. Fiyat dengesi kriterini takip eden
kriterlerin sirastyla kahvalti, servis, yemek, odalar, konfor, 6zellikler ve
bina kriterleri oldugu goriilmiistiir. Bu durum arastirilan otellerin ayn1
siiftaki yer alan benzer Ozellikteki oteller olmasindan kaynaklandigi
sOylenebilir.

AHP-TOPSIS yéntemiyle yapilan analiz neticesinde oteller A6, A10, A7,
A3, A8, Al, A4, A9, AS ve A2 seklinde siralanmistir. Buna gore A6 nin
sadece konum kriterinde ikinci sirada gelen A10’dan diisiik bir degere
sahip oldugu, diger kriterlerin tiimiinde A10’dan yiiksek degerlere sahip
oldugu goriilmiistiir. Bu durum A10’nun konum bakimindan A6’dan daha
iyi bir durumda oldugunu gostermektedir. Temizlik, yemek, fiyat dengesi
gibi kriterler zamanla yeni planlamalar yapilarak iyilestirilebilir. Fakat
konum kriteri, otellerin degistirmelerinin zor oldugu bir kriterdir. Bu
baglamda A10’nun sahip oldugu bu giiclii yoniini iyi degerlendirmesi
gerektigi diisiiniilmektedir. Buna ek olarak temizlik, fiyat dengesi gibi
kriterler ~bakimmdan kendini iyilestirdigi takdirde ilk siraya
yerlesebilecegini sdylemek miimkiindiir. En fazla agirliga sahip olan
temizlik  kriteri bakimindan otellerin sahip oldugu degerler
incelendiginde, en fazla degere iiclincli siradaki A7°nin sahip oldugu
goriilmektedir. Temizlik kriterine ek olarak odalar kriterinde de ilk sirada
yer alan A6’dan fazla degere sahip oldugu, konfor olarak ise A6 ile ayni
degere sahip oldugu tespit edilmistir. Bu durum A7’nin basta fiyat
dengesi olmak iizere yemek ve odalar gibi diger kriterleri iyilestirdigi
takdirde daha {iist siralarda yer alabilecegini gostermektedir. Son sirada
yer alan A2’nin en Onemli ii¢ kriterden temizlik ve konum kriterleri
acisindan da son sirada yer aldigi fakat fiyat dengesi bakimindan st
siralarda oldugu tespit edilmistir. Bu durum A2’nin diger otellere
nispeten belirlenen kriterlere ait degerlerinin diisiik oldugunun farkinda
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle fiyatlarim1 daha makul seviyede
tutarak fiyat dengesini korudugu anlasilmaktadir. Bu baglamda A2’nin
aragtirmada yer alan kriterlere ait sahip oldugu degerleri daha iist
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seviyelere tagiyarak siralamada daha iyi bir noktaya gelebilecegi 6n
goriilmektedir.

Gelisen teknoloji ile insanlar otel tercihlerinde c¢evrimi¢i kanallari
kullanmakta ve burada yapilan degerlendirmeleri dikkate almaktadir.
Celik ve Bora (2021) turistlerin internet ortamindan yapilan
degerlendirmeleri  6nemsediklerini ve bunlardan etkilendiklerini
belirtmistir. Bu baglamda otel isletmelerinin 6ncelikli olarak misterilerin
isteklerini ve beklentilerini 6n planda tutarak, onlarm konaklamadan
aldiklar1 hizmetten memnun kalmalarmi saglamalari gerekmektedir.
Ikinci olarak ise konaklayan miisterilerin kendilerini degerlendirmelerini
talep etmelidir. Fakat bu durum bazen zor olabilmektedir. Otelde
konaklayan miisteri bu degerlendirmeyi yapmak istemeyebilir. Bunun
oniine gecmek ic¢in otellerin miisterilerin kendilerini degerlendirmeleri
durumunda bir sonraki konaklamada indirim yapmak, cekilisle tatil
hediye etmek veya hediye ¢eki vermek gibi degerlendirme yapmalarini
motive edici birtakim eylemlerde bulunmalar1 6nerilmektedir.

Calismanin arastirmanin yapildigi otellerde kalmay1 planlayan turistlerin,
otel tercihi yapmalarina yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica
incelenen otellerin kendilerini rakipleriyle kiyaslamalarina imkan
vermektedir. Bunlara ek olarak bu alanda akademik c¢alisma yapacak
akademisyenlere 151k tutacagi 6n goriilmektedir.

Kisitlar ve Gelecek Calismalar icin Oneriler

Calismanin bazi kisitlart bulunmaktadir. Bu ¢alismada 3 uzman gorisii
alinarak kriterler agirliklandirilmistir. Sonraki g¢alismalarda daha fazla
uzman goriisii alinarak kriter agirliklart belirlenebilir. Diger bir kisit ise
calisma 10 kriter belirlenerek yapilmistir. Sonraki calismalarda farkli
kriterler eklenerek farkli bulgular elde edilebilir. Arastirma Ankara’daki
liiks otellerle siirlandirilmstir. Ilerleyen ¢alismalarda farkli konumlarda
yer alan oteller aragtirilarak literatiire katki saglanabilir. Bu c¢alismada
kriter agirliklandirmada AHP, alternatifler arasindan se¢im yapmada ise
TOPSIS kullanilmistir. Sonraki ¢alismalarda farkli yontemler denenebilir.
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1. GIRIS

2008 yilinda yasanan kiiresel finans krizi ile tim diinya, finans
piyasalarmin birbirine ne kadar bagiml hale geldigine ve bir iilkenin
finans piyasasinda yasanan krizin, diger lilkelerin piyasalarinda ne denli
biliyiik ve yikici etkilerinin olabildigi bir diinyada yasadigimiza tanik
olmustur. Bunun yani sira yasanan biiyiik degisim ve dengesizlikler ile
ddvizin bir yatirim araci olmasi islevi, geleneksel degisim aract olmasinin
Oniline gegmis ve doviz kullanilarak dretilen yeni tiirev triinler de 6nemli
bir kazan¢ potansiyeli ortaya c¢ikarmistir. Doviz  kurlaridaki
hareketlilikler ekonomik aktorler icin kazang potansiyelinin yani sira
kay1p potansiyelini de beraberinde getirdiginden hareketliligin bir sonucu
olan yiiksek risklilik, piyasada bozucu etki yaratabilmektedir.

Politika  uygulayici, doviz  kurunun, ekonomik istikrarin
saglanabilmesi iizerindeki etkisi de dikkate alinarak belirli bir seyirde ve
dengeli hareket etmesini beklemektedir. Serbest piyasa sisteminin
uygulandigr iilkelerde normal kosullar altinda ddéviz kuru piyasada
devletin herhangi bir miidahalesi olmadan doviz arz ve talebine gore
belirlenmekte; ancak olaganiistii bir dalgalanmanin s6z konusu olmasi
durumunda merkez bankalari, para politikasi araglar ile piyasadaki doviz
miktarima miidahalede bulunarak yerli paranin yabanci para karsisindaki
degerine miidahale edebilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin (TCMB) piyasaya
miidahalede temel para politikasi araci politika faiz oranidir. Politika faiz
oranint kullanarak yurt disindan kisa vadeli portfoy yatirimlarini yurt
icine gelmeleri yoniinde tesvik edebilmekte ve yurt igindeki yabanci para
miktarin1 arttirarak yerli paranin yabanci para karsisinda degerinin
artmasini saglayabilmektedir. Uluslararasi yatirimcilarin genel anlamda
rasyonel davraniglar sergilemesi sebebiyle yatirimeil, yatirnm kararimi
nominal faiz oranina gore degil reel faiz oranina gore almaktadir.
Dolayistyla politika faiz orani, enflasyon oranindan ne kadar fazla
belirlenirse yatirimcinin reel kazanci ayni oranda artacagindan, yerli
paraya yonelik talep bu dogrultuda artacak ve yerli paranin degeri
yabanci para karsisinda yiikselecektir. Ancak faiz oraninin yatirimlari
olumsuz yonde etkilemesinin yani sira maliyet yonlii enflasyon oraninin
artisin1 tesvik etmesi sebebiyle devamli olarak kullanilmasi ekonomide
yikict tahribatlara yol agabilmektedir. Bu nedenle politika faiz orani
sinirsiz bir sekilde ve tek basina devamli olarak kullanilabilecek bir arag
degildir.

Finansal istikrar hedefi dogrultusunda politika faizinin etkili ancak
tek basina yeterli bir ara¢c olmamasi nedeniyle TCMB, bu politikay1 ilk
asamada zorunlu karsiliklar, ardindan faiz koridoru ve ileride isleyisi
daha detayli anlatilacak olan rezerv opsiyon mekanizmasi (ROM) ile



iktisadi ve Idari Bilimlerde Teori ve Arastirmalar +245

desteklemeye baslamistir. Zaman igerisinde zorunlu karsiliklar ilk
kullanildigr donemlerdeki haline kiyasla ¢ok daha detayli hale getirilmis
ve ROM uygulamasi ile ¢cok daha etkin hale getirilerek piyasaya daha
etkin miidahale edebilme imkéan saglanmistir. TCMB tarafindan yapilan
uygulama bu noktada diinya uygulamasindan ayrilmaktadir. Bilinen
uygulamada zorunlu karsiliklar sabit bir oran {izerinden ve bankaya
herhangi bir tercih imkani sunulmaksizin tutulurken; TCMB tarafindan
getirilen ROM uygulamast ile zorunlu karsiliga tabi kuruluslara tutmalar
gereken Tiirk liras1 zorunlu karsiliklar yiikiimliilik tutarmin belirlenen
opsiyon dahilinde yabanci para ve/veya kiymetli maden cinsinden
tutabilmeleri imkani1 saglanmigtir. Bu sayede TCMB, zorunlu kargiliklar
araciligiyla piyasadaki yabanci para miktarmi ayarlamada diger bir
politika aracina bagvurma opsiyonuna sahip olmustur.

Doviz kurunda meydana gelen asirt hareketlenmelerin ya da
oynakliginin giderilmesi amaciyla kullanilabilecek araglardan olan
zorunlu kargiliklar iizerine yapilan arastirmalar genellikle bu aracin banka
kredileri kanali {izerinden ekonomiye etkisi {izerine yogunlagmis, doviz
kuruna miidahale araci olarak kullanilmasi yoniindeki c¢alismalar ise
oldukea sinirli kalmistir (inandim, 2005; Ermisoglu, Oduncu ve Akgelik,
2013; Hazar ve Yenice, 2015, Kantar, 2017; Erkisi, 2018). Bu nedenle
yakin zamanin konusu olan ve yogun olarak kullanimi devam eden
onemli bir arag¢ haline gelmesi sebebiyle zorunlu karsilik kanali ile doviz
kuruna miidahale edilmesi konusunda arastirma yapilmasi Onem arz
etmektedir. Bu calismada da temel makro ve mikro teorileri birlikte
sentez ederek Tiirkiye’deki doviz kurunun degerinin belirlenmesinde bu
teorilerin ¢ikarimlarini arastirmaktir.

Bu amagla, ikinci bdliimde nominal déviz kurunun degerini
belirlenmesinde kullanilan makro ve mikro teorilerle birlikte, Tiirkiye’de
2008 sonrasi uygulanan doviz kuru politikalart ve kurun degerini
etkileme amagli kullanilan politika araci rezerv opsiyon mekanizmasi
(ROM) agiklanmas: literatiir taramasini da igerecek sekilde aktarilacaktir.
Uciincii boliim calismada kullanilan ekonometrik model ve veri setinin
aciklamasmi verirken, dordiincii boliimde ise elde edilen sonuclar
degerlendirilmektedir. Sonug¢ boliimiinde ise caligma ile ilgili genel
degerlendirme ve politika dnerilerinde bulunulacaktir.

2. TEORIK CERCEVE ve LITERATUR ARASTIRMASI

Literatiirde doviz kurunu hangi unsurlarin belirledigine dair tam bir
goriis birligi bulunmamaktadir. Incelenen ¢alismalarda ise genellikle
baslica enflasyon orani, faiz orani, 6demeler dengesi a¢1g1, para arzi, ¢ikti
diizeyi, beklentiler ve benzeri degiskenler lizerinde duruldugu ve bu
degiskenler tlizerinden yapilan ¢aligmalarda genellikle olumlu sonuglar
elde edildigi ve hem cari donemde meydana gelen hem de gelecek
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donemlerde meydana gelebilecek degisikliklerin kuru etkiledigine ve kur
oynakligini degistirdigine dair bulgular elde edildigi goriilmiistiir (Sit ve
Karadag, 2019: 154-157).

2.1Do6viz Kurunun Degerini Etkileyen Makro Unsurlar

Doviz kuru oynakligini etkileyen unsurlar arasinda ekonomik
unsurlarin yant sira siyasi ve psikolojik unsurlar da bulunmaktadir. Diger
bir deyisle doviz kurunu yalnizca 6lgiilebilen degerler etkilememektedir.
Dolayisiyla doviz kurunu etkileyen tiim unsurlardan bahsetmek yerine
yapilacak olan analize yardimci olmak adina temel belirleyiciler arasinda
yer alan enflasyon orani, faiz orani, ddemeler dengesi agigi, para arzi,
cikt1 diizeyi ve beklentiler kavramlar iizerinde durulacaktir.

2.1.1 Enflasyon Oram

Literatlirde tatmin edici ve tam detayli diizeyde genel kabul gormiis
bir enflasyon tanimi bulunmamaktadir. Doviz kuruna etkisi iizerinden de
anlam ifade eden en kabul gérmiis tanim, Laidler ve Parkin (1975: 741)
tarafindan ekonomideki fiyatlar genel seviyesindeki stirekli yiikseligler
diger bir degisle paranin degerindeki devamli diisiisler olarak yapilmustir.

Doviz kuru ile enflasyon arasindaki iliski ¢ift yonli olarak dikkate
almabilmektedir. D6viz kurunun artmasi neticesinde ithal edilen mallarin
fiyatlarinda bir artis olabilecek ve bu durum ise fiyatlar genel seviyesinde
artisa sebebiyet verebilecektir. Dolayistyla yurt iginde iiretilen mallarin
fiyatlarinda meydana gelen artig, bu mallarin iiretimini uzun donemde
ters yonlii olarak etkileyecek ve {iiretim diizeyi diisecektir. Politika
uygulayici tarafindan piyasa likiditesini arttirmak adina uygulanacak olas1
genisletici politikalar ise hem enflasyon hem de doviz kurlarmi
arttiracaktir (Terzi ve Kurt, 2007: 3).

Enflasyon oraniin yiikselmesi para biriminin reel getirisini ve para
birimine olan giiveni, diger para birimleri karsisinda diisiirecektir. Bu
kapsamda enflasyon orani, doviz kurunu etkileyen en énemli unsurlardan
biridir. Politika uygulayicisinin déviz kuru politikast uygulamasindaki
temel hedefinin ddemeler dengesi pozisyonunu dengelemek oldugu goz
ontinde bulunduruldugunda politika uygulayicisi, doviz kuru politikast
uygularken teoride yurt disi ticarete konu edilen mallar ile edilmeyen
mallar arasindaki goreli fiyat yapisimi etkileyerek denge saglamayi
hedefleyebilecektir (Adeniji, 2013: 2; Duarte ve Stockman, 2002: 942-
944; Irungu, 2017: 13-14).

2.1.2 Faiz Oram

Portfoy Dengesi ve Mundell-Fleming modelleri gibi genel kabul
gbrmiis teorilerden elde edilen bulgular dogrultusunda fiyatlarin yapiskan
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oldugu kisa donemde reel faiz orami1 ve doviz kuru arasinda ters yonlii
iligki, fiyatlarin esnek oldugu uzun donemde ise dogrusal iliski oldugu
sonucu elde edilebilmektedir.

Kisa donemde s6z konusu olan ters yonlii iligki, iilkenin faiz
oraninin goreceli olarak yiiksek oldugu durumda yurt disindan ilkeye
sermaye  girisi nedeniyle para birimini  degerlendirmesinden
kaynaklanmaktadir. Uzun donemde ise goreceli olarak siirekli artan yurt
ici reel faiz oranmin beraberinde getirecegi enflasyon artist beklentisi
nedeniyle bu iligkinin dogrusal yonlii olacagl dngoriilmektedir (Hacker
vd., 2010: 1182-1183).

Merkez bankalar1 ise faiz oranlarini degistirerek hem enflasyon hem
de doviz kurlart tlizerinde etkili olabilmektedir. Degisen faiz oranlari,
enflasyonu ve para Dbirimlerinin  degerini Onemli  boyutta
etkileyebilmektedir. Dolayisiyla para otoritesi reel faiz oranim
degistirerek, yabanci sermayeyi etkilemeyi hedeflemekte ve bu yolla
doviz kurunu dengeleyerek istikrarli hale gelmesini saglamaya
calismaktadir.

2.1.3 Odemeler Dengesi A¢131

Odemeler dengesinde doviz kuru iizerinden dogrudan en 6nemli
etkiyi yaratan cari hesap, bir iilke ile ticari ortaklar1 arasindaki ticaret
dengesi olup; iilkeler arasindaki mal ve hizmet Odemelerini
kapsamaktadir. Cari islemler acigi, iilkenin yurt disindan kazandigi
dovizden daha fazlasini yurt disina doviz gonderdigi durumda s6z konusu
olmaktadir. Bu durumu telafi etmek ve iilkesinde doviz darbogazina
girmemek isteyen lilke, yabanci kaynaklardan bor¢lanmak durumunda
kalabilecektir. Yabanci para cinsinden asiri talep ise Ulkenin doviz
kurunun diismesi yoniinde baski olusturur (Aysoy, 2017: 62).

Odemeler dengesinde meydana gelen dengesizlikler déviz kuru
oynakligina dogrudan etkide bulunmaktadir. Politika uygulayici, denge
durumunu bozan olumsuzlugun sekline gore aktif olarak uygulayacag:
doviz kuru politikas1 ile denge durumuna gelinmesini saglayarak doviz
kuru istikrarinin tesis edilmesini hedefleyebilecektir.

2.14 Para Arzi

Politika uygulayici, para arzinit kullanarak faiz oranii etkileme
yoluyla paranin degerine dolayisiyla doviz kuruna miidahalede
bulunabilmektedir. Ancak gelismis tilkeler icin yapilan bazi caligsmalarda,
daraltict bir para politikasinin neticesinde yerli paranin deger
kazanmasina yol actigi gozlemlenirken, tahvil piyasasi gelismemis ve
yurt igine yapilan yabanci yatirmmin kisith kaldigi bazi iilkelerde yapilan
aragtirmalarda ise uygulanan politikanin déviz kuru tlizerindeki etkisinin
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cok daha siirh kaldigim gostermektedir (Kim, 2014: 122). Bu nedenle
para arzinda gerceklestirilecek bir artis neticesinde doviz kurunda ne
boyutta bir degisim olacagi yoniinde birlik bulunmamakta olup;
incelemelerin iilke bazinda gergeklestirilmesi daha dogru olacaktir
(Inandim, 2005: 29).

Erkisi (2018: 62) tarafindan 1980 — 2017 donemi Tiirkiye verileri ile
Vektor Hata Diizeltme Modeli (VECM) kullanilarak yapilan analizde
para arzi ile doviz kuru arasinda pozitif yonli bir iliskinin varligt
gosterilmis ve uzun donemde de para arzi artisinin doviz kuru tizerinde
etkili oldugu ifade edilmistir. Dolayisiyla bu analiz ¢ergevesinde Tiirkiye
Ozelinde incelendiginde para arzinin déviz kuru iizerinde uzun dénemde
dogrusal yonlii etkiye sahip bir ara¢ oldugu sdylenebilecektir.

2.15 Cikt1 Diizeyi

Cikt1 diizeyinde meydana gelen degisimin reel gelir seviyesinde
meydana getirmesi beklenen ayni yonlii degisimin etkisi ile doviz
talebinde yasanacak degisim doviz kurunu da etkileyecektir. Bunun yant
sira ¢iktt diizeyindeki degisim ile hem yurt i¢ci mallarin fiyatlarinda
gerceklesmesi miimkiin olan goreli fiyat degisimi de hem yurt i¢i mallara
hem de yurt dis1 mallara olan talebi etkileyecek ve dolayisiyla doviz
kurunun olumlu veya olumsuz yonde degismesine sebebiyet
verebilecektir (Engel ve Hakkio, 1993: 48-49).

2.2Mikro Yaklasim

Diinya ddviz piyasalar1 haftanin 5 giinii 24 saat agik piyasalar olup;
bu siire icerisinde hicbir sekilde kapanmamakta ve piyasada alic1 ve satici
dogrudan karsilasmamaktadir. Ayrica doviz piyasasi organize olmayip;
katt kurallart bulunmamaktadir. Piyasada c¢ok fazla alict ve satici
bulunmasi, fiyatlarin piyasada arz ve talebi ile belirlenmesi, kimsenin
fiyati dogrudan etkileyememesi ve {irlinin tamamen homojen olmasi
nedenleriyle piyasa tam rekabet piyasasina olduk¢a benzemektedir.

Geleneksel yaklagimda doviz kurunun degerinin belirlenmesinde
makro degiskenler iizerinden hareket edilse de yakin dénemde makro
modellerin basarisizliklarint agiklayan bazi calismalar yapilmistir.
Ornegin Evans (2004: 16-35) tarafindan yapilan ¢alismada doviz kuru ile
ilgili makro modellerde bazi soru isaretlerinin mevcut olduguna
deginilmistir. Makalede dncelikle doviz kuru verilerinin anlik olarak elde
edilmesine ragmen, makro degisken verilerinin yavas yavas belirlenmesi
nedeniyle degiskenler arasinda zaman farki bulundugu belirtilmektedir.
Ayrica doviz kurundaki hareketlilik makro degiskenlere kiyasla oldukg¢a
yiiksek olmasi nedeniyle degiskenlerin karsilastirilmasinin gii¢ olduguna
deginilmistir. Bunlarin yani sira doviz kurunun degerinin haberlerden
etkilendigi bilinmesine ragmen makro degiskenleri etkileyen bir haber
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olmamasma ragmen doviz kurunda degisim oldugu veya makro
degiskenleri etkileyen bir haber ¢ikmasma ragmen kimi zaman doviz
kurunda degisim yasanmadigi da goriilmektedir. Son olarak c¢aligmada
emir akiglariin doviz kuru degisikliklerini oldukga iyi agikladigi; ancak
makro degiskenlerin bu konuda kotii performans gosterdigi ampirik
calismalar ile gosterilmistir.

Kyle (1985: 1315-1316) tarafindan yapilan ¢alismaya gore piyasada
riske sahip varlik ile riske sahip olmayan varlik {i¢ taraf arasinda el
degistirmektedir. Bu taraflardan birincisi riskli varligin gergeklesmis
degerine, digerlerine kiyasla daha o0zel sekilde erisim saglayabilen
iceriden yatirimer (insider) olarak adlandirilan kisilerdir. Diger iki taraf
ise rastgele islem yapan ve tam bilgi sahibi olmayan ve sdylentilere gore
hareket eden yatirimer ile diger iki grubun yaptig1 ticaret hakkinda yeterli
bilgi sahibi olan ve fiyat belirleyen piyasa yapicilardir. Piyasada yapilan
islem ise iki adimda gergeklesmektedir. ilk adimda igeriden yatirimcilar
geemis fiyatlart kullanarak piyasaya belirli miktar varlik siirmekte ve
rastgele yatirim yapan yatirimcilar tarafindan one siiriilen gerceklesmis
ve gerceklesmesi muhtemel fiyatlardan bagimsiz hareket etmektedirler.
Ikinci adimda ise piyasa yapicilar, her iki tarafin da &ne siirdiikleri miktar
ve fiyatlar1 ortak bir sekilde inceleyerek piyasanin temizlenmesine
yonelik yeni bir fiyat belirlemektedirler.

Calismada piyasa yapicilarinin ikinci adimda fiyatlar1 belirlerken
kullandiklar1 kurali sabit alarak iceriden yatirimcinin, birinci adimda
islem yapmay1 sectigi miktar ile ikinci adimda fiyatin belirlenmesi
konusunda tekel giicii oldugu sonucuna ulasilmistir. Tekel giiciiniin
iceriden yatirimc1 tarafindan stratejik olarak kullanilmasi fiyatlarin
iizerinde yalnizca makro degiskenlerin etkisinin olmadigi, mikro
aktorlerin  kararlarmin da etkili oldugunun bir gostergesi olarak
sunulmustur. Yapilan ¢alisma bu noktada doviz kurunun agiklanmasi
adina mikro modellerin kurulmasinda c¢ikis noktasi olarak da kabul
edilmektedir (Kyle, 1985: 1319-1332).

Evans ve Lyons (2002: 32-36) tarafindan yapilan analizde ise 1
Mayis 1996 ile 31 Agustos 1996 tarih araligi i¢in emir akislarini temel
alan bir mikro yapt kurulmus ve bunlarin déviz kurunun degerini
etkileyip etkilemedigi arastirilmigtir. Calisma Onceki mikro yapisal
calismalardan farklt olarak makro degiskenlerin etkileri tamamen
dislanmadan ¢ok yonlii olarak yapilmis ve makro degiskenlerin
etkilerinin dahil edildigi bir karma model kurulmustur. Caligmanin
neticesinde emir akiglari ile doviz kurunun degeri arasinda dogrusal yonlii
bir iliski oldugu ve bu mikro degiskenin doviz kurunu etkileme
konusunda etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica hem emir akiglari
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ile hem de faiz orami ile doviz kurunun degeri arasinda uzun doénemli
iligski oldugu tespit edilmistir.

2.3Tiirkiye’de Doéviz Kuru Politikalar

Tiirkiye, kurulusundan giiniimiize kadar bir¢ok doviz kuru rejimi
denemeleri gergeklestirmis ve onemli istikrar politikalar1 uygulamalari
yapmustir.  Ulkenin kurulusundan itibaren Tiirk lirasinin degerinin
korunmasina ve istikrarli hale getirilmesine biiyiikk Onem verilmistir.
Alman siki dnlemlere ragmen uygulanan hatali politikalar, siyasi ve
toplumsal sorunlar, diinyada yasanan siyasi ve ekonomik degisimlerden
onemli Olciide etkilenerek Tiirk lirasinin degeri genel anlamda istikrarsiz
seyretmistir.

Tiirk lirasmnin ozellikle 1970’ler sonrasi istikrarsiz durumunu
gormek agisindan Tiirk lirasinin reel degerinin degisimini gérmek
durumu anlamakta yardimei olacaktir. Kar amaci giitmeyen arastirma
kurulusu Bruegel tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’nin ticaret ortagi
olan 38 {ilkeye ait reel doviz kurlar kullanilarak olusturulan déviz kuru
sepeti karsisinda Tiirk lirasinin 1970 — 2020 dénemi igin reel degerleri
Sekil 1°de gosterilmistir. Goriilecegi gibi Tirk lirast 1975 — 1980
doneminde ve 2008 — 2015 doneminde asir1 degerlenirken 1980 yilindan
2000’11 yillara kadar ve 2015 y1l1 sonrasi devamli olarak devam eden asiri
deger diisiikliigli s6z konusu olmustur.
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Sekil 1: 1970 — 2020 Dénemi Tiirk lirasi Reel Degeri

Kaynak: Bruegel, Bruegel Datasets
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Tiirk lirasinin hareketlerinin incelenmesi neticesinde Tiirk lirasinda
asir1 deger kaybinin 1980, 1994, 2001 ve 2018 yillarinda gerceklestigi,
bunun yani sira belirli bir bant etrafinda en uzun siire istikrarh
dalgalanmanin ise 2005 — 2017 yillar1 arasinda oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye, kurulusundan itibaren Tiirk lirasinin degerini istikrarli hale
getirme hedefi olan politikalar uygulamasina ragmen sekilde de
goriilecegi gibi uygulamalar déneme bagli olarak ya doviz kurunun
istikrarina kisitli etkide bulunabilmis ya da hedeflenenin aksine istikrar
bozmustur.

2008 yilindan 2011 yilina kadar olan siiregte TCMB, gerceklestirdigi
acik piyasa islemleri yoluyla devamli olarak rezervlerini giiclendirme,
soklara kars1 daha direngli hale gelme ve Tiirk lirasinin degerini dengeli
ve istikrarli tutma amaciyla piyasadaki yabanci para miktarina miidahale
etmeye devam etmistir.

2010 yilinda yabanci sermayeyi yurt i¢cine ¢ekmek adina doviz alim
ithalelerinin  oranlar1  yiikseltilerek  rezervlerin  giiclendirilmesi
hedeflenmistir. Doviz ihalelerinden daha hacimli sonug alabilmek adina
TCMB tarafindan 3 Ocak 2010 tarihinde bankalarin opsiyon hakki
kaldirilmig ve ihalelerden beklendigi {izere bu tarihten itibaren daha etkili
sonuclar elde edilmigtir. Bu yilin sonrasinda da TCMB tarafindan doviz
alim ve satim ihaleleri yoluyla piyasaya miidahaleler devam etmistir
(TCMB, 2011: 46-51).

Yasanan yogun sermaye girislerinin Tiirkiye finansal piyasasina
verebilecegi zarar1 6nlemek adina TCMB ana politika aract olan faiz
politikasinin yani sira yeni politika araglar icin arayisa girigmistir.
Haftalik repo ihalesi faiz orani, TCMB’nin temel politika aract olsa da
para politikasinin etkin ve esnek bir sekilde kullanilabilmesi adina 2011
yilinda faiz odakli araglar cesitlendirilerek politika faizine ilave olarak
gecelik borg alma ve bor¢ verme faizleri araligini ifade eden faiz koridoru
daha aktif hale getirilmis ve para politikast ¢ok aragli hale gelmistir.
Ayrica finansal istikrar1 desteklemek adina zorunlu karsiliklar daha aktif
bir politika aracina doniistiirilmiis ve TCMB tarafindan zorunlu
karsiliklarin  otomatik istikrarlandirict etkisini arttiran ROM araci
iiretilerek kullanilmaya baslanmistir. Bu imkan bankalar tarafindan
oldukga cazip bulunmus ve yeni sunulan bir iiriin olmasina ragmen
bankalar her déonemde imkanin neredeyse tamamindan faydalanmistir.
Boylelikle hem bankalara Tiirk lirast zorunlu karsiliklarini yabanct para
veya kiymetli maden cinsinden tutma imkani sunularak Tiirk lirasi
cinsinden likit kalabilme imkani saglanmis hem de TCMB doviz
rezervlerini 6nemli 6l¢iide arttirmistir (TCMB, 2012: 30-37).

TCMB, 2012 yilinda zorunlu karsiliklar ve diger araglar destekli faiz
koridoru uygulamasina devam etmistir. Doviz piyasasina miidahalesini
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olabildigince smirli tutan TCMB, yine de giinliik ve haftalik repo ihaleleri
ile piyasadaki likidite dengesi ile ilgili ayarlama yapmaya devam etmistir.
Bunun yani sira bu dénemde piyasaya kaldira¢ oranina dayali zorunlu
kargilik uygulamasi sunularak; kaldirag oranlarini istenilen seviyede
saglayamayan zorunlu karsiliga tabi kuruluslara, kaldirag oranina bagh
olarak ek oranlar getirilerek ytlikimliiliikleri arttirilmustir.

2013 yilindan 2017 yilina kadar olan dénemde repo ihaleleri, faiz
koridoru, zorunlu karsiliklar ve ROM aktif bir sekilde kullanilmaya
devam edilmis ve finansal istikrar1 saglamak adina TCMB tarafindan
doviz piyasasma donemsel olarak duruma bagli miidahalede
bulunulmustur.

12 Ocak 2017 sonrasinda TCMB haftalik repo ihalelerine ara
vererek bankalar arasi piyasayr gec likidite penceresi ile fonlamaya
baglamistir. 1 Haziran 2018 tarihinde tekrar haftalik repo ihaleleri
baslatilarak politika faiz orami tekrar repo ihalesi faiz orani olarak
belirlenmistir. 2018 yilinda Tiirk lirasinin yasadigi siddetli deger
kayiplari ile miicadele etmek amaciyla TCMB politika faiz oranimi aktif
sekilde kullanmis ve bu politikasini zorunlu karsiliklar ve ROM ile
devamli olarak desteklemistir.

Asagida verilen Sekil 2’deTiirk lirasinin 2018 yili basi itibariyla
baslayan ve ayni yilin {iglincili ¢eyregi itibariyla siddetlenen deger kaybi
karsisinda TCMB politika faiz oranini, TL ve yabanci para cinsinde
zorunlu karsilik oranlarindaki degismeleri gostermektedir.

TCMB politika faiz oranini bu dénemde 625 baz puan artis ile %24
olarak belirlemistir. Bununla birlikte Tiirk lirasinin degerinin korunmasi
adma 2018 yilinin iigiincii ceyreginde politika faiz oraninin arttirilmast ile
neredeyse es zamanli olarak yabanci para zorunlu karsiliklar oram
diisiiriilerek bu politika piyasaya yabanci para enjekte edilmesi yoluyla
desteklenmistir. Bu sert politikanin neticesi olarak ise ayni donemde
USD/TL kuru asag1 yonlii olarak harekete baglamustir.

2018 yilinm tgiincli ¢eyreginden itibaren politika faiz oraninin
ulastig1 seviyenin piyasa bozucu hale gelmesi nedeniyle doviz kuru
politikas1 sekilde de goriilecegi gibi devamli yabanci para zorunlu
karsiliklar ile desteklenmeye devam edilmistir. Diger yandan ise Tiirk
liras1 zorunlu karsiliklar oranlariin indirilmesi yoluyla piyasaya devamli
Tiirk lirasi enjekte edilmis ve bankalarin likit seviyeleri gii¢lendirilmistir.
Bu politikalarin neticesi olarak da kurda saglanan asagi yonlii hareket
2019 yili basina kadar istikrarli hale getirilebilmistir.
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Sekil 2: 2018 — 2019 dénemi Déviz Kuru ve Politika Araclart
Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi

2019 yili ilk ceyregi itibartyla ise Sekil 2’de de goriilecegi lizere
ekonomik yapinin giiglendirilmesi amaci dogrultusunda faiz indirimleri
yapilmasmin yani sira TCMB yabanci para rezervlerini giiclendirmek
adina yabanci para zorunlu karsilik oranlar1 aynt déonemde yiikseltirken
bir yandan da Tiirk lirasi zorunlu karsiliklar orani kademeli olarak
diisiiriilerek piyasa Tirk lirasi ile fonlamistir. Yiiksek faiz oraninin
piyasada yarattig1 olumsuz etkilerin dntline gegmek ve bir yandan da Tiirk
lirasinin yeni denge degerini istikrarli halde tutabilmek adma kademeli
olarak politika faiz oranit devamli olarak diisliriilmeye devam edilmistir.
19 Subat 2020 tarihinde faiz oran %10,75 seviyesine kadar diigiiriilmiis;
bir yandan da piyasanin Tiirk lirasi bazinda fonlanmasi ve TCMB’nin
yabanci para rezervlerini arttirma adina zorunlu karsiliklar ve ROM
politikalar1 uygulanmaya devam edilmistir.

Tiirkiye tarihi ile ilgili anlatilanlar ekseninde Tiirkiye’nin 1923
yilindan beri devamli olarak déviz kurunun istikrarini etkileyen politika
arayiglarini siirdiirdigii ve istikrarin saglanmasi adina da devamli olarak
arayista oldugu anlagilmaktadir. Ozellikle son 20 yildir séz konusu olan
konjonktiirel degisimlere ragmen kur rejimi ile ilgili bir degisikligin
tartigma konusu haline dahi getirilmemesi mevcut kur rejiminde yapisal
bir degisikligin yakin zamanda beklenmedigini gdstermektedir. Ancak
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kur istikrarinin saglanmasi adina bagta TCMB tarafindan alinan dnlemler
politika araglarinda yapisal degisikliklere gidilmesine sebebiyet vermistir.
Ozellikle 2000’li yillarin bas1 itibartyla ekonomide ¢ok hizh
doniisiimlerin ortaya ¢ikmasi, TCMB’nin diinyada 6rnegi olmayan ROM
uygulamasini yaratarak piyasa miidahale etme agisindan yeni bir kulvar
yaratma olanagi saglamasi ve zorunlu karsiliklar1 hem Tiirk lirasi hem de
yabanci para cinsinden olmak iizere vade cinsinden detaylandirilmasi,
faizin piyasa bozucu etkilerini sinirlamak adma gelecek déonemde zorunlu
karsiliklarin 6nemli bir politika arac1 olarak kullanilacagi konusunda
izlenim yaratmaktadir.

2.4Rezerv Opsiyon Mekanizmasi (ROM)

Sermaye hareketlerinde yasanan asir1 oynakligin artarak devam
etmesi nedeniyle bu durumun finansal piyasada yaratabilecegi olasi
istikrarsizligin Oniine gegmek adina 12 Eylil 2011 tarihinde TCMB
tarafindan ROM uygulamasi gelistirilmistir. Genel olarak ROM,
bankalarin TCMB’de tutmak zorunda olduklar1 Tiirk lirast zorunlu
karsiliklariin belirli bir ylizdesini yabanci para ve/veya altin cinsinden
tesis edebilmelerine imkadn veren bir mekanizma olarak tanimlanabilir.
Bu arac ile bankalara ilk asamada Tiirk liras1 zorunlu karsiliklarini belli
bir oranda yalnizca yabanci para cinsinden tesis edebilme imkani
verilmistir. Akabinde ise ilk 6nce standart altin cinsinden ve sonrasinda
ise kaynagi yurt ici yerlesiklerden toplanan islenmis veya hurda altin
cinsinden de opsiyonun kullanilabilmesine de imkan saglanmistir.

ROM ile bankalara, Tiirk lirasi likidite ihtiyaclari olmasi durumunda
doviz ve altin varliklarini belli orana kadar kullanabilmeleri yoniinde bir
esneklik saglanmasmin yani sira TCMB’nin de briit doviz ve altin
rezervinde goniilliiliik esasina dayali olarak birikim saglanabilmektedir.

Opsiyonun hangi seviyeye kadar kullanilabilecegini gosteren orana
rezerv opsiyon orant (ROO), Tirk lirasi zorunlu karsilik basina tesis
edilebilecek yabanci para veya altin karsiligin1 belirleyen katsayilara ise
rezerv opsiyon katsayisi (ROK) olarak adlandirilmaktadir.

24.1 Rezerv Opsiyon Katsayisi ve Katsay: Dilimleri

TCMB, uygulamakta oldugu para politikast ve nihai hedefi
dogrultusunda aldig1 Onlemler ile piyasadaki Tiirk lirasinin degerini
istikrarli hale getirmek ve baski altinda kalabilmesini 6nlemek adina
piyasadaki para dengesini ayarlamak adma donemsel olarak ROM oran
ve katsayilarin1 degistirmektir.

Gilincel mevzuat dogrultusunda hesaplanan Tiirk liras1 cinsinden
zorunlu karsiliklarin azami %30’u ABD dolar ve/veya Euro cinsinden,
en fazla %20’si standart altin cinsinden ve en fazla %15'i kaynag1 yurt igi
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yerlesiklerden toplanan islenmis veya hurda altin olan standart altin
cinsinden tutulabilmektedir. ROM’un sunuldugu 2011 yilindan itibaren
giliniimiize kadar azami opsiyon oraninin degisimi agsagida gdsterilmistir.

70

60

50

40

30+
20 +

10 ’—

[(JR S
2011 2012

L O L R B L B
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Standart Altm Tmkan1 (Max) %
Déviz imkani (Max) %
Hurda Altn imkan1 (Max) %

Sekil 3: ROM Azami Kullanim Oranlar
Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi

Sekil 3’te gortilecegi lizere yabanci para likiditesinin yiiksek oldugu
donemlerde TCMB piyasadan yabanci para ve kiymetli maden ¢ekmek
amaciyla ROM azami opsiyon oranini arttirmakta, piyasada yabanci para
kithgr c¢ekilen donemlerde piyasaya doviz enjekte etmek adina
kuruluslarin opsiyon imkanini kisitlayarak piyasaya dolayli miidahalede
bulunmaktadir.

Giincel mevzuata gore yabanci para, standart altin ve islenmis veya
hurda altin ile ilgili hesaplamalarda kullanilacak ROM opsiyon dilimleri
ve bu dilimlere karsilik gelen katsayilar Tablo 1’te gdsterilmistir. TCMB,
ekonomik kosullara goére donemsel olarak bu oranlar1 giincellemekte,
duruma gore yeni yiizdelik dilimler eklemekte veya ¢ikartmakta veya
azami kullanilacak opsiyon oranmini arttirip veya azaltarak piyasadaki
doviz miktarina miidahalede bulunmaktadir.
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Tablo 1: ROM Imkan ve Katsayilar:

Déviz imkan Dilimleri (%) Katsay1
0-20 1,0
20-25 1,4
25-30 1,7
Altin imkén Dilimleri (%) Katsay1
0-15 1,6
15-20 1,7
o islenmis veya Hurda Altin imkan Dilimleri Katsayr
0-15 1,0
242 Rezerv Opsiyon Mekanizmasinin Finansal istikrar
Uzerindeki Etkisi

Yurt disindan yurt igine dogru sermaye girislerinin yogun oldugu
donemlerde yerli paranin, yabanci para karsisinda deger kazanmasi
beklenmektedir. Bu durumda finansal kuruluslarm ROM araciligiyla
saglanan opsiyonun tamamini kullanarak ellerindeki yabanci parayi
TCMB hesaplarina kaydiracaklar1 asikardir. Piyasada bulunan fazla
yabanci paranin, ROM araciligiyla piyasadan ¢ikarilmasi ise yerli paranin
asir1 degerlenmesinin Oniine gegerek, yerli paranin degerinin dengeli bir
hale gelmesine katki saglayabilecektir. Bu durum 6zetle ROM’un
otomatik istikrarlandiric1 olarak finansal istikrar iizerinde olumlu etkisi
olacagini gostermektedir.

Tiirkiye’de ROM bir dengeleyici olarak TCMB tarafindan dénemsel
olarak kullanilmistir. 2011 yilinda tamtilan ROM araciligiyla ayrilan
yabanci para tutarlari ile ayni yildan itibaren yabanci para zorunlu
karsiliklar araciligiyla finansal kuruluslarin TCMB hesaplarinda tesis
ettikleri yabanci para zorunlu karsiliklar Sekil 4’te gdsterilmistir.

Sekil 4°te goriildiigii gibi finansal kuruluglar, ROM araciligiyla 2012
yilindan 2015 yilmin ortalarina kadar TCMB yabanci para rezervlerine
yabanci para zorunlu karsiliklardan daha fazla katki saglamistir. Bu
durumun 2008 kiiresel finans krizinin etkisi ile yurt i¢ine yonelik olan
yogun sermaye girislerinden kaynaklandigi ve ROM’un burada bir
otomatik istikrarlandirict gibi calistig1 sdylenebilir.
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2016 yilindan sonra ise ROM’un yabanci para katkisi yabanci para
zorunlu karsiliklara kiyasla kismen azaltilmig olup; o6zellikle doviz
piyasasinda 2018 yili itibariyla yasanan siddetli olumsuzluklar nedeniyle
ROM yiizdelikleri azaltilarak piyasaya doviz enjeksiyonu saglanmustir.
2020 yii bagt itibariyla ise TCMB rezervlerinden piyasaya ROM
araciligiyla yogun yabanci para akisi saglanarak ROM’un TCMB yabanci
para rezervlerine katkist 10 milyar ABD dolarin altina indirilmis ve yine
bu acidan otomatik istikrarlandirict olarak finansal istikrar iizerinde
olumlu etkide bulunmustur.

Sekil 4’te 2018 yili basinda da gorildigi gibi TCMB, doviz
piyasasinda s6z konusu olan bir istikrarsizlik durumunda Tiirk lirasinin
degerini korumak adma ¢ok kisa siire iginde piyasaya 30 milyar ABD
dolarma yakin girisin olmasimi saglayabilmekte ve bdylece ROM,
finansal istikrarin saglanmasi amacina yonelik olarak onemli bir arag
olarak kullanilabilmektedir.
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Sekil 4: ROM ve ZK Araciligiyla Ayrilan Yabanci Para (Milyon
USD)

Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi

ROM ile zorunlu karsiliga tabi kuruluslarin esnek birakilmalari ve
bu opsiyonu kullanmaya zorlanmamalari, bu kuruluslarin mevcut finansal
durumlarini degerlendirerek rezerv ayirmalarmi ve dogrudan kendi
inisiyatifleri dogrultusunda doviz rezervi tasarrufunda bulunmalarini
saglamakta, boylece uygulanan politikalardan finansal yapilarinin zarar
gormesinin de oniine gecilmektedir. TCMB, ROM araciligiyla uyguladigi
politika ile rezervlerine yabanci para ¢ekmek istese dahi doviz acig1 olan
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bir kurulug, ROM opsiyonunu kullanmayarak karsiliklarmin tamamini
Tiirk liras1 cinsinden ayirma imkanina sahip oldugundan bu durum hem
banka hem de piyasa i¢in dengeleyici olmaktadir.

TCMB tarafindan ROM araciligiyla kuruluglara saglanan doviz
kullanim1 imk&n1 ve kuruluslarin bu opsiyondan ne kadar kullandig
asagida gosterilmistir.
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Sekil 5: ROM Imkéanindan Faydalanma Oranlar:
Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi

Sekil 5’te goriilecegi ilizere bu imk@nin tamamen kuruluslara
birakilmasina ragmen kuruluslarin bu opsiyonu yaklasik %85-90 orani ile
kullandiklar1 goriilebilmektedir. Dolayistyla ROM kuruluslarca kullanimi
gOniilli olmasina ragmen aktif kullanilmakta ve piyasada goniilli
kabullenmis bir ara¢ olmast da ROM’un istikrarlandirici olarak
piyasadaki etkinligini arttirmaktadir.

2.4.2 Rezerv Opsiyon Mekanizmasinin (ROM) isleyisi

Bankalara ROM ile yerli para cinsinden ayirmalar1 gereken zorunlu
karsiliklarin belirli bir miktarmi yabanci para veya kiymetli maden
cinsinden tutmalar1 imkani saglanmaktadir. Bankalar yerli para cinsinden
temin ettikleri mevduatlari, kredi olarak kolaylikla miisterilerine
kullandirarak kazang elde etmelerine ragmen yabanci para mevduatlari
veya kiymetli madenleri yerli para kadar kolay degerlendiremezler. Bu
nedenle Tiirk liras: cinsinden daha likit kalabilmek adina bankalar ROM
ile saglanan imkani biiyiik oranda kullanmaktadirlar.
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ROM’da Tiirk liras1 cinsinden zorunlu karsilik tutarinin yabanci para
doviz veya altin olarak tutulmasinda kullanilacak olan formiil su bigimde
yazilabilir: Oyp = (Ot zg X ROO x ROK)/E. Bu denklemde Oyp,
Tiirk lirast zorunlu karsilik karsiliginda ayrilacak yabanci para tutarmi,
Orizx, ROM  kapsaminda degerlendirilecek Tiirk lirast zorunlu
karsiliklari, ROO, rezerv opsiyon oranini, ROK, rezerv opsiyon katsayisini
ve son olarak E, doviz kurunu ifade etmektedir. Daha anlasilir ve
uygulamaya yonelik olmasi agisindan sayisal bir basit 6rnek iizerinden
ROM fiizerinden yapilan hesaplama asagida ifade edilmistir.

Bankanin toplam tesis etmesi gereken Tiirk lirast zorunlu karsilik
tutariin 5.000.000.000 Tiirk lirasi, yabanci para rezerv opsiyon oraninin
%20, rezerv opsiyon katsayisinin 1 oldugu ve doviz kurunun 1 USD =5
TL oldugu varsayildiginda 5.000.000.000 Tiirk lirasinin %20°lik kismi
olan 1.000.000.000 Tiirk lirasiin tamammi ROM kapsaminda
degerlendirebilecektir. Yukaridaki formiil kullanildiginda bankanin,
1.000.000.000 Tiirk liras1 tutarinda Tiirk lirast zorunlu Kkarsilik
yukiimliiliiglinti kendinde tutarak, bunun yerine TCMB’nin ilgili hesabina
yatirma  opsiyonuna  sahip  olacagi  yabanct para  karsilik
(5.000.000.000 x 0,20 x 1 /5 = 200.000.000 USD) olacaktir.
Diger bir ifadeyle banka zorunlu karsilik olarak TCMB’de 1.000.000.000
Tirk liras1 tutmak yerine arzu ederse 200.000.000 ABD dolan
tutabilecektir.

Yukaridaki sayisal ornek kismen detaylandirilarak meveut ROM
uygulamasina gore ayarlandiginda ise durum biraz daha farkli olmaktadir.
Uygulamada doviz agisindan her bir orana gore katsayilar
farklilagmaktadir. Giincel mevzuatta ROM oran ve katsayilart %0-20’lik
dilim i¢in 1,0, %20-25’lik dilim i¢in 1,4, %25-30’luk dilim ig¢in 1,7
olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda 5.000.000.000 Tiirk liras1 tutarinda
Tiirk lirast zorunlu karsilik yatirmasi gereken bir finansal kurulusun ne
kadarlik kisim igin opsiyona sahip olacagi ve bu kisim i¢in ne kadar
yabanci para yatirmasi gerekecegi asagidaki hesaplama neticesinde
gortilebilecektir. Asagidaki Tablo 2’de hesaplamanin nasil yapilacagi
detayl olarak anlatilmustir.

Tablo 2: ROM 'un Hesaplanmasi

ROM Opsiyon
Dilime Karsihk Kapsamina Karsihg:
Dilim ROO | Gelen Tiirk liras1 | ROK | Dahil edilmis | Yatirnlacak
(A) ZK ©) Tiirk liras1 ZK | Rezerv
(B=A x TLZK) OOD=BxC-|(D + Kur -
TL) USD)
%0-20 %20 1.000.000.000 1,0 1.000.000.000 200.000.000
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%20-25 | %5 250.000.000 1,4 350.000.000 70.000.000
%25-30 | %5 250.000.000 1,7 425.000.000 85.000.000
1.500.000.000 355.000.000

Buna gore ilk dilim olan %0-20 araligini ifade eden ROO, alt ve iist
sinir arasindaki fark olan %20’dir. Hesaplanan toplam Tiirk liras1 zorunlu
karsiligin %20 ile ¢arpilmasi neticesinde bu dilime denk gelen Tiirk lirasi
zorunlu karsilik tutart (5.000.000.000 X %20 = 1.000.000.000 TL) elde
edilecektir. Ardindan bu tutar, ilgili dilime denk gelen ROK ile garpilarak
ilk 6nce ROM kapsamina dahil edilmis Tiirk liras1 zorunlu karsilik tutar
(1.000.000.000 x 1 = 1.000.000.000 Tiirk liras1) elde edilecek, ardindan
ise bu tutar ROM i¢in kullanilacak kura bdliinerek bu dilimde yer alan
Tiirk lirast zorunlu karsilik i¢in opsiyon kullanmak isteyen kurulusun bu
tutart TCMB nezdinde tutmak istememesi durumunda TCMB nezdinde
tutmas1 gerekecek olan yabanci para tutar (1.000.000.000 = 5 =
200.000.000 USD) elde edilmis olacaktir. Bu iglem her bir dilim i¢in ayr1
ayr1 tekrar uygulanacak ve nihayetinde kurumun ROM kapsaminda
faydalanabilecegi azami tutar ve bu tutar karsiliginda yatirmasi gereken
yabanci para tutar1 hesaplanmis olunacaktir.

Ornekte zorunlu karsiliklara tabi olan kurulus, ayirmasi gereken
5.000.000.000 Tiirk lirast tutarinda zorunlu karsiligin 1.500.000.000 Ttirk
liras1 kadarlik kismi yerine 355.000.000 ABD dolar1 ayirarak bu
opsiyondan faydalanabilecektir. Kurulus kalan kismi ise 3.500.000.000
Tiirk lirast olarak ayirmak zorundadir.

TCMB tarafindan ROM’un yiizdelik dilimleri veya katsayilar
degistirilerek piyasadaki doviz miktarima miidahalede
bulunulabilmektedir. Yukarida yer alan 6rnek iizerinden hareket edilirse
ylizdelikler ayni tutulmak kaydiyla katsayilarin arttirildigi ve yeni
katsayilarin %0-20’lik dilim i¢in 1,0, %20-25’lik dilim igin 1,8 ve %25-
30’luk dilim i¢in 2 olarak belirlendigi ve diger her seyin sabit oldugu
varsayildiginda ROM’un azami seviyede kullanilmasi durumunda yeni
hesaplama agagidaki gibi olacaktir.

Tablo 3: ROM 'da Katsay: Degisiminin Etkisinin Olciilmesi

ROM .
Opsiyon
Kapsamina Kargihih
. ROO D{llme. Karsihk Gelen ROK D?hll edl.lmls Yatirlacak
Dilim (A) Tiirk liras1 ZK (€) Tirk liras1 Rezerv
(B=A x TLZK) 7ZK ;
_ (D + Kur -
MD=BxC- USD)
TL)
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%0-20 %20 1.000.000.000 1,0 1.000.000.000 | 200.000.000

%20-25 %5 250.000.000 1,8 450.000.000 90.000.000

%25-30 %5 250.000.000 2,0 500.000.000 100.000.000
1.500.000.000 390.000.000

Tablo 3’te de goriilecegi gibi finansal kurulus, yiizdelik dilimlerin
degismemesi sebebiyle yine 1.500.000.000 Tiirk lirast igin opsiyon
hakkini kullanma imkanina sahiptir. Ancak katsayilarin artmasi nedeniyle
TCMB’ye vyatirilmast gereken tutar 355.000.000 ABD dolarindan
390.000.000 ABD dolarina yiikselmistir. Dolayisiyla TCMB rezerv
opsiyon katsayilarini arttirarak piyasadan yabanci para rezerv ¢ekebilme
imkanina sahip olabilecektir.

TCMB bunun yani sira rezerv opsiyon dilimlerini degistirerek de
piyasadaki doviz rezervini kontrol edebilmektedir. Yukaridaki yer
almakta olan ilk Ornekteki sisteme yeni bir dilim eklenmesi sonrasi
dilimlerin ve bu dilimlere karsilik gelen katsayilarin katsayilart %0-20’lik
dilim i¢in 1,0, %20-25’lik dilim i¢in 1,4, %25-30’luk dilim i¢in 1,7 ve
yeni eklenen %30-35 dilimi ig¢in 2,0 oldugu varsayilirsa hesaplanacak
yeni tutar Tablo 3’te verilmistir. Oncelikle finansal kurulusun yeni dilim
eklenmesi neticesinde faydalanabilecegi opsiyon miktarinin genisleyerek
1.500.000.000 Tirk lirasindan 1.750.000.000 Tiirk lirasina yiikseldigini
gosterilmektedir. Dolayisiyla finansal kurulus yatirmasi gereken zorunlu
karsiligin 1.750.000.000 Tirk liras1 kadarlik kismi i¢in yabanci para
yatirarak bu kismi Tirk lirasi olarak elde tutma imkanma sahip
olabilecektir.Ancak kalan 3.250.000.000 Tirk liras1 kadarlik kismi her
tirlii Tirk liras1 olarak yatirmasi zorunludur.Bunun yani sira yiizdelik
dilimin eklenmesi neticesinde katsayilar diistiriilmedigi siirece merkez
bankasmin piyasadan ¢ekecegi rezervlerin normal kosullar altinda
ylikselmesi beklenmektedir.

Tablo 4: ROM da Yiizdelik Dilim Degisiminin Etkisinin Ol¢iilmesi

Opsiyon
Dilime Karsihk ROM Kapsamina | Karsihig
Dilim ROO | Gelen Tiirk liras1i | ROK | Dahil edilmis Tiirk | Yatirilacak
“ (A) 7K (©) liras1 ZK Rezerv
(B=A X TLZK) MD=BxC-TL) ® + Kur -
USD)
%0-20 %20 1.000.000.000 1,0 1.000.000.000 200.000.000
%20-25 | %5 250.000.000 1.4 350.000.000 70.000.000
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%25-30 | %5 250.000.000 1,7 425.000.000 85.000.000
%30-35 | %5 250.000.000 2,0 500.000.000 100.000.000
1.750.000.000 455.000.000

Tablo 4’te de goriilecegi gibi finansal kurulus tarafindan TCMB’ye
yatirtlmasi gereken tutar 355.000.000 ABD dolarindan 455.000.000 ABD
dolarma yiikselmistir. Bu durum ise TCMB’nin ROM’a dilim ekleyerek
piyasadan daha fazla yabanci para rezerv ¢ekebilecegini gdstermektedir.

2.5Literatiir Taramasi

Basc1 ve Kara’ya (2011: 18) gore politikalarin déneme ve iilkelerin
gelismiglik diizeyine gore farklilik arz edecegi hususunun g6z Oniinde
bulundurulmas1 ve kisa donemli ve kesin sonug¢ veren bir formiil
iretmenin miimkiin olmadigiin dikkate alinmasi gerekmektedir. Buna
karsilik gozleme dayali olarak elde ettikleri sonuglari incelediklerinde ise
diisiik politika faiz orani, yliksek zorunlu karsiliklar ve genis faiz
koridoru  iglistinlin ~ sermaye  hareketlerinin ~ dengelenmesinde
kullanilabilecek etkin bir politika olabilecegi hakkinda bulgular elde
ettiklerini belirtmiglerdir.

ROM’un doviz kuru oynaklig: ile miicadeledeki etkinligini ampirik
olarak analiz eden ilk ¢alisma olma 6zelligini tasiyan Ermisoglu, Oduncu,
ve Akgelik (2013: 6) tarafindan yapilan calismada ROM’un temelde
sermaye  hareketlerinde s6z konusu olan asir1  dengesizligin
makroekonomik ve finansal istikrar1 bozucu etkilerini gidermek amaciyla
kullanildigina deginilmistir. 15.10.2010 — 15.10.2012 tarihleri arast
Tiirkiye verileri igin yapilan ve GARCH yaklagimi kullanilan ¢alismada
ROM’un doviz kuru oynakhigini azaltict ydnde etkisinin oldugu
gosterilmistir.

Demirhan (2013: 14-18) tarafindan yapilan ¢alismada zorunlu
karsiliklar politikas1 kullanilarak kredi arzinin diizenlenebildigi ve
mevduat vadeleri ile kredi vadelerinin uyumlu hale getirilerek likidite ve
faiz riskinin dnlenebildigi gézlemlenmistir. Bu durumun ise uzun vadeli
mevduatlarin zorunlu karsilik oranlarinin diisiik tutularak basarilabilecegi
ve ancak bu durumda bu politikanin finansal istikrar iizerinde olumlu etki
yaratabilecegi hususundan bahsedilmistir. Ayrica ilgili calismada kaldirag
oranina dayali zorunlu karsiliklar uygulamasi ile bankalarm kaldirag
oranlarmi beklenen diizeyde tutarak daha dengeli hale geleceklerine ve
ROM’un da sermaye akimlarina olan duyarliligi azaltarak finansal
istikrarin saglanmasina katkida bulunacagina deginilmistir.
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Gok’e gore ROM finansal istikrarin saglanmasi adina sunulan bir
aragtir (2016: 6). ROM’un TCMB’nin briit rezervlerini arttirma amaci
oldugu ve bankalar tarafindan olduk¢a benimsendiginden bahsedilmistir.
Caligmada Tiirkiye’nin 2011 ile 2016 yillarn arasit verileri GARCH
yaklasimi ile analiz edilmis ve ROM’un doviz kuru oynakligini 6nemli
Olclide azalttigi ve bu yonii ile etkin bir politika oldugu sonucuna
varilmustir.

Kantar (2017: 126-127) yaptig1 calismada Tiirkiye nin 2011 ile 2016
arast donemi verileri ig¢in yalmzca ROM’un doviz kuru oynakligi
iizerindeki etkisi incelenmistir. GARCH yaklasimi kullanilarak yapilan
analizde ROM un doviz kuru oynakligini azalttig1 sonucuna ulasilmistir.

Aykutlu  (2017: 109-111) zorunlu karsilik uygulamast ile
mevduatlarin vadelerinin uzatilarak mevduat ve krediler arasindaki vade
uyumsuzlugu sorunun ortadan kaldirilmasi ve politika faiz oraninin
devamli olarak kullaniminin smirlandirmasi ile finansal istikrarin
saglanmasina katkida bulunacagini ifade etmistir. Bunun yani sira ROM
araciligiyla hem mekanizmanin otomatik istikrarlandirici olarak caligsacak
olmast hem de bankalarm likidite tercihlerini ayarlayabilme imkam
vermesi nedeniyle bankalara maliyet avantaji saglamasi nedenleriyle bu
politikanin finansal istikrara katkida bulunmas1 adina TCMB tarafindan
aktif bir sekilde kullanilabilecek bir politika oldugu hususu belirtilmistir.

Agénor, Alper ve Silva (2018: 36-41) tarafindan kredi temelli
zorunlu karsiliklarin hem ekonomik hem de finansal oynaklig1 azaltmaya
yardimecr oldugu gosterilmistir. Calismaya gore zorunlu karsiliklar
araciligiyla saglanabilecek tam sterilizasyon ile genel ekonomik istikrarin
saglanmasi ve bu sayede politika faiz oraninin, sermaye hareketliliginin
ve varlik fiyatlarindaki hareketliligin ve bunlarin dogal bir sonucu olarak
piyasa faiz oraninin makul bir diizeyde tutulabilmesi miimkiindiir. Ayrica
zorunlu karsilik oranlarmin optimum diizeyde ayarlanmasi ile saglanacak
faydada artis saglanacagi sonucuna da ulagilmistir.

Chang vd. (2018: 18-26) tarafindan yapilan calisma zorunlu
karsiliklar politikasinin finansal istikrarin saglanmasi konusundaki
basarisi, Cin Halk Cumhuriyeti piyasasi Ozelinde incelenmistir. Bu
calismada zorunlu karsiliklarda diizenli olarak yapilan devamh
diizeltmelerin etkili bir ikinci en iyi politika olabilecegi, zorunlu karsilik
araciligryla reel sektor ile finans sektorii arasindaki sermaye ve kredi
dengesinde meydana gelen bozulmalarin hafifletilmesine ilave olarak
piyasada meydana gelen dalgalanmalarin da bu politika araciligiyla
giderilebilecegi gosterilmistir. Bahsedilenlere ilave olarak piyasada
meydana gelen soklarin tiirline bagl olarak zorunlu karsiliklarin kismi
diizeyde veya onemli boyutta refah artist ve makroekonomik istikrar
saglayabilecegi ifade edilmistir.
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3. TEORIK MODEL ve VERI

Bu béliimde doviz kuru ile ilgili tahmin yonteminde kullanilan temel
model ve model cercevesinde modelde yer alan degiskenlerde meydana
gelen degismelerin doviz kurunun degeri iizerindeki beklenen etkileri
anlatilacaktir.

3.1Teorik Model

Meese ve Rogoff (1983:5) tarafindan yapilan caligmada doviz
kurunun makro belirleyicilerinin tespit edilmesinde esnek fiyat parasalci
model (Frenkel-Bilson), yapigkan parasalct model (Dornbusch-Frankel)
ve kat1 fiyat varlik modeli (Hooper-Morton) kullanilarak bir tanimlama
yapilmistir. Bu yapilan tanimlamadan faydalanilarak olusturulacak
modelde doviz kurunun belirleyicilerine ilave olarak ROM’un da
etkilerini kapsayan bir yabanci para zorunlu karsiliklar politikas1 orani
eklenmistir. Bunun yani sira ilgili ¢alismada yerli ve yabanci iilkelerin dis
ticaret dengesi kiimiilatif deger olarak yer alirken, iiretilecek olan
modelde bu degiskenlerin yerine giinlimiiz sistemine daha uygun olarak
disg ticaret dengesinin logaritmasi kullanilmistir. Bdylelikle model
asagidaki gibi tekrar tanimlanmstir:

ec = Bo + Br(me- mp) + Bo(ye - yi) + Bs(ic - if) + Ba(m, - )
+ Bstby + Bt + &

Denklemde e; yerli para biriminin yabanci para birimi karsisindaki
degerinin logaritmasini, (mt - mi) yurt i¢i para arzi ile yabanci lilke para
arzi oraninin logaritmasini, (yt - Vi ) yurt i¢i ¢ikt1 diizeyi ile yabanci iilke
cikt1 diizeyi oraninin logaritmasini, (it - if ) yurt i¢i faiz seviyesi ile yurt
dis1 faiz seviyesi arasindaki farki, (T[t - T[Z) yerli iilke ile yabanc iilke
arasindaki aylik diizeyde enflasyon farkinitbyyerli {ilkenin ihracat ile
ithalatinin logaritmalarinin farkin1 ve son olarak (); ise ROM dahil
zorunlu karsiliklar politikast kapsaminda ayrilan tiim yabanci para
zorunlu karsilik tutarin1 kapsayan orami gdstermektedir. Denklemin en
sonunda yer alan g; ise bagimsiz 6zdes dagilan hata terimidir.

Tiirkiye’de meydana gelecek bir para arzi artisi ile yabanci iilkede
meydana gelecek bir para arzi daralmasi veya daha yavas para arz1 artisi,

(mt— m:)degiskeninde artis  anlammma  gelecektir.  Dolayisiyla

(mt - m:)degiskeninde meydana gelen bir artig, Tlrk lirasinin, yabanci
tilke para birimine kiyasla daha hizli bollasmasina anlamina geleceginden
bu degiskende artis olmasi durumunda Tiirk lirast deger kaybedecek ve
doviz kuru artacaktir. Dolayisiyla bu iki degisken arasinda pozitif yonli
iliski beklenmektedir.
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Cikt1 diizeyinin artmasi gelirin artmasi ve bu durum da satin alma
giiclinlin artmast anlamina gelecektir. Bu nedenle ¢ikt1 diizeyinde yabanci
iilkeye kiyasla meydana gelebilecek bir artig, satin alma giiclinii arttirarak
yurt disindan alimlarin artmasina, yurt disina satiglarin azalmasina
sebebiyet verebilecektir. Bu durumun s6z konusu olmasi halinde ise yurt
disina doviz ¢ikisi olacagindan yurt i¢inde doviz miktar1 azalarak doviz
kurunun  artmast muhtemeldir. Dolayisiyla  doviz  kuru ile

(yt -yt )degiskeni arasinda pozitif yonlii iliski beklenmektedir.

Doviz kurunda meydana gelecek artis neticesinde para otoritesinin
yurt dig1 yatirnmeilar i¢in daha fazla getiri elde etme imkan yaratmak
amactyla faiz oranini arttirmasi ve yurt i¢ine portfoy girislerini cazip hale
getirmesi beklenmektedir. Bunun bir sonucu olarak ise diinyanin geri
kalanina kiyasla daha fazla faiz orami artig1 saglanmasi durumunda
(i > if)diger her sey sabitken bir finansal yatirimer Tiirkiye’de yatirim
yapmaya1 tercih edeceginden, gerceklesen portfoy girisleri neticesinde yurt
icine kisa vadeli yabanci sermaye girisleri nedeniyle Tiirk lirasinin deger
kazanmasi ve doviz kurunun diismesi s6z konusu olabilecektir. Sonug
olarak iki degisken arasindaki iliskinin negatif yonlii olmasi
beklenmektedir.

Enflasyonda meydana gelecek bir artis yerli paranin deger
kaybetmesi anlamma gelmektedir. (T[t - nz) degiskeninde meydana
gelecek artig ise Tiirkiye’de enflasyon oranmin yabanci {ilkedeki
enflasyon oranina kiyasla daha hizli artmasi ve dolayistyla Tiirk lirasinin
yabancit paraya kiyasla daha hizli deger kaybetmesi demektir. Bu
dogrultuda iki degisken arasindaki iliskinin pozitif yo6nlii olmasi
beklenmektedir. Enflasyon nedeniyle daha hizli deger kaybi1 yasayan yerli
parada yasanan deger kaybi neticesinde ihracatin artmasi ile uzun
donemde doviz kurunda digsme s6z konusu olabileceginden uzun
donemde iki degisken arasinda negatif yonli iliski s6z konusu
olabilecektir.

tb, degiskeni agisindan Tiirkiye’nin yurt digina yaptig1 satislarin,
yurt disindan yaptigi alimlardan daha fazla olmasi; diger bir deyisle
Tiirkiye’nin ihracat ve ithalat verilerinin logaritmalar1 farkinin artmasi
durumunda yurt i¢inde doviz bollasacak ve doviz kuru asagi yonlii
hareket edebilecektir. Dolayisiyla iki degisken arasinda negatif yonli
iligki beklenmektedir.

Son olarak, doviz kurunda meydana gelecek artig neticesinde merkez
bankasi, uygulayacagi zorunlu karsilik politikas ile bankalarin, merkez
bankasi nezdinde tuttugu zorunlu karsilik rezervini piyasaya enjekte
edebilir. Dolayisiyla diisiiriilen oranlar ile piyasaya enjekte edilen doviz
rezervleri, piyasadaki doviz miktarimi bollastiracagindan Tiirk liras1 deger



266+ Ugur Topeu, Yavuz Yildirim

kazanarak doviz kurunun asagi yonlii hareket etmesini saglayabilecektir.
Bu dogrultuda doviz kuru ile yabanci para zorunlu karsiliklar dogrusal
yonlii iliskinin olmasi beklenmektedir.

Yukarida agiklanan degiskenlerden ilk besi makro teoriler temelinde
kullanilmigken, son degisken () i¢in ekonomideki doviz arz ve talebini
etkileme amagli kullanilan politika aract olma 6zelligi nedeniyle mikro
teorinin bir temsili degiskeni olarak varsayilmistir.

3.2. Veri

Modelde 2013 yilinin ilk ay1 ile 2019 yili son ayma kadar
hesaplanan zorunlu karsiliklar kullanilacaktir. Déviz kuru igin ise ABD
dolar1 kuru segilmistir. Tiirkiye nin verilerinin tamami1 TCMB Elektronik
Veri Dagitim Sistemi’nden (EVDS), ABD’nin verilerinin tamami ise
Federal Reserve Economic Data (FRED) veri tabanindan elde edilmistir.
Detay1 agagida anlatilacak olan kapsanmig yabanci para zorunlu karsilik
oraninin tiiretilmesinde ise EVDS’den temin edilen veriler kullanilmigtir.

Enflasyon verisi hazirlanirken diger verilerin aylik bazda olmasi
sebebiyle bir yil onceki ayni aya gore enflasyon degil, bir dnceki aya gore
enflasyon orani tercih edilmistir. Dis ticaret dengesini ifade eden tb;
verisi donem donem negatif olmasi sebebiyle logaritmasi
almamayacagindan, ihracat ve ithalatin ayr1 ayri logaritmasi alinarak,
bunlarin farkinin alinmasi yoluyla seri elde edilmistir. Cikt1 diizeyi
verisinde hasila yerine aylik veriye ulasabilmesi agisindan sanayi iiretimi
verisi kullanilmigtir. Son olarak faiz oranlan verisi ise tilkelerin 2 yillik
devlet tahvili faiz oranin aylik verisi kullanilarak elde edilmistir. Son
olarak ROM politika araci i¢in kullanilan verilerin nasil tiiretildigi ise
asagidaki alt baglikta agiklanmaktadir.

3.2.1 Kapsanmis Yabanci Para Zorunlu Karsilik Oraninin
Tiiretilmesi

Merkez bankasi, kullanacagi yabanci para zorunlu karsiliklar
politikasi ile bir yandan piyasadaki yabanci paraya miidahale ederken,
diger yandan ROM oran ve katsayilarini degistirerek hem yabanci para
hem de Tiirk lirast miktarina miidahale edebilmekte ve bu politikayla
yabanci para zorunlu karsiliklar politikasinin etkisini arttirici, azaltict
veya notralize edici etki yakalayabilmekte ve bir yandan da Tiirk lirasinin
piyasadaki miktarma diledigi Ol¢iide miidahale edebilme imkani
yakalayabilmektedir. Dolayisiyla zorunlu karsiliklar politikasi ROM
destegi ile kimi zaman yalnizca doviz kuruna miidahale amaciyla kimi
zaman yalnizca fiyat istikrarini saglama amaciyla kimi zaman ise her iki
amag ile de uygulanabilmektedir. Bu nedenle TCMB tarafindan diizenli
olarak yayinlanan agirlikli ortalama yabanci para zorunlu karsilik orani,
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ROM’un etkilerini kapsamamasi nedeniyle tek basina zorunlu karsiliklar
politikasinin sonuglarinin degerlendirilmesinde yeterli olmayacaktir.

Zorunlu karsiliklar politikasinin ROM’un etkisi dikkate alinmadan
uygulanmasi veya ROM’un etkisinin zorunlu karsiliklar dikkate
alinmadan analiz edilmesi durumunda analizin yetersiz kalacagini bir¢ok
TCMB kararinda gdrebilmek miimkiindiir. Ornek olarak TCMB
tarafindan yapilan 9 Mayis 2019 tarih ve 21 sayili basin duyurusunda
hem ROM’da hem de zorunlu karsiliklarda es zamanli degisiklik
yapildig1 ve zorunlu karsiliklar ile piyasadan 3 milyar ABD dolar
cekilecegi ve buna karsilik ROM aracilifiyla piyasaya 2,8 milyar ABD
dolar1 verilecegi aciklanmistir. Politika araglarina tek tarafli bakilarak
hareketlerin bu rakamlar oldugu dikkate alinarak oran degisikliginin
etkilerinin analiz edilmesinin anlamsiz olacagi asikardir. Bu nedenle
dogru analiz yapabilmek adina asil hareketin piyasadan 200 milyon ABD
dolar ¢ekilmesi oldugunu kapsayan yeni bir oranin tiiretilmesi zorunluluk
arz etmektedir. Zorunlu karsiliklar ve ROM politika kararlarinin
incelenmesi durumunda bu yonli islemlerin tekillik arz etmedigi ve
politikalarin bir¢ok defa bu sekilde birbirlerinin etkisini azaltict veya
arttirict yonde uygulandigi goriilebilecektir.

ROM’un etkilerinin dahil edilmemesinin zorunlu karsilik oraninin
yeterliligini etkilemesinin yani sira bankalarm, her bir yiikiimliliik
doneminde ROM araciligiyla saglanan Tiirk lirasi yerine doviz tesis etme
imkanindan farkl: oranlarda faydalanmalar1 da zorunlu karsiligin etkisini
O0lgme agisindan sakinca olusturabilecektir. Bu nedenle bankalarin
ROM’dan faydalanma imkan1 orani ile ilgili aldiklar1 karar ile kismen de
olsa merkez bankasinin politikasinin sonuglarin1 etkileme ihtimalleri
bulunmaktadir. Bu ihtimalin 6niine ge¢gmek adina bankalarin tiim zaman
serisi boyunca sabit bir oranda ROM’dan faydalandigimi varsayilmasinin
dogrudan merkez bankasinin kararlarinin sonuglarmi 6lgmekte analiz
Ozelinde daha faydali olacagi diisiintilmektedir.

Analizde kullanilacak olan zorunlu karsilik orani, ROM’un etkisini
icermesi adma bazi varsayimlar esliginde yeniden hesaplanarak
kapsanmis hale getirilmistir. Yapilan varsayimlar 1s1iginda doviz kuru
etkisini de ortadan kaldirmak adma kapsanmis yabanci para zorunlu
karsilik oran1 hesaplamasi 1 numarali denklemde verilmistir.

Rypxrcyp , RALT XTCALT | RHALT X TCHALT | ZKyp
O = —Xvp TXALT XHALT (1)
ZYyp

Yukaridaki denklemde yer alan degiskenlerin anlamlari ise
sirastyla: (), kapsanmig yabanci para zorunlu karsilik oranin;Ryp, ROM
kullanilarak tesis edilen doviz miktari1 (ABD dolar);R,; 7, ROM
kullanilarak tesis edilen altin miktar1 (ABD dolar1); Rysr, ROM



268 + Ugur Topeu, Yavuz Yildirim

kullanilarak tesis edilen hurda altin miktart (ABD dolar); rcyp,
bankalarin doviz cinsi ROM imkanindan faydalanma orani sabitini;
rcy.r, bankalarin altin cinsi ROM imkanindan faydalanma orani sabitini;
rcya.r, bankalarin hurda altin cinsi ROM imkanindan faydalanma orani
sabitini; rxyp, ilgili ddnemde yabanci para ROM imkanindan faydalanma
ortalamasini; rxy,;r, ilgili donemde altin ROM imkanindan faydalanma
ortalamasini; rXgya;r, ilgili donemde hurda altin ROM imkanindan
faydalanma ortalamasini; ZKyp, yabanci para zorunlu karsiliklar ile tesis
edilen karsiliklari (ABD dolar1) ve ZYyp, ilgili donemde iizerinden
yabanci para zorunlu karsilik hesaplanacak bankalarin toplam
ylikiimliilik miktarin1 (ABD dolar) ifade etmektedir.

Denklem 1’de ifade edilmekte olan ilk ii¢ kisim bankalarin Tiirk
liras1 zorunlu karsilik ayirmamak adina ROM’u kullanmalar1 neticesinde
ayirdiklan sirastyla yabanci para, altin ve hurda altin miktarlarinin ABD
dolar1 karsiliklarin, bankalarin  ROM’dan faydalanma oranlariin
rckatsayisina sabitlenmesi neticesinde ortaya c¢ikan degerleri ifade
etmektedir. ZKyp ise dogrudan yabanci para zorunlu karsiliklar oranlart
kullanilarak ayrilan yabanci para zorunlu karsilik miktaridir. Bu tutarlarin
toplaminin bankalarin tizerinden karsilik hesaplamasi yapmasi gereken
matrah olan yabanci para yiikiimlilikleri ifade eden ZYyp tutarina
boliinmesi neticesinde ise her bir deger i¢in agirlikli ortalama oran elde
edilmis olacaktir.

Bankalarin ROM’dan faydalanma diizeyleri, uygulanan politikanin
etkisini O6lgme konusunda kismen etkili olacagindan ROM’dan
faydalanma orant kapsanmis zorunlu karsilik oraninin tiiretilmesi
asamasinda sabitlenmistir. Veri seti i¢cin yabanci para i¢in faydalanma
imkani, bankalarin faydalanma oraninin ortalamasi olan %89’a
sabitlenecek ve her bir ylikiimlilik donemi igin bu sabit bir sekilde oran
uygulanacaktir. Ayni sekilde Tiirk lirast yerine altin tesis etme imkant
%88 ve hurda altin tesis etme imkani ise her bir donem i¢in %33 olarak
belirlenmistir.

3.3Ekonometrik Tahmin Yontemi: ARDL Modeli

Esbiitiinlesme modelleri diizeyde duragan olmayan degiskenlerin
arasinda duragan bir iliski olup olmadigini diger bir deyisle duragan dist
degiskenlerin uzun dénemde beraber hareket edip etmediklerini analiz
etmek adina kullanilmaktadir. Bu dogrultuda kurulan modelde agiklanan
degisken olan doviz kuru ile agiklayict degiskenler arasinda uzun dénemli
bir iliskinin olup olmadiginin smanmasi adina esbiitiinlesme modeli
kullanilmasi tercih edilmistir.

Degiskenler arasindaki uzun doénemli iliskinin varliginin analiz
edilmesinde uygulanacak yontem ise bilindigi gibi degiskenlerin
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durumuna gore belirlenmektedir. Esbiitiinlesme analizi yapilirken
gerceklestirilen fark alma islemi ile serilerin eger varsa tasidigi kisa
donem soklarin etkileri ortadan kaldirilmakta ve uzun dénemli iliskilerin
de ortadan kalkmasi saglanmaktadir. Boylelikle degiskenler arasinda
sahte regresyon olma ihtimalinin de Oniine gecilmis olunacaktir. Bu
dogrultuda hangi testin kullanilmasina karar verilmeden 6nce dncelikle
serilerin duraganlik seviyeleri incelenecektir.

Egbiitiinlesme analizlerinden Engle-Granger Testi (Engler ve
Granger, 1987) yalniz iki degiskenli modeller ile sinirlt olmasi nedeniyle
ve Johansen Testi (Johansen, 1988; Johansen, 1995) ¢ok degiskenli
modellere uygun ancak degiskenlerin ayni mertebeden tiimlesik olmasi
gerekmesinden dolay1r modelimizin analiz edilmesinde bu testler uygun
degildir. ARDL Sinir Testi (Pesaran vd., 2001) diger esbiitiinlesme
analizlerine ilave olarak analiz kapsamina alinan serilerin ayni
mertebeden tiimlesik olmalari sarti olmaksizin analiz yapilabilmesi
imkanint sunabilmektedir. Dolayisiyla ARDL testi, uygulama yapilan
seriler diizeyde duragan veya 1. fark alindiktan sonra duragan da olsa
dahi uygulanabilecektir (Seviiktekin ve Cimar, 2017: 557-601). Bu
avantajinin yani sira ARDL testinde ayrica standart egbiitiinlesme
analizlerinin aksine biitiinlesme sirasina gore tanimlama yapilarak analiz
yapma zorunlulugu bulunmamakta ve ARDL testi gecikme siirelerinin
simetrik olmasini zorunlu tutmamaktadir. Bahsi ge¢en avantajlarina ek
olarak kisith gézlem araligi i¢in dahi anlamlilik diizeyi yliksek sonuglar
vermesi nedeniyle de modelin analizinde ARDL testi kullanilmasi tercih
edilmistir.

ARDL testi Oncelikle esbiitinlesme i¢in  smir testinin
gerceklestirilmesiyle baglar ve akabinde esbiitiinlesme bulundugu
durumda uzun donemli iliski ve hata diizeltme modeli (ECM) tahmini
gerceklestirilir. ARDL testi her ne kadar farkli anlamlilik diizeyleri i¢in
uygulanabilse de serilerin anlamlilik diizeyleri, diizeyde anlamli veya
birinci dereceden anlamli olmayan seriler analiz kapsamina
almamamaktadir. Dolayisiyla diizeyde veya birinci fark alinmasi
neticesinde anlamli hale gelmeyen seriler analize dahil edilememektedir.

ARDL modeli asagida gosterilmistir. Bu modelde Y,bagiml
degiskenin matrisi, X ise agiklayici degiskenler matrisi vee, bagimsiz
0zdes dagilan hata terimidir.

Ye= o+ XL viYeoi + Xm0 BiXemi + & 2)
Ampirik caligmalarda X matrisinin i¢indeki degiskenleri
icerecek olan ARDL modeli ise asagidaki gibidir.
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er=a+ Xt fiec;i + Z?:lo Yilme; —mi_;) +
n * n . . % n
22061 We—i —yic) + X 2000y — i) + Xy 20 T (e — 3)
* n n,
Me—i) + XiZoVithe—i + X250 PiQei + &

Sinr testi uygulanarak degiskenler arasinda esbitiinlesmenin varligy
sorgulanacaktir. Ilk olarak denklem 3’te verilen kosullu hata diizeltme
modeli, en kiigiik kareler yontemi (EKK) ile tahmin edilir.

Ae, =
a+ X Biler i + X2, vib(me_; —mi_) + X2 8iA(yVe—; — yi_) +
Y20 0il(ip—i = if_) + X Th (e — Tp_)) + N2, vith_; +
Z?:ﬁo iAQy_; + 01601 +60,(me_g —mi_1) + O03(ye—q —
Vie1) + 04(i—1 — if—1) + Os(meq — 1) + Otheq + 4)
0,01 + &

Yukaridaki verilen 4 numarali denklemin katsayilar1 tahmin
edildikten sonra uzun dénem iliskisini gosteren katsayilarin esanli olarak
0’a esit olup olmadiklar1 F-testi kullanilarak belirlenir. Sinir testinde bos
hipotezi 6, = 0, = 03 = 0, = 05 = 6, = 6, = 0 olarak kurulur ve bos
hipotez, degiskenler arasinda uzun donemli esbiitiinlesme iliskisi
olmadigini ifade etmektedir.

Pesaran vd. (2001) bos hipotez altinda degiskenlerin I(0) veya I(1)
olmalarindan bagimsiz olarak test istatistiginin asimptotik dagiliminin F-
test istatistigine uygun oldugunu ispat etmislerdir. Ek olarak sozii edilen
makalede degigkenlerin sayisina, esbiitiinlesme rankina ve kesme ya da
trendin varligina bagh olarak I(0) degiskenleri i¢in bir alt sinir ve I(1)
degiskenleri icin bir st sinir kritik degerler hesaplanmistir. Eger
hesaplanan F-test istatistigi I(1) ist smr kritik degerinden biiyiikse
esbiitiinlesmenin olmadigi bos hipotez reddedilerek degiskenler arasinda
uzun donemli bir iliskinin var oldugu sonucu ¢ikartilabilecektir. Aksi
taktirde F-test istatistigi I(0) alt sinir kritik degerinden kiigiikk olursa
esbiitiinlesmenin olmadig1 bos hipotez reddedilemeyecektir. Eger F-test
istatistik degeri alt ve iist kritik degerleri arasinda yer alirsa test ile ilgili
kesin bir ¢ikarim elde edilemeyecek ve belirsizlik s6z konusu olacaktir.

Katsayilarin birlikte anlamliliginin F-testi ile test edilmesinden sonra
ya da degiskenler arasindaki uzun donem iligkinin varliginin tespit
edilmesi ile doviz kurunun kosullu ARDL (m, nl, n2, n3, n4, n5, n6)
uzun dénem modeli tahmin edilmelidir. Bu modeli uzun dénem modeli
olarak tahmin edebilmek adina Akaike bilgi kriteri (AIC) veya Schwarz
bilgi kriteri (SIC) kullanilarak biitiin degiskenler i¢in uygun gecikme
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sayilan belirlenmektedir. En uygun model belirlemede olabilecek biitiin
modeller i¢cinden en kiigiik AIC ya da SIC degerini veren model segilir.

Sinir testi sonucunda degiskenler arasinda uzun donemli iligkilerin
oldugunu tespit ettikten sonra ARDL yontemi kullanilarak degiskenler
arasindaki kisa donem dinamik iliskileri gosteren hata diizeltme modeli
asagida verilen denklem kullanilarak tahmin edilecektir.

Aet =
a+ X% Bider; + X1 vib(me_; —mi_) + X2, 6ib(ye—; — yi_) +
n . .k n *
Yiso 0ilb(ie; — i) + X, 20 tiA(r_; — ;) +

VS vilthy_; + XS piAQy_; + AECM,_; + &, (5)

Denklem 5’tekihata diizeltme modelinin farkli katsayilar ile ifade
edilen birinci kismi, modelin kisa donem yapisini ifade etmektedir. Hata
diizeltme teriminin (ECM,,) Oniindeki katsay1 (A), bir parametrenin
diizeltme hizini diger bir deyisle serilerin kisa donemde ortaya ¢ikacak
bir sokun sonucunda uzun dénem dengesine ne kadar siirede tekrar
ulagsacagin1 gostermektedir. Bu katsaymin degeri -1 ile 0 arasinda yer
almasi ve istatistiki olarak anlamli olmasi beklenir.

Son olarak verilerin uygunlugunu desteklemek amaciyla ARDL
yontemi sonucunda elde edilen modelin kalintilarinin normallik, serisel
otokorelasyon ve degisen varyans sorunlarini i¢erip icermedigi hususunda
gerekli testler yapilacaktir. Ayrica modelin yapisal olarak uygun
oldugunu denetlemek icin de Ramsey-Reset testi, Cusum ve Cusum
Kareler testleri kullanilacaktir.

4. AMPIiRiK SONUCLAR

ARDL modelinin uygulanabilirligi agisindan gerekli olan kosullar
tim degiskenlerin I(0) veya I(1) diizeyinde duragan olmalarn
gerektiginden 6ncelikle degiskenlerin duraganlik analizleri yapilacaktir'.

4.1Duraganhk Analizleri

Bir zaman serisinin duragan olmasi i¢in verilerin sabit bir ortalama
etrafinda dalgalanmasi ve dalgalanmanin varyansinin dalgalanma
boyunca sabit kalmasi gerekmektedir. Serilerin duragan olmamasi
durumunda otokorelasyon sorunu veya sahte regresyon sorunu ortaya
cikabilecegi gibi duragan olmayan serilerin degerleri matematiksel olarak
ifade edilememektedir (Seviiktekin ve Cinar, 2017: 240-242).

! Analizler E-views 11 paket programi kullanilarak yapilmistir.
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ARDL testi serilerin ayn1 mertebede duragan olmasini sart kogsmasa
dahi 1. dereceden yiiksek mertebede duragan hale gelen seri olup
olmadigini tespit etmek adina dncelikle her bir seri i¢in birim kok testleri
uygulanacaktir. Oncelikli sorgulama, bir sabit etrafinda dalgalanip
dalgalanmadigimi ve bir trende sahip olup olmadigini sorgulamak adina
serinin zaman igerisindeki degisiminin gozlemlenmesi yoluyla
yapilacaktir.

Serilerin duraganliginin gézlemleme yoluyla sorgulanmas: akabinde
ise Augmented Dickey-Fuller (ADF), Phillips-Perron (PP) ve Dickey
Fuller GLS (ERS) birim kok testleri uygulanacaktir. Bu birim kok
testlerinin tamamu “seri, birim kok igermektedir” bos hipotezine sahiptir.
Seri igin hesaplanan t-istatistiginin, her bir anlamlilik diizeyine karsilik
gelen tablo degerinden kiiciik olmast durumunda bos hipotez
reddedilecektir. Dolayistyla bos hipotezin reddedilmesi durumunda
serinin duragan oldugu sonucuna ulasilir.Elde edilen sonuglar asagidaki
tabloda 5’te rapor edilmistir.

Tablo 5: Birim Kok Testlerinin Bulgular:

Degiskenler ADF PP ERS Tlimlesme
Derecesi
e -3,0836 -2,8413 -3,0440 1)
Ae; -7,0216* -5,7769* -7,0626*
(m; —mj) -2.0186 -1.9997 -2.1457 1)
A(m; —m}) -5.4473* -8.6942* -8.1183*
(y: — v5) -1.5221 -2.2536 -1.3934 1)
Ay, —yi) -14.389* -14.4895* -13.6223*
(i, —ip) -2.3131 -2.1628 -2.5566 1)+
Ay —i7) -2.0207 -6.6610* -2.2294
(mty — mf) -5.3026* -7.1598%* -4.6340%* 1(0)
th, -4.5564* -4.4510%* -4.5914%* 1(0)
Q -3.0613 -2.8868 -2.6398 1)
AQ, -5.8220* -5.8220* -5.3277*

Not: * %5 anlamlilik diizeyini gosterir. ** faiz farki degiskeni igin

PP yontemi ile degiskenin birinci farkinin duragan oldugu kabul
edilmistir.Birim kok testlerini tahmin etmek i¢in kesmeli ve trendli model
kullanilmistir ADF ve ERS igin optimal gecikme uzunlugu Akaike'nin
Bilgi Kriteri (AIC) tarafindan belirlenirken, PP testleri i¢in bant genisligi
BartletteKernel prosediirii kullanilarak belirlenmistir.

Sonug olarak yerli iilke ile yabanci iilke arasindaki uzun donem
enflasyon farkinin ve ihracat ve ithalat logaritma farklarinin diizeyde
duragan oldugu ve doviz kurunun logaritmasinin, diger degiskenlerin ise
birinci farkin alinmasi neticesinde duragan hale geldigi tespit edilmistir.
Bu dogrultuda serilerin bir kisminin diizeyde, diger bir kisminin ise
birinci fark alinmasi neticesinde duragan hale gelmesi nedeniyle
degiskenler arasindaki hem kisa hem de uzun donem iligkilerinin
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arastirilmasinda, ARDL yonteminin kullanilmas1 gerekliligi sonucuna
ulasilmisgtir.

4.2Temel ARDL Modeli Sonuclari ve Sinir Testi

Denklem 4°te yer alan model ile ilgili esbiitiinlesme testinin
yapilmasindan Once serilerin optimal gecikme siirelerinin belirlenmesi ve
tan1 testlerinin yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda oncelikle optimal
gecikme uzunlugu Denklem 3 i¢in en uygun modelin belirlenmesinde
AIC bilgi kriterine baglt olarak ARDL(e, (m_; — m;_;), (Ve—i — Vi_i)»
(i —i;_)), (me_y—m_), th, Q)=ARDL(2,2,2,4,4,3,2) olarak
belirlenmistir.

Optimal gecikmelerin saptanmasi akabinde sinir testi ve hata
diizeltme modeli uygulanarak bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler
arasindaki egbiitiinlesmenin diizeyi test edilebilecektir. Yapilan analiz
neticesinde F-istatistigi, anlamlilik diizeyine karsilik gelen herhangi bir
tablo degerinden biiylik olmasi durumunda degiskenler arasinda uzun
donemde esbiitiinlesme iligkisi oldugu sdylenebilecektir (Pesaran vd.,
2001: 289-332).

Temel ARDL modeli tahmin sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5: Temel ARDL Modeli Tahmin Sonuclar:

Degisken Katsay1 IS{t:tl:ldart t-istatistigi Prob.

el 0.725142 0.118583 6.115050 0.0000%**
) -0.223136 0.117757 -1.894881 0.0635*
- nt 0.014778 0.003419 4.322749 0.000 1 ***
P -0.005596 0.003367 -1.661742 0.1024
-1 0.011094 0.003074 3.609394 0.0007***
s — s -0.001280 0.002603 -0.491520 0.6251
Ty — Ty 0.007414 0.002509 2.955148 0.0046%**
i—i 0.060262 0.027768 2.170187 0.0344**
iy — iy -0.070604 0.039514 -1.786798 0.0796*
i — i 0.051704 0.036690 1.409205 0.1645

iy — s -0.011425 0.029601 -0.385977 0.7010
ig— s -0.029125 0.021165 -1.376114 0.1745
V- Vi 0.155946 0.100872 1.545983 0.1279
Vel —Yer -0.184119 0.104006 -1.770271 0.0823*
Ver— V2 0.198516 0.099710 1.990925 0.0516*
m,—m, 0.720815 0.169446 4.253964 0.0001#**
me; —mg; 0.204991 0.222637 0.920741 0.3613
My — My, -0.462610 0.192028 -2.409071 0.0194%**
thy 0.054098 0.027802 1.945843 0.0569*
thy -0.009735 0.029799 -0.326700 0.7452
tbyo 0.035020 0.028928 1.210611 0.2313
thy; 0.045060 0.029457 1.529676 0.1319

Q -0.016597 0.004532 -3.661804 0.0006***
Quy 0.015334 0.007380 2.077787 0.0425%*
Q. -0.009828 0.005951 -1.651562 0.1044
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< Standart e s
Degisken Katsay: Hata t-istatistigi Prob.
C 2.307874 0.449373 5.135762 0.0000%***

Not: ***: %] diizeyinde anlamlidir. **: %5 diizeyinde anlamlidir. *:
%10 diizeyinde anlamlidir.

Tabloda ARDL modelinin tahmin sonuglarina bakildiginda doviz
kurunun o6nceki donem degerlerinin  doviz kurunu etkiledigi
goriilmektedir. Doviz kurunun 1 dénem gecikmeli durumda istatistiki
olarak anlamli oldugu ve bu degiskende yasanabilecek %1’lik bir artigin
doviz kurunu %0,72 oraninda arttiracagi tahmin edilmistir. Doviz
kurunun 2 donem gecikmeli degerinin ise %10 anlamlilik diizeyinde
istatistiki olarak anlamli oldugu ve bu degiskende yasanabilecek %1°lik
bir artisin doviz kurunu %0,22 oraninda azaltict etki yaratacagi
ongoriilmektedir. Bu dogrultuda 1 gecikmeli donemi ifade eden degisken,
artisa gegen doviz kurunu daha da arttirici etkide bulunmakta, bunun
nedenin kazang istaht nedeniyle gergeklestirilen spekiilatif hareketlerde
artistan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Sonraki donemde ise negatife
donmesi elde edilen kazancglarin realize etme amaci tagiyan yatirimeilarin
doviz satig1 gergeklestirmesinden kaynaklanabilecektir.

Temel ARDL modeli tahmin sonuglarinda ayrica enflasyon farklar
dort gecikmeye sahip olup; enflasyon oranlar1 farkinda meydana gelen
%1 oraninda bir artisin doviz kurunu %0,01 oraninda arttirdigi,
dolayisiyla iki degisken arasindaki iligkinin dogrusal oldugu tahmin
edilmistir. Tiirkiye’de enflasyon orani artarken, ABD’de sabit kalmasi
durumunda bunun anlam1 yerli paranin deger kaybetmesi olacagindan, bu
durumda déviz kuru yiikselecektir. Enflasyon farklar ile ilgili 1 ve 3
gecikmeli durumda, prob. degerleri yorumlandiginda &nemsiz kabul
edilebilecek, kalanlarin ise doviz kurunu yorumlamalari agisindan dnemli
olduklari sdylenebilecektir.

Faiz farklarinin degerlendirilmesi neticesinde ise ilk asamada doviz
kuru ile pozitif yonlii, 1 donem gecikmeli durumda ise negatif yonlii
iligkinin var oldugu goriilmektedir. Faizlerde meydana gelecek bir artis
neticesinde yurt i¢ine yonelik portfoy hareketliligi neticesinde yurt iginde
dovizin bollasarak doviz kurunun asagr yonlii hareket etmesi
beklendiginden katsay1 isaretinin negatif olmasi beklenirdi. Bu durumda
isaretin Oncelikle pozitif sonrasinda negatif olmasi etkinin gecikmeli
olabilecegine veya faiz politikasinin déviz kurunu etkileme konusunda
yeterli olmadigina isaret etmektedir. Kalan gecikmeli doénemlerin
tamaminin prob. degerlerinin %10’dan yiiksek olmasi nedeniyle kalan
degiskenlerin modeli agiklamada 6nemsiz oldugu anlagilmstir.
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Cikt1 diizeyi logaritmalar arasindaki farkin prob. degerinin %10’dan
yliksek olmasi sebebiyle bu degiskenin modeli agiklamada Onemi
bulunmamaktadir. 1 donem gecikmeli durumda iliskinin yonii negatif, 2
donem gecikmeli durumda pozitif olup; her iki degisken de %10
anlamhilik seviyesinde anlamlidir. 2 doénem gecikmeli ¢ikti agiginin
tahmin edilen katsayisinin anlami 2 dénem gecikmeli ¢ikti agiginda
%1’lik artis oldugunda doviz kurunun nominal degeri yaklasik %0,20
artacagidir. Bunun sebebi ise 2 donem Oncesindeki gelir artiginin ithalat
talebini arttirmasi ile birlikte doviz talebini arttirmasi ve doviz arzinin
sabitligi varsayiminda doviz kurunun degerini ylikseltmesidir. Akabinde
doviz kurunun yiikselmesi ile yerli paranin deger kaybetmesi sonucunda
ihracat artarken ithalat azalacak ve sonucunda ortaya ¢ikan doviz
arzindaki artis doviz kurunun nominal degerinde azalma ortaya
¢ikaracaktir. Bu noktada bu azalmanin biiyilikliigii tahmin edilen katsay1
olan %0,184°tiir.

Para arzlarimin logaritmalarinin farkinin tahmin edilen katsayisi ve 2
gecikmeli durumu ile ilgili tahmin edilen katsayilarin %5 ve daha iyi
anlamlilik diizeylerinde istatistiki olarak anlamli oldugu goriilebilecektir.
Para arz1 farklarmin giincel degerlerinde %1°lik bir artis doviz kurunun
nominal degerini %0,72 oraninda arttirirken, 2 gecikmeli fark ise doviz
kurunu %0,46 diistirmiistiir.

Dis ticaret dengesini ifade etmek adina kullanilan Tiirkiye’nin
ihracat ve ithalat logaritmalarinin farki verisi %10 anlamhilik diizeyinde
anlamli olup; modeli agiklamada onemli oldugu soOylenebilecektir.
Ihracatin ithalata kiyasla artis gdstermesi durumunda bu degisken
artacagindan ve doviz girisleri s6z konusu olacagindan bu durumda doviz
kurunun asagi yonlii hareket etmesi beklenecektir. Ancak degiskenin
katsayis1 beklentinin aksine pozitif olarak tahmin edilmistir. Doviz
kurunu etkileyen faktorlerin giiniimiiz diinyasinda ge¢misin aksine
dogrudan mal ve hizmet satiglari olmadigi goz oniinde bulundurularak,
degiskenin katsayisinin pozitif yonli c¢ikmasinin déviz  kurunun
belirlenmesinde finansal hareketlerin daha agir bastigim1 isaret eder
niteliktedir. Diger tiim gecikmeli degiskenler ise prob. degerlerinin
%10’un istiinde olmasi nedeniyle doviz kurunun degerini agiklamada
oneme sahip degildir.

Kapsanmis yabanci para zorunlu karsiliklar ise 1 gecikmeye kadar
anlamli, 2 gecikmeli durumda ise anlamsiz bir katsayiya sahiptir.
Piyasaya doviz vererek, doviz kurunu asagi yonlii hareket ettirme amaci
giiden zorunlu karsilik politikasinin uygulanmasi neticesinde kapsanmis
yabanci para zorunlu karsilik oraninin diigsmesi gerekmektedir. Bu oranin
diismesi neticesinde ise piyasada olusan doviz artisi ile doviz kurunun
asag1 yonli hareket etmesi beklendiginden isaretin yoni pozitif olmasi
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beklenecektir. Yapilan tahmin neticesinde ise ilk asamada negatif
ardindan pozitif ve tekrar negatif olmasi nedeniyle bu hali ile katsay1
isareti acisindan degiskenin tutarli olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Uzun doénemli iliskinin saptanmasi agisinda temel ARDL modeli
ardindan F-Sinir  Testi uygulanmis ve sonuglari1 Tablo 3.14°te
gosterilmisgtir.

Tablo 6: Teorik Model ile ilgili F-Stnir Testi Sonuglar

Test Istatistigi Deger Diizey 1(0) 1(1)

Asymptotic: n=1000

F-istatistigi 4.440515 %10 1.99 2.94
%35 227 3.28
K 6 %l 2.88% 3.99*

Tabloda goriilecegi gibi F-test istatistiginin 4,4405 olmasi ve bunun
da %!1 anlamlilik diizeyinde st siir kritik degeri olan 3,99’dan biiyiik
olmasi sebebiyle degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi olmadigini
gbsteren bos hipotez reddedilecektir. Bu durum ise %1 anlamlilik
diizeyinde degiskenler arasinda uzun doénem iligkinin varligin
gostermektedir. Modelde degiskenler arasinda uzun doénem iliski tespit
edildiginden degiskenler arasindaki hem uzun donem hem kisa dénem
iligkiler arastirilabilecektir. Uzun donem iligskinin saptanmasi ardindan
uzun dénem ARDL tahminleri yapilabilecektir. Uzun dénem katsay1
tahminleri Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Uzun Donem Katsayilarin Tahmini

Degisken Katsay1 IS_It:tI;dart t-istatistigi | Prob.
-7 0.053034 0.012882 4.116816 0.0007 *%**
i — i 0.001630 0.042622 0.038248 0.9696
Vi—vi 0.342057 0.135594 2.522649 0.0146**
m,—m, 0.930124 0.124816 7.451960 0.0000%**
tby 0.249886 0.104660 2.387601 0.0205**
Q -0.022271 0.007018 -3.173351 | 0.0025%**
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C 4.634339 0.256262 18.08441 0.0000%**

*x%: %1 diizeyinde anlamlidir. **: %5 diizeyinde anlamlidir. *: %10
diizeyinde anlamlidir.

Tabloda verilen uzun déonem ARDL tahminlerine gore faiz oranlari
farki disinda diger biitiin degiskenlerin Tiirkiye’de doviz kurunun
belirleyicisi oldugu goriilmektedir. Para arzlari farkinin déviz kuru
tizerindeki etkisinin uzun dénemde olduk¢a 6nemli boyutta oldugu ve bu
degiskende meydana gelebilecek %1 oraninda bir artisin doviz kurunu
%0,93 oraninda etkileyecegi tahmin edilmistir. Kapsanmis zorunlu
kargiliklar ise istatistiki olarak anlamli ¢ikmasina ragmen daha 6nce de
bahsedildigi gibi katsayi isareti, uzun dénemde de beklentinin aksine
negatif ¢ikmistir. Uzun donem degiskenlerin incelenmesi akabinde ise
hata diizeltme modeli uygulanarak model tekrar analiz edilecek ve hata
diizeltme terimi tahmin edilecektir. Tahmin sonuglari Tablo 8’de
gosterilmistir.
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Standart

Degisken Katsay1 Hata t-istatistigi Prob.
Aleyr) 0.223136 0.092043 2.424256 0.0187**
A — 7)) 0.014778 0.002382 6.204714 0.0000%**
Ay — 1) -0.017229 0.003851 -4.473578 0.0000%**
AT — 7)) -0.006134 0.002629 -2.332993 0.0234**
A3 —753) -0.007414 0.002221 -3.338505 0.0015%**
Al —1) 0.060262 0.022659 2.659484 0.0103**
Al — i) -0.011154 0.023127 -0.482269 0.6316
Al —in) 0.040550 0.019212 2.110668 0.0394**
Al —ie3) 0.029125 0.017028 1.710459 0.0929*
Ay —-v¢) 0.155946 0.084253 1.850927 0.0697*
A1 —Yir) -0.198516 0.088504 -2.243027 0.0290%*
A(m,—m,") 0.720815 0.125437 5.746453 0.0000%**
A(my; —myg;") 0.462610 0.141641 3.266064 0.0019%***
A(tby) 0.054098 0.022321 2.423618 0.0187**
A(tbyy) -0.080080 0.026269 -3.048475 0.0036%**
A(tby) -0.045060 0.023612 -1.908368 0.0617*
A(Qy) -0.016597 0.003932 -4.220818 0.0001***
A(Q) 0.009828 0.004818 2.039885 0.0463**
A -0.497994 0.078613 -6.334753 0.0000%**

*#%: %1 diizeyinde anlamhidir. **: %35 diizeyinde anlamlidir. *: %10
diizeyinde anlamlidir.

Hata diizeltme modelinin sonuglari genel olarak kisa doénemde
tahmin edilen parametrelerin ve hata diizeltme teriminin istatistiki olarak
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anlamli oldugunu gostermektedir. Katsay1 isaretlerinin higbirinin uzun
donem katsay1 isaretleri ile farkli olmadigi goriilmektedir.

Kisa donem tahmin sonuglarma bakildiginda déviz kurunun kisa
donemde 1 donem gecikmeli degerinin %5 anlamlilik diizeyinde
istatistiki olarak anlamli oldugu ve bu degiskende yasanabilecek %1’lik
bir artigin doviz kurunu %0,22 oraninda arttiracagi tahmin edilmistir.

Kisa donemde enflasyon orami farklarimin iic donem gecikmeye
kadar doviz kurunu etkiledigi ve enflasyon oranlari farkinda meydana
gelen %1 oraninda bir artisin doviz kurunu %0,01 oraninda arttiracagi
goriilmektedir. Bu durumun aksine 1, 2 ve 3 donem gecikmeli
durumlarda ise degisken katsayilarinin ise negatif olup; doviz kuru ile
enflasyon arasindaki iligkinin yonii tersine donmektedir. Dolayisiyla
enflasyon oraninda artig, aynt donemde doviz kurunu da arttirirken, 1, 2
ve 3 donem sonra azaltic etkide bulunmaktadir.

Faiz oranlar1 farkinin degerlendirilmesi neticesinde ise kisa donemde
ilk asamada doviz kuru ile dogrusal yonli bir iligkinin varlig
gorilmistiir. 1 donem gecikmeli durum, prob. degerinin %10 un iistiinde
olmasi nedeniyle doviz kurunun degerini agiklamada Oneme sahip
degildir. 2 ve 3 gecikmeli durumlar ise 6neme sahip olup; katsayinin
pozitif tahmin edilmesi, dogrusal yonli iliskiyi isaret etmektedir. Sonug
olarak tablodaki degerler géz Oniine alinarak kisa donemde faiz oranlari
farkinin %1 artmasi durumunda déviz kurunun degerinin %0,06 arttig1; 2
donem o6nceki degerin ise bugiinkii faiz oranini %0,04 ve 3 donem 6nceki
degerin ise %0,03 arttirici roliiniin oldugu tahmin edilmistir.

Kisa donemde c¢ikti diizeyleri logaritmalar1 arasindaki farkin 1
donem gecikmeye kadar doviz kurunu etkiledigi ve bu degiskende
meydana gelen %1 oraninda bir artisin doviz kurunu %0,16 oraninda
arttiracagi goriilmektedir. Ayrica degiskenin 1 dénem oOnceki degerinde
kisa donemde meydana gelecek %1 oraninda bir artigin doviz kurunu
%0,20 azaltacaginin tahmin edilmistir.

Kisa donemde para arzlarmin logaritmalarinin farki ile ilgili olarak
degiskenin 1 gecikmeli duruma kadar doviz kurunu etkiledigi ve bu
degiskende meydana gelen %1 oraninda bir artisin déviz kurunu %0,72
oraninda arttiracagi tahmin edilmistir. Buna ilave olarak yapilan tahmine
gore degiskenin 1 donem oOnceki degerinde kisa donemde meydana
gelecek %1 oraninda bir artis, doviz kurunu %0,46 arttiracaktir.

Kisa donemde Tiirkiye’nin ihracat ve ithalat logaritmalariin farki
verisi 2 donem gecikmeye kadar %10 anlamlilik diizeyinde anlamli ve
modeli agiklamada onemlidir. Degiskenin katsayis1 beklentinin aksine ilk
asamada pozitif olarak tahmin edilmistir. Ancak 1 ve 2 gecikmeli
durumlarin katsayilarina bakildiginda negatif olduklar1 goriilebilecek
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olup; bu durum dig ticaret dengesinde meydana gelecek Tiirkiye
acisindan olumlu yonlii bir artisin doviz kuruna etkisinin 1 ve 2 déonem
sonra olacagini gostermektedir. Dolayisiyla katsayilarin incelenmesi
neticesinde Tirkiye’nin dis ticaret dengesinde meydana gelecek %l
oraninda bir artig neticesinde doviz kurunun 1 dénem sonra %0,08 ve 2
donem sonra ise %0,04 oraninda azalacagimin tahmin edildigi
gortlebilecektir.

Kapsanmis yabanci para zorunlu karsiliklar degiskeninin katsayist
negatif olup; %1 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugu tahmin edilmistir.
Onceki boliimde de agiklandigi iizere kapsanmis yabanci para zorunlu
karsiliklar ile doviz kuru arasinda dogrusal yonli iliski beklenmektedir.
Dolayisiyla katsayinin negatif olmasi nedeniyle bu hali ile katsay1 isareti
acisindan degiskenin tutarli olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Tahmin edilen esbiitiinlesme katsayisinin () istatistiki olarak %]l
anlamlilik diizeyinde dnemli olmasi ve beklenildigi gibi -1 ile 0 arasinda
degere sahip olmast modeldeki degiskenler arasinda uzun doénemli
iligkinin varligim gostermektedir Hata diizeltme teriminin tahmin edilen
katsayisinin -0,497994 olmas: ise doviz kurundaki degisimin yaklasik
%50’sinin dengesizlikten kaynaklandigini gostermektedir. Ayrica, sistem
soka maruz kalirsa, doviz kurunun uzun dénem dengesine yakinsamasi
yaklasik iki ay siirer.

4.3Tani Testleri

ARDL modeli ile ilgili bu asamada ise modeli smamak adina
kalintilar ve yapisal degismeler ile ilgili tani testlerinin sonuglari
asagidaki Tablo 9’da verilmistir.

Tabloda verilen sonuglar degerlendirildiginde modelin Degisen
Varyans, Otoregresif Kosullu Degisen Varyans (ARCH), fonksiyonel
formun yanlis belirlenmesi, kalintilarin normal dagilmamasi ve serisel
korelasyon igcermesi gibi kalintilarin dagilimiyla ilgili standart regresyon
varsayimlarindan ¢esitli sapmalara karsi saglam goriinmektedir.



282+ Ugur Topgu, Yavuz Yildirim

Tablo 8: Kalintilarla ilgili tani testleri

. Test o .

Tam Testi istatistigi P-Degeri | Sonug
JB Normallik (xZormar) 3,5264 0,1715 Kalintilar normal dagilmaktadir.
Breusch-Godfrey ~ Serisel Kalimtilar serisel korelasyon
Korelasyon LM (xZ;pisgs) 0,6062 07385 igermemektedir
Breusch-Pagan-
GodfreyDegisen 27,8381 03154 Kalmtilarin varyansi sabittir.
Varyans(x3,)
Kosullu , Degisen 61.2990 0.2544 Kalintilarda kosullu degisen varyans
Varyans(Xircn) yoktur.

Modelde spesifikasyon hatasi
RAMSEY Reset (Frgspr) 0,0114 0,9153 bolummamaktad

Son olarak, incelenen zaman araliinda tahmin edilen parametrelerin
istikrar kosulunu sagladiklari hipotezini degerlendirmek icin CUSUM ve
CUSUM Kareler test istatistiklerinin zaman i¢inde degisimlerini gosteren
grafikler asagidaki Sekil 6’da gosterilmistir.

Sekil 6: Tahmin edilen parametrelerin istikrar
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Not: Sekillerdeki diiz ¢izgiler hesaplanan test istatistiklerini, kesikli
cizgiler ise %5 giiven araligl igin alt ve st sinir cizgilerini temsil
etmektedir.

Seklin sol tarafinda verilen CUSUM test istatistiklerinin zaman
icinde hesaplanan degerleri, s6z konusu donemde giiven araliginin iginde
dalgalandig1 icin parametrelin istikrar sartin1 yerine getirdigi tespit
edilmistir. Ancak CUSUM Kareler test istatistiklerinin
grafigiincelendiginde ise degerlerin yalmizca 2018 yili 3. ¢eyreginde
giiven aralifi diginda kaldigir goriilmistiir. Bu durum ile ilgili olarak
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parametre tahminlerinin Tiirkiye’de yogun ddviz hareketliliginin
yasandig1 ve piyasa verilerinde ¢ok fazla dalgalanma oldugu 2018 yili 3.
¢eyreginde giiven aralig1 disinda kalmasi ve diger donemlerde bu sekilde
bir durumun s6z konusu olmamasi sebepleriyle parametrelerin istikrar
kosulunu sagladigi kabul edilmistir.Bu sonug, tim ornekleme donemi
boyunca herhangi bir yapisal degisikligin etkisinin, en azindan model
kararlilig1 agisindan 6nemli gériinmedigini dnerme egilimindedir.

5. SONUC

Doviz kurunun degerinin belirlenmesi ve Tirkiye tarihi boyunca
doviz kuru politikalarmin incelenmesi akabinde 2010 yili 6ncesinde
giindemde olmamasina ragmen giliniimiizde 6nemli ve aktif bir politika
aract haline gelen zorunlu karsiliklar ve TCMB tarafindan sunulan bir
otomatik istikrarlandiric1 ve doviz piyasasina miidahale araci olan rezerve
opsiyon mekanizmasi (ROM) calismada detayli olarak aciklanmistir.
Akabinde ise zorunlu karsiliklar ve ROM’un teorik olarak isleyisleri
detayl1 olarak agiklanmistir. Déviz kurunun degerini etkileyen faktorleri
anlatan makro modellerle birlikte ROM kavramimin mikro-temelli teoriler
icin kullanilabilecek bir degisken olmasi sebebiyle calismada mikro ve
makro teorilerin birlikte bir modelde kullanilmasiyla Tiirkiye’de doviz
kurunu belirleyen faktdrler ve ROM politika aracinin kisa ve uzun dénem
etkileri tespit edilmistir.

Doéviz kuru oynaklig: ile miicadelede faizin siirekli kullanilmasimin
miimkiin olmamasindan ve kisa dénemde doviz kuruna miidahalede etkili
sonuglar verse dahi uzun vadede makro ekonomik degiskenleri olumsuz
etkilediginden ¢alismada bahsedilmistir. Bu dogrultuda faiz her ne kadar
temel politika araci olarak goriilse dahi tek basina yeterli degildir. Son
yillarda diinya, bu duruma faizi %0 seviyesine indiren A.B.D. gibi
geligmis iilkelerde ve faizi %60 seviyelerine kadar ¢ikartip artik faizin bir
politika aract olma vasfim yitirdigi Arjantin gibi gelismekte olan
iilkelerde de tanik olmustur.

Yapilan literatlir taramasi neticesinde zorunlu karsiliklarin doéviz
kuru oynakligina miidahalede kullanilmasi konusunda yapilan
caligmalarda yalnizca zorunlu karsiliklarin veya yalnizca ROM’un
etkilerinin incelendigi goriilmiistiir. Bu iki politika aracinin birbiriyle
organik olarak bagli olmalarina ragmen tamamen ayri olarak incelenmesi
ise politikanin etkilerinin Ol¢lilmesinde analizlerin yetersiz kalmasina
sebebiyet vermektedir. Bu eksikligi giderebilmek adina c¢aligmada
“kapsanmis yabanci para zorunlu karsilik orani” adi altinda ROM’un
etkilerini igeren bir yabanci para zorunlu karsilik orami tiiretilerek
literatlire yeni bir oran sunulmugtur. TCMB’nin Tiirk liras1 piyasasina
miidahale etmek amaciyla ROM’u kullanmasi akabinde doviz
piyasasinda olusan degisimi yabanci para zorunlu karsiliklar ile sterilize
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etmesi gibi bir durumda ge¢mis analizler bu degisimlere tek yonlii
bakabilirken; bu calismada ilk defa kullanilan “kapsanmis yabanci para
zorunlu kargiliklar oran1” ile zorunlu karsiliklar politikasinin etkilerinin
¢ok yonlii analiz edebilme imkan1 yaratilmistir.

Zaman serisi analizleri icin degiskenlerin duraganliginin yapilan
tahminlerdeki 6nemi nedeniyle, yapilan birim kok testlerine dayali olarak
degiskenlerin farkli mertebeden tiimlesik olmalar1 sebebiyle ARDL Sinir
Testi yaklasimi uzun donem denge kosulu icin arastirilmis ve degiskenler
arasinda uzun donemli bir iligkinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Tahminler faiz oranlarn farki disindaki biitiin degiskenlerin Tirkiye’de
déviz kurunun belirleyicisi oldugu goriilmektedir. D&viz  kurunun
degerinin belirlenmesi ile ilgili Parasalct Goriis geregi tahmin edilen
parametrenin yaklasik bir olmasi Tiirkiye’de dolar i¢in iki lilke arasindaki
para arzi miktarindaki farkliliklarinin bire-bir dolarin degerine de
yansidigini gostermektedir. Tiirkiye’nin gelirinde %1°lik goreli bir artis
ise dolarin degerini yaklasik olarak %0,34 arttirmistir. Bu sonug gelir
artis1 sonucu ithal edilen mallara olan talebin artig1 anlamina gelmektedir.
Kapsanmis zorunlu karsiliklar politika araci i¢in tahmin edilen katsayi
istatistiki olarak anlamli ¢ikmasina ragmen uzun dénemde de beklentinin
aksine negatif ¢ikmistir. Bu nokta Dornbusch (1976)’un yiiksekten ugma
teorisi geregi ortaya cikabilir. Bu teoride bir politika aracinda
gercgeklestirilen bir degisiklik sonrasinda doviz kurlarinin 6ncelikle denge
degerinin lizerinde bir seviyeye yiikselecegi sonra da denge diizeyine
diisecegi ifade edilmektedir. Bu calisma da bulunan sonuglara gore
kapsanmig zorunlu karsiliklardaki degismelerin kisa donemde doviz
kurunu beklentilere uygun olarak etkilemekle birlikte uzun ddnem
dengesine ulasildiginda ise doviz kurunun yiiksekten u¢masina bagl
olarak denge degerine indigini gdsteren ters orantili iligki belirlenmistir.

Yabanci para zorunlu karsiliklar ve ROM uygulamalarinin es
zamanlt olarak etkilerinin 06l¢lildiigi bu ¢alismada dolar kurunun
degerinin belirlenmesinde etkin bir politika araci oldugu goriilmiistiir.
Faizin doviz kuruna miidahalede etkin ve gii¢lii bir ara¢ oldugu her ne
kadar yadsinamaz bir ger¢ek olsa da faiz de dahil hicbir ara¢ tek basina
yeterli degildir. Boylelikle ¢aligmada, dolar kuru degerini etkilemek i¢in
temel ara¢ olan faize destek olarak yabanci para zorunlu karsiliklarin ve
ROM’un kullanilmast durumunda basarili sonuglar elde edilecegi
sonucuna ulagilmistir.

Zorunlu karsilik orani ve rezerv opsiyon mekanizmasinin, doviz
kurunun degerini belirleyen bir politika araci olarak kullanildigi bu
calismada uzun donemde politika aracindaki degismelerin sonucunda
doviz kurunun degerinin beklenenin tersine degistigi gozlemlenmistir.
Bunun ortaya ¢ikmasinin bir sebebi degiskenler arasindaki asimetrik
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iligki olabilecektir. Diger bir deyisle kapsanmis yabanci para zorunlu
karsilik oranindaki azaltma ya da yiikseltmelerin doviz kurunun
degerinde ortaya c¢ikaracagi degisiklik farkli boyutta olabilir. Bu
farkliligin lineer olmayan modeller araciligiyla analiz edilmesi gelecekte
bu konuda yapilacak bir ¢alismanin konusu olabilir. Ek olarak doviz
kurunun tiiketici enflasyonuna katkisinin rolii dikkate alindiginda
enflasyon hedeflemesi yapan merkez bankalari tarafindan zorunlu karsilik
politikasinin enflasyon orani iizerindeki dogrudan etkilerini arastiran bir
calismanin da gelecekte yapilmasi diisiiniilebilir.
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Uluslararasi rejim kavrami devletler arasi is birligi dinamiklerini ince-
lemek ve farkli alanlarda uluslararas1 yonetisimi agiklamak amaciyla Ulus-
lararas: Iliskiler (UI) disiplininde 1970’lerin sonundan itibaren énemli bir
yer tutmustur. Rejim kuramcilart uluslararasi rejimleri neredeyse konsen-
siis halinde “uluslararasi iligkilerde verili bir alanda aktorlerin beklentileri-
nin etrafinda birbirine yaklastig1 kapali veya acik ilkeler, normlar, kurallar
ve karar-alma prosediir kiimeleri” olarak tanimlamislardir (Krasner, 1983:
2). Doguslar1 ve gecirdikleri degisim en fazla analize tabi tutulan drnekler
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya gikan ve Tarifeler ve Ticaret Genel
Anlagmasi (GATT) etrafinda sekillenen serbest ticaret rejimi, Uluslarara-
st Para Fonu (IMF) merkezli uluslararasi para rejimi ve Petrol Thracatgisi
Ulkeler Organizasyonu (OPEC) iiyeleri arasinda is birliginin cereyan ettigi
uluslararasi petrol rejimi olmustur. Elbette ki giinlimiizde bunlar disinda
devletler arasinda baska teknik konularda is birligine olanak taniyan, bir
dizi norm, kural ve ilkelerin ortaya ¢iktig1 sayisiz rejimden bahsetmek
miimkiindiir. Uluslararasi rejimlerin ortaya ¢ikislar1 ve gegirdikleri degi-
sim ve doniisiimleri analiz eden, Cok Uluslu Sirketler (CUS’ler) dahil dev-
let dis1 aktorlerin bu siireglere ne sekilde miidahil olduklarini agiklamaya
caligan farkli yaklagimlar gii¢, ¢ikar ve bilgi temelli Ul kuramcilari tara-
findan gelistirilmistir.

Bu makale Elestirel Teori’nin genellikle makro diizey analizlerde kul-
lanilan genel ¢ercevesinden yararlanarak uluslararasi rejimlerin dogus ve
degisim stireclerini ve bu siireclere CUS’lerin etkilerini incelemeye yone-
lik ampirik olarak uygulanabilir kavramsal bir alternatif tahlil cergevesi
gelistirmeyi amaglamaktadir. Robert Cox tarafindan Ul ana eksenini teskil
eden kendi ifadesiyle “problem-¢oziimcii” rasyonalist kuramlara bir alter-
natif olarak gelistirilen Neo-Gramsciyan veya Elestirel Teori’nin ulusla-
rarasi rejim literatiiriine katkisi simirli olmustur (Cox, 1981: 87-90; Gale,
1998a: 269-277). Bunun temelinde devletler arasindaki is birligi sistema-
tigini ¢ozliimlemeyi amacglayan neo-realist ve neo-liberal kurumsalct ana
akim rejim teorileri ile Cox’¢u gelenegin heterodoks anlayisi arasindaki
radikal ontolojik farkliliklar yatmaktadir. Cox ve takipgileri devletler ara-
sindaki igbirligi sistematigini ¢6ziimlemeyi amacglayan gii¢ ve ¢ikar temelli
kuramlarin geleneksel devlet eksenli anlayislarindan farkli olarak ortaya
koydugu Elestirel Kurami ile “diinya diizeni” ile “toplumsal kuvvetler”
ve “uluslararasi kuruluslar” arasindaki hem materyal hem fikirsel boyutu
olan c¢ok yonlii iligkileri alternatif bir ontolojik perspektiften ele almak-
tadir (Cox, 1981, 1983, 1987). Uluslararasi rejim kavraminin geleneksel
kullanimindaki farkli ontolojik farkliliklar sebebiyle Cox ve ¢ogu elestirel
teorisyen bu kavrami analizlerinde kullanmaktan imtina etmislerdir (Gale,
1998a: 252-3).

Tarihsel materyalizmi benimseyen Cox, Antonio Gramsci’nin hege-
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monya kurami ve siyasi analizinden ilhamla uluslararas iligkileri “tarih-
selci” (historicist) bir epistemolojik yaklagim ile analiz etmeyi dnermekte-
dir (Cox, 1981: 125; 1985). Esasen Elestirel Kuram ile uluslararasi rejim
kuraminin orijinalindeki Sosyal Ingac1 varsayimlar arasinda bazi ontolojik
ortakliklar bulunmakta; bu da uluslararasi rejimleri Elestirel Teori’nin kap-
sayic1 perspektifinden analiz etmeye imkan tanimaktadir. iki teorik yakla-
sim da uluslararasi kurumsallasmanin zneler-aras1 anlam (intersubjective
meaning) olusturan fikri ¢cercevesine vurgu yapmaktadir. Gramsci’nin /ze-
gemonya analizinden esinlenen Elestirel Teori’ye gore ancak belli tarihsel
yapilar igerisinde sosyal olarak idraki miimkiin olan uluslararast kurumlar
ve bunlarin diyalektik iliski icinde olduklar diinya diizenleri 6zneler-ara-
s1 insa edilen anlam kiimelerinden miindemigtirler (Cox 1981: 99; 1992:
149). Cox’a gore kurumsallagsma ile diinya diizeni arasinda diyalektik bir
iligki vardir: “Kurumsallagma belli bir diizeni stabilize eden ve siirdlirmeye
yarayan bir aractir” (Cox, 1987: 219). Buna gore ana akim rejim kuramla-
rinda énemli bir yeri olan Robert Keohane’in “gii¢lii bir uluslararasi rejim”
tanimi “‘kurumsallagmis hegemonya”dan baska bir sey degildir (Cox, 1986:
251, dn. 16; Gale, 1998a: 273-4). Dolayisiyla Cox’un uluslararasi kurum-
lar1 anlamakta 6nemli agilimlar saglayan analitik ¢er¢evesini uluslararasi
rejimleri incelemek iizere bu rejimlerin esasen Sosyal Insaci ontolojisini
g0z Onilinde bulundurarak rejim ¢aligsmalarina daha sistematik bir bigimde
adapte etmek miimkiindiir. Dahasi, Gramsci’nin hegemonya kavramindan
esinlenen sz konusu elestirel ¢ergeve ile rejimlerin dogusunu ve gecirdik-
leri dontlisiml materyal diinya ile de diyalektik iligski halinde, 6zellikle de
materyal diinyadaki doniistimlerden dogan CUS’ler gibi toplumsal kuvvet-
lerin (social forces) rejimler lizerindeki potansiyel etkilerini dikkate alarak
tahlil etmek miimkiin olabilecektir. Bu noktada sosyal insacilardan ayrisan
elestirel kuramcilar diinya diizenindeki tarihsel materyal hegemonik donii-
stim siireciyle ortaya ¢ikan toplumsal kuvvetler ile bunlarin tagiyiciligim
yaptig1 kolektif imgeler (collective images) ile uluslararasi kurumlarin hem
fikri hem de materyal boyutlar1 arasinda karsilikli organik iliskiler bulun-
dugunu ifade ederler (Cox 1981: 97-100).

Bu makale, Cox’un ortaya attig1 diinya diizeni, uluslararast kurumlar
ve toplumsal kuvvetler sirasii takip ederek uluslararasi rejimlerin tarihsel
bir baglamda ortaya ¢ikislarini ve gecirdikleri degisimleri ampirik olarak
analiz etmek i¢in kullanilabilecek bir cerceveyi, bu siirece CUS’lerin bir
toplumsal kuvvet olarak etkisini, CUS’lerin tastyiciligini yaptiklari kolektif
imgeleri ve bunlarin daha genel ozneler-arasi anlamlar ile iliskilerini takip
etmek suretiyle bina etmeyi amaglamaktadir. S6z konusu analiz ¢ergevesi
iic asamada insa edilecektir. Ilk asama diinya diizeninin hegemonik ka-
rakteristikleri yoniinden materyal ve fikirsel analizini, ikinci asama diinya
diizeninin 6zneler-arasi anlam cergevesi baglaminda ortaya ¢ikan ulusla-
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rarasi rejimlerin normatif ¢ergevesinin fikri incelenmesini, tiglincli asama
ise CUS’lerin toplumsal kuvvet olarak uluslararasi rejimlerin 6zellikle
normatif yapilarma hem dogrudan hem de dolayli olarak uyguladiklar
etkilerin tahlilini kapsamaktadir. Bu amagla makale énce CUS ve ulus-
lararasi rejimlere literatiirdeki farkli yaklasimlan irdeleyecek, arkasindan
Robert Cox ve takipgilerinin gelistirdikleri Elestirel Kuram’1 ana hatlariyla
ozetleyecektir. Son boliimde ise CUS’lerin uluslararasi rejimlere etkilerini
ampirik olarak analiz etmeye doniik elestirel gerceve temel unsurlariyla ve
elestirel kuramcilarin gézlemlerinden faydalanilarak ortaya koyulacaktir.

1. Cok Uluslu Sirketler ve Uluslararasi Rejim Kurami

Basta Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere gelismis ekonomiler-
deki sirketler 1960’lardan itibaren dogrudan yurtdis1 yatirim faaliyetlerini
artirarak bir uluslararasilagma siireci igine girmislerdir. Ilerleyen on yillar-
da artan sinir-Gtesi yatirimlar ile basta sanayi triinleri imalati olmak tizere
bir¢ok sektorde Cok Uluslu Sirketler (CUS) ortaya ¢ikmistir. Literatiirde
genel geger bir tanim bulunmamakla birlikte CUS kavrami hem ev sahibi
iilkede hem de misafir iilke(lerde) faaliyet gosteren sirketleri tanimlamak
i¢in kullanilmaktadir. Tarihsel agidan sirketlerin uluslararasilagmasini gali-
san Richard Robinson (1972) bu siireci basamaklar halinde agiklamaktadir.
Buna gore bir ana sirket ev sahibi iilkedeki faaliyetlerinin yani sira kar
giidiisiiyle bagka bir tilkede de giiglii bir sekilde faaliyet gdstermeye basla-
diginda “uluslararasi sirket” olarak tanimlanmaktadir. Bir sonraki adimda
sirket CUS haline gelmekte, kar maksimizasyonu motivasyonuyla kaynak
dagiliminda ev sahibi iilke yanlis1 bir ulusalct yaklagimi birakmaktadir. Bu
asamada girket yabanci {ilkelerdeki operasyonlarinda kullandigi yetenekli
is giicii, makine, materyal ve para gibi kaynaklarmi artirmaktadir. Ugiincii
adimda CUS, bir adim daha uluslararasilagarak Ulus Gtesi Sirket (Trans-
national Corporation) halini almakta ve hem ¢ok uluslu ekonomik faali-
yette bulunarak kaynaklarini bagka iilkelere kaydirmakta hem de sirketin
sahiplik ve hissedar yapisi ¢ok uluslu bir yapiya kavusmaktadir. Sirketler
uluslararasilagma siirecinde homojen olmayan bir¢ok farkli yap1 benim-
semekte ve kullandiklar1 yontemler ve kaynak ve sahiplik dagilimi gibi
farkli kistaslarda birbirlerinden ayrigmaktadirlar. Dolayisiyla ikinci (CUS)
ve Ugiincli basamak (Ulus otesi Sirket) arasindaki ayristirma kavramsal
acidan oldukga afaki olabilmektedir. Sermayenin uluslararasilastigi bu
stirecte karar alma siirecleri de merkezi bir yapidan merkezi olmayan bir
yapiya kayabilmekte veya merkezi yapilar ev sahibi iilke odakli tutularak
kaynak ve hissedarlar farkli iilkelere yayilabilmektedir. Bu makalede CUS
kavrami Robinson’un tanimindaki uluslararasi sirket sonrasi basamaklar-
daki sirketlerin genelini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Asagida dzet-
lenecegi lizere konvansiyonel rejim yaklagimlart CUS’leri diger sirketler,
lobi ¢evreleri ve hiikiimet dis1 aktorlerle birlikte anarsik bir uluslararasi
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sistemin temel yapi tas1 olarak goriilen ulus devletler igerisinde incelemeye
tabi tutmaktadir.

Uluslararas1 rejimlere iliskin literatiirde rejim kavrami ii¢ ana yak-
lagim {iizerinden incelenegelmistir. Bunlar odaklarina aldiklar1 kavramlar
itibariyle “gii¢,” “cikar” ve “bilgi” temelli diisiince okullar1 olarak 6zetle-
nebilir (Hasenclever vd., 1997; Meiches ve Hopkins, 2012). Gii¢ temelli
yaklasimlar neo-realist yazarlar tarafindan gelistirilmis olup bu calisma-
larda hegemonya kavrami sikga karsimiza ¢ikmaktadir. Hegemonya kavra-
m1 bu kullanimida ABD’nin ikinci Diinya Savasi sonrasinda uluslararasi
diizenin kurulumundaki basat roliine isaret etmektedir (Ornegin Krasner,
1976, 1979, 1983; Gilpin, 1981; Keohane, 1980, 1984). Buna gore gercek-
¢i yazarlar siklikla uluslararasi serbest ticaret, para ve petrol rejimlerinde
1960’larin sonunda baslayan tiirbiilans siirecine kadar siiren istikrarli do-
nemi ABD’nin uluslararas1 hegemonyasina yani uluslararasi sistem i¢in-
deki basat giicline baglamislardir. ABD’nin askeri, siyasi ve ekonomik gii-
clinde 1970’lerden itibaren yaganan goreceli azalma ile hegemonik diisiise
gectigi, bunun direkt bir sonucu olarak da uluslararasi ekonomik diizenin
diizensiz bir siirece girdigi ve Amerikan hegemonyasinin iirlinii olarak go-
rilen uluslararasi rejimlerin zayifladigr iddia edilmistir. Bu varsayimlar
Keohane’in “hegemonik istikrar kurami” olarak isimlendirdigi literatiirii
ortaya ¢ikarmistir.

Hegemonik istikrar kurami ABD hegemonyasi, ekonomik diizen ve
uluslararasi isbirligi/rejimler arasinda bir nedensellik iliskisi gelistirmek-
tedir. Amerikan hegemonik diizeni (Pax Americana) ABD devletinin ba-
sat askeri, siyasi ve ekonomik giiciiniin eseri olarak resmedilmekte, Ikinci
Diinya Savas1 sonrasi ortaya ¢ikan ekonomik rejimlerin bu hegemonyanin
tiriinii olduklar1 ve ABD sayesinde istikrarli bir sekilde ayakta kaldiklar
kabul edilmektedir. Bu perspektife gore uluslararasi isbirligi ve rejimler
anarsik diizen igerisinde hayatta kalmak i¢in miicadele halindeki ulus dev-
letler icin istisnai bir durum olarak goriilmektedir. Neo-realist yazarlara
gore uluslararasi sistemdeki giic dagilimi dogrudan uluslararasi diizeni et-
kilemekte ve uluslararasi rejimlerde bazi degisimlere yol acabilmektedir.
Hegemonik giiclerin yiikselisi ve diisiisli, rejimlerin ortaya ¢ikmasi, giig-
lenmesi veya zayiflamasina yol agmakta; uluslararasi diizenin liberal do-
gasi ise basat giictin tercihleri ve uluslararasi statiisii ile belirlenmektedir.
Bir rejimin “gii¢li” olup olmamasi rejime taraf devletlerin rejim kurallar
lehine veya aleyhine davranislariyla agiklanmakta, devletlerin rejimlerden
dogan norm, ilke ve karar prosediirlerine aykirt hareketlerindeki artiglar
hegemonik giiciin ve rejimlerin zayiflamasina isaret olarak sayilmaktadir-
lar. Neo-Realist arastirmacilar 1970’lerde uluslararasi serbest ticaret reji-
minde artan anlagsmazliklari, rejimin liberal normlarina aykiri olarak ortaya
cikan yaygin ticari “yeni korumaciligi,” buna paralel olarak Bretton Woods
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parasal sisteminin ¢okiisiinii, petrol krizi ve ekonomik diizendeki istikrar-
sizliklart ABD hegemonyasinin diisiisii sonucu diger devletlerin uluslara-
ras1 normlar1 tanimayan davraniglariyla agiklamislardir (6rnegin: Gilpin,
1981: 144-5; Krasner, 1976: 322).

Devletlerin giiciine iliskin olarak bazi gercekei analistler ajan-eksenli
bir yaklasim benimseyerek devletlerin gii¢ kaynaklarini irdelemisler, di-
gerleri ise giiclin uluslararasi sistemdeki yapisal yayilmasina odaklanmig-
lardir (Krasner, 1976, 1983: 355-56). Ancak, genel itibariyle gii¢c-temelli
caligmalar CUS’ler dahil devlet-dis1 aktorlerin siyasi etki ve giiclinli goz
ardi etmis veya bunlar1 devlet giiciiniin bir bileseni olarak ortaya koymus-
lardir. Bunun temelinde neo-realizme hakim ontolojik perspektif, diger bir
ifadeyle, devletleri anarsik bir sistem icinde varligini siirdiirmeye ¢alisan
ve/veya giiclinii maksimize etmeye calisan atomik birimler olarak goren
anlayis yatmaktadir (Haggard ve Simons, 1987: 499).

Diger taraftan, neo-liberal kurumsalci analistler tarafindan gelistirilen
cikar temelli yaklagimlar kismen de olsa devlet-dis1 aktorlere analizlerinde
alan agmiglardir (Keohane, 1980, 1984, 1993; Snidal, 1985, Stein, 1990,
ve Young, 1983). Bu yazarlar neo-realist kuramcilarin ontolojik perspek-
tifini reddetmemekle birlikte analizlerini devletlerin giicii yerine devlet-
lerin ¢ikarlara odaklamislardir. Genel itibariyle hegemonik diisiis ve bu
baglamda ortaya atilan kotiimser varsayimlar: kabul etmekle birlikte, Ke-
ohane (1984) ve takipgisi neo-liberal yazarlar ABD hegemonyasi sonrasi
diinyada devletler arasinda isbirligi ihtimali, 6nemi ve gerekliligini devlet-
lerin kendi ¢ikarlar1 acisindan incelemislerdir. 1970’lerin ekonomik istik-
rarsizlig1 ve uluslararasi rejimlerde yaganan gerilimleri Keohane, ABD nin
basat gii¢ roliinii oynamakta ve sistemin istikrarini saglama konusunda ar-
tan isteksizligine, ve sistemdeki diger devletlerin artan giicii ile bunlarin
bir birinden farkli ¢ikar ve taleplerine baglamistir. Bu ¢ergevede ikincil
devletlerin para ve serbest ticaret rejimlerindeki normlar aleyhine davra-
niglar1 sebebiyle liberal rejimlerin zayifladiklarini savunmustur (Keohane,
1980: 91). ilerleyen siireg i¢inde neo-liberal kurumsalc1 yazarlar rejimlerin
giicli yerine rejimlerin “etkinligi” nosyonunu tercih etmislerdir (Keohane,
1993: 27-8). Hegemonik giiciin zayiflamasina karsin, neo-liberal yazarlar
sirket-devlet ve piyasa-devletler sistemi analojilerine dayali oyun kurami
yaklagimlar1 kullanarak rejimleri olugturan devletlerin kamusal bir mal
0zelligi tagiyan rejimleri saglama yoniinde ortak bir ¢ikari oldugunu vur-
gulamiglardir. Bundan hareketle rejimlerin tek bir hegemonik devlete bagl
olmaksizin ortaya gikabilecegini ve varliklarini idame ettirebileceklerini
iddia etmiglerdir (6rnegin Snidal, 1985).

Neo-liberal kurumsalcilara gore devletler arasi rejimler katilimeilarina
birgok fayda saglamakta, diger devletlerin davranig ve niyetlerine dair bil-
gi sunmakta ve bu suretle siyasi “piyasa basarisizligint” devletlerin islem
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maliyetlerini azaltarak ¢6zmektedirler. Hegemonik bir devletin yoklugun-
da katilimci devletler agisindan tiimiiyle optimal ¢iktilara yol agmasalar da
rejimler devletlerin “kompleks karsilikli bagimlilik” sartlar1 altinda ¢ikar
ve faydalarini artirmalarina yardim etmektedirler (Keohane, 1984: 64-84).
Bir bagka anlatimla, neo-liberal kurumsalcilara gore devletler rejimlerin
ortaya koyduklar1 norm, kural ve prosediirlere basat bir devletin uygula-
dig1 gii¢ yiiziinden degil de bunlar kendi yararlarina oldugundan uyarlar.
Ortak ontolojik anlayis ve pozitivist epistemolojik yaklagimlari sebebiyle
hem neo-realistler hem de neo-liberaller analizlerinde devletlerin menfaat-
lerini ve kimliklerini “digsal” varsaymis, bunlarin analiz 6ncesinde belir-
lendigini ve degismedigini savlamiglardir (Ruggie, 2002: 13).

Gti¢ temelli yaklasimlara gore menfaat temelli kuramcilar kiiresel yo-
netisimde devlet-dis1 aktdrlere daha fazla yer vermisler, 6zellikle de dev-
let-i¢i menfaat gruplarinin hiikiimetlerin ¢ikar ve tercihlerinin belirlenme-
sindeki roliine 151k tutmuslardir. Rejimler kapsaminda uluslararasi miiza-
kere siiregleri Putnam ile birlikte analizin odag1 haline gelmis, devletlerin
cikar ve pozisyonlarinin olusumunda menfaat gruplarinin rolii incelemeye
tabi tutulmustur. Putnam “iki seviyeli oyun” yaklasimini gelistirerek ulus-
lararas1 miizakerelerde devletlerin tercih ve pozisyonlarinin hem miizakere
ettikleri devletlerle devam eden pazarlik siirecinde hem de eszamanli ola-
rak hiikiimete lobi yapan ¢ikar gruplariyla pazarlik stirecinde olustugunu
ortaya atmistir (Putnam, 1988). Putnam’in GATT Uruguay Raundu tarim
miizakerelerinde kullandig1 bu iki seviyeli analitik ¢erceve baska analist-
ler tarafindan da benimsenerek basariyla uygulanmistir (6rnegin Paalberg,
1997 ve Patterson, 1997). Yine de yeni-liberal yazarlarin devletleri dnce-
leyen ontolojik anlayistan uzaklastiklar: diistiniilmemelidir. Zira menfaatin
belirlenmesi siireci devlet-i¢cine hapsedilmis bir siire¢ olup bu perspektifte
hiikiimet-dis1 aktorlerin devlet politika ve ¢ikarlarina etkisi sadece asagi-
dan yukariya dogru vuku bulmaktadir. Devletlere atomik bakis agisi ve
disiplinde yer etmis i¢/dis ayrimi sebebiyle devlet-disi is Orgiitlenmeleri,
hiikiimet-dis1 organizasyonlar ve CUS’ler gibi ulus 6tesi etkinlik kabiliyeti
olan oyuncularin rejimler lizerinde sinir-asan etkileri goz ardi edilmistir
(Haggard ve Simmons, 1987: 517).

Ana akim rejim kuramlarina yonelik birgok hakli elestiri yoneltilmis-
tir. Ozellikle UEP disiplininin kurucu ve 6nde gelen yazarlarindan Susan
Strange’in uluslararasi rejim kavraminin agiklayict giicii ve kullanislili-
gina iliskin elestirel kuramcilarca da benimsenen bir dizi itiraz1 olmus-
tur. Strange, rejim kavraminin 1970 ve 1980’lerde yasanan uluslararasi
istikrarsizlig1 agiklamakta kullanisli bulunmakla birlikte, kavramin hem
tanimsal netlikten uzak olmasi hem de ontolojik yetersizliginden dola-
y1 uzun Omiirlii analitik bir agiklama giicii olamayacagini savunmustur.
Ozellikle de uluslararasi rejimlerin Ikinci Diinya Savasi sonrasi diinya
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diizeninin yapisim statik ve dar bir deviet-merkezli perspektif lizerinden
acikladiginit ve uluslararasi iliskilerdeki devlet gii¢ ve ¢ikarlar ile piyasa
arasindaki ¢ok yonlii ve yapusal iliskileri agiklamakta yetersiz kaldigini
belirtmistir (Strange 1982). Strange ortaya attig1 “yapisal gii¢” kavrami
ile hem ABD’nin hegemonyasiin sona erdigi varsayimina karsi ¢ikmis
hem de CUS’lerin kendi devletlerine lobi yapmanin 6tesinde direkt ve do-
layl1 baz1 uluslararasi etkilerinin olabilecegini ortaya koymustur (Strange,
1987: 571-2). Strange uluslararast sermayenin devletlere etkisinin sadece
Weber’ci bir anlayigla ve yalnizca lobicilik gibi “dogrudan” uygulanan gii¢
seklinde tasavvur edilmesine 6zellikle karsi ¢ikmistir. Stopford ile kale-
me aldiklar ¢caligmaya gore aktorler arasindaki etkilesim devletten-devlete
diplomasinin yam sira sirketler arasi etkilesimler ve sirketlerin ev sahibi
ve misafir lilkelerinde yaptiklar1 temaslar kapsayacak sekilde kavramsal-
lastirilmalidir (Stopford ve Strange 1991: 19-23). Strange, lobicilik gibi
“dogrudan” uygulanan giiciin 6tesinde sermayenin sinir-agan bir “yapisal
giicli” de oldugunu ileri siirmistiir (Strange, 1987; Tooze, 2000).

Asagida tartisilacagi tizere, Elestirel Kuramin 6nde gelen yazarla-
1 Strange’in calisma ve kavramsal katkilarindan yararlanmislardir (Cox,
1996b; Gale, 1998a). Strange’in ortaya attig1 yapisal glic kavrami bu
yazarlardan Gill ve Law tarafindan detayli olarak ele alinmis ve daha da
gelistirilmistir (Gill ve Law, 2008). Ote yandan, hem Cox hem de diger
elestirel kuramcilarin Ul literatiiriine yaptiklar1 en énemli katkilardan biri
de Strange’e paralel olarak ABD hegemonyasinin 1970’lerde sona erdigi
ile ilgili genel kaninin aksine, 1980’lerde neo-liberal kiiresellesme siire-
cinde yeniden insa edildigini gostermeleri olmustur (Strange, 1987; Cox,
1996b).

Ana akim rejim literatiiriiniin sundugu ontolojik varsayimlar Elesti-
rel Kuram ve diger birgok analist tarafindan elestirilmis olmakla birlikte
esasen rejim kavraminin orijinal tanimindaki sosyal insaci anlayis ulus-
lararas1 rejim kavram ve analizini elestirel bir bakis agisiyla yapmay1
miimkiin kilmaktadir (Gale, 1998a). Basta John Ruggie olmak iizere insact
aragtirmacilarin gelistirdikleri rejim perspektifi ile elestirel kuramcilarin
uluslararast kurumlara yaklagimlar1 arasinda dnemli ontolojik ortakliklar
bulundugu goriilmektedir. Esasen ana akim rejim kuramlarina alternatif
kuramsal yaklasimlar Sosyal Insaci gibi Hasenclever vd. nin “bilgi temel-
1i” rejim kuramcilart olarak tanimladigi yazarlar tarafindan gelistirilmistir
(Hasenclever vd., 1997: Boliim 5). Bu ii¢iincii grup rejim kuramcilari giice
ve menfaate 6ncelik veren materyal temelli yaklagimlarin 6zellikle rejim-
lerin normatif yapisi ile aktdrlerin tercihlerinde 6nemli yer tutan fikirsel
faktorlerin roliinii géz ardi ettigini savunmuslardir. Hasenclever vd. bu
gruptaki yaklagimlar “zayif bilisselciler” ve “kuvvetli biligselciler” (weak/
strong cognitivists) olmak lizere yaklagimlarin rasyonalizme kars1 durusu-
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na gore iki grupta siniflandirmaktadir (Hasenclever vd. 1997: 136-8). Buna
gore zayif biligselciler neo-realist ve neo-liberal yerlesik rejim kuramla-
rin1, bilgi ve fikirleri “ilave agiklayic1 degiskenler” olarak analize dahil
etmek suretiyle, tamamlamayr amaglamaktadirlar Goldstein ve Keohane
(1993: 4-7). Ote yandan, kuvvetli biligselci yaklasimlar ise ana akimda-
ki baskin rasyonalist anlayis1 ve buna miindemi¢ pozitivizmi metodolojik
bir noktadan elestirmekte ve rejim caligmalarina sosyolojik bir alternatif
sunmaktadirlar. Elestirel Kuram analistlerine genellikle rejim kuramecilar
arasinda yer verilmemekle birlikte Cox’¢u Elestirel Teori’nin kuvvetli bi-
ligselcilerle benzer ontolojik varsayim ve 6n kosullardan hareket ettikleri
goriilmektedir (Hasenclever vd. 1997: 155).

Sosyal Insac1 kuramcilar rasyonalizmi kokten elestiren bir yaklasim
ile uluslararasi rejimleri incelemislerdir. Elestirel teorisyenler gibi bu ku-
ramcilar da pozitivist epistemolojiye, yapisalci olsun olmasin devletleri
anarsik bir yap1 i¢indeki yegane atomik birimler olarak ele alan salt mater-
yal ontolojik anlayisa karsi ¢cikmiglardir. Bunun yerine fikirleri devletler ve
diger aktorlerin ¢ikarlarinin ve kimliklerinin olustugu ve birbirleriyle etki-
lesim iginde olduklar1 otonom yapisal cergeveler olusturan bagimsiz fak-
torler olarak ele almiglardir (Neufeld, 1995). Ruggie gibi insacilar uluslara-
rasi rejimleri sadece 6zneler-arasi (intersubjective) sosyal baglamda idraki
miimkiin olan kurumsal olgular olarak kavramsallastirmislardir. Esasen
Gale’in (1998a) de belirttigi iizere bu yaklasim neo-realist ve neo-liberal
kuramecilar tarafindan gz ardi edilen ama onlarin da kabul ettikleri orijinal
rejim tanimina daha uygundur. Aktorlerin beklentileri ve aktor davranigla-
rin1 sinirlayict materyal olmayan bir dizi norm, kural ve prosediir, rejimle-
rin fikri gercevesine isaret etmekte ve bunlarin ancak sosyal bir baglamda
anlam bulan kurumsal olgular oldugunu ima etmektedir. Benzer sekilde
Cox’un ileri stirdiigii tarihsel yapilar ve bu yapilar igerisinde sosyolojik
olarak ortaya ciktigini ifade ettigi devletler ve uluslararasi kurumlarin da
idrakinin ancak dzneler-arast (intersubjective) sosyal bir baglamda miim-
kiin olabilecegi elestirel teorisyenlerce ifade edilmistir (Ruggie, 2002: 63).

Ozetle ifade etmek gerekirse, basta Ruggie (2002) olmak iizere ras-
yonalizm karsit1 sosyal ingacilara gore uluslararasi rejimler 6zneler-arasi
anlam cergeveleri olarak bir retici dilbilgisi (generative grammar) for-
miilasyonu olarak karsimiza ¢ikmakta ve bu dilbilgisi otoritenin ulusla-
rarasilagmasini tanimlamaktadir. Ruggie’ye gore rasyonel kuramcilar
uluslararas1 rejimlerin “diizenleyici” (regulative) kurallariyla ilgilenmis
ancak bunlarin “olusturucu (constitutive) kurallar’”ni goz ardi etmislerdir.
Ruggie’nin “diizenleyici kurallar”dan kast1 verili bir diinyada devlet dav-
raniglarint diizenleyen kurallar olup neo-realist ve neo-liberal kuramcila-
rin odaklandigi ve devletlerin davranislariyla rejimlerin etkinligini veya
giiciinii 6lctiikleri kurallardir. Ornegin devletlerin serbest ticaret rejiminin
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Ongordiigi glimriik tarifesi hadlerini agarak korumaci davranmasi diizen-
leyici kurallarm ihlaline bir 6rnek olarak gdsterilebilir. Insaci analistler
yorumsayici (interpretative) bir epistemolojik yaklasim onermis ve devlet-
lerin diizenleyici kurallara uyma veya ihlal seklindeki davranislar1 incele-
nirken bunlarin olusturucu kurallarla birlikte degerlendirilmesi gerektigine
ve devlet davraniglarinin gerisinde yatan nedenlerin de degerlendirmeye
katilmas1 gerektigine vurgu yapmistir (Ruggie, 2002: 22-5, 63).

Ote yandan, “olusturucu kurallar” dogrudan “iiretici dilbilgisi yle ilis-
kili olup bunlar belirli, bilingli bir sekilde organize edilen sosyal etkinligi
yaratan pratik kiimeleri olarak tanimlanmaktadir. Ornegin “iilkesel ege-
menlik” gibi artik kimsenin kural olarak diistinmedigi ve mesrulugu artik
tartisilmayan ilkeler olusturucu kurallara 6rnek olarak verilebilir. Bu kural-
larin devamlilig1 aktorlerin anlam ve yeni hak ve ylikiimliiliikler (normlar)
yaratan kolektif taammiitlerine (collective intentionality) baglhdir (Ruggie,
2002: 12-3, 90-4). Aktorlerin beklentileri, normlar, ilkeler gibi devlet dav-
raniglarinin baglamini teskil eden kural kiimeleri uluslararasi rejimlerin
analitik unsurlarindandir. Dolayisiyla rejimlerin dogusu ve gecirdikleri de-
gisimler incelenirken bu analitik unsurlarin tahlile konu edilmesi gerekir.
Ancak rasyonalist yaklasimlar rejimlerin normatif muhtevas: ile ilgilen-
memislerdir.

Son olarak sosyal ingacilar uluslararasi rejim analizinde ¢ikarlari dig-
sal kabul etmemislerdir. Ruggie’ye gore “devletlerin kimliklerine ilave
olarak normatif faktorler devlet ¢ikarlarinda belirleyici olmakta ve davra-
nislarini dogrudan etkilemektedir” (Ruggie 2002: 15). Dolayisiyla devlet
ve diger aktorler ¢ikarlarini rejimlere dissal olarak tanimlamaz, ¢ikarlar
rejimlerin normatif muhtevasi igerisinde belirlenir ve doniislir. Bu nokta-
da uluslararasi rejimleri anlamaya yonelik olarak Ruggie’nin ortaya attigi
ve genel kabul goren 6nemli bir kavram rejimlerin “sosyal amac1” (so-
cial purpose) olmustur. Rejimlerin sosyal amaci olusturucu kurallarina
gomiilii (embedded) olup rejimlerin yazili veya olmayan normatif muh-
teva veya cergevesinde ifadesini bulur (Ruggie, 2002: 62-84). Ornegin,
asagida detaylandirilacag: iizere Ruggie ikinci Diinya Savasi sonrasinda
Pax Americana igerisinde kurulan para ve serbest ticaret gibi uluslararasi
rejimlerin sosyal amacinin gomiilii (veya ilistirilmis) liberalizm (embedded
liberalism) oldugunu ifade etmistir. Savas sonrasi rejimlerinde zaman za-
man devletlerin piyasaya miidahalesi sebebiyle ortaya ¢ikan ve rasyonalist
analistlerce rejimlerin zayifladigina yorulan gelismeler aslinda Ruggie’ye
gore bu rejimlerin sosyal amaciyla bagdasik davranislardir (Ruggie, 2002).

Fikirleri sadece ilave bir degisken olarak almayip sosyal gercekligin
fikri boyutunu biitiinciil olarak ele alan Sosyal Insacilik, rasyonel aragtir-
ma programina ontolojik ve epistemolojik bir alternatif getirmekle birlikte,
Bieler’in (2001: 94) ifade ettigi tizere fikirler ile materyal gerceklik arasin-
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daki iligkiyi kavramsallastirmakta yetersiz kalmaktadir. Esasen bu eksikli-
gin giderilmesi elestirel kuramcilarin fikirlerin materyal boyutuna da 151k
tutan ve fikirleri diinya diizeninde ortaya ¢ikan materyal degisimler ve bu
baglamda ortaya c¢ikan toplumsal kuvvetler ile birlikte ele alan biitiinciil
kavramsal g¢ergevesi icerisinde analizi ile miimkiin olabilecektir. Asagida
tartisilacagi lizere Cox’un Elestirel Kuram’t CUS’lerin sadece devlet sinir-
lar1 i¢inde kalmay1p smir-tesine yayilan hem materyal hem fikri etkilerini
kavramsallagtirmada hem rasyonalist yaklasimlara hem de sosyal insacila-
ra nazaran daha kapsamli bir analitik perspektif sunmaktadir.

2. Uluslararasi iliskilerde Elestirel Teori

Robert Cox 1980°li yillarin baginda gelistirdigi Elestirel Teori’yi
problem-¢aziicii (problem-solving) olarak niteledigi rasyonalist kuramlara
bir alternatif olarak tasarlamistir (Cox, 1981, 1983, 1987, 1992; bkz. Deve-
tak, 2018). Elestirel Teori temel olarak kurumlart ve sosyal giig iligkilerini
verili veya digsal kabul etmeyip bunlar1 analizin merkezine tagiyarak ku-
rum ve iliskilerin ortaya ¢ikiglarini ve ne sekilde degisim ve doniisiimden
gectiklerini anlamay1 amaglamaktadir (Cox, 1981: 89). Sosyal ingacilarda
oldugu gibi Elestirel Teori’nin ontolojik ¢er¢evesi ve benimsenen episte-
molojik yaklagim konvansiyonel yaklagimlardan farklidir. Tarihsel ma-
teryalizmi benimseyen Cox, Antonio Gramsci’nin hegemonya kurami ve
siyasi analizinden ilhamla uluslararas iligkileri “tarihselci” (historicist) bir
epistemolojik yaklagim ile tahlil etmeyi 6nermektedir (Cox, 1981: 125).!

Cox’un gelistirmis oldugu ve burada ana hatlariyla 6zetlenen tarih-
selci analitik yaklasim, kendisinin siklikla basvurdugu Gramsci’nin anali-
zindeki sivil toplumun devlet ve materyal altyap: ile birlikte analize dahil
edildigi hegemonya kuramindan beslenir (bkz. Gramsci, 1971). Hegemon-
ya kavrami, Elestirel Teori’de gercekgi anlayistan farkli olarak bir devletin
diger devletler iizerinde giiciinii kullanarak hakimiyet kurmasi durumunu
ifade etmez. Esasen hegemonya farihsel yapilar i¢inde diinya diizeni ile
uluslararast kurumlar: diyalektik olarak iliskilendiren bir baglam yarat-
maktadir. Gramsci, hegemonya kavramiyla bir sosyal sinif veya aktor gru-
bunun fiziksel zora gerek kalmaksizin diger sinif veya sosyal gruplarin
rizasint kendi sundugu fikri ve etik cerceve lizerinden alarak toplumsal
hakimiyet kurmasini, sivil toplumda kurulan bu hakimiyet yoluyla devlet
aygitin1 da kontrol altina almalarini ifade etmektedir. Bir toplumda yone-
tici smiflarin iistlin pozisyonlart ekonomik tiretim iligkilerinden dogan bir

1 Sosyal bilimler felsefesinde ve sosyal teoride 6zellikle {i¢ farkli “tarihselcilik” tanimi one
¢ikmaktadir; Pooper’in tarihselcilik tanimi; Alman romantizmi veya idealist tarih yazimi ge-
lenegine dayali Ranke ve Collingwood un tarihselciligi ve son olarak toplumsal goriingiilere
bakarken, bunlarin tarihselligini vurgulayan ve bu gériingiilerin goriinen bi¢imlerinin ardindaki
mekanizmalari, yani toplumsal iliskileri gérmeyi amaglayan Marksizmin tarihselciligi veya ta-
rihselligi. Antonio Gramsci’nin tarihselciligi bu son gruba girmekle birlikte, Croce’den etkilen-
digi ol¢lide idealist felsefesinin “tarihselcilik” izlerini de tagimaktadir.
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hakimiyetten kaynaklanmakla birlikte bunlarm yonetim mesruiyeti sivil
toplumda diger toplumsal aktorlerin rizasini almalariyla kazanilir (Gram-
sci, 1971: 261-3). Bir toplumsal diizen i¢inde hegemonyanin kurulmasi
sivil toplumda herkesce kabul goren ve toplumun beklenti ve isteklerine
cevap vererek refah ve kalkinma getiren ideolojik bir siyasi regete sunmak
suretiyle belli sosyal sinif veya aktorlerin “entelektiiel ve ahlaki” liderlik
vasfi kazanmasi ile miimkiindiir (Gramsci, 1971: 181-82, 388). Yani hege-
monya kurulmas: siireci de hegemonik aktorler ile digerleri arasinda 6zne-
ler-arasi bir iletisim ve egitim siireci ile olmaktadir (Gramsci, 1971: 350).

Hegemonya kurmak uzun siireli ve entelektiiel ve ahlaki/moral boyut-
lar1 olan bir siire¢ olup stratejik planlamayi, entelektiiel ¢aba harcamayi,
sivil toplumda saglam ittifaklar kurarak fikirler diinyasinda zafer kazan-
maya gotiirecek bir mevzi savas: yapmayi gerektirir. Bu siire¢ hegemonya
aday1 olan aktorlerin kendi anlik ¢ikarlarindan tavizler vermesini ve diger
sosyal aktorlerle temas ve koalisyonlar kurmasina yol acacak uzlagmaci
Oneriler getirmesini zorunlu kilar (Gramsci, 1971: 119-20; 238-9). Grams-
ci bu stire¢ sonunda kurulan organik ve etik boyutlar1 olan sinifsal ittifaka
tarihsel blok adin1 vermis, tarihsel bloklarin ekonomik, siyasi ve kiiltiirel
alemleri birlestiren tutarli bir ideolojik amag etrafinda hegemonya kura-
bilen aktorlerce olusturulabilecegini ifade etmistir (Gramsci, 1971: 330,
366, 377). Eger hegemonik sinif ve aktorler toplumun genel beklenti ve
ihtiyaclarina cevap veremez ve kendi anlik beklenti ve ¢ikarlarii dncelik
haline getirerek hareket ederlerse hegemonya etik dogasini yitirerek eroz-
yona ugrayacaktir. Sivil toplumda siyasi otoriteye tiimiiyle meydan okun-
masl, rizanin yerini aktif anlasmazlik ve ¢catismanin almasi, ve toplumsal
diizenin ancak devletin zor kullanmasi ile miimkiin olabildigi u¢ durumlar
organik kriz veya otorite krizi olarak adlandirilir. Bu durum hegemonyanin
ortadan kalktig1, sivil toplum ile siyasi toplum (devlet) arasindaki uyum
ve organik biitiinliigiin bozuldugu, yonetici aktorlerin “entelektiiel ve etik
liderligi”nin son buldugu sosyal diizensizlik halidir (Gramsci, 1971: 210).
Yeniden hegemonyanin kurulmasi ayni veya baska aktorlerin yeni bir top-
lumsal uzlas1 regetesi etrafinda bir tarihsel blok kurabilmelerine baglhdir.
Hegemonya kurma siireci aktif ve dinamik bir siire¢ olup hegemonyaya
meydan okunarak kars1 hegemonya kurulmast miimkiindjir.

Gramsci’nin hegemonya kuramindan hareketle Cox, kiiresel sivil top-
lumdaki toplumsal gii¢lerin diinya hegemonyast i¢in fikirler aleminde mii-
cadele ettiklerini, ileri stirdiikleri ideolojik ¢ergevenin kabul gérmesi igin
farkli sosyal aktorlerle koalisyonlar kurarak farihsel bloklar olusturduk-
larini ifade etmistir (Cox, 1983: 131, 133). Gramsci’nin toplumsal diizen
ile hegemonya kavrami arasinda kurdugu korelasyona benzer sekilde, Cox
da diinya diizeni ile diinya hegemonyasi arasinda iliski kurmaktadir (Cox
1981: 99; 104). Cox’a gore uluslararasi iligkilerde de klasik anlamdaki
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devletler ile bunlarin temsil ettikleri sivil toplumlar entegre bir sekilde ele
almarak diinya diizeninin ortaya ¢ikist ve donlisimii toplumsal kuvvetlerin
sinir Otesi hegemonya miicadeleleri ¢ercevesinde ele alinmalidir. Diger bir
deyisle kiiresel anlamda hegemonya ve hegemonik diizenler basat toplum-
sal kuvvetlerin devlet ve devlet dis1 aktorlerin rizasini belli bir fikri gergeve
etrafinda bir araya getiren farihsel bloklarin eseridir (Bkz. Cox, 1987). Ta-
rihsel bloklar ortak bir ideolojik ¢ergeve etrafinda bir araya gelen organik
ve etik sosyal sinifsal yapilardir. Bunlar bir devletin sinirlari i¢inde olusa-
bilecegi gibi sinir agan 6zellik de tasiyabilirler. Tarihsel bloklarin kokleri
bir iilke i¢inde olsa bile diinya hegemonyasi bir devlet i¢inde kurulan hege-
monyanin disa genislemesi olarak tezahiir eder (Cox, 1983: 137). Kisacasi,
Elestirel Teori’de ana akimdaki devletler ve anarsik devletler sisteminden
ibaret ontolojik ¢erceve yerini i¢/dis ayrimmin muglaklastigi, devletlerin
yant sira toplumsal kuvvetlerin de gii¢ ve fikri hakimiyet miicadelesine gir-
digi, materyal giiciin yan1 sira ideolojik hakimiyet i¢in de ¢atigma, rekabet
ve igbirliklerinin yasandig1 alternatif bir ontolojiye birakmaktadir. S6z ko-
nusu alternatif ontoloji ile sosyal insacilarin salt fikri yaklagimi arasinda
paralellik oldugu kadar gerilimler de bulunmaktadir.

Iki heterodoks yaklasim arasindaki en dnemli paralellik uluslararasi
iligkilerde fikirlere verilen otonom rolde yatmaktadir. Sosyal ingaci analist-
lere benzer bir sekilde fikirler 6zneler-arasi bir anlam ¢ercevesi yaratmak-
tadir. “Ozneler-aras1 anlamlar” Cox’un sdzleriyle “aliskanliklar1 ve davra-
nis beklentilerini daimi hale getirmeye yonelik sosyal iligkilerin dogasina
iligkin paylasilan nosyonlar”dir (Cox, 1981: 98). Bu Cox’un iki kategoride
ele aldig1 fikirlerden ilkidir. Cox’un bu birinci kategorisini olusturan 6z-
neler-aras1 anlamlar “uzun zaman siireleri boyunca dayanmakta” olan “ta-
rihsel olarak kosullanmis™ fikirlerdir (Cox, 1981: 98). Fakat Cox, sosyal
insacilarin 6zneler arasi anlamlarini kendi tarihsel materyalizmi igerisinde
yorumlar. Cox’a gore her bir diinya diizeninin kendine has bir 6zneler-a-
rast anlam g¢ercevesi bulunur, bu fikri ¢erceve diinya diizeninin degigimine
paralel olarak degisir (Cox, 1985: 51-6; 1996: 145-7). Cox’un ifadesiyle
uluslararast kurumlar/rejimler ve bunlarin miindemi¢ olduklar1 “tarihsel
yapilar” “sosyal olarak insa edilir, yani ilgili insan gruplarinin 6zneler-a-
rast etkilesimiyle varlik kazanarak objektif diinyanin bir pargasi olurlar”
(Cox, 1992: 149). Cox, sosyal insacilardan farkli bir sekilde tarihsel degisi-
mi ontolojik olarak “toplumsal kuvvetler” ve “tarihsel yapilar” arasindaki
uzun donemli diyalektik etkilesim seklinde ele alimaktadir (Cox, 1981:
97-101). Buna gore tarihsel yapilar Fernand Braudel’in longue durée kav-
ramina atifla baz1 "tekrarlayan diizenliliklerin (gestes répétées) gozlemle-
nebildigi genis tarihsel diizlemleri ifade eder (Cox, 1992: 149). Cox’a gore
Elestirel Teori: tekrarlayan diizenliliklerin ortaya ¢iktig1 belli donemlerin
tarihsel yapilarin1 ve karakteristiklerini aciga ¢ikarmay1 amaclar. Daha da
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Oonemlisi, bu arastirma programi bir tarihsel yapidan diger yapiya donii-
siimleri agiklar (Cox, 1985: 53)."

Bieler ve Morton (2008) sosyal insact ve post-yapisalc1 yaklasimlari
elestirmekte ve fikirlerin sosyal siirecler olarak i¢ iligkilerinin tarihsel ma-
teryalist bir tarih teorisiyle yapilabilecegini iddia etmektedirler.

Cox, hegemonya merkezli analiziyle yine sosyal insacilardan farkli
olarak fikirlerin materyal diinya ile olan iligkileri {izerinde durur. Bieler’in
(2001: 97) de o6ne siirdiigii gibi neo-Gramsciyan yaklagimlarda fikirlerin
ozneler-arasi anlamlar seklinde ele alinig1 Sosyal Insacilik’taki ile uyumlu
ve rejim analizi i¢in dnemlidir. Ancak Elestirel Teori fikirleri ele alirken
Sosyal Ingaciligin 6tesine gegerek fikirlerin “materyal yapisi”n1 da anla-
mak istemektedir. Yani fikirlerin toplumsal kuvvetler araciligiyla materyal
diinya ile bag1 6nem tagimaktadir (Bieler, 2001: 94). Bu bag hem sosyal
ingacilar hem de zayif biligselci yaklagimlarda géz ardi edilmistir (Bieler,
2001, 2008). Cox belli bir diinya diizeni i¢inde herkes tarafindan payla-
silan Ozneler-arasi anlamlarin yani sira herkesge paylagilmayan fikirleri
ifade eden ikinci bir fikir kategorisi daha gelistirmistir. Cox bu ikinci fikir
tiiriine “kolektif imgeler” adin1 verir. Diger Elestirel Kuramcilar tarafindan
pek kullanilmayan kolektif imgeler kavrami asagida gelistirilecek elestirel
rejim analizi gercevesi i¢in merkezi bir 6neme sahiptir. Kolektif imgeler
Ozneler-aras1 anlamlardan farkli olarak sadece belli bir grup insan tarafin-
dan kabul goren fikir kiimelerini ifade etmektedir. Daha analitik bir ifadey-
le kolektif imgeler:

"baskin gii¢ iliskilerinin hem dogas1 hem de mesruluguna dair farkli-
lasan goriisler, adalet ve kamusal mallarin anlamlar1 ve benzeri fikirlerdir.
Ozneler-aras1 anlamlar belli bir tarihsel yapi igerisinde genellikle ortak ka-
bul goriip toplumsal sdylem (catisma dahil) icin ortak bir baz teskil eder-
ken, kolektif imgeler birden fazla ve birbirine zit olabilirler (Cox, 1981:
89)."

Yukarida ifade edildigi iizere, Cox’un ve diger elestirel kuramcilarin
analizlerinde uluslararasi rejim kavramina yer verilmemesinin ana sebe-
bi, ana akim rejim kuramcilarinin kavrami Strange’in de sert bir sekilde
elestirdigi s1g ontolojik perspektifleri kapsaminda ele almalaridir (Gale,
1998a). Cox, kuraminda salt uluslararasi rejim kavramini kullanmak yeri-
ne sosyolojik olarak tiim kurumlara yer vermektedir. Buna gore kurumlar
hem belli bir diinya diizeni icerisinde 6zneler-arasi anlamlar seklinde sos-
yal olarak insa edilir hem de kurumlar/rejimler “fikirler” (kolektif imgeler)
ve “materyal kabiliyetler” (material capabilities) yani gii¢ ile karsilikli di-
yalektik iligki igerisindedirler (Sekil 1). Akilct yaklasimlardan farkli olarak
materyal kabiliyetler yani gili¢ sadece devletlere mahsus bir 6zellik olarak
karsimiza ¢ikmaz. Diger bir deyisle, uluslararasi rejimler dahil kurumlar
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belli bir diinya diizeniyle uyumlu fikirler ve miindemig gii¢ kiimelenmele-
rinin harmanlanmasini ima eder (Cox, 1981: 99).

Fikirler

e

Materyal
kabiliyetler
(giic)

-
Kurumlar

Sekil 1. Tarihsel yapilari sekillendiren kuvvet konfigiirasyonlari (Cox, 1981: 98).

Diger bir ifadeyle, Sosyal Insacilik’tan farkli olarak uluslararasi ku-
rumlar bir diinya diizeninde hegemonyanin kurulmasi, slirdiiriilmesi ve
kars1 hegemonya ile yikilarak revize edildigi platformlardir (Cox, 1983:
138). Tipki toplumsal diizen gibi diinya diizeni de hegemonik olabilecegi
gibi hegemonik olmaya da bilir. Cox’a gore hegemonik bir diinya diizenini
hegemonik olmayan bir diizenden ayiran 6zellik uzlasi ve rizanin 6n plan-
da olmasi, gii¢ odakli ve ideolojik ¢atigmalarin ise geri planda kalmasi-
dir (Cox, 1981: 99). Hegemonyaya meydan okuyan toplumsal gii¢lerin ve
bunlarin tasiyiciligini yaptig alternatif ideolojik goriislerin (kolektif imge-
lerin) ortaya ¢ikmasi ile catigsma 6n plana ¢ikmakta ve hegemonik olmayan
bir diizene ge¢ilmektedir. Hegemonik bir diinya diizeninde sosyal, siyasi
ve ekonomik alanlar arasinda uyum s6z konusudur (Cox, 1983: 137). Bu
diizende aktorlerin ¢atismasindan ziyade rizasinin 6n planda oldugu, ha-
kim olan “fikirler” ile “kurumlar” ve “gii¢” konfigiirasyonu arasinda bir
uyum bulundugu belirtilmektedir (Cox, 1981: 98-99). Cox’a gore hegemo-
nik bir diinya diizeninde kurumlar, fikirler ve materyal kabiliyetler arasin-
da var olan uyum hegemonik olmayan bir diizende ortadan kalkacagindan
uluslararast kurumlar/rejimler bu uyumsuzlugu ac¢iga vururlar. Eger diinya
diizeni bir degisim siirecine girmis ise Onceki diizeni tanimlayan 6zneler-a-
rast anlamlar genel kabul gormekten ¢ikacak, bunlarin mesrulugu tartisil-
maya baglanacaktir. Dolayisiyla uluslararast kurumlar gii¢ ve farkl fikir-
lerin (kolektif imgelerin) catisma alanina donecektir (Cox 1981: 99-100).

Ote yandan, Cox’un neo-Gramsciyan yaklasiminin konvansiyonel ve
Sosyal Insac1 yaklasimlardan ayirict olan 6zelligi, analizde dzneler-arasi
anlamlara 6nemli bir yer verilmesi degildir. Cox’un Elestirel Teori’sini ori-
jinal kilan UT literatiiriinde yer edinememis toplumsal kuvvetleri ve siif-
sal iligkilerini uluslararas iligkilerin analizine dahil edebilmesidir. Elestirel
Teori’ye gore verili bir diinya diizeni i¢inde kurumlar, fikirler ve materyal
kabiliyetler arasindaki uyum kendi kendine ortaya ¢ikmaz. Cox bu nokta-
da kuramsal ¢ercevesine “toplumsal kuvvetler” (social forces) kavramini
dahil eder. Cox’a gore tarihsel yapilar i¢cinde ortaya ¢ikan “diinya diizeni”
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de bir tarafta “toplumsal kuvvetler,” 6biir yanda “devlet formlar1” ile karsi-
likl diyalektik iligki i¢erisindedir (Cox, 1981: 100, 101) (Sekil 2). Cox’un
yaklagimindaki devlet kavrami klasik anlamdaki devlet kavramindan daha
genis anlagilmalidir. Cox konvansiyonel anlayistan farkli olarak devlet ye-
rine “devlet formlari”’ndan s6z eder. Bunlar Gramsci’den ilhamla devlet
ve sivil toplumun birlikte diistintildiigii “devlet/toplum kompleksleri”dir
(Cox, 1981: 100). Cox’a gore:

"[diinya diizeni, toplumsal giigler ve devlet formlar1] karsilikli ilig-
kilidir. Uretimin organizasyonundaki degisimler yeni toplumsal kuvvetler
iiretir, bu da devletlerin yapisinda degisimlere yol agar; devletlerin yapi-
sindaki degisimlerin genellestirilmesi diinya diizeni problematigini degis-
tirir. [...] Ayr ayr disiiniildiigiinde toplumsal kuvvetler, devlet formlari
ve diinya diizenleri materyal kabiliyetler, fikirler ve kurumlarin belli bir
konfigiirasyonu seklinde oncii yaklastirma olarak temsil edilebilirler (Cox,
1981: 100-101)."

Toplumsal
kuvvetler
Devlet o Diinya
formliarn diizenleri

Sekil 2. Tarihsel yapilar: olusturan ii¢ seviye (Cox, 1981: 101).

Toplumsal kuvvetler ekonomik {iiretimdeki degisimlerle ortaya ¢ik-
makta devlet ve kurumlarin sosyal orgiitlenmesine yonelik kendi oner-
dikleri fikirleri (kolektif imgeleri) yayarak bir tarihsel blok etrafinda
hegemonya kurmak i¢in miicadele vermektedirler. Alternatif toplumsal
kuvvetler ise materyal diinyada yani ekonomik iiretim siirecinde yaganan
degisim ve doniisiimler sonrasi ortaya ¢ikmaktadir. Hakim toplumsal kuv-
vetler hem devlet formlarini sekillendirir hem de diinya diizeninde egemen
olan ozneler-aras1 ideolojik cerceveyi belirleyebilir (Cox, 1981: 100-1).
Bu teorik c¢ergeveden hareketle, bir tarihsel yapi igerisinde ortaya ¢ikan
diinya diizenlerinin materyal temelleri ve fikri bilesenlerindeki kaymalarin
uluslarararasi rejim/kurumlarin hem ortaya ¢ikisina hem de degismesine/
doniismesine yol actig1 sonucuna varilabilir. Bu yapilirken rejimlerin 6zne-
ler aras1 baglaminin olusum ve doniisiimiinde hangi kolektif imgelerin rol
oynadigina ve bu imgelerin hangi toplumsal giigler tarafindan tasindigina
bakilmasi gerekecektir.

3. Cok Uluslu Sirketlerin Uluslararasi Rejimlere Etkileri: Elesti-
rel Bir Analiz Cercevesi

Robert Cox’un gelistirmis oldugu Neo-Gramsiyan veya Elestirel Teori
bir¢ok arastirmaci tarafindan benimsenmis, Cox tarafindan ortaya atilan
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baz1 kavramlar Ul analizlerinde esin kaynagi olmus ve kullanilmustir. Ote
yandan, kendi igerisinde bir¢ok varyant bulunduran ve zengin kavramsal
tartismalara zemin hazirlayan Elestirel Kuram’mn bir biitiinsellikten uzak
oldugu da bir¢ok yazar tarafindan iddia edilmistir. Yine de Cox tarafindan
ortaya atilan genis kavramsal ¢erceve bir uluslararasi rejimlerin analizi i¢in
anlamli ve biitlinsel bir prizma sunmaktadir. Elestirel Kuram’in dogrudan
uluslararasi rejim kavramini merkeze alarak, rejimlerin ortaya ¢ikisi ve ge-
cirdikleri degisimler ile CUS’lerin bu siireclerdeki rol ve etkilerini analiz
etmeye yonelik sistematik kullanimi sinirli kalmistir. Ancak Cox’un ortaya
atmis oldugu ve giiniimiizde hala gegerliligini korumakta olan analitik cer-
ceveye sadik kalmarak, hem bu ¢ercevenin farkli unsurlari tizerinde gali-
san neo-Gramsciyan yazarlarin ¢aligmalarindan da faydalanilarak hem de
rejim analizinin sosyal insac1 temelleri kullanilmak suretiyle uluslararasi
rejim analizi i¢in elestirel bir analiz ¢ergevesi gelistirmek miimkiindiir. Bu-
rada alternatif bir elestirel ¢cergeve diinya diizeni, rejim tahlili ve toplumsal
kuvvetler tahlili olmak {izere ii¢ asamada gelistirilecektir. Ote yandan, ana-
litik cercevenin gelistirilmesinde Elestirel Kuram i¢inde kabul edilen diger
yaklasim ve yazarlarin katkilarindan da istifade edilecektir.

Cox’un yaklasimi ve/veya Gramsci’nin kavramlarinin Ul’de kulla-
nim1 genellikle uluslararasi rejimler gibi “meso” seviyede analizler yeri-
ne daha ziyade “makro” seviyedeki kiiresel hegemonya ve diinya diizeni
tahlillerinde kullanilagelmistir. Oncelikli olarak asagida detaylandirilan
elestirel cergeve icin kritik dnem tasiyan teorik ve ampirik bulgular 6zel-
likle uluslararasi orgiitler ve kiiresel yonetisim baglaminda eserler veren
ve Elestirel Kuram icinde kendini italyan Ekolii olarak konumlayan Gill
ve Law gibi aragtirmacilardan gelmistir (Bkz. Gill, 1993). Bu yazarlarin
caligmalarinda uluslararasi rejim kavramina yer vermemekle birlikte he-
terodoks yaklasim ve analizleri ile ana akim rejim ¢aligmalarindan ayrik
bir yonetisim literatiirii bina ettikleri goriilmektedir. Ikinci olarak, asa-
gidaki elestirel analitik ¢ercevede bu calismalar ve sinirli da olsa Cox’un
biitiinciil ¢ercevesi igerisinde uluslararasi rejim literatiirine katki saglayan
yazarlardan da istifa edilmektedir (Ornegin Gale, 1998b; Altay, 2011). Bu
iki gruptaki calismalar kuramsal ¢er¢evemizin diinya diizeni ve rejim tah-
lili kisimlarinda 6nemli katki sunmaktadir. Son olarak, yine Elestirel Teori
icerisinde smiflandirilan ve ¢aligmalarinda 6zellikle diinya diizeni ile ulus
Otesi smif yapilari/toplumsal giicler ve/veya devlet formlar1 arasindaki
iligkilere odaklanan pek ¢ok yazarin bulgu ve gézlemlerinden de elestirel
rejim analizi iin istifa edilecektir. Ornegin kendilerini Amsterdam Ekolii
olarak tanimlayan Van der Pijl ve Oberveek gibi analistler kiiresel hege-
monyanin olusumunda 6zellikle transatlantik ve ulus 6tesi sinifsal yapilar
ile iiretim iliskileri lizerinde durmuslardir (Bkz. Overbeek, 2004, 2018;
Van der Pijl, 1984, 1998). Ulus 6tesi kapitalist siif ile ilgili bagka klasik
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caligmalar Sklair (2001, 2016), Budd, (2013) ve Carroll (2018) tarafindan
yapilmistir. Benzer sekilde Rupert Ikinci Diinya Savasi sonrast Amerikan
hegemonyasini olusturan tarihsel blogun nasil ortaya ¢iktigini ve uluslara-
rastlastigini incelemistir (Rupert, 1995). Yine bir¢ok analist sermaye grup-
lar1 disindaki hiikiimet-dis1 orgiitleri karsi hegemonik toplumsal kuvvetler
olarak inceleme altina almislardir (Ornegin Gill, 2000; Rupert 2000; Step-
hen, 2009). Tiim bu g¢aligmalar elestirel ¢er¢evenin toplumsal kuvvetler
tahlili i¢in faydali girdiler sunmaktadir.

Diinya diizeni, rejim tahlili ve toplumsal kuvvetler tahlili olmak iizere
iic asamada gelistirilen analitik cercevede hegemonya, 6zneler-arasi an-
lamlar, kolektif imgeler gibi Elestirel Teori’nin dayandig1 ve ilk olarak
Cox tarafindan ortaya atilan bazi kavramlardan faydalanilmaktadir. Sekil
3’te li¢ analiz agamasi bir arada gdsterilmektedir. Cox’un yapisal yaklagimi
merkezine tarihsel yapilar: ve bu yapilar icerisinde dogan, evrimlesen ve
yerine yenisini birakan diinya diizenlerini almaktadir. Bu kapsamda Sekil
3’te (1) ile gosterilen diinya diizenlerinin daha 6nce Sekil 2’de de ifade
edildigi tizere Cox’un analizindeki deviet formlar: ve toplumsal kuvvet-
ler ile diyalektik iliski igerisinde olduklar1 hatirlanmalidir. Sekil 3’te bu
analitik unsurlar daireler icerisinde gosterilmistir. Ote yandan hem 6zneler
aras1 anlamlar hem de kolektif imgeler olarak siniflanan fikirler i¢in mavi
oklar kullanilirken, Cox’un materyal kabiliyetler olarak da tasvir ettigi gii¢
kategorileri ise Strange (1987) ve sonrasinda Gill ve Law’un (2008) ana-
lizlerindeki sekliyle hem direkt hem de dolayli (yapisal) olarak uygulana-
bildiginden diiz ve kesikli kirmiz1 oklar ile gosterilmistir. Sekilde Cox’un
daha once Sekil 1°de 6zetlenen tarihsel yapilari sekillendiren kuvvet kon-
figiirasyonlar1 olan fikirler, gii¢c ve kurumlar i¢in farkli bir gosterim yolu
kullanilmistir. Cox’un ozneler-arasi anlamlar olarak ifade ettigi birinci
kategorideki fikirler diinya diizenleri, devlet formlar: ve kurumlari/rejim-
leri tanimlayacak sekilde tarihsel yapilar1 kapsadigindan yukaridan asagi-
ya genel bir gdsterimle verilmistir. Cox’un ikinci kategorisindeki kolektif
imgeler ise sekilde mavi oklar ile gdsterilmistir.

(i) Diinya Diizeni Analizi: Cox’a gore hegemonik bir diinya diize-
nini hegemonik olmayan bir diizenden ayiran 6zellik uzlasi ve rizanin 6n
planda olmasi, gii¢ odakli ve ideolojik ¢atigmalarin ise geri planda kalma-
sidir (Cox, 1981: 99). Hegemonyaya meydan okuyan toplumsal giiclerin
ve bunlarin tagiyiciligini yaptigi alternatif ideolojik goriislerin (kolektif
imgelerin) ortaya ¢ikmasi ile ¢atigma on plana ¢ikmakta ve hegemonik
olmayan bir diizene gegilmektedir. Hegemonik bir diinya diizeninde sos-
yal, siyasi ve ekonomik alanlar arasinda uyum s6z konusudur (Cox, 1983:
137). Hegemonik bir diinya diizeninde aktdrlerin ¢atismasindan ziyade r1-
zasmin On planda oldugu, hakim olan “fikirler” ile “kurumlar” ve “gli¢”
konfigilirasyonu arasinda bir uyum bulundugu belirtilmektedir (Cox, 1981:
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98-99). Hegemonik bir diinya diizeninde tarihsel yapilarin 6zneler arasi
anlamlariyla uyum i¢inde olan fikirler (kolektif imgeler) uluslararasi ku-
rumlarda mesru kabul edilecektir. Bieler’in deyimiyle “hegemonik bir pro-
jenin mesrulastirici fikirleri [tarihsel] yapinin ‘Gzneler arasi anlamlariyla’
uyum i¢inde oldugu durumlarda stratejilerin basarili olma ihtimali yiiksek
olacaktir zira bu fikirler mantikli olarak algilanacaklardir” (Bieler, 2001:
98). Ancak diinya diizeninin hegemonik olmaktan ¢iktig1 veya yeni bir he-
gemonik diizene gegis evrelerinde herkesge kabul edilen bir 6zneler arasi
anlam baglam1 bulunmayacagi i¢in farkli kolektif imgeler uluslararas1 ku-
rumlarda giindeme gelecek ve mesruiyet arayacaktir. Cox’a gore hegemo-
nik bir diinya diizeninde kurumlar, fikirler ve materyal kabiliyetler arasin-
da var olan uyum hegemonik olmayan bir diizende ortadan kalkacagindan
uluslararas1 kurumlar/rejimler bu uyumsuzlugu aciga vururlar. Ancak diin-
ya diizeninin hegemonik olmaktan ¢iktig1 veya yeni bir hegemonik diizene
gecis evrelerinde herkesce kabul edilen bir 6zneler arasi anlam baglami
bulunmayacagi i¢in farkli kolektif imgeler uluslararas1 kurumlarda giinde-
me gelecek ve mesruiyet arayacaktir.

Ozneler-arasi anlamlar

Kolektif imgeler ~ .-=~--" FEEe

- } T .~Devlet formlari

S i ........ B . !‘- A
' Diinya diizeni |

e S

¢ // /Rejimler  , \Normatif
- 2 /.} muhteva
., < -2- m_—

% Kofekﬂffmge}e\r\:'\\. T T
Sekil 3. CUS lerin uluslararast rejimlere etki analizi i¢cin elestirel analitik
cerceve

Uluslararasi rejimlerin dogus ve doniisiimlerini ampirik olarak analiz
etmek i¢in ilk etapta bir diinya diizeni tahlili yapilmali ve bu diizenin hege-
monik olup olmadigini ve bu diizene miindemic dzneler-arast anlamlarin
neler oldugu ortaya koyulmalidir. Cox’a gore her bir diinya diizeninin ken-
dine has bir 6zneler-aras1 anlam ¢ergevesi bulunur, bu fikri ¢ergceve diinya
diizeninin degisimine paralel olarak degisir (Cox, 1985: 51-6; 1996: 145-
7). Diinya diizeni igerisinde varsa hegemonya kurulmasi/yikilmasi siiregle-
ri ve bu siireclerdeki basat aktorlerin, diizeni kuran ve yayan tarihsel bloku
olusturan ideolojik ¢ergevenin iyi irdelenmesi gerekir. Hegemonik bir diin-
ya diizeninde sosyal, siyasi ve ekonomik alanlar arasinda, ve dolayisiyla
hakim olan fikirler, kurumlar ve gii¢ konfigiirasyonu arasinda bir uyum
bulundugu, catismadan ziyade rizanin egemen oldugu unutulmamalidir
(Cox, 1981: 99; 104; 1983: 137). Hegemonik bir diinya diizeni, temelinde
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basat bir devlet/devletlerin varliginin 6tesinde s6z konusu diizeni yaratan
yap1 taslart olarak kurucu toplumsal kuvvetlerin varligini gerektirir. He-
gemonya iireten toplumsal kuvvetler hegemonya kurma siire¢lerinde hem
yeni diizendeki egemen O6zneler-arasi ideolojik c¢ergeveyi hem de devlet
formlarinin olusmasinda 6ncti rol oynarlar.

Bu ¢ergevede, elestirel kuramcilar analizlerinde uluslararasi baris ve
uzlagmin hakim oldugu 19. yiiz y1l Pax Britannica’s1 ile Ikinci Diinya Sa-
vasi’ndan sonra ortaya ¢ikan Pax Americana’y1 iki hegemonik diinya dii-
zeni olarak ele almislardir. Ote yandan, iki Diinya Savasi aras1 donem ve
1960’larin sonunda baslayan calkantili donem hegemonik olmayan diinya
diizenlerini yansitmaktadir (Cox 1981: 102-4; 1983: 135-7). Ruggie’nin
ifadesiyle Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Pax Americana igerisinde kuru-
lan para ve serbest ticaret gibi uluslararasi rejimlerin sosyal amaci gomiilii
(veya ilistirilmig) liberalizmdir (embedded liberalism). Gomiilii liberalizm
klasik liberalizmden farkli olarak biitiin ekonomik politikalarin piyasalara
miidahale etmeyecek sekilde kurgulanmasi yerine devletlerin 6zellikle sa-
vas sonrasi yeniden yapilanma siirecleri ve istihdam yaratilmasi gibi mesru
gerekgelerle piyasaya miidahalesine izin veren bir fikri gerceve yaratmistir
(Ruggie, 2002).

Bircok yazar 1970’lerdeki organik kriz akabinde 1980’lerde hege-
monik diinya diizeninin tekrar kuruldugunu ortaya koymuslardir (Orne-
gin Cox, 1987; Bieler ve Morton, 2008). Bu yoniiyle elestirel kuramcilar
ABD hegemonyasinin 1970’lerde sona erdigi ile ilgili genel kaninin aksi-
ne, Susan Strange gibi 1980’lerde neo-liberal kiiresellesme siirecinde ye-
niden insa edildigini savunmuslardir (Strange, 1987). 1970’lerde yasanan
organik kriz donemini miiteakip ortaya ¢ikan neo-liberal diinya diizenine
iligkin olarak Gill ve diger yazarlar uluslararasi hegemonyanin olusumun-
da sermayenin devletleri disiplin edici etkisi (disciplinary neoliberalism)
ve uluslararasi anlagsma ve kurumlarin bu etkiyi kalict hale getirmek iizere
“yeni anayasalc1t” (new constitutionalist) bir hukuki ve normatif gerceve
olusturduklarina iligkin 6nemli tespitleri bulunmaktadir. Buna gore neo-li-
beral hegemonya gémiilii liberalizmde mesru goriilen devlet miidahaleleri-
ni gayri-mesru hale getiren, piyasanin ekonomik politikalarda tiimiiyle be-
lirleyici oldugu ve devletlerin roliiniin minimize edildigi bir dzneler-arasi
anlayisi ortaya koymaktadir (Gill, 2008). Van Apeldoorn ve Horn gibi bir
grup Avrupali aragtirmaci ¢alismalarinda 6zellikle Avrupa entegrasyonu
siirecini elestirel bir ¢ergeve icerisinde yeniden degerlendirerek bu siireci
kiiresel kapitalizmin gelisim ve dinamikleri baglaminda vuku buldugunu,
bu baglamda 1970’ler sonrasinda ortaya ¢ikan toplumsal kuvvetler tarafin-
dan gémiilii neo-liberalizm (embedded neoliberalism) fikri cergevesi etra-
finda sekillendigini ortaya koymuslardir (Van Apeldoorn ve Horn 2018).
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Ote yandan, son donem elestirel eserlerde neoliberal hegemonik dii-
zenin 1990’1larin sonundan itibaren organik bir kriz i¢ine girdigi, 6zellikle
2008-9 kiiresel finansal kriz ile birlikte yerini hegemonik olmayan ve ¢ok
kutuplu bir diizene dogru biraktig1 sik¢a savunulmaktadir. Neo-Gramsci-
yan yaklagim igerisinde ¢aligmalar yiiriiten kimi aragtirmacilar, genellikle
2008 finansal krizi sonras1 diinya diizenini hegemonik olmayan bir diizen
veya hegemonya krizi yasayan bir diizen olarak tanimlama egilimindedir-
ler (Ornegin Stephen, 2009, Chodor 2019). Ozellikle ABD hegemonyasi-
na bagta Cin ve Rusya olmak {izere yiikselen alternatif gii¢ler tarafindan
meydan okundugu 6ne siiriilmektedir (Stephen, 2014; Stephen & Parizek,
2019). Tauss (2012) kiiresel finansal krizin kapitalist sermaye birikiminin
icsel celiskileri ile 1945 sonras1 ABD liderligindeki hegemonik diinyasiin
asamali bir sekilde ¢oziilmesi baglaminda okunmasi gerektigini ifade et-
mistir. Cin’in 2008 krizi sonrasi diinyada neo-liberal hegemonyaya olus-
turdugu baskaldirt Vermeiren ve Dierckx (2012) tarafindan g¢aligilmistir.
Elestirel Teori ¢alismalari G20 nin kiiresel yonetisimde yer aldigi merke-
zi rolii de mercek altina almislardir. Ornegin Chodor (2019) ¢alilmasinda
Cox’un “nébuleuse” kavramini kullanmistir. Dolayisiyla elestirel bir rejim
analizinde oncelikli olarak incelenen tarihsel donemde diinya diizeninin
hegemonik olup olmadigi buna gore diinya diizenine sekil veren 6zneler
aras1 anlamlarin neler oldugu analiz edilmelidir.

(i) Uluslararast Rejimler: Elestirel ontolojik perspektif, rejimlerin
ortaya ¢ikisi ve gecirdikleri degisim ve doniistimiin analizini akile1 yakla-
simlara gore daha kapsamli bir bi¢imde rejimlerin i¢cine gomiili olduklari
diinya diizeni ile birlikte biitlinciil bir sekilde yapabilmeye imkan tanimak-
tadir.? Gale’e gore elestirel bir analiz ¢ergevesi 6ncelikli olarak hegemonik
diizendeki doniisiim baglaminda “hiikiimetlerin nasil 6zneler-aras1 anlam
cerceveleri yarattiklarina” odaklanmalidir (Gale, 1998a: 260). Cox’un
ifadesiyle uluslararas1 kurumlar/rejimler ve bunlarin miindemi¢ olduklari
“tarihsel yapilar” “sosyal olarak inga edilir, yani ilgili insan gruplarinin
Ozneler-arasi etkilesimiyle varlik kazanarak objektif diinyanin bir parcasi
olurlar” (Cox, 1992: 149). Tarihsel yapilar gibi rejimler de 6zneler-arasi
olgular olduklart i¢in Ruggie’nin belirttigi gibi rejimlerin normatif cerge-
vesi ile diinya diizeninin fikri ¢ergevesini yansitan sosyal amag arasinda
uyum bulunmasi beklenir (Ruggie, 2002: 62, 65-6; 77-8). Diger bir ifa-
deyle diinya diizenini karakterize eden ve Cox’un birinci tip fikir katego-
risi olan 6zneler arasi anlamlar hem diinya diizenini karakterize etmekte
hem de rejimlerin normatif muhtevasini belirlemektedir. Ote yandan, Sos-
yal Insacilik’tan farkli olarak uluslararasi kurumlar bir diinya diizeninde
hegemonyanin kurulmasi, stirdiirtilmesi ve kars1 hegemonya ile yikilarak
revize edildigi platformlardir. Elestirel Teori’ye gore hem ana akim hem de

2 Uluslararasi ticaret rejiminin neo-liberal hegemonyanin yiikselisi ile iligkili olarak doniigii-
miine iligkin detayli bir uygulamali analiz i¢in bkz. Altay (2011: 84-114).
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Sosyal Insact kuramlardan farkli olarak uluslararas1 kurumlarm bir diinya
diizeninde bir¢ok 6zellik ve fonksiyonu bulunmaktadir:

"(1) kurumlar hememonik diinya diizenlerinin yayilmasini kolay-
lagtiran kurallar1 ihtiva ederler; (2) kurumlar kendileri hegemonik diinya
diizeninin tirtintidiir; (3) kurumlar diinya diizeninin normlarimi ideolojik
olarak mesrulastirirlar; (4) kurumlar ana eksen disindaki iilkelerin elitlerini
kazanma islevi goriir; ve (5) hegemonya-karsit1 fikirleri absorbe ederler
(Cox, 1983: 138)."

Dolayisiyla uluslararast kurumlar hegemonyanin el degistirdigi do-
nemlerde gii¢ ve farkli fikirlerin (kolektif imgelerin) ¢atigsma alanina déne-
cektir (Cox 1981: 99-100). Bir diger ifadeyle, Ruggie ve sosyal insacilarin
rejimlerin 6zneler aras1 anlam ¢ergevesine ve normatif ¢cergevesini inceler-
ken bu ger¢evenin nasil ortaya ¢iktig1 ve nasil degistigini daha genis bag-
lamdaki diinya diizeni ile organik bir biitiinliikk halinde karsit hegemonik
kuvvetler ve bunlarin tasiyiciligini yaptiklar1 kolektif imgeler de nazara
alinarak incelemek miimkiin ve gereklidir. Ornegin savas sonrasi rejim-
lerinin normatif muhtevasinda 1970’lerden itibaren gergeklesen degisim
ve doniisiimlerin diinya diizenindeki organik kriz ve sonrasinda neo-libe-
ral hegemonyanin kurulmasi ¢ergevesinde ortaya ¢ikmasi beklenir (Altay,
2011: 84-114).

Son donemde kisitli da olsa uluslararasi rejimlere iliskin elestirel bir
perspektif getiren galismalar yapilmigtir. Ornegin Stephen (2014) galisma-
larinda uluslararasi rejimler kavramima yer vermemekle birlikte BRICS
dahil “yiikselen giiglerin” kiiresel yonetisimin var olan kurumlarina yo-
nelik olusturduklart baskaldirinin dogasi ve kapsamini incelemistir. Yazar
bu giiclerin bir tehdit olusturmak yerine kiiresel kapitalizm ile entegre ol-
duklarin1 ve kiiresel yonetisim ve diinya diizenini kendi devlet-merkezli
liberal vizyonlar1 ¢ergevesinde doniistiirdiiklerini iddia etmistir (Benzer
bir ¢alisma igin bkz. Stephen ve Parizek 2019). Chorev ve Babb (2009)
ise neo-liberalizmin girdigi kriz baglaminda Uluslararas: Para Fonu (IMF)
ve Diinya Ticaret Orgiitii'nii kiyaslayan galismalarinda rejim kavramini
kullanmamakla birlikte iki kurumun ayni hegemonik projenin tiriinii ol-
duklarini fakat farkli kurumsal ve tarihsel 6zelliklerinden dolay1 IMF’in
daha ciddi bir krize girdigini savunmustur. Yine Cahill-Webb (2018) rejim
kavramini kullanarak kiiresel ¢evre ve iklim degisimi yonetisiminde ABD
etkisinin azalmasin1 ve kiiresel giic merkezinin Cin ve diger Dogu cograf-
yasina kaymasinin bu rejime etkilerini analiz etmistir. Bu durumun kiiresel
iklim rejiminin daha kompleks bir hal alarak parcali bir hal almasina yol
actigin1 neo-Gramscian bir yaklasimla ortaya koymustur. Taggart (2020)
ise rejim kavramimi kullanmamakla birlikte kiiresel kalkinma yonetisimin
kiiresel yonetisimdeki genel hegemonik kriz kapsaminda bir gegis siireci
icerisinde oldugunu iddia etmektedir.
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(iii) Toplumsal Kuvvetlerin Rolii: Ugiincii olarak CUS’ler dahil top-
lumsal kuvvetlerin analizine gegilebilir (Bu Sekil 3°te 3 ile gdsterilmistir).
Cox’a gore hakim toplumsal kuvvetler hem devlet formlarini sekillendir-
mekte, hem de diinya diizeninde egemen olan 6zneler-arasi ideolojik ger-
ceveyi belirleyebilmektedir (Cox, 1981: 100-1). Her bir diinya diizeninde
bazi toplumsal kuvvetler hegemonik bir rol iistlenebilmekte, kimileri ise
diizende daha etkisiz bir konumda pozisyon alabilmektedir. Etkisi ince-
lenecek CUS’ler toplumsal kuvvet kategorisinde ise bunlarin kurulu dii-
zen igerisindeki rolleri géz dniinde bulundurulmalidir. CUS’lerin rejimleri
olusturan 6zneler-arasi anlam gergevesi yaratma siireglerine nasil dahil
olduklarii da analiz etmek oncelikli olarak bu aktorlerin tasiyiciligim
yaptiklari kolektif imgeleri incelemeye dahil etmekle miimkiin olacaktir.
Burada kritik olan CUS’lerin tagiyiciligini yaptig1 hangi kolektif imgelerin
bazi devletlerce kabul goren kolektif imgelere donistiikleri, sonrasinda bu
fikirlerin nasil genel kabul gordiikleri/gormedikleri ve bunlarin rejimlerin
normatif yapisini degistirip degistirmedigidir.’

Elestirel kuramcilar 1980°lerde ortaya ¢ikan neo-liberal hegemonik
diinya diizeninin kurucu toplumsal kuvvetlerinin 1960’lardan itibaren yay-
ginlasan Ozellikle finans ve sinir-Gtesi liretim yapan sektorlerde faaliyet
gosteren CUS’ler oldugunu belirtmektedirler (Cox, 1981: 107-10; Cox,
1996a: 22). Buna gore CUS’ler kiiresellesme ile birlikte devletler ve diger
aktorler iizerindeki yapisal veya dolayl: etkilerini artirmis ve ortaya ¢ikan
neo-liberal diinya diizeninin ideolojik ¢ercevesinin tanimlanmasinda 6ncii
bir rol oynamislardir (Gill ve Law, 2008. Overbeek, 2004: 118; Rupert,
2000, 49). Bu tespitten hareketle Gill ve Law neo-liberal hegemonik diize-
nin ekonomik kiiresellesme sonucu yiikselen CUS’ler ile bankalar, vasifli
isgiicli ve kapitalist iilke hiikiimetlerinin ittifakiyla ortaya ¢ikan yeni bir
sinir Otesi tarihsel blogun tirtinii oldugunu belirtir (Gill ve Law, 1988; 355-
6; Gill, 2008: 71). Rupert ise savag sonrast Amerikan-eksenli hegemonik
diinya diizeninin ana unsurlarindan smai sermaye ve sendikal isgiicliniin
yerini neo-liberal diizende finansal sermaye odakli aktorlerin aldiginin al-
tin1 ¢izmektedir (Rupert, 2000: 49). Bu donemlere iliskin analizlerde he-
gemonik toplumsal kuvvet niteligindeki sermaye gruplarmin olusumunda
katkida bulunduklar1 hegemonik sdylem ve ideolojik ¢erceveden mesru-
iyetini alan kolektif imgelerin tastyicisi olacaklari unutulmamalidir. Ote
yandan incelenen toplumsal kuvvetler, diizeni elestiren ve hegemonyaya
meydan okuyan aktdrler de olabilir (6rnegin kiiresellesme karsiti hiikiimet

3 Uluslararas: ticaret rejiminin neo-liberal hegemonyanin yiikselisi ile iliskili doniisiimiinde
CUS’lerin roliine iliskin detayli bir uygulamali analiz igin bkz. Altay (2011: 116-326). Benzer
bir yaklagimla Gale (1998b) tropikal kereste rejimini elestirel bir agidan inceledigi yenilikgi ¢a-
lismasinda ozellikle tropik yagmur ormanlarinin korunmasi yoniinde siirdiiriilebilir bir rejimin
ortaya cikisini bu yonde ¢aba gosteren toplumsal kuvvetlerle baglantilandirmistir.
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dis1 organizasyonlar).* Bu kuvvetler karsit kolektif imgeleri savunabile-
cek, bu kolektif imgeler ise uzun dénemde 6zneler-aras1 anlamlar1 yeniden
tanmimlayarak yeni hegemonik diizenin ideolojik ¢ergevesinin unsurlarini
belirleyebilecektir. Bu gerceveden bakildiginda CUS’ler dahil devlet-dist
aktorlerin rejimler lizerindeki etki analizi, bunlarin hegemonyanin kurul-
masi ve yikilmasi siireglerine aktif 6zne olarak katilabildikleri de hesaba
katilarak yapilmalidir.

Elestirel bir yaklasim CUS’leri bir toplumsal kuvvet olarak ele almay1
ve bunlarn siyasi gii¢ ve etkinliklerini kendi hiikiimetlerine yaptiklar1 lo-
binin 6tesinde degerlendirmeyi miimkiin ve gerekli kilmaktadir. Elestirel
kuramecilar uluslararasi sermayeyi temsil eden CUS’lerin hiikiimetler nez-
dinde hem dogrudan hem de dolayli olarak gii¢c uygulayabildiklerine isa-
ret etmektedirler. Kiiresellesme sonucunda ortaya ¢ikan neo-liberal diinya
diizeninin ideolojik ¢ercevesinin tanimlanmasinda CUS’ler 6ncii bir rol
oynamislardir (Overbeek, 2004: 118; Rupert, 2000, 49). Bunda CUS’lerin
kiiresellesme ile birlikte artirdiklar: dolayli etkinin, Gill ve Law’un tani-
miyla “yapisal giictin” rolii biiytiktiir (Gill ve Law, 2008). CUS’lerin dog-
rudan uyguladiklar gii¢c hiikiimetler nezdinde lobi seklinde ortaya ¢ikan
ve firma ¢ikarlar1 dogrultusunda hiikiimet politika ve menfaatlerini, sahip
olduklar1 finansal kaynaklar, medya kontrolii ve hiikiimetlerle kurduklari
dogrudan temaslar yoluyla uyguladiklari etki olarak tanimlanir (Gill ve
Law 2008: 104). Rasyonalist neo-liberal kurumsalcilarin {ilke i¢inde ana-
lize tabi tuttuklar1 bu tip etki Elestirel Teori’nin perspektifinde birden ¢ok
hiikiimete ve diger kurumlara da uygulanabilecektir. Ote yandan, elestirel
kuramecilara gore CUS lerin yapisal giicii daha genel anlamda devletlerin
ekonomik politikalarint piyasa lehine “disipline eden” normatif bir boyut
tagimaktadir. Gill ve Law’un ifadesiyle:

Sermaye, 6zellikle de sermayenin finansal fraksiyonlari, devleti do-
layl1 yoldan disipline edecek giice sahip olabilir. Bir¢ok iist diizey finans-
¢min hiikiimet liderlerine erisimi oldugu siirece bu dolayli gii¢ dogrudan
giic uygulamasiyla desteklenebilecektir, 6rnegin lobicilik ve “centilmen-
ce” bilek biikkme. Ancak, burada bilek biikkme piyasalarin “giicii” olarak
nitelenebilecek giice gore ikincil kalir (Gill ve Law, 2008: 106).

Farkli sermaye fraksiyonlarma, diger smif ve sinif fraksiyonlarina ve
devletlere kiyasla ozellikle biiyiik lcekli, kiiresel olarak mobil olan ser-
mayeyi temsil eden CUS’ler giiglerini hem dogrudan hem de dolayli olarak
daha kapsaml bir sekilde uygulayabilmektedir (Gill ve Law, 2008: 107-
115). Diger bir deyisle, ulus 6tesi sermayenin yapisal giicii bunlarmn diger

4 Gill (2000) dahil bazi yazarlar sivil toplum orgiitlerinden miitesekkil “alternatif kiireselles-
me” hareketini potansiyel bir kars1 hegemonun veya kendi terimiyle post-modern bir hiikiimda-
rin neo-liberal hegemonyaya karsi diinya diizenini yeniden sekillendirmek i¢in bir firsat olus-
turdugunu dile getirmistir. 2008 krizi sonrast bir analiz i¢in bkz. Stephen (2009).
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tiretim faktorlerine nazaran artan kiiresel hareket edebilirligine dayanmak-
tadir (Lairson ve Skidmore, 2003; 115).

Kisacast CUS’lerin uluslararasi rejimler iizerindeki etkisi hem hiikii-
metlere dogrudan empoze ettikleri firma tercihleri hem de daha genel an-
lamda hiikiimet politikalarini piyasalarin istekleri dogrultusunda disipline
etmeye yonelik yapisal tazyikleri ile aciklanabilir. Bu durumda CUS’lerin
uluslararasi rejimlere yonelik bireysel ve kolektif ¢ikarlar1 dogrultusun-
da hem hiikiimetler nezdinde ortaya koyduklar: fikirler hem de politika
giindemine iligskin politika ve Onerilerinin izi siiriilerek bir etki analizi
yapmak miimkiin olacaktir. Ayrica analiz CUS’lerin rejimleri etkilemeye
matuf stratejileri ve kullandiklar: etki kanallar iizerinde de odaklanabilir.
CUS’ler yapisal giiclerine dayanarak, Fuchs’un tespitiyle kurumlar/rejim-
ler lizerinde “giindem belirleyici” bir rol oynayabilmekte midir? CUS’ler
rejime taraf hiikiimetlere kendi fikirlerini aktarmak i¢in hangi mekanizma-
lar1 kullanmaktadir? CUS’ler hegemonya kurulumundaki mevzi savasinda
oldugu gibi kendi ¢ozlim regetelerine destek kazanmak i¢in hangi diger
aktorler ile ittifaklar kurmaktadirlar? Elestirel analiz diger kuramlarin ak-
sine buna benzer bir¢ok sorunun cevaplanmasina odaklanabilmeye imkan
taniyacaktir.

Sonug¢

Robert Cox tarafindan Ul alaninda ortaya koyulan Elestirel Teori’nin
genellikle makro diizey analizlerde kullanilan temel ¢ercevesinden yarar-
lanilarak CUS’lerin uluslararasi rejimlere etkilerini ana akim kuramsal
yaklagimlara nazaran daha genis bir perspektiften incelemek miimkiindiir.
Bu makalede alternatif bir elestirel ¢erceve diinya diizeni, rejim tahlili ve
toplumsal kuvvetler tahlili olmak {izere {i¢ asamada ortaya koyulmustur.
Elestirel Teori’nin sundugu genis perspektife gore rejimler ve diger ku-
rumlar belli bir diinya diizeni igerisinde fikirler ve materyal kabiliyetler
yani gii¢ ile karsilikli diyalektik iligki icerisindedir. Hegemonik bir diin-
ya diizeninde kurumlar, fikirler ve materyal kabiliyetler arasinda var olan
uyum hegemonik olmayan bir diizende ortadan kalkmaktatir. Uluslarara-
st kurumlar/rejimler bu uyum veya uyumsuzlugu kolektif imge uyum ve
catigmalari ile normatif muhtevalarinda yasanan degisimler seklinde yan-
sitmaktadirlar. Dolayisiyla Elestirel Teori perspektifinden gelistirilen bir
analiz cergevesi Oncelikle diinya diizeni ve s6z konusu diizene ickin 6z-
neler-aras1 anlamlarin tahliline, bunun yani sira bu anlamlar ile rejimlerin
normatif muhtevasi arasindaki iliskiyi analiz etmeye olanak saglamaktadir.
Eger diinya diizeni degisim siirecine girmis ise 6nceki diizeni tanimlayan
Ozneler-aras1 anlamlar genel kabul gérmekten ¢ikacak, bunlarin mesrulugu
tartisilmaya baslanacak, rejimler ¢atisan kolektif imgelerin miicadele alan1
haline gelecektir.
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Tahlilin son agsamasinda CUS’lerin rejimlerin dogus ve degisimine et-
kileri bunlarin direkt ve yapisal giicleri ve tastyiciligini yaptiklar1 kolektif
imgeler dikkate alinarak incelenebilecektir. Elestirel kuramcilarin ulusla-
rarasi sermayeyi temsil eden CUS’lerin hiikiimetlere ve diger kurumlara
hem dogrudan hem de dolayl1 (yapisal) olarak gii¢ uygulayabildikleri, bu
etkinin sinir agan bir niteligi oldugu goz ontinde bulundurulmalidir. Bu
materyal boyutun rejimler izerindeki etkisi kolektif imgeler takip edilerek
yapilabilir. Makalede gelistirilen elestirel gerceve ile CUS’ler toplumsal
kuvvet olarak degerlendirilip bunlarin tasiyicist olduklar1 kolektif imgeler
tespit edilebilecek ve bu imgelerin rejimlerin normatif iskeletini ve 6zneler
aras1 anlam gercevesini degistirip degistiremedikleri, varsa bu etkilerini
hangi strateji ve etki kanallarini kullanarak gerceklestirdiklerini anlamak
miimkiin olabilecektir. S6z konusu gerceve ana akim rasyonalist kuramla-
rin sundugu ve CUS’lerin rejimler lizerindeki kendi devletlerine lobi yap-
mak yoluyla direkt giic tatbik ederek ortaya koyduklari ve sadece rejimlerin
diizenleyici kurallar ile ilgili etkileri inceleyebilen perspektifin ¢ok dtesin-
de bir analiz kabiliyeti sunmaktadir. Ayrica hem sosyal insac1 yaklagimin
sundugu ontolojik perspektiften yararlanarak rejimler 6zneler-aras1 anlam
kiimelerinden miindemig sosyal kurumlar olarak incelenebilmekte hem de
bu rejimlerin varlik ve doniistimleri toplumsal kuvvetler iizerinden mater-
yal diinyadaki degisim ve doniisiimler baglaminda tahlil edilebilmektedir.
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