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ONSOZ

Is saghig1 ve giivenligi (ISG), giiniimiiz modern calisma yasaminda,
calisanlarin giivenligi ve refahim1 saglamayi hedefleyen, isyerindeki
risklerin onlenmesi ve ydnetimi acisindan hayati éneme sahip bir alan
haline gelmistir. Isyerlerinde galisanlarmn fiziksel, ruhsal ve sosyal iyilik
hallerini koruma ¢abasi, yalmzca yasal bir zorunluluk degil, aym
zamanda insan haklarina dayali bir sorumluluktur. Bu anlayis,
calisanlarin refahini artirirken, ayni zamanda isyerlerinde verimlilik ve
stirdiiriilebilirlik icin de vazgecilmez bir dayanak noktasi teskil eder.

Bu kitap, ISG alaninda yasanan giincel sorunlara ¢oziim arayisini,
bilimsel bir bakis agisiyla ele almay1 amaglamaktadir. Calisma, yalnizca
yasal ¢ercevelere odaklanmakla kalmayip, isyerinde mutluluk, psikolojik
iyl olug ve sosyal hizmet uygulamalar gibi insana dair konular1 da
kapsamaktadir. ISG’nin ¢ok boyutlu yapisin1 goz 6niinde bulunduran bu
kitap hem teorik hem de pratik yaklasimlar sunarak alandaki bir boslugu
doldurmay1 hedeflemektedir.

Kitabimizda yer alan béliimler, iSG’nin farkli alanlarina 151k
tutmaktadir:

e (alisan saglig1 ve kas-iskelet sistemi hastaliklar1 gibi fiziksel
saglik sorunlarindan,

e Isveren-calisan iliskileri ve isyerindeki psikososyal risk
faktorlerine,

e Cocuk isciligi gibi toplumsal bir yaraya ve bunun is sagligi ve
giivenligi baglamindaki etkilerine,

e Madde bagimhiligi gibi ¢agimizin onemli bir sorununun
isyerlerine yansimalarina,

e Nanomalzemeler gibi yeni teknolojilerin ¢alisan sagligi
iizerindeki etkilerine kadar uzanan genis bir perspektif
sunulmaktadir.

Kitap, is saghgt ve gilivenligi alaninda calisan akademisyenler, is
gilivenligi uzmanlari, igverenler ve calisanlar i¢in faydali bir bagvuru
kaynagi olmayr amaglamaktadir. Ozellikle isyerlerinde sosyal
politikalarin hayata gecirilmesi siirecine yonelik onerilerle, uygulamada

karsilasilan zorluklara ¢6ziim sunmay1 hedeflemektedir.
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ederiz. Calismamzin, toplumda ISG kiiltiiriiniin yayginlasmasina ve
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SOSYAL POLITIKALAR BAGLAMINDA i$
SAGLIGI VE GUVENLIGI

Fatih DENIZ*
Siileyman Enes HACIBEKTASOGLU?

1. Giris

Is saglign ve giivenligi (ISG), isyerinde karsilasilan tehlikelerin
onlenmesine ve ¢alisanlar arasinda saglik ve giivenligin gelistirilmesine
odaklanan multidisipliner bir alandir. Bu alan c¢alisanlart mesleki
yaralanmalardan, hastaliklardan ve 6liimlerden korumak i¢in ¢ok cesitli
uygulamalari, diizenlemeleri ve sistemleri kapsamaktadir. ISG
faaliyetleri, giivenli ve saglikli bir calisma ortaminin saglanmasiyla,
calisanlarin refahin1 ve kuruluslarin genel verimliligini olumlu ydnde
etkilemektedir. Bu faaliyetler calisma ortaminda bulunan tehlikelerden
kaynaklanan risklerin tespit edilmesi ve bu risklerin azaltilarak kabul
edilebilir  seviyelere  indirilmesini ~ saglamaktadir.  Isyerlerinde
karsilasilabilen bu risk faktorleri yapilan isin dogasima bagli olarak
fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik veya psikososyal riskler olarak
siniflandirilmaktadir. Bu faktorler g6z oOniinde bulundurularak alinan
onlemlerle isyerlerinde bulunan tiim unsurlar i¢in gilivenli bir ¢aligma
ortami1 saglanmaktadir.

Caliganlarin istihdam edilme sekilleri, giiniimiizde esnek ¢alisma
modellerinin yayginlagsmasi ile gesitlilik gostermektedir. Tam zamanli,

! Dr. Ogr. Uyesi, Sinop Universitesi, fatihdeniz@sinop.edu.tr, ORCID:0000-0001-7539-5906
2 Dr. Ogr. Uyesi, Sinop Universitesi, shacibektasoglu@sinop.edu.tr, ORCID:0000-0002-8997-
8480
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yar1 zamanli, serbest (freelance) ve gegici is¢i gibi ¢esitli istihdam tiirleri
bulunmaktadir. Bu istihdam cesitliligi, isverenlere maliyet kontrolii ve
esneklik saglarken calisanlar agisindan gelir giivencesi ve sosyal haklar
bakimindan olumlu ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Ozellikle gegici
ve serbest calisma bigimleri, ig giivencesinin diisiik olmasi ve sosyal
giivenlik haklarinin sinirlt kalmasi gibi riskleri beraberinde getirmektedir.
Ayni zamanda esnek calisma modelleri, ig-yasam dengesinin saglanmasi
acisindan avantaj saglarken, belirsiz calisma saatleri ve asir1 is ylikiine
maruz kalmak gibi ¢esitli sorunlara neden olabilmektedir. Gidereck
yayginlasan esnek calisma diizenlemeleri, ISG mevzuati agisindan
geleneksel istihdam bigimlerinden ayri1 tutulmamaktadir. Yani, istihdam
durumlarina  bakilmaksizin  tim ¢alisanlarin  yasa  kapsaminda
korunmasinin saglanmasi gerekmektedir. Bu durum, teknolojik ve diger
etkenlere bagh olarak farklilasarak gelisen calisma ortaminin ve I1SG ile
ilgili diizenlemelerin ¢alisma modelleri de goz oniinde bulundurularak
mevcut duruma uyarlanmasi gerektigini gostermektedir (Petkovi¢ vd.
2018). Calisanlarin istihdam bicimleri, isyerlerinde karsilasilan ISG
problemleri iizerinde dogrudan etkili olabilmektedir. Ozellikle giivencesiz
veya gecici islerde calisanlarin, uzun vadeli ig giivenligi énlemlerinden
yararlanma imkanlar1 sinirli kalmaktadir. Bu ¢alisanlar, daha riskli islerde
calisma egiliminde olabilir ve is giivenligi egitimlerinden yeterince
faydalanamayabilirler. Ayrica, uzaktan veya esnek calisma modellerinin
yayginlagsmasi ile ergonomik sorunlar ve psikososyal riskler de
artmaktadir. Ofis dis1 calisma kosullarini da igeren bu istihdam sekilleri,
yeterli is giivenligi standartlarmin uygulanmamasi durumunda hem
fiziksel hem de zihinsel saglik problemlerine yol agabilir. Bu nedenle,
ISG uygulamalarmin her tiirlii istihdam modeline entegre edilerek
gelistirilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Etkili ISG sistemlerinin uygulanmasi, galisan performansini ve
kurumsal verimliligi artirmak i¢in ¢ok dnemlidir. Nawwas ve arkadaslari
hem yonetimin hem de ¢ahsanlarin ISG uygulamalarma bagh
kaldiklarinda, is performansi iizerinde énemli bir olumlu etki oldugunu
savunmaktadir (Nawwas vd., 2017). Bdylece, calisanlarin kendilerini
degerli ve korunmus hissetmeleri kuruluslarda bir giivenlik kiiltiirliniin
gelismesine ve kendilerinin i¢ motivasyonlarinda artis yasanmasina
yardimer olur. Liu ve arkadaslari Gana'daki enerji sektorii gibi yiiksek
riskli  sektorlerde yer alan ¢alisanlar iizerine yapmis olduklari
caligmalarinda etkili bir ISG yonetimiyle calisanlarin isten ayrilma
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isteklerinin 6nemli 6l¢iide azalabilecegini tespit ederek bu goriisii daha da
desteklemislerdir (Liu vd., 2019). Ayrica, ISG faaliyetlerini diizenleyen
mevzuatin farklt istthdam bicimlerine uyumlu hale getirilmesi,
igyerlerinde gerceklestirilen yasal denetimlerin daha seffaf ve hesap
verebilir olmasin1 saglamada kritik bir rol oynamaktadir. Hsieh ve ark.
Cin ve Tayvan'daki ISG hukuk sistemlerini karsilastirarak, isyeri
giivenligini tesvik etmede yasalarin 6nemini vurgulamaktadir (Hsieh vd.,
2019). Dendup’in bulgularina gore, is sagligi ve giivenligi tesislerinin
isyeri projelerinin tasarim ve ingaat asamalarina entegre edilmesi,
giivenlik onlemlerinin sonradan degil, en bastan planlanmasini saglar. Bu
proaktif yaklasim, daha iyi is sonuglar1 elde edilmesine ve ¢alisanlarin
daha huzurlu hissetmesine katkida bulunur (Dendup, 2018).

ISG’nin temel unsurlarindan biri de egitim ve dgretimdir. Diwe ve
arkadaslarinin ¢aligmasi, birgok calisanin mesleki tehlikeleri ve glivenlik
onlemlerini kavramada kisisel deneyimlerine ve is basinda aldiklari
egitime biiyiik dl¢iide glivendigini ortaya koymaktadir (Diwe vd., 2016).
Bu, ¢alisanlar1 ¢alisma ortamlarindaki riskleri tanimak ve azaltmak icin
gerekli bilgi ve becerilerle donatan yapilandirilmis egitim programlarina
duyulan ihtiyacin altim ¢izmektedir. Ayrica, Alim ve ark. saglik hizmeti
ortamlarinda  ISG  girisimleri  i¢in  biitce tahsisinin  dnemini
vurgulamaktadir ve bu da giivenlik politikalarinin uygulanmasini énemli
o6l¢iide artirabilir (Alim vd., 2021).

Bir diger 6nemli husus da ISG ve orgiit kiiltiirii arasindaki iliskidir.
Vranje§ ve Todi¢, ISG sistemlerinin yonetimi ile bu sistemlerin
organizasyonlardaki genel performansi arasinda giiglii bir iliski oldugunu
vurgulamaktadir (Vranje§ ve Todi¢, 2019). Bu durum, I1SG'ye &ncelik
veren kuruluglarin sadece ¢alisanlarini korumakla kalmayip ayni zamanda
operasyonel verimliliklerini de artirdigini gostermektedir. Giivenlige
deger veren bir kiiltiir, calisanlar1 aktif olarak giivenli uygulamalara
katilmaya tegvik ederek kaza ve yaralanma olasiligini azaltir.

Sonug olarak, ISG, calisanlar1 korumayr amagclayan cok ¢esitli
uygulamalari, diizenlemeleri ve kiiltiirel unsurlart kapsayan modern
calisma ortamlarinin  hayati bir y&niidiir. 1SG'nin organizasyonel
cercevelere entegrasyonu, giivenli ve iiretken bir igyerini tegvik etmek
icin olduk¢a onemlidir. Isin dogas1 degismeye devam ettikge, dzellikle
esnek istihdam diizenlemelerinin artmasiyla birlikte, ISG standartlartyla
tim calisanlara ayni haklarin saglanmasi igin ilgili mevzuattaki
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giincellemelerin yapilmas1 kaginilmazdir. Hem yoOnetimin hem de
calisanlarin bagliligi, etkin yasal c¢erceveler ve kapsamli egitim
programlar1 ile birlestiginde, sonucta daha giivenli ve daha iiretken bir
isgiliclinii saglayacaktir.

2. iSG ve Temel ilkeleri

ISG, calisanlarin fiziksel ve zihinsel sagliklarii korumayi, is
kazalarim ve meslek hastaliklari1 6nlemeyi amaglayan disiplinler arasi
bir alandir. iISG'nin temel amaci, giivenli calisma ortamlar1 saglayarak
bireylerin refahim1 artirmak ve isyerinde {iretkenligi siirdiiriilebilir
kilmaktir (Glendon & Stanton, 2000). Bu dogrultuda iSG politikalarinin
hedefleri arasinda, risk degerlendirme siireclerinin etkin bir sekilde
uygulanmasi, ¢alisanlarin ISG farkindaliginin artirilmasi ve isverenlerin
ISG mevzuatma uygun tedbirler almasmin saglanmasi yer almaktadir
(Dursun & Keser, 2014). ISG faaliyetleri, isyerinde riskleri belirleyip
azaltmaya yonelik teknik Onlemlerden, c¢alisanlara verilen egitim ve
kisisel koruyucu donanim saglanmasina kadar genis bir uygulama alanina
sahiptir (Haslam vd., 2016). Ayrica, diizenli denetimler ve iyilestirme
siirecleri, ISG uygulamalarimin siirdiiriilebilirligini saglayan onemli
unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Davoodi vd., 2017). Etkili bir ISG
yOnetim sistemi, calisanlarin giivenligini temin etmekle kalmaz, aym
zamanda igyerlerinde giivenlik kiiltiirlinlin yerlesmesine destek olur ve
boylece dolayli olarak toplumsal refaha da katkida bulunur (Akgil &
Dogan, 2020).

ISG, tim cahsanlar igin giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortam
olusturmay1 hedefleyen birka¢ temel ilkeye dayanir. Bu ilkeler,
nihayetinde c¢alisanlarin refahina ve kuruluslarin genel {iretkenligine
katkida bulunan etkili ISG politikalar1 ve uygulamalar1 olusturmak icin
gereklidir. Asagida, ISG'nin temel ilkeleri ana hatlartyla belirtilmekte,
Onleyici bir yaklagimin 6nemi vurgulanmakta ve risk degerlendirmesi,
caligsan katilim1 ve egitim gibi unsurlarin is giivenligini nasil sagladigi ele
almmaktadir.

2.1. Uygun Ise Yerlestirme

Anayasamiza gore, herkesin yetenek ve niteliklerine uygun bir iste
calistirilmasi esastir (Md. 50). Bunun temel amaci, ¢alisanin sagligini
korumaktir. Bir kiginin isyerinde hastaliklara maruz kalmasinda fiziksel,
kimyasal ve biyolojik etkenlerin yamni sira, yasi, cinsiyeti, saglik durumu,
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egitim seviyesi, yasam tarzi ve aligkanliklar gibi bireysel dzellikleri de
biliylik rol oynar. Bu nedenle, ise baslayacak bir kisinin onceden
degerlendirilmesi ve niteliklerine uygun bir iste caligtirilmasi, saglikli bir
calisma ortami olusturmak acisindan olduk¢a Onemlidir (Akin, 2017;
Beyan vd., 2021). Calisanlara ise baglama asamasinda yapilan muayeneye
"ise giris muayenesi" denir. Bu muayene sirasinda kisiye, herhangi bir
saglik sorunu olup olmadigi sorulur ve gerekli goriilmesi durumunda
daha detayl1 bir hekim muayenesi ve laboratuvar testleri yapilabilir. Eger
bu incelemeler sonucunda bir saglik problemi tespit edilirse, kisinin bazi
islerde calismas1 engellenebilir. Ornegin, alerji ge¢misi olan bir kisinin,
deterjan ya da temizlik malzemeleri gibi alerjik etkiler gosteren kimyasal
maddelerle ¢caligmas1 6nlenebilir. Benzer sekilde, akciger rahatsizligi olan
birinin tozlu ortamlarda calismasi veya karaciger sorunu olan birinin
solventlerle ugrasmasi engellenebilir. Bu yaklagim, kisilerin saglik
durumlan ile igyerindeki kosullar1 birlikte degerlendirerek olasi saglik
sorunlarinin Oniine gegmeyi amaglar. Uygun ise yerlestirme prensibi,
koruyucu saglik hizmetlerinin en Onemli asamasidir ve Kkisinin
yeteneklerine uygun bir iste calistirilmasini  saglamak olarak
anlagilmalidir. Bu siiregte, bireyin 6zellikleri ve isyerinde var olan ya da
is siirecinde olusabilecek tehlikeler dikkate almir. Ozellikle bazi riskli
gruplarin korunmasi, bu ilkenin en énemli uygulama alanlarindan biridir
(Bilir, 2014).

2.2. Isyeri Ortam Faktorlerinin Degerlendirilmesi

Calisanlarin saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasinda, kisisel ozelliklerin
yani sira igyeri ortaminda bulunan faktorler de biiyiikk 6nem tasir. Bu
faktorler genellikle fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik ve
psikososyal risk etmenleri basliklarinda ele alinmaktadir. Caliganlarin
saglhigm korumak icin bu faktorlerin kontrol altinda tutulmasi gerekir.
Bunun i¢in dncelikle, is ortaminin ve ortamdaki unsurlarin ¢ok 1iyi
incelenerek hangi tehlikelerin olusabileceginin belirlenmesi gereklidir.
Daha sonra isin niteligine gore mevcut tehlikelerden kaynakli olarak
hangi risklerin olabilecegi tahmin edilmeli ve uzmanlarin yaptig
gozlemler, degerlendirmeler de dikkate alinmalidir. Ayrica, ¢alisanlarin
isyerindeki tehlikelerle ilgili geri bildirimleri de degerli bilgiler
sunacagindan goz oOniinde bulundurulmalidir (Lund vd., 2006; Musich
vd., 2006; Salin, 2015). Ancak, bu risklerin kesin olarak belirlenmesi igin
ortam Olglimlerinin yapilmasi gerekir. Bu ¢alismalar, is hijyeninin
temelini olusturmaktadir. Bir tehlikenin isyerindeki varlik derecesi, o
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maddenin tiiriine gore farkl sekillerde degerlendirilir. Ornegin, metaller
ya da tozlar i¢in genellikle miligram ya da mikrogram cinsinden 6l¢ii
birimleri kullanilir (mg/m?® veya mcg/m?). Gazlarin miktari ise isyerindeki
hava hacmi i¢inde yer aldig 6lgiiyle ifade edilir ve bu dlgiimde genellikle
milyonda bir (ppm) veya milyarda bir (ppb) gibi birimler kullanilir.
Tozlar ve metaller icin, havada bulunan miktar mg/m*® olarak
belirlenirken, gazlar i¢in ppm gibi birimler tercih edilir (Bilir, 2014).

Is yerinde bir risk faktorii tespit edildikten sonra, bu maddenin
seviyesinin maruz kalinmasi durumunda ¢alisanlarin saglig1 agisindan ne
kadar tehlikeli oldugu degerlendirilmelidir. Bu noktada uluslararasi
standartlar dikkate alinmaktadir. Bunun i¢in iki ana tiir standart kullanilir:

MAK Degeri (Miisaade Edilen Azami Konsantrasyon): Bu deger,
isyerinde hicbir sekilde agilmamasi gereken bir seviyeyi belirtir. MAK
degeri asildiginda, genellikle hemen toksik etkilerin ortaya gikacagi
Ongoriiliir ve bu yiizden nispeten daha tehlikeli maddeler i¢in kullanilir.

ESD (Esik Sumir Deger): ESD, belirli zaman dilimlerinde asilabilen
ancak ortalama olarak bu sinirin altinda kalmasi gereken bir degerdir.
Ornegin, 8 saatlik bir is giinii veya haftalik 40 saatlik calisma siiresi
boyunca yapilan dl¢limlerde bu sinir zaman zaman agilabilir; 6nemli olan,
ortalama degerin bu smirin altinda kalmasidir. Giinliik is glivenligi
uygulamalarinda daha ¢ok ESD kullanilir.

Bu standartlar, igyerindeki tehlikelerin ¢alisanlar tizerinde olumsuz
etkiler yaratmasini engellemeye yardimci olur ve saglikli bir ¢alisma
ortaminin siirdiiriilmesine katki saglar.

2.3. Isyeri Risklerinin Kontrolii

Caliganlarin sagligin1 korumanin en etkili yolu, isyerindeki saglik ve
giivenlik tehlikelerinin  kontrol edilmesi veya tamamen ortadan
kaldirilmasidir. Eger bu miimkiin degilse, bu tehlikelerin etkisi
azaltilmalidir. Tehlikeli bir madde tespit edildiginde, diizeyi izin verilen
sinirin iizerindeyse, bu riski kontrol altina almak igin ¢esitli énlemler
alinmalidir. Ornegin, havalandirma sistemleri, giiriiltiiniin azaltilmasi ya
da makinelerin bakimi gibi ydntemler uygulanabilir (Papadopoulos,
2010; Kulinska, E., & Dendera-Gruszka, M., 2018).

En etkili koruma yontemi, riski kaynaginda kontrol etmektir. Tehlikeli
maddelerin kullanilmamas1 ya da daha az tehlikeli alternatiflerle

degistirilmesi (ikame) onemlidir. Ornegin, kanserojen asbest yerine
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sentetik maddeler kullanmak gibi. Bu miimkiin degilse, riskin etkisini
azaltmak i¢in havalandirma, islemin kapali bir sistemde yapilmasi ve
tehlike diizeyinin siirekli izlenmesi gibi yontemler devreye girer. Eger
risk kaynaginda kontrol edilemiyorsa, tehlikenin c¢alisana ulagmasini
engellemek icin mesafe artirma, fiziksel bariyerler kullanma veya isin
temposunu diisiirme gibi yontemler uygulanabilir. Biitiin bu 6nlemlerin
yeterli olmadig1 durumlarda, kisisel koruyucu donanim (maske, gozliik,
eldiven gibi) kullanilmas1 gerekebilir. Ancak, bu koruyucu ekipmanlarin
kullanimi, riskin kaynaginda kontrol edilemedigi durumlarda son care
olarak diistiniilmelidir (Ceylan&Bashelvaci, 2011;
Akpinar&Cakmakkaya, 2014; Cavus, 2015). Ayrica, isyerindeki
tehlikelere karsi yonetimsel Onlemler de almnabilir. Calisan sayisini
azaltma, c¢alisma siiresini kisaltma veya rotasyonlu calisma gibi
yontemler de riskleri minimize etmek igin kullanilabilir. Bu tiir
yonetimsel diizenlemeler, o0zellikle tehlikenin daha yogun oldugu
alanlarda 6nem tasir (Bilir, 2014).

2.4. Aralikh Kontrol Muayeneleri

Sagligt koruma calismalarinda, diizenli araliklarla yapilan kontrol
muayeneleri énemli bir rol oynar. Bu muayeneler, saglikli goriinen
bireylerde hastaliklarin erken dénemde tespit edilmesi amaciyla yapilir.
Ornegin, meme, serviks ve prostat kanserleri ile diyabet veya
hipertansiyonun erken teshisi i¢in yapilan tarama caligmalart bu tiir
kontrollerin yaygin 6rnekleridir (Battista vd., 1991; Oshikohji vd., 2011;
Bingol, 2017).

Caligma hayatinda yapilan periyodik muayeneler, ¢alisanlarin maruz
kalabilecegi spesifik risklerin biliniyor olmasi nedeniyle daha etkili ve
yararhdir. Isin nitelifine ve isyerindeki risk faktorlerine gore, bu
kontrollerin siklig1 ve igerigi degisebilir. Saglikli bir ¢aligma ortami
saglamak i¢in risklerin kontrolii ve uygun ise yerlestirme Onemlidir;
ancak tiim bu 6nlemlere ragmen bazi saglik sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bu
nedenle, ¢alisanlarin belirli araliklarla saglik kontrollerine tabi tutulmasi,
olast sorunlarin erken dénemde tespit edilmesine yardimci olur (Sahbaz,
2015; Bilir, 2014).

Erken tami c¢aligmalari, hastaliklarin tedavi bagarisini artirdigi igin
biiylik 6nem tasir. Basit muayenelerle hastalik belirtisi olanlar hizla tespit
edilir ve ardindan daha ayrintili incelemelerle hastaligin kesin teshisi
yapilir. 6331 sayih Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu da isin devami
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boyunca calisanlarin saglik gozetimine tabi tutulmasi gerektigini
vurgular.

2.5. Isyerinde Saghk Hizmeti Sunulmasi

Saglik sorunlar1 yasandiginda insanlarin bir saglik kurulusuna
bagvurmasi gereklidir. Genellikle bu basvurunun kolay ulasilabilir bir
yere ve tanidik bir saglik personeline yapilmasi tercih edilir. Is yerinde
kurulacak bir saglik birimi, ¢aliganlara bu tiir hizmetleri sunarak onlarin
ihtiyaglarmi karsilayabilir. Is yerindeki hekim ve saglik personel,
zamanla c¢alisanlar1 daha iyi tanir ve aralarinda giivene dayali bir iliski
kurulur (Trudeau vd., 2002; Deitz vd., 2005; Ataman-Kufac1 vd., 2023;
2024).

Is yerinde saglik hizmetlerinin saglanmasi yasal bir zorunluluktur ve
bu hizmetlerin amaci, éncelikli olarak calisanlarin sagligini korumaktir.
Ayni zamanda, hastalik veya kazalarin yasanmasi durumunda acil
miidahale ve ilk yardim hizmetlerinin de sunulmasi Onemlidir. Bu
hizmetlerin igyerinde sunulmast hem calisanlarin hem de isverenin
yararina olup, saglik kuruluslarina olan talebi de azaltarak hastanelerdeki
yogunlugu hafifletir (Bilir, 2014).

Tiirkiye'de 1ISG’ye dair yasal diizenlemeler Anayasa, 4857 sayil Is
Kanunu ve 6331 sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu gibi temel
yasalarla desteklenmektedir. Bu kanunlar, isyerinde ISG hizmetlerinin
nasil sunulacagina dair detayli hiikiimler igermektedir. 2012 yilinda
yiiriirliige giren Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu'na gére, isverenler bu
hizmetleri isyerinde kuracaklari bir saglik ve giivenlik birimi araciligiyla
veya ortak saglik ve giivenlik birimlerinden hizmet alarak saglayabilirler.
Ozellikle biiyiik isletmelerde, isyeri icinde bu birimlerin kurulmasi ve
risk degerlendirmesi, acil durum planlar1 ve ¢alisanlarin saglik gozetimi
gibi gorevlerin yiiriitiilmesi zorunludur.

2.6. Saghk Egitimi ve Damismanhk

Is Saghg ve Giivenligi Kanunu'na gore, isverenler galisanlarim
bilgilendirmek ve egitmekle yiikiimliidir. Bu egitimler, isyerinde
olabilecek riskler, bu risklerin saglik {izerindeki etkileri ve korunma
yollar1 hakkinda bilgi verir. Egitimler, calisanlarin bu konulara ilgi
gostermesi nedeniyle daha etkili olabilir. Meslek hastaliklarinin ¢ogu
yillar iginde ortaya c¢iktif1 igin, bu egitimlerde koruyucu onlemlerin
siirekli ve titizlikle uygulanmasi gerektigi vurgulanmalidir. Is yerindeki
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egitimler sadece meslek hastaliklarma yonelik olmayip, genel saglik
konularin1 da kapsayabilir. Saglikli beslenme, kisisel hijyen, egzersiz,
sigara kullanmama gibi konulara deginilerek calisanlarin yasam tarzlarina
yonelik olumlu degisiklikler tesvik edilebilir (Gillespie vd., 2019; Tenney
vd., 2021; Avsar vd., 2023; Tabak vd., 2024).

Calisanlar cogunlukla geng ve orta yasli olsa da, 40 yasini gecmis
kisilerde kronik hastaliklarin riskinin arttig1 bilinmektedir. Bu hastaliklar,
sadece bireyin degil, isyerindeki diger calisanlarin sagligi acisindan da
onemlidir. Bu nedenle kronik hastaliklarin erken teshisi ve kontrolii
biiyiik 6nem tasir (Jones, 2011; Cioni and Savioli, 2016).

Is yerinde saglikli ve giivenli bir ortam yaratmak, ¢alisanlarin hem
fiziksel hem de ruhsal sagligini olumlu etkiler. Fiziksel hareketlilik, bazi
saglik sorunlarinin énlenmesine yardimci olabilirken, sosyal bir ortamda
calismak ve iiretken olmak ruhsal sagliga da katki saglar. Sonug olarak,
isyerinde saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami saglamak, igverenin etik
sorumlulugudur ve calisanlarin verimini artirir. Bu cabalar, ekonomik
anlamda da igyeri i¢in faydalidir ve calisanlarin haklarimi koruyan bir
uygulama olarak degerlendirilebilir (Bilir, 2014).

3. Sosyal Politika ve ISG Tliskisi

ISG ile sosyal politikalar arasindaki iliski, isyeri giivenligi, calisan
refah1 ve daha genis toplumsal cergeveler arasindaki etkilesimi
vurgulayan bir calisma alamidir. ISG, yalmizca is kazalari ve meslek
hastaliklarin1 6nlemeyi amaglayan bir dizi diizenleme veya uygulama
degildir; Isci haklarini, halk saghgm ve ekonomik istikrar1 yoneten
sosyal politikalarla derinden baglantilidir. Bu iliski, i{SG'nin iiretkenlik
iizerindeki etkisi, kurumsal uygulamalarda sosyal sorumlulugun rolii ve
yasal ¢ergevelerin galiganlarin korunmasi iizerindeki etkisi dahil olmak
iizere cesitli boyutlarda belirgindir.

Is saghg ve giivenligi ile sosyal politikalar arasindaki en 6nemli
baglardan biri, ¢alisanlarin verimliligini artirmak ve genel halk sagligini
korumak i¢in giivenli bir ¢alisma ortaminin olmazsa olmaz oldugunun
kabul edilmesidir. Drakopoulos ve ark., saglik risk faktorlerinin hem
iiretkenlik hem de saglik hizmetleri maliyetleri ile iligkilendirildigine dair
artan uluslararas1 kamitlar bulundugunu vurgulamaktadir. Bu durum,
politika yapicilarin dikkatini ISG énemine ¢ekmistir. S6z konusu iliski,
etkili ISG politikalarinin saglik harcamalarmi azaltabilecegini ve
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ekonomik sonuglar iyilestirebilecegini, dolayisiyla is¢i giivenligi ve
saghigina oncelik veren sosyal politikalarin gerekliligini pekistirdigini
gostermektedir (Drakopoulos vd., 2012). Ayrica, ISG diizenlemelerinin
uygulanmasi, bir toplumun sosyal adalet ve esitlige olan bagliliginin bir
yansimast olarak goriilebilir. Gupta, tiim bireylerin giivenli ve anlamli bir
iste calisma hakkin1 vurgulayan gelisen mesleki adalet fikirlerini
tartismistir (Gupta, 2016; Giildali, O. ve Satiroglu Giildali, 2022). Bu
bakis acisi, giivenli ¢alisma kosullarina esit erisimi savunan ve bdylece
tiim c¢alisanlarin, 6zellikle de savunmasiz konumdakilerin refahini tesvik
eden sosyal politikalarla uyumludur. iSG'nin sosyal politika cercevelerine
entegrasyonu, is¢i haklarmin korunmasimmi ve giivenlik Onlemlerinin
yalnizca istege bagli degil, ayn1 zamanda yasalarca zorunlu kilinmasini
saglar.

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS), iSG'nin sosyal politikalarla
iligkilendirilmesinde Onemli bir rol oynamaktadir. Kubasinski ve
Stawinska, ¢alisma kosullari, is iliskileri ve ¢alisan haklarinin
uygulanmas1 dahil olmak iizere KSS'nin ISG ile dogrudan ilgili gesitli
alanlarin1 tanimlamaktadir (Kubasinski ve Stawinska, 2021). KSS
girisimlerinin bir pargasi olarak ISG'ye dncelik veren sirketler, calisanlari
korumayi1 ve siirdiiriilebilir is uygulamalarini tesvik etmeyi amaglayan
daha genis bir sosyal politika giindemine katkida bulunur. Kurumsal
uygulamalar ve sosyal politikalar arasindaki bu uyum, igyeri ortamlarinin
iyilestirilmesini saglayabilir ve hem calisanlara hem de isverenlere fayda
saglayan bir giivenlik kiiltiirlinii tesvik edebilir.

Is teftisleri de ISG 'nin sosyal politika ile iliskilendirilmesinde 6nemli
bir diger faktordiir. Bu teftislerin is kazalarin1 azaltmak i¢in bir kontrol
mekanizmas1 olarak rolii, ISG'nin sosyal boyutunu gdstermektedir.
Lafuente ve Daza, is teftislerinin giivenlik sonuc¢larini 6nemli Slgiide
iyilestirdigini, bdylece hayati énemi oldugunu ve isle ilgili kazalarin
goriilme sikligini azalttigin1 savunmaktadir (Lafuente ve Daza, 2020). Bu
bakis acisi, hiikiimetlerin ve kuruluglarin, isyerlerinin giivenlik
standartlarina uymasini saglamak i¢in denetim sorumlulugunu vurgular
ve is¢i haklarin1 ve sagligini koruma taahhiidiinii yansitmaktadir. Bu tiir
denetimlerin etkinligi sadece mevzuata uygunluk meselesi degil, aym
zamanda kamu refahini artirmay1 amaglayan sosyal politikanin temel bir
yonidiir.
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ISG politikalarinin uygulanmasinda, 6zellikle mali kaynaklar ve
egitim acisindan karsilagilan zorluklar, destekleyici sosyal politikalara
duyulan ihtiyac1 gostermektedir. Son ve ark. kaynak eksikliginin ISG
politikalarinin etkili bir sekilde uygulanmasini engelleyebilecegini ve
bunun da isyeri giivenligi ve saglik sonuclarini olumsuz yo6nde
etkiledigini belirtmektedir (Son vd., 2017). Bu durum, iSG girisimlerini
desteklemek i¢in fon ve kaynak tahsis eden ve tim g¢alisanlarin
giivenlikleri igin gerekli egitim ve koruyucu Onlemlere erigsmesini
saglayan sosyal politikalarin 6nemini vurgulamaktadir.

4. Sosyal Politikalarin ISG’ye Etkisi

Sosyal politika, bir toplumdaki bireylerin refahini yoneten ilke ve
yonergeleri ifade eder. Sosyal adaleti tesvik etmek ve tiim vatandaglar
icin yasam kalitesini iyilestirmek amaciyla saglik, egitim, barinma ve isci
haklar1 dahil olmak iizere ¢ok cesitli alanlar1 kapsar. Sosyal politikalar,
calisanlar tehlikelerden koruyan ve igyerinde haklarinin korunmasim
saglayan standartlar1 ve diizenlemeleri olusturduklari icin ISG ile ilgili
yasal diizenlemeleri sekillendirmede kritik 6neme sahiptir (Ozdemir,
2017; Isik, 2017; Bingol, 2015). Bununla birlikte etkili sosyal politikalar
gelistirilmesiyle sosyal giivenlik yardimlarina erisimi de kapsayan ISG
diizenlemelerinin olusturulmasina da katkida bulunulmaktadir. Ornegin,
Bachelet, kayit dis1 sektorde isle ilgili yaralanmalara iliskin veri
eksikliginin genellikle sosyal giivenlikle ilgili yasal diizenlemelerin
yetersiz uygulanmasiyla iliskili oldugunu ve bunun da gercekte daha
yliksek mesleki yaralanma ve 6liimle sonuglanan kazalarin sayisinin daha
az olarak kabul edilmesine yol acabilecegini vurgulamaktadir (Bachelet,
2018). Bu durum, kayit dis1 istihdam edilenler de dahil olmak iizere tim
calisanlar1 kapsayacak sekilde etkin koruma saglayan sosyal politikalar
gelistirilmesinin 6nemini ve gerekliligini gostermektedir.

Sosyal giivenlik sistemleri, 1SG’yi dogrudan sekillendiren sosyal
politikanin ana unsurlarindan birisidir. Is kazalar1 veya meslek
hastaliklarindan muzdarip olan ¢alisanlara maddi kayiplarin 6nlenmesi ve
tibbi bakim gibi destekler bu sistemler araciligiyla saglanir. Ayn1 zamanda
sosyal giivenlik sistemleri bu tiir olaylara maruz kalan kisilerle kalmayip
aileleri ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisiler tizerindeki ekonomik
sikintilart sosyal destekler saglayarak azaltir (Coban, 2023). Ancak, bu
desteklerin saglanabilmesi i¢in olayin is kazasi ya da meslek hastaligi
olarak resmi kayitlara gegmesi gerekmektedir. Nitekim, Davoodi ve
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arkadaslar1 isyeri saglik risklerinin izlenmesi ve yonetilmesinde etkili
olan meslek hastalign  kayitlarmin  tutulmasinin - gerekliligini
vurgulamaktadir (Davoodi vd., 2017). Bu kayitlar, hem meslek
hastaliklarindaki  egilimlerin ve trendlerin  belirlenmesine katki
saglayacak hem de gilivenlik standartlarin1 gelistirebilecek politikalar
olusturulmasina destek olacaktir.

Calisan haklar1 da sosyal politika ve ISG arasindaki iliskide 6nemli bir
bilesendir. Calisanlarin giivenli bir ¢alisma ortami, adil muamele ve
Orgiitlenme hakki gibi haklarim1 giivence altina alan mevzuat,
kuruluslarda giivenlik kiiltiiriinii tesvik etmek i¢in oldukc¢a Onemlidir.
Ancak, bazi igler mevzuatin kapsami disinda kalmaktadir. Bu durumda
caligsanlar sosyal giivencelerini kendisi yaptirmalidir. Nitekim, Barnetson,
bazi ¢alisanlarin ISG mevzuatinin disinda birakilmasinin, isyeri giivenligi
sorumlulugunun igverenlerden c¢alisanlara ge¢mesine nasil  yol
acabilecegini ve bu durumun ISG girisimlerinin etkinligini nasil
zayiflatabilecegini tartismaktadir. Bunun sonucu olarak, istihdam
kosullar1 veya sektorlerinden bagimsiz, tiim ¢alisanlar1 koruyan kapsayict
sosyal politikalarin gerekliligini ortaya koymaktadir (Barnetson, 2012).
Giivenli ¢alisma ortamlarinin saglanmasi igin gerekli ISG mevzuatinin
olusturulmasinda sosyal politikalar hayati rol oynamaktadir. Bu mevzuat,
ISG faaliyetlerinin taraflar1 olan isveren, calisan ve devlet icin gérev ve
sorumluluklar1 ortaya koymakta ve bdylece calisanlarin korunmasi igin
bir temel olusturmaktadir. Bu baglamda, sosyal bir politika olarak
degerlendirilen siyasi faaliyetlere katilim Ryan ve Turner, tarafindan
caliganlarin  bu faaliyetlere katiliminin ve demokratik siireglere
baghliklarinin ~ igyeri  diizenlemelerinin  etkinligini  artiracagin
belirtmektedir (Ryan ve Turner, 2021). Benzer sekilde, galisanlara kendi
giivenlikleriyle ilgili karar alma siireclerine katilma yetkisi verildiginde,
bu durum ISG faaliyetlerinin daha etkin bir sekilde uygulanmasini ve
isyerine daha giiglii bir bagliligi saglayacaktir. Nitekim, bunu
destekleyecek sekilde ISG mevzuatiyla isyerlerinde 1SG ile ilgili alinacak
kararlar igin diizenlenen toplantilara calisanlar1 temsilen kendi iglerin
secilmis calisan temsilcilerinin de katilmas1 saglanmaktadir.

ISG faaliyetlerinin taraflar olan devletin, isverenlerin ve calisanlarin
ISG alanindaki sorumluluklar1 sosyal politika baglaminda net bir sekilde
tanimlanmigtir. Devletin, ¢alisan haklarimi koruyan ve giivenli ¢aligma
kosullarini saglayan mevzuati yiiriirliige koyma, uygulama ve denetleme

gorevi vardir. Bunun sonucu olarak, igyeri giivenligini denetleyen
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diizenleyici kurumlarmn kurulmus, denetimlerin yiiriitiilmesini ve ISG
uygulamalar1 konusunda egitim ve Ogretim i¢in kaynak saglanmistir.
Buna paralel olarak Dendup yapmis oldugu calismada 1SG ile ilgili etkili
yasalarin, standartlarin ve programlarin daha gilivenli bir isyeri
olusturmak ve genel halk sagligini iyilestirmek i¢in gerekli oldugunu
vurgulamaktadir (Dendup, 2018).

Isyerlerinde ISG faaliyetleri ile ilgili 6nemli sorumluluklari bulunan
igverenler ilgili mevzuata uygun sekilde calisanlar icin giivenli bir
calisma ortami saglamakla yiikiimliidiir. Bu yikiimliiliik, isyerlerinde
bulunan potansiyel tehlike ve risklerin belirlenmesi ve Onleme
tedbirlerinin kararlagtirilmasi siireclerini igeren risk degerlendirmelerinin
yapilmasini, ¢aliganlara gerekli egitim ve kisisel koruyucu donanimlarin
(KKD) saglanmasint ve kurulus icinde giivenlik kiiltiiriiniin
geligtirilmesini igerir. Bu yiikiimliiliikler zaman zaman isverenlerce
gereksiz maliyet olarak goriilebilmektedir. Ancak, etkili koruma
politikalariyla  isyerlerinde ISG faaliyetlerinin uygulanmas1  ve
siirdiiriilebilir hale getirilmesi igverenlere sanilanin aksine maddi katkilar
da saglamaktadir. Nitekim, Haslam ve ark. proaktif iSG yonetiminin
sadece saghigi tesvik etmekle kalmayip, aym1 zamanda isle ilgili
yaralanmalar ve hastaliklarla iligkili mali yiikii azalttigi igin iyi is
uygulamalarina da katkida bulundugunu savunmaktadir (Haslam vd.,
2016).

Calisanlarin  ISG  konusundaki sorumluluklar1  &ncelikle kendi
sagliklarin1 ve gilivenliklerini korumaktir. Bununla birlikte, ¢alisanlardan
is arkadaglarmin da gilivenligini gozetmeleri beklenmektedir. Calisanlar,
isveren tarafindan saglanan ISG egitimlerine katilmak, isyerindeki
giivenlik talimatlarina ve prosediirlerine uymak, KKD’leri kullanmak ve
tehlikeli durumlart iistlerine bildirmekle yiikiimliidiir. Ayrica, giivenli
calisma yontemlerini benimseyerek is kazalarin1 ve meslek hastaliklarini
en aza indirme sorumlulugunu da tasirlar. Yapilan arastirmalar,
calisanlarin ISG farkindah@mnin artirilmasinin ve egitimler verilmesinin,
isyeri giivenligini iyilestirmede kritik bir faktér oldugunu ortaya
koymaktadir (Dursun&Keser, 2014; Konjin vd., 2018; Akgil&Dogan,
2020). Bu baglamda, calisanlarin ISG faaliyetlerine aktif katilimu,
isyerinde glivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesi i¢in en gerekli durumlardan
birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Ozetle, ISG faaliyetlerinin taraflart olan devlet, isveren ve
calisanlarin, sosyal politikalar baglaminda uyum iginde c¢alismasi
toplumsal refahin siirdiiriilebilirligi agisindan biiyiilk 6nem tasir. Devlet,
ISG’yi sosyal politika giindemine alarak calisanlarin saghgini ve
glivenligini  koruyacak diizenlemeler yapar, bu diizenlemelerin
uygulanmasini saglamak i¢in denetim ve tesvik mekanizmalar1 gelistirir.
Isverenler, sadece yasal zorunluluklar nedeniyle degil, aym1 zamanda
toplumsal sorumluluk bilinciyle calisanlarin refahim1i ve giivenligini
onceliklendiren  politikalar ~ uygulamalidi. ~Bu  durum, isyeri
memnuniyetini ve liretkenligi artirirken is kazalarinin ekonomik ve sosyal
maliyetlerini de azaltir. Calisanlar ise, kendilerine saglanan bu giivenli
calisgma ortaminda giivensiz davranislar sergilemeyerek isyerlerinde
giivenlik kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamalidir. Sosyal politikalarla
saglanan ¢alisgan haklarimin korunmasi, sosyal gilivenlik ve saglikli
caligma kosullarinin teminat altina alinmasi durumlari toplumsal esitligin
ve is barisinin giiclenmesine destek olacaktir. (Navarro, 1983;
Glendon&Stanton, 2000; Claxton vd., 2022) Bu biitiinsel yaklagim,
igsyerinde tesis edilen giivenlik kiiltiirliniin toplumun geneline yayilmasina
da katki saglayacaktir.

5. 1SG ve Sosyal Politika Yaklasimlar

Bu kisimda sosyal demokrat ve liberal yaklagimlarm ISG
politikalarina etkisi incelenecektir. Sosyal demokrat ve liberal
yaklasimlar, ISG politikalarinin olusturulmasinda farkli bakis acilari
sunmaktadir. Sosyal demokrat yaklasim, toplumsal esitligi ve
dayanigmay1 6n planda tutarak devletin diizenleyici roliinii vurgular. Bu
perspektife gére, ISG politikalar1 devlet tarafindan siki bir sekilde
diizenlenmeli ve uygulanmalidir. Amag, ¢alisanlarin giivenligini garanti
altina alacak sosyal koruma mekanizmalarimin giiclendirilmesi ve
igverenlerin sorumluluklarini yerine getirmesini saglayacak etkili denetim
mekanizmalarinin  olusturulmasidir (Sass, 1993; Waine, 2001). Ote
yandan, liberal yaklagim bireysel 6zgiirliikler ve piyasa mekanizmalarimin
etkinligine odaklanir. Bu goriise gore, ISG politikalarinin temel amaci,
bireylerin 6zgir iradelerine dayanarak giivenli ¢alisma kosullarini tercih
etmelerini destekleyecek diizenlemelerle simirli olmalidir. Devletin
miidahalesi asgari diizeyde tutulmali ve piyasadaki rekabet¢i dinamikler,
is saglhig1 ve giivenligi standartlarinin iyilestirilmesinde itici bir gii¢ olarak
goriilmelidir (Schofield, 2005; Jamieson, 2005). Her iki yaklasim da is

giivenligi ile ilgili farkli oncelikler ve araglar sunarken, bu yaklagimlarin
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politikalar iizerindeki etkileri, ulusal ve sektorel baglamlara gore
degisiklik gosterebilir. Bu baglamda, ISG politikalariin basarili bir
sekilde uygulanabilmesi i¢in, bu iki yaklasimin temel prensipleri
arasindaki dengeyi gozeten bir cerceve gelistirilmesi kritik Oneme
sahiptir.

5.1. ISG'ye Sosyal Demokrat Yaklasim

ISG'ye yénelik sosyal demokrat yaklasim, kapsamli is¢i korumalarinin
saglanmasinda ve sosyal refahin tesvik edilmesinde devletin roliinii
vurgulamaktadir. Bu modelde hiikiimet, isyeri giivenligini diizenlemek,
sosyal giivenligi saglamak ve isci haklarin1 uygulamak igin aktif olarak
miidahale eder. Bu yaklasim, giiclii is¢i sendikalari, toplu pazarlik ve
is¢ilerin saglik ve giivenligine oncelik veren evrensel refah politikalarina
baglilik ile karakterize edilir.

Sosyal —demokrat iilkelerde devlet, ISG  diizenlemelerinin
olusturulmasinda ve uygulanmasinda proaktif bir rol oynar. Ornegin,
Isve¢ ve Danimarka gibi tilkeler, kati1 diizenlemeler, diizenli denetimler ve
uyumsuzluk icin 6nemli cezalar iceren ISG diizenlemelerine sahiptir.
Hiikiimetler ayrica isyeri gilivenligini tesvik etmek icin halk sagligi
girisimlerine ve egitim programlarma yatirim yapmaktadir (Adamopoulos
vd., 2023).

Sosyal demokrat baglamlarda igverenlerin, kurumsal
sorumluluklarinin bir parcasi olarak isci sagligi ve giivenligine oncelik
vermeleri beklenir. Giivenlik protokolleri ~gelistirmek ve ISG
diizenlemelerine uyumu saglamak i¢in genellikle is¢i sendikalar1 ve
calisan temsilcileriyle is birligi yapmalar1 gerekir. Bu igbirlik¢i yaklagim,
kuruluslar i¢inde bir giivenlik kiiltiirlinii tesvik eder (Zhou vd., 2022).

Sosyal demokrat iilkelerdeki iSG politikalarinin sonuglar genellikle
olumludur ve igyerinde yaralanma ve hastalik oranlar1 daha diisiiktiir.
Ornegin, bu politikalar1 benimseyen Isveg, kapsaml1 ISG diizenlemelerine
ve giligli uygulama mekanizmalarina atfedilen kiiresel giivenlik
endekslerinde siirekli olarak st siralarda yer almistir. Risk
degerlendirmeleri ve ¢alisan egitimi gibi Onleyici tedbirlere verilen dnem,
daha giivenli bir ¢aligma ortamina katkida bulunmustur.

5.2. iSG'ye Liberal Yaklasim

ISG'ye liberal yaklasim, asgari devlet miidahalesi ve piyasa giiglerine

daha fazla giivenme ile karakterize edilir. Bu modelde hiikiimet, isyeri
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giivenliginin diizenlenmesinde sinirli bir rol oynamaktadir ve igverenler,
calisanlarinin  saghik ve giivenligini saglamaktan birinci derecede
sorumludur. Bu yaklasim Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik
gibi tilkelerde yaygindir.

Liberal baglamlarda, devlet genellikle ISG konusunda ayrimtili
yaptirimlardan ziyade genis diizenleyici cergevelere odaklanan bir
yaklasim benimser. Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Mesleki
Giivenlik ve Saglik Idaresi (OSHA), isyeri giivenligi i¢in standartlar
belirler, ancak kapsamli bir gozetim olmaksizin bu standartlara uyma
konusunda biiyiik 6l¢iide isverenlere giivenir (Leka vd., 2016). Bu, farkli
endiistriler ve  kuruluslar arasinda  giivenlik  uygulamalarinda
tutarsizliklara yol agabilir.

Liberal ekonomilerdeki isverenler, ISG politikalarini  nasil
uygulayacaklar1 konusunda 6nemli 6l¢giide takdir yetkisine sahiptir. Yasal
olarak giivenli bir ¢alisma ortami saglamalar1 gerekmekle birlikte, kati
diizenlemelerin olmamasi, igyeri giivenligine farkli diizeylerde baglilikla
sonuclanabilir. Bazi durumlarda, igverenler iiretime ¢alisan giivenligine
gore daha fazla 6nem verebilir. Bu durum her ne kadar iiretimde artis
saglasa da is kazalar1 ve meslek hastaligi vakalarinin artmasina yol
acabilir (Shi vd., 2022).

Liberal iilkelerdeki ISG politikalarinin sonuglari degiskendir. Ornegin,
Amerika Birlesik Devletleri, sosyal demokrat iilkelere kiyasla nispeten
yliksek igyeri yaralanma ve Olim oranlari nedeniyle elestirilerle kars
karsiya kalmistir. Liberal anlayiga uygun olarak is giivenligi 6nlemlerinin
alinmasinda zorunluluk olmamasi (goniilliikk esasina dayanan) 6zellikle
yiiksek riskli endiistrilerde yetersiz giivenlik onlemlerine neden olabilir
(Xu vd., 2020).

5.3. ISG Politikalarimin Karsilastirmah Analizi

Sosyal demokrat iilkeler, kapsamli diizenlemeleri, giicli uygulama
mekanizmalar1 ve igsverenleri ve ¢alisanlari iceren igbirlik¢i yaklagimlari
nedeniyle daha iyi giivenlik sonuglar1 elde etme egilimindedir. Buna
karsilik, liberal iilkeler, devletin sinirli rolii ve isverenin takdirine bagl
olmasi nedeniyle tutarsiz giivenlik uygulamalar1 ve daha yiiksek isyeri
yaralanma oranlar1 ile miicadele edebilir. Ornegin, Tiirkiye'de ISG
cergevesi, 2012 yilinda 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'nun
yirtirliige girmesiyle birlikte gelismektedir. Bununla birlikte, bu
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diizenlemelerin uygulanmast bir zorluk olmaya devam etmektedir ve
iilke, 6zellikle ingaat ve imalat sektorlerinde yliksek igyeri kazasi oranlari
nedeniyle elestirilerle karsi1 karsiya kalmistir. Bu durum, diizenlemelerin
varligina ragmen uygulamanin eksik olabilecegi liberal yaklagimin bazi
ozelliklerini yansitmaktadir. Buna karsilik, Almanya gibi iilkeler, giiclii
is¢i korumalar1 ve is¢i glivenligine olan baglilik ile sosyal demokrat bir
yaklagimin etkinligini géstermistir, bu da daha diisiik yaralanma oranlar1
ve kuruluslar i¢inde bir giivenlik kiiltiirii ile sonuc¢lanmistir. Diizenli
egitim ve risk degerlendirmeleri gibi dnleyici tedbirlere yapilan vurgu, bu
olumlu sonuglara katkida bulunmustur.

6. iISG'nin Sosyal ve Ekonomik Boyutlari

Is kazalar1 ve meslek hastaliklari hem toplum hem de ekonomi
iizerinde derin etkilere sahip olup, 6nemli {iretim kayiplarina, sosyal
giivenlik sistemleri {izerinde bir yiike ve isgiicii kaybima yol agmaktadir.
Bu etkileri anlamak, ISG’nin sosyal refahi artiran bir ara¢ oldugunu
gosterebilir.

6.1. Is Kazalar1 ve Meslek Hastahklarmin Etkileri

Is kazalar1 ve meslek hastaliklari, isletmeler ve bir biitiin olarak
ekonomi i¢in 6nemli iiretim kayiplarina neden olmaktadr. Isgiler isyeri
tehlikeleri nedeniyle yaralandiginda veya hastalandiginda, onlarin
yoklugu iiretkenligin azalmasina ve operasyonel aksamalara yol acar.
Dhanasekar'a gore, endistriyel kazalar kiiresel olarak yilda 264
milyondan fazla olayla sonug¢laniyor ve ekonomiye yaklasik 156,5 milyar
dolar fticret ve iiretkenlik kaybina mal oluyor (Dhanasekar, 2014). Bu
rakam, igyeri giivenligi basarisizliklarinin ekonomik etkilerinin altini
cizmektedir. Diger taraftan, kuruluslar ayrica is giicii kaybin1 gegici
calisanlar ile ikame etmektedir. Bu da kurulus i¢in ek bir maliyet
olusturmaktadir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin mali yiikii, isverenin yaninda
etkilenen calisanlara tazminat ve tibbi bakim saglamasi gereken sosyal
giivenlik sistemlerine kadar uzamr. Ornegin Tiirkiye'de Sosyal Giivenlik
Kurumu 2020 yilinda 384.262 is kazas1 rapor etmis ve bu durum sosyal
giivenlik kaynaklar1 {izerinde dnemli taleplere yol agmistir (Yuvka, 2023).
Bu durum, saglik ve egitim gibi diger temel hizmetler i¢in fonlarin
mevcudiyetini  sinirlayabilir ve bdylece genel toplumsal refahi
etkileyebilir. Ayrica, kaza gegiren c¢alisanlarin tazminat yiiki, isverenler
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icin sigorta primlerinin artmasma yol agarak ekonomik yiikii daha da
kotiilestirebilir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1, uzun vadeli saglik sorunlarina veya
kalic1 sakatliklara yol acarak isgiiclinde vasifli is gilicii kaybina neden
olabilir. Bu kayip sadece bireysel ¢alisan1 ve ailesini etkilemekle kalmaz.
Ornegin, Umair ve Naz, Pakistan'daki gd¢men iscilerin yetersiz saglik
tesisleri nedeniyle daha yiiksek mesleki yaralanma riskiyle karsi karsiya
oldugunu ve bunun ulusal sosyal giivenlik sistemi {izerinde 6nemli bir
yilke yol agtigint vurgulamaktadir (Umair&Naz, 2019). Deneyimli
is¢ilerin kaybu, iiretkenligi ve yeniligi engelleyebilir ve sonucta ekonomik
biiylimeyi etkileyebilir.

6.2. Sosyal Refah1 Artirmada ISG’nin Rolii

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin olumsuz etkilerini azaltmak igin
etkin ISG politikalarinin uygulanmas1 esastir. 1SG, isyeri giivenligini
artirmak, calisanlarin sagligimi korumak ve genel sosyal refahi tesvik
etmek icin proaktif bir yaklasimi benimser. Kuruluslar, ISG'ye yatirrm
yaparak isyerindeki kaza ve hastaliklarin goriilme sikligini azaltabilir, bu
da iiretkenligin artmasina ve kazalarla iligkili maliyetlerin azalmasina yol
agabilir.

ISG, risk degerlendirmeleri, calisan egitimi ve giivenlik
prosediirlerinin uygulanmasi gibi Onleyici tedbirleri benimser. Bu
Onlemler, potansiyel tehlikelerin kazalarla sonuglanmadan Once
belirlenmesine yardimci olur, bdylece calisanlart korur ve {iretkenligi
artirir. Ornegin, Jafari ve ark. isciler arasinda artan risk algisinmn is
kazalarinda azalmaya yol agabilecegini bulmuslardir (Jafari vd., 2019).

Etkili ISG politikalar1, is kazalari ile ilgili maliyetleri azaltarak dnemli
ekonomik faydalar saglayabilir. Kuruluslar, iiretim kayiplarin1 ve sosyal
giivenlik sistemleri lizerindeki yiikii en aza indirerek, toplumun genel
ekonomik sagligina katkida bulunurken kérliliklarmi iyilestirebilirler.
Cézar-Vaz ve ark. koruyucu onlemlerin uygulanmasinin ig kazasi riskini
azaltabilecegini ve sonugta hem caliganlara hem de igverenlere fayda
saglayabilecegini vurgulamaktadir (Cezar-Vaz vd., 2012; Satiroglu-
Giildali ve Buz, 2021).

Kuruluslar ¢alisanlarinin saglik ve giivenligine oncelik verdigi igin
ISG politikalar1 aym zamanda sosyal sorumluluk taahhiidiinii de yansitr.
Bu taahhiit, ¢alisanlarin moralini artirarak daha istikrarli ve liretken bir i
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giicii saglar. Ayrica, giiclii bir ISG kiiltiirli, bir kurulusun itibarim
artirabilir, vasifli calisanlar1 ¢ekebilir ve termin siiresini kisaltarak
miisteri sadakatini tesvik edebilir.

7. Tiirkiye'de ISG Uygulamalarindaki Sorunlar ve Coziim
Onerileri

Tiirkiye'deki onemli zorluklardan biri, calisanlar arasinda ISG
konusunda biling ve egitim eksikligidir. Ozellikle kirsal alanlarda ve daha
az diizenlemeye tabi sektorlerde bircok calisan, haklar1 ve yiiriirliikte
olmas1 gereken giivenlik dnlemleri hakkinda sinirh bilgiye sahiptir. Bahsi
ve Kendi, ¢iftcilerin yalnizca kiiciik bir yiizdesinin saglik ve giivenlik
egitim programlarina katildigimi ve bunun da gelismis egitim
girisimlerine ihtiya¢ oldugunu gosterdigini bulmustur (Bahsi ve Kendi,
2019; Satiroglu-Giildali ve Ozmen, 2022). Bu sorunu ele almak icin
hiikiimet ve ilgili kuruluslar hem igverenleri hem de ¢alisanlar1 hedef alan
egitim programlarini ve bilinglendirme kampanyalarimi gelistirmelidir.
Egitim kurumlar1 ve STK'lar ile yapilan is birlikleri, ISG uygulamalari ile
ilgili bilgilerin etkili bir sekilde yayilmasina yardimei olabilir.

Mevzuat her ne kadar ISG igin kapsamli bir cerceve saglasa da
uygulama asamasinda cesitli sorunlar yasanabilir. Yasal denetimler
diizenli olarak yapilmayabilir ve bu da bazi isverenlerin isyerlerinde ISG
faaliyetlerini yerine getirme yiikiimliiliikklerini aksatmasina yol acabilir.
Kogali ve Kansoy'un havacilik sektoriindeki is kazalarina iliskin analizi,
giivenlik diizenlemelerinin daha siki bir sekilde uygulanmasi ihtiyacini
vurgulamistir (Kogali ve Kansoy, 2023). Denetleyici kurumlar diizenli
denetimler yapmalidir ve denetim Kkapasitesi gili¢lendirilmelidir.
Yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen isverenler i¢in idari cezalarin
artirilmasi, giivenlik 6nlemlerinin ihmal edilmesinin 6niine gegebilir.

Kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler genellikle ISG &nlemlerini etkin bir
sekilde uygulama yeteneklerini engelleyen kaynak kisitlamalariyla karsi
karstya kalirlar. Birgok KOBI, is giivenligi uzmanlarini ise almak veya
gerekli glivenlik ekipmanlarina yatirnm yapmak i¢in finansal kapasiteden
yoksundur (Celik vd., 2021). Kanun yapicilar, ISG onlemlerinin
uygulanmasini  kolaylastirmak igin KOBI'lere mali tesvikler veya
siibvansiyonlar saglayabilir. Ek olarak, daha biiyiik sirketler ve KOBI'ler
arasinda ortakliklar olusturmak, kaynaklarin ve ISG faaliyetlerinin
uygulanmasi sorumlulugunun paylasilmasina yardimci olabilir.
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8. Sonug¢

Bu béliimde sunulan ana fikirleri 6zetledigimizde, ISG) hem bireysel
refah1 hem de daha genis toplumsal refahi 6nemli 6lgiide etkileyen sosyal
politikanin kritik bir bileseni oldugu aciktir. ISG'nin sosyal politikalara
entegrasyonu, giivenli c¢alisma ortamlar1 yaratmak, is kazalarini ve
meslek hastaliklarin1 azaltmak ve nihayetinde iiretkenligi ve sosyal
esitligi artirmak icin esastir. Tiirkiye'de 6331 sayih Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu'nun uygulanmasi, is¢ilerin korunmasina yonelik bir
diizenleyici g¢erceve olusturulmasinda ileriye dogru atilmig 6nemli bir
adim olmustur; Bununla birlikte, etkili bir sekilde uygulanmasinda ve bir
giivenlik kiiltiirliniin tesvik edilmesinde zorluklar devam etmektedir.

ISG'nin sosyal politikalara entegre edilmesi gesitli nedenlerden dolay1
hayati 6nem tasimaktadir. ilk olarak, isci giivenliginin yasama diizeyinde
Oon planda tutulmasini saglayarak, calisanlar1 mesleki tehlikelerden
koruyan kapsamli diizenlemelere yol acar. Ikinci olarak, isverenleri
riskleri azaltmak i¢in proaktif onlemler almaya tesvik ederek kuruluslar
icinde bir giivenlik kiiltiiriinii tesvik eder. Son olarak, giiclii bir ISG
cergevesi, igyeri yaralanmalari ve hastaliklariyla iligkili maliyetleri
azaltarak ekonomik istikrara katkida bulunur ve bdylece hem isverenlere
hem de bir biitiin olarak topluma fayda saglar.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
FAALIYETLERINDE ISVEREN-CALISAN
ILiSKiSi

Siileyman Enes HACIBEKTASOGLU"
Fatih DENIZ*

1. Giris

Is saghigi ve giivenligi (ISG), isyerlerinde calisanlarin saghigimi ve
giivenligini saglamak ve kurumsal performansi artirmak i¢in temel gorevi
olan 6nemli bir bilesendir. ISG, isyeri ve ¢alisan verimliligi ve genel
organizasyonel basari ile dogrudan iligkili oldugu i¢in 6nemi gbz ardi
edilemez. Isin dogasmin siirekli gelistigi cagdas calisma ortamlarinda,
calisanlarin maruz kalabilecegi riskleri azaltmak ve giivenlik kiiltiiriinii
tesvik etmek icin etkili ISG faaliyetlerinin uygulanmasi gerekmektedir.

Isyerlerinde ¢alisan saghgi gozetilirken bedenen, ruhen ve sosyal
yonden tam bir iyilik hali icerisinde olunmasi beklenir. Bu durumun
saglanmasinda ISG faaliyetleri 6nemli rol oynamaktadir. Etkili iSG
uygulamalari, calisanlar1 yalnizca fiziksel yaralanmalardan korumakla
kalmaz, ayn1 zamanda son yillarda giderek daha fazla kabul goéren ruh
saglig1 sorunlarini da ele alir. Yapilan aragtirmalar, iyi yapilandirilmig bir
ISG programinin isyerlerinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarini énemli
Olciide azaltabilecegini ve boylece daha saglikli bir is giliclinl tesvik
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edebilecegini gostermektedir (Yardim vd., 2007; Ceylan, 2011). Bu
durum, oOzellikle kaza potansiyelinin yliksek oldugu yiiksek riskli
ortamlarla karakterize edilen endiistrilerde daha gecerli olmaktadir.
Bilimsel ve giincel verilerin ISG uygulamalarina siirekli olarak entegre
edilmesi, isyerlerinde ¢alisan sagligini ve giivenligini tehdit eden tehlike,
risk ve zorluklara etkili bir sekilde uyum saglamay1 miimkiin kildig1 i¢in
bliylik 6nem tasir (Goziiak & Ceylan, 2021; Kiigiikarslan, 2024). Ayrica,
[SG'nin organizasyonel cercevelere entegrasyonunun genel operasyonel
ve calisan performansi ve verimliligi iizerinde olumlu etkileri oldugu
bilinmektedir (Eroglu vd., 2021; Siikiiroglu vd., 2022). Buna ek olarak,
ISG faaliyetlerine 6nem vererek calisan saghgini ve giivenligini oncelikli
politika haline getiren kuruluslarda c¢alisanlarin moralinin daha iyi
diizeyde oldugu, isle ilgili devamsizliklarin azaldig1 ve iiretkenligin arttig1
goriilmistiir (Yilmaz ve Tan, 2015; Erginel & Toptanci; 2017; Ataman
Kufaci, 2023; 2024). Kapsamli ISG programlarmin tasarlanmasi ve
hayata gecirilmesi, is kazalarmin Onemli oOl¢iide azalmasini
saglamaktadir. Bu durum yalnizca g¢aliganlarin giivenligini saglamakla
kalmaz, ayni zamanda yaralanma ve hastaliklara bagli maliyetlerin en aza
indirilmesine de katkida bulunur. (Camkurt, 2007; Abdelrahim vd., 2021).
Bu finansal katki, isyerlerinde vyiiriitiilen ISG faaliyetlerinin yalmzca
yasal bir gereklilik degil ayn1 zamanda stratejik bir yatirim olarak énemli
bir faktdr oldugunu gostermektedir.

Isyerlerinde ISG faaliyetleri ve calisan verimliligi arasindaki iliski de
bir diger kritik odak noktasidir. Yapilan galismalar, ISG politikalar1 etkin
bir sekilde uygulandiginda, daha yiiksek diizeyde calisan bagliliginin
gorildiigii ve bunun da iiretkenligi artirdigini gostermektedir (Nikulin
vd., 2022; Lafuente & Abad, 2021). Calisanlar i¢in giivenli ve
destekleyici bir calisma ortami, onlar1 ellerinden gelenin en iyisini
yapmaya tesvik ederek daha iyi kurumsal ciktilara ulagilmasini saglar.
Ayrica, ISG faaliyetlerine ciddi yatirimlar yapan kuruluslarn nitelikli
calisanlar1 istihdam etmesi ve elde tutmas1 muhtemeldir, ¢ilinkii potansiyel
calisanlar is firsatlarin1 degerlendirirken isyeri giivenligine giderek daha
fazla oncelik vermektedir (Pehlivan & Durgut, 2019; Suryani, 2024).

ISG uygulamalari, verimliligi artirmamin yani sira, isletmelerde
inovasyonun tesvik edilmesinde de 6nemli bir rol oynar. Giivenli bir
caligma ortami, ¢alisanlarin giivenlikle ilgili endigelerden uzak bir sekilde
gorevlerine odaklanmalarina olanak tanir ve bu durum, yaratici problem

¢dzme becerilerinin ve yenilikgi fikirlerin gelisimini destekler (Jilcha vd.,
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2016; Skotnicka-Zasadzien, 2018). Yonetimin ISG faaliyetlerine olan
bagliligi, giivenlik ve hesap verebilirlik kiiltiiriiniin  olusumunda
belirleyici bir rol oynamaktadir (Herlina, 2024). Refahlarina deger
verildigini hissettiklerinde, calisanlarin kurulusun hedeflerine olumlu
katki saglama egilimleri de 6nemli 6l¢iide artacaktir.

Calisanlarin  psikolojik iyi olus hali de calisan motivasyonu ve
verimliligini olumlu etkileyen ISG politikalarmin etkinligi ile dogrudan
iliskilidir. ISG faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulandig1 isyerlerinde
calisanlarin fiziksel giivenlik diizeyinin artmasinin yani sira ruh
sagligmin ve is tatmininin de iyilestigi goriilmektedir (Ilies vd, 2010;
Ryan, 2021; Bing6l, 2015). Calisan refahmma yonelik bu biitiinciil
yaklagim, stres ve tiikenmislik diizeylerinin yiiksek oldugu giiniimiiziin
hizli tempolu calisma ortamlarinda kritik bir Oneme sahiptir. Bu
dogrultuda kuruluglar, isgiicliniin degisen ihtiyaglarina yanit verebilmek
icin ISG politikalarim siirekli olarak degerlendirip uyarlayarak, daha
motive ve kararl bir is giicii olusturmay1 hedefleyebilir (Day & Randell,
2014; Saraswaty, 2024)

ISG uygulamalarmin hayata gecirilmesi, yalmzca calisanlarin
giivenligi ve refahi {izerinde degil, aynm1 zamanda Orgiit kiiltlirliniin
sekillenmesi {izerinde de derin etkiler yaratmaktadir. Etkin bir sekilde
uygulanan ISG politikalariyla, giivenlige ve sorumluluga dayali bir
calisma ortami olusturulurken, calisanlar arasinda aidiyet duygusunu,
karsilikli giiveni ve is birligini giiclendiren bir kiiltiir gelismesine de
zemin hazirlanmis olur (Biitiiner, 2011; Kayabasi, 2019). Bu durum,
orgiit kiiltiiriinii sadece giivenlik odakli bir yapiya doniistirmekle kalmaz,
aynt zamanda calisanlarin deger gordiiglinii hissettigi ve daha yiiksek
performans gdstermeye motive oldugu bir atmosfer yaratir. Giiglii bir
giivenlik kiiltiirii, calisanlar arasinda giivenlikle ilgili ortak degerleri ve
inanclar1 tesvik ederek giivenli bir calisma ortaminin siirdiiriilmesi i¢in
kolektif sorumluluk bilinci dogurur (iscan & Timuroglu, 2007). Bu
kiiltiirel gelisim ve degisim, isyerlerinde ¢alisan katiliminin artmasina ve
giivenlik uygulamalan {izerinde i¢ motivasyonu tetikleyerek sahiplenme
duygusunun gelismesine katki saglayabilir (Diindar vd., 2007, Yamoah,
2024). Giivenlik odakli bir kiiltiir gelistiren kuruluslar, isyerlerinde
yalmzca ISG standartlarini  yiikseltmekle kalmaz, aym zamanda
karsilastiklar1 zorluklara etkin g¢oziimler iireterek bu siireglerde daha
direngli hale gelirler. Boyle bir kiiltiir, ¢alisanlarin giivenlik bilincini

artirarak is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine katkida
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bulunur. Ayrica, giivenli bir ¢alisma ortami saglanmasi, calisanlarin
motivasyonunu ve baghligini artirarak isletmenin genel performansini
olumlu yonde etkiler. Sonug olarak, giivenlik odakli bir yaklasima sahip
kuruluslar, siirdiiriilebilir basarty1 destekleyen daha yiiksek verimlilik ve
performans seviyelerini koruma avantajina sahip olurlar.

Ulusal ISG profillerinin  gelistirilmesi, isyerlerindeki giivenlik
kosullarim1 anlamak ve 1iyilestirilmesi gereken alanlar1 belirlemek
acisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu siirecte, veri toplama ve analizi
hem kurumsal hem de ulusal diizeyde ISG politikalarinin ve
uygulamalarinin sekillendirilmesine katki saglar (Fuller & Parrot, 2019;
Kholti, 2024). Ulkeler, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) gibi kuruluslar
tarafindan belirlenen uluslararasi standartlara ve tavsiyelere uygun
cerceveler  gelistirerek daha  gilivenli igyerlerinin  olusumunu
destekleyebilir (Ferret, 2020, Kekkonen vd., 2022). ISG’ye yénelik bu is
birligine dayali yaklagim, yalnizca bireysel kuruluslara fayda saglamakla
kalmayip, ulusal diizeyde isgiicliniin genel saglik ve giivenliginin
iyilestirilmesine de 6nemli dl¢iide katkida bulunur.

ISG faaliyetlerinin énemi, calisanlarin sagligini koruma, iiretkenligi
artirma, Orgiitsel performansi iyilestirme ve kiiltiirel gelisimi destekleme
gibi ¢ok boyutlu unsurlar1 kapsamaktadir. isin dogas1 ve ¢alisma kosullart
degisim gostermeye devam ettikge, kuruluslarin ¢alisanlarini koruma ve
operasyonel verimliliklerini artirma hedefi dogrultusunda iSG’ye &ncelik
vermeleri kritik hale gelmektedir. Bu baglamda, bilimsel temelli
uygulamalarin  benimsenmesi, ISG politikalarmin ~ diizenli olarak
degerlendirilmesi ve giivenlik odakli bir kiiltiiriin tesvik edilmesi, bu
hedeflere ulasmada temel faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla,
isyerlerinde 1SG uygulamalarma yapilan yatirrmlar yalnizca yasal bir
gereklilik degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir 6rgiitsel basar1 icin stratejik
bir zorunluluk olarak goriilmelidir.

2. is Saghg ve Giivenligi (ISG) Kavram

ISG, isyerlerinde c¢alisanlarin saghk, giivenlik ve refahim
iyilestirmeye yonelik faaliyetleri kapsayan multidisipliner bir alandir.
ISG'nin temel amaci, ¢alisanlarin sagligmi ve giivenligini korumaktir. Bu
amaca yonelik uygulamalarla giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami tesvik
edilerek igyerinde yaralanma, hastalik ve Oliim vakalarinin yasanmasi
onlenebilecektir. iISG'nin temel ilkeleri arasinda calisanlarin uygun ise
yerlestirilmesi, isyeri tehlikelerinin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi,
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onleyici tedbirlerin uygulanmasi, calisanlarm giivenlik programlarina
katiliminin tesvik edilmesi ve giivenlik uygulamalarinin siirekli izlenmesi
ve iyilestirilmesi yer almaktadir. Bu ilkeler, ulusal ve uluslararasi
diizenlemelerde yer alan, tiim ¢alisanlarin giivenli bir ¢alisma ortamina
sahip olma hakkini1 esas alan bir anlayisa dayanmaktadir (Bilir, 2019;
McCabe, 2020; Bingdl, 2017).

Ilk isci hareketleri, daha iyi calisma kosullarinin saglanmas1 amaciyla
calisanlar1 koruyan cesitli is yasalarinin olusturulmasiyla sonuglanmistir.
Amerika Birlesik Devletleri'nde, 1970 tarihli Mesleki Giivenlik ve Saglik
Kanunu, standartlarin ve diizenlemelerin uygulanmasi yoluyla giivenli ve
saglikli ¢alisma kosullarini saglamak icin federal bir cerceve sunarak ISG
tarihinde 6nemli bir doniim noktast olmustur. Bu kanun, tiim ¢aliganlarin
giivenli bir isyerinde calisma hakki oldugu esasina dayanmaktadir.
Ayrica, bu hakkr korumak igin Is Sagligi ve Giivenligi Idaresi’ne (OSHA)
giivenlik standartlarinin uygulanmasini denetleme yetkisi vermistir.
(McCabe, 2020; Fell-Carlson & Wachs, 2004).

ISG ilkeleri, toplumsal degerlerdeki degisimlere ve isyeri saghgi ve
giivenligi anlayisina paralel olarak zamanla gelisim gostermistir.
Baslangicta fiziksel tehlikelere odaklanan ISG, zamanla isyerinde siddet
ve ruh sagligi sorunlart gibi psikososyal faktorleri de kapsayacak sekilde
geniglemis ve calisan refahinin tim boyutlarin1 ele almayi1 hedefleyen
biitiinciil bir yaklagimi benimsemistir (Hayat, 2018; Ghahramani, 2016).
Ayrica, paydas katilimimin entegrasyonu, modern ISG uygulamalarmin
temel unsurlarindan biri haline gelmis ve calisanlarin tehlikelerin tespiti
ve Onlenmesi calismalarma aktif olarak katiliminin 6nemini ortaya
koymustur. Aktif katilimi  benimseyen bu yaklasim, giivenlik
programlarinin etkinligini artirmanin yani sira, ¢alisanlar1 giiclendirerek
kuruluglarda bir gilivenlik kiiltiirliniin olugsmasin1 da desteklemektedir
(Garcia vd., 2016).

ISG diizenlemelerinin tarihsel gelisimi, baslangicta reaktif 6nlem
anlayisim  benimseyen uygulamalardan is kazalar1 ve meslek
hastaliklarin1 gergceklesmeden oOnlemeye yonelik proaktif stratejilere
gecisle sekillenmistir. 20. ylizyilin baglarinda, diizenlemeler ¢ogunlukla
belirli olaylar veya kazalar sonrasi yapilmasi gereken uygulamalar
kapsarken, giiniimiizdeki cagdas ISG uygulamalari, potansiyel
tehlikelerin zarar vermeden Once tespit edilip neden olabilecegi risklerin
belirlenmesi, degerlendirmesi ve yo6netimini 6n plana c¢ikarmaktadir
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(Tucker, 2007). Bu proaktif yaklasim, ISG'nin organizasyonlarin genel
yOnetim yapisina entegre edilmesini saglayan kapsaml giivenlik yonetim
sistemlerinin gelistirilmesiyle gli¢lendirilmektedir (Kovanci, 2018).
Ayrica, isgiicii piyasalarinin kiiresellesmesi, ISG alaminda yeni zorluklar
ve firsatlar yaratmistir. Sirketler uluslararast alanda faaliyetlerini
geniglettikce, farkl iilkelerdeki yasal diizenlemeler ve kiiltiirel tutumlar
dogrultusunda giivenlik Onlemlerini uyumlu bir sekilde yoOnetmek
zorunda kalmaktadirlar (Palassis vd., 2004). ISO 45001 gibi uluslararasi
standartlarin ortaya ¢ikmasi, kuruluslarin farkli kosullara uyarlanabilen
etkili ISG yonetim sistemlerini uygulamalari i¢in bir ¢ergeve sunmustur.
Bu standartlar, is saglig1 ve giivenligi risklerini yonetmek i¢in sistematik
bir yaklagim benimseyerek, kuruluslarin cografi konumlarindan bagimsiz
olarak yiiksek giivenlik standartlarini siirdiirebilmelerini saglamaktadir
(Demir & Karadag, 2020).

Sonug olarak, ISG, tarihsel olaylar, diizenleyici gelismeler ve ¢alisan
giivenligine yonelik degisen toplumsal tutumlarla sekillenen, zamanla
onemli olciide ilerleme kaydeden bir alandir. ISG’nin temel ilkeleri,
glivenli bir calisma ortami1 hakkina dayanmaktadir ve bu ilkeler,
calisanlarin kapasite ve yeteneklerine uygun islerde calistirilmalari,
tehlikelerin tanimlanmasi, Onleyici Onlemlerin alinmasi ve paydas
katilminin  énemini vurgulamaktadir. ISG diizenlemelerinin tarihsel
evrimi, reaktif stratejilerden proaktif stratejilere gegisi yansitmaktadir ve
modern igyerlerinin karmasikliklarin1 ele alacak kapsamli giivenlik
yonetim sistemlerine olan gereksinimi ortaya koymaktadir. ISG
alanindaki gelismeler devam ettikge, kuruluglarin  bu alandaki
yaklagimlarin siirekli olarak gézden gegirmeleri ve gilincellemeleri onem
kazanmaktadir. Yenilik¢i diizenlemeler, teknolojik ilerlemeler ve
toplumsal degisimlerle birlikte igyerlerinin ihtiyaclari da degismektedir.
Bu nedenle, kuruluglarm isyerlerindeki ISG politikalarim esnek ve
uyumlu bir sekilde diizenlemeleri, yeni riskleri zamaninda tespit
edebilmeleri ve etkili glivenlik dnlemleri alabilmeleri icin kritik bir rol
oynamaktadir. Boylece hem mevcut tehlikelerle basa ¢ikilabilir hem de
gelecekteki potansiyel tehlike ve risklere karsi hazirlikli olunabilir.

2.1. iSG Faaliyetlerinde isveren ve Cahsan Sorumlulugu

Hem c¢alisanlarin hem de isverenlerin giivenli bir ¢alisma ortami
olusturmadaki rolleri, ISG girisimlerinin etkinligini belirleyen temel
unsurlardan biridir. Isyerinde giivenligi saglamak, bireylerin iizerine
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diisen sorumluluklar1 yerine getirmesinin yaninda, bu sorumluluklarin
igbirlikgi bir yaklasimla uygulanmasimi da gerektirir. Paylasilan
sorumluluk anlayisini temel alan bu isbirlik¢i yaklasim, isyerindeki
giivenlik seviyesini artirmak, is kazalarin1 ve meslek hastaliklarini
azaltmak ve giivenlik kiiltiiriiniin gelisimine katki saglamak agisindan
oldukca oOnemlidir. Bu baglamda, calisanlarin ve isverenlerin ISG
siireclerindeki belirli rollerinin tanimlanmasi ve bu rollerin etkili bir
sekilde yerine getirilmesi biiylik Onem tasir. Calisanlarin giivenlik
prosediirlerine uyum gostermesi, riskleri zamaninda bildirmesi ve
koruyucu ekipman kullanimina dikkat etmesi gibi bireysel
sorumluluklar, isyerinde giivenligi saglamaya y&nelik ilk adimlardir. Ote
yandan, igverenlerin risk degerlendirmesi yapmak, c¢alisanlara gerekli
egitimleri sunmak ve giivenli ¢calisma kosullar1 saglamak gibi yasal ve
etik yiikiimliiliikleri, ISG uygulamalarinin siirdiiriilebilirligini destekler.

2.1.1. isverenin Sorumluluklar:

Isverenler, calisanlar icin giivenli ve saglikli bir calisma ortammin
olusturulmas1 ve siirdiiriilmesinde temel bir role sahiptir. Bu
sorumluluklar, ISG mevzuat1 gergevesinde belirlenen yiikiimliiliiklerle
sekillenmektedir. Isverenler, calisanlarin saglik ve giivenligini saglamak
amaciyla isyerinde riskleri Onceden belirlemek, degerlendirmek ve
kontrol altina almakla yiikiimliidiir (6331 Sayih Is Saghig ve Giivenligi
Kanunu [ISG Kanunu] Md. 4; Shafa, 2024). Bu kapsamda, ¢alisanlarin
hem fiziksel hem de psikolojik iyi oluslarin1 desteklemek igin bireylerin
fiziksel, psikospiritiiel, sosyokiiltiirel ve ¢evresel ihtiyaclarinin ele
alimmas1 biiyiik 6nem tasir. Bu ihtiyaglara odaklanilan ve saglik
felsefesini merkeze alan bir yaklasim, ¢alisanlarin psikolojik ve duygusal
dengelerini desteklerken profesyonel anlamda eksiksiz ve etik bir
biitiinlik olusturur (Glimiistekin, 2023). Bu bakis acisi, giivenli ve
saglhikli  bir ¢alisma  ortaminin  temellerinden  biri  olarak
degerlendirilmelidir.

Isverenlerin temel gdrevlerinden biri, mevzuata uygun olarak is
saghgr ve gilvenligi politikalarin1 gelistirmek ve bu politikalari,
teknolojik yenilikler ve yasal diizenlemelerdeki degisiklikleri dikkate
alarak diizenli bir sekilde giincellemektir. Bunun yam sira, calisanlarin
giivenlik farkindaligini artirmak ve riskleri en aza indirmek igin gerekli
egitimleri saglamakla yiikiimliidiir (ISG Kanunu, Md.17). Bu baglamda,
calisanlarin psikolojik iyi oluslarimi gozeten egitimler ve uygulamalar,
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isyerinde giivenlik kiiltiiriiniin yerlesmesine de katki sunar. Ayrica,
potansiyel tehlikelerin belirlenmesi amaciyla risk degerlendirme
siireglerini etkin bir sekilde yiirlitmek ve bu tehlikelere karsi koruyucu ve
onleyici tedbirler almak, isverenin ISG’ye iliskin sorumluluklart
arasindadir. Isverenler tarafindan benimsenmesi gereken bu proaktif
yaklasim hem is kazalarim1 hem de meslek hastaliklarini 6nlemeyi
hedefleyen siirdiiriilebilir bir ISG y&netim sistemi olusturulmasina olanak
saglar. Bireylerin fiziksel ve psikolojik iyi olusuna odaklanan holistik bir
anlayisin is sagh@ ve gilivenligi uygulamalarina entegre edilmesi,
calisanlarin hem verimliligini artirir hem de isyerinde biitiinciil bir saglik
ve glivenlik kiiltiiri olusturulmasina katkida bulunur.

Isyerlerinde ISG politikalar1 geregince ¢alhisanlarin saghigini ve
giivenligini korumak i¢in toplu koruma oOnlemlerine uygun ilkelerin
benimsenmesi gerekmektedir. Toplu koruma Onlemlerinin uygun
olmadigt durumlarda son c¢are olarak bireysel koruma Onlemleri
uygulanmalidir. Ancak, bazi durumlarda her iki koruma onlemlerinin
birlikte alinmasi durumu da gerekebilir (Alper, 1992; Okoth-Morillas vd.,
2013; Okelloh vd., 2015). isverenler, ¢alisanlarin isyeri tehlikelerinden ve
bu tehlikelerden kaynaklanan risklerden yeterince korunmasini saglamak
icin gerekli onlemleri almakla yiikiimliidiir. Buna ek olarak, Kisisel
Koruyucu Donanim (KKD) gibi gerekli kaynaklari saglamaktan da
sorumludur (Cornwell-Smith, 1992; Arcury vd., 2013). Giivenlik
protokollerinin takip edildiginden emin olmak ve iyilestirilmesi gereken
alanlar1 belirlemek icin giivenlik uygulamalarinin diizenli olarak
izlenmesi ve degerlendirilmesi esastir (Silvestre, 2008). isverenler ayrica,
giivenlik endiseleri hakkinda agik iletisimi tesvik eden ve c¢aliganlarin
misilleme korkusu olmadan tehlikeleri bildirmelerine olanak taniyan bir
ortami tesvik etmelidir (Koo & Ki, 2020). Bu seffaflik, caligsanlarin
glivenlik  girisimlerine  katkida bulunma konusunda kendilerini
yetkilendirilmis hissettikleri bir giivenlik kiiltiirii olusturmak igin ¢ok
onemlidir.

Isverenler, ISG faaliyetleri biinyesinde calisanlara kaynak ve egitim
olanaklar1 saglamanin yani sira, mevzuata uygun olarak igyeri tehlike
smifina gore belirli periyotlarla igyeri giivenligi konusunda nitelikli
calisan egitimleri diizenlemelidir. Bu egitimler, isyerinin &zel
durumlarina gore uyarlanmali ve kapsamli olarak calisanlarin galigma
kosullarina uygun olarak planlanmalidir (Konjin vd., 2018; Shafa, 2024).

Bu nitelikte bir egitim, calisanlar1 yalnizca giivenlik prosediirleri
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hakkinda bilgilendirmekle kalmaz, ayni zamanda giivenli bir caligma
ortaminin stirdiiriilmesinde aktif katilimlarimin 6nemini de pekistirir.
Isverenler ayrica, belirlenmis giivenlik standartlarma uyumu saglamak
icin giivenlik denetimleri ve teftisleri de uygulamayi diisiinmelidir
(Veazie & Knode, 2010).

2.1.2. Cahsanlarin Sorumluluklar:

Isyeri giivenliginin saglanmasinda isverenlerin &nemli gorevleri
bulunmakla birlikte, calisanlarin da bu konuda belirgin sorumluluklar
vardir. Calisanlarin, ISG egitim programlarina aktif katihm géstermeleri
ve belirlenen giivenlik protokollerine uymalar1 beklenmektedir (ISG
Kanunu, Md. 17; Silvestre, 2008). Bu sorumluluk, kisisel koruyucu
donanimlar1 (KKD) ve is ekipmanlarini dogru sekilde kullanmayzi,
giivenlik prosediirlerine uygun hareket ederek ilgili talimatlar izlemeyi
ve giivenli olmayan durumlar veya uygulamalar hakkinda yonetime
bildirimde bulunmay1 kapsamaktadir. Calisanlar hem kendi giivenliklerini
hem de is arkadaslarinin giivenligini saglama sorumlulugu tasiyarak,
isyerinde ISG Kkiiltiiriiniin giiglenmesine énemli katkilarda bulunurlar. Bu
sahiplenme, gilivenlik prosediirlerine riayet etmek, potansiyel riskleri
zamaninda raporlamak ve koruyucu ekipmanlari dogru ve diizenli bir
sekilde kullanmak gibi giivenli davraniglar1 gerektirir. Ayrica, ¢alisanlarin
bu sorumluluk bilinciyle hareket etmeleri, yalnizca bireysel giivenligi
artirmakla kalmaz, ayni zamanda calisma ortamindaki is birligini ve
karsilikli giliveni tesvik ederek daha giivenli bir isyeri kiiltiiriiniin
gelismesine yardimct olur (Quinlan, 2002; Giindiiz, 2005; Dufour vd.,
2020). Bu yaklagim, giivenlik odakli bir orgiit kiiltiiriiniin
olusturulmasinda temel bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Caliganlar, igyerlerinde caligma alanlarin1  diizenli  olarak
degerlendirerek potansiyel tehlikeleri tespit etmeli ve bu tehlikeleri ilgili
kisilere bildirmelidir. Bu tiir proaktif giivenli davranislar, yalnizca is
kazalarmi 6nlemeye yardimci olmakla kalmaz, ayni1 zamanda ¢alisanlarin
cevrelerine karst duyarli olmalarina ve sorumluluk bilinciyle hareket
ettikleri bir gilivenlik kiiltliriniin olugsmasma katki saglar (Veazie &
Knode, 2010). Ayrica, c¢alisanlar giivenlik endiselerini  dile
getirebilecekleri ve giivenlik politikalarinin  gelistirilmesine katkida
bulunabilecekleri giivenlik komitelerine veya gruplarina katilmaya tesvik
edilir (Koo & Ki, 2020). Bu yaklagim, giivenlik bilincinin artmasim
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saglamsinin yaninda isyerindeki giivenlik uygulamalarmin daha etkin
hale gelmesine olanak tanir.

Calisanlar, igyerlerinde yalnizca kendi giivenliklerinden sorumlu
degildirler. Aynm1 zamanda organizasyon i¢indeki genel giivenlik
kiiltiiriiniin gelisimine de 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Bu katkilar,
calisanlarin birbirlerinin giivenliginden sorumlu olmalar1 ve is arkadaslari
arasinda giivenlik riskleri veya giivensiz davranislar tespit ettiklerinde bu
duruma miidahale etmeleriyle kendini gosterir (Veazie & Knode, 2010).
Caliganlar arasindaki kargilikli giivenlik sorumlulugu bilinci, isyerinde
giivenlik odakli bir kiiltiiriin olusmasin1 saglar. Bu da is kazalarini ve
yaralanmalar1 6nlemeye yonelik etkili bir yaklasim sunar. Ayrica, giiclii
bir gilivenlik bilinci olusturmak, isyerinde daha giivenli bir ¢alisma ortami1
saglanmasina katki saglar (Toygar & Orhaner, 2018; Cetin & Begik,
2021). Sonug olarak, kuruluslar, ¢alisanlarin birbirlerinin giivenliginden
sorumlu hissettikleri, destekleyici ve isbirlik¢i bir caligma ortami
yaratarak, isyerindeki riskleri 6nemli 6l¢iide azaltabilirler.

Calisanlar, ISG ile ilgili haklarinin farkinda olmalidir. Bu farkindalik,
calisanlarin kendi giivenliklerini ve esenliklerini etkili bir sekilde
savunmalarmm miimkiin kilar. Calisanlarin ISG kapsaminda sahip
olduklar1 haklar, giivenli olmayan ¢aligma kosullarinda c¢alismay1
reddetme ve bu durumlarda ¢aligmaktan kaginma hakkini igerir. Ayrica,
calisanlarin iglerini giivenli bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in gerekli
egitimlerin verilmesi ve uygun ekipmanlarin saglanmasi gibi giivenli
calisma kosullarina erisim hakki da temel bir unsurdur (ISG Kanunu, Md.
13; Yenisar1 vd., 2019; Akturfan vd., 2023). Bu haklarin bilinmesi ve
benimsenmesi, calisanlarin igyerinde karsilasabilecekleri risklere karsi
bilingli bir durus sergilemelerine olanak tanir. Hak ve sorumluluklarina
dair yiiksek bir farkindalik diizeyine sahip olan calisanlar, yalnizca kendi
giivenliklerini korumakla kalmaz, aym zamanda isyerlerinde ISG
faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasina ve giivenlik kiiltiiriiniin
gelistirilmesine 6nemli katkilar saglar. Boyle bir farkindalik, calisanlarin
giivenlik prosediirlerine bagliliklarini artirir, potansiyel tehlikeleri daha
hizli tespit etmelerine olanak tamir ve bu tehlikelerin yo6netimle
paylasilmasini tesvik eder. Sonu¢ olarak, calisanlarin ISG haklarinin
bilincinde olmalari, daha giivenli ve saglikli bir calisma ortaminin
olusturulmasi i¢in kritik bir rol oynar. Bu biling, isyerindeki giivenlik
kiiltiiriiniin  giiclenmesini ve organizasyonel verimliligin artmasini da

destekler.
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2.2. Isveren ve Calisanlar Arasindaki Is Birligi

Isverenler ve c¢alisanlar arasindaki is birligi, giivenli bir caligma
ortamimin olusturulmasinda ana etken olarak karsimiza cikmaktadir.
Etkili ISG politikalar1 ve uygulamalari, isverenlerin galisanlara gerekli
kaynaklar1 ve egitimleri sagladigi, calisanlarin ise giivenli calisma
uygulamalarina aktif katilim gosterdigi ve potansiyel tehlikeleri
zamaninda bildirdigi bir is birligi modeline dayanir (Balkir, 2012;
Johnstone & Wilson, 2006; Karaahmetoglu, 2023). Bu dinamik etkilesim,
sadece yasal ve operasyonel gerekliliklerin yerine getirilmesini degil,
ayni zamanda giivenlik odakli bir kiiltiirin organizasyonel yapiya entegre
edilmesini saglar. Isverenlerin giivenlik politikalarin1 belirlemesi ve
uygulamalar1 kolaylastirmasi, c¢alisanlarin ise bu politikalarin aktif birer
savunucusu olmasi, igyerinde giivenligin saglanmasinda 6nemli bir sinerji
yaratir (Quinlan, 2002; Frick, 2011). Isveren ile ¢alisanlar arasindaki bu
karsilikli sorumluluk ve is birligi, ISG faaliyetleri agisindan siirdiiriilebilir
bir kiiltiiriin gelismesine katki saglayarak, giivenlik standartlarinin
yiikselmesine ve is kazalarinin 6nlenmesine yardimci olur.

Isverenler, calisanlarin ISG faaliyetlerine yonelik geri bildirimlerini
tesvik etmelidir, ¢iinkii bu geri bildirimler, ISG siireglerinin iyilestirilmesi
icin 6nemli bilgiler saglayabilir (Sukiennik vd., 2019; Koo & Ki, 2020).
Yonetim ve calisanlarin birlikte yer aldigi diizenli i1SG toplantilari, agik
bir iletisim ortami olusturarak giivenlik kaygilarinin hizli bir sekilde ele
alinmasma olanak tanir (Frick, 2011; Kristensen, 2011). Bu isbirlik¢i
yaklagim, igyeri gilivenligini artirmakla birlikte ¢alisanlarin katilimini ve
memnuniyetini de saglar.

Isyerlerinde ISG uygulamalarinin basarisi, calisanlar ve isverenler
arasindaki karsilikli ig birligi ile giivenli bir ¢alisma ortami olusturma
konusundaki ortak sorumluluga dayamr. Isverenler, ¢alisanlarmn
giivenligini saglamak i¢in gerekli kaynaklari, egitimleri ve teknik destegi
sunma sorumlulugunu tagirken; c¢alisanlar ise giivenlik prosediirlerine
uymak, olas1 riskleri tespit ederek bildirmek ve isyerinde giivenlik
kiiltiirine  aktif katki saglamakla yiikiimliidiir. Calisanlarin kendi
refahlari koruma ve ISG politikalarin bir pargasi olma bilinci, bu
uygulamalarin etkinligini artiran temel faktorlerden biridir (Wiegmann
vd., 2004; Choudhry vd., 2007). Bunun yani sira, kuruluslarin isveren ve
calisanlar arasinda is birligini destekleyen bir yap1 olusturmasi, yalnizca
ISG siireglerinin etkinligini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda isyerinde
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giiven ve iletisim odakl bir kiiltiiriin gelismesine de katki saglar. Boyle
bir kiiltiir, is kazalarimin ve meslek hastaliklarinin azalmasini,
iiretkenligin artmasini ve c¢alisan moralinin yiikselmesini saglar (Kalteh
vd., 2021). ISG ¢aligmalarinin basariya ulasabilmesi, bu sorumluluk
anlayisinin bir kurumsal deger haline gelmesiyle miimkiin olacaktir.
Paylasilan bu sorumluluk anlayisi, giivenli, saglikli ve verimli bir isyeri
olusturmanin temel tagidir.

3. isveren Perspektifinden iSG Faaliyetleri

Isverenler, ISG faaliyetleri biinyesinde, galisanlarmin giivenli ve
saglikli bir calisma ortamina sahip olmalarin1 saglamak amaciyla ¢esitli
sorumluluklar Gistlenmek zorundadir. Bu sorumluluklarin temelinde, etkin
ISG politikalarinin olusturulmas: ve hayata gegirilmesi yer almaktadir.
ISG politikalar, isyerinde mevcut veya muhtemel tehlikelerin tespit
edilerek risklerin en aza indirilmesini hedeflemekte olup; bu dogrultuda
giivenlik protokollerinin hazirlanmasini, kapsaml1 risk
degerlendirmelerinin yapilmasint ve bu degerlendirmeler 1s18inda,
caliganlarin  yetkinlikleri ve kapasitelerine uygun pozisyonlara
yerlestirilerek giivenli ¢alisma kosullarinin temin edilmesini icermektedir
(ISG Kanunu, Md. 4).

Risk degerlendirmeleri, igverenlere, ¢alisanlarin saglk ve gilivenligini
tehdit edebilecek potansiyel tehlikeleri 6ngérme, tanimlama,
degerlendirme ve kontrol etme olanagi sagladigindan, ISG
uygulamalarinin temel bilesenlerinden biri olarak kabul edilmektedir (Liu
vd., 2020; Akpmar & Cakmakkaya, 2014). Bu siireg, isyerinde mevcut
olan farkli tehlike tiirlerinin belirlenmesi ve bu tehlikelerin etkilerini en
aza indirmeye yonelik stratejilerin gelistirilmesine imkan tanimaktadir.
Ancak, is siireglerinin dogast geregi igyerlerinde karsilasilan
karmagikliklar ve belirsizlikler, etkili bir ISG stratejisinin uygulanmasini
zorlagtirabilmektedir. Bu nedenle, risk degerlendirme siireclerinin
yalnizca teorik yaklagimlara dayali olarak degil, ayn1 zamanda igyerinin
somut kosullar1 dikkate alinarak gerceklestirilmesi gerekmektedir.
Isyerinin fiziksel yapisi, kullamlan ekipmanlar, calisanlarin gorev
tanimlar ve igyeri kiiltiirii gibi unsurlar, risk degerlendirme siirecinde géz
ontinde bulundurulmas1 gereken kritik faktorler arasinda yer almaktadir.
Ayrica, iiretim siireglerindeki degisiklikler, is giiciindeki hareketlilik ve
cevresel kosullardaki ani degisimler gibi potansiyel degiskenler de
dikkate alinmalidir. Bu baglamda, risk degerlendirme siireglerinin esnek
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ve dinamik bir yapiya sahip olmasi kac¢inilmazdir. Risklerin yalmzca
teorik bir ¢ercevede degil, isyerinin mevcut kosullarina uygun bir sekilde
degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi gerekmektedir. Boyle bir esneklik,
risklerin etkili bir bigimde yonetilmesini ve giivenli ¢aligma kosullarinin
stirekliliginin saglanmasini miimkiin kilmaktadir (Liu vd., 2021; Rantala
vd., 2022).

Isyerindeki  giivenlik  &nlemlerinin  basarih  bir  sekilde
uygulanabilmesi, risk degerlendirme modellerinin birlestirilmesi ve bu
modellerin igyerinin 6zel ihtiyaglarina gore sekillendirilmesiyle miimkiin
olmaktadir. Isverenlerin bu siireclerde gosterdigi dzen, sadece yasal bir
zorunluluk olmanin 6tesinde, ¢alisanlarin saglik ve gilivenligini 6n planda
tutan bir organizasyon kiiltiiriiniin ingas1 agisindan biiylik 6nem tasir. Bu
nedenle, ISG faaliyetlerinin etkinligi, isyerinde olusabilecek tehlikelerin
onceden tespit edilmesi ve bu tehlikelere karsi alinacak onlemlerin
zamaninda uygulanabilmesiyle dogrudan iliskilidir.

Giivenlik protokollerinin gelistirilmesinin yan1 sira, isverenlerin
egitim programlarma ve giivenlik ekipmanlarina yatirim yapmasi da
oldukca 6nemlidir. Calisanlarin karsilagabilecekleri tehlikeler konusunda
bilinglendirilmesi ve bu riskleri minimize etmek i¢in uygun prosediirleri
anlamalari, etkili bir egitim silirecine baghdir. Nitelikli egitim
programlari, yalnizca ¢alisanlarin bilgi seviyelerini artirmakla kalmaz,
aynt zamanda organizasyon igerisinde gii¢lii bir giivenlik kiiltlirliniin
olugsmasimma da katki saglar (Coetzee vd., 2013). Bunun yani sira,
calisanlara bireysel korunmalarini saglayacak kisisel koruyucu ekipman
(KKD) gibi uygun giivenlik araglarimin temin edilmesi, isyerindeki
tehlikelerden korunmayi en st diizeye cikarmak igin kritik Oneme
sahiptir. Isverenler, ¢alisanlarmin giivenli bir sekilde islerini yerine
getirebilmeleri igin gerekli egitim, kaynak ve ekipmanlara erisim
saglamaktan yasal ve etik olarak sorumludur (Esterhuyzen, 2022). Bu
yilikiimluliikler, is saghiglr ve giivenliginin etkin bir sekilde yonetilmesi
i¢in temel unsurlardir.

Isverenler, kapsamli giivenlik onlemlerinin etkin bir sekilde
uygulanmasinda bir dizi zorlukla kars1 karstyadir. Bu zorluklarin baginda,
genellikle finansal kisitlamalar yer almaktadir. ISG programlariin
geligtirilmesi ve siirdiiriilmesi, egitim, ekipman temini, diizenlemelere
uyum saglanmast gibi  ¢esitli alanlarda 6nemli  maliyetler
gerektirmektedir. Bu maliyetler, 6zellikle kii¢iik ve orta 6lgekli isletmeler
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(KOBI) icin biiyiikk bir engel teskil etmektedir. KOBI'ler, sinirh
kaynaklar1 nedeniyle ISG girisimlerine yeterli biitge ayirmakta zorluk
yasamakta, bu da isyerlerinde giivenlik 6nlemlerinin yetersiz kalmasina
ve sonug olarak isyeri kazalarinin artmasina yol acabilmektedir (Coetzee
vd., 2013; Esterhuyzen, 2022). Isyerlerinde giivenlik uygulamalarinin
yetersizligi, sadece c¢alisan saglig1 acgisindan degil, ekonomik acidan da
ciddi olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Olas1 is kazalar1 ve gilivenlik
ihlalleri, iiretkenlik kayiplarina, artan sigorta primlerine ve potansiyel
yasal yiikiimliiliiklere yol acabilir. Uygun olmayan is giivenligi
uygulamalarinin  getirdigi bu mali yik, isletmelerin faaliyetlerini
siirdiiriilebilir bir sekilde yiirlitme kabiliyetini tehdit edebilir. Ayrica,
giivenlik Onlemleri konusunda yapilan eksikliklerin ortaya ¢ikmasi,
isletme itibarin1 zedeleyebilir ve hukuki sorunlar1 beraberinde getirebilir
(Rantala vd., 2022). Bu baglamda, giivenlik Onlemlerine yapilacak
yatirnmin uzun vadede isletmeler i¢in maliyet tasarrufu sagladigi ve is
kazalariin 6nlenmesinin isletme siirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir rol
oynadig1 anlasilmaktadir. Ayrica saglikli ve giivenli bir ¢caligma ortamiyla
caligsanlarin sagligi ve giivenliginin korunmasi ¢alisanlarin verimini ve
tiretkenligini arttiran bir etken oldugu bilinmektedir (Sikiiroglu vd.,
2022). Bu nedenle, isverenlerin ISG faaliyetlerine yonelik gerekli
finansal kaynaklar1 ayirmalari, sadece yasal bir sorumluluk degil, ayni
zamanda isletmenin uzun vadeli basarisi i¢in de 6nemli bir strateji olarak
degerlendirilmektedir.

Finansal kosullarin yani sira, isverenlerin karsilagtigi bir diger 6nemli
zorluk, siirekli olarak degisen yasal diizenlemelere ve standartlara uyum
saglama gerekliligidir. ISG diizenlemeleri siklikla giincellenmekte ve
igverenlerin, bu degisikliklere zamaninda uyum saglamak igin
diizenlemeler hakkinda siirekli bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.
Ozellikle birden fazla iilkede faaliyet gdsteren kuruluslar igin, I1SG
diizenlemeleri, biiyiik bir zorluk olusturabilir. Ciinkii her yargi alani, yani
her iilke ya da bdlge, farkl1 iISG kanun ve yonetmeliklerine sahip olabilir.
Bu durum, igverenlerin, her bir bolgede gegerli olan 6zel kurallara ve
standartlara tam uyum saglamak zorunda kalmalarina neden olur. Her
bolgenin kendine 6zgli gilivenlik Onlemleri, isyerinde uygulanmasi
gereken prosediirler ve denetim kriterleri olabilir. Ornegin, bir iilke veya
bolge, calisanlar i¢in daha siki giivenlik onlemleri talep ederken, baska
bir yer daha esnek diizenlemeler uygulayabilir. Bu farkliliklar, ayni
isletmenin farkli cografyalarda faaliyet gostermesi durumunda, her bir
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bolgenin diizenlemelerine ayr1 ayr1 uyum saglamak zorunlulugunu
dogurur. Bu durum, isverenler i¢in karmasik bir siireg yaratir. Hem
diizenlemelerin cesitliligi hem de bu kurallara uyum saglama
zorunlulugu, organizasyonlarin siirekli olarak degisen yasal cergeveleri
takip etmelerini ve her bir bolgenin 6zel gereksinimlerine uygun
stratejiler gelistirmelerini gerektirir. Boyle bir uyum saglama cabast hem
zaman alici hem de maliyetli olabilir, ayrica hatalar ya da eksiklikler,
ciddi yasal sonuglara yol acabilir (Purse & Dorrian, 2011; Hale, 2019;
Orikpete & Ewim, 2023). Boyle bir ortamda, igverenlerin diizenlemelere
uyum saglama yiikiimliltiklerini yerine getirmeleri, sadece yasal
sorumluluklar1 agisindan degil, aynt zamanda isyerindeki gilivenligi
saglamak ve isletme itibar1 i¢in de biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle,
stirekli degisen diizenlemelere ayak uydurabilmek i¢in etkili bir izleme ve
bilgi giincelleme stratejisi gereklidir.

Isverenler, genellikle iiretkenlik ile giivenlik gereksinimlerini
dengeleme konusunda zorluklarla karsilagmaktadir. Bir¢ok sektorde,
iretim hedeflerine ulasmak ve operasyonel verimliligi siirdiirmek biiyiik
bir aciliyet tasimaktadir. Bu baski, bazen giivenlik uygulamalarinda taviz
verilmesine neden olabilmektedir, ¢ilinkii igverenler, gerekli giivenlik
onlemlerinin uygulanmasindan ziyade, daha fazla c¢ikti elde etmeye
odaklanabilmektedir (Quinlan vd., 2014). Uretkenligi korumak ile
giivenli bir ¢alisma ortami1 saglamak arasindaki dengeyi kurmak, dikkatli
bir yonetim planlamasi ve kararlilik gerektiren siirekli bir zorluk olarak
ortaya c¢ikmaktadir (Orikpete & Ewim, 2023; Quinlan vd., 2014).
Isverenler, ISG faaliyetlerini cogu zaman isyerinde iiretkenligi ve ¢alisan
verimliligini olumsuz yonde etkileyen bir faktor olarak gérmekte olsa da
uygulamada bu durumun tam tersine, giivenlik 6nlemlerinin alinmasinin
uzun vadede iiretkenligi artirdigi ve verimliligi olumlu yonde etkiledigi
gozlemlenmektedir.

Sonug olarak, isverenler agisindan ISG faaliyetleri, isyeri giivenligini
saglamak amaciyla kapsamli ve ¢ok yonlii bir yaklagimi gerektirmektedir.
Isverenler, etkili ISG politikalar1 gelistirmeli ve bunlar1 uygulamaya
koymalidir. Ayrica, c¢alisanlarin  giivenligini saglamak icin egitim
programlarina ve uygun gilivenlik ekipmanlarina yatirim yapmali, ayni
zamanda finansal kisitlamalar, mevzuatla uyum saglama ve iiretkenlik ile
giivenlik arasinda denge kurma gibi zorluklar1 agmalidir. Bu zorluklarin
basartyla asilmasi, yalmzca ¢alisanlarin giivenligini ve sagligini

korumakla kalmayip, ayni zamanda kurulusun genel verimliligini ve
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stirdiiriilebilirligini  destekleyecek gilivenli ve saglikli bir c¢aligma
ortaminin olusturulmasina katki saglayacaktir.

4. Cahsan Perspektifinden ISG Faaliyetleri

Calisanlarin ISG faaliyetlerindeki sorumluluklari, isyerinde giivenli
bir g¢alisma ortammin siirdiiriilebilirligi  acisindan  biiyilkk 6nem
tasimaktadir. Calisanlar, isveren tarafindan saglanan egitimler ve verilen
talimatlar dogrultusunda hareket ederek hem kendilerinin hem de ¢aligma
ortamindaki diger bireylerin saglik ve giivenliklerini tehlikeye atmamakla
yiikiimliidiir. Bu kapsamda, ¢alisanlarn sorumluluklar1 ISG mevzuatinda
belirli kurallar cercevesinde tamimlanmistir. Oncelikle, isyerinde
kullanilan makine, cihaz, arag-gereg, tehlikeli maddeler ve diger iiretim
araglarinin, belirlenen kurallara uygun sekilde kullanilmasi ve bu
ekipmanlarin giivenlik donanimlarimin dogru ve eksiksiz bir sekilde
islevselliginin korunmasi gerekmektedir. Ayrica, ¢alisanlarin kendilerine
tahsis edilen kisisel koruyucu donanimlari etkin bir sekilde kullanmasi ve
bu donanimlart muhafaza etmesi beklenmektedir. Bunun yani sira,
isyerinde ciddi ve yakin bir tehlike ya da koruma tedbirlerindeki
eksikliklerin fark edilmesi durumunda, ¢alisanlarin derhal isverene veya
calisgan temsilcisine bilgi verme yiikiimliliigli bulunmaktadir. Teftise
yetkili makamlarca tespit edilen eksikliklerin giderilmesi siirecinde
isveren ve calisan temsilcisi ile is birligi yapmak da calisanlarin temel
sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Son olarak, c¢alisanlar, kendi
gorev alanlarinda is sagligi ve giivenliginin saglanmasi amaciyla igveren
ve calisan temsilcisi ile aktif bir is birligi i¢inde olmalidir. Bu
yiikiimliiliikler, calisanlarin iSG siireglerine aktif katilmin gerektiren ve
isyeri giivenlik kiiltlirliniin ~ gelistirilmesine katki saglayan kritik
unsurlardir (ISG Kanunu, Md. 19).

Giivenlik prosediirlerine iligkin farkindalik, calisanlarin potansiyel
riskleri tanimlamalarin1 ve bu riskleri azaltmak i¢in uygun Onlemleri
almalarimi sagladigindan son derece 6nemlidir. Giivenlik protokollerine
odaklanan egitim programlari, ¢alisanlarin isyeri tehlikelerini algilama
diizeylerini artirmakta ve alinmasi gereken oOnlemler konusundaki
bilgilerini 6nemli 6l¢lide gelistirmektedir (Nawwas vd., 2017; Kaoje vd.,
2018). Egitim planlamasim1  yapan Dbireylerin topluma karsi
sorumluluklarint unutmamalar1 ve bireylere fiziksel olarak zarar
verebilecek davraniglardan kaginmalarina yardim edecek oOnlemleri
almalar1 6nemlidir (Coban,2023). Bu dogrultuda diizenlenen nitelikli bir
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egitim programi, ¢alisanlarin yalnizca is siireclerine dair riskler hakkinda
bilgi edinmelerini saglamakla kalmayip, aym1 zamanda giivenli bir
calisma ortammin  devamliligina iliskin = sorumluluk  bilincini
kazanmalarina da katkida bulunmaktadir (Setiawan & Astutik, 2022).

Isyerlerinde is kazalar1 ve meslek hastaliklari gibi calisanlarin
sagligini tehdit edebilecek durumlarin meydana gelmesine yol agabilecek
giivensiz uygulamalar veya kosullar1 genellikle ilk fark edenler
calisanlardir. Ancak, calisanlarin  bu tiir tehlikeleri bildirme
yiikiimliiliiklerini rahatlikla yerine getirebilmeleri i¢in, isletmelerde giiclii
bir giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi gereklidir. Bu kiiltiir, agik iletigimi
desteklemeli ve calisanlara dile getirdikleri endiselerin ciddiye
almacagina dair gilivence saglamalidir (Quaigrain vd., 2022).
Aragtirmalar, ¢alisanlarin  yonetimlerine giiven duyduklarinda ve
bildirimlerinin olumlu degisikliklere yol acacagina inandiklarinda,
giivenlik ihlallerini raporlama olasiliklarimin ve istekliliklerinin belirgin
sekilde arttigini ortaya koymaktadir (Hall, 2016). Dolayisiyla, etkili bir
tehlike raporlama siirecinin saglanmasi icin giiven ve seffaflik ortaminin
tesvik edilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Caligsanlarin giivenlik programlarina katiliminin 6nemi yaygin sekilde
kabul gorse de g¢esitli engeller bu katilimi simirlayabilmektedir. Bu
engellerin basinda, gilivenlik ihlallerini bildirirken c¢aligsanlarin yaptirim
veya isten ¢ikarilma korkusu gelmektedir. Her ne kadar mevzuat,
calisanlarin bu haklarin1 korumayi1 amaglasa da disiplin cezalar veya
isten ¢ikarilma gibi olasi sonuclara dair endiseler, calisanlarin tehlikeleri
bildirme konusunda tereddiit yasamalarina neden olabilmektedir (Hall,
2016; ISG Kanunu, Md. 18). Bu durum, giivenli olmayan kosullarin
calisanlarca iist yoOnetime bildirilmedigi ve sonug¢ olarak c¢alisan
giivenligini tehlikeye atan bir sessizlik kiiltiiriiniin olugsmasina yol
acabilir. Bu tiir olumsuzluklar1 6nlemek amaciyla, igverenlerin gizlilik ve
glivene dayali koruma politikalarin1 benimsemesi ve cezalandirict
olmayan bir bildirim ortamimi tesvik etmesi gerekmektedir. Bu tiir
politikalar, c¢alisanlarin yaptirnm korkusu olmaksizin endiselerini dile
getirmelerine olanak tamiyarak, ISG Kkiiltiiriiniin giiclenmesine katk1
saglayacaktir (Hasithani, 2022).

Caligsanlarin karsilastigi bir diger énemli zorluk, acil durumlara etkili
bir sekilde miidahale edebilmek i¢in gerekli olan uygun ve nitelikli egitim
ile kaynaklarin eksikligidir. Yeterli egitim almayan veya egitimin diizenli
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olarak giincellenmedigi durumlarda, ¢aliganlar acil durumlara miidahale
etmek i¢in kendilerini yetersiz ve hazirliksiz hissedebilirler (Setiawan ve
Astutik, 2022; Quaigrain vd., 2022). Ayrica, ilk yardim ¢antalari, acil
durum planlart ve gilivenlik ekipmanlar1 gibi kaynaklarim mevcudiyeti,
calisanlarin kriz anlarinda etkili bir sekilde harekete gegebilmeleri
acisindan olduk¢a o©nemlidir. Bu baglamda, kuruluslar, calisanlarin
yalmzca egitim almalarini degil, ayn1 zamanda acil durumlarla basa
cikabilmek i¢in gerekli ara¢ ve gereclerle donatilmalarini da saglamalidir
(Kaoje vd., 2018).

Risk algisi, kisiden kisiye ve kosuldan kosula degisen bir olgudur ve
bu farklilik, isyerindeki yonetim ile calisanlar arasinda pozisyonlarina
bagli olarak da ¢esitlenmektedir. YOnetim, zaman zaman giivenlik
Onlemleri yerine {iretkenlik ve verimlilik gibi hedeflere Oncelik
verebilirken, calisanlar ise gilinliik gorevleriyle iligkili riskler konusunda
daha belirgin bir farkindalik sergileyebilmektedir (Pecyna vd., 2019;
Kansoy & Temel, 2023). Bu farklar, isyerindeki giivenlik oncelikleri ve
uygulamalar1 konusunda ¢atigmalara yol agabilir. Dolayisiyla, yonetimin,
giivenlik ile ilgili tartigmalara caliganlar1 dahil etmesi ve giivenlik
protokollerini gelistirirken onlarin deneyim ve goriislerini goz Oniinde
bulundurmas: son derece 6nemlidir. Isyerlerinde, ydnetim ile galisanlar
arasindaki bu algi farkinin giderilmesi amaciyla hem giivenligi hem de
iiretkenligi dengede tutan bir ISG yaklasimmin gelistirilmesi miimkiindiir
(Pecyna vd., 2019; Quaigrain vd., 2022; Avsar vd., 2023; Khoirunnisa,
2023; Kansoy & Temel, 2023; Tabak vd., 2024).

Sonug olarak, calisan perspektifinden ISG faaliyetleri, giivenli bir
isyeri olusturulmasinin vazgecilmez bir pargasidir. Calisanlar, giivenlik
prosediirlerini anlamali ve tehlikeleri bildirerek giivenlik programlarina
etkin bir sekilde katilmalidir. Ancak, yaptinm veya isten c¢ikarilma
korkusu, yetersiz egitim gibi engeller, c¢alisanlarin  katilimim
sinirlayabilir. Bu engellerin asilabilmesi igin igverenlerin giivenlik
kiltiiriini tegvik etme, yeterli egitim ve kaynak saglama ve g¢alisanlar
giivenlik tartismalarina dahil etme sorumlulugunu yerine getirmeleri
gerekmektedir. Bu yaklasimla, isletmeler ISG ¢abalarii iyilestirebilir ve
tiim calisanlar i¢in daha giivenli bir ¢aligma ortami olusturabilir.

5. ISG Faaliyetlerinde Is Birligi Stratejileri

Isyerlerinde ISG faaliyetleri ile ilgili is birliginin gelistirilmesi,
giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi igin gerekli bir
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unsurdur. Etkili bir is birligi, yalmzca ¢alisanlarin gilivenlik bilincinin
artirtlmasiyla degil, aym1 zamanda isyerindeki risklerin minimize edilmesi
ve ¢alisan sagliginin korunmasi igin gerekli stratejik adimlarin atilmasiyla
saglanabilir. Bu is birligini gii¢clendirmek i¢in, calisma ortaminda
giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi ve acik iletisimin tesvik edilmesi
temel etkenler arasinda yer alir. Giivenlik kiiltiirii, calisanlarin giivenlik
protokollerine olan bagliliklarini artirirken, agik iletisim ise tehlike ve
risklerin hizli bir sekilde tespit edilmesini ve ¢6ziime kavusturulmasini
saglar. Ayrica, ortak problem ¢6zme yaklagimlarinin benimsenmesi,
calisanlar ile yOnetim arasindaki is birligini gili¢lendirir ve sorunlarin
etkin bir sekilde ¢oziilmesine olanak tanir. Bu yaklagimlar, isyerindeki
cesitli paydaslar arasinda ortak bir sorumluluk bilinci yaratirken, glivenlik
hedeflerinin daha etkin bir sekilde gerceklestirilmesini saglar. Bunun yani
sira, teknoloji ve yenilikten yararlanarak ISG  siireglerinin
dijitallestirilmesi, risk degerlendirmelerinin daha hizli ve dogru bir
sekilde yapilmasina olanak tanir. Bu baglamda, teknolojik araglar ve
yenilik¢i ¢ozlimler, glvenlik onlemlerinin etkinligini artirabilir ve
isyerindeki giivenlik uygulamalarin1 daha verimli hale getirebilir. Sonug
olarak, bu stratejilerin birlesimi, isyerlerinde daha giivenli ve saglikli bir
ortamm tesvik edilmesine ve siirdiiriilebilir ISG uygulamalarinin
olusturulmasina 6nemli 6l¢iide katki saglayacaktir.

5.1. Giivenlik Kiiltiirii

Isyerlerinde giiclii bir giivenlik Kkiiltiirii olusturmak, etkili ISG
faaliyetlerinde is birliginin temel unsurlarindan biridir. Glivenlik kiiltiiri,
tim ¢alisanlarin davranmiglarimi sekillendiren ve giivenlik ile ilgili ortak
degerler ve inanclar etrafinda sekillenen bir yapidir (Yeong & Rollah,
2016). Bu Kkiiltiiriin olusturulmasi igin isletmeler, giivenlik konusuna
oncelik vererek liderlik yapmali, diizenli egitimler diizenlemeli ve
giivenli ¢alisma yontemlerini uygulamahdir. Isletmelerin  misyon
beyanlarinda giivenlige oncelik verilmesi ve ¢alisanlarin igyeri giivenligi
ile ilgili konularda aktif katilimimin tesvik edilmesi, daha giiclii bir
giivenlik kiiltiiri olusumunu destekleyebilir. Bu taahhiit, calisanlarda
giivenli davranig Dbilincini gelistirmeye yonelik o6dill ve tesekkiir
programlar1 gibi yontemlerle desteklenebilir. Ayrica, giivenlik kiiltliriinii
kurumsal degerlere entegre etmek, ¢alisanlarin giinliik islerinde giivenlige
oncelik verme ve gilivenlik girisimlerinde is birligi yapma isteklerini
artirabilir. Bu yaklasim, gilivenlik bilincini hem bireysel hem de toplu
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olarak ylikselterek, isyerinde daha saglikli ve giivenli bir c¢aligma
ortaminin saglanmasina katki sunar.

5.2. Iletisim ve Geri Bildirim

Acik iletisim, giivenlik endiselerinin ele alinmasi ve is birliginin
saglanmasi agisindan isyerleri i¢in 6nemli bir etkendir. Caligsanlarin,
yaptirim korkusu duymadan ve herhangi bir ¢ekince yagamadan giivenlik
endiselerini ifade edebilmeleri i¢in igyerlerinde net, erisilebilir ve seffaf
iletisim kanallar1 olusturulmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, diizenli
olarak gerceklestirilen giivenlik toplantilari, bildirim sistemlerinin hayata
gecirilmesi ve etkili geri bildirim dongiilerinin olusturulmasi gibi
uygulamalar, bu iletisim siirecini kolaylastiracak 6nemli adimlardir
(Yeong & Rollah, 2016). Ornegin, isyerinde giivenlik siiregleri ile ilgili
diizenli giivenlik toplantilar1 diizenleyen imalat sektoriinde yer alan bir
isletme, bu siireclerin c¢alisanlarin tehlike bildirim oranlarini artirdigini ve
is kazalarinda kayda deger bir azalma sagladigini bildirmistir. Bu
toplantilar, ¢alisanlara giivenlikle ilgili endiselerini dile getirebilecekleri,
kendi deneyimlerini paylasabilecekleri ve iyilestirme Onerilerini
sunabilecekleri bir platform saglamistir (Macintosh & Gough, 1998;
Narayan & Nair, 2021). Bunun yami sira, ydnetim kademesinin,
caliganlardan gelen geri bildirimleri aktif bir sekilde degerlendirmesi, bu
geri bildirimlere gereken Onemi vermesi ve Onerilerin igerisinden
uygulanabilir olanlar1 hayata gegirmesi de olduk¢a Onemlidir. Benzer
sekilde, calisanlara, katkilarinin degerli oldugunu ve dile getirdikleri
sorunlarin ciddiye alindigimi hissettirmek, iletisim kanallarinin etkili bir
sekilde islemesi agisindan 6nemli bir rol oynar. Bdyle bir iletisim modeli,
sadece karsilikli giiven ortaminmi giiclendirmekle kalmaz, ayni zamanda
giivenlik konusunda kolektif bir sorumluluk anlayisini ve is birligine de
katki saglar. Bu yaklagim, calisanlarin risk algi diizeylerini yiikselterek
giivenlik bilincini giiclendirmekte ve isyeri genelinde daha etkili bir
giivenlik kiiltiiriiniin olusumuna katk: saglamaktadir.

5.3. Problem Cézme Yaklasimlar:

Ortak problem ¢6zme yaklasimlari hem yonetimi hem de galigsanlar
igyerlerinde giivenligi tehdit eden durumlarin tespit edilmesi ve bu
problemlerin etkili bir sekilde ele alinmasi siireclerine aktif olarak dahil
ederek, ISG alaninda is birligini 5nemli 6lgiide artirabilir. Bu tiir isbirlikci
cabalar, cesitli seviyelerden ve uzmanlik alanlarindan temsilcileri bir
araya getiren giivenlik kurullar1 seklinde yapilandirilabilir. Bu kurullar,
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giivenlik kararlarinin alinmasinda farkli bakis agilarina ve uzmanlik
alanlarina yer verilmesini saglayarak, daha kapsamli ve uygulanabilir
coziimler gelistirilmesine katkida bulunabilir (Lanoie, 1992; Kim & Cho,
2016). Ornegin, ydnetim, personel ve is giivenligi uzmanlarindan olusan
bir giivenlik kurulunun olusturuldugu bir saglik tesisinde, hasta bakimiyla
ilgili riskler basariyla tespit edilmis ve bu risklerin azaltilmasina yonelik
etkili stratejiler hayata gecirilmigti. Bu kapsamda, hem igyeri
yaralanmalarinda hem de saglik hizmetleri alaninda karsilasilan giivenlik
sorunlarinda kayda deger bir azalma saglanmistir (Yeong & Rollah,
2016). Nitekim, iilkemizde ISG mevzuat1 uyarinca, 50’den fazla galisan
bulunan ve 6 aydan uzun siireli siirekli islerin yiiriitiildiigi isyerlerinde
ISG kurullarmin olusturulmasi yasal bir zorunluluk haline getirilmistir
(ISG Kanunu, Md. 22).

Isyerlerinde, is birligine dayanan bir yaklasim benimsenerek 1SG
verilerinin sistematik bir sekilde analiz edilmesi, yenilik¢i ¢oziimler
gelistirilmesi ve bu ¢oziimlerin isyerine entegrasyonu saglanabilir. Ayrica,
calisanlarin ve yonetimin ortak ¢abalariyla gelistirilen stratejiler, yalnizca
belirli bir riskin azaltilmasimi degil, ayn1 zamanda igyerinde siirdiiriilebilir
bir gilivenlik kiiltlirliniin olusturulmasini da destekler. Bu biitlinlesik
yaklasim, igyerlerinin daha etkin, kapsayici ve esnek bir giivenlik
yonetim sistemi gelistirmesine olanak tanirken, gilivenli c¢alisma
ortamlarinin siirekliligini saglamada da etkili olabilir.

5.4. Teknoloji ve inovasyon

Teknoloji ve yenilik, igyeri glivenliginin saglanmasi, i verimliliginin
artirllmasi ve g¢alisanlar arasindaki i birliginin gelistirilmesinde oldukga
etkili bir rol oynamaktadir. Ozellikle giyilebilir cihazlar, sensérler, veri
analitigi gibi ileri gilivenlik teknolojilerinin isyerlerine entegrasyonu,
tehlikelerin ve calisan davraniglarinin gergek zamanli olarak izlenmesine
olanak tamimaktadir. Bu tiir teknolojiler, is kazalarimin onlenmesinin
yaninda igyerlerinde giivenlik endiselerinin proaktif bir sekilde ele
almmasina da destek olur. Ornegin, calisanlarin tehlikeli kosullara maruz
kalma durumlarini izlemek amaciyla giyilebilir giivenlik cihazlar
kullanan isletmeler, potansiyel riskleri olaylar yasanmadan Once tespit
edebilmekte ve Onleyici tedbirler alabilmektedir. Bunun yam sira,
teknolojinin sundugu yenilik¢i ¢oziimler, iletisim ve egitim siireglerini
daha etkili hale getirerek giivenlik kaynaklarimin g¢alisanlar i¢in daha
erisilebilir olmasini saglamaktadir. Ornegin, sanal gerceklik (VR) tabanli
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egitim programlari, c¢alisganlarm igyeri giivenligi  konusundaki
farkindaligim artirarak O0grenme siireglerini daha etkilesimli ve akilda
kalic1 hale getirmektedir. Bu tiir programlar, ¢alisanlara gercek diinya
senaryolari simiile ederek giivenlik kurallarim uygulamali bir sekilde
deneyimleme imkani1 sunmakta ve bu sayede egitim stirecinin etkinligini
artirmaktadir.

Isletmeler, teknolojiden yararlanarak sadece giivenlik performanslarimi
gelistirmekle kalmamakta, ayn1 zamanda ISG uygulamalarinda siirekli
iyilestirme ve yenilik¢i bir kiiltiiriin yerlesmesini de saglamaktadir. Bu
yaklagim, isyerlerinde daha gilivenli bir c¢alisma ortaminin
olusturulmasina ve stirdiiriilebilir bir giivenlik kiiltiiriiniin insa edilmesine
katki saglamaktadir. Teknoloji temelli bu yenilik¢i yontemler, isletmelerin
ISG uygulamalarinda mevcut standartlar1 karsilamasma ek olarak bu
standartlar1 siirekli olarak gelistirmesini ve iyilestirmesini miimkiin
kilmaktadir.

6. Sonuc ve Oneriler

Isyerlerinde ISG  standartlarmin  iyilestirilmesi, isverenlerin,
calisanlarin ve politika yapicilarin is birligi i¢inde hareket etmelerini
gerektirir. Isverenler, tehlikelerin dnlenmesine yonelik kapsamli ISG
politikalar gelistirerek, ¢alisanlara giivenli bir ¢alisma ortami sunmali ve
diizenli egitim programlari ile calisan farkindaligini artirmalidir. Ayrica,
isyerlerinde giivenlik kiiltiiriiniin tesvik edilmesi, ¢alisanlarin bu siireglere
aktif katiliminin saglanmasi ve giivenlik izleme siireglerinde teknolojiden
yararlanilmasi, is kazalarmin Onlenmesinde Onemli unsurlardir.
Isyerlerinde tehlike ve risklere maruz kalma potansiyeli en yiiksek taraf
olan cahisanlarin ISG siireglerine daha aktif katiim saglamasi
beklenmektedir. Bu kapsamda, kendilerine sunulan c¢alisan egitimi
programlarina katilim, tespit edilen tehlikelerin zamaninda st yonetime
bildirilmesi ve giivenlik kurullarina dahil olunmasi, igyerlerinde giivenlik
kiiltiiriiniin giiclenmesine katkida bulunacaktir. Politika yapicilar, ISG
mevzuatini gliglendirerek kapsamli diizenleyici gergeveler olusturmali ve
isveren ile calisanlar1 bilinglendirecek kampanyalar diizenlemelidir.
Ayrica, ISG alaninda arastirma ve gelistirme calismalarinin
desteklenmesi, paydaslar arasinda is birliginin kolaylastirilmasi ve uyum
icin tegvikler saglanmasi hem giivenlik uygulamalarini iyilestirecek hem
de yenilikgi ¢oziimlerin yayginlasmasim saglayacaktir. Sonug olarak, ISG
standartlarinin iyilestirilmesi, tiim paydaslarin ortak cabasiyla miimkiin
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olabilir. Bu cabalar, daha giivenli igyerleri olusturmanin yam sira ¢aligan
sagligim koruyan siirdiiriilebilir bir ISG kiiltiiriiniin insasina da katki
saglayacaktir.
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CALISAN SAGLIGI VE KAS-iISKELET
SISTEMI HASTALIKLARI

Nuray TURK DENIZ*

Aynur ATAMAN KUFACF

1. Giris

Isyeri ortamlar1 ¢alisanlarin saghigini etkileyen pek ¢ok etmeni igerir.
Bu etmenler genellikle fiziksel etmenler, kimyasal etmenler, biyolojik
etmenler, ergonomik etmenler ve tozlar olarak siniflandirilir (Bilir, 2014).
Bununla birlikte giiniimiizde nano malzemeler de Onemli etmenler
arasinda yer almaktadir (Deniz vd., 2019; 2022). Calisanlarin sagligini
bozucu etki yaratan bu etmenlerden ergonomik faktorler siklikla kas
iskelet sistemi hastaliklarinin nedeni olarak tanimlanir (Donmez, 2024).
Bu faktorlerin igyerlerinde is sagligi ve giivenligi faaliyetleri biinyesinde
g6z Oniinde bulundurulmasi calisanlarin tam bir iyilik halinde olmasini
hedefleyen uygulamalara katki saglayacaktir (Hacibektagoglu, 2018;
Hacibektasoglu vd., 2021).

Kas iskelet sistemi hastaliklari (KiSH), giiniimiiz is diinyasinda
calisan sagligini tehdit eden en 6nemli meslek hastaliklari arasinda yer
almakta ve hem bireysel refah1 hem de kurumsal iiretkenligi dogrudan
etkilemektedir. Diinya Saglik Orgiitii’niin (World Health Organization
[WHO], 2021) verilerine gore, bu hastaliklarin yliksek prevalansi,
igverenler, politika yapicilar ve arastirmacilar i¢in giderek artan bir endise
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kaynag1 olmustur. Calisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal iyilik hélinin
korunmasi, is giicii verimliligi ve isletmelerin siirdiiriilebilirligi agisindan
kritik bir 6neme sahiptir.

KISH, sadece bireylerin yasam kalitesini diisiirmekle kalmaz, ayni
zamanda isletmeler ve saglik sistemleri lizerinde ekonomik yiikler
olusturur. Avrupa Is Saghg ve Giivenligi Ajansi’nin (EU-OSHA, 2020)
raporlarina gore, kas iskelet sistemi bozukluklari, is giicii kayiplarina
neden olan baslica saglik sorunlari arasinda yer almakta ve isletmeler i¢in
uzun siireli is goremezlik, devamsizlik ve tazminat talepleri gibi
maliyetlere yol ag¢maktadir. Yeni Zelanda'da yapilan bir arastirma,
yalmzca isle ilgili KISH’lerin tazminat maliyetlerinin yilda 150 milyon
Yeni Zelanda dolar1 seviyesinde oldugunu gdstermistir (Williams vd.,
2017). Bu maliyetler, proaktif onleyici stratejilerin 6nemini bir kez daha
ortaya koymaktadir.

KISH’nin etiyolojisi, ergonomik, fiziksel ve psikososyal faktdrlerin
bir araya geldigi karmasik bir yapiya sahiptir. Tekrarlayan hareketler, agir
yiik tasima, ergonomik olmayan ¢aligma ortamlari ve kot durus gibi
fiziksel faktorler, kas iskelet sistemi {iizerindeki baskiyr artirarak bu
hastaliklarin gelisimine zemin hazirlar (Punnett & Wegman, 2004). Ek
olarak, igyerinde yasanan stres, diigiik is tatmini ve sosyal destek eksikligi
gibi psikososyal faktorler de KIiSH riskini artiran &nemli unsurlar
arasinda yer alir (Ibrahim, 2024). Bu durum, isverenlerin calisan sagligini
korumak i¢in biitiinciil bir yaklagim benimsemesini gerektirir.

Belirli meslek gruplarindaki KISH prevalansi, isin niteligine bagh
olarak farklilik gosterebilir. Saglik calisanlari, insaat isgileri ve tarim
sektorli calisanlar1 gibi agir fiziksel isler yapan gruplar arasinda bu
hastaliklarin daha sik goriildiigi bilinmektedir (Chiang vd., 2020).
Ornegin, saglik caliganlarr hasta tasima sirasinda sirt agrilar1 yasarken,
ofis calisanlari uzun siireli oturma nedeniyle boyun ve bel agrilan ile
karsilagabilir. Egitim kurumlarinda yapilan ¢alismalar, ergonomik egitim
ve farkindaligin artirllmasinin 6grencilerin ilerleyen meslek yasamlarinda
KISH risklerini azaltabilecegini gdstermektedir (Penkala vd., 2018).

KISH’lerin 6nlenmesinde ergonomik miidahalelerin rolii biiyiiktiir.
Caligma ortamlarinin fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi, ergonomik
ekipmanlarin kullanimi ve germe egzersizlerinin tesvik edilmesi, bu
hastaliklarin yayginligini azaltabilir. Ornegin, hemsireler iizerinde yapilan
bir ¢alismada, ergonomik iyilestirmelerin kas iskelet sistemi sikayetlerini
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onemli Olgiide azalttig1 tespit edilmistir (Suwartini vd., 2020). Benzer
sekilde, ofis calisanlar igin ergonomik modifikasyonlarin rahatsizliklari
azalttig1 ve iiretkenligi artirdig1 goriilmiistiir (Shariat vd., 2018).

Sonug olarak, kas iskelet sistemi hastaliklarinin ele alimmasi, is saglig
ve glivenligi alaninda stirdiiriilebilir ¢oziimler sunmak icin biiyiikk bir
oneme sahiptir. Isverenler, ergonomik ilkeleri ¢aliyma ortamina entegre
ederek, stres yonetimi programlari uygulayarak ve saglik gozetimi
yontemlerini gelistirerek calisanlarin refahini artirabilir ve isletme
maliyetlerini azaltabilir. Bu tiir kapsamli stratejiler hem bireylerin hem de
kurumlarin uzun vadeli basarisin1 destekleyecek bir saglik ve esenlik
kiiltiirliniin olusturulmasina katki saglayacaktir.

Bu kitap boliimii, kas iskelet sistemi hastaliklarinin tanimlanmast,
tiirleri, nedenleri ve Onlenmesine yoOnelik yontemleri ele alarak,
calisanlarin sagligin1 korumak ve igyerinde bu tiir hastaliklarin etkilerini
en aza indirmek i¢in bilimsel bir temel saglamay1 amaglamaktadir.

2. Kas-iskelet Sistemi Bozukluklarinin Tanim ve Simiflandirilmasi
2.1. Kas-iskelet Sistemi Hastaliklar

KiSH'ler kaslar1, tendonlari, baglari, eklemleri ve sinirleri etkileyerek
agri, rahatsizik ve fonksiyonel sinirlamalara yol agan c¢ok c¢esitli
durumlan kapsar. Bu bozukluklar ¢esitli mesleki ortamlarda yaygindir ve
dogasina, nedenlerine ve etkilenen viicut kisimlarma gore kategorize
edilebilir. KISH'lerin tiirlerini ve siniflandirmalarimi anlamak, isyerinde
etkili onleme ve yonetim stratejileri gelistirmek i¢in ¢ok dnemlidir (Amin
vd., 2016).

2.2. Kas-iskelet Sistemi Hastaliklarimin Simiflandirilmasi

Kas-iskelet sistemi hastaliklari, etiyolojilerine, siirelerine ve etkilenen
viicut bolgelerine gore cesitli kategorilere ayrilabilir.

2.2.1. Akut ve Kronik Bozukluklar

Akut bozukluklar tipik olarak burkulma, incinme veya kirik gibi
belirli bir yaralanma veya travmanin sonucudur. Akut KiSH'ler, agir
cisimlerin kaldirilmas1 veya diisme durumlarinda gortildiigi gibi siklikla
ani baslangicli agr1 ve sislik ile ortaya ¢ikar (Darragh vd., 2012).

Kronik KiSH'ler zaman iginde kademeli olarak gelisir ve genellikle
tekrarlayan zorlanma veya risk faktorlerine uzun siire maruz kalma ile
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iligkilidir. Tendinit, karpal tiinel sendromu ve kronik sirt agrisi gibi
durumlar bu kategoriye girer. Kronik bozukluklar uzun siireli sakatliga
yol agabilir ve siirekli tedavi gerektirebilir (Penkala vd., 2018).

2.2.2. isle Qlgili ve Isle lgili Olmayan Bozukluklar

Isle ilgili kas-iskelet sistemi bozukluklar1 dogrudan isyeri faaliyetleri
ve kosullartyla baglantilidir. Yaygin ornekler arasinda, ofis calisanlari
arasinda karpal tiinel sendromu veya el iscileri arasinda sirt agrist gibi
tekrarlayan zorlanma yaralanmalar1 yer alir. Mahant ve Shukla,
KISH'lerin igyeri ergonomisi ve tekrarlayan hareketler ve garip duruslar
dahil olmak tizere risk faktorlerinden Onemli Olg¢iide -etkilendigini
vurgulamaktadir (Mahant ve Shukla, 2022).

Isle ilgili olmayan kas-iskelet sistemi bozukluklar1 yasam tarzi
faktorleri, genetik yatkinliklar veya mesleki faaliyetlerle ilgisi olmayan
diger saglik durumlarindan kaynaklanabilir. Ornekler arasinda, calisma
ortamlarindan bagimsiz olarak bireyleri etkileyebilen osteoartrit ve
romatoid artrit yer alir (Vega-Fernandez vd., 2022).

Ust Ekstremite Bozukluklari: Bunlar omuzlari, kollar1 ve elleri
etkileyen durumlari igerir. Yaygin drnekler rotator manset yaralanmalari,
tendinit ve karpal tiinel sendromudur. Darragh vd. ergoterapistlerin
islerinin fiziksel talepleri nedeniyle siklikla {ist ekstremite rahatsizligi
bildirdiklerini belirtmektedir (Darragh vd., 2012).

Alt Ekstremite Bozukluklari: Bu bozukluklar kalcalar, dizleri ve ayak
bileklerini etkiler. Patellar tendinit ve plantar fasiit gibi durumlar,
tekrarlayan aktivitelerde bulunan veya uzun siire ayakta duran kisiler
arasinda yaygindir (M, 2024).

Omurga Bozukluklari: Sirt agrisi, KiSH ile iliskili en yaygin
sikayetlerden biridir. Ko&tli durus, agir kaldirma veya uzun siireli
oturmadan kaynaklanabilir. Shariat vd. isyerindeki kotii ergonomik
uygulamalarin omurga bozukluklarinin gelisimine 6nemli dlgiide katkida
bulundugunu vurgulamaktadir (Shariat vd., 2018).

3. Kas-iskelet Sistemi Bozukluklarina Neden Olan Risk Faktorleri

KiSH'lerin gelisimi, fiziksel, organizasyonel ve bireysel faktdrler
olarak kategorize edilebilecek ¢esitli risk faktorlerinden etkilenir:
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3.1. Fiziksel Risk Faktorleri

Fiziksel risk faktorleri, ¢alisanlarin saghigim etkileyebilecek onemli
unsurlar arasinda yer alir. Bu faktorlere verilebilecek 6rneklerin basinda
igyerlerinde sikga karsilasilan durumlardan birisi olan tekrarlayan
hareketlerdir. Tekrarlayan hareketler, ¢alisma sirasinda ayni hareketin
defalarca yapilmasiyla ortaya ¢ikar ve bu durum kas-iskelet sistemi
lizerinde asir1 bir yiik olusturabilir. Ozellikle ofis ¢alisanlar1 gibi uzun
siire yazi yazmak zorunda kalan bireylerde, siirekli bilek fleksiyonu
karpal tiinel sendromu gibi rahatsizliklara yol agabilir. Bu tiir sorunlar
genellikle fark edilmeden ilerler ve uzun vadede ciddi saglik problemleri
ortaya ¢ikarabilir (Amin vd., 2016).

Yanlis postiir de sik karsilagilan bir fiziksel risk faktoriidiir. Caligma
sirasinda uygun olmayan durus aligkanliklari, viicudun kaslarini ve
eklemlerini gereginden fazla zorlayabilir. Ozellikle masa basinda galigan
bireyler uzun siire boyunca oturduklarinda veya ergonomik olmayan
pozisyonlarda ayakta durduklarinda sirt ve boyun agrilar1 yasama
olasiliklar1 artar. Bu durum, yalmizca fiziksel rahatsizlik yaratmakla
kalmaz, ayni zamanda calisma verimliligini de olumsuz etkiler (Shariat
vd., 2018).

Agir kaldirma, fiziksel is giicii gerektiren sektdrlerde calisanlarin
siklikla karsilastigi bir diger risk faktoriidiir. Agir nesnelerin taginmasi
sirasinda yanlis tekniklerin kullanilmasi, sirt ve omuz bdlgesinde akut
yaralanmalara neden olabilir. Ayrica, uzun siire tekrarlanan bu tiir isler,
kronik kas-iskelet sistemi rahatsizliklarinin gelisme riskini artirir.
Calisanlarin bu tiir risklere maruz kalmamasi i¢in uygun egitimlerin
verilmesi ve ergonomik ekipmanlarin kullanilmasi biiyilk 6nem tasir
(Mahant ve Shukla, 2022).

3.2. Organizasyonel Risk Faktorleri

Isyeri ergonomisi, kas-iskelet sistemi hastaliklarinin  (KISH)
onlenmesinde 6nemli bir rol oynar. Kotii tasarlanmis ¢alisma alanlari,
calisanlarin siirekli olarak yanlis pozisyonlarda ¢alismasina neden olabilir
ve bu da KISH riskini artirabilir. Ornegin, uygun olmayan masa ve
sandalye tasarimlari, sirt, boyun ve bilek bolgelerinde asir1 yiiklenmeye
yol acabilir. Bu tiir sorunlarin Oniine ge¢mek icin ayarlanabilir
sandalyelerin kullanimi, masalarin uygun yiiksekliklerde olmasi ve
calisanlarin is istasyonlarinin bireysel ihtiyaclara gore diizenlenmesi
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onemlidir. Ergonomik miidahaleler, yalmzca fiziksel rahatsizliklarin
Onlenmesine yardimci olmakla kalmaz, ayn1 zamanda calisanlarin genel
verimliligini artirarak isyerinde daha saglikli ve fiiretken bir calisma
ortami olusturur (Suwartini vd., 2020).

Is talepleri ve stres de KISH riskini artiran onemli faktdrler
arasindadir. Yiiksek is yiikii ve zaman baskisi, calisanlarin kas gerginligi
yasamasina ve mevcut kas-iskelet rahatsizliklarinin daha da
kotiilesmesine neden olabilir. Ozellikle zihinsel ve fiziksel olarak yogun
islerde, stresin kas-iskelet sistemi tlizerinde dolayli etkileri oldukca
belirgindir. Bu baglamda, Penkala ve arkadaglari, tip bilimi 6grencileri
iizerinde yaptiklar1 aragtirmada isyeri stresinin yonetiminin KiSH'lerin
onlenmesindeki 6nemini vurgulamislardir. Stres yonetimi programlari,
rahatlama teknikleri ve is yikiiniin dengelenmesi gibi uygulamalar,
caligsanlarin fiziksel sagliklarii korumalarina yardimer olabilir ve uzun
vadede is giiclinlin siirdiiriilebilirligine katki saglayabilir (Penkala vd.,
2018).

3.3. Bireysel Risk Faktorleri

Bireysel risk faktorleri, KISH’lerin gelisiminde énemli bir rol oynar
ve kigisel Ozellikler ile saglik durumuna baghi olarak degiskenlik
gosterebilir. Yas ve cinsiyet, bu faktorlerin basinda gelir. Yasa bagl olarak
kas-iskelet sistemi sagliginda meydana gelen degisiklikler, 6zellikle yasl
bireylerde bu tiir rahatsizliklarin ortaya ¢ikma olasiligini  artirir.
Yaslanmayla birlikte kas giiciinde azalma, eklem esnekliginde kisitlanma
ve doku yenilenme kapasitesinde diisiis gibi fizyolojik degisiklikler,
KISH riskini yiikselten temel unsurlardir. Yasla birlikte cinsiyet de KISH
icin onemli bir degiskendir. Belirli meslekler ve is rollerinin fiziksel
gereklilikleri, baz1 cinsiyet gruplarini daha fazla risk altinda birakabilir.
Ornegin, agir kaldirmay1 veya uzun siire ayakta durmayi gerektiren
islerde erkekler daha yiiksek risk tasirken, tekrarlayan ince motor
hareketlerini gerektiren islerde kadinlar daha savunmasiz olabilir (Vega-
Fernandez vd., 2022).

Mevcut saglk sorunlari da bireylerin KiSH’lere yakalanma riskini
artiran Onemli bir etkendir. Obezite, eklemler iizerinde ek baski
olusturarak yaralanma ve agri riskini artirirken, kas giiclinde azalmaya
neden olabilir. Benzer sekilde, diyabet gibi metabolik hastaliklar,
periferik sinirlerde hasara yol acgarak kas-iskelet sistemi tizerindeki
olumsuz etkileri artirabilir. Bu tiir kronik saglik sorunlari, eklem
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stabilitesini zayiflatabilir ve bireyleri travmaya kars1 daha hassas hale
getirebilir. Bu baglamda, bireysel 6zelliklerin ve saglik durumlarinin
KISH riskine olan etkisinin anlasilmasi, onleyici stratejilerin
gelistirilmesinde kritik 6neme sahiptir (Vega-Fernandez vd., 2022).

3.4. Diger Faktorler

Kas-iskelet sistemi hastaliklar1 (KiSH), 6zellikle fiziksel taleplerin
yogun oldugu is ortamlarinda sik karsilasilan ve calisanlarin yasam
kalitesini ciddi sekilde etkileyen oOnemli bir saglik sorunudur. Bu
hastaliklarin ortaya c¢ikisinda, biyomekanik, psikososyal ve cevresel
faktorlerin olusturdugu ¢ok yonlii bir etkilesim ag1 rol oynamaktadir. Bu
nedenle, KISH’e yol agan risk faktorlerinin incelenmesi, bu durumun
onlenmesi ve yonetimi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.

Biyomekanik risk faktorleri, KISH'nin en belirgin sebepleri arasinda
yer alir. Tekrarlayan hareketler, kotii durus aliskanliklart ve asirt eklem
kullanim, fiziksel olarak yogun islerde calisan bireylerde yaygin olarak
goriilmektedir. Ornegin, profesyonel siiriiciilerde uzun siireli statik
pozisyonlar ve tiim viicut titresimlerinin bel, boyun ve omuz bdlgelerinde
rahatsizliga neden oldugu belirlenmistir (Rasheed, 2023). Benzer sekilde,
terziler iizerinde yapilan bir ¢alismada, is gereklilikleri ile performans
arasindaki uyumsuzlugun, 6zellikle iist ekstremitelerde ciddi kas-iskelet
agrilarina yol ac¢tig1 rapor edilmistir (Rahmayani, 2023). Sirt agris1 ve {ist
ekstremite sorunlari, agirlik kaldirma, uygunsuz duruglar ve tekrarlayan
hareketlerin sik gorildiigli islerde belirgin bir sekilde 6n plana
¢ikmaktadir (Reste vd., 2013).

Biyomekanik faktérlerin yani sira, psikososyal faktorler de KISH'in
ortaya cikisinda ve ilerlemesinde onemli bir rol oynamaktadir. Is
yerindeki stres, yiiksek is yiikii ve gilivencesiz ¢aligma kosullari, kas-
iskelet sistemi agrilarinin algilanmasini ve bildirilmesini etkileyen temel
unsurlardir. Hemsireler arasinda yapilan bir aragtirma, is giivencesizligi
korkusunun KIiSH'lerin eksik bildirilmesine neden olabilecegini ve
gercek insidansin genellikle belgelenenden daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur (Mutanda vd., 2017). Ayrica, miizisyenler gibi duygusal ve
fiziksel taleplerin yiiksek oldugu mesleklerde, psikolojik stres faktorleri
fiziksel yiiklerle birleserek yaralanma riskini artirabilmektedir (Kaufman-
Cohen ve Ratzon, 2011).
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Cevresel faktorler de KISH riskinin degerlendirilmesinde géz ardi
edilemez. Ergonomik agidan yetersiz calisma kosullari, uygun olmayan
calisma alam1 tasarimi ve ergonomik egitim eksikligi, calisanlarin
karsilastig1 fiziksel zorluklar1 daha da artirabilir. Ornegin, cerrahlar gibi
meslek gruplarinda, uzun siireli statik duruslar ve yetersiz ¢alisma
kosullar1 sebebiyle ciddi kas-iskelet agrilar1 gézlemlenmektedir (Vaidya
vd., 2017). Bu dogrultuda, ergonomik degerlendirmelerin ve isyeri
diizenlemelerinin KISH'nin 6nlenmesindeki rolii, yapilan birgok
caligmayla desteklenmistir (Rhén vd., 2018).

Son olarak, bu faktorlerin kiimiilatif etkileri, calisanlarin yasam
kalitesini diistirmekle kalmayip, {iiretkenliklerini de olumsuz yonde
etkileyen kronik rahatsizliklarin gelisimine yol acabilmektedir. Ornegin,
hemsireler arasinda KISH'in yaygin oldugu ve fiziksel talepler nedeniyle
kronik agrimin sik¢a goriildiigii bildirilmistir (Tinubu vd., 2010). Bu
durum, biyomekanik, psikososyal ve c¢evresel faktorlerin birbiriyle
etkilesim halinde, karmasik bir risk agi olusturdugunu gostermektedir.

Sonug olarak, KiSH'ye yol agan risk faktdrleri ¢ok boyutludur ve
farkli meslek gruplarina 6zgii miidahale stratejilerinin gelistirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Ergonomik diizenlemeler, igyeri tasariminda
iyilestirmeler ve psikolojik destek programlari, bu tiir rahatsizliklarin
sikligim1 ve siddetini azaltmak i¢in kritik oneme sahiptir. Gelecekteki
calismalar, KISH'nin &nlenmesi ve yonetimi igin bu risk faktdrlerinin
etkilesimlerini daha ayrintili incelemelidir.

4. isyeri Ergonomisi ve Onleme

Isyeri ergonomisinin kas-iskelet sistemi bozukluklarmin (KiSH)
onlenmesindeki roli, is giicliniin sagligin1 ve iiretkenligini korumak i¢in
kritik 6neme sahiptir. Etkili ergonomik c¢ozlimler, igyeri ortamlarinin
calisanlar i¢in daha giivenli hale getirilmesine olanak tanir. Ergonomi
temelli yaklasimlar, ¢alisanlarin kas-iskelet sistemi sagligini iyilestirirken
is verimliligini artirmada da basarili olmustur.

KISH’leri 6nlemede is istasyonlarinin ergonomik tasarimi kilit bir role
sahiptir. Ornegin, dis hekimleri arasinda yapilan bir arastirma, ergonomik
eyer koltuklari ve biiyiitme luplarinin uzun siireli oturma ve yanlig
duruslarin neden oldugu rahatsizliklar1 azaltmada etkili oldugunu
gostermistir (Plessas ve Delgado, 2018). Bu tiir ¢dziimlerin klinik egitim
ortamlarinda yayginlastirilmasi, geng profesyonellerin dogru ergonomik
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aligkanliklar gelistirmesine katkida bulunabilir. Benzer sekilde, iiretim
sektoriinde ergonomik uygulamalar, igyeri tasarimi ve kullanilan
ekipmanlardaki eksikliklerin giderilmesine yardimci olarak KISH
risklerini azaltabilir (Thari, 2023).

Ergonomik degerlendirme araglarinin kullanimi, isyeri ergonomisinin
iyilestirilmesinde onemli bir adimi temsil eder. Hizli Ust Ekstremite
Degerlendirmesi (RULA) ve Hizli Tiim Viicut Degerlendirmesi (REBA)
gibi araclar, yiliksek riskli is gorevlerini belirleyerek miidahalelere
rehberlik eder. Kimya sektoriinde yapilan bir c¢alisma, bu
degerlendirmelerin, is¢i refahini artirarak ve kas-iskelet sistemi risklerini
azaltarak ergonomik iyilestirmelerde etkili oldugunu gostermistir (Yadi
vd., 2018).

Fiziksel aktivite ve egitim programlari da ergonomik miidahalelerde
onemli bir yer tutar. Isyerinde diizenli germe egzersizleri, hem kas-iskelet
sistemi sikayetlerini azaltabilir hem de ¢alisanlarin genel is performansini
iyilestirebilir (Suwartini vd., 2020). Ozellikle McKenzie yontemi gibi
spesifik egzersiz yaklagimlarinin, bel agrisim azaltmada etkili oldugu
gorlilmistir (Prabashanti vd., 2021). Bu tiir uygulamalar, yalnizca
calisanlarin fiziksel sagligini iyilestirmekle kalmaz, ayni zamanda
ergonomi bilincini artirir.

Ergonomik miidahalelerin etkisinin artirilmasinda egitim programlari
hayati bir rol oynar. Ergonomi ilkeleri ve dogru durusun 6nemi hakkinda
farkindalik yaratmak, calisanlarin bu yaklagimlara uyumunu artirir.
Ornegin, brosiirler ve sanal egitim yontemleriyle desteklenen egitim
programlarinin, ameliyathane teknoloji uzmanlari arasinda ergonomik
farkindalig1 ve uyumu artirdig1 gosterilmistir (SedigheHanani vd., 2019).
Egitim stratejilerinin siirekliligi, isyeri ergonomisinin uzun vadeli
basarisin1 destekleyen temel unsurlardan biridir.

Son olarak, teknolojik yeniliklerin entegrasyonu, ergonomik risklerin
yonetimini iyilestirebilir. Ornegin, bilek hareket acikligi degerlendirme
sistemleri gibi teknolojik araglar, ¢calisanlarin postiirlerini gergek zamanh
olarak diizeltmelerine olanak taniyarak KISH risklerini azaltabilir (Zaid
vd., 2019). Bu tiir teknolojiler, ¢alisanlarin ergonomik sagliklarini aktif
bir sekilde yonetmelerine olanak tanir.

Sonug olarak, igyeri ergonomisinin gelistirilmesi, ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi, egitim ve teknolojinin entegrasyonunu iceren ¢ok yonlii
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bir yaklagimla ele alinmalidir. Bu stratejiler, KISH'lerin gériilme sikligini
ve siddetini azaltirken, isyerinde c¢alisanlarin konforunu ve tretkenligini
artirabilir. Gelecekteki calismalar, yenilik¢i ergonomik miidahalelerin
uzun vadeli etkilerini arastirmaya devam etmelidir.

5. Kas-iskelet Sistemi Bozukluklarinin Tami ve Tedavisi

Kas-iskelet sistemi bozukluklarmin (KISH) erken tanis1 ve etkili
tedavisi, calisanlarin i giicli igerisindeki saglik ve Tretkenligini
korumada kritik bir dneme sahiptir. Cok faktdrli dogasi nedeniyle,
KiSH'lerin y&netimi icin farkindalik artirici egitimlerden diizenli
taramalara ve ergonomik iyilestirmelere kadar genis bir yelpazeyi
kapsayan kapsamli bir yaklasim gereklidir. Bu c¢ergevede, erken teshis ve
tedavi stratejilerinin uygulanmasi hem bireysel hem de kurumsal diizeyde
onemli katkilar saglayabilir.

KISH'lerin erken teshisinde diizenli saglik taramalari ve ergonomik
degerlendirmeler, proaktif bir yaklagimin temel taslarini olusturur. Bu
yontemler, calisanlarin saglik durumlarmin  yakindan izlenmesini
saglayarak semptomlarin baglangic asamasinda tespit edilmesine olanak
tanir. Arastirmalar, ergonomik miidahalelerle is yorgunlugu ve kas-iskelet
sistemi sorunlarinin azaltilabilecegini ve diizenli degerlendirmelerin, risk
faktorlerini  Onceden belirlemede etkili oldugunu gostermektedir
(Prabashanti vd., 2021).

Egitim ve farkindalik programlari, erken teshis siirecinde bir diger
onemli unsur olarak one ¢ikmaktadir. Calisanlarm, KISH belirtilerini
tanima ve semptomlarini raporlama konusunda bilgilendirilmesi, erken
miidahalenin etkinligini artirir. Dis hekimleri {izerinde yapilan bir
calisma, ergonomik ilkelerin anlagilmasinin ve sinirlamalarin farkinda
olunmasinin KiSH'lerin erken tanisina katki sagladigini ortaya koymustur
(Mahant ve Shukla, 2022). Egitim programlariyla, c¢alisanlarin kendi
semptomlarin1 daha iyi degerlendirmeleri ve gerekli durumlarda hizh
sekilde destek almalar tesvik edilebilir.

Raporlama siireglerinde acgiklik ve erisilebilirlik, ¢aliganlarin saglik
endiselerini iletmede cesaretlendirilmesi i¢in esastir. Arastirmalar, agik
iletisimi tesvik eden isyeri ortamlarinin daha iyi saglik sonuglari
sagladigini gostermektedir (LeBrun vd., 2017). Ornegin, bir calismada,
kas-iskelet sistemi sorunlari yasayan bireylerin agik ve anlasilir
raporlama protokollerine sahip olduklarinda zamaninda tedaviye erisim
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saglama olasiliklarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu baglamda,
kuruluslar etkili raporlama kanallar1 gelistirerek hem erken teshis hem de
tedaviye olanak taniyabilir.

Erken teshisin ardindan, zamaninda ve etkili tedavi stratejilerinin
uygulanmasi biiylik 6nem tasir. Fizik tedavi ve ergonomik ayarlamalar
gibi miidahalelerin, kas-iskelet sistemi rahatsizligi yasayan calisanlar
lizerinde olumlu etkileri oldugu gosterilmistir. Ornegin, amator tabla
miizisyenleri {izerine yapilan bir calismada, durus ve tekrarlayan
hareketlere yonelik miidahalelerin agri ve rahatsizlikta 6nemli Olgiide
azalma sagladigi goriilmistir (Patil ve Tayshete, 2022). Tedavi
planlarinin ¢alisanlarin  bireysel ihtiyaglarina gore 0Ozellestirilmesi,
miidahalelerin basarisini artirabilir.

Ergonomik onlemler, yalnizca tedavi amacghi degil, ayni zamanda
onleyici bir strateji olarak da islev gormektedir. insaat sektérii {izerinde
yapilan uzun dénemli bir calisma, ergonomik miidahalelerin KISB
gorililme sikligin1 azaltmanin yani sira iyilesme stireclerini hizlandirdigini
ortaya koymustur (Boschman vd., 2015). Ergonomik ¢éziimlere yatirim
yapan kuruluslar, calisanlarin saglik ve giivenligini artirarak isyeri
kazalarin ve saglik sorunlarini en aza indirebilir.

Son olarak, destekleyici isyeri kiiltiirii, KISH'lerin erken teshis ve
tedavisinde Onemli bir rol oynar. Arastirmalar, calisan saghigi ve
giivenligine baglilik gosteren kuruluslarin, ¢alisanlarin  semptomlari
bildirme ve tedavi arama egilimlerini olumlu yonde etkiledigini ortaya
koymaktadir (Safiri vd., 2021). Y6netim, bu siirecin kilit unsuru olarak,
saglik ve refaha oncelik veren bir isyeri kiiltiirii olusturarak KISH'lerin
etkin yonetimine katkida bulunabilir.

Sonug olarak, KISH'lerin tam ve tedavisinde biitiinciil bir yaklagim
benimsenmesi, ¢alisanlarin sagligini korumada temel bir strateji olarak
one ¢ikmaktadir. Erken teshis, zamaninda miidahale, egitim ve ergonomik
onlemler gibi bilesenlerin uygulanmasi, ¢alisan refahii artirarak hem
bireysel hem de kurumsal diizeyde olumlu etkiler yaratabilir. Gelecekteki
calismalar, bu siireci daha da iyilestirebilecek yenilik¢i yaklagimlarin
gelistirilmesine odaklanmalidir.
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6. Kas-iskelet Sistemi Hastaliklarimin Calisan  Saghg
Perspektifinden Yonetimi

Kas-iskelet sistemi hastaliklarinin yonetimi, ¢alisan sagligi agisindan
onemli bir konu olup, proaktif stratejilerle bu hastaliklarin 6nlenmesi ve
tedavisi miimkiin hale getirilebilir. Proaktif yonetim, saglik sorunlarinin
ortaya ¢itkmadan 6nce tahmin edilmesi ve risklerin azaltilmasi amaciyla
uygulanan stratejiler biitiiniidiir. Bu yaklasimlar, kuruluslarin c¢alisan
saglig1 ve refahini iyilestirme noktasinda biiyiik bir neme sahiptir.

Proaktif yonetimin temel unsurlarindan biri, ¢alisanlarin saglikla ilgili
girisimlere katilimini tesvik eden bir organizasyon kiiltiiriidiir. Yapilan
arastirmalar, calisanlarin degisime daha acik olduklar1 ve giivenli bir
ortamda saglik davranmiglarina katilim sagladiklart durumlarda, proaktif
saglik davraniglarini sergileme olasiliklariin arttigini gostermektedir
(Mazzetti vd., 2019). Bu, kurumsal hedeflerin ¢alisanlarla paylasilmasi ve
bireysel basarilarin taninmasi gibi uygulamalarla gergeklestirilebilir. Bu
tir adimlar, c¢alisanlarin sagliklarina yonelik proaktif tutumlar
geligtirmelerine yardimei olarak, ruh sagliklarini iyilestirir ve stres
seviyelerini azaltir (Mazzetti vd., 2019).

Proaktif saglik yoOnetimi yalmzca bir organizasyon kdiltiirii
olusturmakla simmirhi degildir; aym zamanda performans ydnetim
sistemlerinin etkin bir sekilde uygulanmasini da gerektirir. Saglikla ilgili
proaktif davraniglar tegvik etmek, ¢alisanlar1 6diillendiren bir performans
degerlendirme sistemiyle miimkiin hale gelir. Ornegin, saglik yoneticileri,
calisanlar1 saglikli yasam programlarina katilmaya tesvik etmek igin
basar1 sertifikalar1 verebilir ya da yil sonu kutlamalar1 diizenleyebilir
(Lutwama vd., 2013). Bu tir uygulamalar, calisanlarin saglik ve
refahlarina daha fazla 6nem vermelerini saglar.

Liderlik de is¢i saghigin etkileyen dnemli bir faktordiir. Tarim iscileri
arasinda yapilan bir aragtirma, liderlik desteginin calisanlarin saglikli
davranislar sergilemelerini  etkileyen bir etken oldugunu ortaya
koymustur (Schwatka vd., 2022). Liderler, saglik ve giivenlik konularinda
samimi bir baglilik gosterdiklerinde, calisanlar da sagliklarin1 koruma
sorumlulugunu iistlenmeye daha egilimli olurlar. Bu tiir liderlik, saglikli
yasam programlarina katilimi artirabilir ve giivenlik protokollerine
sadakati giliclendirebilir. Bu baglamda, organizasyonlar liderlik
egitimlerine ve saglik yoneticilerinin destegini saglamaya Oncelik
vermelidir.
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Proaktif saglik yOnetimi stratejilerinin bir diger onemli yonii de
diizenli saglik degerlendirmeleri ve taramalaridir. Bu stratejiler, olasi
saglik  sorunlarin1  erken asamalarda belirleyerek, zamaninda
miidahalelere olanak tamir. Saglik calisanlar1 arasinda yapilan bir
inceleme, diizenli saglik taramalarinin genel saghik sonuglarini
tyilestirdigini ve saglikla ilgili riskleri azalttigin1 ortaya koymustur (Lai,
2024). Boylece, proaktif saglik yaklasimlar1 yalmzca bireysel ¢alisanlara
fayda saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda kurumsal tiretkenligi artirarak
saglik hizmeti maliyetlerini de diistrir.

Ergonomik oOnlemler, kas-iskelet sistemi hastaliklarii Onlemeye
yonelik bir bagka etkili yaklasimdir. Ergonomik tasarimlar, igyerinde
calisanlarin  fiziksel refahim1 artirabilir ve kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarim azaltabilir. Ornegin, montaj fabrikalarinda yapilan bir
arastirma, ayarlanabilir is istasyonlar1 ve ergonomik alet tasarimlarinin
kas-iskelet sistemi hastaliklarini 6nemli 6lgiide azalttigimi gostermistir
(Min vd., 2015). Bu nedenle, ergonomik diizenlemeler isyerlerinde
uygulanmali ve calisanlarin fiziksel refahini desteklemek igin Oncelik
verilmelidir.

Fiziksel aktivite ve saglikli yasam programlart da is¢i sagligim
iyilestirebilir. Diizenli egzersiz yapmak, zihinsel saghigi gelistirebilir,
stresi azaltabilir ve genel refahi artirabilir (Celik vd., 2017). Kuruluslar,
calisanlarim fiziksel aktiviteye tesvik eden saglikli yasam programlar
diizenleyerek, proaktif saglik davranmislarimi destekleyebilir. Bu tiir
girisimler, calisanlarin sagliklari1 koruma ve gelistirme noktasinda
onemli adimlar atmalarini saglayabilir.

Isyerindeki psikososyal faktdrlerin ele alinmasi da proaktif saglik
yoOnetimini tesvik etmek icin kritik bir unsurdur. Psikososyal faktorlerin
yonetilmesi, calisanlarin stresle basa ¢ikma becerilerini artirabilir ve
genel saglig iyilestirebilir. Bir arastirma, agik iletisim ve is birligini
tesvik eden bir ¢alisma ortaminin, c¢alisanlarin  saglikla ilgili
davraniglarii olumlu yonde etkiledigini gdstermistir (Schulz vd., 2017).
Dolayisiyla, organizasyonlar, acik iletisimi tesvik ederek ve destekleyici
bir ¢aligma ortami yaratarak psikososyal faktorleri ele almalidir.

Sonu¢ olarak, kas-iskelet sistemi hastaliklarinm is¢i  saglig
perspektifinden yonetimi, proaktif saglik yOnetimi stratejilerinin
uygulanmasin1  gerektirir. Bu stratejiler, organizasyon kiiltiiriiniin
gliclendirilmesi, performans yoOnetim sistemlerinin etkinlestirilmesi,
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liderlik desteginin saglanmasi, diizenli saglik taramalarinin yapilmasi,
ergonomik tasarimlarin benimsenmesi, fiziksel aktivitenin tegvik edilmesi
ve psikososyal faktorlerin ele alinmasini icerir. Kuruluslar bu stratejileri
benimseyerek, is¢i saghgimi iyilestirebilir, kas-iskelet sistemi
hastaliklarinin goriilme sikligini azaltabilir ve genel is giicii liretkenligini
artirabilir.

7. Sonuc ve Oneriler

Kas-iskelet sistemi rahatsizliklari (KISH) ile ilgili isci saghgi ve
giivenliginin artirilmasina yonelik atilacak adimlar, calisanlarin saglik ve
verimliligi tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda, ¢ok yonlii
bir yaklasim gereklidir ve bu yaklasim, isyerlerinde calisanlarin
KiSH'lerle iliskili riskleri azaltmayr hedefleyen etkili stratejiler
sunmalidir. Arastirmalar, kas-iskelet sistemi sorunlarinin Onlenmesi ve
azaltilmas1 igin birgok farkli stratejinin kombinasyonunun faydali
olabilecegini ortaya koymaktadir.

Ilk olarak, isyerlerinde diizenli olarak uygulanan germe
programlarinin, ¢alisanlarin kas-iskelet rahatsizliklarini azaltmada 6nemli
bir rol oynadig1 gosterilmistir. Ozellikle, tekrarlayan hareketler veya uzun
stireli statik durus gerektiren islerde bu tiir programlarin diizenli olarak
entegrasyonu, calisanlarin rahatlik seviyelerini artirmakta ve KISH
risklerini minimize etmektedir. Ayrica, ergonomik degerlendirmelerin
diizenli araliklarla yapilmasi, is istasyonlarini ¢alisanlarin fizyolojik
ihtiyaclarina uygun hale getirmekte, bdylece fiziksel rahatsizliklarin
online gegilmektedir. Ergonomik degerlendirmeler, isyerindeki potansiyel
riskleri belirleyerek, calisanlarin daha saglikli bir c¢alisma ortamina
kavusmalarini saglar.

Bununla birlikte, ¢alisanlara ergonomi egitimi verilmesi, kas-iskelet
sistemi rahatsizliklarinin Onlenmesinde bir baska Onemli adimdir.
Ergonomi egitimi, ¢alisanlarin dogru durus aliskanliklar1 gelistirmelerine,
uygun kaldirma tekniklerini 6grenmelerine ve ergonomik ekipmanlar
etkili bir sekilde kullanmalarina yardimci olmaktadir. Ayrica, fiziksel
aktivitenin tesvik edilmesi, ¢alisanlarin genel sagliklarini iyilestirmekle
birlikte, KISH risklerini azaltan bir diger stratejidir. Aragtirmalar, diizenli
egzersizin kas-iskelet rahatsizliklarim1 azaltmada o©nemli bir rol
oynadigini vurgulamaktadir.
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Psikososyal faktorlerin isyerinde ele alinmasi da biiyilik bir 6neme
sahiptir. Calisanlar arasinda isyeri siddeti veya ig-aile ¢atismasi gibi
psikososyal stres kaynaklari, KISH riskini artirabili. Bu nedenle,
igyerlerinde destekleyici bir ortam olusturulmali, isyerindeki siddet
azaltilmali ve calisanlar arasinda saygili bir kiiltiir tesvik edilmelidir.
Saglhk hizmetlerine erisimin artirilmasi da KIiSH'lerin &nlenmesinde
etkilidir. Erken teshis ve tedavi, kas-iskelet sistemi rahatsizliklarinin
ilerlemeden kontrol altina alinmasini saglar. Ayrica, teknolojinin saglik ve
giivenlik girigimlerine dahil edilmesi, c¢alisanlarin duruglarini izleyen
giyilebilir cihazlar gibi yenilikei araglar kullanilarak sagligi iyilestirme
cabalarin1 daha etkili hale getirebilir.

Son olarak, is-yasam dengesinin tesvik edilmesi, c¢aligsanlarin stres
seviyelerini azaltarak, kas-iskelet rahatsizliklarinin 6nlenmesine yardimci
olur. Is yerinde esnek calisma diizenlemeleri ve diizenli molalar,
calisanlarin daha saglikli bir ig-yasam dengesi kurmalarina imkén tanir.
Tiim bu 6nlemler, ¢alisanlarin genel refahim artirirken, KISH vakalarinin
azaltilmasinda da etkili olmaktadir.

Bu bulgular 1s181inda, kuruluslar kas-iskelet sistemi rahatsizliklarini
onlemek i¢in ¢ok boyutlu bir yaklasim benimsemelidir. Germe
programlarinin entegrasyonu, ergonomik diizenlemeler, egitim, fiziksel
aktivite tesvikleri, psikososyal destek, saglik hizmetlerine erisim ve
teknolojik yeniliklerin kullanimi gibi 6nlemler bir arada uygulanarak,
daha saglikli ve giivenli bir calisma ortami yaratilabilir. Bu tiir bir
yaklagim, calisan saghgini iyilestirirken, ayn1 zamanda is giicii
verimliligini artirabilir.
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NANOMALZEMELER VE CALISAN
SAGLIGI

Aynur ATAMAN KUFACT*
Nuray TURK DENIZ?

1. Giris

Nanomalzemeler ve nanoteknoloji, 1 ila 100 nanometre arasinda
degisen boyutlarda malzeme manipiilasyonlarini igeren bir alan olarak
malzeme biliminde O©Onemli bir yere sahiptir Bu boyut araligi,
malzemelerin 6zelliklerini toplu formlarindan farklilagtiran benzersiz
fiziksel ve kimyasal oOzelliklerin ortaya c¢ikmasimna neden olur.
Nanoteknoloji, nanometre ol¢eginde boyut ve sekil kontrolii yaparak
yapilarin, cihazlarim ve sistemlerin tasarim, iiretim, karakterizasyon ve
uygulamalarint  kapsayan genis bir teknik yelpazeyi ifade eder
(Grieneisen ve Zhang, 2011). Ancak, bazi aragtirmacilar, malzeme
ozelliklerinin karmagsiklhigi ve degiskenligi nedeniyle, nanoteknolojinin
tanimin1 daha genis ve esnek bir sekilde ele almak gerektigini
savunmaktadir (Grieneisen ve Zhang, 2011; Anderson ve Petersen, 2010).

Nanoteknolojinin modern endiistrilerdeki rolii, olduk¢a genis ve ¢ok
yonliudiir. Elektronik, tip, tarim ve insaat gibi bir¢ok sektdrde yenilikgi
¢Oziimler sunarak iriin performansimi iyilestirmektedir. Elektronik
endiistrisinde, nanoteknoloji, Moore Yasasi’na paralel olarak daha kiigiik,
daha hizli ve daha verimli bilesenlerin gelistirilmesini saglayarak,

t Ogr. Gor., Sinop Universitesi, akufaci@sinop.edu.tr, ORCID:0000-0002-3708-0556
2 Ogr. Gor., Sinop Universitesi, ndeniz@sinop.edu.tr, ORCID:0000-0002-5247-975X
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transistorlerin sayisinin hizla artmasimi miimkiin kilmaktadir (Wernecke
vd., 2014). Tip alaninda, nanoteknoloji, ilag dagitim sistemlerinde dnemli
yenilikler getirerek tedavi etkinligini artirmak ve yan etkileri en aza
indirmek i¢in hedefe yonelik tedavi yontemlerine olanak tanimaktadir
(Jaafar, 2023). Tarimda, nanomalzemeler, hasere yonetimini iyilestirerek
ve besin dagitimini optimize ederek mahsul verimliligini artirmakta ve
gida giivenligini giiclendirmektedir (Prasad vd., 2014). Ingaat sektdriinde
ise, nanoteknoloji, yapt malzemelerinin dayanikliligint artirarak daha
stirdiiriilebilir uygulamalara ve ¢evre dostu ¢oziimlere onciiliik etmektedir
(Cook vd., 2021).

Ancak, nanomalzemelerin kullaniminin saglik ve giivenlik agisindan
onemli riskler tagidigi da goz ardi edilmemelidir. Nanopartikiillerin kiigiik
boyutlar1 ve biiylik yiizey alanlari, biyolojik sistemlerle beklenmedik
etkilesimler yaratabilir, bu da toksisite ve g¢evresel etkiler konusunda
endiselere yol agmaktadir (Batyuk ve Kizilova, 2022; Gokug ve Turung,
2019). Ornegin, nanopartikiiller biyolojik zarlar1 gecebilir ve dokularda
birikerek saglik sorunlarina neden olabilir (Batyuk ve Kizilova, 2022).
Nanomalzemelerin giivenligi i¢in yeterli diizenleyici cercevelerin ve
standart test yontemlerinin olmamasi, bu risklerin degerlendirilmesini
zorlagtirmaktadir (Canu vd., 2017; Deniz vd., 2019; 2022). Bu sebeple,
nanoteknolojinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda insan sagligi ve ¢evre
giivenligine oncelik veren sorumlu inovasyon anlayisinin 6nemine vurgu
yapilmaktadir (Kokotovich vd., 2021). Potansiyel saglik risklerini
azaltmak i¢in nanomalzemelere maruz kalma konusunda kapsamli risk
degerlendirmeleri yapilmali ve gerekli tedbirler alinmahdir (Gokug ve
Turung, 2019; Canu vd., 2017).

Sonug olarak, nanomalzemeler ve nanoteknoloji, cesitli sektorlerde
onemli  yenilik¢i  ¢Oziimler = sunarak  modern  endiistrilerin
sekillendirilmesine katkida bulunuyor. Ancak, bu teknolojilerin saglik ve
giivenlik {izerindeki potansiyel etkileri, bu malzemelerin faydalarinin
insan saghigi ve g¢evre acisindan slrdirilebilir bir sekilde
gerceklestirilmesini saglamak amaciyla dikkatli bir degerlendirme ve
yoOnetim gerektirmektedir.

2. Nanomalzemelerin Siniflandirilmasi ve Cesitleri

Nanomalzemeler, genellikle 1 ila 100 nanometre arasinda degisen
boyutlara sahip, nano ol¢ekte benzersiz fiziksel ve kimyasal 6zellikler
sergileyen malzemelerdir. Bu malzemeler, bilesimlerine ve yapilarina
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bagli  olarak  farkli  kategorilerde  siniflandirilabilir.  Baslica
simmiflandirmalar, organik, inorganik, karbon bazli ve kompozit
nanomalzemeleri icerir. Organik nanomalzemeler, esas olarak organik
bilesiklerden olusan yapilar olup, miseller, dendrimerler ve polimerler
gibi ornekler sunar. Inorganik nanomalzemeler ise metal, metal oksitleri
ve seramikler gibi farkli fiziksel ve kimyasal o6zelliklere sahip
malzemelerden olusur (Harish vd., 2022). Karbon bazli nanomalzemeler,
karbon nanotiipler, grafen ve fullerenler gibi malzemeleri kapsar ve
yiiksek mekanik mukavemetleri ile elektriksel iletkenlikleriyle dikkat
¢eker (Mombeshora ve Muchuweni, 2023). Kompozit nanomalzemeler,
farkli nanomalzeme tiirlerini birlestirerek 6zel ozellikler gelistirmek
amaciyla kullanilir ve bu sayede ¢ok yonlii uygulamalara olanak tanir
(Harish vd., 2022).

Nanomalzemelerin fiziksel ve kimyasal 6zellikleri, boyutlar, sekilleri
ve yiizey Ozelliklerinden biiyiik oOlgiide etkilenir. Nano Olgekte, bu
malzemeler, toplu formdaki esdegerlerinden farkli olarak benzersiz optik,
elektronik ve manyetik Ozellikler gosterir. Ornegin, nanopartikiiller,
yiiksek yiizey alani-hacim oranlarina sahip olduklarindan, artan reaktivite
gosterir ve gevresindeki ortamlarla etkilesimde bulunma olasiliklar: artar
(Naqvi vd., 2019). Ayrica, nanomalzemelerin boyutlarina bagl olarak,
elektronik ozelliklerinin degismesine neden olabilecek kuantum etkileri
gibi olaylar ortaya cikabilir (Naqvi vd., 2019). Nanomalzemelerin
kiralitesi, asimetrik yapilari ve biyolojik etkilesimleri, 06zellikle
biyoalgilama ve ila¢ dagitimi1 gibi biyomedikal uygulamalarda 6nem
kazanabilir (Sun vd., 2022; Dhoble, 2024). Bunun yani sira,
nanomalzemelerin  bilesimi, biyomedikal alanlarda toksisite ve
biyouyumluluk gibi kritik faktorleri belirleyerek saglik uygulamalarinda
onemli bir rol oynar (Sohaebuddin vd., 2010; Zhu vd., 2019).

Nanomalzemeler, iistiin 6zellikleri sayesinde bir¢ok endiistride genis
bir uygulama yelpazesi bulmaktadir. Biyomedikal alanda, terapotik
etkililiklerini artirmak icin biyolojik sistemlerle nano o6lgekte etkilesime
giren ilag dagitim sistemleri, biyogoriintiileme ve doku miihendisligi gibi
alanlarda kullanilmaktadir (Harish vd., 2022; Tokajuk vd., 2017).
Elektronik sektdrii, nanomalzemeleri yar1 iletkenler, sensdrler ve
goriintiileme  teknolojilerinin ~ iiretiminde  kullanarak  {ir{inlerin
performansin1 ve enerji verimliligini artirmaktadir (Zhang vd., 2002).
Insaat sektoriinde, ozellikle betonun mekanik &zelliklerini iyilestiren

nano-silika gibi nanomalzemeler kullanilarak daha dayamkli ve
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stirdiiriilebilir yap1 malzemeleri gelistirilmistir (Adesina, 2019). Ayrica,
nanomalzemeler c¢evresel uygulamalarda da artan bir sekilde yer
bulmakta, 6zellikle yiiksek reaktivite ve kirletici adsorpsiyon ozellikleri
sayesinde su aritma ve kirletici iyilestirme alanlarinda kullanilmaktadir
(Dissanayake vd., 2020). Tarimda ise, nanomalzemeler hassas tarim
uygulamalari, mahsul verimi artirma ve hasere yOnetimi stratejilerinin
gelistirilmesinde kullanilmaktadir (Harish vd., 2022).

Sonug olarak, nanomalzemeler, organik, inorganik, karbon bazli ve
kompozit tlirlerde simiflandirildiginda, farkli endiistrilerdeki genis
uygulama alanlar1 ve oOzellikleri daha iyi anlasilmaktadir. Boyut ve
bilesenlerine bagli olarak, bu malzemeler tip, elektronik, ingaat ve tarim
gibi cesitli sektorlerde onemli islevler istlenmektedir. Nanoteknoloji
arastirmalar1 ilerledik¢e, bu malzemelerin potansiyel uygulamalar1 ve
performans 1iyilestirmeleri Onemli bir gelisim gostermeye devam
edecektir.

3. Potansiyel Saghk Riskleri

Nanomalzemelere maruz kalmanin saglik iizerindeki potansiyel
riskleri, hem mesleki hem de c¢evresel baglamlarda giderek daha fazla
endise yaratmaktadir. Nanomalzemeler, sahip olduklar1 benzersiz
ozellikler nedeniyle, ozellikle solundugunda, yutuldugunda veya cilt
yoluyla  emildiginde ciddi  saglik  tehlikeleri  olusturabilir.
Nanopartikiillerin ¢ok kiigiik boyutlari, biyolojik bariyerleri asarak
hiicrelere girmelerini saglar ve bu da potansiyel toksik etkilerle
sonuclanabilir. Yapilan caligmalar, nanopartikiillerin oksidatif strese,
iltihaplanmaya ve hiicresel hasara yol agabilecegini, bunun da solunum
yolu hastaliklari, cilt tahrisi ve hatta sistemik toksisite gibi ¢esitli saglik
sorunlarina neden olabilecegini ortaya koymustur (Donaldson vd., 2012;
Gilbert ve ark., 2012; Turney vd., 2012). Nanomalzemenin tiirli, boyutu,
sekli, yiizey yiikii ve biyolojik sistemlerle etkilesimini etkileyebilecek
kimyasal bilesimi, spesifik saglik risklerini belirlemede &nemli bir rol
oynamaktadir (Unnithan vd., 2011; Li vd., 2013).

Nanopartikiiller, hiicresel ve molekiiler diizeyde insan viicudu ile
karmasik sekillerde etkilesime girer. Maruz kalmanin ardindan,
nanopartikiiller hiicrelere endositoz ve pasif diflizyon gibi farkh
mekanizmalarla girebilir. Ornegin, yapilan calismalar, lipozomlar ve
diger nanopartikiil formiilasyonlarinin kanla temas ettiklerinde bir protein
korona olusturabildiklerini ve bunun da B hiicreleri gibi belirli bagisiklik

92



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghk, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

hiicrelerinin alimim artirabilecegini, ancak diger hiicre tiirleriyle
etkilesimi azalttigim gostermektedir (Vu vd., 2020). Ayrica, karbon
nanotiiplerin akciger epitel hiicrelerini etkileyerek hiicre zarlarin
bozdugu ve buna bagh olarak hiicre lizizine veya apoptoza yol acgabildigi
gozlemlenmistir (Prow, 2010). Nanopartikiiller hiicresel bilesenlerle
etkilesime girdiginde, iltihaplanma yanitlar1 ve reaktif oksijen tiirlerinin
(ROS) tiretimi gibi siirecler tetiklenebilir, bu da hiicresel hasari artirabilir
ve kronik hastaliklarin gelismesine yol acabilir (Taylor vd., 2012;
Venkatasubbu vd., 2015). Nanopartikiillerin yiizey yiikii ve hidrofobiklik
gibi fizikokimyasal &zellikleri, biyolojik etkilesimlerini ve buna bagh
toksisiteyi belirleyen 6nemli faktorlerdir (Li vd., 2013; Jin vd., 2011).

Nanomalzemelere dayali meslek hastaliklariyla ilgili bir¢ok vaka
calismas1 belgelenmistir. Ornegin, ¢inko oksit nanopartikiillerinin
solunum yoluyla maruziyeti, bronsiyal epitel hiicrelerinde 6nemli
sitotoksik etkiler yaratabilecegini gostermistir ve bu, bu malzemeleri
kullanan isgiler icin solunum sagligi risklerini ortaya koymaktadir
(Gilbert vd., 2012). Baska bir c¢alismada, titanyum dioksit
nanopartikiillerinin dermal toksisitesi, cilt maruziyeti sonrast1 Wistar
siganlarinda olumsuz etkilere yol agmis, bu da bu nanopartikiilleri igeren
iriinleri kullanan isgiler icin endiseleri artirmistir (Unnithan vd., 2011).
Ayrica, metal nanopartikiillerinin solunmasinin pulmoner inflamasyon ve
fibroz ile iliskilendirildigi, nanomalzemelerin {iretildigi veya kullanildig
igyerlerinde  siki  giivenlik  protokollerine  ihtiyag ~ duyuldugu
vurgulanmaktadir (Donaldson vd., 2012; Turney vd., 2012). Bu bulgular,
hem ¢aliganlar1 hem de genel halki nanomalzemelerin saglik {izerindeki
potansiyel risklerinden korumak amaciyla siirekli arastirmalar ve
diizenleyici dnlemlerin 6nemini vurgulamaktadir.

Sonug olarak, nanomalzemelere maruz kalmanin saglik iizerindeki
potansiyel riskleri olduk¢a Onemli ve ¢ok boyutludur, bu nedenle
biyolojik sistemlerle olan etkilesimlerinin ayrintili bir sekilde anlagilmasi
gerekmektedir. Nanopartikiillerin hiicresel ve molekiiler diizeydeki
etkileri, bu maddelerin toksisite profillerinin karmasikligin1 ortaya
koymaktadir. Vaka ¢aligmalari, nanomalzeme maruziyetinin mesleki
ortamlar lizerindeki gercek diinyadaki etkilerini daha da gdzler Oniine
sererken, bu riskleri azaltmak amaciyla kapsamli giivenlik
degerlendirmeleri ve diizenlemelere acil ihtiyag duyuldugunu acikca
ortaya koymaktadir.
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4. Mesleki Maruziyet

Mesleki maruziyet, genellikle iic ana yolla gergeklesir: soluma, deri
temast ve yutma. Bu yollarin her biri, maruz kalinan maddenin
ozelliklerine ve maruziyet kosullaria baglh olarak saglik tizerinde farkli
etkilere yol acabilir. Soluma, genellikle ucucu bilesikler ve partikiiller
icin en Onemli maruziyet yoludur. Ozellikle endiistriyel ortamlarda,
havadaki konsantrasyonlarin yiiksek olabilecegi durumlarda soluma,
belirli metaller ve organik bilesikler i¢in baslica maruziyet yolu olarak
one ¢ikmaktadir (Sun vd., 2017; Hines ve ark., 2018; Langlois ve Gagné,
2023). Dermal temas ise, cilt yoluyla emilebilen maddeler i¢in kritik bir
maruziyet yoludur ve bu durum, havadaki konsantrasyonlar diistik olsa
bile nemli saglik risklerine neden olabilir. Ornegin, pestisitler ve alev
geciktiriciler gibi maddeler ciltle temas yoluyla viicuda girebilir
(Ohajinwa vd., 2019; Flack vd., 2008). Yutma, genellikle mesleki
ortamlarda daha az yaygin olmakla birlikte, 6zellikle hijyen kurallarinin
yetersiz uygulandig1 ortamlarda, kontamine olmus gida veya elden agza
yapilan aktiviteler yoluyla meydana gelebilir (Montano vd., 2022; Du,
2023).

Mesleki maruziyetin gerceklestigi yaygin isyeri ortamlar1 arasinda
{iretim tesisleri, ingaat alanlar1 ve saglik tesisleri yer alr. Uretim
tesislerinde, isciler soluma ve deri temasi yoluyla ugucu organik
bilesiklere (VOC’ler) ve agir metallere maruz kalabilir (Hines vd., 2018;
Lee ve ark., 2018; Oliveira vd., 2020). Insaat alanlarinda ise, toz ve
partikiillerin solunmasi yan sira, yapt malzemelerinde bulunan kimyasal
maddelere deri temasi sonucu maruziyet riski bulunmaktadir (Ohajinwa
vd., 2019; Teixeira vd., 2022). Saglik sektoriinde calisanlar, perkiitan
yaralanmalar yoluyla kan yoluyla bulagan patojenlere karsi daha yiiksek
bir savunmasizlik gosterir, bu da bu ortamlarda giivenlik protokollerinin
gerekliligini vurgulamaktadir (Powell, 2014). Ayrica, ofisler ve evler gibi
kapali ortamlar da, soluma ve dermal temas yoluyla yar1 ugucu organik
bilesiklere (SVOC’ler) ve diger kirleticilere maruz kalma riskleri
olusturabilir (Pelletier vd., 2017; Sarki, 2024).

Maruziyetin ~ siiresi ve sikligi, mesleki saglik risklerinin
belirlenmesinde onemli bir rol oynar. Uzun siireli, tekrarlanan veya
stirekli maruziyet olarak tanimlanan kronik maruziyet, genellikle kisa
stireli ancak yiiksek konsantrasyonlarla gerceklesen akut maruziyete
kiyasla daha ciddi saglik sorunlarma yol agabilir (Buteau ve Valcke,
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2010). Ornegin, partikiil maddelerle uzun siireli soluma, solunum yolu
hastaliklart ve diger kronik durumlara yol agabilir (Sun ve ark., 2017;
Oliveira vd., 2020). Benzer sekilde, belirli kimyasal maddelere dermal
maruziyetin kiimiilatif etkileri cilt bozukluklarma veya sistemik
toksisiteye neden olabilir (Flack vd., 2008; Montano vd., 2022). Ayrica,
bazi maddelere iliskin spesifik maruziyet esikleri, saglik riski olusturma
acisindan farkhilik gosterir. Ornegin, trihalometanlarin (THM’ler) dus
alma sirasinda solunmasinin onemli saglik riskleri olusturduguna dair
bulgular vardir ve bu, soluma yoluyla ger¢eklesen maruziyetin diger
yollarla karsilagtirildiginda daha ciddi bir tehdit olusturdugunu
gostermektedir (Sdougkou vd., 2021; Pardakhti vd., 2010). Dolayisiyla,
mesleki saglik risklerinin degerlendirilmesinde, maruziyet yollari, igyeri
ortamlar1 ve maruziyet siiresi arasindaki etkilesimlerin anlasilmasi biiytik
Onem tasir.

5. Risk Degerlendirmesi ve Tehlike Tanimlamasi

Isyerlerinde ortam tehlikeleri ve risklerinin belirlenmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi siirecini iceren risk degerlendirmesi, ¢alisan sagligi
ve giivenligi i¢in yapilacak Oonemli uygulamalarin basinda gelmektedir
(Hacibektasoglu, 2018; Hacibektasoglu vd., 2021). Nanomalzemeler i¢in
risk degerlendirmesi yapmak, bu malzemelerin saglik ve gevre iizerindeki
potansiyel etkilerini anlamak amaciyla sistematik bir yaklagim gerektirir.
Bu siireg, tehlikeleri tanimlamak, maruziyeti degerlendirmek ve riskleri
karakterize etmek gibi asamalar1 igerir. Nanopartikiillerin kiiciik boyutlart
ve yiiksek ylizey alani gibi benzersiz 6zellikleri g6z oniine alindiginda,
geleneksel risk degerlendirme yontemleri her zaman yeterli olmayabilir.
Bu nedenle, nanomalzemelerin olusturdugu 6zel riskleri degerlendirmek
icin 6zel metodolojiler gelistirilmistir.

Nanomalzemeler i¢in tehlike tanimlama siireci genellikle toksikolojik
calismalar ve gevresel izleme ile desteklenir. Toksikolojik arastirmalar,
nanopartikiillerin biyolojik etkilerini anlamada kritik 6neme sahiptir. Bu
caligmalar, nanopartikiillerin farkli maruz kalma senaryolar1 altindaki
potansiyel toksisitesini incelemek i¢in in vitro (hiicre kiiltiirleri) ve in
vivo (hayvan modelleri) yontemler kullanilarak yapilabilir. Ornegin,
yapilan aragtirmalar, nanopartikiillerin solunmasinin saglik agisindan
ciddi risklere yol acabilecegini ve bu nedenle kabul edilebilir maruziyet
seviyelerinin belirlenmesi i¢in kapsamli toksikolojik degerlendirmelere
ihtiyag duyuldugunu ortaya koymustur (Deguchi vd., 2013; Yang vd.,
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2021). Ayrica, nanopartikiillerin ¢evresel kaderi, kalicilig1 ve biyobirikimi
gibi faktorlerin izlenmesi hem insan sagligt hem de ekosistemler
iizerindeki uzun vadeli etkileri anlamak i¢in biiylik 6nem tasir (Baker vd.,
2016).

Bunun yan sira, geleneksel toksikolojik degerlendirmelere ek olarak,
nanopartikiillerin toksisitesini tahmin etmek icin yeni yaklagimlar,
ozellikle yiliksek verimli tarama ve hesaplamali modelleme gibi
yontemler giderek daha fazla kullanilmaktadir (Ha vd., 2018; Walkey ve
Chan, 2012). Bu yontemler, potansiyel tehlikeleri daha hizli ve verimli
bir sekilde belirlemeyi saglamakta ve nanopartikiil maruziyetiyle iliskili
riskleri azaltmak i¢in zamaninda miidahale olanagi sunmaktadir.

Nanopartikiiller i¢in glivenli maruziyet limitlerinin belirlenmesi, halk
saglhigin1 korumak ve nanoteknolojinin giivenli kullanimini saglamak
acisindan biiyiik 6nem tasir. Nanopartikiillerin 6zgiin 6zellikleri, toplu
muadillerine gore farkli toksikolojik profiller sergileyebilir, bu da giivenli
maruziyet seviyelerinin belirlenmesini zorlastirir (Katsnelson vd., 2012).
Ornegin, C60 fullerenler gibi belirli nanopartikiiller, artan reaktivite ve
biyolojik etkilesim potansiyelleri nedeniyle daha biiyiik partikiillere
kiyasla ¢ok daha diisiik kabul edilebilir maruziyet seviyelerine sahip
olabilir (Deguchi vd., 2013; Katsnelson vd., 2012).

Giivenli maruziyet sinirlarinin belirlenmesi, yalnizca yasal uyumluluk
icin degil, ayn1 zamanda halkin nanoteknolojiye olan giivenini artirmak
icin de gereklidir. Tiiketiciler nanopartikiillerle iligkili potansiyel riskler
hakkinda daha fazla bilgi edinmeye basladik¢a, giivenlik
degerlendirmeleri ve maruziyet limitleriyle ilgili agik iletisim son derece
onemlidir (Chen vd., 2012). Ayrica, diizenleyici kurumlar ve endiistri
paydaslari, evrensel olarak kabul edilen maruziyet sinirlarinin
olusturulmasina  yardimci  olabilecek  nanopartikiil ~ gilivenligi
degerlendirmeleri icin standart metodolojiler gelistirmek amaciyla is
birligi yapmalidir (Groso vd., 2010; Fito-Lopez, 2024).

Sonu¢ olarak, nanomalzemeler icin yapilan risk degerlendirmeleri,
toksikolojik arastirmalar ve ¢evresel izleme gibi yontemlerin kapsamli bir
sekilde anlasilmasim1  gerektirir.  Giivenli maruziyet sinirlarinin
belirlenmesi, saglik risklerini azaltmak ve nanoteknolojinin sorumlu bir
sekilde kullanilmasimi saglamak icin kritik bir adimdir. Bu alandaki
arastirmalar ilerledik¢e, nanomalzemelerin ¢esitli uygulamalara giivenli
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entegrasyonu i¢in bilim insanlari, diizenleyiciler ve endiistri arasinda is
birligi devam edecektir.

6. Koruyucu Onlemler ve Giivenlik Uygulamalar

Nanomalzemelerle ¢alisan iscilerin glivenligini saglamak i¢in almacak
onlemler, tehlikenin kaynagindan baslamak iizere, ara kontroller ve
calisan bazinda uygulanacak tedbirlerle desteklenmelidir.
Nanomalzemelerin saglik {izerindeki potansiyel riskleri gbéz Oniine
alindiginda, isyerinde giivenligi saglamak amaciyla ¢ok yonlii bir
yaklasgim gereklidir. Bu yaklasimda, tehlikenin kaynagina yonelik
onlemler, ara kontroller ve calisan i¢in uygulanacak dnlemler ve egitimler
strastyla ele alinmalidir.

6.1. Tehlikenin Kaynagina Yonelik Onlemler

Nanomalzemelerle calisan isyerlerinde, ilk adim tehlikenin
kaynaginda kontrol saglamak olmalidir. Bu, nanomalzemelerin iiretimi
veya islenmesi sirasinda, kaynaklardan yayilan nanopartikiillerin havaya
karismasinin engellenmesi anlamina gelir. Bu amagla, miihendislik
kontrolleri ve 0Ozel sistemler kullanilarak, partikiillerin yayilmasini
minimize etmek gerekmektedir.

Kapali  Sistemler ve Muhafaza: Nanomalzemelerin islenmesi
sirasinda, bu malzemelerin sizintisiz sekilde muhafaza edilmesini
saglayan kapali sistemler veya eldiven kutular1 kullanilmalidir
(Schubauer-Berigan vd., 2014). Bu, ¢alisanlarin dogrudan maruziyetini
onemli Olglide azaltir.

Tozun Engellenmesi: Nanomalzemelerin toz haline getirilmesi
sirasinda, 1slak yontemler veya vakum sistemleriyle toz kontrolii
yapilmalidir. Bu yontemler, havada nanopartikiillerin yogunlugunu azaltir
("Arastirma laboratuvarlarinda tasarlanmis nanomalzemelerle g¢aligmak
icin genel giivenli uygulamalar.", 2012).

6.2. Ara Yolda Kontroller

Tehlikenin kaynagina yonelik onlemlerin yanmi sira, hava kalitesini
kontrol eden ve nanopartikiillerin havada kalma siiresini simirlayan ara
miithendislik kontrolleri 6nemlidir.

Havalandirma  Sistemleri: Etkili bir havalandirma, havadaki
nanopartikiillerin konsantrasyonunu minimuma indirir. Ceker ocaklar,
yerel egzoz havalandirma ve hava filtreleme sistemleri gibi miihendislik
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cozlimleri bu baglamda kritik 6neme sahiptir (Heitbrink vd., 2014; Dunn
vd., 2014). Ayrica, degisken hava hacmi (VAV) ¢eker ocaklarinin kuru
nanomalzemeleri islerken daha verimli calistifi ve geleneksel
davlumbazlardan daha iyi koruma sagladig1 gosterilmistir (Heitbrink vd.,
2014).

6.3. Cahsan Bazinda Ahnacak Onlemler ve Egitim

Son olarak, is¢ilerin korunmasi i¢in kisisel koruyucu ekipman (KKD)
ve egitim programlar1 belirleyici rol oynar. Calisanlar, dogru KKD
kullanimi ve acil durum prosediirleri hakkinda egitim almalidir.

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD): Calisanlar, nanopartikiillerin ciltle
temas1 veya solunmasini1 6nlemek amactyla uygun eldivenler ve solunum
maskeleri gibi kisisel koruyucu ekipmanlar kullanmalhidir. NIOSH,
maruziyet seviyelerine gére N95 solunum maskelerinin veya daha yiiksek
verimlilige sahip maskelerin kullanilmasin1 6nermektedir (Heitbrink vd.,
2014; Dunn vd., 2014).

Egitim ve Talimatlar: Calisanlarin, nanomalzemelerle calisirken
giivenli kullanim teknikleri, KKD’nin dogru kullanimi ve acil durum
prosediirleri hakkinda kapsamli egitim almast gerekir. Egitim,
kontaminasyon risklerinin azaltilmasit ve acil durumlarda yapilacaklar
hakkinda bilgiler sunmalidir (Schulte vd., 2013; McCarthy vd., 2020).

Bu 6nlemler, ¢alisanlarin sagligini koruyarak nanomalzemelerle ilgili
riskleri onemli Slglide azaltabilir ve gilivenli bir ¢aligma ortami1 saglar.

7. izleme ve Gozetim

Calisanlarin  nanopartikiillere maruz kalmalarinin izlenmesi, is
giivenligi saglamak ve bu malzemelerle iliskili saglik risklerini 6nlemek
icin kritik bir oneme sahiptir. Nanopartikiillerin kiigiikk boyutlar1 ve
biyolojik bariyerlere niifuz etme yetenekleri gibi essiz ozellikleri g6z
Online alindiginda, etkili izleme yontemleri ve is sagligi gozetim
sistemleri, igyeri glivenligi protokollerinin vazgecilmez bilesenleridir.

7.1. Cahsanlarin  Nanopartikiillere =~ Maruziyetini Izleme
Yontemleri

Hava Orneklemesi: Nanopartikiillere maruz kalmayi izlemek icin en
yaygmn yontemlerden biri hava orneklemesidir. Bu siireg, isyerindeki
havada bulunan nanopartikiillerin konsantrasyonunu 6l¢mek icin hava
orneklerinin toplanmasimi igerir. Filtre 6rnekleme ve nanopartikiillere

98



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghk, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

0zgili sensorler kullanarak yapilan gercek zamanli izleme, maruziyet
seviyeleri hakkinda degerli veriler sunabilir (Brenner vd., 2016; Isaxon
vd., 2019). Ornegin, bant oOrnekleme yontemleri, yiizey
kontaminasyonunun ikincil soluma maruziyetine yol a¢ip agmadigini
degerlendirmeye yardimci olabilir (Isaxon vd., 2019).

Biyoizleme: Biyoizleme, iscilerde nanopartikiillerin veya bunlarin
metabolitlerinin varligini tespit etmek icin biyolojik orneklerin (6rnegin
kan, idrar) analiz edilmesini kapsar. Bu yontem, nanomalzemeleri isleyen
is¢ilerin i¢sel maruziyet seviyelerini belirlemeye yardimer olabilir (Crézé
vd., 2021). Wu ve arkadaglar tarafindan yapilan boylamsal calismalar,
biyoizlemenin zaman icinde potansiyel saglik etkilerini belirlemede
onemli bir ara¢ oldugunu gostermistir (Wu vd., 2019).

Kisisel Izleme Cihazlari: Sensorlerle donatilmis giyilebilir cihazlar,
bireysel calisanlarin nanopartikiillere maruz kalmalarin1 ger¢cek zamanl
olarak izlemek i¢in kullanilabilir. Bu cihazlar, is¢ilerinin vardiya boyunca
maruziyet seviyelerini takip edebilir, aninda geri bildirim sunabilir ve
maruziyet glvenli smirlar1 agsarsa zamaninda miidahale imkani
saglayabilir (Brenner vd., 2016).

7.2. Uzun Vadeli Saghk Etkilerinin Onlenmesinde Is Saghg
Gozetiminin Rolii

Is saglig1 gozetimi, nanopartikiil maruziyeti ile iliskilendirilen uzun
vadeli saglik etkilerinin belirlenmesi ve 6nlenmesi agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Kuruluslar, is¢i sagligi ve maruziyeti ile ilgili verileri
sistematik bir sekilde toplayip analiz ederek, egilimleri ve potansiyel
saglik risklerini erken tespit edebilir. Ornegin, Fransiz EpiNano programu,
maruziyet verilerini saglik sonuglartyla iligkilendirerek, miihendislik
nanomalzemelerine maruz kalan isgiler i¢in epidemiyolojik bir gdzetim
sistemi olusturmay1 amaglamaktadir (Gulumian vd., 2016). Bu proaktif
yaklagim, maruziyetin azaltilmasima yonelik egitim, kisisel koruyucu
ekipman (KKD) ve miihendislik kontrolleri gibi hedefli miidahalelerin
uygulanmasina olanak tanir.

Ayrica, diizenli saglik degerlendirmeleri ve izlemeler, saglik
iizerindeki olumsuz etkilerin erken belirtilerinin tespit edilmesini
saglayarak, zamaninda tibbi miidahalelere ve isyeri uygulamalarinda
gerekli ayarlamalara olanak verir. Bu durum, 0&zellikle kiimiilatif
maruziyetin solunum yolu hastaliklar1 ve diger uzun vadeli saglik
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sorunlarina yol agma riski gbz oniinde bulunduruldugunda biiyiikk 6nem
tasir (Squillacioti, 2024).

7.3. Nanoteknoloji ile Isyerlerinde Cevresel izleme Sistemlerinin
Uygulanmasi

Nanoteknoloji kullanilan isyerlerinde cevresel izleme sistemlerinin
uygulanmasi, giivenli bir caligma ortaminin siirdiiriilmesi i¢in son derece
onemlidir. Bu sistemler asagidaki unsurlar1 igermelidir:

Siirekli Izleme: Havadaki nanopartikiil konsantrasyonlarmm gercek
zamanl izleyen siirekli izleme sistemlerinin kurulmasi, maruziyet
zirvelerinin tespit edilmesine ve aninda diizeltici eylemlerin yapilmasina
yardimci olabilir. Bu sistem, igyeri hava kalitesini kapsamli bir sekilde
izlemek igin gelismis sensorlerin ve veri analitiginin entegrasyonunu
icerebilir (Brenner vd., 2016; Bellagamba vd., 2020).

Diizenli Denetimler ve Degerlendirmeler: Diizenli ¢evresel denetimler
ve maruziyet degerlendirmeleri yapmak, nanopartikiillerin potansiyel
emisyon kaynaklarimi belirlemek ve mevcut kontrol onlemlerinin
etkinligini degerlendirmek acisindan Snemlidir. Bu, frezeleme, 6giitme
veya sprey kurutma gibi nanopartikiillerin iretilebilecegi islemlerin
izlenmesini i¢ermelidir (Liou vd., 2015).

Is Saghgi Programlariyla Entegrasyon: Maruziyet verilerinin saglik
sonuclariyla iliskilendirilmesini saglamak icin ¢evresel izleme, is sagligi
programlariyla entegre edilmelidir. Bu entegrasyon, maruziyet seviyeleri
ile saglik etkileri arasindaki iliskiyi daha kapsamli bir sekilde anlamay1
saglar ve etkili risk yonetimi stratejilerinin gelistirilmesine rehberlik eder
(Gulumian vd., 2016).

Sonu¢ olarak, nanoteknoloji uygulamalarinda ¢alisan sagligim
korumak i¢in etkili bir is sagligi gozetimi ve g¢evresel izleme sistemi
olusturulmasi gereklidir. Bu onlemler, maruziyeti izleyerek ve gilivenlik
protokollerini uygulayarak riskleri azaltmay1 ve daha giivenli bir ¢caligma
ortami saglamay1 miimkiin kilmaktadir.

8. Sonuc ve Oneriler

Nanoteknoloji, insaat, saglik, elektronik ve tiiketici iriinleri gibi
bir¢ok sektorde hizla gelismekte ve bu gelismeler, yeni uygulamalar
beraberinde getirmektedir. One ¢ikan egilimlerden biri, miihendislik
nanomalzemelerinin (ENM'ler) insaat sektoriinde daha yaygin
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kullanimidir. Bu malzemeler, mukavemet, dayaniklilik ve c¢evresel
bozulmaya kars1 direng gibi 6zelliklerle 6n plana ¢ikmaktadir (Lopez-
Alonso vd., 2020). Ancak, bu gelismelerin beraberinde getirdigi en
onemli endiselerden biri, calisanlarin bu kiigiik boyutlu ve yiiksek
reaktiviteye sahip nanopartikiillere maruz kalmasidir. Yapilan ¢alismalar,
nanopartikiillerin solunmasiin solunum problemlerine ve diger saglik
sorunlaria yol agabilecegini ortaya koymustur (Krishna, 2020; Festus-
Ikhuoria, 2023). Nanoteknolojinin kullanim alanlar1 genisledikce, is
saghg agisindan Ozellikle maruziyet degerlendirmesi ve risk yonetimi
konularinda daha fazla bilgi edinilmesi gerektigi agiktir.

Nanomalzemelerle ilgili standartlastirilmis gilivenlik kilavuzlarinin
gelistirilmesi, ¢esitli zorluklarla karsi karsiyadir. Bunlarin basinda,
nanopartikiillerin fizikokimyasal o6zelliklerinin biyolojik sistemlerdeki
toksisiteyi ve davramslar1i 6nemli Olgiide etkileyebilmesi yatmaktadir
(Halamoda-Kenzaoui vd., 2021; Chaskiel, 2021). Bu degiskenlik, her bir
nanomalzeme i¢in farkli kullanim sekilleri ve maruz kalma limitleri
gerektirebileceginden, evrensel giivenlik standartlarinin olusturulmasini
zorlagtirmaktadir. Ayrica, nanoteknolojinin hizli bir sekilde gelismesi,
diizenleyici ¢ergevelerin gerisinde kalmasina ve giivenlik protokollerinde
bosluklar olugsmasina neden olmaktadir (Joni vd., 2018). ENM'lere maruz
kalmanin uzun vadeli saglik etkileri iizerine yeterli veri olmamasi, bu
alandaki  diizenlemelerin  olusturulmasini  daha karmasik  hale
getirmektedir (Schulte vd., 2022; Nasirzadeh vd., 2023). Bu baglamda,
teknolojik gelismelere uyum saglayabilen saglam ve uyarlanabilir
yonergelerin gelistirilmesi i¢in arastirmacilar, endistri paydaglar1 ve
diizenleyici kurumlar arasinda giiclii bir ig birligi gereklidir.

Nanoteknolojinin gelisen is gilivenligi baglaminda, gelecekteki
arastirmalar ve politika gelistirme alanlarinda asagidaki noktalara
odaklanmak dnemlidir:

Boylamsal Saglik Calismalari: Nanomalzemelere mesleki maruziyetin
uzun donemli saglik etkilerini incelemek amaciyla epidemiyolojik
calismalarin yapilmasi biliylikk Oonem tasimaktadir. Bu tiir ¢aligmalar,
kronik saglik etkilerinin belirlenmesine ve maruziyet ile saglik sonuglari
arasindaki nedensel baglantilarin ortaya konmasma yardimci olabilir
(Hodson vd., 2019).

Standartlastirilmis Risk Degerlendirme Cergeveleri: Nanomalzemeler
icin risk degerlendirme metodolojilerinin standartlastirilmasi, diizenleyici
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stirecleri kolaylastirabilir ve giivenlik degerlendirmelerinin tutarliligim
artirabilir (Halamoda-Kenzaoui vd., 2021; Chaskiel, 2021). Bu siireg,
nanomalzemelerin o6zelliklerine ve potansiyel risklerine dayali net
tanimlar ve siniflandirmalar gelistirilmesini gerektirecektir.

Gelismis Egitim ve Ogretim: Nanomalzemelerle c¢alisan iscilerin
giivenligini saglamak adina kapsamli egitim programlarinin uygulanmast
gereklidir. Bu programlar, giivenli kullanim prosediirleri, kisisel koruyucu
ekipman (KKD) kullanimi ve maruziyet durumlarinda acil miidahale
yontemlerini kapsamalidir (Schulte vd., 2022).

Makine Ogrenimi ve Yapay Zekd Uygulamalari: 1s sagh gozetiminde
makine Ogrenimi ve yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonu,
nanopartikiil maruziyeti ile iligkili saglik risklerini tahmin edebilmek igin
biiyiik veri analizi yapilmasina olanak tantyabilir (Weng vd., 2020).

Paydaslar Arasi Is birligi: Arastirmacilar, endiistri ve diizenleyici
kurumlar arasinda daha giiclii bir is birligi saglamak, nanoteknoloji
giivenligiyle ilgili en iyi uygulamalarin paylasilmasmi ve etkili
politikalarin  gelistirilmesini tesvik edebilir (Nasirzadeh vd., 2023;
Ohlander vd., 2020).

Sonu¢ olarak, nanoteknoloji is diinyasinda Onemli yenilikler ve
firsatlar sunarken, ayn1 zamanda is sagligi ve giivenligi konusunda yeni
zorluklar yaratmaktadir. Hedef odakli aragtirmalar ve politika
gelistirmeleri yoluyla, bu zorluklar1 asarak calisanlarin giivenligini
artirabilir ve nanoteknolojinin isyerlerine giivenli bir sekilde
entegrasyonunu saglayabiliriz.
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ISYERINDE MUTLULUK VE PSIKOLOJIK
IYi OLUS

Kiibra GUMUSTEKIN*
Sevgi CAGALTAY KAYAOGLU?

1. Giris

Mutluluk, pozitif psikolojinin temel konularindan biri olarak, insan
davraniglariin giiclii yonlerini destekleyen ve agiklamaya c¢alisan
arastirmalarin odak noktasidir. Uzun yillardir pozitif psikolojinin
inceleme alaninda olan mutluluk, son dénemlerde orgiitsel davranis ve
yonetim bilimlerinde de giderek daha fazla ele alinmaktadir. Yasam
boyunca bireyler farkli hedefler pesinde kosar. Hedeflerin tiirii ve bu
hedeflere ulasma bi¢cimi degiskenlik gosterebilir; bir  hedefin
gerceklestirilmesi baska bir hedefin gerceklesmesine bagli olabilecegi
gibi, birden fazla hedef aymi anda takip edilebilir (Locke ve Latham,
1990). Ancak, genellikle bireyler, bu hedeflere ulagmanin mutluluga
ulagsmanin bir yolu olduguna inanmir. Pozitif psikoloji literatiiriinde
mutluluk kavrami, genellikle 6znel iyi olus ile iliskilendirilir. Oznel iyi
olus, bireylerin yasamlar1 hakkinda sahip olduklar biligsel ve duygusal
degerlendirmeleri kapsar. Bu kavram, genellikle {i¢ ana bilesene ayrilir:

1. Yasam Memnuniyeti: Bireylerin yasamlarimin genel
olarak ne kadar tatmin edici oldugunu disiindiikleri,
yasamlarindaki belirli alanlarla ilgili memnuniyet diizeyleri.
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2. Duygusal Denge: Pozitif duygularin negatif duygulardan
daha baskin oldugu bir durum. Bu, bireylerin genel ruh halini ve
duygusal sagligini yansitir.

3. Yasamin Anlamhilig:: Bireylerin hayatlarinin anlamlhi ve
degerli oldugunu hissetmeleri.

Bu {ii¢ bilesen, mutlulugun bireysel ve 6znel bir deneyim oldugunu
vurgular. Pozitif psikoloji, bireylerin bu degerlere ulasmalarina yardimei
olmak amaciyla daha saglikli, tatmin edici ve anlamli bir yasam
siirmelerine yonelik arastirmalar yapmaktadir (Luthans, 2002). Oznel iyi
olus kavrami, mutlulugun kisisel ve bireye 6zgii bir deneyim oldugunu
vurgular. Bu baglamda, "6znel" ifadesi, mutlulugun bireyden bireye
farklilik gosterebilecegini ve bir kisinin yalnizca "mutlu ol" talimatiyla
mutlulugu deneyimleyemeyecegini ifade eder. Ayrica, Aristoteles’in
mutlulugu bir erdem olarak tanimlamasi, mutlulugun bireyin degerleri,
cabalart ve yasamma kattigt anlamla dogrudan ilgili oldugunu
gostermektedir (Myers ve Diener, 1995). Dolayisiyla mutluluk, bireylerin
hedefleri, degerleri ve yasam deneyimleri ¢ercevesinde sekillenen hem
biligsel hem de duygusal boyutlar1 olan bir olgudur. Pozitif psikoloji ve
ilgili  disiplinlerde, mutlulugun bireylerin yasam kalitesi ve
davranislarinin yonlendiricisi olarak ele alinmasi, bu kavramin bilimsel
ve pratik dnemini ortaya koymaktadir. Bir bireyin mutlu ya da mutsuz
olma durumu, psikolojik iyi olusuyla dogrudan iliskilidir. Psikolojik iyi
olus, bireyin ruhsal agidan saglikli ve dengede olma halini ifade
etmektedir. Insanlarin iyi olus diizeyleri, temel ihtiyaclarinin karsilanma
durumuna bagh olarak degiskenlik géstermektedir. Bu nedenle, bireylerin
psikolojik iyi oluslarin1 desteklemek i¢in gereksinimleri dogru bir sekilde
degerlendirilerek, bu ihtiyaglar gelisim donemlerine uygun sekilde
karsilanmalidir (Yapici, 2007). Psikolojik iyi olus kavrami mutluluk,
yasamdan doyum ve yasam standardi gibi kavramlarla iligkilendirilmis
olsa da bu kavramlarla birebir ayn1 anlama gelmemektedir. Psikolojik iyi
olus, bu tiir kavramlarla ortak noktalar tasimakla birlikte, kendine 6zgii
bir yapiya sahiptir (Turgut, 2014). Psikolojik iyi olus kavrami, bireylerin
hem olumlu hem de olumsuz duygularini icerir ve bu duygular, bireyin
genel psikolojik saglig1 ve iyi olus diizeyi hakkinda bilgi sunar. Psikolojik
iyi olus, sadece mutlu olma haliyle degil, ayn1 zamanda zorluklarla basa
cikabilme, anlam arayisi, kisisel gelisim ve kendini gerceklestirme gibi
faktorlerle de iligkilidir. Psikolojik iyi olus, bireylerin sadece duygusal

deneyimlerine degil, ayn1 zamanda bilissel ve davramssal diizeyde nasil
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islev gordiiklerine dair bir ¢er¢eve sunar. Olumlu duygular (nese, sevgi,
umut) ve olumsuz duygular (korku, stres, lizlintii) bu bilesenlerle etkilegir
ve bireyin genel psikolojik iyi olusunu sekillendirir. Ancak, olumlu ve
olumsuz duygulara yogun bir sekilde odaklanmasi nedeniyle Bradburn'un
yaklagimi, Oznel 1iyi olus kavramina daha yakin bir perspektif
sunmaktadir. Oznel iyi olus, bireylerin yasamlar1 hakkindaki bilissel ve
duygusal degerlendirmeleriyle iligkilidir ve genellikle mutluluk ile
baglantilidir. Bu kavram, bireylerin yasadiklar1 duygusal deneyimlerin ve
yasamlarindaki memnuniyetin bir yansimasidir (Myers & Diener, 1995).
Psikolojik iyi olus ise daha genis ve derin bir kavramdir. Carol Ryff
(1995) tarafindan tanimlanan psikolojik iyi olus, bireylerin karsilastiklar
varolugsal zorluklar1 yOnetme yeteneklerini ve genel psikolojik
islevselliklerini ifade eder. Bu kavram, yasamin zorluklariyla basa ¢ikma
ve kisisel gelisimle ilgili bir kapasiteyi vurgular. Ryff’un psikolojik iyi
olug modeli, bireylerin hem duygusal hem de bilissel diizeyde saglikli
islev gostermelerinin yani sira anlamli bir yasam siirmelerini igerir.
Ayrica, psikolojik iyi olus kavrami, bireylerin  kendilerini
gerceklestirmeleri, yasamda anlam ve amag¢ bulmalari, zorluklarla baga
cikabilmeleri gibi faktorlerle baglantihidir. Bu, sadece duygusal
deneyimlerden degil, aym1 zamanda bireyin kendilik algisi, toplumsal
iligkileri, ¢evresel uyumu ve kisisel degerlerle olan baglari, (Ryff &
Keyes, 1995) ayn1 zamanda aile ile kurduklari saglikli iletisimleri ile
ilgilidir (Budak vd., 2018). Sezer’in (2013) de belirttigi gibi, psikolojik
iyi olus, bireylerin ruhsal sagligiyla dogrudan iliskilidir ve yasadiklar
sorunlarin bir temeli olarak degerlendirilebilir. Kisisel giicin farkina
varma ve g¢evreyle uyumlu bir yasam siirme yetkinligi, psikolojik iyi
olusun onemli bilesenlerindendir. Bu baglamda, psikolojik iyi olus,
bireyin duygusal, biligsel ve davranissal islevselligiyle baglantilidir ve
mutlulukla iligkili olmasina ragmen ondan daha kapsamli bir kavramdir.

2. Psikolojik Iyi Olusun Boyutlar

Ryff (1989) tarafindan gelistirilen psikolojik iyi olus modeli, alt1 temel
boyuttan olusmaktadir: 6zerklik, kendini kabul, kisisel gelisim, yasam
amaci, ¢evresel kontrol ve baskalariyla pozitif iligkiler. Bu boyutlar,
bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerini belirleyen ana unsurlardir ve her
biri, bireyin yasamindaki farkli bir alan1 temsil eder.
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2.1. Kendini Kabul

Oz kabul, bireyin olumlu ve olumsuz yonlerini, basarilarin1 ve
hatalarin1 oldugu gibi kabul etme kapasitesini ifade eder. Bu boyut,
psikolojik iyi olusun 6nemli bir bilesenidir ¢iinkii bireyin kendine karsi
duydugu giiven, olumlu benlik algis1 ve kendini oldugu gibi kabul etme,
genel psikolojik iyilik halini dogrudan etkiler. Oz kabul, bireyin
kendisiyle barigik olmasini saglar ve kisinin yasadigi stresle baga ¢ikma
becerisini artirir, ayn1 zamanda duygusal ve psikolojik dayaniklilig
giiclendirir. Kendini kabul, bir bireyin kendini oldugu gibi kabul
etmesinin Gtesinde, kendi potansiyelini fark etmesi ve bu potansiyeli
gerceklestirmeye yonelik adimlar atmasi ile de iliskilidir. Oz kabuliin
yiiksek oldugu bireyler, kendi degerlerini ve kimliklerini daha net bir
sekilde tanimlar, kendilerine karst daha hoggoriilii olurlar ve bagkalariyla
saghkli iligkiler kurma konusunda daha basarili olabilirler. Bu da
psikolojik iyi olusun gelismesine katki saglar. Psikolojik iyi olus, kendini
kabul etme diizeyiyle dogrudan baglantilidir. Kendini kabul eden bireyler,
yasamdaki sorunlarla daha etkili basa ¢ikarak ve duygusal istikrarlarini
koruyabilirler. Ayrica, kendine saygi duyan ve kendi degerini bilen
bireyler, daha yiiksek diizeyde yasam memnuniyeti ve yasamdan doyum
alma deneyimi yasarlar (Ryff, 1989). Ozetle, kendini kabul etme,
bireylerin psikolojik iyilik hallerini destekleyen temel bir faktor olup hem
duygusal saglig1 hem de yasam kalitesini olumlu yonde etkiler.

2.2. Digerleri ile Olumlu fliskiler

Insanlar, sosyal varliklardir ve saglikli kisileraras: iliskiler, duygusal
ve psikolojik iyilik hallerini gelistirmede kritik bir rol oynar. Bu iligkiler,
bireylerin kendilerini degerli hissetmelerini, stresle basa ¢ikmalarini ve
genel yagsam memnuniyetlerini artirmalarin saglar.

Psikolojik iyi olus, sadece bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda
sosyal diizeyde de anlam kazanir. Baglantilar kurma, giivenli iliskiler
olusturma ve baskalariyla empati kurabilme yetenegi, bireylerin
psikolojik iyi oluslarini giiclendiren faktorlerdir. Sosyal destek, bir kisinin
karsilastigi zorluklar sirasinda moral kaynagi olabilir ve duygusal
dayanikliligi artirabilir. Kisileraras iligkiler, yalnizca stresli durumlarla
basa ¢ikmada degil, ayn1 zamanda bireylerin yasamlarindaki anlami ve
amag¢ duygusunu bulmalarinda da 6nemli bir rol oynar. insanlarla kurulan
derin baglar, bireylerin kendilerini daha iyi tanimalarina, kendiliklerini
insa etmelerine ve kisisel geligimlerini siirdiirmelerine yardimci olur
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(Ryff ve Keyes, 1995). Saglikli kisilerarasi iligkiler, bireylerin psikolojik
iyl olusunu sadece iyilestirmekle kalmaz, ayni zamanda onlar1 olumsuz
duygulardan korur. Olumlu iliskiler, bireylerin daha yiiksek benlik
saygisina sahip olmalarim1 saglar, bu da onlarm duygusal dengeyi
korumalarina, zorluklarla daha iyi basa ¢ikmalarina ve daha saglikli bir
yasam siirmelerine olanak tanir. Ote yandan, olumsuz ve catismali
iligkiler, bireylerde anksiyete, depresyon ve stres gibi olumsuz duygusal
durumlara yol acgabilir, bu da psikolojik iyi olusu olumsuz ydnde
etkileyebilir. Sonug olarak, kisilerarasi iligkiler, bireylerin psikolojik iyi
oluglarii etkileyen 6nemli bir faktordiir. Saglikli, destekleyici ve anlaml
iligkiler, bireylerin ruhsal sagliklarini pekistirir, yasam doyumlarini artirir
ve kigisel gelisimlerini tesvik eder. Bu nedenle, kisileraras: iligkilerin
giiclendirilmesi, psikolojik iyi olusu artirmak isteyen bireyler ve
organizasyonlar i¢in dnemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.

2.3. Cevresel Hakimiyet

Cevresel hakimiyet, bireyin yasam kosullarin1 sekillendirme ve
gevresini yonetme yetenegi olarak tanimlanir ve psikolojik iyi olusun
onemli bir bilesenidir. Insanlar, fiziksel ya da zihinsel etkinliklerle
cevrelerini degistirme ve kontrol etme kapasitesini gelistirirler. Bu
yetenek, bireyin yasadigi ortamla uyumlu bir sekilde etkilesim kurmasini
ve kendi ihtiyaglarina uygun bir ¢evre yaratmasini saglar. Ryff’a (1989)
gore, cevresel hakimiyet, psikolojik iyi olusun olumlu oldugunun bir
gostergesidir. Bireyin cevresini aktif bir sekilde yonetmesi, psikolojik
sagligini olumlu yonde etkiler. Bu, sadece fiziksel ¢evreyi degil, sosyal ve
psikolojik cevreyi de igerir. Insanlar, kendileri igin en uygun sosyal
ortamlar1 segcme, bu ortamda rahat hissetme ve gevreleriyle etkilesimde
bulunarak yasamlarini iyilestirme becerisi kazandiklarinda, psikolojik iyi
oluglart giiglenir. Cevresel hakimiyetin, bireyin sosyal ¢evresinde kendini
mutlu hissetmesi ve ¢evresini kontrol etme becerisiyle dogrudan iliskisi
vardir. Bireylerin ¢evreleriyle uyum iginde var olmasi, psikolojik
sagliklarim iyilestirir ve yagam kalitelerini artirir.

2.4. Ozerklik

Kisi, kendini degerlendirirken kisisel standartlarini kullanarak digsal
onay veya yodnlendirme gereksinimi duymadan kendi igsel sistemine
dayal1 olarak hareket ediyorsa, bu durum onun tam islevsellik seviyesine
ulastigini gosterir. Ozerklik, bireysellesme, kendi kararlarmi alabilme,
ozgurliik, icsel denetim ve davraniglarin igsel diizenlemesi gibi
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kavramlarla iligkilidir. Ozerk bir birey, kendi belirledigi kural ve yargilara
gbre yasamini yonlendirir. Bu anlamda, disa bagimli olmayan, kendi
yasamini kendi iradesiyle sekillendiren ve kendi ayaklar1 {izerinde duran
bireylerin psikolojik iyi olus diizeyleri daha yiiksek olmaktadir (Ryff,
1989; Ryff ve Singer, 1996).

2.5. Yasam Amaci

Bir kisinin yagam amacina sahip olmasi, onun psikolojik olarak daha
dengeli, mutlu ve tatmin olmus hissetmesini saglar. Yasamin amaci,
sadece digsal hedeflere ulagmay1 degil, aym1 zamanda bireyin kendisini
tanimasi, degerlerini belirlemesi ve bu degerlere gbre yasamini
sekillendirmesiyle de ilgilidir. Bu siireg, bireylerin daha yiiksek bir benlik
saygisi gelistirmelerine, i¢sel huzur bulmalarina ve zorluklarla daha etkili
bir sekilde basa ¢ikmalarina olanak tanir. Yasam amacini net bir sekilde
tanimlayan ve bu dogrultuda hareket eden bireyler, psikolojik iyi
oluslarin artirabilir, daha anlamli bir yasam siirerler. Dolayisiyla, yasam
amacl, yalnizca bireysel tatmini degil, ayn1 zamanda genel ruhsal saglik
ve psikolojik iyilik halini de destekleyen 6nemli bir faktordiir.

2.6. Bireysel Gelisim

Bireysel gelisim ve psikolojik iyi olus, bireyin kendini tanimasi,
yeteneklerini  kesfetmesi ve yasamini anlamlandirmasi agisindan
birbiriyle yakindan iligkilidir. Bireysel gelisim, kisinin potansiyelini
gergeklestirmek igin gosterdigi siirekli gabayi, kendini yenilemeyi ve
Ogrenmeyi ifade ederken, psikolojik iyi olus, bireyin yagamdan tatmin
duygusu, duygusal denge ve anlam arayisi ile tanimlanir. Bireysel gelisim
siireci, bireyin karsilagtigi  zorluklarla basa ¢ikma yetenegini
giiclendirerek 0zsaygi ve 0z yeterlilik duygusunu artirir. Bu siirecte
kazanilan basarilar ve elde edilen deneyimler, bireyin kendine giivenini
pekistirir ve yasamina daha olumlu bir perspektiften bakmasina yardime1
olur. Psikolojik iyi olug ise bireyin bu gelisim siirecini destekleyen bir
ger¢eve sunar; bireyin degisime uyum saglamasina, hedef belirlemesine
ve bu hedeflere ulagmak i¢in motive olmasina olanak tanir. Ayrica
bireysel gelisim, kisinin sosyal ¢evresiyle kurdugu iliskileri iyilestirerek,
bireyin daha gii¢lii bir destek agi olusturmasina katkida bulunur. Bu
sosyal baglar, psikolojik iyi olusu artiran 6nemli bir unsurdur. Kendi
gelisimine Onem veren bireyler, yasamlarindaki anlam ve amag
duygusunu daha giiclii bir sekilde hisseder ve bu da onlarin daha saglikli
ve tatmin edici bir yagam siirdiirmelerini saglar. Bireysel gelisim ve
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psikolojik iyi olus, karsilikli bir etkilesim igerisinde bireyin hem kisisel
hem de sosyal yasam kalitesini artiran unsurlar olarak birbirini destekler
(Bingol, 2015; Bingél, 2017; Ozpehlivan, 2018). Bu iki kavram, bireyin
kendini gergeklestirme ve anlamli bir hayat siirme yolculugunda temel
birer yapi tasidir.

3. Psikolojik Iyi Olusta PERMA Modeli

Martin Seligman (2011), iyi olus ve ¢alisanlarin mutlulugunu
aciklamak icin gelistirdigi PERMA modelinde, mutlulugun 6lciilebilir bes
temel bilesenini ortaya koymustur: olumlu duygular (positive emotions),
baglanma (engagement), anlam (meaning), olumlu iliskiler (positive
relationships) ve basar1 (accomplishment). Modelin adin1 olusturan bu
kavramlar, bireylerin mutluluk diizeylerinin yalmzca tek bir faktére bagh
olmadigini, aksine farkli duygusal ve bilissel siireclerin bir araya
gelmesiyle sekillendigini vurgulamaktadir,. PERMA modeli, bireylerin
mutlulugunu anlamak i¢in Onemli bir c¢er¢eve sunarken, igyeri
mutlulugunu agiklamak icin bu bilesenleri farkli teorilerle birlestirmek de
mimkiindiir. Fredrickson’un (2001) Olumlu Duygulari Genisletme ve
Insa Etme Teorisi, bireylerin olumlu duygu durumlarma sahip
olduklarinda, diisiinme bi¢imlerinde yaraticiligin arttigini ve bu siiregte
yeni kesifler yaparak olumlu iliskiler kurabildiklerini savunmaktadir. Bu
olumlu duygu durumlarinin hem bireysel hem de sosyal diizeyde
sirekliligin ~ saglanmasina katki  sagladigi  ifade edilmektedir.
Fredrickson’un teorisii, PERMA modelinin baglanma bileseniyle
ortiismektedir. Bireyler mutlu hissettiklerinde, is arkadaslariyla daha
gliclii dostluk iligkileri kurabilmekte ve takim halinde hareket etme
becerileri artmaktadir. Bu siireg, calisanlarin igyeri ortaminda aidiyet
duygusu gelistirmelerine ve birlikte ¢aligtiklar1 kisilerle daha anlaml
iliskiler kurmalarina zemin hazirlar. Bu g¢ercevede PERMA modeli ve
Olumlu Duygular1 Genisletme ve Inga Etme Teorisi, isyeri mutlulugunun
cok boyutlu bir yapt oldugunu ortaya koymaktadir. s yerinde olumlu
duygularin tesvik edilmesi ve glicli sosyal baglarin kurulmasi,
calisanlarin hem bireysel iyi oluslarimi hem de organizasyonel
verimliliklerini  artirabilecek Onemli unsurlardir. Bu baglamda,
isyerindeki mutlulugun bireyler arasi iligkiler, baglilik ve basar1 gibi
faktorlerle desteklenmesi, ¢alisanlarin psikolojik iyi oluslarina dogrudan
katki saglar. Is yeri mutlulugu, is ortaminin ¢alisanlar iizerindeki etkisini
vurgulayan caligmalar ve bu dogrultuda gelistirilen Olgeklerle ele

alimmaktadir (Singh ve Aggarwal, 2018; Salas-Vallina ve Alegre Vidal,
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2018). Bu olgekler, isyerindeki mutlulugun sekillenmesinde is ortaminin
belirleyici roliine dikkat c¢ekmektedir. Ozellikle destekleyici veya
olumsuz i§ deneyimlerinin, bireylerin mutluluk diizeyleri iizerinde 6nemli
etkiler yarattign goriilmektedir. Singh ve Aggarwal (2018) tarafindan
sunulan dort boyutlu modelde, is ortaminin ¢alisgan mutluluguna etkisi
destekleyici is tecriibeleri, desteklenmeyen is tecriibeleri, akis ve icsel
motivasyon ile ise  antipati  hissi  boyutlann  iizerinden
degerlendirilmektedir. Destekleyici is tecriibeleri, calisanlarin islerine
yonelik olumlu bir tutum gelistirmelerini saglarken; desteklenmeyen is
tecriibeleri, memnuniyet diizeyini azaltabilir ve ise yonelik olumsuz
duygularin artmasina yol acabilir. Akig ve igsel motivasyon, calisanlarin
isten keyif alarak daha verimli olmalarimi saglarken, ise antipati hissi
mutlulugu ve baglhihigi olumsuz etkileyen bir unsur olarak o6ne
cikmaktadir. Bu baglamda, igyerinde mutlulugun siirdiiriilebilirligi, is
ortaminin destekleyici bir yapida tasarlanmasiyla dogrudan iliskilidir.
Hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde mutlulugun artirilmasi,
yoneticilerin ¢alisanlara motive edici ve destekleyici bir is gevresi
sunmastyla miimkiin olmaktadir. Destekleyici bir is ortami, yalnizca
caligsanlarin psikolojik iyi olusunu ve mutlulugunu artirmakla kalmaz,
ayni zamanda Orgiitsel performans, baglilik ve verimlilik iizerinde de
olumlu etkiler yaratir. Is yeri mutlulugu kavramu, iki tarafli bir beklenti
durumunu igermektedir. Bir yanda, calisanlar takdir edilmek, fark
edilmek, saygi gérmek, deger verilmek ve mutlu olmak gibi beklentilerle
isyerine yaklasirken, diger yanda isverenler, c¢alisanlarin islerini
benimseyip, orgiitii stirekli rekabetci bir konumda tutabilecek yetkinlige
sahip olmalarim1 beklemektedirler (Oliveira, 2020). Bu karsilikli
beklentiler, igyerindeki mutluluk diizeyinin hem bireysel hem de orgiitsel
baglamda nasil sekillendigini ve gelistigini belirleyen 6nemli unsurlar
arasinda yer almaktadir. Bireyler, ¢alisma hayat1 araciligiyla yalnizca
ekonomik gelir elde etmekle kalmaz, aynm zamanda psikolojik anlamda
da bir dizi kazanim elde ederler. Bu kazanimlar arasinda mutluluk, basari,
taninma, takdir gorme ve kendini ispatlama gibi duygular yer almaktadir
(Kalleberg ve Loscocco, 1983). Ozellikle islerini yiiksek bir amaca
hizmet etmek olarak goren g¢aliganlar, daha yliksek is tatmini ve kisi-ig
uyumu sergileyerek, islerinden daha fazla tatmin olurlar (Sparks ve
Schenk, 2001). Bu baglamda, bireylerin calisma siireclerinde elde
ettikleri psikolojik kazanimlar, islerine duyduklari baglilik ve is tatminini
dogrudan etkileyen énemli faktorlerdir. Isyeri mutlulugu, son yillarda
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sadece calisanlarin degil, isverenlerin de odaginda olan bir konu haline
gelmistir. Cesitli aragtirmalar, ¢alisanlarin psikolojik iyi oluslarinin, is
performanslart ve genel yasam tatminleri iizerinde oOnemli etkileri
oldugunu ortaya koymustur.

4. Giincel Arastirmalar ve Bulgular

Isyerlerinde calisanlarin ruhen, bedenen ve sosyal yonden tam bir
iyilik hali icerisinde olmasi istenir. Bu kapsamda is sagligi ve giivenligi
faaliyetleri bilinyesinde, nanomalzeme kullanimidan kaynaklanabilecek
saglik riskleri gibi spesifik Orneklerden psikososyal risklere kadar is
ortaminda bulunan tiim risk etmenleriyle miicadele edilerek, calisanlarin
iyilik  halini  saglamaya  yonelik c¢alismalar  yiiriitiilmektedir
(Hacibektasoglu, 2018; Hacibektasoglu vd., 2021; Deniz vd., 2019;
2022). Calisanin refahin1 artirmaya dayali olan bu yaklagim isyerlerinde
mutlulugun saglanmasina destek olacaktir. Isyeri mutlulugu, yenilikci is
davraniglar1, oOrgiitsel performans, ¢alisan performansi ve duygusal
baglilik gibi bir dizi 6nemli isyeri davranisiyla dogrudan iligkilidir.
Uzunbacak (2019) isyeri mutlulugunun arttikca yenilikgi is
davraniglarinin da arttiin1 belirtmistir. Fatima ve arkadaglart (2017) ise
isyeri mutlulugunun oOrgiitsel performansi artiran bir faktoér oldugunu
vurgulamaktadir. Alparslan (2016), isyeri mutlulugunun fazladan rol
davraniglarimi tesvik ettigini, Mousa ve digerleri (2020) ise isyeri
mutlulugunun  orgiitsel  vatandaglik davranmisimi  arttirdigimi  ifade
etmektedir.

Bataineh (2019), isyeri mutlulugunun calisan performansini artiran bir
etken oldugunu ortaya koymus, isyeri mutlulugunun arttik¢a isten ayrilma
niyetinin azaldigin1 ve baglihgi artirdigmi savunmuslardir. Uzun ve
Kesicioglu (2019) ise igyeri mutlulugunun orgiitsel baglilikla gii¢li bir
iligki i¢inde oldugunu belirtirken, Kim (2019), isyeri mutlulugunun ise
adanmislik duygusunu artirdigini ifade etmektedir.

Isyeri mutlulugunun is tatminiyle de baglantili oldugu gosterilmistir.
Thevanes ve Jathurika (2021) ile Butt ve arkadaslari (2019), isyeri
mutlulugunun arttikca is tatmininin de arttigimi vurgulamaktadir.
Golparvar ve Abedini (2014), isyeri mutlulugunun psikolojik iyi olusu
artiran bir faktdr oldugunu belirtirken, Semedo ve digerleri (2019), isyeri
mutlulugunun duygusal baglilik iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu
gostermektedir.
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Bu arastirmalar, igyeri mutlulugunun yalnizca bireysel c¢aligsanlar igin
degil, aynm1 zamanda orgiitiin genel isleyisi ve performansi {lizerinde de
onemli etkiler yarattigini ortaya koymaktadir.

Celebi (2016), 30-40 yas araligindaki bireylerin psikolojik iyi olus
diizeylerinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek oldugunu ve mesleki
tecriibesi 6-10 y1l arasinda olan psikologlarin daha yiiksek psikolojik iyi
olus diizeyine sahip oldugunu gdzlemlemistir. Karagam (2016), beden
egitimi Ogretmenlerinin basar1 algilari, akademik iyimserlik, psikolojik
iyi olus ve fiziksel sayginlik arasindaki pozitif iliskiyi bulmustur. Basar
algis1 ile bu faktorler arasinda anlamli bir iligski gozlemlenmistir. Oymak
(2017), is doyumu ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif ve orta diizeyde
bir iligki bulmus, ancak demografik degiskenler agisindan belirgin bir
farklilik olmadigini tespit etmistir. Bilgin (2018), 6zel egitim okullarinda
calisan Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 ile psikolojik iyi oluslar
arasinda anlamli bir iligki bulamamis, ancak c¢alisma yasam Kkalitesi ile
psikolojik iyi olus arasinda bir iliski gozlemlenmistir. Demir (2018),
psikolojik iyi olus ile 6gretmenlerin sanal yalnizlik diizeyleri ve mesleki
titkenmislik arasindaki iligskiyi incelemis, psikolojik iyi olus ile mesleki
tiikenmislik arasinda negatif yonde bir iliski bulmustur. Diindar (2018),
bireylerin medeni durumlarina gore psikolojik iyi olus diizeylerinde
farkliliklar oldugunu gozlemlemistir. Erdogan Akga (2018), mizah
tarzlarinin psikolojik iyi olus lizerindeki etkisini aragtirmis ve kendini
gelistiren mizah tarzina sahip psikolojik danigmanlarin cevresel
hakimiyet ve bireysel gelisim alt boyutlarinda yiliksek puanlar aldigini
belirlemistir. Keles (2018), okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus
diizeylerinin yiiksek oldugunu, tikenmislik diizeylerinin ise diislik
oldugunu bulmustur. Kéyli (2018), dgretmenlerin orgiite bagliliklar ile
psikolojik iyi oluslar arasinda pozitif bir iliski bulmustur. Simsek (2018),
Ogretmenlerin Orgiitsel imaj algilarinin yliksek olmasiyla psikolojik iyi
oluslarmin yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ryff ve Keyes (1995),
mutluluk ve yasam doyumu ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif,
depresyon ile psikolojik iyi olus arasinda ise negatif bir iligki
bulmuslardir. Ryff ve Heidrich (1997), hayat deneyimlerinin bireylerin
gelecekteki psikolojik iyi oluslarini etkileyebilecegini gostermistir.
Damasio, Melo ve Silva (2013), yasam anlaminin psikolojik iyi olus ve
yasam kalitesi {izerinde yordayict bir etkisi oldugunu ortaya
koymuslardir. Rile, Tan, Salazar ve Perez (2015), akademik personelin
psikolojik iyi olus ve akademik iyimserlik arasindaki anlamli iligkiyi
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bulmuglardir. Zarbova ve Karabeliova (2018), stres diizeyinin mutluluk
ve yasam doyumu ile negatif bir iliski i¢cinde oldugunu tespit etmistir.
Jeon, Buettner ve Grant (2018), erken ¢ocukluk dénemi 6gretmenlerinin
psikolojik iyi olus diizeylerinin, 6z-yeterlik ve calisma ortamlar ile
iligkili oldugunu bulmuslardir. Bu ¢aligsmalar, psikolojik iyi olusun bir¢ok
farkl faktorle etkilesim icinde oldugunu ve bireylerin yasam kalitesini ve
genel saghigini etkileyen c¢ok Dboyutlu bir kavram oldugunu
gostermektedir.

123



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghik, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

KAYNAKCA

Adnan Bataineh, K. (2019). Impact of work-life balance, happiness at work, on
employee performance. International Business Research, 12(2), 99-112.

Alparslan, A. M. (2016). Emek iscilerinde fazladan rol davramgmin onciilii: is
tatmini mi isyerinde mutluluk mu? Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, 30(1).

Bilgin, Y. (2018). Ozel egitim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin galisma
yasam kalitesi, psikolojik iyi olus ve drgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki
iliskinin incelenmesi (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Necmettin
Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Konya.

Bingdl, O. (2015). Genel baglariyla sosyal hizmet ve toplum. Mavi Atlas, (5), 69-
77.

Bingol, O. (2017). Sosyolojik regetelerle saglik. Kaygi. Bursa Uludag
Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Felsefe Dergisi, (28), 159-172.
Budak, O., Coban, C., Kéroglu, A., Dogan, 0., & Uslu, M. (2018). Bosanma
Nedeniyle Ebeveyn Kaybina Ugrayan Cocuk ve Ergenlerin Yas Siirecinde
Yasadiklari. 111. INES Uluslararas1 Egitim ve Sosyal Bilimler Kongresi

(S. 1558-1563).

Butt, Y. M., Smith, M. L., Tazelaar, H. D., Vaszar, L. T., Swanson, K. L.,
Cecchini, M. J., & Larsen, B. T. (2019). Pathology of vaping-associated
lung injury. New England Journal of Medicine, 381(18), 1780—1781.

Damasio, B. F., Melo, R. L. P, & Silva, J. P. (2013). Meaning in life,
psychological well-being and quality of life in teachers. Paidéia, 23(54),
73-82.

Demir, D. (2018). Bilisim 6gretmenlerinin sanal yalnizlik, mesleki tiikenmislik
ve psikolojik iyi oluslart arasindaki iligkinin incelenmesi (Yayimlanmamig
yiiksek lisans tezi). Afyon Kocatepe Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii,
Afyon.

Deniz, F., & Ertekin, K. (2019). Nano malzeme iiretimi siirecinde risk
degerlendirme. 1. Uluslararas1 10. Ulusal Is¢i Saghigi ve Is Giivenligi
Kongresi, Cukurova Universitesi, Adana, Tiirkiye.

Deniz, F., Ertekin, K., & Ulucan, U. (2022). Quantification of airborne
concentrations of micro-scale and submicron phosphors in the
manufacturing environment by spectrofluorometric method. Chemical
Papers, 76(12), 7633-7646.

Diindar, Z. (2018). Medeni durumlar: farkli olan ¢alisanlarin psikolojik iyi olma
diizeylerinin incelenmesi (Yayrmlanmamus yiiksek lisans tezi). istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, {stanbul.

Erdogan, A. B. (2018). Okul psikolojik danigmanlarinin kullandiklar1 mizah
tarzlarina gore duygu yonetimi becerilerinin ve psikolojik iyi oluslarinin
incelenmesi (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Abant Izzet Baysal
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bolu.

124



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghk, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

Fatima, M., & Pasha, M. (2017). Survey of machine learning algorithms for
disease diagnostic. Journal of Intelligent Learning Systems and
Applications, 9(1), 1-16.

Fredrickson, B. L. (2001). The value of positive emotions: The emerging science
of positive psychology is coming to understand why it's good to feel
good. American Scientist, 91(4), 330-335.

Hacibektasoglu, S. E. (2018). Insaat Sektériinde Yasanan Is Kazalarmin Analizi
ve Bu Kazalara Neden Olan Etkenlerin incelenmesi. Stratejik ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 2(3), 159-177.

Hacibektasoglu, S. E., Mertoglu, B., & Tozan, H. (2021). Application of a novel
hybrid f-SC risk analysis method in the paint industry. Sustainability,
13(24), 13605.

Jeon, L., Buettner, C. K., & Grant, A. A. (2018). Early childhood teachers’
psychological well-being: Exploring potential predictors of depression,
stress, and emotional exhaustion. Early Education and Development,
29(1), 53-69.

Kalleberg, A. L., & Loscocco, K. A. (1983). Aging, values, and rewards:
Explaining age differences in job satisfaction. American Sociological
Review, 48(1), 78-90.

Karagam, A. (2016). Beden egitimi dgretmenlerinin basar1 algilarinda yordayici
olarak akademik iyimserlik, psikolojik iyi olus ve fiziksel saygi
(Yayimlanmamis doktora tezi). Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Ankara.

Keles, M. (2018). Okul yoneticilerinin psikolojik iyi olma diizeyleri ile
tilkenmiglik diizeylerinin incelenmesi (Yayimlanmamis yiiksek lisans
tezi). Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Gaziantep.

Kim, E. J., Namkoong, K., Ku, T., & Kim, S. J. (2008). The relationship between
online game addiction and aggression, self-control, and narcissistic
personality traits. European Psychiatry, 23(3), 212-218.

Kéylii, D. (2018). Ogretmenlerin karar alma siirecine katilm diizeylerinin
orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olus ile iliskisi (Yayimlanmamis yiiksek
lisans tezi). Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Samsun.

Locke, E. A., & Latham, G. P. (1990). A theory of goal setting & task
performance. Prentice-Hall.

Luthans, F. (2002). The need for and meaning of positive organizational
behavior. Journal of Organizational Behavior, 23(6), 695-706.

Mousa, S. (2020). Building social cohesion between Christians and Muslims
through soccer in post-ISIS Iraq. Science, 369(6505), 866—870.

Myers, D. G., & Diener, E. (1995). Who is happy? Psychological Science, 6(1),
10-17.

125



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghik, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

Oliveira, G. M. M. D., Brant, L. C. C., Polanczyk, C. A., Biolo, A., Nascimento,

B. R., Malta, D. C, .. & Ribeiro, A. L. P. (2020). Estatistica
Cardiovascular—Brasil 2020. Arquivos Brasileiros de Cardiologia, 115(3),
308-439.

Oymak, Y. C. (2017). Psikolojik iyi olus ile i3 doyumu arasindaki iliskinin
incelenmesi (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Hali¢ Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Ozpehlivan, M. (2018). Is Tatmini: Kavramsal Gelisimi, Bireysel ve Orgiitsel
Etkileri, Yararlar1 ve Sonuglari. Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 2(2), 43-70.

Rile, L. G., Tan, N. L., Salazar, N. J., & Perez, A. G. (2015). Expat university
professors’ state of psychological well-being and academic optimism
towards university tasks in UAE. Systemics, Cybernetics and Informatics,
13(3), 28-33.

Ryff, C. D., & Keyes, C. L. M. (1995). The structure of psychological well-being
revisited. Journal of Personality and Social Psychology, 69(4), 719-727.

Ryff, C. D. (1989). Happiness is everything, or is it? Explorations on the
meaning of psychological well-being. Journal of Personality and Social
Psychology, 57(6), 1069—1081.

Ryff, C. D., & Heidrich, S. M. (1997). Experience and well-being: Explorations
on domains of life and how they matter. International Journal of
Behavioral Development, 20(2), 193-206.

Ryff, C. D., & Singer, B. (1996). Psychological well-being: Meaning,
measurement, and implications for  psychotherapy research.
Psychotherapy and Psychosomatics, 65(1), 14-23.

Salas-Vallina, A., Alegre, J., & Guerrero, R. F. (2018). Happiness at work in
knowledge-intensive contexts: Opening the research agenda. European
Research on Management and Business Economics, 24(3), 149—159.

Seligman, M. E. (2011). Flourish: A visionary new understanding of happiness
and well-being. Simon and Schuster.

Semedo, J. D., Zandvakili, A., Machens, C. K., Byron, M. Y., & Kohn, A.
(2019). Cortical areas interact through a communication subspace.
Neuron, 102(1), 249-259.

Sezer, F. (2013). Psikolojik iyi olma durumu tizerine etkili faktorler. E-Journal of
New World Sciences Academy, 8(4), 489-504.

Singh, S., & Aggarwal, Y. (2018). Happiness at work scale: Construction and
psychometric validation of a measure using mixed method approach.
Journal of Happiness Studies, 19(5), 1439—-1463.

Sparks, J. R., & Schenk, J. A. (2001). Explaining the effects of transformational
leadership: An investigation of the effects of higher-order motives in
multilevel marketing organizations. Journal of Organizational Behavior,
22(8), 849-869.

126



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghk, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

Simgek, M. (2018). Ogretmenlerin drgiitsel imaj algilari ile psikolojik iyi olma
diizeyleri arasindaki iliski (Yayimmlanmamis yiiksek lisans tezi).
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kahramanmaras.

Thevanes, N., & Jathurika, M. (2021). Employee happiness and its relationship
with job satisfaction: An empirical study of academic staff in a selected
Sri Lankan university. Asian Journal of Social Science and Management
Technology, 3(1), 34-43.

Turgut, D. (2014). 7-17 yas arasindaki normal gelisim gosteren ve o0zel
gereksinimli ¢ocugu olan aile bireylerinin psikolojik iyi olma hali ve basa
¢ikma yontemlerinin incelenmesi (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi).
Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, izmir.

Uzun, T., & Kesicioglu, O. S. (2018). Okul oncesi dgretmenlerinin orgiitsel
mutlulugu ile is tatminleri ve orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskilerin
incelenmesi.

Uzunbacak, H. (2019). Toksik liderligin calisanlarin tiikenmiglik diizeylerine
etkisi. Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(1),
211-219.

Yapici, A. (2007). Ruh sagligi ve din, psiko-sosyal uyum ve dindarlik. Adana:
Karahan Kitapevi.

Zarbova, B., & Karabeliova, S. (2018). Stress and well-being. In Paper
Conference, University of Nish, Serbia.

127



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghik, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

CALISMA YASAMI, MADDE BAGIMLILIGI
VE ISYERINDE SOSYAL HIZMET

Pelin SATIROGLU GULDALI*
Kiibra GUMUSTEKIN?

1. Giris

Madde bagimliligi, Dbireyin bagimlilik yaratan = maddeleri
kullanmasiyla gelisen ve kontrol, denetim ve 0&zerklik kaybiyla
karakterize olan bir halk sagligi sorunudur. Bireyi, aileyi ve toplumu
olumsuz etkileyen madde bagimlilig1 giinlimiizde tiim diinyada giderek
artan ve yayginlasan bir sosyal sorun haline gelmistir. Bireyler
karsilastiklar ¢esitli biyo-psiko-sosyal sorunlar karsisinda etkili bag etme
ve sorun ¢ozme stratejileri gelistiremediklerinde madde kullanimi
zamanla bir bas etme ve sorun ¢Ozme stratejisine ve nihayetinde
bagimliliga doniisebilmektedir. Boylece madde bagimliligi hem bireyin
aile ve Kkigilerarasi iliskilerini, hem de calisma yasantisini olumsuz
etkileyen bir toplumsal bir olgu ve sosyal sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Madde bagimlilig: kisilerarasi ve ailevi sorunlarin yani sira
ozellikle bireyin ¢alisma yasaminda motivasyon ve lretkenlik kaybi, is
kazasi, calisma yasaminda istikrarsizlik, is yasamindan kopma, isten
atilma ve is bulmakta zorlanma gibi cesitli sorun ve zorluklarla
karsilagsmasini beraberinde getirmektedir.
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Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, ¢aligma yasamindaki madde
bagimliligi sorununa yonelik farkindalik heniiz istenilen seviyeye
ulagamamistir. Bu durum, bagimlilikla miicadeleye yonelik sistematik
miidahalelerin eksikligi ve bu alandaki sosyal hizmet uygulamalariin
simrlihg ile iliskilendirilebilir. Ozellikle, calisanlarin  bagimlilikla
miicadele siireclerinde destek alabilecekleri kurumsal mekanizmalarin
yetersizligi, bagimlilik probleminin isyerlerinde daha goriinmez hale
gelmesine neden olmaktadr. Is yerinde sosyal hizmet, bu baglamda hem
bireysel hem de kurumsal diizeyde 6nemli bir ¢6ziim alan1 sunmaktadir.
Sosyal hizmet uzmanlari, madde bagimlis1 c¢alisanlarin iyilesme
stireclerine destek olurken, ayn1 zamanda isverenlerle is birligi yaparak
destekleyici politikalar gelistirmekte ve ¢alisma ortamlarinin daha saglikli
hale gelmesine katkida bulunmaktadir.

Madde bagimliliginin g¢aligma yasamina etkileri, sadece bireysel
boyutta degil, isyerlerinin kurumsal yapisinda da hissedilmektedir.
Ornegin, madde etkisi altinda calisan bireylerin dikkat ve reflekslerinin
zayiflamasi, is kazasi risklerini artirmakta ve gilivenlik sorunlarina yol
a¢gmaktadir. Bunun yani sira, bagimlilik nedeniyle yasanan devamsizlik
ve diisiik performans, isyerinde verimlilik kaybimna neden olmaktadir. s
yerlerinde bu tiir olumsuz etkilerin Onlenmesi ve ¢alisanlarin
rehabilitasyon siireclerinin desteklenmesi icin sosyal hizmet uzmanlarinin
rolii kritik bir 6nem tasimaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari, bireysel
danigmanhik, grup calismalart ve destekleyici isyeri politikalarin
gelistirilmesi gibi uygulamalarla, madde bagimhiligmin isyerindeki
etkilerini minimize etmeyi amaglamaktadir.

Madde bagimliligi, ¢ok boyutlu ve kompleks bir olgu olmasindan
otlirli multidisipliner bir yaklagimi gerekli kilmaktadir. Multidisipliner
yaklagima yonelik bu vurgu, sosyal hizmet meslegi ve disiplininin madde
bagimliliginin tedavisi konusunda 6nemini ve gerekliligini de giindeme
getirmektedir. Multidisipliner tedavi ekibi igerisinde sosyal hizmet
uzmani biitiinciil bakis acisiyla yalnizca madde bagimlist bireye degil
madde bagimlis1 bireyin ailesine ve sosyal ¢evresine de odaklanmaktadir.
Ciinkii, aile dinamikleri ve sosyal g¢evre, madde bagimlilig1 agisindan
onemli bir risk faktorii olmakla birlikte, madde bagimlis1 bireyin
tedavisinde Onemli bir kaynak ve sosyal destek sistemi olarak da
degerlendirilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarimin hem bireysel hem de
orgiitsel diizeyde oynadigi rol, bagimlilikla miicadelede biitiinciil bir

yaklagimin Onemini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, isyerinde sosyal
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hizmet uygulamalarinin, ¢alisan refahini artirmanin 6tesinde, kurumsal
verimliligi ve toplumsal saghg:r destekleyen bir arag oldugu
savunulmaktadir. Bu calismada o6nce bagimliligin1 ele alan ¢esitli
modellere yer verilecek, calisma yasaminda madde bagimliligi olgusuna
deginilecek, daha sonra ise madde bagimliligiyla miicadele, madde
bagimliligi ve sosyal hizmet disiplini arasindaki iliski ve madde
bagimliligiyla miicadelede isyerinde sosyal hizmet uygulamalari ele
almacaktir.

2. Bagimhhik Modelleri

Madde bagimliligi, bireyin bagimlilik yaratan kimyasallarla kurdugu
iligkide 6zdenetim kaybi, 6zerkligin kaybi, 6zgiilliigiin ortadan kalkmasi
ve Ozgiir olamama gibi nesnel kayiplarin ortaya ¢ikmasi ile gelisen gok
boyutlu bir sorunsaldir (Yildirim, 2000:139; akt. Mutlu, 2015). Madde
bagimliligi sorunu her gecen giin giderek artan evrensel bir toplum
saglig1 sorunudur. Bu sorun sadece madde kullanan bireyi degil, onunla
yasayan ailesini, yakin cevresini ve yol actig1 kayip ve zararlarla tiim
toplumu etkilemektedir (Isik, 2017; 2018; Bulut ve Yesilkayali, 2020).

Sosyal hizmet, madde bagimliligiyla miicadeleye yonelik sosyal
politikalarin  olusturulmasi, koruyucu ve Onleyici  hizmetlerin
geligtirilmesi, madde bagimliliginin erken tam1 ve tedavisi, madde
bagimlilarinin tedavi sonrasi toplumla yeniden biitiinlesmesi konusunda
mikrodan makroya ¢ok ¢esitli diizeylerde uygulamalar gerceklestiren kilit
konumda bir meslek ve disiplindir. Madde bagimlili§ina yonelik sosyal
hizmet miidahalesinin ayirt edici ozelligi ise madde bagimliginin
nedenlerini ve birey, aile ve toplum lizerindeki olumsuz etkilerini gok
yonlii ve cok boyutlu degerlendirmeye olanak tanimasidir. Madde
bagimliligina yonelik sosyal hizmet uygulamalarini ele almadan &nce
bagimlilig1 ele alan ¢esitli modellere yer vermek faydali olacaktir.

Bagimlilig1 ele alan ¢esitli modeller bulunmaktadir. Ahlaki model,
tibbi model, ruhsal model ve biyo-psiko-sosyal model, madde
bagmmliligini ele modeller arasinda degerlendirilmektedir (Thomas ve
Pierson,1995; akt. Sevin ve Erbay, 2008). Ahlaki modele gore bagimlilik,
etik veya ahlaki davranis kurallarina uymay1 reddetmekten kaynaklanan
bir durum/hata olarak degerlendirilmekte olup birey hem bagimliligin
ortaya ¢ikmasmdan hem de ¢oziimiinden sorumlu tutulmaktadir. Ahlaki
modelin basarisizlifina bir yamit olarak ortaya c¢ikan tibbi model,
bagimlilig1 kronik bir hastalik olarak ele almakta olup bagimhiligin altta

130



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghk, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

yatan bir hastaliga dayandigm ve tibbi miidahale olmaksizin tedavi
edilemeyecegini savunmaktadir. Tibbi model, madde bagimliligi bulunan
bireylerin  patolojiklestirilmesi ve  damgalanmasini  beraberinde
getirmektedir. Ruhsal model ise, bireylerin kendi kosullar iizerinde
giicsiiz oldugunu ve iyilesme siirecinin dis bir glice inanmay1
gerektirdigini 6ne silirmektedir. Biyo-psiko-sosyal model, bagimliligi
biyolojik, psikolojik ve sosyal unsurlarin bir birlesimi olarak ele almakta
ve Onleme caligmalarina odaklanmaktadir. Bu modelde madde bagimlilig:
yavag yavas ve sistematik bir bi¢imde Onlenmesi gereken olumsuz bir
aliskanlik olarak goriiliir ve 6nleme ve bagimliligin niiksetmesini dnleme
calismasima odaklanilir. Insanlar kisisel olarak problemin gelisiminden
sorumlu olarak goriilmemektedir (Thomas ve Pierson, 1995; akt. Sevin ve
Erbay, 2008; Mekkonen & Lee, 2021). Kisinin psikolojik ve sosyal
unsurlarini géz oniine alan bu bakis agisi; psiko-sosyal 6zelliklerin madde
kullanmayla iligkili olabilecegini gbz oniine alir bu sayede kisiyi suglayan
ve sorunlarinin kaynaginin salt kendisi oldugunu 6ne siiren tibbi bakig
agisi reddedilir (Eriik¢ii Akbas ve Mutlu, 2016).

Sosyal hizmet meslegi, madde bagimliligina yonelik en uygun model
olarak biyo-psiko-sosyal modeli benimsemekte olup, etkili bir tedavinin,
tibbi ve psiko-sosyal yaklagimlarin bir arada kullanilmasiyla miimkiin
olacagmi vurgulamaktadir (Sevin ve Erbay, 2008). Sosyal hizmet
mesleginin ~ “gevresi  iginde  birey” odagmi  gbz  Oniinde
bulundurdugumuzda madde bagimliliginin etkili bir sekilde tedavisi
ancak tibbi model ile bio-psiko-sosyal modelin biitlinlestirilmesi ve
birlikte kullanilmasini1 gerektirmektedir.

3. Calisma Yasami ve Madde Bagimlihg:

Caligma yagami, insanlarin diizenli bir gelire sahip olmasinda ve
yasamint idame ettirmesinde onemli bir yere sahiptir. Ayn1 zamanda
bireyler, calisma yasamlarinda ilgili yasal mevzuat ¢ercevesinde
isyerlerinde yiiriitiilen is saghig ve giivenligi faaliyetleri araciligiyla
saglik ve giivenlik risklerine karsi sistematik bir sekilde koruma altina
almmistir. Bu sistemli ¢aligmalar, nanomalzeme maruziyeti gibi son
derece spesifik ve teknik konular1 kapsamanin yami sira, psikososyal
faktorler gibi teknik kapsamin Gtesine gecen hususlari da biitiinciil bir
yaklagimla ele almaktadir. Bu yaklasimla igyerlerinde ¢alisanlarin refahi
artirtlarak tam bir iyilik hali icerisinde olmalarma katki saglanacaktir
(Hacibektasoglu, 2018; Hacibektasoglu vd., 2021; Deniz vd., 2019;
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2022). Bununla birlikte ¢alisan sagligim tehdit eden madde bagimliligi,
bireyin ¢alisma yasami ve iligkilerini olumsuz etkileyen bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Madde bagimlilarinin ¢alisma yasamina katilimi
hem bireysel iyilesme siirecleri hem de toplumsal entegrasyonlari
acisindan Oneme sahiptir. Ancak madde kullanim bozukluguna sahip
bireyler calisma yasaminda performans kaybi yasamakta, is kazalarina
acik hale gelmekte, c¢alisma arkadaslariyla cesitli iletisim sorunlari
yasamakta ve madde kullaniminin yaratti§i olumsuz etkiler nedeniyle
caligma yasamindan kopmaktadirlar.

Madde bagimliligi, bireylerin is yasamini ve sosyal g¢evresini ¢ok
yonlii olarak olumsuz etkileyen ciddi bir sorundur. Ekonomik boyutta, is
bulma ve iste siireklilik saglama zorluklar1 yaratirken, diisiik gelirli ve
sosyal giivencesiz islerde ¢alismay1 artirmaktadir. Ayrica, is giicii kaybi
ve Tlretkenlik azalmasi gibi etkilerle hem bireysel hem de ulusal
eckonomiye =zarar vermektedir. Psikososyal diizeyde ise madde
bagimliligi, diisikk benlik saygisi, sosyal izolasyon ve yalnizlik gibi
sorunlara yol acarken, bagimli bireylerin isyerinde diglanma ve
etiketlenme gibi sosyal problemlerle karsilastigi belirtilmistir. Bunun
yaninda, bagimmlilik aile i¢i catigmalart ve ekonomik sikintilart
derinlestirerek hem bagiml birey hem de aile {iyeleri igin ciddi sonuglar
dogurmaktadir (Ciiceler vd., 2022; Kufact ve Mumcu, 2022). Madde
kullanim gegmisi, bireylerin is bulma ve g¢alisma yasamina katilimini
olumsuz etkilemektedir. Madde bagimliligi c¢alisanlarin fiziksel ve
zihinsel sagligim1 olumsuz etkileyerek is verimliligini azaltmakta,
isyerinde devamsizlik ve diisiik performansa neden olarak caliganlari ig
kazalaria da agik hale getirmektedir (Single vd., 2003). Madde kullanan
bireylerle yapilan bir arastirmada katilimcilar, madde kullanimimin is
hayatindaki performanslarini, tretkenliklerini ve sosyal iliskilerini
olumsuz etkiledigini ifade etmiglerdir. Madde kullanimi, bireylerin
dikkatini, konsantrasyonunu ve genel is verimliligini disiirmekte,
isyerinde verimsiz ¢alismalarina yol agmakta ve bu durum hem bireysel
hem de kurumsal zararlar dogurabilmektedir (Ergin vd., 2023). Madde
kullanimi ile igsizlik arasinda iligki bulunmaktadir. Madde kullanim
bozuklugu olan ve AMATEM birimine bagvuran bagvuranlarin
profillerini inceleyen bir arastirmada katilmcilarin % 54.3’{iniin
calismamakta, % 45.7’sinin ¢aligmakta oldugu ve meslek olarak iscilerin
(% 33.8) daha fazla madde kullandiklar1 tespit edilmistir. Madde
bagimlilarinin % 47°si alkol/madde bagimliligi nedeniyle is kaybi
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yasamistir (Asan vd., 2015). Arastirmalar, isciler arasinda madde
kullaniminin dikkat ve tepki siirelerini olumsuz etkileyerek is kazasi
riskini artirdigimi gostermektedir. Sanayi iscileri iizerinde yapilan bir
calisma, birgogunun tehlikeli kosullara maruz kaldigin1 ve is giivenligi
konusunda uygun egitimden yoksun oldugunu ve bazilarinin madde
kullandigim ortaya koymustur. Arastirmada, iscilerin % 78.5’inin sigara,
% 27.7’sinin alkol kullandig1 ve % 6.9’unun ugucu madde, % 6.2’sinin
esrar, % 2.3’iiniin amfetamin kullandig tespit edilmistir. Ayrica, iscilerin
% 81.5’inin is kazast ve meslek hastaliklar1 ile ilgili egitim almadig
belirtilmistir (Capuk vd., 2024). Metal sektoriinde yapilan bir ¢aligmada,
kisisel koruyucu ekipmanlarin yetersiz kullanimi ve dikkatsizlik, isyeri
kazalarmin baslica nedenleridir (Gulhan vd., 2012). Bu bulgular, 6zellikle
yiiksek riskli sektorlerde madde kullanimin1 Onlemeye ve isyeri
giivenligini  artirmaya  yonelik  kapsamli  stratejilerin ~ Gnemini
vurgulamaktadir.

Madde kullanimi, bireylerin giinlilk yasam rutinlerini, sosyal
iligkilerini ve mesleki performanslarini olumsuz etkilemektedir (Giirel
vd., 2024). Madde kullanimi, bireylerin aile ve arkadaslariyla iliskilerinde
sorun yasamalarina yol acarak sosyal iliskilerini de olumsuz
etkilemektedir. Bununla birlikte madde kullanimi is ortaminda
huzursuzluk yaratabilir, is iliskilerini bozabilir ve kurumsal itibara zarar
verebilmektedir. Bagimli ¢alisanlarin is arkadaslari ve yoOnetim ile
iligkilerinde gerginlik yasanabilmektedir (Single vd., 2003). Tiim bunlar
kisinin stres diizeyinde bir artiga neden olarak is motivasyonunu olumsuz
yonde etkilemektedir.

Madde kullanimi, c¢alisanlarda kronik hastaliklar, bagisiklik sistemi
zayiflamasi1 ve zihinsel saglik problemlerine neden olmaktadir. Madde
etkisi altindaki c¢alisanlarin dikkat ve reaksiyon siireleri azalmakta ve bu
da is kazasi riskini artirmaktadir. Ozellikle tehlikeli is kollarinda bu risk
daha belirgindir.

4. Madde Bagimhhg ile Miicadele

Madde bagimlilig1 birgok iilkenin miicadele ettigi en temel durumlar
arasinda yer almaktadir. Ozellikle ergen ve gengler arasinda yaygin olarak
goriilen bu sikintili durum, ayn1 zamanda {tilkelerin gelecegi icin de ciddi
bir tehdit olusturmaktadir. Bu sebeple giiniimiizde iilkelerde bir taraftan
madde bagimliliginin ortaya c¢ikmamasi ig¢in koruyucu oOnlemler ile
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miicadele yiiriitiirken diger taraftan madde bagimlist kisilerin tedavi
stireclerini gelistirmeye yonelik faaliyetler ytiriitmektedirler.

Madde kullanimi, bireylerin giinliik yasam rutinlerini, sosyal
iligkilerini ve mesleki performanslarini olumsuz etkilemektedir (Gtirel
vd., 2024). Kullanicilar, akademik veya is yasantilarinda sorunlar
yasamakta, ailevi problemlerle karsilagsmakta ve sosyal dislanmaya maruz
kalmaktadir (Gorgiili, 2019). Ayrica, madde kullanimi umutsuzluk
duygusunu ve intihar diislincelerini artirmaktadir (Gorgiili, 2017).
Norotisizm ve psikotizm kisilik 6zellikleri, aile islevselligindeki sorunlar
ve sosyal destek eksikligi, madde kullanimi i¢in risk faktorleri olarak
belirlenmistir (Gorgiilii, 2017, 2019). Madde kullaniminin 6nlenmesi ve
rehabilitasyon ¢aligmalarinin etkili olabilmesi icin risk faktorlerinin ve
madde kullaniminin yol ag¢tig1 sorunlarin biitiinciil bir bakis agisiyla ele
alinmasi gerekmektedir (Gorgiili, 2019). Ayrica, bireylerin giinliik yagam
rutinlerine uyum saglayacak miidahalelerin tasarlanmasi 6nemlidir (Giirel
vd., 2024).

Madde bagimlilig1 ile miicadele temelde iki yontem uygulanmaktadir,
bunlardan ilki madde kullanimina baslanmasini engellemeye yonelik
koruyucu ve Onleyici hizmetler, ikincisi ise madde kullanimina
baslandiktan sonra bagimliligin giderilmesine yonelik uygulanan, tedavi
ve rehabilitasyon hizmetleridir.

4.1. Koruyucu ve Onleyici Hizmetler

Madde bagimliligin1 6nleme, kisilere ve sistemlere, saglikli davranig
ve yasam pratikleri kazandirma yoluyla, karsilasilan olaylarinin ve ruhsal
gecis donemlerinin zorluk ve sikintilarina karsi giiclendirmektir. Bu
cercevede Onleme, bireyin madde kullanmasini durdurma eger madde
kullandiysa da bagimli olmasmin 6nene gecmeyi hedefleyen koruyucu
saglik hizmetleri olarak tanimlanmaktadir (Coskun, Ogel, & Isil, 2008).
Madde bagimliligin1 6nleme faaliyetleri kapsaminda;

Alkol kullanimini kanuni yag sinirina getirerek minimize etme,

Regeteli ve regetesiz ilaglarin yalmizca amaci i¢in kullanilmasini
saglama,

Bagimliliga neden olan diger maddelerin amaci igin kullanilmasini
temine etme,
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Yasa dis1t madde ve tiitiin tirinlerinin hi¢ kullanilmamasinm saglama
(CSAP, 2006; akt. Ceylan, 2019) bulunmaktadhir.

Bunlara ek olarak koruyucu 6nleyici hizmetler olarak ailelere yonelik
sosyal hizmet miidahaleleri ve psikoegitim ¢aligmalar1 yayginlastirilmali,
okul sosyal hizmeti uygulamalar1 baslatilmali ve 6grencilere yonelik
onleyici programlar gelistirilmeli, risk analizleri yapilarak, yerel diizeyde
sosyal hizmet kuruluslar1 yayginlastiriimalidir (Karatas, 2021).

Madde kullannmini  6nlemede amag, daha oOnce hi¢ madde
kullanmamis bireylerde madde kullanmaya baglamanin Onlenmesi,
maddeyi denemis veya madde kullanimina devam eden ancak bagimli
olarak tanimlanamayacak bireylerde ise madde bagimliligina gegisin
onlenmesidir. Heniliz bagimhi olarak tanimlanamamasima ragmen,
bagimlilik riskiyle karsi karsiya olan bireylere yonelik, egitici ve
koruyucu programlarin hazirlanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bundan
dolay1 hem egitim kurumlarinda hem de yazili ve gorsel medya ve sivil
toplum kurumlar1 araciligiyla egitici ve koruyucu faaliyet programlari
hazirlanarak ergen ve genglerin bagimlilik davraniglari gelistirmelerinin
oniine gecilebilir (Coskun, Ogel, & Isil, 2008).

4.2. Tedavi ve Rehabilite Edici Hizmetler

Madde bagimlis1 olan kisilerin ayaktan veya yatarak farmakolojik,
psikososyal tedavilerinin ve rehabilitasyonlarinin yapilmasini kapsayan
hizmetlerdir. Tedavi siireci tibbi, psiko-sosyal ve sosyal rehabilitasyon
programlarindan olusur. Madde bagimlilig1 rehabilitasyonu, bireylerin
davranig kaliplarin1 degistirmeyi, iliskilerini diizenlemeyi ve topluma
yeniden kazandirilmay1 amaglamaktadir (Cetin & Zakirov, 2023).

Kullanilan maddenin kesilmesi ve daha sonrasinda da ila¢ kullanimini
igeren tedavi hizmetleri, rehabilitasyon veya toplumsal uyum siireci
olarak adlandirilan ve kisinin topluma tekrar uyumunun saglanmasini
amaclayan faaliyetlerle devam etmektedir. Bu donemde kisinin madde
kullanimina sebep olan sosyal, psikolojik, ¢evresel ve toplumsal
sikintilarin  giderilmesi ve tekrar topluma adapte edilmesine caligilir
(Uzbay, 2009). Bu baglamda tibbi rehabilitasyon kadar sosyal ve toplum
temelli rehabilitasyon da Onemlidir. Madde bagimliligiyla miicadelede
sosyal tedavi ve rehabilitasyon ile toplum temelli miidahaleler, bireyin
sosyal uyumunu yeniden kazanmasini ve topluma entegrasyonunu
saglamay1 amaclamaktadir. Sosyal rehabilitasyon kapsaminda, aile

135



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghik, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

terapisi ve bireyi destekleyen giiclendirme yaklagimlar1 benimsenirken,
meslek edinme firsatlar1 yaratilarak korumali igyerleri kurulmasi
onerilmektedir. Toplum temelli miidahalelerde ise sivil toplum kuruluglar
ve devlet is birligiyle bagimlilar i¢in rehabilitasyon programlari organize
edilmektedir. Ayrica, bagimli bireylerin sosyal hayata daha iyi uyum
saglayabilmesi i¢in is ugrasi terapileri ve sosyal aktiviteler diizenlenmesi,
bu miidahalelerin etkinligini artiran unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
yaklagimlar, bireylerin sosyal rollerini yeniden kazanmasina ve bagimlilik
dongiisiinden ¢ikmasina destek olmaktadir (Karatas, 2021).

5. Madde Bagimhihig ve Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet meslegi ve disiplini madde bagimliliginin 6nlenmesi ve
tedavisinde 6nemli bir role sahiptir. Madde bagimliligi bireyin psiko-
sosyal islevselligini olumsuz etkilemekle birlikte aile i¢inde madde
bagimlis1 bir bireyin varligi kacinilmaz olarak diger aile iiyelerini de
etkilemekte ve aile i¢inde sosyal hizmet miidahalesini gerektiren ¢esitli
sorunlarin olusmasina yol agmaktadir. Bu nedenle madde bagimligina
yonelik bir sosyal hizmet uygulamasi madde bagimlist bireyi odagina
alirken ayn1 zamanda madde bagimlisi bireyin ailesi ve sosyal ¢evresini
de goz oniinde bulundurmaktadir.

Sosyal hizmet meslegi ve disiplini, c¢evresi iginde birey ve
giiclendirme odagiyla madde bagimliliginin tedavisi dncesinde, sirasinda
ve sonrasinda madde bagimlis1 bireyin bagimliligim1 kabullenmesi,
yasadig1 bireysel, psikolojik, kisilerarasi, ailevi, sosyal ve ekonomik
sorunlar ile bagimli olma durumu arasinda iliski kurabilmesi, tedavi olma
motivasyonu kazanmasi, tedavi slirecine uyum saglamasi, sorun ¢ézme
ve bas etme kapasitesinin artirilmasi, formel ve enformel sosyal destek
sistemlerinin harekete gegirilmesi, toplumda var olan kaynak, hizmet ve
olanaklarla baglanti kurmasi, kendi yasami iizerinde denetim saglamasi,
ailesi ve sosyal cevresi ile iliskilerini diizenlemesi, tedavi sonrasinda
sosyal islevselligini yeniden kazanmasi, giiclenmesi ve toplumsal
yasamla yeniden biitiinlesmesi konusunda énemli bir rol oynamaktadir.

Madde bagimliliginin tedavisinde sosyal hizmet uzmaninin islevleri,
psiko-sosyal degerlendirme, psiko-sosyal miidahale ve tedavi sonrasi
stirecin  planlamasi  ve toplumla yeniden biitlinlesme olarak
gruplandiriimaktadir (Polat, 2014, 2015):
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Madde Bagimhst Birey ve Ailesine Iliskin  Psiko-sosyal
Degerlendirme:

Madde bagimlilig1 tedavi planimin hazirlanmasina katki saglamak
amaciyla sosyal hizmet uzmani, bagimli birey, ailesi ve sosyal gevresine
yonelik cesitli kaynaklardan edindigi bilgileri ekiple paylasir. Bu
degerlendirmede temel ilke, “cevresi i¢inde birey” bakis a¢isidir. Bu
bilgiler hastanin tedavi planinin olugmasinda kullanmilabilecegi gibi,
sosyal hizmet uzmaninin gerceklestirecegi sosyal miidahaleler agisindan
bir temel saglar ve flizerinde calisilacak gereksinim ve sorunlarin
belirlenmesi ve dolayisiyla miidahale diizeyinin saptanmasinda 6nem
teskil eder. Ornegin, bireyin egitim/calisma yasami, sahip oldugu sosyal
aglarin oOzellikleri, yasanilan ¢evrede maddeye iligkin riskler ve erisim
durumu, aile i¢i dinamikler, kisinin genis sosyal sistemlerle iliskisi bu
cercevede degerlendirilebilecek kimi noktalardir.

Psikososyal Miidahale:

Gergeklestirilen kapsamli degerlendirme sonrasinda, birey agisindan
madde kullanimmin ardindaki psikososyal faktdrler iizerine miidahale
stratejileri gelistirmek ikinci adimdir. Burada temel ilke, kisinin
bulundugu yerden baglamak olmalidir. Bireyin ve ailesinin zorluklar1 ve
kaynaklari, tedavinin daha etkili bir sekilde yiiriitilmesi agisindan ele
almmalidir. Biyopsikosyal bir durum olan madde bagimliliginin
tedavisinde sosyal hizmet uzmanlari, ¢ok disiplinli tedavi ekibinin bir
iiyesi olarak mikro, mezzo ve makro boyutta rol ve islevlerini yerine
getirirler.

Psiko-sosyal miidahale siirecinde sosyal hizmet uzmanlari, doktorlar
ve diger profesyoneller kapsamli bakim ve destek saglamada dnemli rol
oynar (Basar vd., 2022). Bagiml bireylerin ve ailelerinin psikososyal
ihtiyaglarinin karsilanmasinda kanita dayali miidahaleler ve hemsirelik
bakim1 6nemlidir (Cliceler vd., 2022). Madde bagimlilig1 kliniklerinde
sosyal hizmet uzmanlarinin madde bagimlisi birey ile ailesini odak aldigi
mesleki calismalart mikro miidahaleyi;  gruplarla ¢alisma, madde
bagimlisi bireyin sosyal ¢evre ve toplumsal biitiinlesmesi ile ilgili (madde
bagimlis1 bireyi ise yerlestirme, okul ziyaretleri) mesleki calismalari
mezzo miidahaleyi; toplumu madde bagimliligi, madde bagimlilig
sorunu yasayan bireylere tavri ve yaklagimi konularinda bilinglendirme,
madde bagimliliginin tedavisinde toplumsal destek sistemlerinin dnemi
konusunda topluma diisen rol ve sorumluluklar konusunda farkindalik
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kazandirma ¢aligmalari ise makro diizeydeki sosyal hizmet
miidahalelerini olugturmaktadir.

Kisinin tedaviye iliskin gercekei beklentiler gelistirmesine yardimci
olmak, tedavi motivasyonunu artirmak, kiginin gelecege iliskin beklenti
ve hedeflerini gdzden gegirmek sosyal hizmet —uzmaninin
miidahalelerinden mikro boyutta bireyle ¢alisma kapsamindadir.

Ailelere yonelik bilgilendirme ve damigmanlik, aileyi bagimlilik
siireci, bagimlilik tedavisi hakkinda bilgilendirmek ve ailenin tedaviye
katilmin1 saglamak, aile {yeleri arasmda kisir dongiliye doniisen
iletisimlerin yerine problem ¢dziicii yeni iletisim tarzlarinin olusmasina
yardimc1 olmak, aile {iyelerinin her birinin kendi yasamlariyla ilgili
sorumluluk {istlenmelerine ve aile i¢indeki bagimli  bireyin
sorumluluklarin1 iistlenmemelerine katki saglamak, aile bireylerinin
bagimli birey ve sistemle kurduklari, bagimlili§i besleyen sagliksiz
iligkilerinin sonlanmasini saglamak, aileyi gerektiginde toplumsal hizmet
ve kaynaklarla bulusturmak sosyal hizmet uzmanlarinin ailelerle yaptigi
caligsmalardir.

Grup ¢alismalar1 araciligiyla egitici, beceri gelistirici ¢alismalar ve var
olan sosyal kaynaklarla kisi ve ailesinin bulusturulmasi, sosyal
becerilerini ve kisilerarasi iligkilerinin kalitesini artirmak, izolasyon
duygusunu azaltilmasi i¢in klinikte madde kullanimi bozuklugu olan
hastalarla yiiz yilize grup caligmalar kisilere fayda saglamaktadir ¢iinkii
bu kisiler, diger insanlarinda benzer problemlerle miicadele ettiklerini
gordiikge rahatlama duygusunu yasarlar. Gruplar, madde kétiiye kullanim
bozuklugu yasayan insanlara iyilesebilecekleri umudunu asilarlar, bu
genellikle bu insanlarin  gruptaki diger insanlarin  kimyasal
bagimliliklarindan kurtulduklarimi gozlemledikge ortaya g¢ikar. Gruplar,
iiyelerine diger psikososyal problemlerin yani sira bagimliliklariyla nasil
basa ¢ikacaklarini 6grenme firsat1 saglar, bunu benzer tiirdeki durumlarla
diger lyelerin nasil basa ¢iktiklarin1 gézlemleyerek gergeklestirir, grup,
diger liyelerin saygi ve becerilerinden aldig1 geribildirim dogrultusunda
iiyelerin benlik kavramlarini gelistirmeye ya da degistirmeye yardim eder
(6rnegin benlik saygisi ve benlik imaj1). Grup, iiyelere kendi ailelerinde
yoksun olduklar1 destegi saglayabilir ayrica ailelerindeki iliskileri
gelistirmek i¢in alternatif yollar saglar. Grup, iyelerine yasamlarinda
yetersizlik duygusunun istesinden gelmek i¢in madde kullanmak yerine
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sosyal beceriler kazanmalarina yardim eder ve sosyal beceriler 6grenmek
i¢in bir¢ok firsatlar sunar.

Tedavi Sonrast Siirecin Planlanmast ve Toplumla Yeniden
Biitiinlesme:

Madde bagimlis1 bireylerin tedavi ve rehabilitasyonuna yonelik temel
yaklagimlardan biri olan toplumla yeniden biitiinlesme, Avrupa Madde ve
Madde Bagimlilig: Izleme Merkezi’ne gore bireyin barinma, ¢alisma,
egitim ve sosyal iliskiler yoluyla toplumun yeniden ve tam bir mensubu
olmasina yardimci olacak miidahaleler olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle klinik ortamda calisan sosyal hizmet uzmani tedavi sonrasinda
bireyin toplumsal yasama donme siirecini planlamak agisindan oldukca
kilit bir konuma sahiptir. Caligma/egitim yasamina gegisi planlamak,
tedavi sonras1 6nem kazanacak sosyal destek sisteminin giiclendirilmesi
ve niiks siirecine iligkin hem bireyin hem de aile ve yakin ¢evresinin
bilgilendirilmesi 6nemlidir.

6. Isyerlerinde Madde Bagimhligiyla Miicadelede Sosyal Hizmet
Uygulamalar

Is yerinde sosyal hizmet, calisanlarin psikososyal ihtiyaclarim
karsilamak, is ortaminda refahi artirmak ve bireylerin is ve sosyal
yasamlar1 arasindaki etkilesimleri iyilestirmek amaciyla sosyal hizmet
uzmanlar1 tarafindan gergeklestirilen uygulamalardir. Bu hizmetler,
calisanlarin stres yOnetimi, c¢atisma ¢Ozimii, egitim ve gelisim gibi
alanlarda desteklenmesini igerirken, ayni zamanda isyerindeki sosyal
dinamiklerin ve kurumsal politikalarin gelistirilmesine de katkida bulunur
(Ugurlu & Pak Giire, 2023). Is yerinde sosyal hizmetin, calisanlarin
psiko-sosyal refahini artirmaya yonelik bir mesleki uygulama alani
oldugu, bu kapsamda bireysel, grup ve orgiitsel diizeyde sorun ¢dzme,
hak savunuculugu ve danigmanlik faaliyetleri icerdigi ifade edilmektedir
(Simsek & Altun, 2021). Is yerinde sosyal hizmet kavrami diinya
literatiirlinde endiistriyel sosyal hizmet olarak da gegmektedir.

Is yerinde sosyal hizmet, galisanlarmn refahini artirmaya yonelik genel
bir sosyal hizmet alani olarak ele alinirken, endiistriyel sosyal hizmet
daha ¢ok sanayi ve iiretim sektdrlerinde odaklanmaktadir. Is yerinde
sosyal hizmet, ¢alisanlarin psiko-sosyal ihtiyaglarini karsilamak, is-yagam
dengesi saglamak ve isyerinde iyilik hali olusturmak gibi daha genis bir
perspektife sahipken; endiistriyel sosyal hizmet, agir is kollarinda isci-
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igveren iligkilerini gelistirme, mesleki saglik ve giivenligi, isgiicii
verimliligini ve iiretkenligi artirma (Ugurlu & Pak Giire, 2023), mesleki
egitim, is¢i haklar1 ve sendikalarla is birligi gibi daha spesifik hedeflere
yoneliktir ve ¢ogunlukla orgiitsel ve topluluk diizeyindeki miidahalelere
odaklanmaktadir. Bu nedenle bu calismada daha kapsamli bir yaklasim
sunan isyerinde sosyal hizmet kavrami kullanilmistir.

Is yerinde sosyal hizmet uygulamalari, galisanlarin psikososyal
ihtiyaclarin1 karsilamak ve is ortamim iyilestirmek amaciyla cesitli
stratejiler ve programlar igermektedir. Bu uygulamalar arasinda,
calisanlarin kisisel ve mesleki sorunlari hakkinda konusabilecekleri
glivenli alanlar sunan danigmanlik ve destek programlari, kariyer
gelisimlerini desteklemek igin diizenlenen egitimler, kurumsal sosyal
sorumluluk projelerinde sosyal hizmet uzmanlarinin rol almasi, ¢alisanlar
arasindaki iletisimi artirmak ve catigmalari ¢ézmek igin gelistirilen
stratejiler, stres yonetimi ve psikososyal risklerin yonetimi ile isyerindeki
kurumsal politikalarin ~ belirlenmesi ve yardim programlariin
koordinasyonu yer almaktadir. Tiim bu uygulamalar, isyerinde sosyal
hizmetin temel bilesenlerini olusturarak, ¢alisanlarin refahin1 artirmayi ve
is ortamini iyilestirmeyi hedeflemektedir (Solmaz & Kutlu, 2020; Ugurlu
& Pak Giire, 2023).

Farkli iilkelerde igyerinde sosyal hizmet uygulamalari, kiiltiirel,
ekonomik ve yasal faktorlere bagli olarak c¢esitlilik gostermektedir.
Amerika’da bu uygulamalar Sanayi Devrimi doneminde baslamis ve
Heinz gibi sirketler calisanlarin sorunlarina destek saglamak icin sosyal
hizmet uzmanlari istihdam etmistir. Hollanda’da sosyal hizmet uzmanlari,
alkolizm, is-aile catismasi ve psiko-sosyal yardim gibi konularla
ilgilenirken, Is¢i Konseyleri araciligiyla is¢i haklarini desteklemektedir.
Almanya’da ise isyerinde sosyal hizmet uygulamalari, sosyal refah
sisteminin gii¢lii yasal ¢ercevesi icinde yer almakta ve galiganlarin sosyal
ile psikolojik ihtiyaglarma yénelik hizmetler sunulmaktadir. Irlanda ve
Avustralya gibi {ilkelerde sosyal hizmet uzmanlari, g¢alisan destek
programlari, stres yonetimi ve is-yasam dengesi gibi konulara
odaklanarak c¢aliganlarin refahin1 artirmayi hedeflemektedir (Solmaz &
Kutlu, 2020). ABD’de c¢alisan destek programlari (EAP) araciligiyla aile
sorunlari, bagimlilik ve yasal problemler ele alinirken, Cin’de gd¢men
iscilere yonelik damgalamayi onleme ve kiiltiirel uyum saglama gibi
hizmetler sunulmaktadir. Fransa’da ise sosyal hizmet uzmanlari, {iziim

baglarindan eglence merkezlerine kadar farkli sektdrlerde psiko-sosyal
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riskleri Onleme, c¢alisanlarin yasam kalitesini artirma ve haklarini
savunma gibi roller listlenmektedir. Bu uygulamalar, her iilkenin kendi
sosyoekonomik baglamina uyum saglayarak calisan refahini artirmayi
hedeflemektedir (Yildinm vd., 2023). Tiirkiye’de ise igyerinde sosyal
hizmet yeterince tanman bir alan degildir. Ulkemizde isyerinde sosyal
hizmetin yeterince taninmamasinin baslica sebepleri, sinirli akademik
caligmalar, pratik uygulamalarin eksikligi ve farkindalik yetersizligidir.
Isyerlerinde sosyal hizmetin onemi, kiiltiirel ve yapisal nedenlerle
yeterince kavranmamakta, ¢alisanlarin sosyal ihtiyaclart g6z ardi
edilmektedir. Ayrica, yasal ve politik destek eksikligi bu alandaki
uygulamalarm yayginlasmasimi engellemektedir. Isverenler ve calisanlar
arasinda sosyal hizmetin faydalarma dair biling eksikligi de bu siireci
olumsuz etkilemektedir (Solmaz & Kutlu, 2020). Oysa ¢aligma yasamini
ve ise devami olumsuz etkileyen, is kazalarini arttiran madde bagimlilig
ile miicadelede igyerinde sosyal hizmet temelinde mesleki uygulamalar
yiiriitmek oldukg¢a 6nemlidir.

Sosyal hizmet uzmanlari, madde bagimlisi c¢alisanlarin iyilesme
stireclerini desteklemek amaciyla bireysel ve grup diizeyinde mesleki
calismalar yiiriiterek onlarin duygusal ihtiyaglarma yanit vermeyi ve
sosyal destek mekanizmalarin1 giiclendirmeyi amaglarlar. Madde
bagimliliginin etkileri, basa ¢ikma stratejileri ve saglikli yasam
aligkanliklar1 gibi konularda diizenlenen egitim ve farkindalik
programlariyla calisanlara rehberlik edebilecek olan sosyal hizmet
uzmanlari, aynt zamanda rehabilitasyon siireglerinin etkin bir sekilde
yonetilmesini saglayabilirler. Is yerlerinde destek gruplar1 ve danismanlik
hizmetlerinin olusturulmasini tesvik ederek, ¢alisanlarin sorunlarina
yonelik kurumsal ¢oziimler gelistirebilen sosyal hizmet uzmanlari, aile
danigmanligi araciligryla bagimliligin aile sistemi {lizerindeki etkilerini de
ele alirlar. Ayrica, igverenlerle is birligi yaparak destekleyici is
politikalarinin olusturulmasi ve uygun g¢alisma ortamlarinin saglanmas,
sosyal hizmet uzmanlarinin temel sorumluluklar arasindadir. Bu
biitiinciil ve disiplinler aras1 yaklasimlar, madde bagimlis1 bireylerin
toplumsal islevselliklerini yeniden kazanmalarina ve siirdiiriilebilir iyilik
hallerine ulagmalarina katkida bulanabilir.

7. Sonuc¢

Madde bagimliligi, bireysel ve toplumsal diizeyde ciddi sorunlara yol
acarken, calisma yasamini da derinden etkilemektedir. Calisanlarda
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madde bagmmliligi, bireysel performans kayiplarindan kurumsal
verimlilikteki diistislere, is kazalarindan sosyal sorunlara kadar genis bir
yelpazede olumsuz sonuglara neden olmaktadir. Bu baglamda, isyerinde
sosyal hizmet uygulamalari, hem bireylerin iyilesme siireclerine destek
olmak hem de isyerlerinin giivenli ve iiretken bir ortam sunmasini
saglamak acisindan olduke¢a kiymetlidir.

Tiirkiye’de isyerinde sosyal hizmet uygulamalarinin yeterince
kurumsallagmamis olmasi, bagimlilikla miicadelede kapsamli bir sistemin
eksikligini ortaya koymaktadir. Literatiir ve saha verileri, Tiirkiye’de bu
alanda farkindalik ve uygulama eksikliginin yani sira, sosyal hizmet
uzmanlarinin bu tiir sorunlar1 ¢d6zmede yeterince desteklenmedigini
gostermektedir. Is yerinde sosyal hizmetin gelisimi, hem ¢alisanlarin
madde bagimliligi baglaminda sosyal ve psikolojik ihtiyaclarmin
kargilanmasi hem de kurumsal igleyisin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
icin 6onemlidir.

Is yerinde sosyal hizmet uzmanlarmin bireysel, grup ve orgiitsel
diizeydeki miidahaleleri, bagimlilikla miicadelede biitiinciil bir
yaklagimin onemini ortaya koymaktadir. Bireysel danigsmanlik ve grup
terapileri, caliganlarin duygusal ihtiyaclarma yanit verirken, egitim
programlar1 ve destek gruplarn sosyal farkindaligi artirmaktadir. Ayrica,
igverenlerle is birligi yapilarak destekleyici politikalarin gelistirilmesi,
madde bagimliliginin kurumsal etkilerini azaltmak i¢in temel bir strateji
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Madde bagimliligiyla miicadelede sosyal hizmet uzmanlarinin roli,
yalnizca bireyin iyilesme siirecine destek olmakla sinirlt degildir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 ayni zamanda ailelerin rehabilitasyon siirecine dahil
edilmesini, is damgalamanin azaltilmasini ve toplum genelinde
bagimlilikla ilgili farkindaligin artirilmasini saglama gibi rollere sahiptir.

Sonu¢ olarak, madde bagimliligiyla miicadelede igyerinde sosyal
hizmetin etkin bir sekilde kullanilmasi hem bireysel hem de kurumsal
diizeyde olumlu sonuclar yaratacaktir. Tirkiye, bu alanda uluslararasi
orneklerden ilham alarak sosyal hizmetin isyerlerinde kurumsallagmasini
ve vyayginlasmasini desteklemelidir. Sosyal hizmet uzmanlarimin
bagimlilikla miicadelede oynadigi kritik roliin daha fazla taninmasi ve
desteklenmesi hem ¢alisan refahin1 artiracak hem de igyerlerinde
iiretkenligi ve stirdiiriilebilirligi destekleyecektir. Bu makale, isyerinde
sosyal hizmetin madde bagimliligiyla miicadeledeki Onemini ortaya
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koyarak, bu alandaki uygulamalarin gii¢lendirilmesine yonelik somut
oneriler sunmaktadir. Gelecekte yapilacak arastirmalar ve uygulamalar,
bu alandaki farkindaligi artirmaya ve bagimlilik sorunuyla daha etkili bir
sekilde miicadele etmeye katkida bulunacaktir.
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COCUK iSCIiLiGI VE IS SAGLIGI
GUVENLIGI

Cetin COBAN*

Abdullah ISIK?

1. Giris

Cocuk is¢iligi, diinya genelinde birgok iilkede hala biiyiik bir sosyal
sorun olarak varligini siirdiirmektedir. Cocuklar, genellikle ailelerinin
ekonomik zorluklarla miicadele etmesi, egitim imkanlarinin yetersizligi
ve toplumsal yapilarindaki esitsizlikler nedeniyle is giicii piyasasina
erken yasta katilmak zorunda kalmaktadir (UNICEF, 2020). Bu durum,
sadece ¢ocuklarin saglikli bir sekilde gelisme ve egitim alma haklarinin
ihlali anlamina gelmekle kalmaz, ayn1 zamanda onlarin giivenligi, saglig
ve gelecekteki yasam kalitesi lizerinde de ciddi ve uzun vadeli olumsuz
etkiler yaratir (International Labour Organization [ILO], 2019).

Cocuk is¢iligi, c¢ocuklarmm hem bireysel gelisimlerini hem de
toplumsal potansiyellerini engelleyen bir olgudur (Riabov, O., vd.,2022).
Bu nedenle, ¢ocuk isciligi, yalnizca bir insan haklari ihlali degil, ayni
zamanda biiyiik bir is saglig1 ve gilivenligi sorunu olarak da goriilmelidir
(ILO, 2019). Cocuklarin ¢alistiklar1 sektorlerde, is sagligi ve giivenligi
acisindan ciddi riskler bulunmaktadir. Tarim, insaat, madencilik, tekstil ve
diger pek c¢ok sektorde, cocuklar, yetigkinlerin tagimasi gereken yiiklerin
¢ok daha fazlasimmi tasimak zorunda kalir ve bu durum, onlara fiziksel
olarak zarar verebilir (ILO, 2018). Ozellikle tarimda, pestisitlere maruz
kalma, agir aletlerle calisma ve zorlu hava kosullarinda uzun saatler
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boyunca c¢alismanin saglik {izerinde kalici etkileri olabilir (UNICEF,
2020). Madencilik ve ingaat gibi tehlikeli is kollarinda ise ¢ocuklar, kaza
riski ve yaralanma tehlikesiyle karsi karstya kalmaktadir (ILO, 2019).

Ayrica, ¢ocuklar, psikolojik olarak da biiyiik bir yiik altindadir. Uzun
calisma saatleri, zorlayicit kosullar, diisiikk iicretler ve yetersiz sosyal
giivenlik, c¢ocuklarin zihinsel sagliklarmi ciddi sekilde etkileyebilir
(UNICEF, 2020). Bu durum, onlarin duygusal gelisimini, kendilik
algilarmi ve gelecekteki yasam kalitelerini olumsuz yonde etkileyebilir
(Riabov, O., vd., 2022).

Bu boéliimde, ¢ocuk is¢iligi ile is saglig1 ve giivenligi arasindaki iliski
derinlemesine ele alinacaktir. Cocuklarin ¢alistiklar1 sektorlerdeki riskler
incelenerek, bu ¢ocuklarin saglhigim ve giivenligini koruyacak tedbirlerin
almmas1 gerektigi vurgulanacaktir. Cocuk isciligini ortadan kaldirmak ve
is saghgi gilivenligi standartlarii yiikseltmek icin yapilmasi gereken
iyilestirmelere dair somut Oneriler sunulacak; yasal diizenlemeler,
denetim mekanizmalari, toplumsal bilinglenme ve egitim gibi alanlarda
atilacak adimlar tartigilacaktir. Amacimiz, ¢ocuk isciliginin sadece kisa
vadeli bir sorun olmadigini, aym1 zamanda toplumsal ve ekonomik
kalkinmay1 da etkileyen, derinlemesine ¢oziilmesi gereken bir mesele
oldugunu vurgulamaktir. Bu sorunun ¢o6ziilmesi hem c¢ocuklarin temel
haklarinin korunmast hem de toplumlarin daha saglikli, giivenli ve
tiretken bir gelecege dogru ilerlemesi igin kritik dneme sahiptir (ILO,
2020).

2. Cocuk isgiliginin Nedenleri

Cocuk is¢iligi sorununun temelinde, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
dinamikler yatmaktadir. Ailelerin ekonomik zorluklar yasamasina neden
olan diizensiz ve yetersiz gelir, bu sorunun daha goriiniir hale gelmesine
yol agmaktadir. Cocuk isciligi, arz ve talep ekseninde degerlendirilmesi
gereken cok boyutlu bir olgudur. Is piyasasindaki kurumsallasma
eksikligi, teknolojik ilerlemenin dengesiz etkileri ve iggiicii piyasasinin
yapisal ozellikleri, sorunun talep yoniinii sekillendiren temel unsurlardir.
Ote yandan, gelir diizeyindeki artis ve hizli niifus biiyiimesi, arz yonlii
etmenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siirecte, sosyal normlar ile
kiiltirel ve toplumsal faktorler hem arz hem de talep dinamiklerini
etkileyerek cocuk isciligi sorununu derinlestiren bir rol oynamaktadir
(Fidan, 2004; Ataman Kufac1 ve Altay, 2022; Ataman Kufaci, 2024).
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Cocuk is¢iligi yogun emek somiiriisii iceren kiiresel bir sosyal sorun
ve insan haklarn ihlalidir. Cocuk isciligi ve yoksulluk sinifsal
esitsizliklerle yakindan iliskilidir. Yoksulluk dongiisiinden ¢ikmak igin
cocuklarin galigtirllmasinin kdkeninde ailelerin derin bir bigimde yasadigi
sinifsal esitsizlikler bulunmaktadir (Giildali ve Satiroglu Giildali, 2022).
Yoksulluk, ¢ocuk is¢iligini etkileyen temel arz yonlii faktorlerden biridir.
Yoksul haneler, ge¢im sikintist nedeniyle c¢ocuklarmi ¢alistirma
egilimindedir. Bu durum, ¢cocuklarin okullagsma oranini diisiirerek nesiller
boyu siiren bir kisir dongii yaratmaktadir. Bu dongiiyli kirmanin en etkili
yollar1, c¢ocuklarin egitim seviyesini yiikseltmek ve ebeveynlerin
ekonomik kosullarini iyilestirmektir.

Ebeveynlerin egitim diizeyi de cocuk is¢iligi lizerinde Onemli bir
etkendir. Okuryazar olmayan ebeveynler, egitimin kisa vadede gelir
saglamadig1 diislincesiyle cocuklarini okula gondermekte isteksizdir.
Ayrica, sosyo-ckonomik esitsizlikler egitimde firsat farkliliklari
yaratmakta; kirsal veya yoksul mahallelerden gelen cocuklar, daha
avantajli ailelerin cocuklartyla ayni imkanlara sahip olamamaktadir.

Egitim harcamalarimin artis1 ve okullarin kirsal bolgelere uzaklig: da
okullasma oranlarini diisiirmektedir. Cocuk is¢iliginin temel nedenleri
yoksulluk, egitim sorunlari ve geleneksel kiiltiirel faktorlerdir. Bu
sorunun ¢0ziimii, egitim imkanlarmin artirilmasi ve ekonomik desteklerin
giiclendirilmesiyle miimkiin olabilir (Bulut, 1997).

3. Cocuk isgiligi ve Calisma Ortamlar

Bilimlerin ¢ocuk kavramma bakis acilar1 farklilik gdstermektedir.
Psikoloji bilimi, ¢ocugu anne karnindan baglayarak ergenlik déneminin
sonuna kadar siiren gelisim agamasindaki birey olarak tanimlar ve bu
donemin ardindan gelen siirece “geng insan” ifadesini kullanir (Akyiiz,
2000:66).

Sosyo-ekonomik baglamda ise, 18 yas ve altindaki bireyler arasinda
sanayi veya tarim sektoriinde calisan ya da meslek 6grenmek amaciyla
ustalarin yaninda bulunan kisiler “calisan ¢ocuk™ olarak adlandirilir
(Bulut, 1997). Ancak, galisan g¢ocuklar saglikli bir ¢evrede biiyiime,
yeterli beslenme ve egitim gibi temel haklardan mahrum kalarak
toplumsal uyum sorunlariyla karsilagmaktadir (Yiiksel vd., 2015; Avsar
vd., 2023; Tabak vd., 2024).

149



Isyerlerinde Iyilik Hali: Saghik, Giivenlik ve Sosyal Politikalar

Caligmaya erken yasta baslayan ¢ocuklar, egitimden uzak kalmakta ve
bu durum ileride daha nitelikli ve iyi gelir saglayan is firsatlarim
kacirmalarina yol ag¢maktadir. Calisirken egitimine devam eden
cocuklarmm ise akademik basar1 diizeyleri diismektedir (Dursun ve
Aksakal, 2018). Egitimden mahrum kalan bu c¢ocuklar, ileriki
yasamlarinda diisiik gelirli islerde ¢alismaya devam etmek zorunda
kalmakta ve c¢ocukluk doneminde yasadiklari yoksullugu yasam boyu
siirdiirmektedir. Bu dongii, iilkelerde yoksulluga dayali ¢ocuk isciligini
daha da kronik hale getirmektedir.

Cocuk is¢iligi, diinya genelinde ¢ocuklarin egitim hakkindan mahrum
kalmalarina, fiziksel ve psikolojik agidan zarar gérmelerine neden olan
biiyiik bir sorun olmaya devam etmektedir. Erken yasta is giiciine
katilmak zorunda kalan c¢ocuklar, genellikle diisiik gelirli ailelerin
ekonomik sikintilar1 ve yetersiz egitim firsatlar1 gibi faktorler nedeniyle
cesitli sektorlerde c¢alismaya baslamak zorunda kalmaktadir. Cocuk
is¢iligi, ozellikle tarim, tekstil, insaat, madencilik ve hizmet sektorlerinde
yaygin olarak gorilmektedir. Bu sektorler, ¢ocuklar igin biiyiik riskler ve
tehlikeler icermekte olup, onlarin fiziksel sagliklarini, giivenliklerini ve
gelecekteki yasam kalitelerini olumsuz sekilde etkilemektedir (UNICEF,
2020).

3.1. Tarim Sektoriinde Cocuk isciligi

Tarim sektorii, ¢ocuk isciliginin en yaygin oldugu alanlardan biridir.
Cocuklar, ozellikle gelismekte olan iilkelerde, tarim alanlarinda ¢alismak
zorunda kalmaktadir. Bu cocuklar, agir yiikler tasimak, uzun saatler
boyunca tarlada ¢aligmak ve pestisitlere maruz kalmak gibi tehlikelerle
karsi karstya kalmaktadir. Tarimda kullanilan kimyasal maddeler,
cocuklarin saghigini kalict sekilde olumsuz etkileyebilir. Ayrica, tarim
makineleri ve diger tehlikeli araglarla ¢alisma riski, ¢ocuklarin fiziksel
yaralanma olasiligin1 artirmaktadir. Bu durum, c¢ocuklarin saglikli
bliylime ve gelisme siireglerini engelleyebilir (ILO, 2019). Tarimda ¢ocuk
is¢iliginin yaygin olmasi, yalnizca is sagligi ve giivenligi agisindan degil,
ayni zamanda ¢ocuklarin egitim hakkini da ihlal etmektedir (UNICEEF,
2020).

Tarim sektoriinde cocuk isciliginin temel nedeni yoksulluktur. Kirsal
bolgelerde yasayan diisiik gelirli aileler, temel ihtiyaglarini kargilamakta
ve silirdiiriilebilir ge¢im kaynaklar1 yaratmakta biiylik zorluklarla
karsilasmaktadir. Iklim degisikliginin olumsuz etkileri, bu ailelerin
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ekonomik kirilganliklarim artirmakta ve gecimlerini saglamak igin
cocuklarinin emegine bagvurmalarina neden olmaktadir.

Aile gelirlerinin yetersizligi, ¢cocuklarin tarim isc¢iligine yonelmesini
zorunlu kilmaktadir. Ancak tarimda c¢alisan c¢ocuklar, genellikle
egitimlerini yarida birakmakta, bu da gelecekte nitelikli is bulma
sanslarim dnemli Slgiide azaltmaktadir. Ustelik diisiik egitim diizeyine
sahip bu cocuklar, modern tarim tekniklerini 6grenme ve teknolojik
yeniliklere uyum saglama becerisinden mahrum kalmaktadir. Sonug
olarak, vasifsiz isgiicii olarak yetiskinlige adim atan bu bireyler, diisiik
gelirli islerde c¢aligmaya devam etmekte ve yasam boyu siiren bir
yoksulluk dongiisii i¢ine hapsolmaktadir (Franklin, 1993).

3.2. Insaat Sektoriinde Cocuk Isciligi

Insaat sektorii, ozellikle biiyiik yapr projelerinde, ¢ocuk isciliginin
goriildiigii tehlikeli sektdrlerden bir digeridir. Insaat alanlarinda, cocuklar
genellikle agir makineler, yiiksek yerlerden diisme ve yiik tagima gibi
tehlikelerle  kars1  karsiya kalmaktadir  (Hacibektasoglu, 2018;
Hacibektasoglu vd., 2021). Insaat isciligi, ocuklar icin biiyiik bir tehlike
olusturur, ¢iinkii bu c¢ocuklar, isyerindeki giivenlik ©nlemlerinden
yeterince korunmazlar ve sik¢a ciddi kazalarla karsilasirlar. Yiiksekten
diisme, insaat makineleriyle ¢arpma, agir tasimacilik, kimyasal maddeler
ve endiistriyel boyutta kimyasallar ve nanomalzemelerle temas gibi
riskler, ¢ocuklarin hem fiziksel hem de psikolojik sagliklarini tehdit
etmektedir (Deniz vd., 2019; 2022; ILO, 2020). Ayrica, insaat sektdriinde
calisan c¢ocuklarin, egitim alma haklar1 da biiylik Olciide ihlal
edilmektedir, ¢ilinkii bu ¢ocuklar, okul yerine insaat alanlarinda ¢alismak
zorunda kalmaktadirlar (Riabov, O., vd.,2022).

3.3. Madencilik Sektériinde Cocuk Isciligi

Madencilik, diinyadaki en tehlikeli is alanlarindan biridir ve bu
sektorde c¢ocuk isciligi ¢ok biiylik riskler tasimaktadir. Cocuklar, yer
altina inerek agir yiikler tagimak, toksik gazlarla temas etmek ve
istikrarsiz  yer altt ortamlarinda c¢alismak zorunda kalabilirler.
Madencilikteki tehlikeler, gocuklarin fiziksel ve zihinsel sagliklarini ciddi
sekilde tehdit etmektedir. Ayrica, madenlerdeki kaza riski oldukga
yiiksektir. Cocuklar, dar alanlarda ¢aligmak, kaya diismeleri, patlamalar
ve zehirli gazlarla zehirlenme gibi c¢esitli tehlikelerle karsi karsiyadir.
Madencilik sektorii, cocuklarin gelisim siireglerini ciddi sekilde olumsuz
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etkileyen bir sektordiir ve cocuklarin fiziksel, zihinsel ve duygusal
sagligini uzun vadede tahrip edebilir (ILO, 2019). Madencilikteki bu
tehlikeler, cocuk is¢iligini ortadan kaldirmak i¢in acil énlemler alinmasi
gerektigini gosteren onemli bir gostergedir.

3.4. Tekstil ve Giyim Sektoriinde Cocuk Isciligi

Tekstil ve giyim sektoriinde c¢ocuk isciligi, cocuklar1 uzun saatler
boyunca agir makinelerle calistirmak, zehirli kimyasallara maruz
birakmak ve giiriiltiilii ortamlarda calistirmak suretiyle sagliklarini tehdit
etmektedir. Cocuklar, bu sektordeki islerde, Ozellikle makine kazalari,
kimyasal maddelere maruz kalma ve uzun siireli ¢calisma nedeniyle biiyiik
saglik sorunlariyla karsilasabilirler. Ayrica, tekstil sektoriinde calisan
cocuklar, isyerinde yasadiklar1 kotii ¢aligma kosullarma bagli olarak
fiziksel ve psikolojik stresle basa ¢ikmak zorunda kalmaktadirlar. Zehirli
boyalar ve kimyasallar, ¢ocuklarin uzun vadeli saglik sorunlarina yol
acabilir, bu da onlarm hem bireysel gelisimlerini hem de toplumsal
katkilarin1 olumsuz etkileyebilir (ILO, 2020; Yavuz vd., 2024).

Cocuk isciligi, sadece bir is giicii sorunu degil, ayn1 zamanda ciddi bir
insan haklar1 ihlalidir. Cocuklar, egitim haklarindan mahrum
birakilmakta, fiziksel ve psikolojik olarak biiyiik risklerle karsi karsiya
kalmaktadirlar. Tarim, insaat, madencilik, tekstil gibi sektorlerdeki
calisma kosullari, gocuklarin sagligina ve giivenligine ciddi zararlar
vermektedir. Bu durum, sadece ¢ocuklarin potansiyellerini engellemekle
kalmaz, ayni zamanda toplumlarin genel gelisimini de olumsuz
etkileyebilir. Cocuk isciligiyle miicadele etmek, toplumlarin daha saglikli,
giivenli ve {iiretken bir gelecege dogru ilerlemesi igin kritik Gneme
sahiptir. Yasal diizenlemeler, denetim mekanizmalari, toplumsal
bilinglenme ve egitim gibi stratejiler, bu sorunun ¢ézlilmesinde dnemli bir
rol oynamaktadir (Riabov, O., vd.,2022).

4. Cocuk isgiliginde Olusabilecek Riskler

Cocuk isciligi, cocuklarin saglikli gelisimini engelleyen, onlarin
fiziksel, psikolojik ve duygusal sagliklarmi tehdit eden ciddi bir kiiresel
sorundur. Cocuklar, 6zellikle ekonomik zorluklar ve egitim eksiklikleri
nedeniyle erken yaglarda is glcii piyasasina katilmak zorunda
kalmaktadirlar. Bu durum, yalmzca ¢ocuklarin temel haklarmin ihlali
degil, ayn1 zamanda toplumlarin siirdiiriilebilir kalkinmalarin1 engelleyen
bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuk isciligi, farkh sektorlerde ve
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calisma kosullarinda c¢esitli tehlikeler tasimaktadir. Bu sektorlerdeki
calisma ortamlari, ¢ocuklar igin biiyiik riskler icermekte olup, bu riskler
genellikle lic ana bashik altinda incelenebilir: fiziksel, kimyasal ve
psikolojik riskler.

4.1. Fiziksel Riskler

Cocuk is¢iligi, fiziksel olarak biiylime ve gelisme asamasindaki
cocuklar i¢in biiyiik tehlikeler arz etmektedir. Cocuklarin bedensel olarak
yetigkinler kadar giicli olmamalari, onlar1 agir yiikler ve uzun siireli,
yorucu isler konusunda daha savunmasiz hale getirmektedir. Ozellikle
tarim, ingaat, madencilik gibi sektdrlerde cocuklar, agir yiikleri tagimak
ve fiziksel giicli asan igler yapmak zorunda kalmaktadirlar. Bu tiir isler,
cocuklarin kas ve iskelet sistemine ciddi zararlar verebilir. Cocuklarin
viicutlar1, agir yiikleri tasimak ve uzun siireli fiziksel isler yapmak icin
heniiz yeterince olgunlasmamistir. Bu durum, c¢ocuklarin fiziksel
gelisimlerini  engeller ve gelecekteki yasam kalitelerini olumsuz
etkileyebilir. Calisan cocuklar, siklikla hem fiziksel hem de zihinsel
sagliklarini tehlikeye atan agir ve riskli kosullarda calismak zorunda
kalmaktadir. Bu durum, onlarin bedensel ve psikolojik gelisimlerini
olumsuz etkilerken, caligmayan akranlarina kiyasla biliylime ve gelisim
siireglerinde geri kalmalarina neden olmaktadir. Arastirmalar, c¢aligan
cocuklarin genellikle daha kisa boylu, zayif ve gelisim agisindan
dezavantajli oldugunu ortaya koymaktadir (Tungcan, 2000).

Ornegin, tarimda calisan ¢ocuklar, agir yiikler tasirken, kas ve kemik
yapilarimi kalic1 olarak bozabilecek risklerle karsilasabilirler (UNICEF,
2020; ILO, 2020). Ayrica, ingaat ve madencilik gibi sektdre 6zgii isler,
yliksek yerlerden diisme, agir makinelerle ¢arpma ve taslarin diigsmesi
gibi kazalarin risklerini tagir. Cocuklar, bu tiir is kazalarna kars1 daha
savunmasizdirlar ve fiziksel yaralanmalarin etkilerini daha uzun siire
tasiyabilirler.

4.2. Kimyasal ve Toksik Maruziyet

Cocuk isciligi, sektorlere bagh olarak ¢ocuklart zararli kimyasallar ve
toksik maddelerle temas etmeye zorlamaktadir. Ozellikle tarim, tekstil ve
madencilik gibi sektorlerde kullanilan bu maddeler, ¢ocuklarin sagliginda
kalici hasarlara yol agabilmektedir. Cocuklarin bagisiklik sistemleri
yetigkinlere gore daha hassas oldugundan, kimyasal maddelere maruz
kalma riski c¢ocuklar i¢in daha ciddi sonuglar dogurmaktadir. Bu
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maruziyet; kalp, akciger, bobrek rahatsizliklari, sinir felci gibi ciddi
hastaliklara neden olabilecegi gibi, baz1i maddelerin siirekli kullanimi
bagimliliga da yol acabilmektedir (Tungcan, 2000).

4.2.1. Tarim Sektoriinde Kimyasal Maruziyet

Tarim sektorii, cocuklarin en yaygin olarak caligtirildig: sektdrlerden
biridir ve bu sektdrde cocuklar, 6zellikle pestisitler ve diger kimyasal
maddelere maruz kalmaktadir. Pestisitler, tarimda kullanilan zararl
haserelere karst kullanilan kimyasallardir ve bu maddeler, ¢ocuklarin
solunum yollarina, ciltlerine ve bagisiklik sistemlerine zarar verebilir
(ILO, 2020). Tarimda c¢ocuklar, pestisitlere, zehirli giibreler ve diger
kimyasallara maruz kalabilirler. Bu maddelerin viicutta birikmesi,
cocuklarin gelisim siirec¢lerini olumsuz etkileyebilir ve uzun vadede
saglik sorunlarma yol agabilir. Cocuklarin solunum sistemi, kimyasal
maddelere karsi daha hassastir ve bu durum, solunum yolu hastaliklar
gibi kalic1 saglik sorunlarina neden olabilir (UNICEEF, 2020).

4.2.2. Tekstil Sektoriinde Kimyasal ve Zehirli Madde Maruziyeti

Tekstil sektoriinde, ¢ocuk isciler, boya, solvent ve diger kimyasal
maddelere maruz kalabilmektedirler. Bu kimyasallarin solunmasi,
cocuklarda astim, solunum yolu hastaliklar1 ve alerjik reaksiyonlara yol
acabilir (ILO, 2019). Ayrica, kimyasallarin deriyle temasi, cilt
hastaliklarina neden olabilir. Uzun vadede bu maddelere maruz kalma,
kanser gibi ciddi saglik sorunlarini beraberinde getirebilir. Cocuklarin
ciltleri yetiskinlere gore daha ince oldugu i¢in kimyasal maddelere karsi
daha hassas olabilirler. Bu durum, deri hastaliklarinin daha hizli ve
siddetli bir sekilde ortaya ¢ikmasina yol agabilir.

4.2.3. Madencilikteki Toksik Gazlar ve Kimyasal Maruziyet

Madencilik sektorii, diinyanin en tehlikeli is alanlarindan biri olup,
burada c¢alisan cocuklar, yer altindaki toksik gazlara ve zararh
kimyasallara maruz kalabilmektedirler. Madencilikte ¢ocuklar, yer alt1
kazalari, toksik gazlar ve istikrarsiz yer alti ortamlarinda ¢aligma riskleri
tasimaktadir. Toksik gazlar, ¢ocuklarin solunum yollarina girerek ciddi
saglik sorunlarma yol agabilir (ILO, 2020). Yer alti islerinde, gaz
sizintilar1 ve patlamalar, c¢ocuklarin hayatini tehdit edebilir. Ayrica,
madencilikteki agir is ytkleri, cocuklarin fiziksel sagliklarin1 olumsuz
etkilemekte ve onlar1 uzun vadeli saglik sorunlariyla karsi karsiya
birakmaktadir.
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4.3. Psikolojik ve Duygusal Riskler

Cocuk isciligi, sadece fiziksel sagliklar1 degil, aym1 zamanda
psikolojik ve duygusal gelisimleri {izerinde de ciddi olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Zorlu calisma kosullar1 altinda c¢alisan ¢ocuklar, uzun
stireli stres, kaygi ve depresyon gibi psikolojik sorunlarla miicadele
edebilirler. Ayrica, uzun calisma saatleri ve yasal diizenlemelere aykiri
uygulamalar sonucu asir1 yorgun diisen ¢ocuklarda dikkat eksiklikleri
ortaya ¢ikabilir, bu da is kazasi risklerini artirabilir (Dursun ve Aksakal,
2018).

Cocuk iscilerin ¢ogu, isyerlerinde diisiik maaslar, kotii calisma
kosullar1 ve insan haklar1 ihlalleriyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu
durum, ¢ocuklarin 6zgiivenlerini zedeleyebilir ve duygusal problemlere
yol agcabilir. Ayrica, ¢ocuklarin uzun siireli calismaya zorlanmasi,
egitimden mahrum kalmalarina ve psikolojik olarak zorlanmalarina neden
olabilir (Riabov, O., vd.,2022).

Cocuk is¢iligi, sadece bireysel saglik sorunlarina yol agmakla kalmaz,
aym zamanda toplumsal kalkinmayi engelleyen bir faktér olarak
karsimiza c¢ikar. Cocuklarin fiziksel, psikolojik ve duygusal sagliklarini
tehdit eden bu sorun, uluslararasi hukuki diizenlemeler ve ulusal yasalarla
ele alinmaya calisilmaktadir. Ancak, bu yasalarin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in gii¢lii denetim mekanizmalari, toplumda farkindalik
artirict egitimler ve hiikiimetlerin bu konuda daha fazla sorumluluk
almas1 gerekmektedir. Cocuklarin is giicii piyasasina girmesinin
engellenmesi, onlarin egitim hakkinin giivence altina alinmasi ve saglikli
gelisimlerinin desteklenmesi igin ulusal ve uluslararasi is birliginin
artirllmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

5. Cocuk Isciliginin Psikolojik ve Duygusal Etkileri

Cocuk isciligi, cocuklarin psikolojik ve duygusal gelisimlerini de
olumsuz yonde etkileyebilir. Cocuklar, agir is kosullart altinda ¢aligirken,
sadece fiziksel degil, ayn1 zamanda psikolojik stresle de karsilagirlar.

5.1. Stres ve Kaygi

Cocuklar, isyerindeki kotii calisma kosullari, diisiik licretler ve uzun
calisma saatleri nedeniyle siirekli stres altinda kalmaktadirlar. Bu durum,
cocuklarin psikolojik sagligini ciddi sekilde etkileyebilir. Cocuk isgiler,
agir is yiki ve zorlayict kosullar nedeniyle kaygi, depresyon gibi

psikolojik bozukluklarla karsilasabilirler. Cocuklarin psikolojik sagliklari,
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cocukluk doneminde saglikli bir sekilde gelismeleri i¢in oldukga
onemlidir ve bu tiir stresler, onlarin duygusal gelisimlerini engelleyebilir
(Riabov, O., vd.,2022). Ayrica, diisiik 6zgiliven, sosyal izolasyon gibi
duygusal problemler de yasanabilir.

5.2. Duygusal Travmalar ve Psikolojik Sorunlar

Cocuklar, igyerindeki olumsuz calisma kosullarindan dolay1 duygusal
travmalar yasayabilirler. Ailelerinden uzak kalma, diisiik {icretler, uzun
calisma saatleri ve koti calisma kosullari, cocuklarin duygusal
diinyalarin1 zedeler. Bu travmalar, ilerleyen yillarda kalict psikolojik
sorunlara yol acabilir ve cocuklarin sosyal uyumlarini engelleyebilir
(UNICEF, 2020). Ayrica, uzun saatler siiren c¢alismalara maruz kalan
cocuklar, oyun ve egitim gibi cocukluklarimi saglikli bir sekilde
geciremezler, bu da onlarin duygusal ve sosyal gelisimlerini olumsuz
yonde etkiler (ILO, 2020).

Cocuk isciligi, cocuklarin saglikli gelisimlerini engelleyen, onlar
fiziksel, psikolojik ve duygusal saglik acisindan tehlikeye atan bir
sorundur. Tarim, tekstil, insaat, madencilik gibi sektorlerde g¢ocuk
is¢ilerin karsilastig1 riskler, cocuklarin yasam kalitesini tehdit etmektedir.
Cocuk isciliginin ortadan kaldirilmasi, yalnizca ¢ocuklarin temel
haklarmin korunmasi acisindan degil, ayn1 zamanda toplumlarin
ekonomik ve sosyal kalkinmasi i¢in de kritik 6neme sahiptir. Cocuk
isciligini Onlemek icin yasal diizenlemeler, is sagligi ve giivenligi
Onlemleri, toplumsal bilinglenme ve egitim alanlarinda ciddi adimlar
atilmalidir. Bu adimlar, ¢ocuklarin ¢alisma yasamindan korunmasini ve
saglikli bir sekilde gelismelerini saglayacaktir (ILO, 2020; UNICEF,
2020).

6. Cocuk Isciligi ve Yasal Diizenlemeler

Cocuk isciligi, kiiresel bir sorun olmanin yani sira, hukuki
diizenlemelerle sekillendirilmeye calisilan 6nemli bir konu olmustur.
Cocuklarin ig giici piyasasina girmemeleri, tehlikeli islerde
calismamalar1 ve egitim haklarinin korunmasi i¢in birgok ulusal ve
uluslararasi yasal diizenleme bulunmaktadir. Ancak, bu diizenlemeler
cocuklarn haklarmi korumay1 amaglasa da pratikte hala ciddi uygulama
eksiklikleri mevcuttur.  Calisan  c¢ocuklarin  ¢ogu  kayit  disi
calistirildigindan, yasal giivencelerden yoksun kalmakta ve bu durum
onlarin gelecekteki haklarini belirsiz hale getirmektedir (Sar1 Gersil,
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2015: 348). Kayit dis1 calisan ¢ocuklar, diisiik iicretlerle calistiriimakta ve
sosyal giivenceye sahip olmadiklar1 igin saglik hizmetlerinden
faydalanamamaktadirlar. Bu durum, c¢ocuklarin sadece maddi
ihtiyaglarini karsilayamamalariyla kalmayip, ayn1 zamanda duygusal ve
sosyal ihtiyaglariin da karsilanamamasma ve derin bir umutsuzluk
yasamalara yol agmaktadir (Ikizoglu vd., 2007).

6.1. Uluslararasi1 Hukuk

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, ¢ocuklarin haklarinin
korunmasina yonelik en temel belge olarak kabul edilir. 1989 yilinda
kabul edilen bu sozlesme, ¢ocuklarin egitim, saglik, giivenlik ve korunma
haklarim1 giivence altina almayir amaglamaktadir. Sozlesmeye gore,
cocuklar tehlikeli islerden korunmali, okula gitme hakkina sahip olmali
ve aileleriyle birlikte biiylimelidirler (UNICEF, 2020). Diinya Calisma
Orgiitii (ILO) ise cocuk isciligiyle miicadele etmek amaciyla cesitli
standartlar belirlemigtir. ILO’nun 182 sayili s6zlesmesi, ¢ocuklarin en
tehlikeli islerde calismasinin yasaklanmasini 6ngdrmekte ve ¢ocuk
is¢iligi ile miicadelede giiclii bir ¢ergeve sunmaktadir (ILO, 2020). ILO,
138 sayili sozlesmesi ile de g¢ocuklarin calismaya baslama yasini
belirlemis ve ¢aligmanin kosullarina dair ¢esitli kisitlamalar getirmigtir
(ILO, 2019).

Bu diizenlemeler diinya genelinde cocuk isciligi ile miicadelede
onemli bir adim teskil etse de uygulamada bir¢ok iilkede bu yasalarin
yeterince uygulanmadigi ve denetim eksiklikleri nedeniyle ¢ocuk is¢iligi
devam etmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, ekonomik
sebepler ve yetersiz denetim mekanizmalari ¢ocuklarin ig giicii piyasasina
girmesine yol agmaktadir (ILO, 2019).

6.2. Ulusal Hukuk

Birgok iilkede c¢ocuk is¢iligi yasal olarak yasaklanmis olmasina
ragmen, denetim eksiklikleri ve ekonomik sikintilar bu yasagimn etkili bir
sekilde uygulanmasina engel olmaktadir. Ulkelerin is saghig1 ve giivenligi
yasalari, ¢ocuk isciligini yasaklamakla birlikte, bu yasalarin
uygulanabilirligi  konusunda  zorluklar  yasanmaktadir. Denetim
mekanizmalarinin  yetersizligi, isyerlerindeki giivenlik 6nlemlerinin
eksikligi ve ailelerin ¢ocuklarini calistirma zorunlulugu gibi faktorler,
cocuk isciligi sorununu ¢dézmekte 6nemli engeller yaratmaktadir (ILO,
2020). Ayrica, baz1 iilkelerde ¢ocuk isciligi, 6zellikle tarim, insaat ve
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tekstil gibi sektorlerde halen yaygin olarak devam etmektedir, ¢ilinkii bu
sektorlerde is giicii talebi oldukca yliksektir ve ¢ocuk iscilerin daha diisiik
iicretlerle ¢alistirilmasi miimkiindiir (UNICEF, 2020).

7. Cocuk Isciligi ile Miicadelede is Saghg ve Giivenligi Stratejileri

Cocuk isciligi ile miicadele etmek ve ¢ocuk is¢ilerin is sagliglr ve
giivenligi kosullarini iyilestirmek i¢in cesitli stratejiler gelistirilmistir. Bu
stratejiler, ¢ocuk is¢iligini sona erdirmek ve g¢ocuklarin giivenli bir
sekilde gelisim gdstermelerini saglamak adina kritik 6neme sahiptir.

7.1. Egitim ve Farkindahk

Cocuk is¢iliginin zararlar1 hakkinda toplumsal farkindalik yaratmak,
cocuklar erken yasta ¢aligtiran ailelerin tutumlarini degistirebilir. Ailelere
ve igverenlere cocuk isciligi ile ilgili egitimler verilerek, c¢ocuklarin
haklar1 ve saglikli gelisimlerinin 6nemi vurgulanabilir (Riabov, O.,
vd.,2022). Ayrica, devletler ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan toplum
genelinde ¢ocuk is¢iligi konusunda farkindalik artirici kampanyalar
diizenlenmelidir. Bu sayede, aileler ¢ocuklarini okula gondermeyi tercih
edebilirler.

7.2. Yasal Diizenlemelerin Giiclendirilmesi

Cocuk is¢iligi ile miicadelede, mevcut yasal diizenlemelerin daha
etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in giiclendirilmesi gerekmektedir.
Cocuklarin giivenli bir sekilde calisabilmesi icin, igverenlerin yasal
diizenlemelere uymalar1 saglanmalidir. Bu, ¢ocuklarin calistirilmasinin
yasak oldugu sektorlerde denetimlerin siklastirilmast ve is saghigi
giivenligi yasalaria uygunluk icin gerekli tedbirlerin alinmasi anlamina
gelir (ILO, 2019). Ayrica, c¢ocuklarin calistigi isyerlerinde, ozellikle
tehlikeli sektorlerde, denetimlerin etkinligi artirilmalidir.

7.3. Alternatif Egitim ve istihdam Programlar

Yoksulluk nedeniyle ¢ocuklarini galistirmak zorunda kalan aileler i¢in
alternatif egitim ve istthdam programlan gelistirilmelidir. Bu programlar,
ailelerin g¢ocuklarmi c¢alistirmalarini engellemeye yardimer olabilir ve
cocuklarm egitim alabilmelerini saglayabilir. Egitim firsatlarinin
artirilmasi, ¢ocuklarin uzun vadeli kalkinmalarini destekleyecek bir adim
olacaktir (UNICEF, 2020). Ayrica, ailelerin ¢ocuklarimi okula
gonderebilmeleri icin alternatif gelir kaynaklar1 saglanmalidir. Sosyal
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destek programlari ve mikro kredi sistemleri, yoksulluk iginde yasayan
ailelere bu imkan1 sunabilir.

7.4. Isyerlerinde Giivenlik Standartlarimin Artirilmasi

Cocuklarin ¢alistig1 sektorlerde, is sagligi ve giivenligi standartlar
artirtlmalidir. Bu, ¢ocuk iscilerin karsilagtig risklerin minimize edilmesi
anlamia gelir. Tehlikeli islerin belirlenmesi ve cocuklarin bu islerde
calistirilmamasi i¢in uygulanabilir 6nlemler alinmalidir. Ayrica, ¢ocuk
iscilerin giivenli calisabilecegi sektorlerde, is saghigi ve gilivenligi
uygulamalarina uygun olarak, saglik hizmetleri ve giivenlik egitimleri
verilmelidir (ILO, 2020; WHO, 2021).

Cocuk isciligi hem ¢ocuklarin saglikli gelisimlerini engelleyen hem de
toplumsal kalkinmay1 olumsuz etkileyen kiiresel bir sorundur. Cocuklarin
ig glicii piyasasina dahil olmamalari ve tehlikeli islerde calismamalari i¢in
hem uluslararasi hem de ulusal diizeyde yasal diizenlemeler mevcuttur.
Ancak, bu diizenlemelerin etkin bir sekilde uygulanmasi, denetimlerin
giiclendirilmesi ve alternatif egitim firsatlarinin saglanmasi, ¢cocuk is¢iligi
ile miicadelede hayati 6neme sahiptir. Cocuklarin is sagligi ve giivenligi
icin stratejik yaklasimlar, cocuk is¢iligini sona erdirmek igin kritik bir rol
oynamaktadir.

8. Sonuc¢

Cocuk isciligi, yalmizca bir insan haklarn ihlali olarak
degerlendirilemez, ayn1 zamanda c¢ok ciddi bir is saghig ve giivenligi
sorunudur. Cocuklar, fiziksel ve psikolojik agidan is giicli piyasasina
erken yasta dahil olduklarinda, yalnizca egitim ve gelisim haklarindan
mahrum kalmakla kalmaz, aym zamanda uzun vadede ciddi saglik
sorunlar1 ve giivenlik riskleriyle karsi karsiya kalirlar. Erken yasta calisan
cocuklar, yetiskinlerin kaldirabilecegi yiiklerin ¢ok daha fazlasini tagimak
zorunda kalir ve bu durum, kas-iskelet sistemi sorunlari, yaralanmalar, is
kazalar1 ve kronik saglik problemleri gibi fizyolojik sorunlar1 beraberinde
getirir. Ayrica, tehlikeli islerde c¢alisan ¢ocuklar, kimyasal maddelere,
zararll gazlara, makinelerle ¢aligma gibi risklere maruz kalir. Bunlarin
yani sira, ¢ocuk is¢iligi, psikolojik ag¢idan da biiyiik bir yiik getirir. Uzun
calisma saatleri, diisiik Gicretler, tecrit edilmislik ve zorlayici is kosullari,
cocuklarin ruhsal sagligimi olumsuz etkiler. Stres, anksiyete, depresyon ve
travma gibi psikolojik sorunlar, ¢ocuk is¢ilerin karsilastigi en yaygin
sorunlar arasindadir.
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Cocuk isciligiyle etkili bir sekilde miicadele edebilmek, yalnizca
yasalarin gii¢clendirilmesiyle miimkiin degildir. Bu konuda toplumsal bir
bilinclenme siirecinin baslamasi, sorunun ¢oziilmesinde kilit rol
oynamaktadir. Toplumun tiim kesimlerinin, ¢ocuk isciliginin ne denli
zararli oldugunu anlamasi, ailelerin ve igverenlerin bu soruna karsi
duyarli hale gelmesi gerekir. Cocuklarin, calisma hayatina girmemeleri
gerektigi bilincinin yerlesmesi, sadece c¢ocuklarin haklarimi korumakla
kalmayacak, ayni zamanda is saghigi ve gilivenligi standartlariin
yiikseltilmesine de katki saglayacaktir. Toplum, bu konuda egitilmeli,
isverenler giivenli ¢calisma kosullarini saglamaya yonlendirilmelidir.

Cocuk isciliginin 6nlenmesi, sadece bir insan haklar1 meselesi degil,
ayni zamanda toplumsal gelisimin temellerini atma meselesidir.
Cocuklarin haklarinin korunmasi, onlar1 erken yasta calisma hayatinin
zorluklarindan uzak tutmak, saglikli ve giivenli bir ortamda egitim
alabilmelerini saglamak, sadece bireysel anlamda bir iyilesmeye yol
acmakla kalmaz, ayn1 zamanda toplumsal kalkinmaya da biiyiik katki
saglar. Egitimli, saglikli ve giivende hisseden bireyler yetistirmek,
toplumlarin daha {iretken, yaratic1 ve siirdiiriilebilir bir gelecege dogru
ilerlemeleri igin kritik 6neme sahiptir. Bu siirecin basarili olabilmesi igin
tiim paydaglarin, hiikiimetlerden sivil toplum kuruluslarina, isverenlerden
ailelere kadar her kesimin el birligiyle ¢aligmasi gerekmektedir.
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